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MINISTERIO DA GESTAO E DA INOVACAO EM SERVICOS PUBLICOS
Secretaria de Servicos Compartilhados
Diretoria de Gestdo Estratégica

1. DADOS CADASTRAIS DA UNIDADE DESCENTRALIZADORA
a) Unidade Descentralizadora e Responsavel

Nome do 6rgdo ou entidade

. Diretoria de Gestdo Estratégica
descentralizador(a):

Nome da autoridade competente: Wanessa Queiroz de Souza Oliveira
Numero do CPF: 729.049.251-04
Nome da

Secretaria/Departamento/Unidade
Responsavel pelo acompanhamento da
execucao do objeto do TED:

b) UG SIAFI

Diretoria de Gestdo Estratégica

Numero e Nome da Unidade Gestora -

UG que descentralizars o crédito: 200285 - Coordenacao-Geral de Transferéncias

Numero e Nome da Unidade Gestora -
UG Responsavel pelo acompanhamento | 170477 - Diretoria de Gest3o Estratégica
da execucdo do objeto do TED:

2. DADOS CADASTRAIS DA UNIDADE DESCENTRALIZADA
a) Unidade Descentralizada e Responsavel

Nome do érgao ou entidade

. Universidade Federal de Goias
descentralizada:

Nome da autoridade competente: Profa. Dra. Angelina Pereira de Lima
Numero do CPF: 363.357.701-72
Nome da

Secretaria/Departamento/Unidade
Responsdvel pela execucdo do objeto do
TED:

b) UG SIAFI

Secretaria de Planejamento, Avalia¢do e Informacgdes Institucionais

Numero e Nome da Unidade Gestora -

) L1 153052 - UFG
UG que recebera o crédito:

Numero e Nome da Unidade Gestora -

UG Responsavel pela execucdo do objeto 153052 - UFG
do TED:
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3. OBJETO:

O objeto deste Termo de Execugdo Descentralizada é projeto de pesquisa para qualificar o processo de tomada de
decisdo e gestdo publica municipal por meio do mapeamento e disseminacdo de boas experiéncias/inova¢des com o
uso de ferramentas de IA; e fornecer subsidios para a avaliacdo da viabilidade da criacdo de uma infraestrutura
publica digital de inteligéncia em politicas publicas.

4. DESCRICAO DAS ACOES E METAS A SEREM DESENVOLVIDAS NO AMBITO DO TED:

META 1: DOCUMENTAGAO DE BOAS PRATICAS E EXPERIENCIAS INOVADORAS DE PROGRAMAS PUBLICOS
MUNICIPAIS

Etapa 1.1. Revisdo e aperfeicoamento da metodologia de prospec¢do e documentacdo das experiéncias/inovacdes
municipais

Etapa 1.2. Levantamento da producdo técnica e cientifica sobre a gestdao municipal

Etapa 1.3. Estudo piloto de aplicacdo de metodologia de prospeccdo e documentacdo de experiéncias municipais

Etapa 1.4. Elaboracdo de plano logistico de aplicagdo da metodologia de prospeccdo e documentagao das
experiéncias/inova¢bes municipais

Etapa 1.5. Trabalho de campo com aplicagao da metodologia desenvolvida na documentacao

Etapa 1.6. Oficinas de sistematizacdo, revisdo e discussdo dos casos inovadores e das boas praticas de gestdao
documentados

META 2: DISPONIBILIZAR ACERVO DE CONHECIMENTO E EXPERIENCIAS DOCUMENTADAS EM FERRAMENTA
CONVERSACIONAL DE INTELIGENCIA ARTIFICIAL GENERATIVA

Etapa 2.1. Insercdo experimental das documentacgdes e teste de consultadas no ChatPP
Etapa 2.2. Insercdo do material documentado no acervo técnico e cientifico de referéncia do ChatPP

Etapa 2.3. Avaliagdo do processo de consulta as informagSes sobre experiéncias inovadoras e boas praticas pela
comunidade académica da UFG, Unicamp e IBGE

META 3: QUALIFICAR GESTORES E PROFISSIONAIS
Etapa 3.1. Oficina de trabalho de discussdo dos resultados do estudo piloto
Etapa 3.2. Realizacdo do 12 Semindrio com dados preliminares do projeto

Etapa 3.3. Desenvolvimento de curso autoinstrucional de desenho e elaboracao de programas e planos para
gestores e profissionais dos municipios

Etapa 3.4. Realizacdo de oficinas para capacitacao no uso do ChatPP e disseminagao do curso autoinstrucional

META 4: GERIR O PROJETO COM METODOLOGIA E SOFTWARE ESPECIALIZADO DA UNIVERSIDADE FEDERAL DE
GOIAS

Etapa 4.1: Iniciagao
Etapa 4.2: Planejamento e Definicdo da Estratégia de Trabalho
Etapa 4.3: Acompanhamento e Monitoramento

Etapa 4.4: Encerramento

META 5: FORNECER SUBSIDIOS PARA A AVALIACAO DA VIABILIDADE DA CRIACAO DE UMA INFRAESTRUTURA
PUBLICA DIGITAL DE INTELIGENCIA EM POLITICAS PUBLICAS

Etapa 5.1: Levantamento bibliografico e pesquisa

Etapa 5.2: Redacdo de artigo para com os achados para disseminar o conhecimento de avaliacdo da viabilidade da
criagdo (futura) de uma infraestrutura publica digital de inteligéncia em politicas publicas

Etapa 5.3: Submissao do artigo
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Resultados Esperados:

Boas praticas e experiéncias inovadoras de programas publicos municipais documentados, referidos a diferentes
contextos de implementacdo

Acervo de conhecimento aplicado e experiéncia em politicas publicas e gestdo publica disponibilizado a gestao
publica de forma facilitada por ferramenta de Inteligéncia Artificial Generativa (ChatPP)

Gestdo municipal mais qualificada
Gestores e profissionais do setor publico qualificados para o uso das ferramentas disponibilizadas
Gestdo do projeto realizado com metodologia e software especializado da Universidade Federal de Goias realizada

Artigo publicado para subsidiar o Ministério na andlise da viabilidade da criacdo (futura) de uma infraestrutura
publica digital de inteligéncia em politicas publicas

5. JUSTIFICATIVA E MOTIVACAO PARA CELEBRAGAO DO TED:

Para que servem os dados da produgao técnica e cientifica no processo de gestdo de uma politica ou programa
publico? Como encontrar uma “agulha no palheiro” de dados institucionais? Como saber com seguranga que
estamos tomando a decisdo mais adequada na gestdo de determinado programa ou politica publica? Seria muito
dificil responder a tais perguntas ha pouco tempo, mas agora é possivel por meio de novas técnicas de andlises de
dados com o uso de processamento de linguagem natural e machine learning.

No entanto, o capital intelectual continua sendo um recurso elementar para a definicdo e curso de programas e
politicas publicas (WIIG, 2002) e a documentagdo técnica e cientifica fomenta a instrumentalizagdo da gestdo de
politicas publicas. Do ponto de vista tedrico as atividades da gestdo da informagdo e do conhecimento tém em vista
transformar dados existentes em conhecimento (McGee e Prusak , 1994; Davenport e Prusak, 1998; Santos, 2000;
Beuren, 2000; Tarapanoff, 2001; Beal, 2004). A informacdo, neste contexto, € uma componente essencial para o
desenvolvimento da organizacdo (Barreto, 1994). Além disso, a gestdo da informacdo se posta como um potencial
de uso da tecnologia da informacao para canalizar as informacdes de forma ordenada e estratégica. Entende-se por
gestdo de conhecimento o conjunto de estratégias para criar, adquirir, compartilhar e utilizar ativos de
conhecimento dentro da instituicdo, bem como estabelecer fluxos que garantem informac¢do necessdria no tempo e
formato adequados, com vista a geracdo de ideias, solucionar problemas e tomada de decisdo eficazes (Tarapanoff,
2001; Beal, 2004).

Os fundamentos técnicos estdo no campo da inova¢do de servicos e da inovacdo do setor publico (Ferreira et al
2015) e os fundamentos legais na Lei N2 10.973, de 2 de dezembro de 2004, que definiu o marco legal para o
cendrio da pesquisa e desenvolvimento no Brasil. Essa legislacgdo tem desempenhado um papel de destaque,
promovendo avanc¢os no conhecimento, no estimulo a criatividade e na integracao entre academia, setor produtivo
e sociedade. Esse arcabouco legal visa impulsionar a inovagdo tecnolégica no pais, e tem sido um catalisador de
oportunidades e parcerias, fomentando a pesquisa cientifica e tecnolégica, a formacdo de recursos humanos
altamente qualificados e a transferéncia de tecnologia para organizacdes publicas como é o caso do Ministério da
Gestdo e da Inovagao em Servigos Publicos neste projeto.

O aprimoramento da gestdo de organizacOes e instituicdes publicas perpassa pela pesquisa cientifica e pela
aplicacdo de boas praticas de gestdo. A boa performance das organizagdes passa também pelo repensar
permanente de seus planos, suas estruturas, suas ferramentas, seus projetos, programa e seus processos de gestdo,
j@ que a aplicacdo dessas técnicas produz resultados que impactam, de forma decisiva, no desempenho
organizacional.

Disto posto, alinhado aos propdsitos do projeto Inteligéncia Artificial Aplicada as Politicas Publicas (IAPP) em
desenvolvimento em parceria pela Universidade Federal de Goids, Universidade Estadual de Campinas e IBGE, por
meio do Centro Colaborativo de Inteligéncia Artificial Aplicada as Politicas Publicas (CIAP), esse projeto visa
contribuir para fortalecimento da capacidade de planejamento, gestdo e avaliagdo de politicas publicas nos
municipios brasileiros por meio do desenvolvimento de um conjunto de atividades articuladas: a) producdo de
pesquisas aplicadas para o mapeamento de boas experiéncias/inova¢des em politicas publicas em diversos
contextos de implementagdo no pais, por meio de uma rede capilarizada de instituicdes e pesquisadores; b) oferta
de cursos e material audiovisual para formacdo e capacitacdo de gestores e profissionais que atuam no setor
publico; c) desenvolvimento de ferramentas tecnoldgicas de inteligéncia artificial aplicadas a solugao de problemas
de gestdo; d) de curadoria de acervos de politicas publicas e gestdo de servigos publicos, de modo a contribuir para
o aprimoramento do planejamento, implementacdo e gestdo de programas e servicos publicos operados pelos
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municipios brasileiros; e) de formac¢do de rede de instituicdes de ensino superior e de pesquisa capilarizada pelo
territério nacional, por meio da concessdo de bolsas de pesquisa a seus professores, pesquisadores e estudantes.

Objetivos especificos

Contribuir para prover informacdes, estudos e evidéncias para formulacdo dos Planos Plurianuais dos municipios
brasileiros no ciclo 2026-2029;

Desenvolver estratégia de mapeamento/prospeccdo de boas experiéncias de gestdo e inovacBes em programas
publicos em municipios brasileiros, por meio de levantamentos em literatura publicada em anais de congressos
cientificos, matérias de jornais, conjunto de indicadores sociais e econémicos derivados dos Censos 2000, 2010 e
2022 e outras fontes, envolvendo pesquisadores bolsistas em todo o pais;

Levantar, documentar e disseminar experiéncias inovadoras e de gargalos de implementacdo de programas publicos
em educacdo, saude, trabalho, inclusdo produtiva, cultura, desenvolvimento local, inovacdo no setor publico e
sustentabilidade ambiental, realizados por governos estaduais, prefeituras e organiza¢des da sociedade civil, de
modo a gerar conhecimento para o repositério do projeto IAPP;

Organizar programas formativos para disseminar conhecimento sistematizado no ambito do projeto IAPP, por meio
de oficinas, minicursos e material audiovisual visando a qualificacdo de gestores e técnicos municipais, envolvendo
instituicGes de Ensino Superior e centros de pesquisa existentes nas 510 regides imediatas do IBGE;

Contribuir para o desenvolvimento do ChatPP, ferramenta com recursos de Inteligéncia Artificial Generativa e
integracdo de aplicativos tecnoldgicos abertos a sociedade, gestores, técnicos do setor publico e conselheiros de
foruns de participagdo social para possibilitar acesso conversacional sobre duvidas, demandas e perguntas tipicas
relativas ao processo de formulagdo, implementacao, avaliacdo e gestdo de politicas e programas publicos.

Problema a ser resolvido

Fragilidade da capacidade de gestdo dos municipios brasileiros, pela perda de articulagdo federativa nos ultimos
anos pela descontinuidade administrativa associada a falta de oportunidades de formacgdo continuada de quadros
técnicos municipais, além da falta de programa formativo abrangente com referéncia pratica para respostas
adequadas as demandas de desenho, gestdo e avaliacdo de politicas publicas dos gestores e profissionais da gestdo
publica local; baixo uso de ferramentas tecnoldgicas de apoio ao processo decisério dos gestores.

Beneficio Social

Com as informacbdes e experiéncias municipais levantadas e disponibilizadas em acervo publico de amplo e
facilitado acesso potencializa-se 0 aumento da capacidade de gestdo dos municipios e, assim, impacta a efetividade
da gestdao e melhoria da entrega de servigos publicos a populagao.

6. SUBDESCENTRALIZACAO

A Unidade Descentralizadora autoriza a subdescentralizacdo para outro érgdo ou entidade da
administracdo publica federal?

Sim

7. FORMAS POSSIVEIS DE EXECUCAO DOS CREDITOS ORCAMENTARIOS:

A forma de execuc¢do dos créditos orcamentarios descentralizados podera ser:

( Direta, por meio da utilizagdo capacidade organizacional da Unidade Descentralizada.

)

X ~ . .. ~ T
( Contratacdo de particulares, observadas as normas para contratos da administracdo publica.

)
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(x Descentralizada, por meio da celebracdo de convénios, acordos, ajustes ou outros instrumentos
) congéneres, com entes federativos, entidades privadas sem fins lucrativos, organismos internacionais
ou fundagdes de apoio regidas pela Lei n2 8.958, de 20 de dezembro de 1994.

8. CUSTOS INDIRETOS (ART. 8, §2°)

A Unidade Descentralizadora autoriza a realizacdo de despesas com custos operacionais necessarios a
consecucao do objeto do TED?

(x
)

Sim

Nao

)

O pagamento serd destinado aos seguintes custos indiretos, até o limite de 20% do valor global pactuado:

1. D.A.O — Despesas Administrativas e Operacionais, conforme previsto no inciso IV, art. 22 e § 42 do art. 16
do Decreto 10.426/2020

9. CRONOGRAMA FiSICO-FINANCEIRO

Unidade de Valor

METAS DESCRICAO Medida Quantidade Unitario Valor Total  Inicio Fim
Documentacao de
Boas Praticas e
Experiéncias
META1l  Inovadoras de Bolsa de 1 12 30.000,00 mésl més12
Pesquisa
Programas
Publicos
Municipais

Disponibilizar
Acervo de
Conhecimento e
Experiéncias
META 2 Documentadas em Bolsa _de
Ferramenta Pesquisa
Conversacional de
Inteligéncia
Artificial
Generativa

1 12 30.000,00 mésl més12

META 3 Qualificar Bolsa de
Gestores e Pesquisa
Profissionais

1 12 30.000,00 més1l més12

Passagens e
Despesas com
Locomog¢dao em
roteiro a ser 1 - 27.500,00 mésl més12
definido na
execucao do
projeto
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Despesas com
didrias em
roteiro a ser
definido na
execucao do
projeto

1 - 10.000,00 mésl més12

Despesas com
material de
expediente a 1 - 2.500,00 mésl mésl2
ser utilizado nas
oficinas

Produgao de
curso 1 - 40.000,00 mésl més12
autoinstrucional

Gerir o Projeto
com Metodologia
META 4 e S.oft_ware
Especializado da
Universidade
Federal De Goias

- - - - mésl més12

Fornecer Subsidios
para a Avaliagao
da Viabilidade da
META 5 Criacdo de Uma Bolsa .de
Infraestrutura Pesquisa
Publica Digital de
Inteligéncia em
Politicas Publicas

1 12 30.000,00 mésl més12

25.000,00 més1l més12

25.000,00 més1l mési2

RS 250.000,00
Total

10. CRONOGRAMA DE DESEMBOLSO
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MES/ANO VALOR
Dezembro/2024 250.000,00

11. PLANO DE APLICAGAO CONSOLIDADO - PAD

CODIGO DA NATUREZA DA DESPESA CUSTO INDIRETO VALOR PREVISTO
33.90.00 (N3o) 225.000,00
33.90.00 (Sim) 25.000,00

12. PROPOSICAO

Brasilia, dezembro de 2024.

Documento assinado eletronicamente

PROFA. DRA. ANGELINA PEREIRA DE LIMA

Reitora

13. APROVACAO

Brasilia, dezembro de 2024.

Documento assinado eletronicamente

WANESSA QUEIROZ DE SOUZA OLIVEIRA

Diretora de Gestdo Estratégica

sel @

eletrbnica

Documento assinado eletronicamente por Angelita Pereira de Lima, Usuario Externo, em
11/12/2024, as 08:44, conforme hordério oficial de Brasilia, com fundamento no § 32 do art. 42 do
Decreto n? 10.543, de 13 de novembro de 2020.
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il
Sel
assinatura L‘ﬁ
eletrbnica

Documento assinado eletronicamente por Wanessa Queiroz de Souza Oliveira, Diretor(a), em
11/12/2024, as 10:50, conforme hordario oficial de Brasilia, com fundamento no § 32 do art. 42 do
Decreto n2 10.543, de 13 de novembro de 2020.

oy 3 https://sei.economia.gov.br/sei/controlador_externo.php?

acao=documento_conferir&id_orgao_acesso_externo=0, informando o cddigo verificador 46939174 e
¥ 0 codigo CRC 8664FDFA.

Referéncia: Processo n2 19962.001179/2024-58. SEl n? 46939174
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