MINISTERIO DA GESTAO E DA INOVACAO EM SERVICOS PUBLICOS
Secretaria de Governo Digital

Diretoria de Gestdo de Recursos de Tecnologia da Informagéo

Coordenagdo-Geral de Governanga em Tecnologia da Informagao

PLANO DE TRABALHO

1 DADOS CADASTRAIS DA UNIDADE DESCENTRALIZADORA

a) Unidade Descentralizadora e Responsavel

Nome do 6rgao ou entidade descentralizador (a): Secretaria de Governo Digital
Nome da autoridade competente: Rogério Souza Mascarenhas

Numero do CPF: 865.512.487-72

Cargo: Secretario de Governo Digital

Nome da Secretaria/Departamento/Unidade Responsavel pelo acompanhamento da execucio do objeto do TED:
Secretaria de Governo Digital.

Identificacdo do Ato que confere poderes para assinatura: PORTARIA N¢ 1.092 DE 23 DE JANEIRO DE 2023 ,
Presidéncia da Republica, Casa Civil, DOU N2 17, Secdo 2, pag. 1

b) UG SIAFI
Numero e Nome da Unidade Gestora : 170607 - Diretoria de Administragdo e Logistica.
CNPJ: 00.394.460/0439-75

2 DADOS CADASTRAIS DA UNIDADE DESCENTRALIZADA

a) Unidade Descentralizada e Responsavel

Nome do 6rgao ou entidade descentralizada : Fundacdo Escola Nacional de Administragao Publica (Enap)
Nome da autoridade competente: Braulio Figueiredo Alves da Silva

Numero do CPF: 031.391.426-50

Cargo: Diretor de Desenvolvimento Profissional (DDPRO)

Diretoria responsavel pela execuciio do objeto do TED: Diretoria de Desenvolvimento Profissional (DDPRO)

Identificacdo do Ato que confere poderes para assinatura: PORTARIA n? 2.175, DE 30 DE MARCO DE 2023,
Presidéncia da Republica, Casa Civil, DOU N2 63, Secdo 2, pag. 2.

b) UG SIAFI

Nuimero e Nome da Unidade Gestora - UG: 114702/11401 - Fundagdo Escola Nacional de Administragdo Publica
(Enap)
CNPJ: 00.627.612/0001-09

3 OBJETO

3.1. O TED n* 89/2021, tem como objeto o desenvolvimento e a oferta de 8 (oito) cursos relacionados as tematicas de
Transformacgdo Digital, na modalidade Ensino a Distancia (EaD), com alcance nacional, com o escopo de capacitar,
precipuamente, servidores publicos que atuam no Poder Executivo federal (como profissionais de Tecnologia da
Informagdo e Comunicagdo - TIC, analistas e gestores publicos de negocio, profissionais da area juridica e altos
executivos) para atuarem ¢ difundirem a cultura de concepgao digital e de necessidade da transformagao digital do Estado
e seus servigos, por meio da qualificagdo, nos diferentes contextos, considerando seus papéis especificos e capacidades a
eles aplicadas.

3.2. O objetivo do 12 Termo Aditivo ao Plano de Trabalho do TED n 2 89/2021 ¢ prorrogar o prazo de vigéncia para até 29
de fevereiro de 2024, permanecendo as metas anteriormente previstas inalteradas.


https://www.in.gov.br/web/dou/-/portarias-de-23-de-janeiro-de-2023-459688190
https://pesquisa.in.gov.br/imprensa/jsp/visualiza/index.jsp?data=31/03/2023&jornal=529&pagina=2&totalArquivos=116

4 DESCRICAO DAS ACOES E METAS A SEREM DESENVOLVIDAS NO AMBITO
DA PARCERIA

4.1. Desenvolvimento de 8 cursos a distancia, a serem produzidos contemplando desde a elaboragdo do conteudo até a
implementacdo na plataforma EV.G, além da oferta piloto, hospedagem, gestdo académica, emissdo de certificados e
outros servigos correlatos a Escola Virtual de Governo (EV.G).

4.2. O desenvolvimento do contetido e das questdes serd realizado por conteudistas/especialistas no assunto a serem
admitidos por meio de contratagdo via Fundag@o de Apoio credenciada pela Enap.

4.3. A Enap, por meio de suas unidades internas ou por meio de instituicdes com as quais tenha firmado parceria, auxiliara
os profissionais com as orientacdes de producdo do contetido por meio de oficina e do compartilhamento de documentos ¢
metodologia.

4.4. A partir do recebimento do contetido e dos roteiros produzidos pelos conteudistas, a Coordenagao-Geral de Projetos
Sob Medida segue com o desenvolvimento do curso que corresponde ao trabalho de adaptagdo do contetudo escrito para o
formato html, de criacdo de imagens, infograficos, animagdes, videos, e quaisquer outros recursos multimidia ou de
audiovisual previstos, além da implementacdo do curso na plataforma.

4.5. A oferta regular na Escola Virtual.Gov - EV.G ( https://www.escolavirtual.gov.br/) também estd contemplada
juntamente com a prestacdo dos seguintes servigos:

® Administracao de Infraestrutura de Rede garantindo conectividade, continuidade e disponibilidade;
® Administragdo do ambiente virtualizado que hospeda a Escola Virtual;

®  Backup e Restore de Servidores e Servicos, se necessario;

e Disponibilidade dos Servigos de Infraestrutura para as Aplica¢des da Escola Virtual;

e Disponibilizac¢do de infraestrutura de hospedagem;

e Gestdo e  disponibilizagdo de dados pelo servico "Em  Numeros" -  disponivel em:
https://emnumeros.escolavirtual.gov.br/;

e Divulgagao de cursos;

e (adastro e inscri¢ao de usuarios;

e Atendimento ao usuario em primeiro nivel; e

e Emissdo de certificados.

4.6. A oferta dos cursos desenvolvidos por este plano de trabalho sera perene, salvo demanda do 6rgdo demandante para
suspensao ou interrup¢do ou avaliacdo pela Enap de que o conteudo estd defasado ou com problemas que impactam a
gestdo da oferta e precisam ser suspendidos para ajustes pelo demandante.

5 JUSTIFICATIVA

5.1. Cada vez mais a necessidade de desenvolvimento de cursos a distancia pela Enap tem se intensificado, em especial

para atender as demandas transversais apontadas pela PNDP a partir dos Planos de Desenvolvimento de Pessoas dos

orgdos e entidades da Administracdo Publica Federal e, também, para atender as demandas técnicas setoriais que chegam

a Enap a partir de solicitagdo direta das institui¢des publicas que necessitam de solugdes educacionais a distancia voltadas
para atender o desenvolvimento de competéncias técnicas especificas dos agentes que atuam na execucao de suas politicas
publicas ou mesmo voltadas ao publico ao qual as acdes sdo destinadas.

5.2. Ou seja, esta necessidade de desenvolvimento de cursos a distdncia se pauta na perspectiva de crescimento desta

modalidade, cada vez mais fundamental no processo deensino-aprendizagem, rompendo barreiras e ampliando o acesso

ao conhecimento. Tal perspectiva estd associada ao desafio do cotidiano, seja por otimizagdo do tempo de dedicacdo das

pessoas em atividades presenciais, seja pela necessidade de ampliar o acesso ao conhecimento levando o ensino a locais

cada vez mais distantes e os custos envolvidos, ou, ainda, pelo proprio processo de aprendizagem pessoal, onde as pessoas
estdo buscando, cada vez mais, formas alternativas de aquisi¢do de conhecimento, tendo nas ofertas de educacgdo a

distancia uma possibilidade de utilizagdo de diversos recursos tecnologicos agregados para propiciar aprendizado efetivo e
coerente com os objetivos educacionais de cada individuo e organizacdes. E a Enap ja vivencia os reflexos do aumento da
demanda para educacdo a distancia, tanto nos cursos de curta duragdo, quanto em formacdo de longo prazo, caso das

especializacgdes a distancia.

5.3. Tais desafios impdem a necessidade de a Escola criar solugdes educacionais inovadoras, ageis, eficazes e, ainda, em
escala para aumentar a eficacia e a qualidade dos servicos prestados aos cidaddos em todo o Brasil. Nesse sentido, a Enap
tem envidado esforgos cada vez mais direcionados para aumento da sua capacidade de resposta rapida as demandas por


https://www.escolavirtual.gov.br/
https://emnumeros.escolavirtual.gov.br/

solucdes educacionais e promogdo do desenvolvimento de competéncias da Administragdo Publica para corroborar na
formulacdo e implementacao de politicas publicas efetivas.

5.4. Entre as solu¢des emerge a necessidade do aumento da capacidade de produgdo multimidia a curto e médio prazo para
as plataformas virtuais da Escola, onde a necessidade de estabelecimento de parcerias se faz imprescindivel para
ampliacdo da capacidade produtiva e entrega de mais solu¢des educacionais de forma eficaz e tempestiva, conseguindo
conciliar o tempo de produgdo, desenvolvimento concomitante de varios projetos educacionais e a oferta de cursos a
distancia transformadores que permitam o desenvolvimento de competéncias.

5.5. Adicionado a esses fatores, parte-se do principio de que o desenvolvimento de um curso autoinstrucional deve ser
orientado por objetivos significativos e motivacionais, de modo a alcangar ndo somente os servidores de um orgao
especifico, como toda a sociedade, contemplando o que os alunos serdo capazes de fazer ao final de cada curso e quais
beneficios este aprendizado trara.

5.6. Embora planejado, o desenvolvimento de um curso autoinstrucional ¢ um processo dindmico, ¢ que na grande
maioria, envolve diversos fatores, o que por vezes, acaba sofrendo interferéncias e redimensionamentos durante a sua
execuc¢do, gerando atrasos inesperados. Tal processo ndo se limita somente a transpor o conteudo de um curso presencial
para autoinstrucional, mas recebe papel de destaque por ter a missdo de manter os alunos motivados e engajados a
concluirem as capacitagdes a que se propdem realizar.

5.7. Ainda nesse contexto, observou-se durante o desenvolvimento dos cursos contemplados na parceria em questdo, que
os temas propostos para os cursos sdo mais complexos do que o previsto, o que demandou mais tempo na busca por
profissionais qualificados no tema. Adicionado a este fator, o proprio desenvolvimento do conteido se mostrou mais
trabalhoso, exigindo mais tempo e expertise nessa agao.

5.8. Importante destacar que embora o projeto tenha metas pré-definidas, o desenvolvimento dos cursos podera ter prazos
diferentes, uma vez que estes passam a ser contados a partir das defini¢des dos temas.

5.9. Todos estes fatores impactaram diretamente no cronograma originalmente proposto, sendo estes os motivos pelos
quais se propde o Termo Aditivo ao TED n® 89/2021 (SEI-ME 34631999), alterando a data de encerramento para 29 de
fevereiro de 2024, permanecendo inalteradas as demais clausulas do TED n?® 89/2021 (SEI-ME 20847519).

6 CRONOGRAMA FiSICO-FINANCEIRO

6.1. Cronograma de Atividades e Meta Fisica de Execucao

METAS| DESCRICAO UII:}[(l?i(ilgade Entrega/Produto || Resp | Qtde Inicio Fim
Tema definido e A partir da Até no maximo
1 Defini¢do do tema Tema F orm.ularjo de sGp | 0% descentrah’ze.u;ao 12 meses antes do
do curso Solicitacdo de or¢amentaria e prazo de fim da
Capacitagdo repasse financeiro | vigéncia do TED
Apds definicdo da
tematica do curso a | ApoOs o trAmite
~ . ser desenvolvido e formal de
Contratagao ) Conteudista ~
2 . Conteudista Enap | 08 com o repasse contratagdo da
de conteudista contratado . ~
financeiro paraa | Enap/Fundacao
execugdo do de Apoio
respectivo curso
Realizagdo da . Versdo inicial do | Enap
. . Oficina de o . , ~ ~ .
3 oficina de design desenho design instrucional | e 08 | Apos contratagdao | Duragdo: 1 dia
instrucional e RAE elaborado | SGD
Producao
do conteudo, das Conteudo, Apos realizagdo da
4 questdes e dos Conteudo questoes, RCl e | Enap| 08 | Oficina de design Até 2 meses
Roteiros REOA elaborados instrucional
(Conteudista)




Desenvolvimento Apbs recebimento | Até 3 meses apos
5 web de um curso Curso Curso EaD Enap | 08 | do material -RCIe a entrega
EaD produzido REOA validados completa do
material
A partir da . ,
6 Oferta piloto Oferta piloto Curso EaD em Enap | 08 || implementacdo do .3(,) (.has apos o
oferta inicio da oferta
curso na EV.G
Avaliacio da ofert Relatorio de A part1: c(lie 3?1(1135
7 vallagao da oferta Avaliacdo | Avaliacdo da oferta|| Enap | 08 | . contacos ca Até 30 dias
piloto ilofo implementacdo do
P curso na EV.G
A partir do
] Ajustes apos oferta Oferta Curso EaD ajustado Enap | 08 Rpla}ono de Até 30 dias
piloto Regular em oferta regular Avaliacdo da oferta
piloto

6.2. Em relagao ao cronograma de atividades, os participes deverao observar:

6.2.1. Unidade Descentralizadora:

1. Cumprir os prazos estabelecidos no cronograma de atividades informado no plano de trabalho, sob
pena de a Enap tomar as providéncias para a continuidade do desenvolvimento das atividades

acordadas; e

2. Analisar e aprovar, dentro do prazo indicado, a solicitacdo de repactuacdo do cronograma de
atividades do plano de trabalho, sendo o siléncio dentro do prazo proposto pela Unidade
Descentralizada considerado como concordancia com a repactuagdo proposta.

6.2.2.

Unidade Descentralizada:

1. Cumprir os prazos estabelecidos no cronograma de atividades informado no plano de trabalho; e

2. Analisar e aprovar a solicitagdo de repactuacdo do cronograma de atividades, considerando a
possibilidade de manter ou ndo a demanda no planejamento anual da unidade descentralizada.

7 CUSTO DO PROJETO

7.1. O custo total estimado do projeto ¢ de R$ 498.561,60 (quatrocentos e noventa e oito mil, quinhentos e
sessenta € um reais e sessenta centavos), referentes a realizacdo das agdes de desenvolvimento descritas

abaixo:
Resumo por elemento de despesa
Acbes de Car’gz-l Valor por | Outras Despesas com | Outras Despesas com | Outras Despesas
Desenvolvimento HO':a':la curso Terceiros - Pessoa Terceiros - Pessoa com Terceiros -
Média Juridica - Custo Direto Juridica - Custo Pessoa Fisica
(33.90.39) Indireto (33.90.39) (33.90.36)

Curso n° 01 25 RS 62.320,20 R$ 57.972,28 RS 4.347,92 -
Curso n° 02 25 RS 62.320,20 R$ 57.972,28 RS 4.347,92 -
Curso n° 03 25 R$ 62.320,20 R$ 57.972,28 R$ 4.347,92 -
Curso n° 04 25 R$ 62.320,20 R$ 57.972,28 R$ 4.347,92 -




Curso n° 05 25 R$ 62.320,20 R$ 57.972,28 RS 4.347,92 -
Curso n° 06 25 R$ 62.320,20 R$ 57.972,28 R$ 4.347,92 -
Curso n° 07 25 R$ 62.320,20 R$ 57.972,28 R$ 4.347,92 -
Curso n° 08 25 R$ 62.320,20 R$ 57.972,28 R$ 4.347,92 -
Total RS RS 463.778,24 RS 34.783,36
498.561,60 B B
8 CRONOGRAMA DE DESEMBOLSO
MES/ANO VALOR
Dezembro/2021 R$ 498.561,60
TOTAL RS 498.561,60
9 PLANO DE APLICACAO CONSOLIDADO
Codigo da
Natureza da Descri¢io lesto Valor (RS)
Indireto
Despesa
33.90.39 Servigo de apoio (custo indireto Enap) Sim RS 34.783,36
33.90.39 Servico de apoio (custo direto Enap) Nao R$ 30.206,16
33.90.39 Pessoa Juridica (custo direto para o desenvolvimento de curso) Nao RS 394.156,48
33.90.39 Pessoa Juridica (ress'arc1mento pelos' custos decorr.entes da atividade Sim RS 39.415.60
de apoio ao desenvolvimento do projeto)
Total RS 498.561,60
10 VIGENCIA

10.1. O presente Termo Aditivo terd vigéncia até 29 de fevereiro de 2024.

11 RATIFICACAO

11.1. O presente Plano de Trabalho altera a vigéncia do Termo de Execugdo Descentralizada n® 89/2021,
permanecendo inalteradas as demais cldusulas e metas anteriormente previstas.

12 PROPOSICAO

BRAULIO FIGUEIREDO ALVES DA SILVA
Diretor de Desenvolvimento Profissional

Fundacao Escola Nacional de Administracdo Publica

13 APROVACAO



ROGERIO SOUZA MASCARENHAS

Secretario de Governo Digital
Ministério da Gestdo e da Inovagdo em Servigos Publicos

ANEXO
ESPECIFICACAO DOS CURSOS A SEREM DESENVOLVIDOS

Curso a distincia produzido com o software Articulate e com videoaulas

O curso contara com execugdo dos seguintes servigos e recursos: ilustragdes de baixa complexidade; pesquisa
e tratamento de imagem; desenvolvimento de graficos, quadros e tabelas; diagramagdo de apostila ou e-book;
desenvolvimento de padrdo visual simples para apostila e customizacao simples para Articulate.

e Conteado em Audio Gravado em Casa: composto por audio de contetido educacional (leitura de
matéria, fala de atencdo sobre determinado assunto, chamada informativa, etc) de at¢ 10 minutos
gravado pelo docente, utilizando equipamento ndo necessariamente profissional, a partir de orienta¢des
de audiovisual fornecidas pela Escola. Pos-produgdo: Edigao de gravacao bruta de aula realizada pelo
conteudista com equipamento proprio. O material gravado ¢ editado com cortes, ajustes de som e
imagem, sem inser¢des de elementos audiovisuais além de vinheta de abertura padrdo da Escola, tarja
de identificacdo do filmado e /etterings (elementos textuais) conforme roteiro fornecido pela
contratante.

e As ilustragdes de baixa complexidade do tipo n® 1 compreendem o ajuste e adaptacdo de recurso
grafico, estampa, desenho, foto ou outro elemento ilustrativo de banco de imagens.

e O processo de pesquisa de imagem consiste em realizar uma curadoria em imagens disponibilizadas em
banco de dados pagos ou gratuitos. Ja o processo de tratamento de imagem ¢ o ato de corrigir detalhes
em uma imagem analdgica ou digital, usando varios métodos e técnicas para atingir os resultados
desejados. Um tratamento pode ser uma simples correcao de cores e luminosidade, até um retoque de
pele, retirando marcas, imperfeicdes, etc.

e Também estdo dispostos no rol de recursos desse padrao de curso o desenvolvimento de graficos. Estes
sd0 uma representacdo geométrica de um conjunto de dados usado para auxiliar no entendimento das
informagdes apresentadas. Ajudam a identificar padrdes, verificar resultados e comparar medidas de
forma agil.

e Os quadros e tabelas disponiveis para esse padrdo podem ser utilizados como recursos de apoio ao
conteudo. Quadros sdo ilustragdes utilizadas para apresentar contetidos teoricos, tais como
comparacgdes, classificagdes e dados numéricos sem tratamento estatistico. J& as tabelas sdo usadas para
representar dados quantitativos de uma forma simples.

e A diagramacao no Articulate prevé a formatacao de conteudo (texto/imagem/recurso) dentro do padrao
visual definido pela Enap. Esse item ndo prevé a criacdo de identidade visual do material. A producao
serd medida por lauda.

Unidade | Quantidade

Desenvolvimento de conteudo Unid. 1

Desenho Instrucional Unid. 1

Padrio visual Enap Unid. 1




Pesquisa/Tratamento Imagem Unid. 10
Gréfico Unid. 20
Quadro/Tabela Unid. 5
Diagramagao Articulate Unid. 8
Animagcao de até 10 minutos Unid. | ndo contém
Podcast de até 10 minutos Unid. até 5
Videos de até 10 minutos Unid. até 10
Diagramagao apostila/e-book (lauda)|| Unid. 1

Tabela: Itens que poderdo compor o curso.

Documento assinado eletronicamente por Rogerio Souza Mascarenhas, Secretario(a), em 12/06/2023,
as 18:40, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento no § 32 do art. 42 do Decreto n? 10.543,
de 13 de novembro de 2020.

as-:ma:um d
eletrénica

Documento assinado eletronicamente por Braulio Figueiredo Alves da Silva, Usudrio Externo, em
13/06/2023, as 18:12, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento no § 32 do art. 42 do
Decreto n? 10.543, de 13 de novembro de 2020.

as-:ma:um d
eletrénica

Referéncia: Processo n° 19974.102972/2021-91. SEI n° 34768124


http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2020/decreto/D10543.htm
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2020/decreto/D10543.htm
https://sei.economia.gov.br/sei/controlador_externo.php?acao=documento_conferir&id_orgao_acesso_externo=0
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