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MINISTERIO DA GESTAO E DA INOVACAO EM SERVICOS PUBLICOS

PLANO DE TRABALHO

1 - DADOS CADASTRAIS

PARTICIPE 1: SECRETARIA-EXECUTIVA DO MINISTERIO DA GESTAO E DA INOVAGAO EM SERVIGOS PUBLICOS
CNPJ: 00.489.828/0001-55

ENDERECO: Esplanada dos Ministérios, Bloco K - Bairro Zona Civico-Administrativa

CIDADE/UF: Brasilia/DF

CEP: 70.040-906

DDD/Fone:_

Esfera Administrativa: Federal

Nome do responsavel: ADAUTO MODESTO JUNIOR

Cargo: Secretario-Executivo substituto

Nomeado pela Portaria de Pessoal MGI n2 5.634, de 2 de junho de 2023, publicada no Didrio Oficial de Unido de 6 de
junho de 2023.

PARTICIPE 2: SECRETARIA DE GOVERNO DIGITAL DO MINISTERIO DA GESTAO E DA INOVAGCAO EM SERVIGOS PUBLICOS
CNPJ: 00.489.828/0074-00

ENDERECO: SEPN 516, Bloco D, lote 8, 12 andar

CIDADE/UF: Brasilia/DF

CEP: 70.770-524

poo/Fone: ||| G

Esfera Administrativa: Federal

Nome do responsavel: ROGERIO SOUZA MASCARENHAS

Cargo: Secretario de Governo Digital

Nomeado pela Portaria n? 1.092, de 23 de janeiro de 2023, publicada no Diario Oficial da Unido de 24 de janeiro de
2023.

PARTICIPE 3: SECRETARIA-EXECUTIVA DO MINISTERIO DE PORTOS E AEROPORTOS
CNPJ: 49.582.441/0002-19

Endereco: Esplanada dos Ministérios, Bloco R

Cidade/UF: Brasilia

CEP: 70.044-902

poD/Fone: ||

Nome do responsavel: MARIANA PESCATORI CANDIDO DA SILVA

Cargo/funcgdo: Secretaria-Executiva

Nomeada por meio do Decreto de 29 de novembro de 2023, publicado no Diario Oficial da Unido de 30 de novembro de
2023.

2 - IDENTIFICAGAO DO OBJETO
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Titulo do Projeto de Transformacdo Digital: Porto Sem Papel 3.0
Processo SEI-MGI n2: 14022.089975/2024-19

Inicio (més/ano): 12/2024

Término (més/ano): 06/2026

O projeto compreende a continuidade da implementacao de melhorias no sistema Porto sem Papel - PSP.
O escopo contara com trés eixos de atuacdo, sendo eles:

- Eixo integragdo de novas funcionalidades dos anuentes no sistema;

- Eixo transparéncia na divulgacdo das informacdes; e

- Eixo andlise e melhorias futuras do processo de negécios.

Ao final do projeto, a versdao PSP 3.0 tera novos processos redesenhados, mais integrados aos seus Anuentes e ao Portal
Unico de Comércio Exterior, preparando integracdo posterior ao Portal Unico do Comércio Exterior buscando a Janela
Unica Aquavidria.

3 — DIAGNOSTICO

O projeto surgiu pela necessidade de implementacdo de melhorias no sistema Porto Sem Papel - PSP, contribuindo para
melhoria de trabalho dos agentes anuentes na concessdo de anuéncias para estadia de embarca¢ées em portos, além
de promover qualidade das informagGes e desburocratizando os procedimentos de tempo de atracacdo dos navios e
consequentemente reduzindo custos das operacgdes.

4 - ABRANGENCIA

O presente Plano de Trabalho sera executado, em regra, na sede do Ministério de Portos e Aeroportos, em Brasilia/DF,
ou nas dependéncias de suas entidades vinculadas, também em Brasilia, podendo ocorrer reunides presenciais em
outras localidades, se necessario, bem como participacdo/atuacdo remota, quando conveniente.

O publico-alvo do projeto de que trata o presente Plano de Trabalho é:

- Equipe da Secretaria Nacional de Portos do Ministério de Portos e Aeroportos;

- Demais unidades do Ministério de Portos e Aeroportos e suas vinculadas, no que couber;

- Outros orgdos das Administragao Publica Federal, Estadual ou Municipal que tenham interface com o projeto; e

- Atores da cadeia do transporte de cargas do pais.

5 — JUSTIFICATIVA

Dada a necessidade de atualizacdo da aplicacdo Porto Sem Papel - PSP, bem como a crescente demanda de uso da
solucdo, a execucdo do projeto visa simplificar os processos, incluir mais funcionalidades com vistas a reduzir os custos e
melhorar a experiéncia para os usudrios, facilitar o trabalho dos anuentes na concessao de anuéncias para estadia de
embarcagdes, padronizar e aperfeigcoar os processos do setor portuario.

6 — OBJETIVOS GERAL E ESPECIFICO

Objetivo Geral: facilitar o trabalho dos anuentes na concessao de anuéncias para estadia de embarca¢des em portos.
Objetivos Especificos:

- Simplificar e integrar processos;

- Reduzir o fardo administrativo tanto para o setor privado, quanto para os 6rgaos publicos;

- Reduzir o tempo de concessao de anuéncias pelos drgdos anuentes;

- Reduzir a estadia da embarcagdo nos portos;

- Reduzir os custos para os usudrios em fungao das melhorias dos processos;
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- Reduzir os custos para o setor publico em fungdo da maior integracdo entre os sistemas e base de dados e menor

necessidade de armazenamento de dados; e

- Obter maior transparéncia nos processos de anuéncia.

7 - METODOLOGIA DE INTERVENGCAO

A Secretaria de Governo Digital atuara no projeto nas seguintes frentes:

e Participacdo do Secretdrio (ou substituto indicado) no Comité Estratégico;

¢ Acompanhamento pela equipe de projetos do Programa Startup gov.br, para orientar e facilitar a atuagdo do Lider

do projeto e monitorar o projeto nas reunides de gestdo;

e Fornecimento dos especialistas de tecnologia da informacdo, conforme perfis definidos no Acordo de Cooperacgdo

Técnica, para atuacdo no projeto.

A Secretaria Nacional de Portos atuara no projeto nas seguintes frentes:

Disponibilizacdo de equipe de negdcio para identificacdo de processos e requisitos da solucdo;
¢ Disponibilizacao de equipe de técnicos para apoiar a atuagao do projeto;

e Fornecimento de espaco fisico e recursos para a atuagdo presencial da equipe do projeto;

¢ Disponibilizagdo de todos os documentos, manuais técnicos e acessos a sistemas necessarios a consecugao do

projeto;
e Atuacdo junto a fornecedores para viabilizar as integracdes necessarias a solugdo;

¢ Interlocugdao com demais érgaos de Governo, nas trés esferas, no que se fizer necessario.

8 — UNIDADE RESPONSAVEL E GESTOR DO ACORDO DE COOPERAGAO TECNICA

Comité Estratégico do Projeto
Secretario de Governo Digital/MGI - ROGERIO SOUZA MASCARENHAS
Secretério Nacional de Portos/MPOR - ALEX SANDRO DE AVILA

Lider do projeto (Lider do projeto no Ministério de Portos e Aeroportos)
Nome: Carlos Tiego de Souza Arruda Lima

Cargo: Coordenador

reetone: NN /I
e-mo:

Ponto Focal (Escritério de Projetos Secretaria de Governo Digital)
Nome: Jackeline Paula de Godoi Degani
Cargo: Coordenadora-Geral de Projetos Estratégicos

Endereco: SEPN 516 Bloco D lote 8, 12 andar

retetorc:

Ponto Focal (Ministério de Portos e Aeroportos)

Nome: Alex Sandro de Avila
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Cargo: Secretario Nacional de Portos

9 — RESULTADOS ESPERADOS

- Processos mais simplificados e integrados;

- Reducgdo do fardo administrativo tanto para o setor privado, quanto para os érgaos publicos;
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- Redugdo do tempo de concessdo de anuéncias pelos érgdos anuentes;

- Reducgao na estadia da embarca¢ao nos portos;

- Reducgdo dos custos para os usuarios em funcao das melhorias dos processos;

- Reducdo de custos para o setor publico em fungdao da maior integragdo entre os sistemas e bases de dados e menor

necessidade de armazenamento de dados; e

- Maior transparéncia nos processos de anuéncia.

10 - PLANO DE ACAO

servigos existentes no PUCOMEX para consumo do
PSP

Agao Responsavel Prazo Situagdo
IA (DMS): Implementac¢do das adequagbes do PSP CTPOR/SNP/SERPRO 31/12/2024 a executar
Integragdo com PUCOMEX - Release 2: Adequagdo do CTPOR/SNP/SERPRO 31/12/2024 a executar
PSP ao componente "Plataforma"(PLAT)
IA (DMS): Integragdo do PSP com a API IA CTPOR/SNP/SERPRO 31/12/2024 a executar
Implantagdo da Integracdo ao STI2 da PF CTPOR/SNP/SERPRO 31/12/2024 a executar
Sistema para gerenciamento portudrio (InfraPort) CTPOR/SNP/SERPRO 31/12/2024 a executar
Normativo PSP (Decreto) CTPOR/SNP/SERPRO 31/12/2024 a executar
Acessibilidade: Implementar recurso de "contraste" CTPOR/SNP/SERPRO 31/03/2025 a executar
Autorizagdo de Retirada de Residuos (ANVISA) - CTPOR/SNP/SERPRO 31/03/2025 a executar
Desenho do fluxo TO-BE
Integragcdo com sistemas portudrios (SILOG) - Release CTPOR/SNP/SERPRO 31/03/2025 a executar
3: Elaboragdo de modelo de previsdo de chegadas e
saidas, por meio de dashboards
Monetizagdo: Definicdo do servico "Alerta de CTPOR/SNP/SERPRO 31/03/2025 a executar
Pendéncias via Whatsapp"
Transparéncia na divulgacdo das informacdes: CTPOR/SNP/SERPRO 31/03/2025 a executar
Dashboard personalizavel para cada anuente (ANVISA)
Autorizacdo de Retirada de Residuos (ANVISA) - CTPOR/SNP/SERPRO 31/03/2025 a executar
Implementagao
Monetizagdo: Definigdo do servigo "Painéis Analiticos" CTPOR/SNP/SERPRO 31/03/2025 a executar
IA: Registro e andlise do TISEM (Termo de Inspegdo CTPOR/SNP/SERPRO 30/06/2025 a executar
Sanitario da Embarcacdo)
Monetizagdo: Servico "Integra PSP" - Definigcdo da API CTPOR/SNP/SERPRO 30/06/2025 a executar
DUV
Integracdo com o Modal Terrestre (DT-e) CTPOR/SNP/SERPRO 30/09/2025 a executar
Monetizagdo: Servi¢o "Integra PSP" - Implementagao CTPOR/SNP/SERPRO 2025 a executar
da API Viajantes
Integracdo com PUCOMEX - Release 1: Definicdo de CTPOR/SNP/SERPRO 2025 a executar
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Adequacdo do PSP a LGPD conforme diagndstico CTPOR/SNP/SERPRO 2025 a executar
realizado (Textos "Politica de Privacidade"e "Politica
de uso")
Harmonizacdo de Cadastro de Portos/Terminais: CTPOR/SNP/SERPRO 2026 a executar
Melhorar a defini¢do de tipos de portos no PSP
11 - EQUIPE NECESSARIA
DETALHAMENTO DA EQUIPE
Perfil Quantitativo Orgao de Origem
D/Ministéri = | =
Especialista em Gestdo de Projetos 01 S6b/ |r.\|ster|€> (;Ia Gestdo e da Inovacdo
em Servigos Publicos
N SGD/Ministério da Gestd da | 3
Especialista em Ciéncias de Dados 02 / ”.“S er|(? .a estd0 e da Inovagdo
em Servigos Publicos
Especialista em Andlise de Processos de 01 SGD/Ministério da Gestdo e da Inovagdo
Negdcio em Servigos Publicos
D/Ministéri ~ | ~
Especialista em Desenvolvimento de Software 01 5G /er."Stem,) qa Gestdo e da Inovagdo
em Servigos Publicos
Lider da Equipe 01 Ministério de Portos e Aeroportos
TOTAL 06
12 - RISCOS

Neste projeto foram identificados eventuais riscos, dentre os quais destacam-se:

DETALHAMENTO DE RISCOS

. Probabilidade de .

Risco " Gravidade
ocorrer

Engajamento dos Orgdos Intervenientes Baixa Alta

Pro.rrogagao de prazo nas atividades do Média Média

projeto que dependam de atores externos

Capacidade de desenvolvimento pelo Média Alta

Serpro

Restrigdes orgamentdrias Média Alta

Falta de recursos humanos Média Alta

Descumprimento do cronograma Média Média

Com o intuito de dirimir os riscos aqui identificados, foram definidos a metodologia de intervencdo, a estratégia de
gerenciamento e o monitoramento do projeto, incluindo-se a mensuracao de indicadores.

13 — ESTRATEGIA DE MONITORAMENTO

O monitoramento do projeto se dara por meio da disponibilizacdo e acompanhamento de informagGes em meio

eletrénico e complementadas por reunides presenciais ou virtuais de acompanhamento, abrangendo o que segue:

¢ Preenchimento de informag¢des semanais sobre o andamento do projeto;

e Pontos de controle quinzenais entre lideres do projeto, gerente do escritério de projetos ageis da Secretaria de

Governo Digital e pontos focais dos érgaos parceiros;

e Reunides mensais do Comité Estratégico do Plano, ou conforme a periodicidade julgada mais adequada pelos
participes diante do cronograma de entregas pactuado.
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No ambito da Secretaria Nacional de Portos:

¢ Alimentacdo periddica de informacdes em sistema proprio (MS Project, por exemplo);
e Pontos de controle semanais (técnicos) entre a equipe do projeto;
¢ Pontos de controle quinzenais (gerenciais) com a equipe do projeto e o Gerente de Projetos;

¢ Avaliacdo da evolucdo dos indicadores de desempenho, resultado e impacto:

Indicadores Férmula do calculo Periodicidade

Percentual de integragbes de

. . Total de entregas realizadas/total de entregas previstas Mensal
novas funcionalidades

Total de entregas realizadas no prazo (dia) até o més de apuragao
(acumulado)/ total de entregas realizadas até o més de apuracdo Mensal
(acumulado)

Funcionalidades realizadas no
prazo

Reducdo de cadastros e|Quantidade futura de cadastros redundantes/quantidade atual

. ~ Mensal
informagGes redundantes de cadastros redundantes
Frequéncia de entregas NUmero de dias no periodo/nimero de entregas Mensal
Redu¢gdo no tempo de - . =
¢ ~ n p. (Tempo futuro de concessdo de anuéncias de atracagdo/ Tempo
concessdao de anuéncias de o . ~ Mensal
~ atual de concessdo de anuéncias de atracagdo)
atracacdo
Resultado  satisfatério  da|Pontuacgdo futura de satisfagdo/pontuacdo atual de satisfacdo dos Mensal

pesquisa de satisfacdo usuarios

ADAUTO MODESTO JUNIOR
Secretario-Executivo substituto

Ministério da Gestdo e da Inova¢do em Servicos Publicos

MARIANA PESCATORI CANDIDO DA SILVA
Secretaria-Executiva

Ministério de Portos e Aeroportos

ROGERIO SOUZA MASCARENHAS
Secretario de Governo Digital

Ministério da Gestdo e da Inovagdo em Servigos Publicos

Documento assinado eletronicamente por Rogerio Souza Mascarenhas, Secretario(a), em 19/12/2024, as 16:15,
conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento no § 32 do art. 42 do Decreto n? 10.543, de 13 de hovembro
de 2020.

Documento assinado eletronicamente por Mariana Pescatori Candido da Silva, Usuario Externo, em 19/12/2024,
as 16:18, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento no § 32 do art. 42 do Decreto n? 10.543, de 13 de
novembro de 2020.

Documento assinado eletronicamente por Adauto Modesto Junior, Secretario(a) Executivo(a) Adjunto(a), em
27/12/2024, as 15:19, conforme hordario oficial de Brasilia, com fundamento no § 32 do art. 42 do Decreto n?
10.543, de 13 de novembro de 2020.
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A autenticidade deste documento pode ser conferida no site
https://sei.economia.gov.br/sei/controlador_externo.php?

acao=documento_conferir&id_orgao_acesso_externo=0, informando o cédigo verificador 47135943 e o cédigo
CRC DCA2105D.

Referéncia: Processo n? 14022.089975/2024-19. SEIn2 47135943
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