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MINISTERIO DA GESTAO E DA INOVACAO EM SERVICOS PUBLICOS

PLANO DE TRABALHO
1 - DADOS CADASTRAIS

PARTICIPE 1: SECRETARIA EXECUTIVA DO MINISTERIO DA GESTAO E INOVAGAO EM SERVICOS PUBLICOS
CNPJ: 00.489.828/0001-55

ENDERECO: Esplanada dos Ministérios, Bloco K - Bairro Zona Civico-Administrativa

CIDADE/UF: Brasilia/DF

CEP: 70.040-906

DDD/Fone: (61) 2020-4021

Esfera Administrativa: Federal

Nome do responsavel: CRISTINA KIOMI| MORI

Cargo: Secretaria-Executiva

Nomeada pelo Decreto de 12 de janeiro de 2023, publicado na Edi¢do 1-A/Secdo 2 — Extra do Diario Oficial
da Unido de 12 de janeiro de 2023.

PARTICIPE 2: SECRETARIA DE GOVERNO DIGITAL — SGD/MGI
CNPJ: 00.489.828/0074-00

ENDERECO: SEPN 516, Bloco D, lote 8, 12 andar

CIDADE/UF: Brasilia/DF

CEP: 70.770-524

DDD/Fone: (61) 2020-2398

Esfera Administrativa: Federal

Nome do responsavel: ROGERIO SOUZA MASCARENHAS
Cargo: Secretario de Governo Digital

Nomeado pela Portaria n? 1.092, de 23 de janeiro de 2023, publicada no Diario Oficial da Unido de 24 de
janeiro de 2023.

PARTICIPE 3: SECRETARIA EXECUTIVA DO MINISTERIO DA EDUCACAO

CNPJ: 00.394.445/0001-01

Endereco: Esplanada dos Ministérios, Bloco L - Bairro Zona Civico-Administrativa
Cidade/UF: Brasilia - DF

CEP:70.047-900

DDD/Fone: (61) 2022-8738

Esfera Administrativa: Federal

Nome do responsavel: LEONARDO OSVALDO BARCHINI ROSA
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Cargo/funcdo: Secretario-Executivo

Nomeado por meio do Decreto de 30 de julho de 2024, publicado na Edicdo 146, Sec¢do 2, do Diario Oficial
da Unido de 31 de julho de 2024.

2. IDENTIFICACAO DO OBIJETO

Titulo do Projeto de Transformacdo Digital: Plataforma Nacional de Dados da Educacdo - PlatEduc.
Processo SEI-MGI n2: 14021.030579/2025-68

Inicio (més/ano): 06/2025

Término (més/ano): 12/2026

O presente Plano de Trabalho tem por objetivo a cooperacdo técnica e reciproca entre os participes para o
desenvolvimento da Plataforma Nacional de Dados da Educacdo - PlatEduc, que ird reunir dados e
disponibilizar indicadores integrados da educacao brasileira para todos os cidadaos e gestores publicos. A
PlatEduc é uma iniciativa prevista dentro Estratégia Federal de Governo Digital para promoc¢do da
efetividade de politicas, qualidade dos servigos publicos, inclusdo e participagdo cidada. A cooperagdo se
estabelece por meio do Programa Startup gov.br, idealizado para apoiar e acelerar projetos estratégicos de
transformacdo digital do governo federal.

3. DIAGNOSTICO

O Brasil detém um vasto acervo de dados educacionais, exemplificado por bases robustas como o Censo
Escolar, coletado ha décadas, e pela existéncia de mais de 5.578 redes educacionais somente na Educacao
Basica. Embora essa riqueza de informacdes seja um grande ativo, a estrutura federativa impde
desafios significativos a gestdo desses dados, que se encontram dispersos entre diferentes 6rgdos e
entidades, resultando em silos, bases incompletas e registros duplicados.

Segundo mapeamento inicial realizado pelo Ministério da Educacdao (MEC), existem mais de 220 sistemas
ativos contendo bancos de dados préprios para finalidades especificas. Essa descentralizagdo facilita gestao
individual de cada politica ou projeto para o qual o sistema foi desenvolvido, mas dificulta a consolidacado
dos registros transacionais essenciais para o monitoramento e a analise continua de politicas educacionais.

No contexto da transformagao digital, a Estratégia Federal de Governo Digital, estabelecida pelo Decreto n?
12.198, de 24 de setembro de 2024, e detalhada na Portaria SGD/MGI n? 6.618, de 25 de setembro de
2024, impulsiona a modernizacdo da administracdo publica por meio de iniciativas que promovem a
integracao e o desenvolvimento de solugdes eficientes, escaldveis e acessiveis, que atendam tanto os
cidaddos quanto os gestores publicos. A expertise do Ministério da Gestdo e Inovagao (MGI) e a atuagdo do
Programa Startup gov.br tém se mostrado fundamentais na confeccdo de solugbes para a transformacao
digital do governo federal, contribuindo para superar as barreiras de interoperabilidade e padronizacdo dos
dados.

Diante desse cendrio, o projeto da PlatEduc surge como uma solucdo estratégica para centralizar e
padronizar a coleta, o armazenamento e a analise dos dados educacionais. Ao eliminar redundancias e
retrabalhos, a PlatEduc facilitard o compartilhamento de informac¢des entre os niveis de governo,
permitindo que os gestores tenham uma visdo completa e atualizada do cenario educacional. Com isso,
espera-se a formulacao de politicas publicas mais eficazes, fundamentadas em dados reais, e a promocgao de
uma gestdo educacional integrada que garanta o acesso a uma educacao de qualidade para todos.

4. ABRANGENCIA

As acOes desenvolvidas no ambito deste Plano de Trabalho serdo executadas, inicialmente, em nivel
nacional, abrangendo o mapeamento, coleta, harmonizacdo, centralizacao e disponibilizacdo de dados da
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Educacgdo Basica, Tecnoldgica e Profissional, Superior e Pds-Graduagdo, podendo incluir a coleta secundaria
de dados dos entes subnacionais. A PlatEduc visara atender as necessidades de gestores(as) publicos(as) das
esferas federal, estadual e municipal, garantindo que tomadores de decisao disponham de dados integrados
e confidveis para o planejamento, a implementacdo e o monitoramento de politicas educacionais. A
Plataforma também visa beneficiar discentes e docentes, promovendo o acesso a informacdes atualizadas e
integradas para apoiar a gestao pedagdgica e o desenvolvimento académico.

5. JUSTIFICATIVA

A gestdo adequada e estratégica de dados é um elemento fundamental para assegurar a boa gestdo publica
e a prestacdo de servicos inclusivos, proativos e de qualidade aos cidad3aos. No ambito da educacdo, essa
gestdo torna-se ainda mais critica diante da complexidade e da multiplicidade de atores envolvidos, que vao
desde a Unido até os entes estaduais e municipais, além da participagao da iniciativa privada em todos os
niveis de ensino.

Atualmente, gestores educacionais ndo dispéem de informacbes tempestivas e integradas, o que dificulta o
monitoramento de politicas e servicos e o apoio efetivo aos cidaddos. Problemas graves, como o abandono
escolar — que afeta 1 em cada 5 jovens entre 15 e 29 anos (IBGE, 2024) —, evidenciam a necessidade de uma
gestdo centralizada dos dados educacionais para uma atuagdo mais assertiva e eficiente.

Sensivel a urgéncia deste problema, o Governo Federal, por meio da Estratégia Federal de Governo Digital
Decreto n? 12.198, de 24 de setembro de 2024, estabeleceu 3 (trés) grandes iniciativas estratégicas para a
melhoria da gestdo e governanca de dados no ambito da Educacdo, dentre as quais destaca-se a
Iniciativa 12.1 (Portaria SGD/MGI n2 6.618, de 25 de setembro de 2024):

e Objetivo 12 - Fortalecer a cultura de governo aberto e transparente.

¢ Iniciativa 12.1. Consolidar os dados da educagdao por meio da instituicao da Plataforma Nacional de
Dados da Educacdo - PlatEduc, até 2026.

Tal iniciativa envolve um grande esforco de coleta, padroniza¢ao e disponibilizacdao de dados fundamentais
para a gestao de politicas e servicos publicos. Tendo em vista tamanho desafio, a parceria firmada pelo MEC
com o MGI através do Programa Startup gov.br torna-se fundamental para desenvolvimento das solugdes
necessarias e alcance dos resultados esperados de forma agil e eficiente. O Programa Startup gov.br foi
idealizado para apoiar e acelerar projetos estratégicos de transformacao digital do governo federal, suprindo
lacunas de capacidades nos drgaos do governo federal com vistas a viabilizar entregas qualificadas, de alto
impacto e estratégicas em termos de transformacdo digital para o governo federal. Por esse motivo, a
cooperagdao com uma equipe multidisciplinar da Secretaria de Governo Digital se torna indispensavel, pois
agregara expertise e recursos adicionais que serao fundamentais para a efetivagao dos objetivos propostos
pela PlatEduc.

Nesse contexto, a parceria proposta visa ndo apenas aprimorar a coleta e integracdo dos dados
educacionais, mas também proporcionar uma gestdo mais eficiente e transparente das informacdes. Essa
melhoria permitird a formulagdo de politicas publicas mais precisas e a oferta de servigos educacionais mais
ageis e personalizados, beneficiando gestores, instituicdes, professores e, consequentemente, os estudantes
em todo o pais.

6. OBJETIVOS GERAL E ESPECIFICO

Objetivo Geral:

Transformar a gestdo e a andlise de dados educacionais no Brasil, promovendo uma administracdo mais
eficiente, transparente e baseada em evidéncias, o uso eficiente das informa¢des para fundamentar
politicas publicas e aprimorar a prestacdo de servicos a(o) cidada(o), alinhados as diretrizes do Ministério da
Educacdo e as necessidades da sociedade.

Objetivos Especificos:
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I. Integrar e padronizar a coleta de dados provenientes de diferentes fontes, assegurando a qualidade e a
consisténcia das informacdes;

Il. Expandir a infraestrutura de armazenamento e gerenciamento dos dados, utilizando solu¢des como lake-
house e politicas robustas de seguranca e privacidade;

lll. Promover a integracdo de dados com demais plataformas governamentais junto a Infraestrutura
Nacional de Dados (Decreto n2 12.198, de 24 de setembro de 2024);

IV. Implantar ferramentas analiticas e dashboards para a visualizacdo e interpretacdo dos indicadores
educacionais;

V. Capacitar gestores e usuarios da plataforma para a tomada de decisdes fundamentadas em dados,
identificagdo padrdes e areas de melhoria no sistema educacional.

7. METODOLOGIA DE INTERVENGAO

A Secretaria de Governo Digital do MGl atuara no projeto nas seguintes frentes:
e Participacdo do Secretario (ou substituto indicado) no Comité Estratégico;

e Acompanhamento pela equipe de projetos do Programa Startup gov.br, para orientar e facilitar a
atuacao do Lider do projeto e monitorar o projeto nas reunides de gestao;

e Fornecimento dos especialistas de tecnologia da informagado, conforme perfis definidos no Acordo de
Cooperacao Técnica, para atuacao no projeto;

e Oferta dos servicos de pesquisa e design de experiéncia do usudrio, por meio do Laboratério de
Qualidade de Servicos Publicos (LabQ), voltados para melhorias centradas no cidaddo. As atividades
sao focadas no diagndstico de problemas, sugestdes de melhorias e no (re)desenho do
produto/servigo, com base na andlise das caracteristicas e necessidades do projeto.

A Secretdria de Gestao da Informacgao, Inovagao e Avaliagdo de Politicas Educacionais do MEC atuara no
projeto nas seguintes frentes:

e Disponibilizacao de equipe de negdcio para identificacdo de processos e requisitos da solucao;
¢ Disponibilizacdo de equipe de técnicos para apoiar a atuacao do projeto;
e Fornecimento de espaco fisico e recursos para a atuacao presencial da equipe do projeto;

e Disponibilizacdo de todos os documentos, manuais técnicos e acessos a sistemas necessdrios a
consecucdo do projeto;

e Atuacdo junto a fornecedores para viabilizar as integracdes necessarias a soluc¢do;

¢ Interlocucdo com demais 6rgaos de Governo, nas trés esferas, no que se fizer necessario.

8. UNIDADE RESPONSAVEL E GESTOR DO ACORDO DE COOPERAGAO TECNICA

Comité Estratégico do Projeto

Secretario de Governo Digital do MGI - ROGERIO SOUZA MASCARENHAS
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Secretario de Gestdo da Informacdo, Inovacdo e Avaliagdo de Politicas Publicas do MEC - EVANIO ANTONIO
DE ARAUJO JUNIOR

Lider do projeto no Ministério da Educacao
Nome: FERNANDA SCOVINO MACHADO
Cargo: : Coordenadora-Geral de Governanga de Dados

Telefone: (61) 2022-7202

Ponto Focal (Escritério de Projetos Secretaria de Governo Digital)
Nome: JACKELINE PAULA DE GODOI DEGANI

Cargo: Coordenadora-Geral de Projetos Estratégicos

Endereco: SEPN 516 Bloco D lote 8, 12 andar

Telefone: (61) 2020-2405

Ponto Focal no Ministério da Educacao
Nome: MANUEL RUAS PEREIRA COELHO BONDUKI

Cargo: Gerente de Projeto - Secretdria de Gestdo da Informacdo, Inovacdo e Avaliacdo de Politicas
Educacionais

Telefone: (61) 2022-7202/2820

9. RESULTADOS ESPERADOS
Resultados esperados para gestores(as) publicos(as) (municipais, estaduais e federais):

a) Acesso centralizado e atualizado a indicadores-chave como matriculas, evasdao escolar e desempenho
educacional, possibilitando decisGes mais informadas;

b) Reducdo de custos e tempo operacional por meio da eliminacdo de processos manuais e redundantes e
centralizacdo de informacdes.

Resultados esperados para as(os) cidadas(os):

a) Servicos educacionais mais ageis e personalizados, como matriculas automdticas e formularios pré-
preenchidos para exames e programas;

b) Aumento da transparéncia e confiabilidade dos dados, reforcando a confianca na gestdo publica.

Beneficios transversais esperados:
a) Garantia de seguranca e privacidade dos dados, conforme as diretrizes da LGPD;

b) Democratizagdo do acesso as informagGes e insights que auxiliam gestores na tomada de decisdo,
contribuindo para a reducdo das desigualdades regionais e melhoria de entrega das politicas publicas.
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Plano de entregas Prazo Situacao
Mapa de Personas e Identificagao de Servigos Prioritarios:
Levantamento dos principais perfis de usuarios e servicos que . o
~ L P pais p . 054 19 trimestre | N3do iniciado
serdo priorizados na plataforma, onboarding no Plano de
Transformacao Digital do MEC
Definicdao da Arquitetura da Plataforma: Estruturacdo do modelo Em
arquitetural, onboarding na infraestrutura de dados em nuvem do| 12 trimestre
o o . andamento
MEC e defini¢do de padrdes de desenvolvimento da plataforma
Identificagdao das Bases de Dados para Integragao: Mapeamento
das bases de dados que serdo integradas, para garantir a 12 trimestre | Nao iniciado
interoperabilidade dos servicos priorizados
Modelagem de Dados para a Plataforma: Estruturagdo dos
modelos de dados para suportar as funcionalidades desenhadas | 22 trimestre | Nao iniciado
da plataforma
Design de Interface e Prototipagem: Desenvolvimento de
protétipos de interface, validagdo de experiéncia do usudrio e 22 trimestre | Nao iniciado
definicdo de padrdes visuais
Desenvolvimento da APl e endpoints para Integragao: Construcao . e
o . ,3 P . grac ¢ 22 trimestre | Nao iniciado
da APl para permitir comunicagao entre sistemas
Construcao da Interface da Plataforma e integracao de
indicadores (V 0.1): Desenvolvimento da interface web da . o
. . L _ 32 trimestre | Nao iniciado
plataforma e integracdo inicial de indicadores definidos para a
primeira versao da plataforma
Primeiro marco de Registro de Referéncia: Desenvolvimento do . e
o . . e 49 trimestre | Ndo iniciado
primeiro registro de referéncia com as bases iniciais integradas
Disponibilizagao da Plataforma ao Publico 52 trimestre | Nao iniciado
Chamada de Desafio Publico (datathon) 52 trimestre | Nao iniciado
Integragao de novas Bases de Dados na Plataforma 52 trimestre | Nao iniciado
Segundo marco de Registros de Referéncia: Desenvolvimento do . .
62 trimestre | Nao iniciado

segundo registro de referéncia com as novas bases integradas

11 — EQUIPE NECESSARIA

Perfil Quantitativo

Orgdo de origem

Gerente de Projeto 01

MGl
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Analista de Processos 01 MGl
Infraestrutura 01 MGI
Seguranca da Informacao 01 MGl
Ciéncia de Dados 02 MGI
Experiéncia do Usudrio - MGl
Desenvolvimento de Solucgdes 02 MGl
TOTAL 08
12 - RISCOS

Neste projeto foram identificados eventuais riscos, dentre os quais destacam-se:

Risco Probabilidade Gravidade
de ocorrer
Falta de capacitacdo adequada dos usuarios Alta Média
Resisténcia a mudanca por parte dos usudrios Alta Média
Atrasos no desenvolvimento da plataforma Média Alta
Falhas na integragdo com sistemas existentes Média Alta
Problemas de seguranca e privacidade de dados Média Alta
Insuficiéncia de recursos financeiros Média Alta
Dependéncia de fornecedores externos Média Média
Falhas na infraestrutura de Tl Baixa Alta
Mudangas nas politicas governamentais Baixa Média

Com o intuito de dirimir os riscos aqui identificados, foram definidos a metodologia de intervencao, a
estratégia de gerenciamento e o monitoramento do projeto, incluindo-se a mensuracao de indicadores.

13 - ESTRATEGIA DE MONITORAMENTO

O monitoramento do projeto se dara por meio da disponibilizacdo e acompanhamento de informagdes em
meio eletrénico e complementadas por reuniées presenciais ou virtuais de acompanhamento, abrangendo
0 que segue:

¢ Preenchimento de informacgGes semanais sobre o andamento do projeto;

e Pontos de controle quinzenais entre lideres do projeto, gerente do escritério de projetos dgeis da
Secretaria de Governo Digital e pontos focais dos érgaos parceiros;
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e Reunides mensais do Comité Estratégico do Plano, ou conforme a periodicidade julgada mais
adequada pelos participes diante do cronograma de entregas pactuado.

No ambito do Ministério da Educacao:

e Alimentacdo periddica de informacdes em sistema préprio (MS Project, por exemplo);

e Pontos de controle semanais (técnicos) entre a equipe do projeto;

e Pontos de controle quinzenais (gerenciais) com a equipe do projeto e o Gerente de Projetos;

¢ Avaliacdo da evolucdo dos indicadores de desempenho, resultado e impacto:

Indicadores de Desempenho

Formula do calculo

Periodicidade

IDD1 - Execugdo do projeto

Total de entregas realizadas / previstas

Trimestral

IDD2 — Entregas no prazo

Total de entregas realizadas no prazo /
realizadas

Trimestral

Indicadores de Resultado

Formula do calculo

Periodicidade

IDR1 — Funcionalidades existentes

Numero de funcionalidades
implementadas / planejadas

Trimestral

IDR2 — Integracgdes realizadas

NUmero de integracdes realizadas /
planejadas

Trimestral

Indicadores de Impacto

Formula do calculo

Periodicidade

indice de satisfacdo do usudario —

o(a) usuario(a) de servigos do MEC

implementacao.

IDI1 — Satisfacao d Ari . . ~ A |
atisfagdo do(a) usuario(a) Pesquisa de Satisfaciol nua
~ T ddio de atendi tod
IDI2 — Redugdo do tempo para gmpo me' 10 de atendimento 'e
servicos relacionados antes e depois da Anual

Aprova-se o presente Plano de Trabalho.

CRISTINA KIOMI MORI

Secretaria-Executiva

Ministério da Gestdo e da Inovagao em Servicos Publicos

LEONARDO OSVALDO BARCHINI ROSA

Secretario-Executivo

Ministério da Educacao

ROGERIO SOUZA MASCARENHAS

Secretdrio de Governo Digital

Ministério da Gestao e da Inovagdo em Servicos Publicos
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Documento assinado eletronicamente por Leonardo Osvaldo Barchini Rosa, Usuario Externo, em
28/05/2025, as 18:31, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento no § 32 do art. 42 do
Decreto n2 10.543, de 13 de novembro de 2020.

Documento assinado eletronicamente por Rogerio Souza Mascarenhas, Secretario(a), em
29/05/2025, as 17:52, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento no § 32 do art. 42 do
Decreto n? 10.543, de 13 de novembro de 2020.

Documento assinado eletronicamente por Cristina Kiomi Mori, Secretdrio(a) Executivo(a), em
13/06/2025, as 15:12, conforme hordario oficial de Brasilia, com fundamento no § 32 do art. 42 do
Decreto n2 10.543, de 13 de novembro de 2020.

A autenticidade deste documento pode ser conferida no site
https://colaboragov.sei.gov.br/sei/controlador_externo.php?
acao=documento_conferir&id_orgao_acesso_externo=0, informando o cédigo verificador 50859711 e
o coédigo CRC 69263DA3.

Referéncia: Processo n2 14021.030579/2025-68. SEl n? 50859711
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