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MINISTERIO DA GESTAO E DA INOVAGAO EM SERVICOS PUBLICOS

PLANO DE TRABALHO
1-DADOS CADASTRAIS

PARTICIPE 1: SECRETARIA EXECUTIVA DO MINISTERIO DA GESTAO E INOVAGAO EM SERVIGOS PUBLICOS
CNPJ: 00.489.828/0001-55

ENDERECO: Esplanada dos Ministérios, Bloco K - Bairro Zona Civico-Administrativa

CIDADE/UF: Brasilia/DF

CEP: 70.040-906

DDD/Fone: (61) 2020-4021

Esfera Administrativa: Federal

Nome do responsavel: CRISTINA KIOMI MORI

Cargo: Secretaria-Executiva

Nomeada pelo Decreto de 12 de janeiro de 2023, publicado na Edigdo 1-A/Secdo 2 — Extra do Diario Oficial da Unido de 19
de janeiro de 2023.

PARTICIPE 2: SECRETARIA DE GOVERNO DIGITAL - SGD/MGI
CNPJ: 00.489.828/0074-00

ENDERECO: SEPN 516, Bloco D, lote 8, 12 andar

CIDADE/UF: Brasilia/DF

CEP: 70.770-524

DDD/Fone: (61) 2020-2398

Esfera Administrativa: Federal

Nome do responsavel: ROGERIO SOUZA MASCARENHAS
Cargo: Secretario de Governo Digital

Nomeado pela Portaria n2 1.092, de 23 de janeiro de 2023, publicada no Diario Oficial da Unido de 24 de janeiro de 2023.

PARTICIPE 3: SECRETRIA EXECUTIVA DO MINISTERIO DA EDUCAGAO
CNPJ: 00.394.445/0001-01

Endereco: Esplanada dos Ministérios, Bloco “L”

Cidade/UF: Brasilia - DF

CEP: 70.047-900

DDD/Fone: (61) 2022-8738

Esfera Administrativa: Federal

Nome do responsavel: LEONARDO OSVALDO BARCHINI ROSA
Cargo/funcdo: Secretario-Executivo

Nomeado pelo Decreto de 30 de julho de 2024, publicado na Edicdo 146, Secdo 2, do Didrio Oficial da Unido, de 31 de
julho de 2024.

2. IDENTIFICAGAO DO OBJETO
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Titulo do Projeto de Transformacdo Digital: Rede de Rastreabilidade de Dados da Educacdo Superior - RRDES

Processo SEI/MGI n2: 14021.036704/2025-43
Inicio (més/ano): junho de 2025

Término (més/ano): dezembro de 2026

O presente Plano de Trabalho tem por objetivo a cooperagdo técnica e reciproca entre os érgaos para o desenvolvimento
e a implantacdo da Rede de Rastreabilidade de Dados da Educacdo Superior — RRDES, que consiste em uma rede
blockchain certificada para armazenamento de dados e transa¢cdes académicas no ambito da Educacdo Superior, com
foco inicial na graduacdo.

3. DIAGNOSTICO

A crescente dificuldade enfrentada por diversos setores da sociedade em verificar a validade de documentos relacionados
a trajetdria de estudantes, aliada ao aumento significativo de denuncias sobre diplomas falsos e irregulares, evidencia a
necessidade urgente de solucdes eficazes. Além disso, cidaddos encontram obstaculos para obter documentos
comprobatérios de sua vida académica, especialmente quando a Instituicdo de Ensino Superior (IES) teve suas
atividades encerradas a partir do descredenciamento por a¢des de supervisdo. Nesse contexto do descredenciamento, o
Ministério da Educagdo (MEC) também enfrenta desafios na execugdo dos Processos de Transferéncia Assistida (PTA) de
alunos e na transferéncia de acervos fisicos ou digitais a IES ativas que possam assumir a gestdao dos mesmos.

Por outro lado, ha situagGes em que a vitima da pratica delituosa é a IES, que tem seu nome incluido em diplomas falsos e
que se vé obrigada a responder processos judiciais, ou mesmo a atender elevado nimero de pedidos de comprovacao de
veracidade de diplomas e historicos que sequer passaram por seu acervo académico.

No contexto da transformacao digital, a Estratégia Federal de Governo Digital, estabelecida pelo Decreto n? 12.198, de 24
de setembro de 2024, e detalhada na Portaria SGD/MGI n2 6.618, de 25 de setembro de 2024, impulsiona a
modernizacdo da administragdo publica por meio de iniciativas que promovem a integracdo e o compartilhamento de
dados entre os diversos entes federativos. Diante do tamanho do desafio, torna-se imperativo o desenvolvimento de
solugdes eficientes, escalaveis e acessiveis, que atendam tanto os cidaddos quanto os gestores publicos. A expertise do
Ministério da Gestdo e da Inovacdo em Servigos Publicos (MGI) e a atuacdo do Programa Startup Gov.br tém se mostrado
fundamentais na confecgao de solu¢bes para a transformacdo digital do governo federal, contribuindo para superar as
barreiras de interoperabilidade e padronizagao dos dados.

A Rede de Rastreabilidade de Dados da Educagdo Superior, cujo desenho inicial foi construido no ambito do projeto
Jornada do Estudante e utiliza os padrGes de interoperabilidade de dados definidos e implementados no contexto do
Diploma Digital (Portaria n2 554, de 11 de marg¢o de 2019), é parte relevante da solugdo para os desafios apresentados,
possibilitando a criagdo de repositério compartilhado de dados académicos, histéricos e diplomas, facilitando a prestacado
de servigos aos estudantes e instituicGes e o cruzamento e a andlise aprofundada de informagdes que subsidiardao a
tomada de decisdo e melhoria das politicas publicas no ambito da educacdo superior.

4. ABRANGENCIA

A Rede de Rastreabilidade de Dados da Educagao Superior possui alcance nacional, contemplando a participagao de todas
as instituicGes de educagdo superior do sistema federal de ensino, composta atualmente por aproximadamente 3.000
instituicGes publicas e privadas, responsdaveis por quase 10 milhdes de alunos matriculados nos cursos de graduagdo.
Destes, cerca de 1,3 milhdo de estudantes concluem seus cursos anualmente.

Todas essas instituicdes, estudantes e egressos sdo beneficidrios potenciais desse projeto que prevé, com base na rede
blockchain constituida, disponibilizar servicos, de forma segura e auditdvel, possibilitando acesso dos estudantes a suas
informagdes académicas, mesmo apods a extingdo das IES, e acesso das IES as informacgGes académicas geradas por outras
nos casos de transferéncia e/ou registro de diploma emitido por aquelas sem prerrogativas de registro. Além disso,
também s3do beneficidrias as instituicdes da sociedade civil, incluindo os 576 Conselhos Profissionais e os entes
subnacionais (municipios e unidades da federa¢do) por meio de servico que permita a validacdo das informacdes
académicas de candidatos em seus processos seletivos.

5. JUSTIFICATIVA

O acesso e a gestdao adequada e estratégica de dados sdao fundamentais para subsidiar a boa gestao publica e a prestacao
de servigos inclusivos, proativos e de qualidade aos cidadaos. No ambito da educagao superior, essa gestdao torna-se
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desafiadora diante da multiplicidade de atores envolvidos, que vdo desde um conjunto de Secretarias finalisticas no
ambito federal, até os entes estaduais e municipais, além da grande participacdo da iniciativa privada.

No contexto deste desafio, o Governo Federal, por meio da Estratégia Federal de Governo Digital Decreto n? 12.198, de
24 de setembro de 2024, estabeleceu 3 (trés) grandes iniciativas estratégicas para a melhoria da gestdo e governanca de
dados no dmbito da Educacdo, dentre as quais destaca-se a Iniciativa 1.6 (Portaria SGD/MGI n2 6.618, de 25 de setembro
de 2024):

Objetivo 1 - Prover servigos publicos digitais personalizados, simples, de forma proé-ativa e centrados no cidadao

Iniciativa 1.6. - Disponibilizar informacdes relacionadas a vida escolar e académica dos estudantes, da educagdo basica a
pods-graduacdo até 2026.

A RRDES ird proporcionar meios seguros e confidveis que viabilize o registro da trajetdria académica dos estudantes de
graduacdo por todas as IES, possibilitando maior fluidez nas rotinas administrativas que demandam o
compartilhamento de dados de acervo académico com os egressos, outras instituicdes e o MEC que passara a ter uma
visdo integrada e tempestiva da educac¢ao superior no pais.

No decorrer do tempo, a RRDES possibilitard a disponibilizagdo de servicos aos estudantes e egressos dessa etapa de
ensino, o que contribui com o processo de transformacdo digital que vem ocorrendo no pais, permitira a melhoria do
processo de tomada de decisdo relacionada as politicas publicas voltadas a Educagdo, além de resultar em uma redugdo
dos custos associados a rotinas administrativas s ja existentes na gestao da Educac¢do Superior.

6. OBJETIVOS GERAL E ESPECIFICO
Objetivo Geral:

Desenvolver e implantar uma rede de rastreabilidade de dados, em estrutura blockchain certificada, para armazenamento
de dados e transacGes académicas relativas a Educagdo Superior, promovendo qualidade da gestdo regulatdria tanto pelo
orgdo regulador quanto pelas proprias instituicdes de ensino e a prestacdo de servicos aos estudantes, egressos e
instituicdes da sociedade civil relacionados ao tema.

Objetivos Especificos:

Subsidiar a formulac¢do, a implementacdo, o monitoramento e avaliacdo de politicas publicas, sobretudo relacionadas a
educacdo superior, por érgdos publicos competentes, por instituicdes de pesquisa e pela sociedade civil, observadas as
exigéncias legais;

Auxiliar a execucdo das competéncias e atribuicdes legais do Ministério da Educacdo — MEC e das instituicdes de
educacdo superior do sistema federal de ensino;

Coletar e organizar dados educacionais, a fim de compor os bancos de dados nacionais de educacao;
Promover o acesso facilitado e seguro as informagdes académicas, por meio de sua disponibilizacdo em nivel nacional; e

Elevar a eficiéncia de servicos educacionais voltados aos cidadaos, sobretudo por meio da garantia e simplificacdo de
acesso aos dados relativos a jornada do estudante na educagdo superior.

A Secretaria de Governo Digital atuara no projeto nas seguintes frentes:
¢ Participagdo do Secretario (ou substituto indicado) no Comité Estratégico;

¢ Acompanhamento pela equipe de projetos do Programa Startup gov.br, para orientar e facilitar a atuagdo do Lider
do projeto e monitorar o projeto nas reunides de gestdo;

e Fornecimento dos especialistas de tecnologia da informacgdo, conforme perfis definidos no Acordo de Cooperagao
Técnica, para atuac¢do no projeto;

e Oferta dos servicos de pesquisa e design de experiéncia do usuario, por meio do Laboratério de Qualidade de
Servigos Publicos (LabQ), voltados para melhorias centradas no cidaddo. As atividades sdo focadas no diagnédstico
de problemas, sugestdes de melhorias e no (re)desenho do produto/servico, com base na analise das caracteristicas
e necessidades do projeto.

O Ministério da Educacdo atuard no projeto nas seguintes frentes:

¢ Disponibilizacdo de equipe de negdcio para identificacdo de processos e requisitos da solucdo;
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¢ Disponibilizacdo de equipe de técnicos para apoiar a atuacdo do projeto;

e Fornecimento de espaco fisico e recursos para a atuagdo presencial da equipe do projeto;

Disponibilizacdao de todos os documentos, manuais técnicos e acessos a sistemas necessarios a consecu¢dao do
projeto;

Atuacdo junto a fornecedores para viabilizar as integracdes necessdrias a solugao;

Interlocu¢do com demais érgdos de Governo, nas trés esferas, no que se fizer necessario.

8. UNIDADE RESPONSAVEL E GESTOR DO ACORDO DE COOPERAGCAO TECNICA

Comité Estratégico do Projeto
Secretario de Governo Digital do MGI - ROGERIO SOUZA MASCARENHAS
Diretor de Programa da Secretaria-Executiva do MEC - FABRICIO CARMO CABRAL

Lider do projeto (Ministério da Educacdo)
Nome: Sylmara Campos Pinho
Cargo: Gerente de Projetos

Telefone: (61) 2022-9862

Ponto Focal (Escritdrio de Projetos Secretaria de Governo Digital)
Nome: Jackeline Paula de Godoi Degani

Cargo: Coordenadora-Geral de Projetos Estratégicos

Endereco: SEPN 516 Bloco D lote 8, 12 andar

Telefone: (61) 2020-2405

Ponto Focal (Subsecretaria de Tecnologia da Informagdo e Comunicagdo do MEC - STIC)
Nome: Wagner de Paula Pereira
Cargo: Coordenador-Geral de Transformacao Digital

Telefone: (61) 2022-9763

9. RESULTADOS ESPERADOS

A partir da implementagao da RRDES serd possivel constituir um repositério de dados sobre diplomas e demais
documentos da vida académica de estudantes da Educacgdo Superior, resultando em:

Reducdo de fraudes relacionadas a diplomas;

Processos administrativos relativos a transferéncia de alunos entre instituicdes de educacdo superior mais céleres
€ seguros;

Mais facilidade e seguranca no processo de registro de diplomas emitidos por instituicGes sem prerrogativa de registro;
Fortalecimento das a¢cdes de monitoramento e supervisdo da educacdo superior realizada pelo MEC;

Reducdo de custos relacionados a processos judiciais sobre questdes envolvendo a emissdo de diplomas em que a Unido
é polo passivo;
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Melhoria do processo de tomada de decisdo relacionada a politicas publicas voltadas a educacdo superior.

10. PLANO DE AGCAO
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RRDES - Plano de Agao

da Educacgdo Superior - RRDES

Agao Responsavel Prazo Situagao
Levantamento do material produzido, identificacdo de
interfaces e diagnéstico da Rede de Rastreabilidade de Dados StartUp Gov.br 22 trimestre| Em andamento

Definicdo da arquitetura da rede, politica de governanca da

STIC e Areas Finalisticas

29 trimestre

Em andamento

Rede e normas regulatérias associadas do MEC
Definicdo de estratégia de implantagdo por publico-alvo e STIC, Areas Negociais, e . o
! 71291 t N d
revisdo do padrdo de interoperabilidade de dados IESs do MEC rimestre a0 Iniciado
Implantacgdo e teste dos nds da rede em ambiente de STIC e Areas Negociais . o
. . .. 22 trimestre| Na&o iniciado

desenvolvimento, conforme arquitetura definida do MEC
Implantagdo dos nds da rede em ambiente de homologagao,
conf(.)r-me arggltetura definida, e testes para ?Yallagao de STIC/MEC 30 trimestre|  Nio iniciado
requisitos minimos de processamento, memdria e
escalabilidade da rede
Identificagdo d i iblico-alvo, d Ivi tod .

en' icagdo de servicos para pl.l ico-a vo,mes?anvo V|m¢'an. o de STIC, Areas Negociais, e . o
protdtipos de interface, validagdo de experiéncia do usudrio e 49 trimestre| Nao iniciado

. o . - IESs do MEC
definicdo de padrGes visuais para os servigos priorizados
Desenvolvimento da Integracao entre o portal do e-MECe a STIC/MEC 40 trimestre | N3o iniciado
RRDES
Desenvolwmer.mto das APIs: g endpoints para integracdo entre a STIC/MEC 49 trimestre N30 iniciado
RRDES e as Unidades participantes
Docu’mentagao com as informagdes de instalagdo e implantagao STIC/MEC 49 trimestre|  N3o iniciado
de nds da RRDES
Disponibilizacdo da rede em produgao de acordo com a
estratégia de implantagdo com os seguintes servigos:
- Disponibilizacdo do diploma e histérico escolar aos estudantes . o
STIC/MEC 49t t N d
das IES integradas a RRDES / rimestre ao fniclado
- Disponibilizagdo de consulta para a sociedade civil sobre
validade de diplomas
Deﬁr,ngao dos processos de suporte, manutengdo e execuc¢do STIC/MEC 49 trimestre|  N3o iniciado
continua da RRDES
Integra¢do de novas bases de dados na RRDES, conforme
prioridades definidas, e disponibilizacdo de painel de diplomas STIC/MEC 59 trimestre| Nao iniciado
para IES e MEC
Expansdo do Modelo de Interoperabilidade do Diploma Digital e|STIC e Areas Finalisticas . o
: N e 62 trimestre| N3&o iniciado
implantacdo de novas funcionalidades do MEC
11 - EQUIPE NECESSARIA
Perfil Quantitativo Orgio de origem

Gestdo de projeto 1 MGI
Analista de processos 2 MGl
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Infraestrutura de dados 1 MGl

Seguranca da informacao 1 MGI

Ciéncia de dados 1 MGl

Experiéncia do usuario 1 MGI

TOTAL 7

12 - RISCOS

Neste projeto foram identificados eventuais riscos, dentre os quais destacam-se:

Risco Probabilidade de Gravidade
ocorrer

Indisponibilidade das areas gestoras Média Alta
Descontinuidade dos gestores negociais Baixa Alta
Falta de integracdo entre as areas negociais Baixa Alta
Problemas técnicos nas plataformas digitais Alta Média
Insuficiéncia de recursos financeiros Média Alta
Resisténcia de instituicdes de ensino a adesdo Baixa Média
Mudancas nas politicas governamentais Média Alta
Auséncia de parcerias estratégicas Média Média
Deficiéncias comunicagao e divulgacao Alta Média

Com o intuito de dirimir os riscos aqui identificados, foram definidos a metodologia de intervencdo, a estratégia de
gerenciamento e o monitoramento do projeto, incluindo-se a mensuracao de indicadores.

13 - ESTRATEGIA DE MONITORAMENTO

O monitoramento do projeto se dard por meio da disponibilizacdo e acompanhamento de informagbes em meio
eletrénico e complementadas por reunides presenciais ou virtuais de acompanhamento, abrangendo o que segue:
e Preenchimento de informagGes semanais sobre o andamento do projeto;

e Pontos de controle quinzenais entre lideres do projeto, gerente do escritério de projetos ageis da Secretaria de
Governo Digital e pontos focais dos érgdos parceiros;

e Reunides mensais do Comité Estratégico do Plano, ou conforme a periodicidade julgada mais adequada pelos
participes diante do cronograma de entregas pactuado.

No ambito do Ministério da Educacdo:

¢ Alimentacgdo periddica de informagdes em sistema préprio (MS Project, por exemplo);
e Pontos de controle semanais (técnicos) entre a equipe do projeto;
¢ Pontos de controle quinzenais (gerenciais) com a equipe do projeto e o Gerente de Projetos;

¢ Avaliacdo da evolucdo dos indicadores de desempenho, resultado e impacto:

Indicadores de Desempenho Férmula do calculo | Periodicidade

Total de entregas

. ) Trimestral
realizadas/ previstas

IDD1 - Execugdo do projeto
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Total de entregas
IDD2 — Entregas no prazo realizadas no Trimestral
prazo/realizadas

Indicadores de Resultado Férmula do calculo | Periodicidade
Numero de
IDR1 — Funcionalidades existentes funcionalidades Trimestral

implementadas/planejadas

Numero de integragbes

IDR2 — Integragdes realizadas Trimestral
gra¢ realizadas/planejadas
Indicadores de Impacto Férmula do célculo Periodicidade
indice de satisfagdo do
IDI1 — Satisfagdo do(a) usuario(a) usuario via pesquisa de Anual

satisfacdo

Tempo médio de
atendimento antese  [Anual
o(a) usudrio(a) de servicos do MEC depois da implantagao

IDI2 — Redugao do tempo para

Aprova-se o presente Plano de Trabalho.

CRISTINA KIOMI MORI
Secretaria-Executiva

Ministério da Gestdo e da Inovagdo em Servicos Publicos

LEONARDO OSVALDO BARCHINI ROSA
Secretario-Executivo

Ministério da Educagdo

ROGERIO SOUZA MASCARENHAS
Secretario de Governo Digital

Ministério da Gestdo e da Inovagdo em Servigos Publicos

Documento assinado eletronicamente por Leonardo Osvaldo Barchini Rosa, Usuario Externo, em 10/06/2025, as
16:45, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento no § 32 do art. 42 do Decreto n2 10.543, de 13 de
novembro de 2020.

Documento assinado eletronicamente por Rogerio Souza Mascarenhas, Secretario(a), em 10/06/2025, as 19:04,
conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento no § 32 do art. 42 do Decreto n2 10.543, de 13 de novembro
de 2020.

Documento assinado eletronicamente por Cristina Kiomi Mori, Secretario(a) Executivo(a), em 13/06/2025, as
15:10, conforme hordrio oficial de Brasilia, com fundamento no § 32 do art. 42 do Decreto n? 10.543, de 13 de
novembro de 2020.
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A autenticidade deste documento pode ser conferida no site
https://colaboragov.sei.gov.br/sei/controlador_externo.php?

acao=documento_conferir&id_orgao_acesso_externo=0, informando o cédigo verificador 51289587 e o cddigo CRC
C7CD9C65.

Referéncia: Processo n2 14021.036704/2025-43. SEI n2 51289587
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