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E com satisfacdo que apresentamos o Guia Pratico de
Sustentabilidade (GPS), resultado de uma colaboracao
estrategica entre o Ministerio da Gestao e da Inovagao em
Servicos Publicos (MGI) e o Programa das Nacoes Unidas para
o Desenvolvimento (PNUD). Este guia foi cuidadosamente
elaborado para ser uma ferramenta acessivel e pratica,
oferecendo orientacdes concretas que permitem a integracao
da sustentabilidade ao cotidiano da gestao publica.

Sabemos que a administracao publica enfrenta desafios
complexos: eventos climaticos extremos, desigualdades
persistentes, a crescente pressao por eficiéncia no gasto
publico e a necessidade de fortalecer a confianca social nas
iInstituicoes. Neste cenario, a sustentabilidade deixou de ser
uma agenda paralela para se tornar um eixo central da acao
estatal, exigindo que 0s orgaos publicos incorporem criterios
ambientais, sociais e de governanca em seus processos
decisorios e operacionais.

Este guia foi desenvolvido especialmente para gestores

e agentes publicos do MGl e dos demais 12 ministérios

que integram o Centro de Servicos Compartilhados
(ColaboraGov), com o proposito claro de apoiar a melhoria
continua da gestao sustentavel e aperfeicoar a maturidade
em governanca, sustentabilidade e gestao, refletida no Indice
ESG do Setor Publico (iESGo), do Tribunal de Contas da Uniao.
Inspirado em questoes e tematicas do Levantamento IESGo,

o GPS oferece um roteiro adaptavel para que cada ministéerio
identifique lacunas, priorize acoes e implemente melhorias
mensuraveis nas dimensodes ambiental, social, economica e
de governanca.

Mais que um documento teorico, o GPS funciona como um
‘cardapio de possibilidades’, permitindo que cada organizagao
identifique, selecione, adapte e aplique as 18 praticas, divididas
em Cinco eixos tematicos, conforme seu contexto e estagio

de maturidade. Acreditamos que este material sera um

aliado essencial para fortalecer a entrega de valor publico,
contribuindo para uma gestao mais transparente, resiliente e
alinhada aos compromissos nacionais e internacionais do Brasil.

Convidamos voceé a explorar este guia, utiliza-lo como
referéncia em suas rotinas, e compartilha-lo com suas
equipes. Que ele seja um apoio constante, inspirando
transformacoes significativas na cultura e na pratica do
servigco publico.

Com os melhores votos de sucesso em suas iniciativas,

Rodrigo Lino de Brito
Diretor de Gestao Estrategica

Ministerio da Gestao e da Inovagao em Servicos Publicos
(MGI)
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Para que e para
quem e este guia?

O Guia Pratico de Sustentabilidade (GPS) e resultado da parceria entre o
Ministerio da Gestao e da Inovacao em Servicos Publicos (MGI) e o Programa
das Nacoes Unidas para o Desenvolvimento (PNUD), com apoio tecnico de
consultoria especializada. Seu proposito € apoiar os 13 ministerios integrantes
do ColaboraGov, bem como outros orgaos e entidades interessados na
adocao de praticas sustentaveis em sua rotina, oferecendo orientagcoes claras
e aplicaveis que aproximam teoria e pratica e fortalecem a capacidade de
entrega de valor publico.

A motivagao para sua elaboracao decorre de diagnosticos recentes, como

o Indice ESG do Setor Publico (ESGo) do TCU. Os resultados de 2024
evidenciaram fragilidades relevantes em sustentabilidade social e ambiental,
com muitos orgaos ainda em estagio inicial de maturidade. Persistem lacunas
na gestao de riscos, na promocao da inclusao e na diversidade, na integracao
da sustentabilidade ao planejamento e na adocao de praticas ambientais
consistentes. O GPS surge, jJustamente, para apoiar a superacao desses
desafios, oferecendo caminhos viaveis para que orgaos publicos avancem em
direcao a uma gestao mais resiliente, transparente e responsavel.

E importante destacar, contudo, que este guia ndo pretende ser a Unica
solucao para a agenda de sustentabilidade na administracao publica. Ele
integra-se a um conjunto mais amplo de esforcos que ja abrange politicas,
programas e normativos consolidados, bem como iniciativas setoriais em
andamento. Nesse contexto, o GPS traz uma contribuicao especifica: reunir,
em linguagem acessivel, um conjunto de orientacoes praticas para apoiar
orgaos em diferentes niveis de maturidade institucional.
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Sua elaboracao foi conduzida a partir de uma metodologia que combinou

o diagnostico de praticas existentes na administracao publica federal, a
analise dos resultados do IESGo e o levantamento de experiéncias nacionais
e internacionais reconhecidas. A partir desse processo, foram selecionadas
praticas que ja demonstraram potencial de aplicacao na realidade brasileira,
respeitando os desafios locais e inspirando solugoes inovadoras. O guia nao
esgota o tema, mas apresenta uma selecao estrategica de praticas relevantes
e aplicaveis, sobretudo ao contexto dos orgaos federais, servindo como ponto
de partida e de fortalecimento para outras iniciativas.

Desenvolvido especialmente para o contexto governamental, o GPS contribui

para consolidar a sustentabilidade como criterio transversal da gestao publica,

fortalecendo a governanca democratica, a eficiéncia no uso de recursos e

a legitimidade da acao estatal. O guia contribui ainda para alinhar o Brasil

a compromissos internacionais, como a Agenda 2030 da Organizacao das
Nacoes Unidas, reforcando a continuidade de politicas publicas para alem de
ciclos politicos.

Pensado para quem atua no dia a dia da gestao publica, o guia busca dialogar
com diferentes perfis. Pode apoiar tanto profissionais que estao dando os
primeiros passos na carreira quanto gestores que precisam tomar decisoes
bem-fundamentadas. A ideia € oferecer ferramentas uteis para a execucao

de tarefas cotidianas e também para o plangjamento de acoes mais amplas.
Assim, cada agente publico encontrara no guia orientagcoes que podem

ser aplicadas de acordo com sua realidade, funcionando igualmente como
material de apoio e de aprendizado continuo.
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Por que falar em sustentabilidade

ha gestao publica?

A sustentabilidade € um dos principais desafios e tambéem € uma
oportunidade para governos em todo o mundo. A crise climatica, a
persisténcia das desigualdades sociais € a necessidade de modelos
economicos mais justos e resilientes colocam pressao sobre os Estados,
que precisam responder de forma integrada e inovadora. Essa resposta
torna-se mais efetiva quando sao consideradas, de maneira equilibrada,
as dimensoes ambiental, social e econdmica, articuladas por uma
governanca publica capaz de garantir continuidade, transparéncia e
coordenacao entre politicas e instituicoes.

Nesse cenario, a Agenda 2030 da ONU e os ODS tornaram-se referéncias
globais, orientando paises a adotar politicas capazes de equilibrar
crescimento economico, inclusao social e preservagao ambiental.
Tambem a Organizacao para a Cooperacao e Desenvolvimento
Econdmico e outras instancias multilaterais reforcam a importancia

de praticas, como orcamento verde, relato integrado e gestao publica
sustentavel como bases para governos mais eficazes e transparentes.

O Brasil assumiu compromissos importantes nesse processo. Alem de
aderir a Agenda 2030, o pais estabeleceu metas de neutralidade climatica
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ate 2050 e vem amadurecendo a Estrategia Brasil 2050 como guia

para alinhar seu desenvolvimento as exigéncias do presente e do futuro.
Esses compromissos tornam-se ainda mais relevantes diante do cenario
nacional: desigualdades regionais, pressoes crescentes sobre servicos
publicos e a necessidade de fortalecer a confianca social nas instituicoes.
A gestao publica, portanto, tem papel estrategico em transformar esses
compromissos em acoes concretas e continuas, assegurando que politicas
e servicos gerem impacto positivo para toda a sociedade.

Nos ultimos anos, diversas instituicoes brasileiras tem avancado na
formulacao de estrategias e na criacao de instrumentos de governanca
destinados a fortalecer o monitoramento e o incentivo a sustentabilidade
na gestao publica. Entre eles, destaca-se o IESGo, criado pelo TCU,

que avalia a maturidade das organizacoes federais na incorporagao

de praticas ambientals, sociais e de governanca. O proprio surgimento
dessa ferramenta reflete um avanco importante: a institucionalizacao
da sustentabilidade como parametro de avaliacao da administracao
publica. Ao lado de iniciativas como os Planos de Logistica Sustentavel
(PLS), a Agenda Ambiental na Administracao Publica (A3P) e a Comissao
Nacional para os Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel (CNODS),
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0 IESGo compoe um conjunto de mecanismos que
mostram como o pais vem consolidando essa agenda.
Ainda que os resultados revelem desafios significativos a
diversos orgaos publicos, sua existencia demonstra que a
sustentabilidade ja ocupa um lugar estruturante no debate
nacional sobre governanca publica.

O setor publico, ao adotar praticas sustentaveis e
modernas em sua rotina, pode se tornar referéncia para o
setor privado e para a sociedade em geral, demonstrando
que € possivel conciliar responsabilidade fiscal, justica
social e preservacao ambiental. Trata-se de uma agenda
que fortalece a credibilidade do Estado, amplia a
conflanga social e contribui para a entrega de valor publico
sustentavel, conectando o Brasil as principais tendéncias
iInternacionais e as expectativas da sociedade.

Mais que cumprir compromissos formais, a incorporagao
da sustentabilidade a gestao publica brasileira €,
sobretudo, uma resposta a evidéncias concretas que
demonstram a necessidade de agir. Diversos estudos e
levantamentos recentes oferecem evidéncias concretas
para dimensionar esses desafios e reforcam porque a
sustentabilidade deve ocupar lugar central nas escolhas
do Estado.

Primeiro dia da terceira reuniao do Grupo de Trabalho de Sustentabilidade Ambiental e Econémica | Painel do G20
Brasil 2024 com varias autoridades sentadas a mesa, usando fones e laptops, diante de bandeiras de varios paises.

Guia Pratico de Sustentabilidade 9



Evidencias que convocam
movimento

Eventos climaticos cada vez mais extremos

O pais enfrenta aumento de eventos extremos como secas e enchentes. Estudos
nacionais mostram que esses fendomenos afetam especialmente regidoes mais
vulneraveis, exigindo politicas publicas de adaptacao e gestao de riscos.

Fonte: Mudancga do clima no Brasil: sintese atualizada e perspectivas para decisoes estrategicas —

Ministério da Ciéncia, Tecnologia e Inovacao (MCTI), 2024,

ACESSE AQUI PARA SABER MAIS

Escola de Administracao
da Universidade Federal
do Rio Grande do Sul
afetada pelas enchentes
de 2024. Foto:
Divulgacao/UFRGS,
2024
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Desigualdades persistem no mercado de trabalho

A taxa de desocupacao ficou em 5,6% no trimestre encerrado em agosto de 2025, e
o rendimento médio real habitual alcancou R$ 3.488 no mesmo periodo. Ainda que
existam avancos, persistem desigualdades significativas de género, raca e regiao,
que ampliam vulnerabilidades sociais e exigem politicas publicas inclusivas.

Fonte: PNAD Continua — IBGE, 2025.

ACESSE AQUI PARA SABER MAIS

Exemplo de
6 4 resultados sobre
y p.p. € a diferenca da taxa de desocupacao desigualdades
entre mulheres negras e homens brancos em 2023. A taxa de genero e cor

. . 0 : a partir de dados
das mulheres negras foi, em media, mais que o dobro da da PNAD. Dados

taxa dos homens brancos entre 2012 e 2023. CEDRA, 2025,

58,3% foi a proporcao da renda media das

pessoas negras em relagcao a das pessoas brancas no periodo
2012-2023. Isto &, para cada R$ 100 que brancos receberam,
negros receberam cerca de R$ 58,30 em média.
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https://agenciadenoticias.ibge.gov.br/agencia-sala-de-imprensa/2013-agencia-de-noticias/releases/44604-pnad-continua-taxa-de-desocupacao-e-de-5-6-e-taxa-de-subutilizacao-e-de-14-1-no-trimestre-encerrado-em-agosto
http://www.gov.br/mcti/pt-br/acompanhe-o-mcti/cgcl/arquivos/Relatorio_Mudanca_Clima_Brasil.pdf
https://agenciadenoticias.ibge.gov.br/agencia-sala-de-imprensa/2013-agencia-de-noticias/releases/44604-pnad-continua-taxa-de-desocupacao-e-de-5-6-e-taxa-de-subutilizacao-e-de-14-1-no-trimestre-encerrado-em-agosto
https://agenciadenoticias.ibge.gov.br/agencia-sala-de-imprensa/2013-agencia-de-noticias/releases/44604-pnad-continua-taxa-de-desocupacao-e-de-5-6-e-taxa-de-subutilizacao-e-de-14-1-no-trimestre-encerrado-em-agosto

Gastos publicos podem ser mais eficientes e sustentaveis

As despesas de custeio e manutencao representam parcela significativa do
orcamento federal. O Tribunal de Contas da Uniao indica que praticas de logistica
sustentavel, compras verdes e uso racional de recursos podem gerar economia e
liberar espaco fiscal para politicas publicas finalisticas.

Fonte: Relatorio IESGo — TCU, 2024.

ACESSE AQUI PARA SABER MAIS

Sistema de geracao distribuida solar fotovoltaica, instalado
no telhado do edificio-sede do Ministéerio de Minas e
Energia. Foto: Divulgacao/MME, 2016
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Governanca em sustentabilidade ainda e incipiente

O levantamento iIESGo 2024, realizado pelo TCU, revelou que a maioria das 376
organizacgoes publicas avaliadas ainda esta em estagio inicial de maturidade em
sustentabilidade, com fragilidades relevantes nas dimensoes social e ambiental.
O dado reforca a necessidade de fortalecer a governanca para transformar
compromissos em resultados.

Fonte: Relatorio IESGo — TCU, 2024.

ACESSE AQUI PARA SABER MAIS

Em 2024,

467
O das organizagoes publicas nao

possuiam objetivos, indicadores e metas de
sustentabilidade ambiental.

677
O das organizagoes publicas nao

possuiam um responsavel ou equipe designada com
dedicacao exclusiva ao tema sustentabilidade social.

A
69 O nao realizaram Exemplo de resultados sobre

avaliagoes ou auditorias regulares as praticas sustentaveis das
organizagoes avaliadas pelo IESGo.

Dados: Divulgacao/TCU, 2024.

para garantir a acessibilidade.

11


https://portal.tcu.gov.br/imprensa/noticias/levantamento-do-tcu-avalia-praticas-socioambientais-das-organizacoes-publicas
https://portal.tcu.gov.br/imprensa/noticias/levantamento-do-tcu-avalia-praticas-socioambientais-das-organizacoes-publicas
https://agenciadenoticias.ibge.gov.br/agencia-sala-de-imprensa/2013-agencia-de-noticias/releases/44604-pnad-continua-taxa-de-desocupacao-e-de-5-6-e-taxa-de-subutilizacao-e-de-14-1-no-trimestre-encerrado-em-agosto
http://.
https://agenciadenoticias.ibge.gov.br/agencia-sala-de-imprensa/2013-agencia-de-noticias/releases/44604-pnad-continua-taxa-de-desocupacao-e-de-5-6-e-taxa-de-subutilizacao-e-de-14-1-no-trimestre-encerrado-em-agosto
https://agenciadenoticias.ibge.gov.br/agencia-sala-de-imprensa/2013-agencia-de-noticias/releases/44604-pnad-continua-taxa-de-desocupacao-e-de-5-6-e-taxa-de-subutilizacao-e-de-14-1-no-trimestre-encerrado-em-agosto

Como ler e usar
este guia?

O GPS foi estruturado para apoiar diferentes necessidades, funcionando
tanto como fonte de consulta rapida quanto como material de
aprofundamento. Sua logica € modular: cada eixo pode ser lido de forma
independente, de acordo com a demanda do leitor. Ao mesmo tempo, o
guia permite uma leitura transversal, conectando praticas e temas que
dialogam entre si e mostrando como a sustentabilidade deve ser tratada
de forma integrada.

PLANEJAMENTO E GESTAO

Mais que um roteiro fixo, o guia funciona como um “cardapio” de .
ESTRATEGICA

possibilidades, no qual cada 6rgao pode identificar, adaptar e aplicar as
praticas mais adequadas a sua realidade. Essa flexibilidade € essencial
para transformar a sustentabilidade em um principio vivo e ajustado as
diferentes formas de atuacao do Estado.

2. GESTAO DE PESSOAS

O conteudo deste guia foi produzido por meio de curadoria e redacao 3 IT[\IEFC(;\‘F?N']—S&Q DA
humanas, com apoio controlado de ferramentas de inteligéncia artificial.
Todo o material passou por revisao humana integral de linguagem, i}

¥ ¥ d guag 4 ADMINISTRACAO E

conceitos, fatos, links e legislacao aplicavel LOGISTICA

. . FINANCAS E ORCAMENTO
Foto: Fabio Rodrigues-Pozzebom | Pessoa em pequena embarcacao navega por rio 5. PUBLI(CZ;OS ¢

calmo cercado por floresta densa e preservada.
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Como aprofundar no conteudo?

EIXOS TEMATICOS RECURSOS PRATICOS

O guia esta dividido em cinco eixos centrais: Cada pratica vem acompanhada de ferramentas que tornam sua

. . . aplicacao mais acessivel e concreta. Entre os principais recursos
1. Planejamento e Gestao Estrategica preac X ¥

estao:
2. Gestao de Pessoas
. . Conceitos-chave: definicoes curtas que esclarecem termos tecnicos ou
3. Tecnologia da Informacao o o o
estrategicos necessarios para compreender a pratica.
4. Administragao e Logistica . . . . )
O Ferramentas: checklists, roteiros e modelos que apoiam a implementacao
5. Finangas e Orcamento Publicos direta.
de grande interface com a sustentabilidade e pode ser explorado de . aplicacao.
maneira autonoma.
’ Links de aprofundamento e referéncias: conteudos de embasamento
do texto, normativos, metodologias e materiais complementares.
PRATICAS . Exer,n!ololsldelap.lllcagao: Casos rea,|s o~u Inspiradores que mostram como
a pratica ja foi utilizada em outros orgaos ou contextos.

Em cada eixo, o guia apresenta praticas priorizadas, que incluem
objetivo, beneficios esperados, passos de implementacao e exemplos
de aplicacao. Essa estrutura permite que cada orgao adapte as
praticas ao seu contexto e nivel de maturidade.

Guia Pratico de Sustentabilidade 13



Como navegar neste material?

MAPA DE PRATICAS GERAL E POR EIXO TAGS DE SUSTENTABILIDADE

Cada pratica esta acompanhada de marcagcoes que indicam sua

O guia apresenta quadros de sintese que vinculagao aos trés pilares da sustentabilidade:
facilitam a localizacao de cada pratica.

L o ECONOMICO AMBIENTAL SOCIAL
Essa organizacao reforca a possibilidade

de leitura nao linear, permitindo ir direto e a dimensao de:

ao conteudo de maior interesse. GOVERNANCA

HIPERLINKS DE APROFUNDAMENTO E NAVEGAGCAO

DS RELACIONAD
Os textos incluem referéncias cruzadas e links externos, conectando conceitos, obs clo oS

praticas e recursos adicionais. Sao informados os Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel
relacionados e impulsionados por cada pratica, o que amplia a
ACESSEAQUIPARA SABER MAIS conexao do guia com compromissos internacionais e facilita sua

utilizacao direcionada.
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sustentabilidade?

A sustentabilidade nao € apenas uma ideia abstrata ou um modismo.
Trata-se de um principio orientador capaz de transformar a forma como
sociedades planejam, produzem e consomem, bem como a forma como
governos, empresas e organizacoes da sociedade civil tomam suas
decisoes. Desde o Relatorio Brundtland (1987), a sustentabilidade vem
sendo reconhecida como um caminho coletivo, que demanda cooperacao
entre diferentes esferas para conciliar desenvolvimento econémico,
inclusao social e protecao ambiental.

O modelo adotado neste guia parte dessa compreensao mais ampla. Ele
reconhece que a sustentabilidade nao pertence a um unico setor, mas constitul
um compromisso compartilhado, em que o setor publico desempenha papel
estrategico. Para fins deste material, adota-se a visao do triple bottom line
(Elkington, 1994), que compreende trés dimensoes indissociaveis: ambiental,
social e econémica. E a interacao equilibrada entre elas que permite gerar
valor de longo prazo e responder aos desafios contemporaneos, seja em uma
empresa, em um municipio ou em um ministerio.

O pilar ambiental remete a responsabilidade de reduzir impactos
negativos sobre os ecossistemas, gerir de forma eficiente os recursos

Guia Pratico de Sustentabilidade

Afinal, do que se trata

naturais e adotar praticas que contribuam para a mitigacao e adaptacao as
mudancas climaticas. Esse compromisso expressa-se tanto em politicas
publicas de preservacao quanto em acoes empresariais de economia
circular ou em praticas cotidianas de cidadaos e comunidades. As praticas
deste guia capazes de potencializar esta dimensao recebem a sinalizacao
#ambiental.

O pilar social diz respeito a promogao da equidade, da inclusao e

do respeito a diversidade. Na esfera publica, esse fato relaciona-se

a prestacao de servigos universais e acessiveis; no setor privado, a
construcao de relacoes de trabalho justas e a valorizacao da diversidade;
na sociedade civil, ao fortalecimento da participagao social e da
solidariedade comunitaria. Sempre que uma pratica deste guia reforca
essa dimensao, ela aparece marcada com o indicativo #social.

Ja o pilar econémico envolve eficiéncia, inovacao e sustentabilidade
financeira. Para governos, trata-se de investir recursos de forma
responsavel e transparente. Para empresas, significa tambem operar de
forma competitiva e ética, sem comprometer as futuras geracoes. Para
a sociedade em geral, implica criar sistemas economicos que sejam ao

PLANEJAMENTO E GESTAO
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INFORMACAO
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LOGISTICA

FINANCAS E ORCAMENTO
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mesmo tempo viaveis, inclusivos e resilientes. As praticas que contribuem REFERENCIAS
para essa dimensao estao identificadas com a sinalizacao #econdmico.

Esses trés pilares ndo devem ser vistos de forma isolada. Ao contrario, Report of the World Commission on Environment and Development:
“*Our common future” [Brundtland report] — Comissao Mundial sobre

Meio Ambiente e Desenvolvimento, 1987. Our Common Future. ONU.
Disponivel em: https.//digitallibrary.un.org/record/1398117?v=pdf

eles se potencializam quando articulados por uma boa governanca,
entendida como a capacidade de criar arranjos institucionais solidos,

transparentes e participativos. A governanca € o elo que integra
Towards the sustainable corporation: Win-win-win business strategies

diferentes at tores, itind tentabilidad . : . )
TErENLEs atores € Setores, permitindo que a sustentabltidade for sustainable development — John Elkington, 1994. Disponivel em:
nao dependa apenas de esforgos pontuais, mas seja resultado de https://doi.org/10.2307/41165746

coordenacgao, continuidade e cooperagao. Esse entendimento € reforcado
por organismos multilaterais como a ONU e a OCDE, que associam a
sustentabilidade a construcao de instituicoes capazes de atuar em rede,
mobilizando Estado, empresas e sociedade civil em torno de objetivos
comuns. Para evidenciar essa dimensao, as praticas correspondentes
estao sinalizadas com o marcador #governancga.

Policy Framework for Sustainable Governance — OCDE, 2015.
Disponivel em: https./www.oecd.org/en.html

Outro aspecto essencial e compreender a sustentabilidade como um
processo dinamico e continuo. Nao existe um ponto final a ser alcancado,
mas sim uma trajetoria de amadurecimento coletivo em que governos,
organizacoes e cidadaos avangam em diferentes ritmos e estagios. Uns
podem estar em etapas iniciais, outros ja com praticas consolidadas.

Em todos os casos, o fundamental € manter o compromisso de evoluir
gradualmente, construindo solucoes cada vez mais consistentes.

Este guia, portanto, adota um modelo de sustentabilidade que € ao
mesmo tempo abrangente e pratico. Ele reconhece o conceito como
horizonte global, aplicavel a multiplos setores, mas o traduz em um
recorte especifico para a gestao publica. Dessa forma, nao esgota

o debate, mas oferece ao agente publico uma base segura para
compreender a sustentabilidade como uma agenda que atravessa
fronteiras setoriais e promove protagonismo tambéem do Estado na

gestao do presente sem comprometer o futuro.
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https://doi.org/10.2307/41165746
https://www.gov.br/gestao/pt-br/acesso-a-informacao/estrategia-e-governanca/planejamento_estrategico_arquivos/livros_guias_publicacoes/guia-pratico-de-projetos.pdf

O que compoe

a agenda de
sustentabilidade na
gestao publica?

PLANEJAMENTO E GESTAO

A agenda de sustentabilidade que orienta os governos nao surge de forma ESTRATEGICA

iIsolada, mas como parte de um movimento global. Compromissos como a
Agenda 2030 da ONU e o Acordo de Paris consolidaram a necessidade de
integrar meio ambiente, inclusao social e desenvolvimento economico em

2. GESTAO DE PESSOAS

politicas publicas que dialoguem entre si. No mesmo sentido, organismaos

multilaterais como a OCDE reforcam que orcamentos, planos estratégicos 3, |TNEFC<;\]F?NI|_2<%%DA
€ mecanismos de governanga precisam incorporar a sustentabilidade
como principio estruturante. Esse quadro internacional serve de referéncia ADMINISTRACAO E
para que o Brasil avance em seus compromissos e traduza grandes metas 4 LocisTicA
em praticas concretas.
5 FINANCAS E ORCAMENTO

Foto: Ricardo Stuckert / PR | Autoridades reunidas em mesa circular com vegetacao discutem PUBLICOS

clima e natureza durante a Cupula de Lideres em Belem (PA), em novembro de 2025.
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No ambito nacional, o pais vem estruturando instrumentos e diretrizes para alinhar sua
gestao a esses compromissos. Destaca-se a Estrategia Brasil 2050, atualmente em etapas
finais de consolidacao e validacao, que busca guiar o desenvolvimento do pais em direcao
a neutralidade climatica e a reducao das desigualdades sociais. Alem disso, programas

€ marcos normativos especificos ja tém se consolidado, como a Agenda Ambiental na
Administracao Publica (A3P), os Planos de Logistica Sustentavel (PLS), o Marco legal de -
compras publicas sustentaveis e a Politica Nacional sobre Mudanca do Clima. Juntos, VISAO DE FUTURO 2050
esses instrumentos expressam que a sustentabilidade ja ocupa um lugar institucional no
debate sobre a governanca publica brasileira.

Valores e diretrizes | Estratégia Brasil 2050

l

EIXO 2

Mais que politicas isoladas, a sustentabilidade precisa se afirmar como critério transversal.
Isso significa que ela deve estar presente nas diferentes dimensoes da gestao publica:
planejamento e orcamento, administracao e logistica, tecnologia, gestao de pessoas e
governanca. Quando a sustentabilidade se torna parte da rotina administrativa, deixa de
ser tratada como uma pauta setorial para se consolidar como forma de orientar decisoes,
gerar valor publico e ampliar a legitimidade das instituicoes. Essa integracao e tambem o

EIXO 3

que permite que politicas de curto prazo se conectem a compromissos de longo prazo,
garantindo continuidade e coeréncia na acao estatal. : Fortalecimento
Desenvolvimento

. . - ~ . das instituicoes
Por fim, € essencial reconhecer que a sustentabilidade nao € agenda exclusiva do Estado. Desenvolvimento E

O setor publico exerce papel de lideranca e indugao, mas avanga mais quando atua em social e garantia

economico e -
- democraticas, das
sustentabilidade

~ . Sy . capacidades estatais
colaboragao com outros atores sociais. Compras publicas sustentaveis, por exemplo, de direitos

podem fortalecer cadeias produtivas responsaveis e estimular inovacao no setor privado.
A sociedade civil, por sua vez, contribui com participacao social e controle democratico. A
academia oferece pesquisa e conhecimento para embasar decisoes. Assim, a agenda de
sustentabilidade configura-se como um esforco coletivo em que o setor publico brasileiro
tem a oportunidade de liderar pelo exemplo, articulando politicas que dialoguem com os
desafios globais e respondam as demandas locais da sociedade.

socioambiental e .
- e da soberania
climatica ,
nacional
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Destaques das politicas e programas federais de sustentabilidade

Agenda Ambiental na Administracao Publica (A3P) Politica Nacional sobre Mudanca do Clima (PNMC)
Programa coordenado pelo Ministerio do Meio Ambiente que promove a gestao socioambiental Instituida pela Lei n° 12.187/2009, define os principios e diretrizes
nos orgaos publicos. A A3P tem carater voluntario e estimula praticas como uso racional de para a mitigacao das emissoes de gases de efeito estufa e para a
recursos naturais, gestao adequada de residuos, melhoria da qualidade de vida no ambiente de adaptacao do pais aos impactos da mudanca do clima. A PNMC
trabalho e capacitacao em sustentabilidade. Ao longo dos anos, consolidou-se como uma porta de desdobra-se em planos setoriais e estratégias transversais, que
entrada para iInserir a sustentabilidade no cotidiano institucional. orientam tanto po[[ticas pUb[icaS nacionais quanto Compromiggog
assumidos internacionalmente pelo Brasil. Em 2024, 0 novo marco
ACESSEAQUIPARASABER MAIS legal do mercado regulado de carbono (Lei n° 15.042/2024)

fortaleceu essa politica ao criar instrumentos economicos voltados

a reducao de emissoes e ao estimulo de atividades sustentaveis.

Ao dialogar com setores como energia, transportes, agricultura
Planos de Logistica Sustentavel (PLS) e gestao ambiental, a PNMC reforca a necessidade de integrar a

. L . - . . sustentabilidade a diferentes areas de governo.
Ferramenta obrigatoria para orgaos e entidades da administragcao publica federal. Os PLS sao I

instrumentos de planejamento que estabelecem objetivos e agoes voltados a redugao de consumo ACESSE AQUI PARA SABER MAIS
de materiais e energia, a gestao de residuos, a mobilidade sustentavel e as compras com criterios

ambientais. Sua elaboracao periodica permite acompanhar avancos e definir metas concretas,

aproximando a sustentabilidade de processos administrativos rotineiros.

1 - PLANO DIRETOR DE LOGISTICA SUSTENTAVEL - CADERNO DE LOGISTICA

2 - PLANO DE LOGISTICA SUSTENTAVEL DO MINISTERIO DA GESTAO E DA INOVACAO EM SERVICOS PUBLICOS -
PLS/MGI 2024-2026
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https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2007-2010/2009/lei/l12187.htm
http://a3p.mma.gov.br/
https://www.gov.br/compras/pt-br/agente-publico/logistica-publica-sustentavel/plano-de-gestao-de-logistica-sustentavel/plano-diretor-logistica-sustentavel-ver1.pdf
https://www.gov.br/gestao/pt-br/central-de-conteudo/publicacoes/planos/plano-diretor-de-logistica-sustentavel-pls-mgi-2024-2026/pls-mgi/pls-mgi-2024-2026

Marco legal de compras publicas sustentaveis

Previsto na Lei n° 14.133/2021, que modernizou as normas de
licitacao e contratos administrativos, o marco legal de compras
publicas sustentaveis estabelece a obrigatoriedade de considerar
criterios ambientais, sociais e de inovacao nas aquisicoes realizadas
pela administracao publica. Em complementacao, a Estrategia
Nacional de Contratacoes Publicas para o Desenvolvimento
Sustentavel (ENCP), foi instituida pelo Decreto n° 12.771/2025, com
a finalidade de articular e orientar o uso do poder de compra da
administracao publica para ampliar as capacidades produtivas e
tecnologicas nacionais e promover o desenvolvimento sustentavel,
justo e soberano. Com essas iniciativas, o Estado brasileiro fortalece
seu papel como indutor de mercados sustentavels, estimulando
padroes mais responsaveis em cadeias produtivas e ampliando o

alcance da sustentabilidade para alem das fronteiras governamentais.

1-LEIN°14.133/2021

2 - GUIA NACIONAL DE CONTRATAGOES SUSTENTAVEIS DA AGU

3 - ESTRATEGIA NACIONAL DE (’ZONTRATAQC)ES PUBLICAS PARA O
DESENVOLVIMENTO SUSTENTAVEL

Guia Pratico de Sustentabilidade

indice ESG do Setor Publico (iIESGo)

Desenvolvido pelo TCU, o IESGo avalia o grau de incorporacao das
dimensoes ambiental, social e de governanca pelas organizacoes
publicas federais. O indice mede a maturidade institucional por meio
de uma escala em quatro “estagios de capacidade” (inexpressivo,
iniciando, intermediario e aprimorado), permitindo identificar

tanto lacunas quanto boas praticas em cada orgao avaliado. Os
resultados oferecem subsidios para o aprimoramento da gestao

e a formulacao de politicas publicas mais sustentaveis, alem de
favorecer a transparéncia e o aprendizado organizacional em toda a
administragcao publica.

ACESSE AQUI PARA SABER MAIS



https://iesgo.tcu.gov.br/
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2021/lei/l14133.htm
https://www.gov.br/agu/pt-br/composicao/cgu/cgu/guias/guia-nacional-de-contratacoes-sustentaveis_2025.pdf/view
https://www.gov.br/gestao/pt-br/assuntos/comissao-interministerial-de-contratacoes-publicas-para-o-desenvolvimento-sustentavel/encp

Destaques dos compromissos globais e
estrategicos do Brasil

Estrategia Brasil 2050 Acordo de Paris sobre o Clima
Conjunto de diretrizes recem-elaboradas, voltadas a orientar o desenvolvimento do Firmado em 2015, o Acordo de Paris estabeleceu o compromisso de cerca de 195
pais nas proximas decadas. A Estrategia Brasil 2050 busca alinhar politicas nacionais paises de limitar o aumento da temperatura media global a bem abaixo de 2 "C, com
a compromissos globais de neutralidade climatica, inovacao sustentavel e reducao esforcos para 1,5 °C, alem de reduzir as emissoes de gases de efeito estufa. O Brasil,
de desigualdades sociais. Sua construcao foi participativa e visou articular metas de no ambito desse acordo, assumiu metas de reducao de emissoes e posteriormente
longo prazo, reforcando a visao de sustentabilidade como politica de Estado. anunciou o objetivo de alcancar a neutralidade climatica ate 2050.

ACESSE AQUI PARA SABER MAIS ACESSE AQUI PARA SABER MAIS

Compromissos brasileiros nha Agenda 2030

O Brasil e signatario da Agenda 2030 da ONU e assumiu 0 compromisso de
implementar os 17 ODS e um objetivo adicional com adocao voluntaria (ODS 18 -
Igualdade Etnico-Racial). Esses compromissos orientam a formulacao de politicas
publicas e a integracao de indicadores de monitoramento, conectando acoes
nacionais a metas globais de desenvolvimento sustentavel.

1- AGENDA 2030 2 - ODS 18 - IGUALDADE ETNICO-RACIAL
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https://www.gov.br/planejamento/pt-br/assuntos/planejamento/Brasil2050
https://www.gov.br/secretariageral/pt-br/cnods/agenda-2030/a-agenda-2030
https://www.gov.br/igualdaderacial/pt-br/assuntos/ods18
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2015-2018/2017/decreto/d9073.htm

Objetivos de Desenvolvimento
Sustentavel

ERRADICAGAO FOME ZERQ SAUDEE EDUCAGAODE IGUALDADE AGUAPOTAVEL Os ODS, que compoem a Agenda 2030 da ONU, sao um pacto global firmado por
JAPORRECE §ﬁs“r“z'ﬁ‘r'k5‘é'f“ PRSI QOALADE DEGENERO ESANEANENTS 193 paises para orientar o desenvolvimento humano de forma integrada. Sao 17
_/\/\/\. objetivos e 169 metas que articulam as dimensdes ambiental, social, economica e de
governancga. Ha também o ODS 18 - Igualdade Etnico-Racial, uma proposta voluntaria
adotada pelo Governo Federal do Brasil, articulada no ambito da Agenda 2030 e
ggﬁESAGlImTEgENTE :ENIIPJ‘IFI:LSATLP*UUT\{&%AU 1 gEgIUG%AAULSRSES 11 . 1 33333“325 liderada pelo Ministerio da Igualdade Racial (MIR), para promover a promog¢ao da

ECONOMICO RS RMALES RESPONSAVEIS igualdade racial na sociedade brasileira. No setor publico, os ODS funcionam como

ﬁ\/ AEé_ m um quadro de referéncia para conectar acoes locais a compromissos internacionais,
' n == permitindo que politicas e programas nacionais estejam alinhados a uma agenda
global de transformacao. As praticas apresentadas neste guia dialogam diretamente
DEIMPLEMENTACAQ com os ODS e possuem indicativos visuais dessa relacao, reforcando o papel do Brasil
@ no cumprimento desse pacto internacional e ampliando a capacidade de monitorar

1 AGAOCONTRAA 1 4 VIDANA 15 VIDA PAZ, JUSTIGAE 17 PARCERIAS EMEIOS

MUDANGA GLOBAL AGUA TERRESTRE 1 INSTITUIGOES
DOCLIMA EFICAZES ,,

resultados de forma transparente.

ACESSE AQUI PARA SABER MAIS Link de aprofundamento:

Curso ENAP — Agenda 2030 para o desenvolvimento sustentavel: desafios para a
implementacao: curso que apresenta os Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel, suas
metas e 0s principais desafios para sua efetiva implementacao no setor publico. Disponivel
em: https./www.escolavirtual.gov.br/curso/841
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Como a sustentabilidade acontece na

pratica do Estado?

A sustentabilidade, quando aplicada a administracao publica, deixa

de ser um conceito distante e ganha corpo em processos, rotinas e
escolhas concretas. Ela se expressa nao apenas em grandes estrategias
nacionais ou compromissos internacionais, mas também na forma como
cada orgao organiza sua gestao, administra seus recursos e presta
servicos a sociedade.

Neste guia, a sustentabilidade esta organizada em cinco eixos que
refletem dimensoes essenciais da gestao publica. Planejamento e
gestao estrategica tratam da incorporacao da sustentabilidade as
diretrizes institucionais, garantindo que metas e planos considerem o
equilibrio entre resultados economicos, sociais € ambientais. Gestao de
pessoas aborda como a valorizacao da forca de trabalho, a diversidade
e 0 bem-estar contribuem para ambientes mais inclusivos e produtivos.
Tecnologia da informacao evidencia o papel da inovacao digital

para ampliar a eficiéncia, reduzir impactos ambientais € melhorar o
acesso a servicos. Administracao e logistica reune praticas voltadas

ao uso racional de insumos, a mobilidade sustentavel e a gestao
responsavel de contratos e residuos. Por fim, Financas e orcamento

Guia Pratico de Sustentabilidade

publicos destacam como os instrumentos de planejamento e
execugao orcamentaria podem induzir escolhas mais sustentaveis e
transparentes.

A mailor parte das praticas reunidas neste guia relaciona-se
diretamente a infraestrutura e as operacoes dos orgaos publicos:
consumo de energia, mobilidade, relacoes humanas, aquisicoes,
gestao de residuos e processos administrativos. Sao areas em que

a sustentabilidade pode ser incorporada de forma imediata, com
resultados mensuraveis e visiveis. Ao mesmo tempo, algumas praticas
conectam-se tambem as acoes finalisticas da administracao publica,
como politicas sociais, programas ambientais e servicos voltados ao
cidadao. Dessa forma, a sustentabilidade ¢ vista nao apenas como
apoio a maquina publica, mas tambem como elemento que amplia a
capacidade de gerar valor publico.

Cabe a cada orgao e a cada agente publico escolher como percorrer
esse caminho, incorporando progressivamente a sustentabilidade

as rotinas institucionais, adaptando praticas as necessidades locais e
fazendo dela parte indissociavel do funcionamento do Estado.
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Mapa de eixos e suas praticas
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EIXO 1

Planejamento e gestao estrategica




O eixo de estrategia tem como propaosito alinhar a missao, os objetivos e as decisoes
Institucionais da administracao publica aos criterios de sustentabilidade. Esse
alinhamento é decisivo para que a gestao publica federal seja capaz de transformar
compromissos em resultados mensuraveis e de longo prazo, garantindo que politicas,
programas e recursos contribuam efetivamente para o desenvolvimento sustentavel.
Ao incorporar sustentabilidade desde a formulacao das estrategias ate o monitoramento
de resultados, o eixo fortalece a coeréncia das acoes governamentais, evita iniciativas
fragmentadas e amplia o impacto positivo para a sociedade e para 0 meio ambiente.

O papel estrategico desse eixo evidencia-se quando analisado sob a otica do tripe da
sustentabilidade. No pilar economico, a integracao da sustentabilidade ao planejamento
estrategico favorece o uso mais eficiente dos recursos publicos, fortalece a gestao de
riSCOSs € assegura que investimentos publicos estejam alinhados a beneficios de longo
prazo. No pilar social, contribui para politicas mais inclusivas e equitativas, ao adotar
criterios de diversidade, participacao e acesso universal como elementos estruturantes
da estrategia. Ja no pilar ambiental, garante que temas como mitigacao e adaptacao

as mudancas do clima, uso racional de recursos naturais e transicao energetica sejam
considerados desde a definicao de metas institucionais, fortalecendo a capacidade do
Estado de proteger vidas, reduzir vulnerabilidades e assegurar a continuidade de servicos
publicos essenciais frente a contextos de risco e instabilidade ambiental. Esses trés
pilares, articulados ao plangjamento, permitem que os orgaos publicos criem valor publico
duradouro e fortalecam a legitimidade de sua atuacao.

A concretizacao dessas estrategias acontece ao olhar para dentro e para a atuacao fora
da organizacao. Internamente, € necessario assegurar alinhamento as metas e ODS da
Agenda 2030, com relatos padronizados de sustentabilidade e explicitacao dos impactos
Institucionais das acoes. Externamente, deve-se demonstrar de forma clara o impacto das
politicas publicas sobre o publico-alvo, com analises estruturadas, metricas de avaliagao e
vinculacao a Agenda 2030.

Guia Pratico de Sustentabilidade
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Os orgaos publicos apresentam diferentes estagios de maturidade na incorporacao

da sustentabilidade ao planejamento estrategico. Em alguns casos, pode-se observar

a necessidade de aprimorar o monitoramento de resultados, a gestao de riscos de
sustentabilidade e a definicao de mecanismos que assegurem maior integragao entre
compromissos, metas e indicadores. Nesse sentido, traduzir a sustentabilidade em
compromisso com objetivos claros, indicadores e mecanismos de acompanhamento

e essencial. O eixo busca fomentar valores como transparéncia, responsabilidade,
iIntegridade e visao de longo prazo, estimulando mudancas que tornam as organizacoes
mais preparadas para enfrentar riscos, alinhar suas prioridades a Agenda 2030 e
responder as demandas da sociedade com maior eficacia. A gestao estrategica orientada
a sustentabilidade amplia a capacidade de coordenacao interinstitucional, promove
decisoes baseadas em evidéncias e favorece um uso mais racional dos recursos publicos.

As praticas priorizadas neste eixo traduzem esse papel em agdes concretas. A integracao
da sustentabilidade a estrategia orienta os orgaos a conectarem missao, metas e
instrumentos de gestao aos ODS. A gestao de riscos em sustentabilidade fortalece

a preparacao institucional frente a ameacgas ambientais, sociais e de governancga. A
gestao e a transparéncia de resultados criam indicadores, paineis e relatorios para
mensurar € comunicar impactos de forma clara e comparavel. Alem dessas, outras

praticas relacionadas ao eixo, como aprimoramento de processos participativos ou maior
integracao entre plangjamento e orcamento, tambem oferecem contribuicoes relevantes.

|
)
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Diretrizes de sustentabilidade

‘ Planejamento estratégico sustentavel

N _ o Processo de definicao de objetivos e metas em que criterios econdmicos, sociais
o Integrar sustentabilidade ao planejamento institucional

Assegurar que missao, objetivos estrategicos e metas dos orgaos incorporem
critéerios economicos, sociais € ambientais de forma estruturada, orientando

e ambientais sao considerados de forma integrada. No setor publico, orienta a
coeréncia entre politicas, recursos e compromissos assumidos com a sociedade,

o | T - iIncluindo respostas preventivas e adaptativas as emergéncias climaticas.
decisOes e recursos para impactos sustentaveis e resilientes.

e Fortalecer a gestao de riscos para a sustentabilidade

‘ Riscos de sustentabilidade
Garantir que riscos ambientais, sociais e de governanca sejam identificados,

monitorados e tratados como parte integrante da estrategia institucional, com Ameacas ambientais, sociais ou de governanca que podem comprometer a
atencao especial a preparacao frente a emergéncias climaticas e desastres efetividade das politicas e a continuidade das organizacoes publicas. Sua gestao
ambientais, ampliando resiliencia e legitimidade. fortalece a resiliéncia institucional e a confilanga social.

e Promover transparéncia e comparabilidade de resultados
Assegurar que indicadores e relatorios de sustentabilidade sejam claros e ' Indicadores de sustentabilidade
acessivels, permitindo acompanhamento gerencial, prestacao de contas e
aprendizado continuo. Medidas qualitativas e quantitativas que sao usadas para acompanhar e avaliar
os resultados de politicas e estrategias de sustentabilidade. Sao instrumentos
e Ampliar a participacao social e institucional essenciais para garantir transparéncia, comparabilidade e tomada de decisao
Consolidar processos de escuta ativa e engajamento de partes interessadas, baseada em evidéncias.
fortalecendo legitimidade e equidade nas decisdes estrategicas e aumentando

a adesao as politicas.

‘ Governanca estratégica

Estruturas e processos decisorios que garantem que os objetivos e metas de
sustentabilidade sejam validados pela alta direcao e acompanhados de maneira
etica, transparente e passivel de monitoramento, assegurando legitimidade e
continuidade.
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Mapa de
praticas do Eixo

INTEGRAGCAO DA SUSTENTABILIDADE A ESTRATEGIA

A pratica orienta orgaos publicos a estruturarem seus planejamentos estrategicos alinhados

a Agenda 2030, conectando missao, metas e instrumentos de gestao aos ODS. Ao integrar
sustentabilidade desde o inicio do ciclo de plangjamento, fortalece a coeréncia institucional, evita
acoes isoladas e amplia o impacto positivo das politicas publicas em contextos sociais, economicos
e ambientais cada vez mais desafiadores, como o da adaptacao a mudancas climaticas.

GESTAO DE RISCOS EM SUSTENTABILIDADE

A pratica promove a identificacao e o tratamento de riscos que podem comprometer
politicas publicas, operacoes e servicos a sociedade. Ao impulsionar a gestao continua de
riscos de sustentabilidade, a pratica ajuda o orgao a ter mais capacidade institucional de
antecipar cenarios e responder de forma coordenada, agir com mais transparéncia e usar os
recursos publicos de forma mais eficiente.

GESTAO E TRANSPARENCIA DE RESULTADOS DE SUSTENTABILIDADE

A pratica propoe a organizacao de indicadores, paineis e relatorios que permitem
acompanhar os efeitos das acoes de sustentabilidade nos niveis estrategico e
operacional dos orgaos. Busca apoiar gestores na tomada de decisao, fortalecer a
transparéncia ativa e assegurar que resultados de sustentabilidade sejam mensurados,
comunicados e comparaveis entre orgaos.
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1 1 GOVERNANCA ECONOMICO AMBIENTAL SOCIAL
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Integracao da
sustentabilidade a
estrategia

Integrar a sustentabilidade a estratégia institucional
€ assegurar que ela seja parte central da tomada de
decisao, orientando objetivos, metas e resultados

ODS diretamente relacionados:

6 witn ODS 5 — Igualdade de
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ODS 8 — Trabalho Decente
e Crescimento Econdmico

ODS 10 — Reducao das
Desigualdades

ODS 13 — Acao contra a
mudancga global do clima

ODS 16 — Paz, Justica e
Instituicoes Eficazes

ODS 17 — Parcerias e Meios
de Implementacao

ODS 18 — Igualdade Etnico-
Racial

esperados. Essa integracao fortalece a legitimidade

da atuacao publica, pois traduz valores de governanca
democratica (articulagao entre orgaos, transparéencia,
integridade e accountability) em escolhas estrategicas
que respondem as necessidades da sociedade. Quando
a sustentabilidade orienta a missao, os objetivos e a

selecao de iniciativas, as politicas publicas tornam-se mais

coerentes, transparentes e efetivas no enfrentamento de
desafios sociais, econdmicos e ambientais.

A pratica tem como nucleo o alinhamento com
relevantes instrumentos de gestao publica: PEI, PPA,
orcamento e planos setoriais como os PLS. Esse
encadeamento transforma a sustentabilidade em eixo
transversal, conectando metas estrategicas aos ODS,

a Estrategia Brasil 2050 (especialmente no eixo de
desenvolvimento sustentavel) e a outros compromissos
institucionais assumidos pelo Estado brasileiro. Tambem
dialoga com instrumentos como os Planos de Integridade
e 0s Sistemas de Gestao de Riscos previstos no

Decreto n® 9.203/2017, no Decreto n° 11.529/2023 e na
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1.1 INTEGRAGAO DA SUSTENTABILIDADE A ESTRATEGIA

Portaria CGU n° 57/2019, reconhecendo a interdependéncia entre integridade, riscos

e sustentabilidade. Ao incorporar essa logica nos processos e decisoes institucionails

ao longo da cadeia de valor publica, da formulacao a entrega de politicas e servicos,

O Orgao garante que a sustentabilidade seja um principio operativo que permeia toda

a sua atuacao. Assim, cria-se um vinculo direto entre a estrategia organizacional e a
Agenda 2030, possibilitando que cada orgao publico contribua de maneira tangivel
para a reducao de desigualdades, a transicao para uma economia de baixo carbono e o
fortalecimento das instituicoes.

Um primeiro movimento e identificar os temas materiais, ou seja, as questoes
ambientais, sociais, econdomicas e de governancga que representam maior impacto e
relevancia para o orgao e tambem para a sociedade. Essa definicao deve considerar
tanto a analise técnica de riscos e oportunidades quanto a escuta ativa de partes
iInteressadas. Metodologias como a matriz de materialidade visam auxiliar na priorizagao
desses temas, que depois sao traduzidos em objetivos estrategicos, metas e indicadores
mensuraveis. Alem da relevancia social e institucional, recomenda-se avaliar tambem o
potencial de aceleracao dos ODS, isto €, a capacidade de determinados temas ou acoes
estrategicas produzirem impactos positivos em multiplos objetivos da Agenda 2030 ao
mesmo tempo. Esse diagnostico inicial de temas materiais e aceleradores (ver tambem
a @ priorizacdo de acées sustentdveis) permite que o planejamento seja construido

de forma coerente, com foco em areas de sustentabilidade que sao ao mesmo tempo
prioritarias e multiplicadoras de resultados.

Guia Pratico de Sustentabilidade

' Materialidade em sustentabilidade

Processo de identificar e priorizar os temas socioambientais e de governanca mais
relevantes para uma organizacao, considerando tanto os impactos potenciais de
suas atividades quanto as expectativas da sociedade ou de um segmento mais
diretamente impactado por sua atuagao. No setor publico, a materialidade orienta
quais dimensoes da sustentabilidade devem ser integradas ao plangjamento
estrategico, garantindo foco em areas de maior relevancia interna e externa.
Temas altamente materiais saoc agqueles que ao mesmo tempo enderecam fatores
criticos para o desempenho institucional e respondem a demandas relevantes da
sociedade.

‘ Aceleradores de ODS

Acoes, politicas ou temas estrategicos que tem o potencial de gerar impactos
positivos em multiplos ODS de forma simultanea. Os aceleradores permitem maior
eficiencia no uso de recursos publicos e ajudam a evitar esforcos fragmentados.
Ao priorizar aceleradores, orgaos publicos direcionam sua estrategia para areas
que nao apenas respondem a demandas relevantes, mas tambem multiplicam
resultados em diferentes dimensoes sociais, econdomicas e ambientais. Essa
abordagem favorece sinergias, reduz trade-offs entre objetivos e amplia a
efetividade das politicas publicas.




1.1 INTEGRAGAO DA SUSTENTABILIDADE A ESTRATEGIA

No caso das contratacoes publicas, a integragcao da sustentabilidade deve observar as No contexto nacional, a Comissao Nacional para os Objetivos de Desenvolvimento
diretrizes estabelecidas pela Lei n° 14.133/2021, com especial atencao ao objetivo de Sustentavel (CNODS) € instancia consultiva oficialmente estabelecida para promover
promocgao do desenvolvimento nacional sustentavel, conforme disposto no art. 11, inciso dialogo estruturado entre governo e sociedade civil, que contribui para a internalizacao
IV. Ademais, o Plano de Logistica Sustentavel (PLS) constitui instrumento obrigatorio no da Agenda 2030 no pais, estimulando a sua implementagao em todas as esferas de
ambito da administragao publica federal, nos termos da Portaria SEGES n° 5.376,/2023, governo e junto a sociedade civil, alem de acompanhar, difundir e dar transparéncia as
que dispoe sobre sua elaboracao, implementacao e monitoramento. acoes realizadas para o alcance das suas metas e ao progresso no alcance dos ODS.

Alem disso, a experiencia recente do Plano Plurianual 2024-2027 mostra o potencial de
mecanismos robustos de participacao social, como plenarias nos estados e plataformas
digitais de engajamento, para ampliar legitimidade e diversidade de vozes no processo de

A implementacao avanca por etapas complementares. Apos mapear instrumentos ja
existentes e identificar lacunas, o orgao deve criar mecanismos formais de integracao,

como objetivos estrategicos ou indicadores vinculados a ODS. O desenho metodologico definico estratégica. Incentiva-se, assim, o engajamento de partes interessadas de forma
do PEI deve articular missao, visao e objetivos estrategicos ao mapa de contribuicao da ampla e multicanal, o que pode envolver consultas publicas, participacdo em comités
instituicao para a Agenda 2030, ou seja, as acoes estrategicas concretas que mostrem de de sustentabilidade e uso de tecnologias digitais de escuta. Esses processos ajudam a
forma clara como o orgao contribui para os temas materiais priorizados. calibrar prioridades institucionais, fortalecem a confianca da populagdo e aumentam a

Tenha em mente que sustentabilidade implica em compromissos de longo prazo, aderencia das politicas as demandas sociais.

sendo relevante tracar acoes em diferentes horizontes de tempo. Alem disso, € crucial

garantir bom encadeamento entre os demais instrumentos, como PPA e orcamento, para ‘ EXEMPLO DE APLICACAO
assegurar que a sustentabilidade se reflita tambem na alocacao de recursos € nao apenas
em compromissos formais. e Planejamento Orientado a Agenda 2030 (MPO)

Publicacao que detalha como o PPA 2024-2027 foi estruturado em alinhamento
direto com os ODS, trazendo matrizes que conectam programas governamentais
as metas da Agenda 2030. Inclui exemplos de agendas transversais e
metodologias de participacao social ampla.

Eventuais trade-offs devem tambem ser considerados, ou seja, as compensagcoes

ou perdas entre diferentes dimensoes. Uma acao voltada ao aspecto social, por
exemplo, pode gerar impacto ambiental indesejado, e vice-versa. Tornar essas
escolhas transparentes e essencial para que o cidadao e os destinatarios das politicas
compreendam os efeitos das decisoes publicas. ACESSE AQUI PARA SABER MAIS
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1.1 INTEGRAGAO DA SUSTENTABILIDADE A ESTRATEGIA

A governanca tem papel central nesse processo. Instancias decisorias devem validar os Com o tempo, essas acoes podem ser conectadas entre si e evoluir para arranjos mais
objetivos e metas de sustentabilidade, garantindo que nao sejam apenas compromissos integrados e estrategicos.
tecnicos, mas escolhas institucionais respaldadas pela alta direcao. Ao longo do tempo,

Ao final, integrar sustentabilidade a estrategia € mais que um arranjo metodologico: € uma

a pratica consolida-se por meio de monitoramento transparente e sistematico de metas, L A
Prat | & | | & | | mudanca cultural que fortalece a legitimidade do setor publico. Essa abordagem promove

riscos e indicadores, favorecendo ajustes de rota e comparabilidade entre instituicoes. . " L . N . . -
coeréncia entre politicas, amplia o impacto social, econdmico e ambiental das acoes

Integrar sustentabilidade a estrategia € tambem uma oportunidade de articulacao governamentais e coloca a administracao publica em sintonia com as expectativas da

interinstitucional. Muitos temas materiais ultrapassam fronteiras organizacionais, cComo sociedade por transparéncia, inclusao e compromisso climatico.

mudanca climatica, inclusao social ou eficiencia energetica, e exigem, portanto, arranjos

de governanca em rede, com coordenacao e parcerias entre diferentes organizacgoes.

A implementacao pode variar de acordo com a maturidade institucional. Orgaos

com PEIl mais consolidado tendem a integrar rapidamente metas e indicadores de
sustentabilidade em seus instrumentos. Ja instituicoes em estagios iniciais podem adotar
um caminho incremental, introduzindo progressivamente metas prioritarias, consolidando
mecanismos de monitoramento e fortalecendo a cultura organizacional de integridade e
responsabilidade. Essa logica de evolucao em camadas permite aprendizado continuo,
sem paralisar a pratica diante de restricoes de capacidade ou recursos. Instrumentos
como 0 IESGo ajudam a visualizar esses diferentes niveis de maturidade institucional,
organizando-o0s em estagios, do inexpressivo ao aprimorado, e orientando estrategias de
fortalecimento progressivo da governanca e da sustentabilidade.

Embora a priorizacao de aceleradores represente uma abordagem mais robusta e

eficiente, € importante reconhecer que acoes pontuais e isoladas (como projetos-piloto,
Iniciativas internas de baixo custo ou ajustes processuais) podem funcionar como pontos

de partida viavelis, especialmente em contextos com menor capacidade institucional.
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1.1 INTEGRAGAO DA SUSTENTABILIDADE A ESTRATEGIA

‘ PASSO A PASSO

O1 Identifique os temas materiais prioritarios 04 Estruture a integracao metodologica no PEI
Mapeie os temas de maior impacto e relevancia para a atuacao do orgao, Inclua os temas materiais como eixos, objetivos ou projetos estrategicos no
considerando as expectativas e necessidades de atores relevantes internos PEI. Estabeleca metas e indicadores vinculados a ODS e conecte os resultados
e externos, os riscos de sustentabilidade, a estrutura de governanca, as esperados a iniciativas e politicas concretas.

regulamentacoes aplicaveis e a cultura e o funcionamento da organizacao, setor

e local de atuacgao.
O3 ' Alinhe o PEIl aos demais instrumentos de planejamento

Garanta que o PPA, o orcamento e os planos setoriais reflitam as metas

02 : .. . .
Selecione os aceleradores de ODS sustentaveis estabelecidas no PEI. Isso fortalece a coeréncia entre

Entre os temas materiais ja identificados, avalie quais possuem maior potencial planejamento estrategico, execucao orcamentaria e operacao cotidiana.
de aceleracao, isto e, capacidade de gerar impactos positivos em multiplos
ODS de forma simultanea. Essa analise ajuda a priorizar acoes que maximizem
sinergias e evitem esforcos fragmentados.

06 Implemente mecanismos de governanca e monitoramento

Assegure que a alta gestao valide e engaje a estrategia integrada e crie
instancias formais de acompanhamento (comités, grupos de trabalho ou
comissoes de sustentabilidade). Implemente rotinas de acompanhamento com
Avalie como os atuais instrumentos estratégicos (PEI, PPA, orcamento e PLS) metas, indicadores e transparéncia ativa.

tratam os temas materiais. [dentifique convergéncias, lacunas e oportunidades de
conexao com o0s ODS e com compromissos institucionais de sustentabilidade.

03 construao diagnostico de alinhamento dos instrumentos de gestao
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1.1 INTEGRAGAO DA SUSTENTABILIDADE A ESTRATEGIA

¢ Priorizacao de acoes sustentaveis

Esta ferramenta reune, em um o1 Mapeie os temas relevantes a atuacao institucional 04 Analise a materialidade

unico instrumento, um roteiro Revise politicas publicas, missao institucional, compromissos Avalie os riscos, oportunidades e impactos associados a cada
de diagnostico e uma matriz legais e estratégicos. Utilize oficinas, entrevistas e analise tema.

de priorizagao para integrar documental para identificar temas socioambientais e de

" : . . . . . Impacto externo: Esse tema tem impacto significativo sobre
sustentabilidade a estrategia. governanga que impactam a atuacao do érgao ou sao ° mP P .

- jali . ' A0S, ' ia?
Parte-se da materialidade demandados pela sociedade cidadaos, ambiente ou economia

(0 que € mais relevante A L .
o Relevancia interna: Esse tema e critico para o cumprimento

para a sociedade e para a 02 Colete evidéncias e dados R T T T

L . T . . . . da missao, visao e objetivos institucionais?
organizacao) e adiciona-se o Reuna indicadores (sociais, ambientais, econdmicos),
filtro de aceleracao dos ODS riscos e oportunidades, obrigacoes legais, compromissos o Expectativa social: Ha forte demanda da sociedade, orgaos
(0 que multiplica resultados institucionais, metas ODS pertinentes e dados orcamentarios, de controle ou instancias participativas sobre esse tema?
em diferentes objetivos da Mapeie stakeholders (internos/externos) e fontes de evidéncia. _ _ B
Agenda 2030). O resultado é um 05 Identifique potencial de aceleragao
processo objetivo, comparavel 03 Estruture o processo de avaliacao Verifigue quais temas tém alto poder de catalisar multiplos
e transparente para selecionar Defina a escala de avaliacao (Ex.: baixa, média, alta ou ODS ou gerar impactos positivos em escala.

ioridad tratéai ontuacao de 1 a 5) e prepare instrumento e dinamica o - ,
prlIOFI AR P N , L Prep , , , o Multiplicador de ODS: Esse tema contribui de forma direta
alimentam PEI, PPA, orcamento para avaliar os critérios especificos sugeridos a seguir. ,
. , , . L para mais de um ODS ou meta da Agenda 20307

e planos setoriais. Ao fim do Escolha o forum avaliador (Ex.: grupo técnico, comité
diagnostico, os temas sao de sustentabilidade, oficinas intersetoriais) e garanta » Sinergias e trade-offs: Esse tema gera sinergias com outras
posicionados na Matriz representatividade e legitimidade no processo decisorio. politicas ou evita conflitos entre objetivos?

‘Materialidade x Aceleracao’,
orientando decisdes sobre foco » Viabilidade: Ha capacidade tecnica, politica e orcamentaria

ritmo e alocacao de recursos. para avancar nesse tema no curto/medio prazo?
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1.1 INTEGRAGAO DA SUSTENTABILIDADE A ESTRATEGIA

Priorizacao de acoes sustentaveis

06 Classifique os temas na matriz de priorizacao
Use a matriz para organizar visualmente os temas com base em
dois eixos: relevancia estrategica (materialidade) e potencial de
aceleracao.

o7 Incorpore ostemas priorizados aos instrumentos de
planejamento
Traduza os temas bem posicionados em objetivos ou projetos
estrategicos, metas e indicadores dentro do PEI, do PPA e de
outros instrumentos institucionais. Estabeleca vinculos explicitos
com os ODS correspondentes.

Guia Pratico de Sustentabilidade

Matriz de priorizacao Materialidade = Aceleracao

ALTA
MATERIALIDADE

BAIXA
MATERIALIDADE

Integrar

Temas com impacto direto e relevante
para a missao do orgao. Manter como
objetivo/resultado no PEI, priorizando
acoes de eficiéncia e melhorias
graduais. Buscar parcerias para elevar
o potencial multiplicador.

Priorizar

Temas estrategicos e catalisadores que

entram no nucleo do PEI. Traduzir em
objetivos, metas ambiciosas, plano de
financiamento e implementacao. Usar
portfolio misto, com acoes de ganhos
rapidos e mudancgas estruturantes.

Monitorar

Temas emergentes, com impacto
limitado ou incerto. Acompanhar por
compliance/regulacao ou incorporar
Ccomo requisito operacional. Sem
alocacao estrategica dedicada no
curto prazo.

Explorar

Temas com alto poder de inovacao ou
transformacao, mas ainda nao criticos
para o orgao. Pode ser testada como
piloto ou projeto transversal, quando

houver janela politica e tecnologica. Util

para parcerias e captagao externa.

BAIXA ACELERAGAO ALTA ACELERAGAO
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1.1 INTEGRAGAO DA SUSTENTABILIDADE A ESTRATEGIA

O Curadoria de cursos da ENAP em tematicas da estrategia e sustentabilidade

Os cursos da ENAP/EV.G sao e Programa Desenvolvimento sustentavel e ferramentas para

formacoes on-line, gratuitas e formulacao de politicas publicas (ENAP): Trilha de formacao abrangente
certificadas, para disseminacao sobre os desafios do futuro para elaboragao de politicas publicas voltadas
de conhecimentos relevantes aos ao desenvolvimento humano e sustentavel. :

agentes publicos. A lista a seguir e
3 , ACESSE AQUI PARA SABER MAIS

uma selecao de alguns conteudos

que podem disseminar Novos

conhecimentos em formulacao de
“ o Agenda 2030 para o desenvolvimento sustentavel: desafios para a

iImplementacao: Curso que apresenta os Objetivos de Desenvolvimento
Sustentavel, suas metas e os principais desafios para sua efetiva

estrategias e politicas alinhadas com a
agenda de sustentabilidade.

iImplementacao no setor publico.

ACESSE AQUI PARA SABER MAIS

e Caminhos para a Sustentabilidade: ESG e Politicas Publicas: Curso
que capacita agentes publicos a incorporar os principios ESG na gestao
orcamentaria, nas politicas publicas e nas compras governamentais.

ACESSE AQUI PARA SABER MAIS
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https://www.escolavirtual.gov.br/programa/128
https://www.escolavirtual.gov.br/curso/841
https://www.escolavirtual.gov.br/curso/1038

1.1 INTEGRAGAO DA SUSTENTABILIDADE A ESTRATEGIA

' APROFUNDAMENTO E EXEMPLOS DE APLICAGAO

s Territorializaca DS(PNUDeP
o Matriz Orientativa do PLS (MGI) e Coletanea de Territorializacao dos ODS (PNUD e Petrobras)

Ferramenta que oferece um conjunto predefinido de objetivos, linhas de agao,
indicadores e unidades de medida, organizados por temas como bens e servigos,

Conjunto de publicagcoes que apresentam experiéncias praticas de integracao
dos ODS em diferentes territorios brasileiros, destacando metodologias, arranjos
institucionais e resultados obtidos. Inspira gestores publicos a adaptar os ODS ao
contexto local e setorial.

estrategia da contratacao, fomento, ocupacao e pessoas. A equipe responsavel
pelo plano escolhe os elementos que respondem a realidade institucional,
facilitando a elaboracao da fase de diagnostico e proposicao do PLS. ACESSE AQUI PARA SABER MAIS

ACESSE AQUI PARA SABER MAIS

» Guia de Governanga e Responsabilidade Socioambiental da ANS (ANS) OUTRAS REFERENCIAS

Publicacao que detalha a atuacao da ANS na institucionalizagao de praticas ESG

(@mbientais, sociais e de governanca). Um dos destaques € a formalizagao do Guia Pratico de Planejamento Estratégico Institucional (GPPEI) — MGI, 2025. Disponivel
Projeto Estrategico ESG, incluido no PEl da agéncia. O projeto promove a integragao em: https.//www.gov.br/gestao/pt-br/acesso-a-informacao/estrategia-e-governanca/
de acoes internas de sustentabilidade com recomendacoes regulatorias para o planejamento_estrategico_arquivos/Guia_PEI_VF.pdf

setor de saude suplementar, contribuindo diretamente para o fortalecimento da

T | | | - Estrategia ODS Brasil — Ipea/SGPR, 2021. Disponivel em: https./www.ipea.gov.br/ods/
Missao institucional com foco em impacto social, ambiental e ético.

Curso “Integration of the SDGs into National Planning” — UN SDG:Learn, 2023.
Disponivel em: https.//www.unsdglearn.org/courses/integration-of-the-sdgs-into-
national-planning/

ACESSE AQUI PARA SABER MAIS

Comissao Nacional para os ODS (CNODS) — Secretaria-Geral da Presidéncia da
Republica. Disponivel em: https./www.gov.br/secretariageral/pt-br/cnods

Indice ESG do Setor Publico — TCU. Disponivel em: https:/iesgo.tcu.gov.br/
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https://www.gov.br/compras/pt-br/agente-publico/logistica-publica-sustentavel/plano-de-gestao-de-logistica-sustentavel
https://www.undp.org/pt/brazil/news/pnud-e-petrobras-lancam-coletanea-de-territorializacao-dos-objetivos-de-desenvolvimento-sustentavel
https://www.ans.gov.br/arquivos/temp/Guia_ESG_r10_240903_111800.pdf
https://www.gov.br/gestao/pt-br/acesso-a-informacao/estrategia-e-governanca/planejamento_estrategico_arquivos/Guia_PEI_VF.pdf
https://www.gov.br/gestao/pt-br/acesso-a-informacao/estrategia-e-governanca/planejamento_estrategico_arquivos/Guia_PEI_VF.pdf
https://www.ipea.gov.br/ods/
https://www.unsdglearn.org/courses/integration-of-the-sdgs-into-national-planning/?utm_source=chatgpt.com
https://www.unsdglearn.org/courses/integration-of-the-sdgs-into-national-planning/
https://www.unsdglearn.org/courses/integration-of-the-sdgs-into-national-planning/
https://www.gov.br/secretariageral/pt-br/cnods
https://iesgo.tcu.gov.br/
https://www.gov.br/gestao/pt-br/acesso-a-informacao/estrategia-e-governanca/planejamento_estrategico_arquivos/livros_guias_publicacoes/guia-pratico-de-projetos.pdf
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Gestao de riscos em
SUStenta bi l.i dade ODS diretamente relacionados: A gestao de riscos em sustentabilidade e uma abordagem

que amplia o olhar da administracao publica sobre riscos
A ODS 12 — Consumo e organizacionais, incorporando dimensdes ambientais,
QO Producao Responsavels sociais, economicas e de governanga aos processos de

T— - planejamento e tomada de decisao. Mais que proteger
Fd  ODS 13 — Acao contra a

. a continuidade das operacoes, trata-se de fortalecer a
mudancga global do clima

resiliencia das instituicoes diante de cenarios complexos
8 ODS 16 — Paz, Justica e e incertos, como mudancas climaticas, transformacoes

EFICAZE! o
! -

Instituicdes Eficazes soclais e hovas demandas regulatorias.

No setor publico, politicas, programas e servigos sao
diretamente impactados por fatores externos que

nem sempre estao sob controle do 6rgao. Enchentes
podem comprometer infraestruturas; desigualdades
podem limitar o alcance de programas sociais; falhas de
governanca podem afetar a credibilidade institucional.
A0 mesmo tempo, ha o risco de que as proprias decisoes
e operacoes do orgao ampliem essas vulnerabilidades,
reproduzindo desigualdades, pressdes ambientais ou
fragilidades institucionais. A pratica de gestao de riscos
em sustentabilidade propoe que esses elementos

sejam identificados, avaliados e tratados de forma
sistematica, com rotinas permanentes de monitoramento
e aprendizado.
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1.2 GESTAO DE RISCOS EM SUSTENTABILIDADE

‘ Risco existentes, como os Planos de Logistica Sustentavel (PLS). A incorporagao dos riscos
ambientais, sociais e de governancga deve ocorrer no ambito das estruturas formais de
gestao de riscos ja existentes, conforme o modelo de governancga previsto no Decreto
n° 9.203/2017/. Essa énfase visa evitar a criacao de um subsistema de gestao de riscos
paralelo, bem como a ocorréncia de duplicidades. Essa integracao garante que a analise
de riscos influencie decisdes sobre projetos, contratagoes, investimentos e ate processos
de inovagao, permitindo que a sustentabilidade seja tratada de forma preventiva e
estrategica em vez de reativa.

Evento ou condicao incerta que pode afetar o alcance de objetivos institucionais.
Em sustentabilidade, riscos incluem fatores ambientais, sociais e de governancga
capazes de comprometer politicas publicas e a conflanca social. Quase sempre
geram efeitos econdomicos, diretos ou indiretos, como custos adicionais ou perda
de eficiéncia. A gestao de riscos busca identificar, analisar, tratar e monitorar esses
eventos, reduzindo incertezas e fortalecendo a resiliencia organizacional.

O objetivo €, entao, apoiar a entrega de politicas publicas mais solidas e justas, prevenindo ‘ APROEUNDAMENTO
descontinuidades e fortalecendo a conflanca da sociedade. Para tanto, a pratica ancora-

se em instrumentos ja conhecidos da gestao de riscos, como matrizes de impacto e
probabilidade, analise de cenarios e planos de mitigacao. O diferencial esta no recorte
de sustentabilidade: os riscos sao analisados considerando os efeitos sobre as areas

e Guia Gestao de Riscos (MGlI): Publicacao do Ministerio da Gestao e da Inovagao
que atualiza diretrizes e praticas para a gestao de riscos no setor publico. Traz
modelos de registro, etapas de analise e exemplos de aplicagao voltados a

biental, ial, omi d : . .. L \ .
ambientat, Sociat, economica € g€ governanea realidade dos orgaos federais, alinhados a ISO 31000 e ao Referencial do TCU.

A implementagao comecga pelo mapeamento dos riscos de sustentabilidade mais ACESSE AQUI PARA SABER MAIS
relevantes para o orgao, considerando sua missao institucional, o territorio em que atua e

0s publicos diretamente impactados. Esse levantamento permite enxergar tanto ameacas o Guia Pratico de Projetos (MGI): Neste guia para gestao de projetos no setor
externas quanto fragilidades internas que podem comprometer a sustentabilidade das publico, um dos dominios apresentados € o de “incerteza e contexto” com
operagoes e politicas (ver tambem o & radar de riscos em sustentabilidade). Em seguida, diversas ferramentas praticas. Oferece instrumentos uteis para incorporar riscos
os riscos identificados sao classificados de acordo com sua gravidade e probabilidade, o de sustentabilidade a execugao de politicas e programas, como a Matriz de Riscos
gue orienta a priorizacao de medidas de mitigacao e prevencao, alem da definicao clara (impacto = probabilidade), a Técnica da Gravata Borboleta (Bow-tie) (causas,

de responsaveis pelo acompanhamento de cada risco. evento e consequéncias) e a Analise PESTEL (contexto politico, econdomico, social,

- - - . tecnologico, ambiental e legal).
O processo Nao se encerra na elaboragao de uma matriz: ele deve ser incorporado

ao ciclo de planegjamento estratégico, ao orcamento e aos instrumentos de gestao ja ACESSE AQUI PARA SABER MAIS
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https://www.gov.br/gestao/pt-br/acesso-a-informacao/estrategia-e-governanca/estrutura-de-governanca/citarc/guia_gr_mgi.pdf
https://www.gov.br/gestao/pt-br/acesso-a-informacao/estrategia-e-governanca/planejamento_estrategico_arquivos/livros_guias_publicacoes/guia-pratico-de-projetos.pdf

1.2 GESTAO DE RISCOS EM SUSTENTABILIDADE

Um aspecto fundamental é que a gestao de riscos em sustentabilidade nao deve
. - - : - 03 Avalie e priorize riscos
ser vista como exercicio pontual ou isolado. Trata-se de uma rotina de governanca,
que requer atualizagao continua e participacao de diferentes areas do orgao. A Classifique os riscos segundo sua relevancia, considerando a probabilidade de
experiencia mostra que o engajamento da alta administracao e a clareza sobre papeis e se concretizarem e o impacto prejudicial que causariam a organizacao ou ao
responsabilidades sao fatores decisivos para a efetividade da pratica. contexto. Use matrizes de risco para apoiar essa analise.
‘ PASSO A PASSO 04 Planeje respostas e responsabilidades
Para os riscos mais relevantes, detalhe causas, possivels ocorréncias e
O1 Entenda o contexto consequéncias. Defina como lidar com cada risco: prevenir, mitigar, aceitar

o . . . ‘ ou transferir. Uma técnica util € a gravata borboleta (bow-tie), que conecta
Reuna informacoes sobre o ambiente interno e externo para dar base a , , - o |
. . - . s L medidas preventivas e mitigadoras em um unico diagrama.
identificacao de incertezas que podem afetar as operacoes da organizacao ou
objetivo da politica. Isso inclui fatores politicos, sociais, ambientais, econdomicos,

legais e tecnologicos. O5 Monitore, reporte e aprenda continuamente

Acompanhe os riscos, avalie se as medidas foram eficazes e ajuste quando
02 Identifique riscos de sustentabilidade necessario. Registre aprendizados e comunique resultados de forma
transparente a forca de trabalho e a sociedade.

Levante colaborativamente os eventos ou condigoes incertas que podem

comprometer politicas, operacoes ou reputacao institucional. Considere tanto
riscos externos quanto aqueles que podem ser gerados pelas proprias decisoes
do orgao.
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1.2 GESTAO DE RISCOS EM SUSTENTABILIDADE

Radar de riscos em sustentabilidade

Este instrumento de diagnostico inicial que ajuda a
decidir quais riscos de sustentabilidade sao relevantes
para uma politica, programa, contrato ou operacao do
orgao. Organiza a reflexao por eixo (Ambiental, Social,
Governanga), com areas tematicas e perguntas de
aprofundamento que "acendem o alerta” para novas
definicoes de prevencao. Assim, respostas que mais

Climae Inclusao e
eventos acesso
extremos

se aproximam de um “sim” completo revelam riscos I‘e(::so eﬁcient ba\“?(é\‘
aplicaveis que devem ser documentados no registro Ursos né?tfrcle e e‘?; («o\o
ais W

de riscos e tratados conforme prioridade.

Embora destaque riscos ambientais, sociais e de
governanca, € importante reconhecer que quase todos
carregam conseqguéencias economicas. Inundagoes,

Residyqs = Comunidade e
poluicao conflitos

crises sociais ou falhas de governanca traduzem-se em
custos adicionais, perda de eficiéncia ou desperdicio

D . . . . Integridade Responsabilizacao
de recursos publicos. Assim, a dimensao economica e Pl?I:le:I e transparéncia
' ‘ = i il equilibrado .
e transversal a gestao de riscos em sustentabilidade, q Gestio de
conectando-se diretamente ao dever de zelar pelo uso dados e

eficiente do dinheiro publico. resultados

Governang@
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1.2 GESTAO DE RISCOS EM SUSTENTABILIDADE

Radar de riscos em sustentabilidade

e Questoes levantadoras de riscos

Ambiental

Clima e eventos
extremos

Nossas politicas ou operacoes dependem de locais expostos a
enchentes, secas, ondas de calor ou deslizamentos?

A politica ou operacao pode ser afetada por eventos climaticos
extremos ou contribuir para aumentar sua intensidade e frequéncia?

Os planos de adaptagao ou contingéncia para riscos climaticos
relevantes estao frageis ou insuficientes?

Uso de recursos
naturais

A execucao depende de uso intensivo de agua, energia ou insumos
sujeitos a escassez ou volatilidade?

Ha vulnerabilidade em relacao a sazonalidade ou as tarifas de
fornecimento que afetem custos e continuidade?

As rotinas de monitoramento e metas de eficiéncia nos recursos
naturais estao incipientes ou insuficientes?

Inclusao e A politica ou operacgao pode excluir grupos vulneraveis do acesso a

acesso direitos e servicos ou reforcar desigualdades ja existentes?
Os canais de acesso nao garantem plena acessibilidade fisica ou digital?
O o6rgao nao realiza processos de escuta ou participacao social dos
publicos afetados?

Trabalho Ha risco de violagoes trabalhistas ou de direitos humanos em contratos,

decente terceirizacoes ou operacoes?

e direitos

humanos Os editais e contratos nao exigem conformidade clara com normas

trabalhistas e de direitos humanos?

O orgao nao possui mecanismos eficazes de denuncia e monitoramento
de irregularidades?

Residuos e
poluicao

A politica ou operacao pode gerar residuos excessivos ou perigosos e
emissoes relevantes sem controle adequado?

Ha lacuna de gestao permitindo destinacao incorreta de residuos ou
auséncia de logistica reversa?

As atividades podem interferir em areas ambientalmente sensiveis ou
na biodiversidade?

Guia Pratico de Sustentabilidade

Comunidade e
conflitos

O projeto pode gerar impactos negativos para comunidades locais
(deslocamentos, desemprego, ruido e transito, inseguranca)?

A politica ou operacao pode gerar conflitos com comunidades locais ou
agravar tensoes sociais pre-existentes?

Os planos de mitigacao ou compensacao para impactos comunitarios
nao foram pactuados ou estao frageis ou insuficientes?




1.2 GESTAO DE RISCOS EM SUSTENTABILIDADE

¢ Radar de riscos em sustentabilidade ‘ APROFUNDAMENTO E EXEMPLOS DE APLICACAO

* Questoes levantadoras de riscos  Referencial Basico de Gestao de Riscos (TCU, 2018): Documento de referéncia
para orgaos publicos brasileiros sobre como estruturar processos de gestao
de riscos. Apresenta boas praticas e caminhos praticos para integrar riscos a
Integridade e Hé risco de conc,entragéo de poder ou capturg d.e decisoes por governanca, fortalecendo integridade e transparéncia.
poder equilibrado  interesses especificos ou de reforgar desequilibrios de poder
institucional? ACESSE AQUI PARA SABER MAIS
Os mecanismos de integridade e etica nos processos decisorios
estao imaturos ou insuficientes? e Guia INCLUA — Roteiro para Inclusao em Politicas Publicas (IPEA, 2022):.
Ha pressao excessiva e desequilibrio entre instancias técnicas e Ferramenta pratica para analisar riscos de exclusao e desigualdade em programas
politicas, comprometendo a autonomia necessaria para decisdes governamentais. Estruturado em dimensdes como acesso, participacao, gestao
Integras: inclusiva e monitoramento, o guia ajuda equipes a identificar e prevenir a
Gestao de dados e  Os dados usados para decisoes e monitoramento sao de baixa reproducao de desigualdades em politicas e servicos.
resultados confiabilidade, nao auditaveis ou desatualizados?

: L , 1- GUIAINCLUA 2 - PLATAFORMA INCLUA
O monitoramento e avaliacao de resultados e impactos de

sustentabilidade estao imaturos ou insuficientes?

Ha lacuna que pode gerar falhas no tratamento de dados pessoais e
sensiveis, em descumprimento a LGPD e com risco de exposi¢ao?

- . . o . OUTRAS REFERENCIAS
Responsabilizacao Faltam canais de denuncia e ouvidoria efetivos para atores relevantes,

e transparéncia como cidadaos e colaboradores?

ISO 31000:2018. Gestao de riscos - Diretrizes. — International Organization for

O ' d tacaod t t >ncia sao imat
> [NEEATIBRIOS & Pres1abad B £oN:as © HArbparetizia sao maniros Standardization (1ISO), 2018. Disponivel em: https:./www.iso.org/standard/65694.html

ou insuficientes, dificultando que decisoes e resultados possam ser

acompanhados ou questionados? FERMA Sustainability Risk Guide. — Federation of European Risk Management Associations

As responsabilidades sao mal definidas, insuficientes ou sobrepostas, (FERMA), 2021. Disponivel em: https:/www.ferma.eu/publications/ferma-issues-first-
dificultando a responsabilizagao por decisoes e resultados? sustainability-risk-guide-for-european-risk-managers/

Curso Caminhos para a Sustentabilidade: ESG e Politicas Publicas — ENAP, 2024.
Disponivel em: https.//www.escolavirtual.gov.br/curso/1038
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Gestao e transparencia
de resu ltadOs de ODS diretamente relacionados: Monitorar resultados de sustentabilidade e essencial para
sustentabilidade

transformar compromissos institucionais em impactos
A ODS 12 — Consumo e tangiveis para a sociedade. Nos ultimos anos, 6rgaos
QO Producao Responsavels publicos vém ampliando o registro de dados e relatorios

, na area, 0 que cria uma base solida para avancar na
Ll ODS 16 — Paz, Justica e

L consolidacao de sistemas integrados de monitoramento.
i Instituicoes Eficazes

Essa pratica contribui para dar visibilidade a esses esforcos
k==x4 ODS 17 — Parcerias e Meios e fortalecer a capacidade de gestao sustentavel em toda
@ de Implementacao a administracao.

A pratica de gestao e transparéncia de resultados de
sustentabilidade busca contribuir com esse desafio
ao estruturar rotinas e instrumentos que permitam
medir, analisar e comunicar resultados relacionados
ao tripé da sustentabilidade. Seu objetivo central e
garantir que politicas, programas e projetos sustentaveis
sejam acompanhados com critérios claros de eficacia,
eficieéncia e efetividade. Isso significa olhar nao apenas
para o cumprimento de atividades (produtos entregues),
mas tambem para os impactos gerados, como reducao de
emissoes, inclusao social ou eficiéncia no gasto publico.
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1.3 GESTAO E TRANSPARENCIA DE RESULTADOS DE SUSTENTABILIDADE

‘ Transparéncia ativa Na pratica, os paineis de sustentabilidade sao o principal instrumento de monitoramento,

pois reunem dados em visualizacoes acessivels e integradas, permitindo analise em
tempo quase real por gestores, tomadores de decisao e pela sociedade (quando abertos).
Os painéis possibilitam acompanhar resultados estratégicos e operacionais de forma

Divulgacao de informacoes de interesse publico de forma espontanea, sem
necessidade de solicitagao formal pelo cidadao. Vai alem do cumprimento da Lei
de Acesso a Informacao (Lei n® 12.527/2011), ao disponibilizar dados e resultados integrada, facilitando correcoes de rumo e maior alinhamento a estrategia institucional.
de maneira proativa, em formatos abertos, claros e acessiveis. No campo da
sustentabilidade, a transparéncia ativa traduz-se em painéis e relatorios que
mostram, de forma continua e compreensivel, 0s avancos, desafios e impactos

gerados pelas acdes governamentais. ‘ EXEMPLOS DE APLICAGAO

o Painel de Governancga e Sustentabilidade da ANS: Consolida Plano de Logistica

O monitoramento atua em duas frentes complementares. No plano estratégico, os Sustentavel, plano de acoes e relatorios em atualizagcao mensal, funcionando

painéis mostram como metas institucionais e programas conectam-se a Agenda 2030,
tornando transparente a contribuicao do 6rgao para a sustentabilidade. Um exemplo por outros orgaos.

como referéncia de painel institucional para transparéncia de resultados replicavel

de materializagao e a transparéncia sobre quais ODS estao vinculados a determinados ACESSE AQUI PARA SABER MAIS
programas do PPA ou a projetos estrategicos do PEI. Isso permite conhecer a atuacao
sustentavel proposta pela organizacao e abre espaco para avaliar os resultados pretendidos
(como reducao de emissoes, promogao de inclusao ou eficiéncia no gasto publico).

e Painel STF * Sustentavel: Ferramenta do Supremo Tribunal Federal que exibe
dados de consumo de agua, energia, impressao, papel e agua envasada, com

Ja no plano operacional, painéis ou relatérios detalham a execucédo concreta de metas de reducgao, historico anual e visibilidade sobre acoes concretas do tribunal.
programas e projetos, evidenciando tanto as entregas realizadas (como campanhas de ACESSE AQUI PARA SABER MAIS

conscientizacao, implantacao de solucoes de eficiencia energetica ou projetos de inclusao

digital) quanto seus resultados imediatos (como economia de recursos, ampliacao do

acesso ou melhoria de servicos). Essa combinacao garante que se tenha uma visao

panoramica da contribuicao institucional para a sustentabilidade e um retrato claro dos

efeitos praticos no cotidiano da gestao publica.
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1.3 GESTAO E TRANSPARENCIA DE RESULTADOS DE SUSTENTABILIDADE

Os relatorios de resultados mantém papel fundamental na gestao e transparéncia da
sustentabilidade. Em contextos nos quais o monitoramento continuo ainda nao esta
consolidado, eles sao a opcao prioritaria para sistematizar e divulgar informacoes. Mesmo
em ambientes mais maduros, seguem relevantes por oferecer maior detalhamento e
analise narrativa, com comparabilidade anual e registro dos aprendizados institucionais.
Esses relatorios podem evoluir para relatos integrados, alinhados a boas praticas
internacionais, que conectam dimensoes financeiras, sociais, ambientais e de governanca
em uma visao unica de criacao de valor publico sustentavel.

Sempre que possivel, recomenda-se que 0 monitoramento seja integrado aos
Instrumentos ja instituidos de prestacao de contas e de transparéncia ativa, tais como

os Relatorios de Gestao e os Planos de Logistica Sustentavel. Cabe destacar, ainda,

a relevancia da Metodologia de Avaliacao Padronizada de Politicas Publicas (MAPP),
instituida pela Portaria GM/MPO n° 373, de 1/ de outubro de 2025, como ferramenta
complementar a gestao e transparéncia de resultados de sustentabilidade. Desenvolvida
pela Secretaria de Monitoramento e Avaliacao de Politicas Publicas e Assuntos
Economicos (SMA/MPQO) em parceria com o Instituto de Pesquisa Econdmica Aplicada
(Ipea), a MAPP consiste em metodologia de autoavaliagcao padronizada, operacionalizada
por plataforma digital, para avaliacao de politicas/programas. A avaliacao ocorre em
quatro dimensoes: relevancia, efetividade, eficiéncia e sustentabilidade.

Guia Pratico de Sustentabilidade

Os indicadores constituem a base para qualquer modelo de monitoramento. Um
catalogo de indicadores, composto por fichas tecnicas que definem metodologia de
calculo, fonte de dados, frequéncia de atualizacao e responsavel, € necessario. Cada
Orgao precisa de um nucleo de indicadores confiaveis, que alimentem tanto os paineis
guanto os relatorios (ver também a & carteira de indicadores e evidéncias tipicos de
sustentabilidade). Em estagios iniciais, e recomendavel priorizar indicadores padronizados
em areas de maior impacto, como consumo de energia, diversidade na forca de trabalho
ou eficiéncia orcamentaria. A medida que a maturidade avanca, podem ser incorporadas
dimensoes mais complexas, como impactos sociais em politicas finalisticas ou métricas
de descarbonizacao. Nesse contexto, a implementacao pressupode certa maturidade
institucional, como a previa integracao da estrategia a sustentabilidade e algum arranjo de
governanca de dados.

O monitoramento de resultados de sustentabilidade € um processo cultural e tecnico
com implicacao gerencial e de transparéncia. Ele consolida a sustentabilidade como valor
institucional, ao tornar visivel o que foi alcancado, possibilitando a correcao de rumos e
ampliando o dialogo com a sociedade. Nesse sentido, conecta a gestao publica federal
as expectativas contemporaneas por transparéncia, integridade e responsabilidade,
fortalecendo a conflanca no Estado e aumentando a efetividade de suas politicas.
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‘ PASSO A PASSO

O1Y Mapeie os dados disponiveis 04y Estruture o painel de monitoramento
Levante quais informagodes de sustentabilidade ja sao registradas (Ex.. consumo Organize os dados em uma ferramenta de business intelligence (Bl) ou
de energia, agua, frota, diversidade, execugao orcamentaria) e o nivel de plataforma equivalente. Priorize visualizagcoes simples, comparaveis e que
iIntegracao da estrategia com sustentabilidade. facilitem a analise gerencial e a transparéncia publica.

025 Defina um nucleo inicial de indicadores 059 Produza relatorios de resultados
Selecione um conjunto reduzido de indicadores prioritarios, preferencialmente Elabore relatorios periodicos como instrumentos de detalhamento, analise
padronizados entre 6rgaos, que possam alimentar painéis e relatorios de forma narrativa e prestagao de contas. Eles sao a opgao prioritaria em contextos nos
consistente. Garanta clareza metodologica para cada indicador. quais o monitoramento continuo ainda nao esta consolidado e continuam

relevantes em ambientes maduros, ao sistematizar aprendizados e oferecer

comparabilidade anual.
038 Estabeleca governanca de dados e responsabilidades

Defina quem atualiza as informacoes, com que frequéncia e como validar os
dados. Um arranjo institucional claro garante confiabilidade e continuidade ao
monitoramento.
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¢ Carteira de indicadores e evidéncias tipicos de sustentabilidade

Esta ferramenta foi desenvolvida como uma referéncia
orientadora para apoiar a construcao de sistemas

de monitoramento. Ela organiza indicadores e
evidéncias tipicos de sustentabilidade em guarda-
chuvas tematicos. Dessa forma, promove nao apenas
a mensuracao, mas a rastreabilidade das acoes de
sustentabilidade, conectando estrategia, execucao e
resultados percebidos pela sociedade.

O catalogo pode apoiar instituicoes em diferentes
niveis de maturidade na gestao e transparéncia de
resultados. Instrumentos de avaliagao institucional

de sustentabilidade, como o IESGo e seus quatro
estagios de maturidade, ajudam a visualizar essa logica
de evolucao. Nos estagios inexpressivo e inicial, o
catalogo contribui para a estruturacao de um nucleo
minimo de indicadores confiaveis, consolidando

dados dispersos e estabelecendo rotinas basicas de
monitoramento. No estagio intermediario, apoia a
iIntegracao desses indicadores em paineis e relatorios
gerenciais, fortalecendo o uso de evidéncias na gestao
€ nha comunicagao transparente com a sociedade.

Ja no estagio aprimorado, serve de referéncia para
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mensuracoes mais complexas e avaliagcoes de impacto,

como inventarios de emissoes de gases de efeito
estufa, rastreabilidade de cadeias de suprimentos e
analise de efeitos sociais em comunidades vulneraveis.

O avanco entre estagios € gradual e depende de uma
trajetoria de aprendizado institucional. E importante
reconhecer que mensuracoes mais complexas nao sao
triviais e demandam esforco coordenado, envolvendo
governanca de dados, recursos tecnicos e integracao
com outras praticas de gestao. Para tornar o progresso
mais viavel, recomenda-se identificar esforcos de
mensuracao ja em andamento, como levantamentos
ambientais, bases de dados administrativos ou sistemas
de informacao setoriais, e priorizar dados que possam
ser gerenciados com maior facilidade e confiabilidade.
Essa abordagem incremental permite consolidar
avancos progressivos, fortalecendo a capacidade
institucional de produzir, interpretar e usar evidéncias de
sustentabilidade de forma cada vez mais integrada.

SOCIAL

Saude e Seguranca: divulgar taxas de acidentes,
gravidade, fatalidades e dias perdidos. Incluir
registros de investigacoes e agcoes corretivas.

Diversidade e Inclusao: reportar composicao da
forca de trabalho (género, ragca/etnia, PcD), inclusive
em cargos de tomada de decisao e lideranga, e
disparidade salarial de género, junto a planos de
COrrecao.

Engajamento Social e Usuarios: divulgar pesquisas
de satisfacao, numero de atendimentos/reclamacoes
resolvidos e participacao em consultas publicas.

Acessibilidade e Inclusao de Grupos Vulneraveis:
evidenciar programas e infraestrutura de
acessibilidade, alem de iniciativas voltadas a
comunidades vulnerabilizadas.
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¢ Carteira de indicadores e evidéncias tipicos de sustentabilidade

AMBIENTAL » Uso do Solo e Biodiversidade: indicar areas impactadas GOVERNANCA E TRANSPARENCIA

.. ou preservadas, acoes de restauracao e anexar mapas, ) : -
o Emissoes de GEE: mensurar escopos 1, 2 e 3 do & b o Integridade e Anticorrupc¢ao: reportar casos

imagens de satelite e laudos de impacto ambiental.

Greenhouse Gas Protocol, em toneladas CO, e investigados, sancoes aplicadas, politicas de

por intensidade (per capita, m=, servico). Publicar e Transporte e Mobilidade Sustentavel: informar frota integridade e treinamentos realizados.
iInventario de emissoes, metodologia usada propria (convencional, hibrida, elétrica) e quilometragem. . L . _
, o o _ o , , o e Composicao e Transparéncia de Orgaos Decisores:
(fronteira organizacional, fatores de emissao) e Evidenciar incentivos ao transporte ativo (bicicletas, . . . .
~ , o , ~ o mostrar diversidade e independéncia em conselhos
metas de reducao. Disponibilizar verificacoes ou transporte publico).

B , e comissoes, divulgar atas e frequéncia de reunioes.
asseguracao externa, quando possivel.

_ N . e Gestao de Riscos: tornar publico o mapeamento
e Consumo de Energia: reportar consumo total e ECONOMICO E USO DE RECURSOS PUBLICOS

por fonte (renovavel/nao renovavel), intensidade
energetica e evolugao historica. Destacar iniciativas
de eficiéncia energética implementadas.

de riscos (incluindo riscos climaticos) e planos de
o Compras Sustentaveis: mostrar percentual de compras mitigacao. Atualizar registros de incidentes e acoes
com criterios socioambientais e fornecedores locais, alem preventivas.

de politicas de contratacao e certificacoes exigidas. . o
& - - J e Acesso a Informacgao: garantir periodicidade dos

o Eficiéncia no Uso de Recursos: divulgar custos relatorios, publicar dados em formato aberto e incluir
operacionais por servico, ganhos obtidos com iniciativas series historicas para acompanhamento.

» Consumo de Agua: apresentar volume captado,
consumo, reaproveitamento (reuso/reciclagem) e

medidas de mitigagao em regides com estresse . .
nidr verdes e analises de custo-beneficio.
idrico.

] _ , , e Investimento em Sustentabilidade: reportar orcamento

e Residuos: quantificar residuos gerados por tipo . C

_ -~ _ alocado para projetos sustentaveis, indicadores de

e destinacao (% reciclado, compostado, aterro). . . -

, retorno (ROI) e parcerias para inovagao verde.
Publicar contratos de coleta e resultados de

programas de logistica reversa.
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‘ APROFUNDAMENTO E EXEMPLOS DE APLICAGAO

o Plano Diretor de Logistica Sustentavel (MGI): documento orientador para a
Implementacao de praticas sustentaveis na administragao publica Federal.
Define diretrizes para elaboragao, monitoramento e revisao dos PLS, com
enfoque em indicadores, metas e painéis de acompanhamento. O plano
promove rastreabilidade e integracao com a Agenda 2030, sendo referéncia
para orgaos que buscam estruturar sistemas de monitoramento e relatorios de
sustentabilidade alinhados a padroes federais.

ACESSE AQUI PARA SABER MAIS

e Planejamento Orientado a Agenda 2030 (MPO): Publicacao que detalha como
o0 PPA 2024-2027 foi estruturado em alinhamento direto com os ODS, trazendo
matrizes que conectam programas governamentais as metas da Agenda 2030. Inclui
exemplos de agendas transversais e metodologias de participacao social ampla.

ACESSE AQUI PARA SABER MAIS

e Matriz de Carbono (Arquivo Nacional): Iniciativa que consolida dados sobre
consumo de recursos e emissoes de gases de efeito estufa, permitindo
mensurar a pegada de carbono institucional. A matriz orienta 0 monitoramento
continuo de emissoes e apoia a definicao de metas de reducao e compensacao,
fortalecendo a cultura de gestao ambiental baseada em evidéncias. O projeto
reforca o compromisso do orgao com a sustentabilidade e serve como referéncia
replicavel para outras instituicoes publicas.

ACESSE AQUI PARA SABER MAIS

Guia Pratico de Sustentabilidade

o Carimbos ODS e Transparéncia (TRF2 — 272 Vara Federal/RJ): pratica que
correlaciona sentencas judiciais aos ODS da Agenda 2030, com carimbos
visuais nos documentos, publicidade da ordem cronologica para julgamento e
acompanhamento online em tempo real.

ACESSE AQUI PARA SABER MAIS

e Guia Pratico de Projetos (MGI): reune artefatos para, por exemplo, criagao de
indicadores, avaliacao de resultados, geracao de relatorios e estudos de caso,
sendo referéncia metodologica para estruturar monitoramento no setor publico.

ACESSE AQUI PARA SABER MAIS

OUTRAS REFERENCIAS

ABNT PR 2030-1:2021. Diretrizes para Implementacao dos Objetivos de Desenvolvimento
Sustentavel. ABNT, 2021. Disponivel em: https.//www.abnt.org.br/

Metodologia de Avaliacao Padronizada de Politicas Publicas (MAPP) - Portaria GM/MPO n°
373/2025. Disponivel em: https.//mapp.planejamento.gov.br/home

Guia Pratico de Planejamento Estratégico Institucional (GPPEI) — MGI, 2025. Disponivel em:
https./”/www.gov.br/gestao/pt-br/acesso-a-informacao/estrategia-e-governanca/planejamento_
estrategico_arquivos/Guia_PEI_VF.pdf

Guia de Transparéncia Ativa — Controladoria-Geral da Uniao, 2022 Disponivel em: https://
wWWwWw.gov.br/acessoainformacao/pt-br/central-de-conteudo/publicacoes/gta-/-guia-de-
transparencia-ativa-final.pdf

Curso Caminhos para a Sustentabilidade: ESG e Politicas Publicas — ENAP, 2024 Disponivel em:
https:/www.escolavirtual.gov.br/curso/1038

Comissao Nacional para os ODS (CNODS) — Secretaria-Geral da Presidéncia da Republica.
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https://www.gov.br/gestao/pt-br/acesso-a-informacao/estrategia-e-governanca/planejamento_estrategico_arquivos/livros_guias_publicacoes/guia-pratico-de-projetos.pdf
https://www.gov.br/compras/pt-br/agente-publico/logistica-publica-sustentavel/plano-de-gestao-de-logistica-sustentavel/plano-diretor-logistica-sustentavel-ver1.pdf
https://www.gov.br/planejamento/pt-br/assuntos/planejamento/plano-plurianual/arquivos/planejamento-orientado-a-agenda-2030.pdf/view
https://www.gov.br/arquivonacional/pt-br/canais_atendimento/imprensa/copy_of_noticias/arquivo-nacional-lanca-matriz-de-carbono-e-reforca-compromisso-com-a-sustentabilidade
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https://www.gov.br/gestao/pt-br/acesso-a-informacao/estrategia-e-governanca/planejamento_estrategico_arquivos/Guia_PEI_VF.pdf
https://www.gov.br/gestao/pt-br/acesso-a-informacao/estrategia-e-governanca/planejamento_estrategico_arquivos/Guia_PEI_VF.pdf
https://www.gov.br/acessoainformacao/pt-br/central-de-conteudo/publicacoes/gta-7-guia-de-transparencia-ativa-final.pdf
https://www.gov.br/acessoainformacao/pt-br/central-de-conteudo/publicacoes/gta-7-guia-de-transparencia-ativa-final.pdf
https://www.gov.br/acessoainformacao/pt-br/central-de-conteudo/publicacoes/gta-7-guia-de-transparencia-ativa-final.pdf
https://www.escolavirtual.gov.br/curso/1038
https://www.gov.br/secretariageral/pt-br/cnods
https://www.gov.br/gestao/pt-br/acesso-a-informacao/estrategia-e-governanca/planejamento_estrategico_arquivos/livros_guias_publicacoes/guia-pratico-de-projetos.pdf

EIXO 2

Gestao de Pessoas
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A gestao de pessoas € um dos pilares estrategicos da sustentabilidade no setor publico.
Afinal, sao as pessoas que materializam politicas, entregam servicos e garantem que os
valores institucionais se traduzam em praticas concretas. No contexto da sustentabilidade
economica, social e ambiental, este eixo tem a missao de fortalecer competéncias,
promover ambientes de trabalho justos e inclusivos e criar condicdes para que a forca de
trabalho atue com engajamento, inovacao e responsabilidade.

No pilar econdmico, por exemplo, a valorizacao das pessoas gera eficiéncia ao reduzir
rotatividade, elevar a produtividade e favorecer decisdes mais qualificadas. No pilar
social, a gestao de pessoas fortalece o compromisso com inclusao, diversidade, saude,
segurancga psicologica e qualidade de vida no trabalho. Ja no pilar ambiental, agentes
publicos com conhecimento em sustentabilidade tornam-se multiplicadores de praticas
que integram criterios socioambientais as rotinas de compras, logistica, orcamento e
Inovagao. Assim, este eixo contribui nao apenas para o bem-estar individual, mas tambem
para a efetividade coletiva da administragcao publica.

A administracao publica vive um momento de amplas oportunidades para fortalecer a
gestao de pessoas com foco em sustentabilidade. Ainda € possivel ampliar a adesao

a programas de capacitacao sobre o tema e consolidar mecanismos estruturados de
diversidade e inclusao. Em diversos orgaos, observa-se um cenario fertil para expandir a
cultura de aprendizagem, aprimorar iniciativas de bem-estar e aperfeicoar a producao e
uso de dados sobre representatividade e experiéncia da forca de trabalho.

Superar esses desafios é estratégico porque a gestao de pessoas constitui a base

para transformar capacidades institucionais. Ao desenvolver competéncias, ampliar a
diversidade, promover a inclusao e criar ambientes de trabalho saudaveis, a administracao
publica torna-se mais resiliente, eficiente, eficaz e conectada as demandas da sociedade.
Esse eixo busca fomentar valores como equidade, transparéncia, participagao, respeito

a diversidade e inovacao, ao mesmo tempo em que almeja resultados tangivels:

equipes mais preparadas, ambientes de trabalho mais acolhedores e politicas publicas
iImplementadas com maior qualidade e legitimidade.
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O Eixo 2 engloba um conjunto de praticas de sustentabilidade que se inter-relacionam e
se reforcam mutuamente. Destaca-se a capacitacao e disseminagao de conhecimento em
sustentabilidade, que pretende consolidar uma cultura organizacional capaz de traduzir
metas ambientais, sociais e economicas em acoes cotidianas. A pratica de diagnostico
de diversidade e inclusao contribui para identificar desigualdades, estabelecer metas
concretas e orientar politicas formativas, afirmativas e valorizativas. Complementarmente,
a promocao de uma cultura organizacional inclusiva amplia o pertencimento, fortalece

a seguranca psicologica das equipes e cria condicoes para maior engajamento e
Inovacgao. Ja a ampliacao da representatividade em espacos de decisao garante que a
pluralidade da sociedade brasileira esteja refletida tambem nas instancias institucionais.
Essa representatividade € mais que simbolica, pois permite que servidoras e servidores
se reconhecam em diferentes papeis e contextos, o que eleva a motivagao pessoal e
profissional, fortalece vinculos com a missao publica e contribui para uma administragao
mais legitima e confiavel aos olhos da sociedade.

Alem das praticas priorizadas para aprofundamento neste material, a gestao de

pessoas contextualizada na sustentabilidade tambem se conecta a outras dimensoes
relevantes, como programas de qualidade de vida no trabalho, politicas de acessibilidade,
prevencao ao assedio, bem-estar fisico e mental, mecanismos de participacao interna

e reconhecimento de desempenho. Esses elementos, ainda que nao componham o
conteudo pratico do guia, complementam a visao de que a sustentabilidade so se realiza
plenamente quando a forca de trabalho € valorizada, protegida e fortalecida.

Em sintese, a gestao de pessoas no setor publico nao € apenas uma funcao
administrativa, mas um vetor de transformacao. Trata-se de um eixo que visa preparar
0S agentes publicos para lidar com a complexidade do presente e do futuro, articulando
eficiéncia institucional, justica social e compromisso ambiental. O eixo consolida o pilar
social da sustentabilidade e reforca o papel humano como esséncia da acao publica, ao
articular politicas formativas, que disseminam conhecimento; afirmativas, que garantem

justica e inclusao; e valorizativas, que reconhecem e inspiram o corpo funcional. Ao

iInvestir nesse campo, as organizacoes nao apenas qualificam suas entregas, mas tambem
consolidam um legado de equidade, conflanca e inovacao para a sociedade.

L]




o Governanca de Pessoas

] ) , - Estrutura de processos, responsabilidades e mecanismos de monitoramento gue
o Garantir aprendizagem continua em sustentabilidade P P 9

Assegurar que toda a forca de trabalho desenvolva competéncias em orientam a gestao de pessoas. Envolve definir papeis, acompanhar resultados e

assegurar que politicas de trabalho estejam alinhadas a missao institucional e aos
principios da sustentabilidade.

sustentabilidade, integrando esse conhecimento ao cotidiano institucional e as
decisdes publicas.

e Promover qualidade de vida e bem-estar no trabalho
Valorizar a saude fisica, mental e social, garantindo condi¢coes que favorecam o Equidade de Oportunidades

equilibrio, motivagao e desempenho sustentavel. - S | 3
Principio que assegura condi¢oes iguais de acesso, desenvolvimento e progressao

e Assegurar diversidade e inclusao funcional a todas as pessoas, independentemente de género, raca, idade,
Consolidar um ambiente de trabalho justo e equitativo, em que diferentes deficiéncia ou outras caracteristicas. Busca corrigir desigualdades historicas e
identidades e experiéncias sejam respeitadas, representadas e valorizadas. promover justica organizacional.

o Fortalecer representatividade nas instancias decisérias
Garantir que espacos de governanca contem com a pluralidade da sociedade,
ampliando legitimidade e equidade na tomada de decisao.

o Qualidade de Vida no Trabalho (QVT)

Conjunto de condicoes, programas e praticas que promovem bem-estar fisico,

psicologico e social no ambiente organizacional de forma inovadora e com
responsabilidade social. A QVT fortalece a saude da forca de trabalho, previne
adoecimento e melhora o desempenho institucional.

o Engajamento da Forca de Trabalho

Nivel de comprometimento e motivacao dos colaboradores em relagcao a missao
e aos objetivos institucionais. Altos indices de engajamento favorecem inovacao,
retencao de talentos e entregas publicas mais efetivas.
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Mapa de
préticas do EiXO DIAGNOSTICO DE DIVERSIDADE E PROMOGCAO DA INCLUSAO

Processo estruturado de coleta e analise de informagdes sobre a composicao da forga de trabalho por
marcadores de diversidade, com recortes interseccionais e foco em trés ciclos da trajetoria funcional:
ingresso, progressao e permanéencia. Almeja fornecer base concreta para metas e acoes de inclusao,
com transparéencia e respeito a LGPD.

CAPACITACAO E DISSEMINAGAO DE CONHECIMENTO EM SUSTENTABILIDADE

Busca promover o desenvolvimento de competéncias em sustentabilidade ambiental, social e
econdomica entre colaboradores, fortalecendo uma cultura institucional alinhada a Agenda 2030.
A pratica contribui para a integracao das metas sustentaveis ao cotidiano da gestao publica federal.

PROMOGCAO DA CULTURA ORGANIZACIONAL INCLUSIVA

A pratica busca consolidar um ambiente de trabalho mais justo, respeitoso e acolhedor, por meio de
acoes culturais e educativas sobre diversidade e inclusao. Engloba acoes como formacao continuada e
campanhas de sensibilizacao, por exemplo contra o racismo ou a discriminacao de genero.

AMPLIACAO DE REPRESENTATIVIDADE

A pratica consiste em um conjunto de acoes voltadas a promocao da inclusao de grupos historicamente

sub-representados em funcoes de lideranca, cargos comissionados e demais espacos institucionais de
fala e tomada de decisao, como comités de governanca e comissoes. Sugere a adocao de indicadores,
criterios pre-estabelecidos de diversidade e politicas de valorizagao da pluralidade.
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2.1

Diagnostico de
diversidade e promocao
da inclusao
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ODS diretamente relacionados:

it ODS 5 — |gualdade de
g Género
i ODS 10 — Reducao das
@ Desigualdades

1
1

il ODS 16 — Paz, Justica e
Instituicoes Eficazes
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ODS 18 — Igualdade
Etnico-Racial

SOCIAL GOVERNANCA

O diagndstico de Diversidade e Inclusao (D&I) é

um processo estruturado e iterativo que busca
compreender a composicao, as trajetorias e as
experiéncias dos agentes publicos sob a perspectiva
da diversidade. Comeca com a leitura quantitativa basica
da composicao geral do orgao e avanca para camadas
mais analiticas, como as condi¢des de permanéncia,
desigualdades salariais e barreiras identificadas
diretamente pelos grupos sub-representados.

Aplica-se a orgaos que desejam estruturar e fortalecer
suas politicas de inclusao com base em evidéncias.

Na administragao publica federal, o mais comum € a
existéncia de dados brutos sobre composicao por géenero
Oou raca/cor, muitas vezes desatualizados ou sem recortes
interseccionais. A evolugao dessa leitura inicial passa por
construir um retrato mais complexo da organizagao: quem
iIngressa, quem progride, quem permanece, em quais
funcoes e condigoes.
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Por fim, dados de progressao avaliam oportunidades de desenvolvimento e ascensao na

o  Interseccionalidade , . 3 . .
carreira, com foco na distribuicao de funcgoes, promogoes e cargos de lideranca.

Compreensao das desigualdades a partir da sobreposicao de marcadores Os recortes mais comuns estao recomendados a seguir e incluem, por exemplo, género,

sociais como genero, raca, classe, deficiencia e territorio. Permite diagnosticos raca/cor e deficiéncia (ver também a £ lista de recortes de diversidade possiveis). A

mais precisos ao evidenciar experiencias especificas de grupos em situagao de escolha desses recortes justifica-se por sua relevancia histérica enquanto marcadores de
vulnerabilidade. desigualdade e exclusio social e, por isso, sdo fundamentais para uma politica inclusiva.

. . . Matriz de indicadores exemplificada
Embora o foco principal do diagnostico recaia sobre o quadro de agentes publicos, sua iz de indl res exemptl

logica pode ser replicada para outras formas de vinculo com a administracao publica. Uma

aplicacao relevante esta nos contratos de terceirizacdo com dedicacdo exclusiva de mao 01 Ingresso:
de obra (DEMO), frequentemente geridos sob o eSCoP0o da logl'stica. Considerando que % de pessoas negras entre nomeados(as) x aprovados(as);
esse tipo de contratacao representa parcela significativa da forca de trabalho, com milhares % de pessoas com deficiéncia ingressantes;
de profissionais em funcoes administrativas e operacionais, recomenda-se que 0s 0rgaos % de mulheres em carreiras majoritariamente masculinas.
tambem observem os recortes de diversidade nesses contratos e promovam clausulas e
diretrizes que favorecam a equidade e a inclusao nos editais e na execucao contratual.

02 Permanéncia:

Esse aprofundamento envolve nao apenas indicadores quantitativos, mas tambéem
analises qualitativas: escutas com grupos sub-representados, aplicacao de questionarios
confidenciais e entrevistas que permitam entender dores, barreiras invisiveis e prioridades
mal atendidas. Isso garante que o diagnostico nao se limite a numeros, mas represente a

Taxa de rotatividade por grupo;
Distorcao salarial entre grupos;
Relatos de assedio e discriminacao (ouvidoria, pesquisa interna)

experiéncia real dos agentes publicos.

Pensar indicadores ao longo de toda trajetdria funcional €, entao, diretriz chave desta 03 Progressao:

pratica. Dados coletados acerca do ingresso investigam a equidade no acesso ao servico Tempo médio até promocao por grupo;
publico, identificando barreiras de entrada para grupos historicamente sub-representados. % de colaboradores promovidos por recorte;
Na segunda fase, indicadores de permanéncia analisam as condigcoes de trabalho e bem- % de funcdes comissionadas por grupo.

estar que influenciam a retencao e a permanéncia de diferentes grupos ao longo do tempo.

Guia Pratico de Sustentabilidade e
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A implementagcao comeca pela definicao da governanca (comité de
diversidade, apoio da lideranca), do marco legal e da articulacao com a
LGPD. Em seguida, mapeiam-se as fontes de dados (SIAPE, Observatorio
de Pessoal, pesquisas internas), coletam-se e qualificam-se as informagoes
e aplica-se a matriz. A escuta de grupos e analises interseccionais
complementam a leitura quantitativa. No fim, os resultados sao
sistematizados em sumario executivo, que deve orientar metas de inclusao
e ser incorporado ao monitoramento do orgao.

Para que o diagnostico seja efetivo e gere mudanca, recomenda-se
avancar gradualmente: comece com os dados mais acessiveis, amplie para
ciclos funcionais e escute diretamente os agentes publicos. Essa evolucao
promove nao apenas um retrato mais preciso, mas tambem engajamento
Institucional e legitimidade nas acoes derivadas.

o Dados sensiveis e LGPD

Dados sobre origem racial, género, deficiéncia ou crencas exigem
base legal especifica e cuidados de tratamento: coleta com
consentimento, minimizacao, anonimizagao e transparéncia sobre
finalidades sao fundamentais. Templates como de “Termo de Uso
de Politica de Privacidade” estao disponiveis na pagina da Secretaria
de Governo Digital do MGl.

ACESSE AQUI PARA SABER MAIS

Guia Pratico de Sustentabilidade

@ PASSO A PASSO

o1

02

03

04

05

06

o7

Constitua a governanca e a base legal
Formalize o escopo da iniciativa e a constituicao de um grupo de trabalho ou equipe
responsavel pela conducao do diagnhostico.

Mapeie fontes e variaveis disponiveis
ldentifique sistemas internos e fontes externas com dados confiaveis e atualizados sobre a
forca de trabalho.

Colete e qualifique os dados

Garanta a completude, atualizacao e seguranca dos dados, com consentimento quando
exigido. Priorize dados anonimizados.

Estruture a matriz de indicadores por ciclo
Defina os indicadores de ingresso, progressao e permanéncia, com metricas claras,
periodicidade e responsavels.

Analise recortes interseccionais e gargalos
Cruze variaveis e identifique diferencas relevantes entre grupos e areas. Destaque funis e
desigualdades de acesso e lideranca.

Priorize problemas e defina metas de inclusao
Escolha desafios mais criticos, defina objetivos claros e prazos para avancar em diversidade e
representacao.

Publique sumario e incorpore ao monitoramento
Comunique achados em relatorio executivo e integre os dados ao planejamento estrategico e

a revisao periodica.
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¢ Lista de recortes de diversidade possiveis

Diferentes recortes de diversidade
podem compor estudos de diagnhostico.
A selecao dos recortes deve considerar
a realidade do orgao e o contexto de
uso dos dados, podendo ter como

base de recomendacao o conjunto

a seguir. Ainda assim, deve haver
intencionalidade no uso dos dados
coletados para cada grupo pesquisado.

Alem disso, cada recorte requer
cuidado especifico na formulagao da
pergunta e nas opcoes de resposta,
sendo recomendada a transparéncia do
objetivo da coleta. Outras boas praticas
incluem permitir a autodeclaracao
aberta, prever a opgao “prefiro

nao responder” e evitar perguntas
obrigatorias ou excessivamente
detalhadas.

Guia Pratico de Sustentabilidade
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Género: Utilize formulacao inclusiva e objetiva. Exemplo
de opcgoes: ‘Mulher cis’, "Homem cis’, "Mulher trans’,
"Homem trans’, "Pessoa nao binaria’, “Outro”, "Prefiro nao
responder”.

Raca/cor: Adote as cinco categorias do IBGE: “Branca’,
"Preta’, "Parda’, "Amarela’, "Indigena’, com campo para
"Prefiro nao responder”.

Deficiéncia (PcD): Considere uma pergunta objetiva
com opcoes por tipo de deficiéncia: “Visual', "Auditiva’,
"Motora’, “Intelectual’, “Psicossocial (transtornos
mentais graves e persistentes)’, "Multipla’, “Nao tenho
deficiéncia’, "Outro’, “Prefiro nao responder”.

Idade: Coleta direta da data de nascimento pode ser
util para atualizagao continua da idade. Outra opcao € a
coleta com faixas etarias padronizadas.

Localidade/territorio: Registrar UF e municipio de
nascimento possibilita analise de regionalidade e
concentracao. Se relevante, dados de UF e municipio de
atuacao e/ou residéncia podem tambem gerar analises.

e Orientacao sexual: A depender do objetivo, basta
tomar conhecimento do pertencimento a comunidade
LGBTQIAPN+ com opcoes “Sim’, "Nao” e “Prefiro nao
responder’, sem necessidade de detalhamento. Caso
relevante, detalhar com opcoes como: "Heterossexual’,
"Homossexual’, “Bissexual’, "Assexual’, "“Outro
(especifican’, “Prefiro nao responder”.

» Religiao ou crenca: Quando houver relevancia
institucional, utilizar opcoes amplas: “Catolica”,
"Evangeélica’, “Espirita’, "Religioes de matriz africana’,
Judaica’, "Muculmana’, "Ateista ou agnostica’, “Outra
(especifican’, "Prefiro nao responder”.
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Q Boas praticas éticas no uso de dados sensiveis

‘ APROFUNDAMENTO E EXEMPLOS DE APLICAGAO

e Observatério de Pessoal (MGI): Ferramenta publica que permite monitorar a composicao da
forca de trabalho do Executivo Federal por género, raca, faixa etaria e outros recortes. Apoia
diagnosticos de diversidade e pode orientar acdes em espacos de decisao.

Um conjunto de cuidados € necessario para garantir a coleta,
tratamento e divulgacao de dados sensiveis em conformidade
com a LGPD e com principios de respeito e seguranca.

ACESSE AQUI PARA SABER MAIS

Expliqgue com clareza a finalidade de cada pergunta.
o AISP Toolkit: Centering Racial Equity in Data Integration (Actionable Intelligence for Social

Policy). Ferramentas e diretrizes praticas para garantir que a coleta e a integracao de dados no
N&o torne perguntas obrigatorias quando envolverem setor publico promovam equidade racial, protejam contra riscos de uso indevido e envolvam
dados sensiveis. ativamente os grupos representados.

Sempre permita a opcao “prefiro nao responder’,

. . .. ACESSE AQUI PARA SABER MAIS
Evite coletar detalhes excessivos ou desnecessarios ao

objetivo de uso.
: » Guia Diversidade no Setor Publico (ENAP): Oferece conceitos, orientagdes praticas e exemplos

Fundamente a coleta em base legal apropriada que podem ser adaptados a realidade de cada instituicao.
(Ex.. consentimento livre e informado). ACESSE AQUI PARA SABER MAIS

Garanta o sigilo e anonimizagao dos dados.

Restrinja o0 acesso as bases brutas.

OUTRAS REFERENCIAS

Divulgue apenas informacoes agregadas, de forma S

transparente e segura. Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais (LGPD). Lei n°® 13.709/2018 — Presidéncia da Republica,
2018. Disponivel em: https./www.planalto.gov.br/ccivil_03/ _ato2015-2018/2018/1ei/113709.htm

@ VOO ©® © OO

E contraindicada qualquer pratica que possa expor pessoas

a discriminagao, perseguicao politica ou uso indevido de Guia de inclusao e diversidades LGBTQIA+ — Senado Federal, 2021 Disponivel em: https:/www?2.
seus dados. senado.leg.br/bdsf/handle/id/611701
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2.2

Capacitacao e
disseminagao de
conhecimento em
sustentabilidade
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ODS diretamente relacionados:
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ODS 4 — Educacao de
Qualidade

ODS 5 — Igualdade de
Género

ODS 12 — Consumo e
Producao Sustentaveis

ODS 13 — Acao contra a
Mudanca Global do Clima

ODS 16 — Paz, Justica e
Instituicoes Eficazes

ODS 18 — Igualdade Etnico-
Racial

GOVERNANCA ECONOMICO AMBIENTAL SOCIAL

Capacitar sistematicamente agentes publicos e

essencial para consolidar a sustentabilidade como valor
organizacional e integrar suas metas a cultura e estrategia
institucional. Esta pratica visa desenvolver competéencias
em sustentabilidade ambiental, social e economica em
todos os ambitos da Administracao Publica, fortalecendo
a capacidade do Estado de enfrentar os desafios
contemporaneos com solugoes inovadoras e integradas.

Ela responde a uma lacuna estrutural recorrente na gestao
publica: a fragilidade da capacitacao em temas centrais

da sustentabilidade. Em muitos orgaos, o conhecimento
esta disperso, com poucas iniciativas estruturadas e
lacunas relevantes na formacao de liderancas. Esse cenario
compromete a implementacao de metas, a efetividade de
instrumentos como os PLS e a A3P, e a conexao das acoes
institucionais com os ODS.

A pratica propoe estruturar uma oferta formativa continua,
abrangente e estrategica, articulada a disseminagao

de conhecimento, a realizacao de acoes formativas e a
formacao de multiplicadores. Espera-se, com isso, ampliar a
compreensao institucional sobre sustentabilidade, favorecer
sua incorporacao ao cotidiano dos orgaos e fortalecer o
alinhamento as diretrizes e instrumentos ja existentes.

L]
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o Acdes formativas

Acoes formativas sao iniciativas educativas que promovem o conhecimento critico
sobre desigualdades sociais e suas raizes historicas. Voltadas a sensibilizacao e ao
enfrentamento de estereotipos naturalizados no imaginario coletivo, essas acoes
contribuem para desconstruir narrativas discriminatorias e fortalecer uma cultura
institucional baseada na equidade, no respeito a diversidade e na promocao dos
direitos humanos. No servigco publico, sao fundamentais para formar servidores
capazes de reconhecer desigualdades estruturais e atuar de forma ética, inclusiva
e transformadora.

As trilhas formativas em sustentabilidade sao como percursos de desenvolvimento
de competéncias, que oferecem diversos recursos e conteudos complementares
entre si. Neste sentido, nao sao apenas sequéencias de cursos, mas ecossistemas
compostos por multiplos formatos e recursos: videos, podcasts, documentos tecnicos,
estudos de caso, foruns e campanhas internas. Esses percursos permitem que cada
colaborador trilhe sua jornada de aprendizagem de forma autonoma, flexivel e
conectada ao seu contexto de atuacao.

A personalizacao e central: as trilhas podem ser organizadas por tema e nivel de
complexidade (basico, intermediario, avancado), com conteudos obrigatorios e
optativos adaptados aos perfis dos participantes. Agentes publicos iniciantes podem
acessar conteudos fundamentais do tripé da sustentabilidade, enquanto areas técnicas
aprofundam-se em aplicacoes especificas, como contratacoes publicas ou gestao

de residuos. Ja os multiplicadores acessam conteudos mais amplos, com foco em
comunicagao, articulacao institucional e metodologias de ensino-aprendizagem.

Guia Pratico de Sustentabilidade

Para garantir a relevancia e efetividade desses percursos, recomenda-se a atuacao de um
curador ou curadora institucional. Essa € uma fungao de pessoa ou equipe responsavel
por mapear necessidades, selecionar e atualizar conteudos, organizar 0S percursos e
assegurar sua coerencia com as estrategias institucionais de capacitacao, os planos de
sustentabilidade (PLS/A3P) e os mapeamentos de competéncias.

¢  Multiplicador de conhecimento em sustentabilidade

Agente publico com formacao ampliada em sustentabilidade, ou algum de seus
eixos, e papel ativo na disseminacao do conhecimento em sua unidade ou rede

de trabalho. Atua como elo entre a estrategia institucional e a pratica cotidiana,
adaptando conteudos a realidade local, sensibilizando colegas, apoiando a
implementacao de solugoes e fortalecendo uma cultura organizacional sustentavel.
Multiplicadores sao reconhecidos por sua capacidade de comunicacao,
engajamento, escuta ativa e compromisso com a melhoria da sustentabilidade no
servico publico.

A implementacao da pratica comega com o diagnostico das reais necessidades de
aprendizagem, a luz dos eixos da sustentabilidade e dos dados gerados por instrumentos
como 0 iIESGo, o PLS e a A3P. A partir desse mapeamento, elaboram-se trilhas formativas
adaptadas aos diferentes perfis e areas de atuacao, com conteudos basicos, especificos e
avancados, organizados de forma modular e acessivel. A consolidacao da pratica depende
tambem do engajamento institucional: campanhas de comunicacao, integracaoc com
datas do calendario organizacional, incentivo da alta gestao e atuacao ativa de comités de
sustentabilidade, diversidade e ética sao estrategias importantes para fortalecer a cultura
de aprendizagem e ampliar o alcance das trilhas.

X
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Embora algumas trilhas possam ser padronizadas em ambito nacional, € fundamental
adapta-las as particularidades de cada orgao. A utilizacao de plataformas de educacao a
distancia (EAD), parcerias com a ENAP e outras escolas de governo, e a integracaoc com
politicas institucionais de gestao de pessoas tornam a pratica mais eficaz, replicavel e
alinhada a missao publica.

@l PASSO APASSO

O1 Mapeie necessidades e competéncias institucionais
ldentifique lacunas de conhecimento com base nos eixos do tripe da
sustentabilidade, resultados do PLS, A3P e instrumentos como o IESGo.
Considere tambem os mapas de competencias institucionais ja existentes.

02 Defina os publicos-alvo e os perfis de aprendizagem
Classifique colaboradores por area de atuacao, grau de responsabilidade e
temas prioritarios. Considere diferentes estilos de aprendizagem e niveis de
familiaridade com o tema.

03 Planeje trilhas modulares e flexiveis
Organize os conteudos em trilhas por tema (ambiental, social, econémico,
governancga), com diferentes niveis de profundidade e recursos diversos.
Estruture percursos com conteudos obrigatorios e optativos, permitindo
trajetorias personalizadas.

Guia Pratico de Sustentabilidade

04

05

06

Estabeleca curadoria e governancga da trilha

Designe uma equipe ou agente responsavel por acompanhar, atualizar e
contextualizar os conteudos. A curadoria garante a coeréncia entre os objetivos da
trilha e as necessidades institucionais.

Integre comunicacao e acoes de engajamento

Vincule as trilhas a campanhas, datas do calendario institucional e acoes de
mobilizacao interna. Envolva comités de sustentabilidade, diversidade e gestao de
pessoas.

Implemente e monitore a experiéncia de aprendizagem

Lance a trilha em plataforma acessivel (EAD ou hibrida), colete feedbacks e avalie
O alcance e a efetividade dos percursos. Reforce o papel dos multiplicadores como
apoladores locais da pratica.
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¢ Lista de competéncias para formacao em sustentabilidade

Esta lista orientadora foi desenvolvida
com temas essenciais para compor
programas de formagao em
sustentabilidade. Ela serve como um
recurso valioso para estruturar trilhas
de aprendizado, definir modulos de
CUrsos ou mesmo para subsidiar
diagnosticos de aprendizagem. A lista
e ampla e de alto nivel, sendo um
radar tematico que pode ser ainda
mais detalhado.

Guia Pratico de Sustentabilidade

Economico

Fundamentos de Custo e Vantajosidade: Aplicacao de
conceitos de Custo do Ciclo de Vida (CCV) e Custo Total de
Propriedade (CTP) para determinar a vantajosidade de longo
prazo.

Planejamento de Contratagoes Estratégicas: Alinhamento
de compras com metas do PLS, uso de catalogos e
contratacoes compartilhadas para eficiéncia e escala.

Especificacao por Desempenho: Inclusao de critérios, selos
e evidéencias de desempenho para materiais e servigos
sustentaveis.

Eficiéncia em Obras e Edificagoes: Uso de sistemas como
PBE Edifica/Procel para garantir edificacoes publicas com
alta performance energetica.

Indicadores de Economia: Mensuracao e reporte da
economia gerada, consumo evitado e Retorno sobre o
Investimento (ROI) em projetos sustentaveis.

Gestao de Riscos Econdémicos: Identificacao e mitigacao de
riscos relacionados a mudancas de mercado, fornecedores e
custos em projetos sustentavels.

Social

Diligéncia em Direitos Humanos: |dentificacao e combate
a violacoes trabalhistas e de direitos humanos na gestao e
fiscalizacao de contratos com dedicagcao exclusiva de mao
de obra.

Inclusao e Acessibilidade: Promocao de acessibilidade e
desenho universal em servicos e espacos, e garantia de
comunicacao inclusiva.

Diversidade e Equidade: Criacao de ambientes de trabalho
diversos, equitativos e seguros, com enfrentamento ao
assedio e discriminacao.

Impacto Social Positivo: Fomento a negocios de impacto
social e local, cooperativas e economia solidaria por meio de
parcerias, termos de cooperacao ou contratacoes publicas.

Bem-estar do agente publico: Promocao de ambientes de
trabalho saudaveis e do bem-estar mental, fisico e social dos
agentes publicos.

Gestao de Riscos Sociais: Identificacao e mitigacao de riscos
sociais (Ex.. reputacao, conflitos com a comunidade) em
projetos e politicas publicas.
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¢ Lista de competéncias para formacao em sustentabilidade

Ambiental

Economia Circular: Implementacao de estrategias
para reduzir, reusar e reciclar, com foco em logistica
reversa e especificacao de ciclo de vida.

Eficiéncia de Recursos: Gestao de consumo de
agua e energia, adogao de metas do PLS e uso de
tecnologias para eficiéncia.

Tl Verde e Compras Verdes: Aplicacao de criterios
e selos ambientais para aquisicao de equipamentos
de TI, mobiliario e insumos.

Edificacoes e Obras Sustentaveis: Uso de

certificacdes como a ENCE (Etiquetas Nacionais
de Conservacao de Energia) e comprovacao de
desempenho ambiental em edificacoes e obras.

Gestao Climatica: Planejamento, execucao e

monitoramento de acoes de mitigacao e adaptacao,

incorporando risco climatico ao ciclo de gestao.

Indicadores Ambientais: Capacidade de monitorar
e reportar indicadores do PLS, como consumo de
agua, energia, papel e volume de residuos.
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Governancga

Arranjos Institucionais: Criacao de comités e definicao
de papeis e responsabilidades para a gestao da
sustentabilidade.

Gestao de Riscos de sustentabilidade: Identificacao e
mitigacao de riscos ambientais, sociais e de governanca
na gestao publica.

Transparéncia e Dados Abertos: Uso de dados abertos
para prestacao de contas dos resultados do PLS e
processos de contratacao.

Protecao de Dados: Conformidade com a LGPD e outras
regulamentacoes para garantir a seguranca e a protecao
de dados pessoais.

Governo Digital e Inovagao: Utilizacao de ferramentas
digitais e inovadoras para otimizar processos e melhorar
a entrega de servicos ao cidadao.

Conformidade e Controle: Alinhamento com as
diretrizes de orgaos de controle para assegurar a
conformidade e a eficiéncia na aplicacao dos recursos
em sustentabilidade.




2.2 CAPACITAGAO E DISSEMINAGCAO DE CONHECIMENTO EM SUSTENTABILIDADE

Q Curadoria de programas da ENAP em tematicas da sustentabilidade

Os programas da ENAP/EV.G sao colecoes tematicas de cursos online, gratuitos » Combate aos Assédios e Outras Formas de Discriminagao: prevencao e

e certificados, organizadas em trilhas que evoluem do basico ao avancado. A enfrentamento de assedio moral e sexual e discriminagao no servico publico.
lista a seguir € uma selecao de alguns conteudos que podem integrar trilhas de
capacitacao voltadas para competéncias de sustentabilidade. Outras praticas deste
guia trazem selecoes mais especificas.

ACESSE AQUI PARA SABER MAIS

» Ferramentas para a Inclusao: Fortalecendo a Diversidade e Acessibilidade:
aborda tecnologia e linguagem simples para acessibilidade e inclusao, de

« Como Elaborar Planos de Adaptacao a Mudanca do Clima: trilha pratica para aplicativos de traducao a softwares de leitura para pessoas com deficiéncia
planejar adaptacao com dados, governanca e monitoramento. visual.
ACESSE AQUI PARA SABER MAIS ACESSE AQUI PARA SABER MAIS
» Programa Cidades Verdes Resilientes (PCVR) — Desenvolvimento Urbano » Fortalecendo liderancgas antirracistas no servico publico: desenvolvimento de
Sustentavel: estratégias para cidades sustentaveis, abordando temas como liderangas com foco em equidade racial e antirracistas.
governanga, transporte e eficiéncia energetica. ACESSE AQUI PARA SABER MAIS

ACESSE AQUI PARA SABER MAIS
o Desenvolvimento sustentavel e ferramentas para formulacao de politicas

« Diversidade e Inclusao: potencializa o reconhecimento e valorizacdo da publicas: Aborda os desafios do futuro para elaboragao de politicas publicas
diversidade, contribuindo com ambientes de trabalho mais acolhedores e voltadas ao desenvolvimento humano e sustentavel
servicos publicos mais inclusivos. ACESSE AQUI PARA SABER MAIS

ACESSE AQUI PARA SABER MAIS
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https://www.escolavirtual.gov.br/programa/316?utm_source=chatgpt.com
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https://www.escolavirtual.gov.br/programa/183?utm_source=chatgpt.com
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https://www.escolavirtual.gov.br/programa/128?utm_source=chatgpt.com

2.2 CAPACITAGAO E DISSEMINAGAO DE CONHECIMENTO EM SUSTENTABILIDADE

P  APROFUNDAMENTO E EXEMPLOS DE APLICAGAO OUTRAS REFERENCIAS

* Programa Federal de Acoes Afirmativas (MIR): Objetiva promover direitos e Caminhos para a Sustentabilidade: ESG e Politicas Publicas — ENAP, 2024. Disponivel
a equiparacao de oportunidades por meio de agdes afirmativas destinadas as

pessoas negras, quilombolas, indigenas, pessoas com deficiéncia e mulheres.

em: https.//www.escolavirtual.gov.br/curso/1038

Alguns érgaos ja divulgaram seus planos de acdo com detalhamento das acdes Estratéegia ODS Brasil — Ipea/SGPR, 2021. Disponivel em: https./www.ipea.gov.br/ods/
afirmativas. ABNT PR 2030-1:2021. Diretrizes para Implementacao dos Objetivos de
ACESSE AQUI PARA SABER MAIS Desenvolvimento Sustentavel. ABNT, 2021. Disponivel em: https./www.abnt.org.br/

« Plano Diretor de Logistica Sustentavel (Caderno de Logistica): O eixo Comissao Nacional para os ODS (CNODS) — Secretaria-Geral da Presidéncia da

"Divulgacao, conscientizacao e capacitacao’ e componente obrigatorio do ciclo
do plano, orientando orgaos a ofertar capacitacoes durante sua implementacao.

Republica. Disponivel em: https./www.gov.br/secretariageral/pt-br/cnods

ACESSE AQUI PARA SABER MAIS

» Aprendizagem Organizacional e Programas de Aprendizagem (ENAP):
Aprenda com maior profundidade o conceito e a modelagem de programas de
aprendizagem construida em ambientes digitais e sua potencialidade para se
integrar ao trabalho e desenvolvimento de competéencias.

ACESSE AQUI PARA SABER MAIS

o Plataforma UN SDG:Learn (ONU): Plataforma global de aprendizagem
desenvolvida pela ONU, oferece trilhas flexiveis sobre os ODS, com conteudos
multimodais gratuitos voltados a capacitagao de agentes publicos, gestores e
cidadaos em temas da Agenda 2030.

ACESSE AQUI PARA SABER MAIS
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https://www.escolavirtual.gov.br/curso/1038
https://www.ipea.gov.br/ods/
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https://www.gov.br/igualdaderacial/pt-br/assuntos/acoes-afirmativas/pfaa-e-ppa?utm_source=chatgpt.com
https://www.gov.br/compras/pt-br/agente-publico/logistica-publica-sustentavel/plano-de-gestao-de-logistica-sustentaveis/plano-diretor-logistica-sustentavel-ver1.pdf
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https://www.unsdglearn.org/
https://www.gov.br/gestao/pt-br/acesso-a-informacao/estrategia-e-governanca/planejamento_estrategico_arquivos/livros_guias_publicacoes/guia-pratico-de-projetos.pdf

L]

2 3 SOCIAL GOVERNANCA
|

Promocao da cultura
O rga n izaCiO nal i nClUS iva ODS diretamente relacionados: Promover uma cultura inclusiva no servico publico é ir

alem de garantir a existéncia de politicas ou normas:
3 s ODS 3 — Saude e trata-se de transformar comportamentos, rotinas e
"“f ¥ Bem-Estar simbolismos do cotidiano institucional. Essa pratica atua
justamente neste nivel cultural, por meio de iniciativas
que sensibilizam agentes publicos em temas como vies
inconsciente, linguagem inclusiva, acessibilidade atitudinal
ko ODS 10 — Reducao das e seguranca psicologica no trabalho.
8 Desigualdades

ik ODS 5 — Igualdade de
@' Género

O objetivo e criar ambientes institucionais mais seguros,
Lhiel  ODS 16 — Paz, Justica e equitativos e diversos, nos quals todas as pessoas se

1: Instituicdes Eficazes sintam respeitadas, ouvidas e representadas. Trata-se de
uma resposta concreta a um desafio recorrente apontado
em diagnosticos do setor publico: a existencia de poucos
ambientes institucionalmente preparados para lidar com a
diversidade, o que pode gerar exclusoes, naturalizacao de
esteredtipos e inseguranca psicologica.

ODS 18 — Igualdade
Etnico-Racial

Sua implementacao pode comecar com a elaboracao
de um plano institucional de promocao da diversidade
cultural. Esse plano deve identificar os temas prioritarios
do o6rgao, considerando seus dados sobre diversidade (se
houver), canais de comunicagao internos e disponibilidade
de parcerias. Com base nesse diagnostico, podem ser
planejadas series de acoes anuais, com apoio de comités
de diversidade, etica e sustentabilidade.
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2.3 PROMOGAO DA CULTURA ORGANIZACIONAL INCLUSIVA

o Seguranca psicologica

Refere-se a percepcao individual de poder se expressar sem receio de
constrangimento, punicao ou discriminacao no ambiente de trabalho. E um
componente critico para promover inovagao, aprendizado organizacional e bem-
estar coletivo. Em ambientes seguros psicologicamente, equipes tendem a ser
mais colaborativas, abertas ao dialogo e a diversidade de perspectivas.

A pratica concretiza-se pela articulacao de diferentes campos de acoes valorizativas,
adaptados a realidade institucional. Na comunicacao institucional, por exemplo,

isso pode incluir edicoes tematicas de newsletters, campanhas visuais que reforcem o
pertencimento e revisoes de materiais com linguagem inclusiva. Ja a educagao nao formal
se expressa por meio de formacgoes breves para liderangas, rodas de conversa, oficinas
tematicas e podcasts com conteudo acessivel e plural. A curadoria e compartilhamento
de conteudo afirmativo e artistico que promova reflexao e aprofundamento € uma boa
alternativa. Exposicoes internas, como mostras fotograficas, paineis com biografias
iInspiradoras ou relatos de agentes publicos, tambem podem valorizar as narrativas
diversas presentes na equipe € no servigco publico.

As datas comemorativas funcionam como marcos de mobilizagao simbolica e podem
ser conectadas a ciclos de atividades mais amplos (ver tambem £x datas comemorativas

e campanhas institucionais). Iniciativas como a "semana da diversidade” exemplificam

como uma data pode impulsionar campanhas integradas com ativagcdes em varios
niveis. Com isso, a pratica nao se restringe ao calendario, mas se integra a formacgao e a
comunicacao de modo permanente, favorecendo o letramento coletivo e a mudanca de
cultura institucional.

Guia Pratico de Sustentabilidade

o  Acdes valorizativas

Acoes valorizativas sao iniciativas simbolicas ou comunicacionais que destacam,
reconhecem e celebram positivamente identidades, trajetorias e contribuicoes
diversas no ambiente institucional. Elas ampliam o pertencimento e reforcam o
compromisso com uma cultura inclusiva, ao promover visibilidade positiva de
grupos historicamente sub-representados.

A maturidade da implementacao pode variar. Como pre-requisitos desejaveis, destaca-

se o diagnostico de composicao e dores quanto a diversidade e inclusao na organizacao,

a existencia de instancias de governanca participativa (comité de diversidade, grupo de
trabalho etc.) e a abertura para escuta ativa das equipes. O cuidado principal € adaptar
a linguagem e formatos a realidade institucional: evitar imposicoes e optar por agcoes
dialogicas e sensiveis ao contexto.

Instituicoes que adotam essa abordagem tendem a construir ambientes mais
colaborativos, com maior engajamento e capacidade de inovacao em suas equipes.

&  Viésinconsciente

Sao associacoes automaticas e involuntarias que moldam percepgoes e
comportamentos com base em estereotipos culturais, sem que a pessoa tenha
consciéncia disso. No contexto institucional, esses vieses podem afetar decisoes
de gestao, relacoes interpessoais e distribuicao de oportunidades, gerando
exclusoes. O reconhecimento e enfrentamento do vies inconsciente sao essenciais
para praticas inclusivas e decisoes mais justas.




2.3 PROMOGAO DA CULTURA ORGANIZACIONAL INCLUSIVA

@l PASSO APASSO

o1

02

03

04

Diagnostique o contexto institucional 05
Mapeie 0s principais desafios e oportunidades relacionados a diversidade e

inclusao no orgao. Utilize dados demograficos, escuta ativa com as equipes e

percepcoes sobre 0 ambiente de trabalho.

06
Engaje liderangas e instancias de governanca
Garanta o apoio da alta gestao e articule com comités de diversidade, etica
e sustentabilidade. Eles serao aliados estrategicos na implementacao e na
legitimidade das acoes.
o7

Planeje um ciclo anual de acoes

Elabore um plano com metas, publicos e formatos de acao. Inclua datas
comemorativas estrategicas, campanhas, rodas de conversa, exposicoes e
oficinas tematicas.

Integre agcoes a comunicacgao institucional
Adapte linguagem, manuais e pecgas visuais. Promova campanhas com identidade
inclusiva, e-mails institucionais com conteudo afirmativo e newsletters tematicas.
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Implemente formacoes breves e acessiveis
Desenvolva trilhas curtas para diferentes perfis: liderancas, gestores, equipes
técnicas. Use formatos como videos, podcasts e oficinas praticas.

Monitore engajamento e percepgoes
Acompanhe a participacao nas acoes, colete feedbacks qualitativos e identifique
aprendizados. Isso ajuda a ajustar o plano e consolidar boas praticas.

Institucionalize e dé continuidade

Registre aprendizados e formalize a pratica como politica continua de
cultura institucional. Reforce o compromisso com ciclos permanentes de
aprendizagem e escuta.
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O Datas comemorativas e campanhas institucionais

As datas comemorativas sao marcos simbolicos e
acoes valorizativas relevantes para impulsionar agoes
de diversidade e inclusao. Funcionam como pontos
de partida estrategicos para campanhas, eventos

e praticas educativas que envolvem o conjunto

da equipe. Quando reunidas em um calendario
institucional, formam uma ferramenta poderosa de
planejamento e sensibilizacao ao longo do ano.

Este calendario de diversidade pode ser customizado
de acordo com a realidade e as prioridades tematicas
do orgao. Assim, essa ferramenta favorece uma atuacao
continua, permitindo vincular formacoes, rodas de
conversa, exposicoes e comunicacoes internas a datas
Jja reconhecidas nacional ou internacionalmente.

Apesar de sua poténcia, € importante lembrar que o
trabalho de diversidade e inclusao nao deve se restringir
a datas pontuais. A cultura inclusiva e fortalecida
quando essas acoes simbolicas se conectam com
praticas permanentes, ganhando espaco no cotidiano
institucional e nas rotinas de gestao.
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JANEIRO

21 Dia Nacional de

Combate a Intolerancia

Religiosa (Lei n° 11.635
de 2007)

24 Dia Internacional da
Educacao

29 Dia Nacional da
Visibilidade Trans

FEVEREIRO

Carnaval (diversidade
cultural e religiosa)

11 Dia Internacional das
Mulheres e Meninas
na Ciéncia

20 Dia Mundial da Justica
Social

Janeiro Branco:
saude mental
(Lei n° 14.556/2023)

24 Dia da Conquista do
Voto Feminino no Brasil
(Lei n° 13.086/2015)

28/ Dia Nacional

29* da Informacao,
Capacitacao e Pesquisa
sobre Doencas Raras
(Lein®14.593/2023)

* Ultimo dia do més

MARCO

08 Dia Internacional
da Mulher

21 Dia Internacional
para a Eliminacao da
Discriminacao Racial

ABRIL

02 Dia Mundial da
Conscientizacao sobre
o Autismo

21 Dia Nacional das
Tradicoes das Raizes
de Matrizes Africanas e
Nacoes do Candomble

(Lei n©14.519/2023)

19 Dia dos Povos
Indigenas

O7 Dia Mundial da Saude
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MAIO JULHO SETEMBRO NOVEMBRO
25 Dia da Mulher Negra Latino- 05 Dia Internacional 23 Dia da 20 Dia da Consciéncia Negra

01 Diado 17 Dia Internacional Americana e Caribenha da Mulher Visibilidade (Lein®12519/2011)

Trabalhador de Combate a Indigena Bissexual

LGBTfobia 24 Dia Nacional de Tereza de A l 25 Dia Internacional pela

13 Dia Nacional 25 Dia da Afr Benguela e da Mulher Negra 21 Dia Nacional —e(:eanr:m:zca)nh??jree = Eliminacao da Violéncia

dle Berirak la da Alrica (Lei n®12.987/2014) de Luta da < contra a Mulher

prevencao ao
contra o Pessoa com o
| SN . suicidio
Racismo Deficiéncia (Lei
n° 11.133/2005)
JUNHO AGOSTO OUTUBRO DEZEMBRO
Més do Orgulho O7 Aniversarioda 21 Semana Nacional | | | |
LGBTQIAPN+ Lei Maria da a daPessoacom 01 Dia Nacional do idoso O3 Dialnternacional 10 Dia Internacional
Penha (Lein®  og Deficiéncia (Lei n° 11.433/2006) da Pessoa com dos Direitos
. . 11.340/2006) Intelectual e Deficiencia Humanos

=& DI unele, e . . Multipla (Lei n° 10 Dia Mundial da Saude

Refugiado 09 Dia Internacional 13.585,/2017) Mental 05 Dia Nacional da

dos Povos Acessibilidade
- _ Indigenas 29 Dia Nacional

28 Dia internacional da Visibilidade

do Orgulho 12 Dia Internacional Ldebles

LGBTQIA+ da Juventude
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2.3 PROMOGAO DA CULTURA ORGANIZACIONAL INCLUSIVA

’ APROFUNDAMENTO E EXEMPLOS DE APLICAGCAO

e Guia Inclua — IPEA (2023): Reune orientacoes praticas para promover ambientes
inclusivos no setor publico, com foco em diversidade de género, raca, orientacao
sexual e deficiencia. Inclui exemplos e sugestdoes de acao para campanhas e
linguagem acessivel.

ACESSE AQUI PARA SABER MAIS

» Calendario de Equidade, Diversidade e Inclusao — CEDIN/CGU (2025):
Publicacao oficial da Controladoria-Geral da Uniao (CGU) que reune datas
comemorativas e oportunidades tematicas para agoes de diversidade ao longo do
ano, sendo uma referéncia util para estruturar ou customizar calendarios internos.

ACESSE AQUI PARA SABER MAIS

» Diversidade e inclusao no ambiente de trabalho — ENAP: Curso que oferece
compreensao profunda dos principios de diversidade e inclusao, preparando com
as habilidades necessarias para liderar iniciativas e influenciar, positivamente, a
cultura organizacional. Decretos n° 11.640/2023 (Pacto Nacional de Prevengao
aos Feminicidios) e n° 11.430/2023 (promove a inclusao de mulheres em situacao
de violéncia por meio das contratacoes publicas): A aplicacao conjunta das
diretrizes desses decretos representa uma pratica concreta de promogao da
cultura inclusiva na administracao publica, ao integrar prevencao, protecao e
geracao de oportunidades.

1- DECRETO N°11.640/2023 2 - DECRETO N° 11.430/2023
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OUTRAS REFERENCIAS

Lei n®° 15.263/2025, que institui a Politica Nacional de Linguagem Simples nos orgaos e
entidades da administragao publica direta e indireta de todos os Poderes da Uniao, dos

Estados, do Distrito Federal e dos Municipios - Presidéencia da Republica, 2025. Disponivel

em: https.//www.planalto.gov.br/ccivil_O3/_ato2023-2026/2025/ei/115263.htm

Linguagem inclusiva — MGI, 2023. Disponivel em: https./www.gov.br/gestao/pt-br/
assuntos/gestaoeinovacao/inovacao-governamental-carreiras-transversais/inovacao-
governamental/gestao-de-carreiras/lins/linguagem-inclusiva

Manual de Linguagem Simples — Camara dos Deputados, 2024. Disponivel
em: https.//www.gov.br/gestao/pt-br/acesso-a-informacao/estrategia-
e-governanca/estrutura-de-governanca/Manualdelinguagemsimples_
comoplanejardesenvolveretestartextosquefuncionam.pdf

Linguagem Simples no Servigo Publico — LA-BORA! Gov. Disponivel em: https./www.
gov.br/servidor/pt-br/assuntos/laboragov/curadoria-tematica/linguagem-simples

Praticas inclusivas implementadas no ambiente de trabalho: revisao rapida — ENAP,
2024. Disponivel em: https://repositorio.enap.gov.br/handle/1//7967

Guia de inclusao e diversidades LGBTQIA*+ — Senado Federal, 2021. Disponivel em:
https:./”/www?2.senado.leg.br/bdsf/handle/id/611701

Guia Diversidade no Setor Publico — ENAP, 2024. Disponivel em: https.//repositorio.

enap.gov.br/jspui/bitstream/1/80/74/1/Guia?%20Diversidade?20n07%20Setors20Publico_

versaofinal.pdf



https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2023-2026/2025/lei/l15263.htm
https://www.gov.br/gestao/pt-br/assuntos/gestaoeinovacao/inovacao-governamental-carreiras-transversais/inovacao-governamental/gestao-de-carreiras/lins/linguagem-inclusiva
https://www.gov.br/gestao/pt-br/assuntos/gestaoeinovacao/inovacao-governamental-carreiras-transversais/inovacao-governamental/gestao-de-carreiras/lins/linguagem-inclusiva
https://www.gov.br/gestao/pt-br/assuntos/gestaoeinovacao/inovacao-governamental-carreiras-transversais/inovacao-governamental/gestao-de-carreiras/lins/linguagem-inclusiva
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https://www.gov.br/gestao/pt-br/acesso-a-informacao/estrategia-e-governanca/estrutura-de-governanca/Manualdelinguagemsimples_comoplanejardesenvolveretestartextosquefuncionam.pdf
https://www.gov.br/gestao/pt-br/acesso-a-informacao/estrategia-e-governanca/estrutura-de-governanca/Manualdelinguagemsimples_comoplanejardesenvolveretestartextosquefuncionam.pdf
https://www.gov.br/servidor/pt-br/assuntos/laboragov/curadoria-tematica/linguagem-simples
https://www.gov.br/servidor/pt-br/assuntos/laboragov/curadoria-tematica/linguagem-simples
https://repositorio.enap.gov.br/handle/1/7967
https://www2.senado.leg.br/bdsf/handle/id/611701
https://repositorio.enap.gov.br/jspui/bitstream/1/8074/1/Guia%20Diversidade%20no%20Setor%20Pu%CC%81blico_versaofinal.pdf
https://repositorio.enap.gov.br/jspui/bitstream/1/8074/1/Guia%20Diversidade%20no%20Setor%20Pu%CC%81blico_versaofinal.pdf
https://repositorio.enap.gov.br/jspui/bitstream/1/8074/1/Guia%20Diversidade%20no%20Setor%20Pu%CC%81blico_versaofinal.pdf
https://inclua.ipea.gov.br/wp-content/uploads/2024/05/Guia-Inclua-Acao-Afirmativa-09.05.pdf
https://www.gov.br/cgu/pt-br/assuntos/controle-social/arquivos/calendario-diversidade-cedin-2025.pdf
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2023-2026/2023/decreto/d11640.htm
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2023-2026/2023/decreto/d11430.htm
https://www.gov.br/gestao/pt-br/acesso-a-informacao/estrategia-e-governanca/planejamento_estrategico_arquivos/livros_guias_publicacoes/guia-pratico-de-projetos.pdf

2.4

Ampliacao de
representatividade
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ODS diretamente relacionados:

5 i ODS 5 — Igualdade de
@' Género

1 REDUCAODAS

DESIGUALDADES ODS 10 —_ Redugéo das
Desigualdades

1 PAZ, JUSTIGAE

L ODS16 — Paz, Justica e

Instituicoes Eficazes

ODS 18 — Igualdade Etnico-
Racial

SOCIAL GOVERNANCA

As desigualdades de representacao em cargos de
lideranca e instancias decisorias da administracao publica
ainda sao expressivas no Brasil. Pessoas negras, trans,
indigenas ou com deficiéncia, por exemplo, seguem
sub-representadas em espacgos centrais da formulacao

e gestao de politicas publicas em muitos casos. Isso
compromete nao apenas o principio da equidade, mas
tambem a qualidade e legitimidade das decisoes tomadas
pelo Estado.

Embora o ingresso por concurso publico imponha limites
a composicao imediata da forgca de trabalho, os ministérios
tém maior controle operacional sobre a constituicao

de diversos espacos de decisao interna. Comissoes,
comités, grupos de trabalho e conselhos consultivos sao
arenas institucionais em que e possivel aplicar criterios

€ mecanismos que promovam uma governanca mais
diversa e representativa. Por isso, esta pratica foca em
promover a inclusao nesses espacos, sem perder de vista
a importancia de refletir, em medio e longo prazo, sobre a
propria composicao das carreiras publicas.

L]

/3



2.4 AMPLIACAO DE REPRESENTATIVIDADE

que podem inspirar acoes voltadas a formagao de liderancas diversas e ao estimulo a

o  Burocracia representativa o o , o
representatividade em espacos de decisao, dentro e fora do servico publico.

Burocracia representativa e a nocao de que a legitimidade e a efetividade da A maturidade institucional necessaria para implementar a pratica envolve, principalmente,
administragao publica aumentam quando seus quadros e liderangas refletem a o compromisso da alta gestao com a equidade e a disposicdo para rever rotinas
diversidade da sociedade. A presenca de diferentes grupos sociais nas instancias enraizadas. Além disso, é necessario contar com dados confidveis sobre a composigao
decisorias favorece politicas mais justas, sensiveis e alinhadas as necessidades dos quadros, processos decisorios bem definidos e disposicao para tornar visivel e

da populagao. questionavel o padrao atual de governanca.

A ampliacao de representatividade como pratica institucional envolve mais que uma
composicao numerica. Trata-se de revisar normas, critérios e rotinas de nomeacao
e desighacao com foco na equidade; criar oportunidades de lideranca para grupos « Programa Federal de Acées Afirmativas (PFAA)
vulnerabilizados; e institucionalizar instrumentos que assegurem a diversidade
como principio de governancga. Isso inclui diretrizes formais, editais internos com
criterios afirmativos, cotas em comités, mecanismos de alternancia e formacao de
liderancas diversas.

@ EXEMPLO DE APLICAGAO

O Programa Federal de Acoes Afirmativas, conduzido pelo Ministerio da
lgualdade Racial (MIR), tem o objetivo de promover direitos e a equiparacao de
oportunidades por meio de acoes afirmativas destinadas as pessoas negras,
quilombolas, indigenas, pessoas com deficiéncia e mulheres. Ha template

O ponto de partida € o diagnostico: mapear a atual composicao de instancias decisorias e disponivel para elaboracao de plano de agao de cada organizacao.

identificar lacunas, assimetrias e oportunidades. Em seguida, € possivel construir diretrizes

internas para composicao de grupos, prevendo equilibrio entre areas tecnicas e perfis

socials, com recortes interseccionais. O acompanhamento sistematico da composicao dos

colegiados e sua publicacao em portais ou painéis institucionais tambem fortalecem a

ACESSE AQUI PARA SABER MAIS

transparéncia e a responsabilizagao. o Acdes afirmativas
A pratica ganha forca ao criar formas estruturadas de preparar e incentivar a Conjunto de politicas e medidas voltadas & correcao de desigualdades historicas,
participacao dos grupos sub-representados prioritarios, indo além de simplesmente oor meio da promocao de acesso e participacio de grupos minorizados. Na gestio

disponibilizar o espaco. Iniciativas como mentoria, treinamentos direcionados, redes
de apolo internas e agoes de sensibilizacao podem ser bons exemplos neste sentido.
Programas como o Programa Federal de Acoes Afirmativas (PFAA) reunem iniciativas

publica, pode se expressar em criterios de selecao, diretrizes internas e programas
de incentivo a diversidade nos espacos de poder.

X
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2.4 AMPLIACAO DE REPRESENTATIVIDADE

@l PASSO APASSO

01

02

03

04

Mapeie a composicao atual dos espacos de decisao 05
Leve em conta a ocupacao de cargos e funcoes comissionados € a composicao

de conselhos, comissoes, grupos de trabalho e demais colegiados. Identifique

quem participa, quais grupos estao sub-representados e onde ha margem de

acao afirmativa.

06
Defina critérios e diretrizes internas de inclusao
Estabeleca parametros de diversidade para a composi¢ao de grupos, prevendo
representatividade interseccional (género, raca, deficiencia, entre outros) e
equilibrio entre areas e perfis.

o7

Revise normativos e processos de desighacao

Atualize portarias, editais e regimentos de colegiados, incorporando criterios de
equidade e diretrizes para garantir rotatividade, alternancia e transparéncia nas
nomeacoes.

Estimule e prepare futuras liderancas diversas

Implemente acoes como programas de mentoria, oficinas tematicas, redes
de apoio e formacoes especificas para colaboradores de grupos sub-
representados que desejam atuar em espacos de decisao.
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Implemente mecanismos de visibilidade e transparéncia

Crie ou atualize paineis, relatorios ou secoes no portal do orgao com
a composicao dos colegiados, explicitando metas e avancos em
representatividade,

Capacite liderancas e instancias responsaveis

Ofereca formagoes e orientacoes para dirigentes, comités e equipes de gestao
de pessoas sobre governanca inclusiva, vies inconsciente e agao afirmativa,
impulsionando assim boa permanéncia e progressao.

Monitore e avalie os avancos da representatividade

Acompanhe periodicamente os dados de composicao e compare com metas
internas. Avalie a efetividade das acoes implementadas e promova ajustes
continuos.
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2.4 AMPLIACAO DE REPRESENTATIVIDADE

> APROFUNDAMENTO E EXEMPLOS DE APLICAGAO

e Protocolos para Promocgao da Equidade e Igualdade (ENAP): Conjunto de
orientacoes praticas para orgaos publicos implementarem politicas de equidade,
com destaque para mecanismos de acao afirmativa e revisao de processos
Institucionais.

ACESSE AQUI PARA SABER MAIS

e Pacto pela Diversidade, Equidade e Inclusao nas Empresas Estatais (MGI):
Compromisso institucional coordenado pelo MGI para fomentar acoes de
diversidade nas estatais federais. Prevé planos de trabalho com metas e agcoes
voltadas a inclusao e a equidade. Serve como referéncia para que ministerios
criem compromissos similares voltados a representatividade nos espacos de
decisao.

ACESSE AQUI PARA SABER MAIS
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Praticas inclusivas implementadas no ambiente de trabalho: revisao rapida — ENAP,
2024. Disponivel em: https.//repositorio.enap.gov.br/handle/1/7967

Guia Diversidade no Setor Publico — ENAP, 2024. Disponivel em: https.//repositorio.
enap.gov.br/jspui/bitstream/1/8074/1/Guia?%20Diversidade?20n0%20Setor7%20Publico_

versaofinal.pdf

Guia Nacional de Contratacoes Sustentaveis - CGU/AGU, 2025. Disponivel em: https.//
WWW.gov.br/agu/pt-br/composicao/cgu/cgu/guias/guia-nacional-de-contratacoes-
sustentaveis_2025.pdf
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EIXO 3

Tecnologia da Informacao




A Tecnologia da Informacao (Tl) € um eixo estratégico para a sustentabilidade na
administracao publica, pois sustenta a transformacao digital do Estado, garante
eficiéncia no uso de recursos e promove acesso equitativo a servigos publicos. Em um
contexto em que a sociedade esta cada vez mais conectada, a Tl viabiliza nao apenas
processos administrativos mais ageis e transparentes, mas tambem politicas publicas
mais inclusivas e alinhadas a Agenda 2030. Ao integrar criterios economicos, sociais e
ambientais na governanca tecnologica, o setor publico fortalece sua capacidade de inovar
e de responder a desafios complexos de forma responsavel.

No pilar economico, a Tl contribui para otimizar recursos, reduzir custos operacionais

e ampliar a eficiéncia por meio da automacao, do uso de dados e da digitalizacao de
servicos. No pilar social, a tecnologia garante acessibilidade digital, amplia a transparéencia
e promove a equidade no acesso as politicas publicas, especialmente para grupos em
situacao de vulnerabilidade. Ja no pilar ambiental, o campo da Tl verde busca reduzir

o impacto do ciclo de vida de equipamentos e data centers, incentivando eficiéncia
energetica, descarte responsavel e uso racional de recursos naturais. Dessa forma,

a Tl torna-se instrumento transversal para promover desenvolvimento sustentavel,
equilibrando economia, justica social e compromisso ambiental.

Apesar de seu potencial, a administracao publica enfrenta desafios importantes

nesse campo. Muitos orgaos ainda apresentam baixa maturidade na gestao de riscos
cibernéticos, fragilidades na seguranca da informacao e limitacdes na integracao de
sistemas. Barreiras de acessibilidade digital persistem, excluindo parte da populacao dos
servicos eletronicos, enquanto praticas de Tl sustentavel ainda nao estao consolidadas em
escala. Alem disso, o avanco da inteligéncia artificial (IA) traz oportunidades para inovacao,
mas tambem riscos eticos e regulatorios que exigem respostas rapidas e consistentes.

Superar esses desafios € fundamental porque a Tl tem papel estruturante na
transformacao de capacidades institucionais. Ao assegurar governanga tecnologica,
ampliar a transparéencia e incorporar criterios de sustentabilidade as solucoes digitais, os
orgaos publicos podem entregar servicos mais acessivels, inclusivos e resilientes. Esse
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eixo busca fomentar valores como ética, integridade, inovacao responsavel e inclusao
digital, ao mesmo tempo em que pretende gerar resultados concretos: sistemas mais
confiaveis, cidadaos mais bem atendidos e processos de gestao publica menos onerosos
e mails sustentaveis.

O Eixo 3 abrange um conjunto de praticas que expressam a convergencia entre
tecnologia e sustentabilidade. Entre elas, destacam-se: a acessibilidade em conteudo

e aplicacoes web, que busca eliminar barreiras digitais e assegurar o direito universal

de acesso a informacao; o uso responsavel de inteligéncia artificial, que orienta a
adocao ética, transparente e justa de algoritmos e ferramentas de IA; e a Tl verde

na administracao publica, que visa reduzir impactos ambientais do ciclo de vida da
infraestrutura tecnologica, desde compras ate descarte. Essas praticas reforcam-se
mutuamente, alinhando inovacao digital a compromissos de inclusao e sustentabilidade.

Alem dessas praticas priorizadas, o campo da Tl publica conecta-se a outras dimensoes
tambem relevantes, ainda que nao aprofundadas neste guia. Entre elas estao a
transformacao digital centrada no cidadao, a interoperabilidade de sistemas entre
orgaos, a protecao de dados pessoais, a governanca da nuvem publica e o fomento ao
governo aberto digital. Tais elementos complementam a visao de que a sustentabilidade
tecnologica nao se limita a infraestrutura, mas se estende a forma como a administracao
publica organiza, regula e utiliza a informacao em beneficio da sociedade.

Em sintese, a Tecnologia da Informacgao no setor publico nao € apenas um suporte
técnico, mas um vetor de transformacao rumo a sustentabilidade. Ao alinhar inovacao
digital com criterios sociais, ambientais e econdmicos, este eixo fortalece a conflanca da
sociedade, amplia o impacto das politicas publicas e posiciona o Estado como agente de
referéncia na transicao para um futuro mais justo, inclusivo e sustentavel.




Diretrizes de sustentabilidade ‘ Governanca de tecnologia da informacao

o Garantir inclusao digital e acessibilidade universal Conjunto de estruturas, processos e responsabilidades que asseguram que a Tl
Assegurar, sempre que possivel, que todos os servicos, sistemas e conteudos apoie 0s objetivos estrategicos da instituicao. Na perspectiva da sustentabilidade,
digitais sejam acessiveis e inclusivos, eliminando barreiras tecnologicas e envolve alinhar investimentos tecnologicos a criterios eticos, sociais e ambientais,
promovendo equidade no acesso da sociedade as politicas publicas. fortalecendo a transparéncia e a accountability.

o Assegurar etica e responsabilidade no uso de tecnologias emergentes
Garantir que solugoes digitais, em especial a inteligéncia artificial, sejam _ o
desenvolvidas e aplicadas de forma justa, transparente e livre de discriminagao, ‘ SELE EleE e e

respeitando direitos fundamentais e protegendo dados pessoais. Praticas, politicas e mecanismos que visam proteger sistemas, redes e dados,

e Promover sustentabilidade ambiental na infraestrutura de Tl acessos indevidos ou falhas. E essencial para preservar a confianca da sociedade
Incorporar criterios de eficiéncia energetica, gestao responsavel do ciclo de na administracao publica e para garantir a continuidade de servicos digitais
vida de equipamentos e reducao da pegada ambiental dos servicos digitals, sustentaveis e resilientes.

fortalecendo a Tl verde na administracao publica.

o Fortalecer governanga e seguranca da informacao
Consolidar processos de governanga tecnologica que assegurem confiabilidade, ‘ Etica em inteligéncia artificial
resiliéncia cibernetica e transparéencia na gestao de dados, prevenindo riscos e
protegendo a integridade das informacoes publicas.

Principio que orienta o desenvolvimento e uso de sistemas de |A de forma justa,
transparente e responsavel, prevenindo vieses e violagoes de direitos. No setor
publico, assegura que a inovagao digital seja aplicada com integridade e em

beneficio da coletividade, evitando riscos de discriminagao ou uso abusivo de dados.
‘ Inclusao digital

Processo de garantir que todas as pessoas tenham acesso equitativo a
tecnologias, servicos digitais e habilidades necessarias para utiliza-los. No setor
publico, a inclusao digital e condicao estruturante para que politicas e servigcos
digitais promovam justica social e nao aprofundem desigualdades.
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Mapa de
praticas do Eixo
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ACESSIBILIDADE EM CONTEUDO E APLICACOES WEB

A pratica busca garantir que conteudos digitais e sistemas publicos sejam acessiveis a todas
as pessoas, em conformidade com normas nacionais e internacionais. Visa ampliar a inclusao,
fortalecer a equidade e melhorar a entrega de servicos digitais ao cidadao, promovendo
usabilidade e transparéncia na administragcao publica.

USO RESPONSAVEL DE INTELIGENCIA ARTIFICIAL

Esta pratica propoe diretrizes e processos praticos para que orgaos publicos federais
adotem inteligéncias artificiais (especialmente |IA generativa) de forma ética, justa,
transparente e sustentavel. Visa mitigar riscos como vies, violacoes de privacidade ou
discriminacao, ao mesmo tempo em que permite inovagao, eficiéncia e melhoria do servico
ao cidadao.

TI VERDE NA ADMINISTRAGCAO PUBLICA

A pratica de Tl Verde busca alinhar tecnologia e sustentabilidade, reduzindo impactos
ambientais do ciclo de vida dos equipamentos e servicos digitais no setor publico. Ao adotar
critérios sustentaveis em compras, uso e descarte de equipamentos, alem de promover
eficiéncia energética em data centers e processos digitais, a administracao publica fortalece
sua governanga, economiza recursos e contribui para uma transicao ecologica justa.




3 1 GOVERNANCA ECONOMICO AMBIENTAL SOCIAL
n

Acessibilidade em
conteudo e a p l.i Cagées ODS diretamente relacionados: O acesso universal a informacao e aos servicos publicos
web

digitais e um direito assegurado pela Constituicao
Lo ODS 10 — Reducgao das Federal e pela Lei Brasileira de Inclusao da Pessoa
@ Desigualdades com Deficiencia (Lei n°® 13.146/2015). No entanto, parte

T8 ODS 16 — Paz, Justica e significativa dos sites e aplicagcdes governamentais ainda

EFIGAZES‘.,

5 Instituicoes Eficazes

apresenta barreiras de usabilidade que afetam nao apenas

pessoas com deficiéncia, mas tambem idosos, cidadaos
com baixa alfabetizacao digital, pessoas em contextos
de vulnerabilidade tecnologica e até quem enfrenta
limitagcdoes momentaneas, como conexao instavel ou uso
em dispositivos moveis. Esse cenario compromete tanto
a efetividade das politicas publicas quanto a conflanca da
sociedade na administracao.

A pratica de acessibilidade em conteudo e aplicacoes
web propoe a adocao sistematica de diretrizes, padroes
técnicos e ferramentas que permitam que os cidadaos
interajam de forma autébnoma e segura com os servicos
digitais do governo. Trata-se de incorporar a acessibilidade
como criterio desde o desenho dos sistemas e conteudos,
€ Nao CoMo etapa posterior ou corretiva.
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3.1 ACESSIBILIDADE EM CONTEUDO E APLICAGCOES WEB

Seus objetivos concentram-se em eliminar barreiras digitais em sites, portais e
aplicativos publicos, garantindo que a comunicagao governamental seja clara, simples,
inclusiva e responsiva. Aléem de favorecer a experiéncia de pessoas com deficiéncia,

a pratica amplia a legibilidade para publicos diversos, promove o uso de linguagem
cidada e assegura que a tecnologia publica seja projetada para atender ao maior
numero possivel de pessoas. Um exemplo € a adocao de formularios digitais que
possam ser preenchidos apenas com o teclado ou 0 uso de legendas em videos
Institucionais para ampliar o alcance da mensagem.

‘ Acessibilidade Digital

Capacidade de um sistema, aplicagao ou conteudo digital ser utilizado por todas
as pessoas, independentemente de suas condicoes fisicas, sensoriais, intelectuais
ou tecnologicas. A acessibilidade digital envolve eliminar barreiras de navegacao,
leitura, interacao e compreensao, garantindo que a informacao € 0S Servicos
publicos estejam disponiveis de forma universal, segura e inclusiva.

A pratica envolve tanto aspectos tecnicos quanto organizacionais. No campo tecnico, a
principal referéncia € o Modelo de Acessibilidade em Governo Eletronico (eMAG), que
traduz para o contexto brasileiro as diretrizes internacionais do W3C/WCAG. O W3C
(World Wide Web Consortium) € a organizacao internacional que define padroes da
internet, e a WCAG (Web Content Accessibility Guidelines) reune critérios técnicos para que

conteudos digitais sejam acessiveis a pessoas com diferentes deficiencias e perfis de uso.

O eMAG, por sua vez, adapta essas diretrizes a realidade nacional, servindo como guia
oficial para o desenvolvimento de portais e aplicacoes governamentais.
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Alem dessas referéncias, a pratica deve estar alinhada a outros normativos
complementares. A Lei Brasileira de Inclusao da Pessoa com Deficiéncia (Lei n°
13.146/2015) assegura o direito de acesso universal a informagao e comunicagao,
tornando obrigatoria a acessibilidade em servicos e sistemas digitais publicos. Ja a ABNT
NBR 17225 estabelece critérios técnicos nacionais de conformidade em acessibilidade
digital, funcionando como checklist normativo obrigatorio para o setor publico. Em
conjunto, esses instrumentos formam um guarda-chuva regulatorio que orienta a acao
pratica de equipes de tecnologia e comunicacao, garantindo consisténcia entre marcos
legais, padroes internacionais e diretrizes nacionais.

No campo organizacional, a pratica requer que as equipes de tecnologia e comunicacao
sejam capacitadas em linguagem simples, usabilidade, desenho universal e inclusao
digital. Isso envolve desde a producao de textos acessiveis, objetivos e sem jargoes ate
o plangjamento de interfaces digitais com boa navegabilidade, compatibilidade com
leitores de tela e clareza cromatica. Tambem e essencial realizar testes de usabilidade
com diferentes perfis de usuarios, assegurando que o conteudo funcione na pratica para
publicos variados. Alem disso, recomenda-se incluir criterios de acessibilidade como
requisito minimo em editais de contratacao de solugoes digitais.

Para que a pratica seja efetiva, € necessario um minimo de maturidade institucional:
existéncia de equipes de Tl estruturadas, canais digitais consolidados e apoio da alta
gestao. Ainda assim, o inicio pode ser progressivo, priorizando ajustes em servicos de
maior impacto para a sociedade, como paginas de informacao sobre beneficios sociais,
educacao e saude. Cada orgao pode adotar ferramentas e processos compativeis com
sua realidade tecnologica, desde que mantenha uma padronizacao minima de criterios
obrigatorios definidos pelas normas oficiais.




3.1 ACESSIBILIDADE EM CONTEUDO E APLICAGCOES WEB

‘ PASSO A PASSO

Ol Mapeie as barreiras digitais existentes
Levante os principais problemas de acessibilidade em sites, sistemas e portais
ja utilizados. Utilize ferramentas automaticas e testes com usuarios diversos
para identificar falhas.

02 |nclua critérios de acessibilidade em contratacées
Insira nos editais e contratos de Tl clausulas especificas de acessibilidade
digital, assegurando que fornecedores também cumpram os padroes.

03 Adote os normativos oficiais
Garanta que equipes de tecnologia e comunicacao incorporem a Lei Brasileira
de Inclusao da Pessoa com Deficiéncia (LBI), o eMAG, a ABNT NBR 17225 e as
diretrizes WCAG como referéncias obrigatorias no desenvolvimento digital.
Aproveite o Design System do gov.br, se aplicavel.
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04

05

Implemente solugoes progressivas
Priorize gjustes em portais e servicos de maior impacto social, garantindo
resultados rapidos e visiveis enquanto amadurece a estrategia.

Monitore e avalie continuamente
Realize auditorias periodicas de acessibilidade digital, coletando indicadores e
feedback de usuarios para orientar melhorias permanentes.




3.1 ACESSIBILIDADE EM CONTEUDO E APLICAGCOES WEB

¢ Analise heuristica de acessibilidade digital

Uma analise heuristica € um método de avaliacio Leiturabilidade: O texto e claro, com frases curtas, estrutura objetiva e sem jargoes?

baseado em um conjunto de principios reconhecidos,
usados como referéncia para identificar falhas de
usabilidade ou acessibilidade em produtos digitais.
Diferentemente de testes formais com usuarios

Linguagem simples e inclusiva: A comunicagao usa termos cotidianos e respeitosos, compreensiveis
por todos os publicos?

Usabilidade e navegacao: As informacoes sao faceis de localizar e as tarefas podem ser realizadas

L . oal
ou auditorias tecnicas completas, trata-se de uma de forma previsivel:

avaliagao agil que pode ser conduzida por equipes Desenho universal: As interfaces foram planejadas para atender ao maior nimero possivel de

internas de tecnologia, comunicagao ou gestao, pessoas, sem depender de adaptacoes posteriores?

servindo como diagnostico inicial.
Contraste e legibilidade: Os textos, icones e botoes tém contraste adequado e sao legiveis em

No campo da acessibilidade digital, a analise
heuristica ajuda a verificar se portais e sistemas

diferentes dispositivos e condicoes de luminosidade?

Alternativas de acesso: Imagens tem texto alternativo e videos ou audios possuem legendas ou
transcricoes disponiveis?

governamentais oferecem condicoes basicas
de uso para todos os cidadaos. Ela nao substitu

normas detalhadas, mas funciona como uma ponte Navegacao por teclado: Todas as funcoes podem ser acessadas sem mouse ou toque, apenas por

pratica: permite identificar rapidamente problemas teclado ou tecnologias assistivas?

recorrentes, orientar correcoes imediatas e apoiar a

oriorizaco de melhorias Feedback e consisténcia: O sistema informa claramente quando uma acao foi concluida ou ocorreu

erro? Os elementos seguem padroes consistentes?

Controle de tempo: O usuario tem tempo suficiente para interagir com formularios, conteudos
multimidia e tarefas digitais?

© © O 60 O 6 O 6O O

Compatibilidade técnica: O site ou sistema funciona corretamente em diferentes navegadores,
dispositivos moveis e leitores de tela?
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O Curadoria de cursos da ENAP em tematicas da acessibilidade

Os cursos da ENAP/EV.G sao o eMAG Desenvolvedor: capacitacao sobre o Modelo de » Acessibilidade na Comunicagao: aborda desde a legislacao
formacoes online, gratuitas e Acessibilidade em Governo Eletronico (e-MAQG), voltado ao ate os recursos e tecnicas que podem ser usados para
certificadas, para disseminacao desenvolvimento e a adaptacao dos conteudos digitais do melhorar a acessibilidade.

de conhecimentos relevantes aos governo federal para que sejam acessiveis a todas as pessoas.

ACESSE AQUI PARA SABER MAIS

agentes publicos. A lista a seguir e ACESSE AQUI PARA SABER MAIS

uma selegao de alguns conteudos » Fotografia e Audiovisual para Producao de Janelas de Libras:

que podem disseminar Novos

| s » eMag Conteudista: capacitacao sobre o Modelo de engloba normas, conceitos e praticas relacionadas as tecnicas
conhecimentos em acessibilidade. Acessibilidade em Governo Eletronico (e-MAG). Esse modelo de captacao e producao de videos para aplicacao de janelas
norteia o desenvolvimento e a adaptacao dos conteudos de interpretacao da Lingua Brasileira de Sinais.

digitais do governo federal para que sejam a todas as pessoas. R AGIUT R SRR S

ACESSE AQUI PARA SABER MAIS

» Linguagem simples aproxima o governo das pessoas: ensina
sobre simplificacao de conteudos complexos e escrita de
textos com linguagem simples e compreensivel, aproximando
do leitor.

ACESSE AQUI PARA SABER MAIS
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‘ APROFUNDAMENTO E EXEMPLOS DE APLICACAO

o Guia de Acessibilidade Cromatica para daltonismo: principios para profissionais
o Curadoria de Ferramentas de Acessibilidade Digital (MGI): Reune padroes

e ferramentas oficiais para apoiar o desenvolvimento e a avaliacao de sites e
sistemas acessiveis. Inclui o ePWG, ePING, ASES, Acess Monitor Plus e WWAE,
voltados a verificacao de usabilidade, interoperabilidade e conformidade com o
eMAG e as WCAG.

ACESSE AQUI PARA SABER MAIS e Plano de Acessibilidade e Inclusao Incluir (TRT-4): Exemplo pratico de aplicacao
de acessibilidade digital no Poder Judiciario, com adaptacoes em portais e
sistemas internos para ampliar a inclusao.

da industria criativa, de Thiovane Pereira. Orienta boas praticas de contraste e
legibilidade de cores em interfaces digitais, contribuindo para usuarios com baixa
visao e daltonismo.

ACESSE AQUI PARA SABER MAIS

o Curadoria de Materiais de Apoio a Acessibilidade Digital (MGI): Coleta
publicacoes, manuais, cartilhas e guias de boas praticas para orientar equipes
publicas na implementacao da acessibilidade digital.

ACESSE AQUI PARA SABER MAIS

ACESSE AQUI PARA SABER MAIS » Design System do Governo Federal (gov.br): Conjunto de componentes, padroes
e diretrizes visuais para desenvolvimento de interfaces acessiveis e consistentes
o Analise Heuristica de Acessibilidade (Academia da Acessibilidade): Ferramenta em servicos digitais do governo federal. Integra-se as boas praticas do eMAG e
de diagnostico que permite avaliar de forma pratica o nivel de acessibilidade de facilita a implementacao de acessibilidade no design de portais

sites e sistemas publicos. ACESSE AQUI PARA SABER MAIS

ACESSE AQUI PARA SABER MAIS

o VLibras (Governo Federal): Ferramenta gratuita que traduz automaticamente
conteudos digitais para Libras, ampliando o acesso de pessoas surdas.

ACESSE AQUI PARA SABER MAIS
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OUTRAS REFERENCIAS

Lei n® 15.263/2025, que institui a Politica Nacional de Linguagem Simples nos orgaos Guia de Boas Praticas para Acessibilidade Digital — Programa de Cooperacao
e entidades da administracao publica direta e indireta de todos os Poderes da Uniao, entre Reino Unido e Brasil em Acesso Digital, 2023. https.//www.gov.

dos Estados, do Distrito Federal e dos Municipios - Presidéncia da Republica, 2025. br/governodigital/pt-br/acessibilidade-e-usuario/acessibilidade-digital/
Disponivel em: https.//www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2023-2026/2025/1ei/115263. guiaboaspraaticasparaacessibilidadedigital.pdf

ht . ,

m Guia Nacional de Contratacoes Sustentaveis - CGU/AGU, 2025. Disponivel em: https.//
Lei Brasileira de Inclusao da Pessoa com Deficiéncia. Lei n°® 13.146/2015 — Presidéncia wWwWw.gov.br/agu/pt-br/composicao/cgu/cgu/guias/guia-nacional-de-contratacoes-
da Republica, 2015. Disponivel em: https./www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2015- sustentaveis_2025.pdf
2018/2015/1ei/113146.ht

©! m Manual de Linguagem Simples — Camara dos Deputados, 2024. Disponivel
Decreto n°® 9.756/2019. Dispoe sobre acessibilidade digital em servicos publicos — em: https./www.gov.br/gestao/pt-br/acesso-a-informacao/estrategia-
Presidencia da Republica, 2019. Disponivel em: https./www.planalto.gov.br/ccivil_O3/_ e-governanca/estrutura-de-governanca/Manualdelinguagemsimples_
ato2019-2022/2019/decreto/d9756.htm comoplanejardesenvolveretestartextosquefuncionam.pdf
Modelo de Acessibilidade em Governo Eletronico (eMAG) — Governo Federal, 2014. Como construir um ambiente acessivel nas organizagoes publicas — Rede de
Disponivel em: https.//emag.governoeletronico.gov.br/ Acessibilidade, 2019. Disponivel em: https://portal.tcu.gov.br/data/files/06/56/

CD/E3/543208102DFEOFF/F18818A8/Como%20Construir’s20um»$20Ambiente?%20

Web Content Accessibility Guidelines (WCAG) — W3C, 2025. Disponivel em: https.// , | ,
Acessivel?s20nas?%200rganizacoes’s20-%202%20edicao.pdf

wwww3.0org/TR/WCAG21/

ABNT NBR 17225. Acessibilidade na comunicacao digital — ABNT, 2023. Disponivel
em: https.//www?2.camara.leg.br/a-camara/estruturaadm/gestao-na-camara-
dos-deputados/responsabilidade-social-e-ambiental/acessibilidade/pdfs/
ABNTNBR17225AcessibilidadeDigitalparaWeb.pdf
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https://www2.camara.leg.br/a-camara/estruturaadm/gestao-na-camara-dos-deputados/responsabilidade-social-e-ambiental/acessibilidade/pdfs/ABNTNBR17225AcessibilidadeDigitalparaWeb.pdf
https://www.gov.br/gestao/pt-br/acesso-a-informacao/estrategia-e-governanca/planejamento_estrategico_arquivos/livros_guias_publicacoes/guia-pratico-de-projetos.pdf
https://www.gov.br/governodigital/pt-br/acessibilidade-e-usuario/acessibilidade-digital/guiaboaspraaticasparaacessibilidadedigital.pdf
https://www.gov.br/governodigital/pt-br/acessibilidade-e-usuario/acessibilidade-digital/guiaboaspraaticasparaacessibilidadedigital.pdf
https://www.gov.br/governodigital/pt-br/acessibilidade-e-usuario/acessibilidade-digital/guiaboaspraaticasparaacessibilidadedigital.pdf
https://www.gov.br/gestao/pt-br/acesso-a-informacao/estrategia-e-governanca/estrutura-de-governanca/Manualdelinguagemsimples_comoplanejardesenvolveretestartextosquefuncionam.pdf
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https://portal.tcu.gov.br/data/files/06/56/CD/E3/543208102DFE0FF7F18818A8/Como%20Construir%20um%20Ambiente%20Acessivel%20nas%20Organizacoes%20-%202%20edicao.pdf
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Uso responsavel de
Inteligencia Artificial
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ODS diretamente relacionados:

5 IGUALDADE
DEGENERD
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1 REDUGAODAS
DESIGUALDADES

@

1 CGONSUMOE
PRODUGAD
RESPONSAVEIS

QO

PAZ, JUSTIGAE
1 INSTITUIGOES
EFICAZES

ODS 5 — Igualdade de
Género

ODS 10 — Reducao das
Desigualdades

ODS 12 — Consumo e
Producao Responsaveis

ODS 16 — Paz, Justica e
Instituicoes Eficazes

ODS 18 — Igualdade
Etnico-Racial

GOVERNANCA ECONOMICO AMBIENTAL SOCIAL

A incorporacao da inteligéncia artificial no setor publico

Ja € uma realidade em expansao. Desde a automacao de
documentos ate o apoio a tomada de decisdes complexas,
a tecnologia abre oportunidades para qualificar politicas
publicas, reduzir custos operacionais € ampliar 0 acesso a
servicos. Contudo, essa transformagao nao € neutra: ela traz
consigo dilemas eticos, riscos operacionais € ambientais e
desafios institucionais que precisam ser enfrentados com
seriedade e metodo.

L]




3.2 USO RESPONSAVEL DE INTELIGENCIA ARTIFICIAL

_ desenvolvendo uma visao critica e estrategica sobre sua aplicacao. A avaliacao de
‘ |A generativa Impacto, tanto social quanto ambiental e juridico, precisa ser incorporada desde 0s
estagios iniciais da adog¢ao da IA, evitando que solucoes tecnologicas reproduzam

Tipo de inteligéncia artificial capaz de criar novos conteudos (como textos, , o T ) o
desigualdades historicas ou gerem dependéncias tecnicas nao sustentavels.

imagens, audios e codigos) a partir de grandes volumes de dados. Apesar do

potencial de inovacgao, seu uso exige cuidados com privacidade, veracidade, A aplicacao da pratica e transversal. Pode ser implementada em areas como atendimento

autoria e responsabilidade institucional. ao cidadao, educacao, justica, comunicacao publica, analise de dados e gestao interna.
Independentemente da area, o ponto de partida € sempre o mapeamento do uso

A falta de diretrizes claras para o uso de IA em ambientes governamentais pode existente ou planejado da IA, seguido de um processo institucional de reflexao sobre

resultar em praticas que colocam em risco direitos fundamentais, especialmente
quando ha decisoes automatizadas que afetam diretamente a vida das pessoas. O uso
indiscriminado de ferramentas generativas, por exemplo, pode produzir desinformagao,

Seus riscos, seus impactos e a forma como os resultados serao monitorados. O uso da
|A, quando regulado com transparéncia e integridade, pode contribuir para tornar as
iInstituicoes publicas mais responsivas, inclusivas e resilientes.

perpetuar discriminagoes, vazar dados sensiveis, gerar impactos ambientais relevantes a

partir do alto consumo energetico ou mesmo comprometer a integridade de processos ‘ Justica algoritmica
decisorios. Alem disso, a opacidade dos algoritmos dificulta a responsabilizagao publica,
minando a conflanca da sociedade nas instituicoes. Principio que busca garantir que sistemas de IA ndo reforcem ou ampliem

, . e . - _— ) desigualdades existentes. Promove equidade no tratamento de pessoas,
Frente a esse cenario, a pratica propoe que o uso de solucoes de IA nos érgaos seja 9 9 P

: e . . A . revencao de vieses e mitigacao de impactos discriminatorios em decisoes
orientado por critérios de responsabilidade, ética, transparéncia, segurancga e justica. P S Jas P

Sua proposta incentiva a criagao de estruturas institucionais de governanga algoritmica automatizadas,

que possibilitem identificar riscos, assegurar revisao humana, garantir explicacoes

compreensiveis e proteger grupos vulneraveis. O compromisso com a justica algoritmica ‘ Governanga algoritmica

e colocado como principio inegociavel na formulacao e implementacao de sistemas

baseados em |A. Conjunto de regras, processos e estruturas que garantem que algoritmos usados

no setor publico operem de forma ética, transparente e auditavel. Envolve a

Essa transformacao nao se limita as normas internas ou ao uso de novas ferramentas. . . . . . -
definicao de responsabilidades, a supervisao humana obrigatoria e a prestacao de

Envolve tambem um processo de mudanca cultural, no qual a forca de trabalho publica contas sobre decisdes automatizadas.

deve ser capacitada a compreender as potencialidades e limitacoes da tecnologia,
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A implementacgao da pratica pode comecgar com acoes simples, como a adocao de checRlists

para avaliagdo ética e técnica de ferramentas de IA, passando pela criacdo de instancias * Portaria concretiza diretrizes para uso ético de IA (MDHC)

internas de governanca e pelo desenvolvimento de normativos préprios (ver também o A Portaria n® 1.522/2025, do Ministerio dos Direitos Humanos e da Cidadania,

& checklist de boas prdticas no uso de IA). Em orgaos com maior maturidade digital, pode- estabelece diretrizes para o uso etico, seguro e transparente de solugoes de IA

se avancar para modelos mais complexos de auditoria algoritmica, regulamentagdes nas atividades da pasta. Entre as exigencias previstas estao: supervisao humana
institucionais, painéis publicos de prestacao de contas e articulagdo com iniciativas de obrigatoria, rastreabilidade dos processos, mitigagao de vieses discriminatorios, e
governo digital e transformagao publica. A pratica &, portanto, escalavel: pode ser iniciada por auditoria e avaliagcao de impacto das solucoes adotadas. Essa portaria serve como
qualquer orgao, com agoes proporcionais a sua realidade técnica e institucional. exemplo institucional valioso para outros orgaos elaborarem normas internas,

guias e regulamentos proprios de IA, adaptados ao contexto e a maturidade de
cada instituicao.

ACESSE AQUI PARA SABER MAIS

‘ EXEMPLO DE APLICAGCAO

o Estratégia de Inteligéncia Artificial do Ministério da Gestao e da Inovacao em
Servicos Publicos (MGl)
A Estrategia de Inteligéncia Artificial do MGI (2025-2027) € um documento interno
que orienta o uso éetico, seguro, eficiente e responsavel de |A no ministerio.

» O Framework para Autoavaliacdo de Impacto Etico da Inteligéncia Artificial no
Setor Publico (AIE)
Desenvolvido pela SGD/MGI em parceria com o Nucleo de |A do governo, oferece
um modelo pratico para equipes e gestores que querem implementar solugcoes

. , 3 Organizada em eixos como governanca de dados, supervisao humana, inovacao
responsaveis e centradas no cidadao.

e sustentabilidade socioambiental, foi elaborada por meio de grupo de trabalho e
ACESSE AQUI PARA SABER MAIS oficinas entre secretarias. Serve como inspiracao para outros orgaos elaborarem

politicas ou estrategias de IA adaptadas a sua maturidade institucional e contexto.

1- ACESSE AQUI PARA SABER MAIS
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https://www.gov.br/governodigital/pt-br/infraestrutura-nacional-de-dados/inteligencia-artificial-1/publicacoes/framework-para-a-autoavaliacao-de-impacto-etico-em-inteligencia-artificial-no-setor-publico-federal
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‘ PASSO A PASSO
No dilema ambiental, € importante que orgaos publicos considerem 0s custos
computacionais associados ao uso de inteligéncia artificial, especialmente em solucoes 01 Identifique usos existentes ou pretendidos de IA
de larga escala ou com uso continuo. Estimativas pautadas no numero de usuarios, Mapeie ferramentas de IA ja em uso (mesmo que informal) e possiveis areas
tempo medio de uso mensal e tipo de infraestrutura envolvida (como servidores locais, onde se pretende adotar IA.

nuvem publica ou data centers externos) ja permitem identificar aplicacoes com maior
pegada energetica. Em sistemas locais, o calculo pode ser baseado ho consumo medio
dos equipamentos utilizados; em solucoes em nuvem, € possivel estimar o numero de
requisicoes mensais ou consultar dados fornecidos pelas plataformas contratadas. Mesmo
quando aproximado, esse exercicio apoia decisoes mais conscientes sobre aquisi¢ao de
solucoes, priorizacao de projetos e escolha de ferramentas, alinhando inovacgao digital

02 Crie uma diretriz basica de uso responsavel de IA
Adote um documento simples com prinCipios CoOmMo: supervisao humana,
protecao de dados, transparéencia e nao discriminacgao.

com responsabilidade ambiental. 03 Institua um ponto focal ou pequeno grupo de governanca
Indiqgue uma pessoa ou equipe com atribuicao clara para acompanhar o uso de
‘ APROFUNDAMENTO |A no orgao, apoiar decisoes, registrar aprendizados e promover boas praticas.

o Ecological footprints, carbon emissions, and energy transitions: the impact of
artificial intelligence — Wang et al., 2024

04 Utilize o modelo estruturado de avaliagao por nivel de risco
Aplique o framework de autoavaliacao de impacto etico antes de adotar novas

O estudo publicado na revista Nature analisou o impacto da IA sobre a pegada ferramentas de |A, classificando cada uso conforme o nivel de risco.

ecologica em 6/ paises e concluiu que o uso da |IA pode tanto contribuir para

a reducao de emissoes de carbono quanto intensificar o consumo de recursos _ o ] o )
OS5 Capacite minimamente quem usara ou supervisionara IA

naturais, a depender do contexto institucional e tecnhologico. A pesquisa reforca _ | ,
Promova oficinas, trilhas da EV.G ou conteudos da ENAP para formar uma base

a importancia de que orgaos publicos considerem os custos computacionais . o o
minima de compreensao etica e tecnica.

e energeticos associados as solucoes de |IA, mesmo em aplicacoes de
menor porte, promovendo o alinhamento entre inovacao tecnologica e
responsabilidade ambiental. 06 Revise resultados e aprenda com os erros

Implemente com cuidado, acompanhe impactos, corrija rotas e use as

ACESSE AQUI PARA SABER MAIS .
experiéncias para amadurecer a estrutura futura de governanca.
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O Checklist de boas praticas no uso de IA

Verifigue se ha dados pessoais ou sensiveis envolvidos na aplicacao.

ldentifique o nivel de impacto da decisao automatizada (Ex.: afeta direitos, distribui recursos, influencia

O checklist € uma ferramenta simples e politicas?).

adaptavel que ajuda orgaos publicos a Avalie se havera supervisao humana obrigatoria sobre 0s resultados gerados.

identificarem riscos éticos, operacionais

e sociais antes de adotar uma solucao Confirme se 0 uso da ferramenta sera comunicado publicamente ou documentado.

de |IA, especialmente util para quem esta . . e . y Ly .
Analise se ha riscos de vies, discriminagao ou exclusao em funcao do publico atendido.

comecando e ainda nao possui estrutura

de governanca algoritmica. Avalie a capacidade institucional de revisar e corrigir decisdoes automatizadas.

Seu uso e indicado antes de implantar Verifique se a ferramenta esta alinhada com normas de protecao de dados (LGPD).
qualquer ferramenta ou sistema com base

em IA, inclusive ferramentas gratuitas, Estime o custo ambiental ou computacional do uso da IA, sempre que aplicavel.

como |A generativa para rascunhos de . L , .
J & Garanta, quando aplicavel, que o uso de |A seja informado de forma clara e acessivel, com registro do

OEORONORONONOENONG

documentos, textos ou analises. . . .
proposito e funcionamento da ferramenta.
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Curadoria de cursos do AMPLIA - Programa de ampliacao do uso responsavel de IA no setor publico em tematicas da Inteligéncia Artificial

O Nucleo de |A disponibiliza trilhas o Executivo de Dados e IA - Fundamentos e Estrategias no e Fundamentos de Inteligéncia Artificial para liderancas -

de aprendizagem destinadas a alta Setor Publico: visa promover uma atuacao baseada em aprimorando a tomada de decisao: almeja transformar
lideranca, gestores e agentes publicos evidéncias, fortalecer a cultura e a qualidade dos dados, informacoes em estrategias, explorando tomada de decisao
federais. As trilhas estao abertas e fomentar a interoperabilidade e a tomada de decisao baseada em dados, Storytelling, |A na Administracao Publica e
acessivels a todos, promovendo a orientada por analises avancadas. gestao Data-Driven.

democratizagéo do conhecimento ACESSE AQUI PARA SABER MAIS ACESSE AQUI PARA SABER MAIS

sobre |A e suas aplicacoes no setor

publico, independente da formagao - Eixo 1 - Fundamentos para Governanca e Cultura de . Cursos do programa:

previa dos participantes. Dados: Aborda governanga e cultura de dados no setor

publico, promovendo uso etico, seguro e estrategico * Analise de dados como suporte a tomada de decisao:

das informacoes para decisoes transparentes e politicas
publicas eficazes.

Os programas sao acoes de
desenvolvimento integradas, nesse

discutira como gestores e servidores publicos podem
utilizar dados analiticos para tomar decisoes, incluindo a

caso, compostas por um conjunto coleta e 0 uso de informagoes estrategicas.

de cursos em parceria com a ENAP/ - Eixo 2 - Aplicagoes Estrategicas em Dados e IA: ACESSE AQUI PARA SABER MAIS

EV.G. Sao formacoes online, gratuitas Desenvolve competéncias analiticas e tecnhologicas para o

e certificadas, para disseminagao uso de dados e inteligéncia artificial para formular e avaliar - Desvendando a Inteligéncia Artificial na Administracao
de conhecimentos relevantes aos politicas publicas, fortalecendo decisdes baseadas em Publica: entenda como a IA pode ser aplicada de forma
agentes publicos. A lista a seguir & evidéncias, ética, interoperabilidade e foco no cidadao. eficaz na administracao publica.

uma selecao de alguns conteudos ACESSE AQUI PARA SABER MAIS

que podem disseminar Novos
conhecimentos em IA:
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https://www.escolavirtual.gov.br/programa/352
https://www.escolavirtual.gov.br/programa/310
https://www.escolavirtual.gov.br/programa/310/curso/406
https://www.escolavirtual.gov.br/programa/310/curso/810

3.2 USO RESPONSAVEL DE INTELIGENCIA ARTIFICIAL

Curadoria de cursos do AMPLIA - Programa de ampliacao do uso responsavel de IA no setor publico em tematicas da Inteligéncia Artificial

- Storytelling com Dados para Comunicagao Profissional de o |A — Aplicacoes no Governo Federal: traz uma visao abrangente sobre
Sucesso: aprenda a aplicar o storytelling com dados na sua conceitos e aplicacoes praticas de inteligéncia artificial no setor publico.
comunicacao profissional. O curso aborda o uso de imagens e ACESSE AQUI PARA SABER MAIS
narrativas baseadas em evidéncias para criar apresentacoes
de impacto. e Lideranca em IA no governo: fornece estrategias praticas para

ACESSE AQUI PARA SABER MAIS promover seguranca, conflanca e embasamento no uso de IA pelas
equipes.

- Governo Data-Driven: transformacao orientada por dados em ACESSE AQUI PARA SABER MAIS
governos: aborda infraestrutura, tomada de decisao baseada
em evidéencias e governanca tecnologica para construir um e Engenharia de prompt eficaz para servidores publicos. promove
governo agil. conhecimentos para escrever prompts claros, refinar os resultados da

ACESSE AQUI PARA SABER MAIS |IA e aplicar essas habilidades para melhorar a precisao e a eficiéncia em
seu trabalho no governo.

- Inteligéncia Artificial no Contexto do Servico Publico: aborda ACESSE AQUI PARA SABER MAIS

conceitos, sugestoes de tecnologias e experiéncias de
aplicacao de Inteligéncia Artificial (1A).

ACESSE AQUI PARA SABER MAIS

- Etica em IA: abrange desde a transparéncia e responsabilidade
na tomada de decisdes algoritmicas ate preocupacoes sobre
vies e discriminacgao algoritmica, privacidade e seguranca de
dados, e 0 impacto da automacao no emprego e na sociedade
como um todo.

ACESSE AQUI PARA SABER MAIS
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https://www.escolavirtual.gov.br/programa/310/curso/815
https://www.escolavirtual.gov.br/programa/310/curso/1263
https://www.escolavirtual.gov.br/programa/310/curso/377
https://www.escolavirtual.gov.br/programa/310/curso/1090
https://www.escolavirtual.gov.br/curso/1395
https://www.escolavirtual.gov.br/curso/1432
https://www.escolavirtual.gov.br/curso/1439

3.2 USO RESPONSAVEL DE INTELIGENCIA ARTIFICIAL

‘ APROFUNDAMENTO E EXEMPLOS DE APLICAGAO

o Cartilha de Inteligéncia Artificial Generativa (MGI) » Framework para a Autoavaliacdo de Impacto Etico em Inteligéncia Artificial
Guia elaborado pela SGD/MGI e pelo Servigco Federal de Processamento de no Setor Publico Federal (SGD/MGI): Instrumento consultivo desenvolvido
Dados (SERPRO), como parte das acoes do Nucleo de Inteligéncia Artificial (I1A) pela SGD/MGI em parceria com o nucleo de |IA do governo federal para apoiar
do Governo, com o objetivo no isso responsavel de ferramentas de Inteligéncia orgaos publicos na identificacao, avaliagao e mitigacao de riscos éticos, sociais,
Artificial Generativa (IAG). legais e socioambientals associados a sistemas de |A. Estruturado em duas

ACESSE AQUI PARA SABER MAIS etapas (avaliacao de riscos e questionario principal adaptado ao nivel de risco), o
framework classifica projetos em niveis de risco (baixo, medio, alto ou excessivo) e
o Guia pratico de prompt e pesquisa com IA para servidores publicos (SGD/MGI) gera relatorio com recomendacoes de melhoria.
Material contendo recomendacoes de uso eficaz e responsavel das ferramentas ACESSE AQUI PARA SABER MAIS

de |A generativa, alem de auxiliar na producao de prompts.

ACESSE AQUI PARA SABER MAIS o Caso de sucesso — Operacao Serenata de Amor: Iniciativa de inovagao
civica que utiliza IA (no robd "Rosie”) para analisar gastos reembolsaveis de
» Glossario de Termos Relacionados a IA (MGI) parlamentares brasileiros e identificar suspeitas, e uma interface publica (Jarbas)
Lista em ordem alfabetica contendo termos relacionados a inteligéncia artificial para que cidadaos acessem esses dados de forma visual e compreensivel. O
generativa. projeto destaca-se pela transparéncia de seus metodos, uso de dados abertos,
ACESSE AQUI PARA SABER MAIS responsabilizagao social e participagao cidada.

ACESSE AQUI PARA SABER MAIS

e AMPLIA - Programa de ampliacao do uso responsavel de IA no setor publico:

Pagina oficial que concentra publicagdes, ferramentas e orientacdes praticas para * Plano |A para o Bem de Todos (MCTI, 2024): Proposta de Plano Brasileiro de

Guia de Prompt, o Glossario de Termos e o Framework de Autoavaliacao Etica. Seu de Ciencia e Tecnologia 2024-2028. O plano tem como objetivo promover o

objetivo é fomentar o uso estratégico, ético e colaborativo de IA no setor publico, desenvolvimento, a disponibilizagao e o uso da IA no Brasil, orientada a solugao

promovendo capacitacao, eficiéncia, inovacao e sinergia entre instituicdes. dos grandes desafios nacionais, sociais, economicos, ambientais e culturais.
ACESSE AQUI PARA SABER MAIS ACESSE AQUI PARA SABER MAIS
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https://www.gov.br/governodigital/pt-br/infraestrutura-nacional-de-dados/inteligencia-artificial-1/publicacoes/guia-pratico-de-prompt-e-pesquisa-com-ia-para-servidores-publicos
https://www.gov.br/governodigital/pt-br/infraestrutura-nacional-de-dados/inteligencia-artificial-1/publicacoes/glossario-de-termos-relacionados-a-ia
https://www.gov.br/governodigital/pt-br/infraestrutura-nacional-de-dados/inteligencia-artificial-1#:~:text=Promover%2C%20no%20%C3%A2mbito%20do%20AMPLIA,de%20intelig%C3%AAncia%20artificial%20(IA).
https://www.gov.br/governodigital/pt-br/infraestrutura-nacional-de-dados/inteligencia-artificial-1/publicacoes/framework-para-a-autoavaliacao-de-impacto-etico-em-inteligencia-artificial-no-setor-publico-federal
 https://serenata.ai/ 
https://www.gov.br/mcti/pt-br/acompanhe-o-mcti/noticias/2024/07/plano-brasileiro-de-ia-tera-supercomputador-e-investimento-de-r-23-bilhoes-em-quatro-anos/ia_para_o_bem_de_todos.pdf/view
 https://www.gov.br/governodigital/pt-br/infraestrutura-nacional-de-dados/inteligencia-artificial-1/publicacoes/cartilha-ia-generativa

3.2 USO RESPONSAVEL DE INTELIGENCIA ARTIFICIAL

OUTRAS REFERENCIAS

Projeto de Lei n°® 2.338/2023 — Camara dos Deputados, 2025. Disponivel em: https./”/
www.camara.leg.br/proposicoesWeb/fichadetramitacao?idProposicao=248/262

e Guia de Boas Praticas em Inteligéncia Artificial (TCU, 2022): Documento técnico
elaborado pelo Tribunal de Contas da Uniao que orienta o uso etico, transparente
e responsavel da |A internamente na organizacao. Pode ser utilizado tanto como
referéncia para adocao segura quanto como exemplo de acao institucional Principios de IA da OCDE — OCDE, 2019. Disponivel em: https://oecd.ai/en/ai-principles

de governanca. A comunicacao por guias internos e uma boa pratica para Recomendacao da UNESCO sobre a Etica da Inteligéncia Artificial — UNESCO, 2021

disseminacao e nivelamento de conhecimento Disponivel em: https.//unesdoc.unesco.org/ark:./48223/pfO000381137_por

ACESSE AQUI PARA SABER MAIS
Lei Geral de Protecao de Dados Pessoais (LGPD). Lei n°® 13.709/2018 — Presidéncia

da Republica, 2018. Disponivel em: https./www.planalto.gov.br/ccivil_03/ _ato2015-
2018/2018/1ei/[13709.htm

Lei do Governo Digital. Lei n® 14.129/2021 — Presidéncia da Republica, 2021. Disponivel
em: https./www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2021/1ei/1L.14129.htm
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https://www.camara.leg.br/proposicoesWeb/fichadetramitacao?idProposicao=2487262
https://www.camara.leg.br/proposicoesWeb/fichadetramitacao?idProposicao=2487262
https://oecd.ai/en/ai-principles
https://unesdoc.unesco.org/ark:/48223/pf0000381137_por
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2015-2018/2018/lei/l13709.htm
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2015-2018/2018/lei/l13709.htm
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2021/lei/L14129.htm
https://www.gov.br/gestao/pt-br/acesso-a-informacao/estrategia-e-governanca/planejamento_estrategico_arquivos/livros_guias_publicacoes/guia-pratico-de-projetos.pdf
https://portal.tcu.gov.br/data/files/42/F7/91/4B/B59019105E366F09E18818A8/Guia%20de%20uso%20de%20IA%20generativa%20no%20TCU.pdf

CIC

Tl verde na
administracao publica

Guia Pratico de Sustentabilidade

ODS diretamente relacionados:

ODS 7 — Energia Limpa e
Acessivel

12 ODS 12 — Consumo e Producao

RESPONSAVEIS

@@) Responsaveis

1 ACAOCONTRAA

e ODS 13 — Acao contra a Mudanca
Q) Global do Clima

ECONOMICO AMBIENTAL

A administracao publica depende, cada vez mais, da
tecnologia da informacao para ofertar servicos digitais
a sociedade. Entretanto, a rapida obsolescéncia dos
equipamentos, o alto consumo energetico de data
centers e a geragao crescente de residuos eletronicos
sao elementos que geram custos elevados, pressionam
orcamentos e aumentam impactos ambientais. Esse
cenario exige novas abordagens que consigam
conciliar eficiéncia tecnologica com responsabilidade
socioambiental.

A pratica de Tl Verde na administracao publica surge
como resposta a esse desafio. Trata-se de um conjunto
de politicas e agcoes que integram critérios de
sustentabilidade ao ciclo de vida dos equipamentos

e servicos digitais: desde a compra e uso de
computadores, impressoras e servidores, até seu
recondicionamento, reutilizacao ou descarte adequado.
O objetivo central e reduzir impactos ambientais e
economicos, sem abrir mao da modernizacao digital e da
qualidade dos servicos prestados.

L]
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3.3 TI VERDE NA ADMINISTRAGAO PUBLICA

No uso cotidiano, a pratica propoe estrategias de economia de energia, como a ‘ APROFUNDAMENTO

configuracao de computadores em modo de baixo consumo, a virtualizacao de servidores

e o incentivo ao armazenamento em nuvem com certificagdoes ambientais. Tambem o Green Data Centers: Towards a Sustainable Digital Transformation — A

Inclui campanhas de conscientizagao para reduzir impressoes desnecessarias € ampliar a Practitioner’s Guide (International Telecommunication Union e Banco Mundial,

adocao de comunicacoes digitais, diminuindo o uso de papel e insumos. Essas medidas 2023): Este guia reune recomendacdes e exemplos internacionais de politicas

sao de rapida aplicacao e podem gerar ganhos imediatos em eficiéncia e economia. e praticas sustentaveis para infraestrutura digital. Voltado a governos e gestores
publicos, apresenta diretrizes sobre eficiéncia energetica, refrigeracao inteligente,

‘ it Az igales gestao de residuos eletronicos e compras verdes em centros de dados, com foco

: . : em paises em desenvolvimento.
Uso racional da energia de forma a obter o mesmo resultado ou servico com P

menor consumo de recursos. Em Tl, esta ligada a configuracoes de equipamentos, ACESSE AQUI PARA SABER MAIS
virtualizacao de servidores e uso de data centers com certificacoes ambientais
(& ver também a pratica de eficiéncia energeética).

O descarte responsavel € outro eixo fundamental. O volume de lixo eletronico cresce
rapidamente, e sua destinacao inadequada pode gerar graves riscos ambientais e a saude
publica. A Tl Verde recomenda a integracao das instituicoes aos sistemas de logistica

Outra forma de melhorar a eficiéncia energética € dar atencao aos data centers, ja reversa previstos pela PNRS, bem como a adesao a programas como a A3P e os PLS.
que concentram a maior parte do consumo energetico e das emissoes relacionadas a Exemplos bem-sucedidos incluem a instalagao de pontos de coleta de pilhas e baterias,
infraestrutura digital da administracao publica. Nesse contexto, conforme a Estrategia o recondicionamento de computadores para doacao a escolas e a contratagao de

de Governo Digital, 0 modelo de data center ideal para cada 6rgao varia conforme a recicladoras certificadas para destinacao final.

complexidade operacional, requisitos de seguranca e orcamento disponivel. A adogao

Como complemento, a aquisicao de equipamentos e servicos de Tl deve incorporar
critérios de sustentabilidade. Isso significa priorizar produtos com selos de eficiéncia
energetica, exigir planos de logistica reversa dos fornecedores e estimular solucoes de
software que prolonguem a vida util do hardware. Embora dependa de maior coordenacao
administrativa, essa etapa fortalece o mercado de fornecedores comprometidos com
praticas responsaveis e garante que os ganhos obtidos no uso e no descarte ja estejam
embutidos desde a origem das contratacoes publicas.

de estruturas mais flexiveis e escalaveis segue praticas internacionais e visa fortalecer a
resiliencia digital da administracao publica. A modernizagcao desse ambiente estrutural
envolve estrategias como a virtualizagao de servidores, que reduz a necessidade de
equipamentos fisicos; a adocao de sistemas de resfriamento inteligente, capazes de
economizar grandes volumes de energia; e a integracao de fontes renovaveis, Como a
energia solar. Alem disso, a migracao gradual para solucoes em nuvem sustentaveis,
oferecidas por provedores que investem em energia limpa e monitoramento ambiental,
representa uma alternativa viavel para reduzir a pegada de carbono da gestao publica
digital.
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https://documents1.worldbank.org/curated/en/099112923171023760/pdf/P178597-0914e486-6950-40f6-8697-5b924ae2b4e1.pdf

3.3 TI VERDE NA ADMINISTRAGAO PUBLICA

‘ Logistica Reversa

Instrumento de desenvolvimento economico e social caracterizado por um
conjunto de acoes, procedimentos e meios destinados a viabilizar a coleta e a
restituicao de residuos solidos ao setor empresarial, para reaproveitamento ou
destinacao ambientalmente adequada.

' APROFUNDAMENTO

» Selo Procel de Economia de Energia: O Selo criado pelo Programa Nacional
de Conservacao de Energia Elétrica (Procel/Eletrobras) € um otimo exemplo
de selos de sustentabilidade energetica que podem ser considerados em
aquisicoes. Promove a identificacao de produtos que apresentam os melhores
niveis de eficiéncia energetica disponiveis no mercado brasileiro. Sua aplicagao
e especialmente recomendada para aquisicoes de equipamentos de tecnologia
da informacao e eletronicos (como computadores, monitores, impressoras €
nobreaks), contribuindo para a reducao do consumo de energia, a economia
de recursos publicos e o fortalecimento das politicas de sustentabilidade na
gestao publica.

ACESSE AQUI PARA SABER MAIS

Guia Pratico de Sustentabilidade

A implementacao dessa pratica ocorre em um fluxo progressivo, ajustado ao nivel de
maturidade de cada orgao ou instituicao. Em contextos iniciais, e possivel adotar medidas
simples e de baixo custo, como campanhas educativas e ajustes em configuracoes de
equipamentos. Em ambientes mais avancados, pode-se estruturar politicas institucionais
robustas, que incluam auditorias de consumo energetico, metas de reducao de emissoes
e ate a instalacao de usinas solares para abastecer data centers.

Embora alguns elementos precisem ser personalizados ao porte e perfil de cada
Instituicao, a pratica traz componentes passiveis de padronizagao. Criterios minimaos

de compras publicas sustentaveis, a exigéncia de relatorios de logistica reversa e a
integracao com o PLS, por exemplo, sao pontos que podem ser replicados em diferentes
organizacoes. Ja aspectos como a modernizacao de infraestrutura ou a escolha de
solucoes de nuvem devem ser calibrados conforme o orcamento, a demanda tecnologica
e as prioridades estrategicas de cada orgao.

Assim, a Tl Verde visa contribuir para que a administracao publica seja mais eficiente,
transparente e sustentavel, ao mesmo tempo em que se coloca como referéncia para a

sociedade e para o mercado. Ao aliar inovacao digital e responsabilidade socioambiental,
essa pratica fortalece a governanca publica e apoia a transicao para uma economia de
baixo carbono.



http://www.procelinfo.com.br/

3.3 TI VERDE NA ADMINISTRAGAO PUBLICA

‘ PASSO A PASSO

Ol Mapeie ainfraestrutura de Tl 04 Modernize data centers
Realize diagnostico do parque tecnologico e dos data centers, identificando Adote virtualizacao de servidores, refrigeracao inteligente, integracao de
consumo energetico, ciclo de vida dos equipamentos e volumes de residuos. energia renovavel e migracao gradual para nuvens sustentavels.

Utilize modelos de inventario do Plano Diretor de Logistica Sustentavel

e, quando possivel, registre métricas simples como o PUE (Power Usage
Effectiveness) para eficiéncia dos data centers. Reuna essas informacoes em
planilha ou relatorio de base, facilitando o monitoramento e as futuras acoes
de melhoria.

05 Estruture logistica reversa
Estabeleca pontos de coleta de residuos de equipamentos eletricos e
eletronicos, firme parcerias com recicladoras certificadas e desenvolva
programas de reuso e doacao de equipamentos.

02 Estabeleca diretrizes institucionais
Integre a pratica ao PLS e a A3P, definindo criterios claros para uso, descarte e
aquisicoes.

06 Incorpore critérios em aquisicoes
Inclua eficiéncia energética, logistica reversa e selos de sustentabilidade como

requisitos minimos em licitagoes e contratos de Tl.

03 Implemente acoes de uso eficiente
07 Monitore e divulgue resultados

Crie indicadores de consumo energetico, residuos recolhidos e custos
economizados, garantindo transparéncia e aprendizado institucional.

Estimule a configuracao de computadores em modo econémico, reducao de
impressoes, preferéncia por comunicacoes digitais e afins.
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3.3 TI VERDE NA ADMINISTRAGAO PUBLICA

¢ ChecRlist pratico para cotidiano das equipes

Cada pessoa pode fazer a diferenca na
sustentabilidade da tecnologia. Pequenas
atitudes diarias, como desligar o computador
no horario de almogo ou evitar impressoes
desnecessarias, geram grande impacto
quando somadas no coletivo. Essas escolhas
simples ajudam a reduzir custos, poupar
energia e dar mais vida util aos equipamentos
gue ja usamos.

A ideia € adotar praticas faceis e automaticas,
que se tornam parte da rotina de trabalho
sem exigir esforco extra. O resultado € duplo:
melhora para o meio ambiente e tambem
para a eficiéncia do orgao publico. Ao aplicar
esse checklist, cada agente publico contribuil
para uma gestao mais moderna, responsavel
e conectada ao futuro sustentavel que
queremaos construir.

Guia Pratico de Sustentabilidade

Energia e uso diario

9,

Desligue o que nao esta em uso: desligar
computadores, impressoras e luzes ao fim do
expediente reduz, significativamente, o consumo
de energia e 0 aguecimento desnecessario de
ambientes.

@ Ajuste horarios de funcionamento: programar o

©

desligamento de ambientes de teste e sistemas nao
essenciais a noite ou nos fins de semana evita gasto
continuo de energia sem impacto na produtividade,

Use o0 modo de economia de energia: configurar
notebooks e monitores para suspender apos minutos
de inatividade ajuda a prolongar a vida util dos
equipamentos e a reduzir a conta de luz do orgao.

Equipamentos

9,

Priorize equipamentos eficientes: optar por modelos
com selos, como o Procel, reduz o consumo
energetico desde o primeiro dia de uso e gera
economia durante todo o ciclo de vida.

@ Faca manutencao preventiva: limpeza e checagem
de cabos reduzem falhas e desperdicio. Comunique
a equipe de manutengao sobre superaguecimentos
ou falhas. Agir cedo evita trocas desnecessarias e
prolonga a durabilidade dos equipamentos.

@ Prolongue a vida util: reparar ou atualizar
equipamentos antes de substitui-los diminui a
geracao de residuos eletronicos e reduz custos de
aquisicao.

Internet e redes

@ Observe o0 uso da rede e dos equipamentos
compartilhados: avisar a equipe de Tl sobre
roteadores, switches ou iImpressoras com pPouco
uso permite otimizar recursos e evitar desperdicio
de energia.

@ Compartilhe recursos de forma consciente: usar
equipamentos de rede ja disponivels e indicar
dispositivos ociosos ajuda a evitar novas compras e
torna o uso da infraestrutura mais eficiente.
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3.3 TI VERDE NA ADMINISTRAGAO PUBLICA

¢ ChecRlist pratico para cotidiano das equipes ‘ APROFUNDAMENTO E EXEMPLOS DE APLICACAO

e Guia de Boas Praticas para uma Tl mais Sustentavel (Porto Digital): O Porto
Digital, parque tecnologico em Recife (PE), desenvolveu um guia pioneiro voltado

Sistemas e softwares

() Feche sistemas ociosos: encerrar aplicativos que ndo estdo em uso libera a reducao dos impactos ambientais das tecnologias da informacao. O documento
memoria e economiza energia tanto nos computadores quanto nos reline orientacdes para eficiéncia energética, descarte correto de residuos
servidores. eletronicos e estimulo a economia circular, além de destacar a importancia de

) Prefira versdes leves: escolher aplicativos equivalentes que exigem menos politicas institucionais para consolidar a cultura da Tl Verde

processamento melhora o desempenho das maquinas e reduz 0 consumo ACESSE AQUI PARA SABER MAIS
energetico.
@ Organize arquivos: eliminar duplicidades e dados obsoletos libera espaco em » Computadores para Inclusao (MCOM): Programa de implementacao de Politicas

. L . de Inclusao Digital com objetivo de apoiar e viabilizar iniciativas de promocao da
servidores e diminui a necessidade de armazenamento extra, o que reduz | e | o
inclusao digital por meio dos Centros de Recondicionamento de Computadores

(CRC). Esses espacos sao adaptados para o recondicionamento de equipamentos

eletroeletronicos, para a realizacao de cursos e oficinas e realiza o descarte

custos e emissoes associadas.

Descarte e reciclagem correto de residuos eletronicos

. . . e ACESSE AQUI PARA SABER MAIS
() Separe eletronicos usados: encaminhar equipamentos, cabos e periféricos

a programas de logistica reversa evita contaminagao do solo e permite o _ | o
e Programa Nacional de Data Centers Verdes (MCTI): Anunciado pelo Ministério

reaproveitamento de materiais valiosos. o . ) o | o
da Ciéncia, Tecnologia e Inovagao, prevé investimentos de R$ 500 milhdes em

() Doe o que ainda funciona: destinar computadores e monitores em bom infraestrutura sustentavel para data centers publicos, incentivando o uso de
estado a escolas ou projetos sociais estende seu ciclo de vida e promove energias renovaveis e resfriamento inteligente, consolidando o tema na
inclusao d|g|tal agenda federal

ACESSE AQUI PARA SABER MAIS
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3.3 TI VERDE NA ADMINISTRAGAO PUBLICA

OUTRAS REFERENCIAS

Lei n°®12.305/2010 — Politica Nacional de Residuos Solidos (PNRS) — Presidéncia Portaria SGD/MGI n° 6.679/2024 - Altera os Anexos | e Il e inclui os Anexos Vi e VIl
da Republica, 2010. Disponivel em: https.//www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2007- da Portaria SGD/MGI n° 750/2023. Disponivel em: https:/www.gov.br/governodigital/
2010/2010/1ei/112305.ntm pt-br/contratacoes-de-tic/legislacao/modelo-de-contratacao-de-servicos-de-

desenvolvimento-manutencao-e-sustentacao-de-software/portaria-sgd-mgi-no-667/9-

Lei n®12.349/2010 — Compras Publicas Sustentaveis — Presidéncia da Republica,
de-1/-de-setembro-de-2024

2010. Disponivel em: https./www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2007-2010/2010/lei/

[12349.htm Plano Diretor de Logistica Sustentavel (PLS) — MGl, 2024. (1) Disponivel em: https.//

Decreto n° 12.785/2025 — Mecanismos para promocao da circularidade de bens WWWw.gov.br/compras/pt-br/agente-publico/logistica-publica-sustentavel/plano-

moveis - Presidéncia da Republica, 2025. Disponivel em: https./www.planalto.gov.br/
ccivil_03/_ato2023-2026/2025/decreto/d12785.htm

de-gestao-de-logistica-sustentaveis/plano-diretor-logistica-sustentavel-verl.pdf (2)
Disponivel em:https./www.gov.br/compras/pt-br/agente-publico/logistica-publica-

sustentavel/plano-de-gestao-de-logistica-sustentavel
Portaria SGD/MGI n°® 750/2023 - Estabelece modelo para a contratacao de servicos

de desenvolvimento, manutencio e sustentacio de software. Disponivel em: https.// Manuais do Siads. Disponiveis em: https.//www.gov.br/patrimonio/pt-br/siads/manuais

www.gov.br/governodigital/pt-br/contratacoes-de-tic/legislacao/modelo-de- Instrugao Normativa SGD/ME n° 94/2022 - Processo de contratagao de solugoes de
contratacao-de-servicos-de-desenvolvimento-manutencao-e-sustentacao-de-software/  Tecnologia da Informagao e Comunicagao - TIC. Disponivel em: https:/www.gov.br/
portaria-sgd-mgi-no-/50-de-20-de-marco-de-2023 governodigital/pt-br/contratacoes-de-tic/leg

Guia Nacional de Contratacoes Sustentaveis - CGU/AGU, 2025. Disponivel em: https./
WWwW.gov.br/agu/pt-br/composicao/cgu/cgu/guias/guia-nacional-de-contratacoes-
sustentaveis_2025.pdf
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EIXO 4

Administracao e Logistica




A administracao e a logistica constituem um eixo central da sustentabilidade na gestao Esses desafios evidenciam a necessidade de fortalecer capacidades institucionais
publica, pois estruturam as condicoes materiais e operacionais para que politicas para que a administracao e a logistica sejam nao apenas funcionais, mas indutoras de
e servicos cheguem a sociedade com eficiéncia, integridade e responsabilidade transformacao sustentavel.

socioambiental. Mais que um suporte burocratico, esse eixo define como o Estado . W . .
O eixo contribui para transformar capacidades ao estabelecer padroes de governanca

operacional baseados em transparéncia, inovagao e eficiéncia. Pretende-se fomentar
valores como integridade, equidade, racionalidade no uso de recursos e compromisso
climatico. Buscam-se, assim, resultados tangiveis: prédios publicos mais eficientes
e acessiveis, processos logisticos menos poluentes, contratacoes mais integras e
transparentes, equipes mais qualificadas para decisées sustentaveis. Ao articular

organiza seus espacos, Consome recursos, gerencia residuos, contrata bens e servicos
e assegura acessibilidade em suas estruturas fisicas. Trata-se, portanto, de um campo
estrategico que traduz compromissos de sustentabilidade em praticas cotidianas de
gestao, impactando diretamente a credibilidade institucional, a qualidade do gasto
publico e a confianca social.

No ambito econémico, a adogdo de medidas de eficiéncia energética, uso racional da essas dimensoes, a administracao publica fortalece sua legitimidade, reduz riscos e
agua e gestao inteligente de residuos contribui para reduzir custos operacionais, evitar amplia sua contribuicao para os ODS,

desperdicios e gerar economias de escala sustentaveis. No pilar social, a acessibilidade O conjunto de praticas priorizadas para este eixo neste guia inclui: descarbonizacio

de espacos fisicos garante inclusao e equidade, enquanto a promogao de cadeias por inventario e compensacao, que mede e reduz emissdes de gases de efeito estufa:

de fornecimento eticas fortalece a integridade nas contratagoes e valoriza arranjos eficiéncia energética em prédios publicos; uso eficiente da agua para reduzir desperdicios;
produtivos locais, como cooperativas de catadores. Ja no pilar ambiental, praticas como coleta seletiva, fortalecendo cadeias de reciclagem e inclusdo social; e acessibilidade de
descarbonizacao, inventario de emissoes e compensagao climatica permitem que a espacos fisicos, alinhando estruturas governamentais ao conceito de desenho universal.
administracao publica alinhe-se as metas globais de mitigacao da mudanca do clima, Complementarmente, ainda que ndo componham o repertorio priorizado do guia, s3o
ampliando sua resiliencia e seu papel de referéncia em agcao ambiental. Esses tres pilares, igualmente relevantes praticas como a promogao da integridade nas contratacoes e a
integrados, mostram que administrar com sustentabilidade significa reduzir impactos qualificacdo de equipes de logistica. Essas acdes, quando articuladas, ampliam o alcance
negativos, ampliar beneficios coletivos e garantir eficiéncia no uso dos recursos publicos. do eixo e fortalecem a coeréncia institucional em sustentabilidade. ‘
Apesar de seu potencial, o eixo enfrenta desafios significativos na administragcao publica. Em sintese, a administracdo e a logistica representam um vetor estratégico para a

O diagnostico recente do Levantamento IESGo 2024 aponta lacunas na gestao de transformacao da gestao publica rumo a sustentabilidade. Ao garantir que os recursos
sustentabilidade ambiental e na qualificacao de equipes responsaveis por logistica sejam usados de forma eficiente, transparente e inclusiva, o eixo ndo apenas moderniza
e aquisicoes. Ainda sao frequentes iniciativas fragmentadas, auséncia de métricas a infraestrutura e os processos governamentais, mas também afirma o papel do Estado
consistentes e dificuldades para garantir a continuidade de praticas em processos de como referéncia em praticas responsaveis. Trata-se de um campo capaz de converter
transicao. Alem disso, a falta de integracao entre planos institucionais (como Planos rotinas administrativas em solucoes inovadoras, assegurando que cada decisao logistica
de Logistica Sustentavel) e a execucao cotidiana limita a efetividade dos resultados. seja tambem uma oportunidade de promover valor publico sustentavel.
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Diretrizes de sustentabilidade

Reduzir a pegada ambiental das operagoes publicas

Assegurar que orgaos publicos conhecam, monitorem e mitiguem seus
impactos ambientais, em especial emissoes de gases de efeito estufa e uso de
recursos naturais, avancando progressivamente rumo a neutralidade climatica
institucional.

Garantir integridade e transparéncia nas contratagcoes

Consolidar um ambiente de compras publicas pautado por etica, transparéncia
e responsabilidade socioambiental, prevenindo fraudes e assegurando que
fornecedores e servicos reflitam valores sustentaveis.

Assegurar acessibilidade universal nos espacos publicos

Eliminar barreiras fisicas e funcionais em predios e instalagoes, alinhando
estruturas governamentais ao conceito de desenho universal para garantir
equidade, inclusao plena e condicoes de trabalho e atendimento dignas para
todas as pessoas.

Valorizar cadeias produtivas sustentaveis

Estimular relacoes contratuais que fortalecam a economia circular e a inclusao
social, privilegiando fornecedores responsaveis, arranjos locais e cooperativas,
de modo a ampliar os beneficios sociais e econdmicos das compras publicas.

Guia Pratico de Sustentabilidade

o  Pegada de carbono institucional

Indicador que mede as emissoes de gases de efeito estufa geradas pelas
atividades de um orgao publico. Fornece a base para planejar acoes de reducao e
compensacao de emissoes, permitindo que a instituicao alinhe-se a compromissos
climaticos e aumente sua transparéncia ambiental.

o Economia circular

Modelo de gestao de recursos que substitui a logica de descarte pelo ciclo
continuo de reduzir, reutilizar, reparar e reciclar. Na administracao publica, orienta
praticas como logistica reversa, reuso de materiais e fortalecimento de cadeias de
reciclagem, ampliando eficiéncia e inclusao social.

o  Contratacoes publicas sustentaveis

Processo de aquisicao de bens, servicos e obras que incorpora criterios ambientais,
sociais e de governanca desde a fase de planejamento ate a execucao contratual,
nos termos da Lei n° 14.133/2021.. Garante que os recursos publicos sejam
aplicados de forma etica, transparente e eficiente, ao mesmo tempo em que
estimula fornecedores responsaveis, reduz impactos ambientais e fortalece a
inclusao social.

o  Infraestrutura sustentavel

Conjunto de solucoes construtivas, tecnologicas e operacionais que tornam predios e
espacos publicos mais eficientes, acessiveis, resilientes e integrados as necessidades
sociais. Representa uma visao integrada da infraestrutura, que combina cuidado
ambiental com bem-estar social e fortalecimento institucional.

X
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DESCARBONIZAGAO: INVENTARIO E COMPENSAGAO
M a pa de A pratica estrutura a gestao climatica nos orgaos ao medir, reduzir e compensar emissoes de gases de efeito estufa,
Propoe a elaboracao de inventarios institucionais, definicao de estrategias de mitigacao e adocao de mecanismos

7 4 | |
p ratl cas do E IXO de compensacao, fortalecendo a transparéncia, a credibilidade e o papel de referéncia na acao climatica.

EFICIENCIA ENERGETICA

Esta pratica visa a otimizagcao do consumo de energia nos orgaos, reduzindo custos operacionais e
emissoes de gases de efeito estufa. Sua implementacao envolve a modernizagcao de sistemas, a gestao
ativa do consumo e a adogao de solucdes inovadoras, alinhando eficiéncia econdmica ao compromisso

ambiental e a transparéncia institucional.

COLETA SELETIVA E CIDADA
A instituicao de programas de coleta seletiva fortalece a gestao sustentavel de residuos solidos. Alem de reduzir
impactos ambientais e promover economia de recursos, a pratica estimula parcerias com cooperativas de catadores,

ampliando os beneficios socioeconomicos gerados.

USO EFICIENTE DA AGUA

O objetivo desta pratica € a reducao de desperdicios e a otimizagao do consumo hidrico. Por meio da integragcao
de medidas de gestao, manutencao preventiva, tecnologias de reuso e mudanca cultural, o uso eficiente da
agua contribui para a reducao de custos, 0 aumento da resiliencia hidrica e o fortalecimento do compromisso

com a sustentabilidade.

ACESSIBILIDADE DE ESPACOS FiSICOS
A pratica consiste na adaptacao e manutencao continua dos espacos para garantir condicoes de trabalho e circulacao
inclusivas para pessoas com deficiéncia ou mobilidade reduzida. Objetiva alinhar os predios publicos ao conceito de

desenho universal, eliminando barreiras arquitetonicas e promovendo a equidade no ambiente organizacional.
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4 1 ECONOMICO AMBIENTAL GOVERNANCA
|

Descarbonizacao:
i nventé rio e ODS diretamente relacionados: A mudanca do clima € um desafio global que tambem

compensacao

abre oportunidades para inovacao no setor publico. O
S ODS 12 — Consumo e Brasil ja possui metas nacionais de neutralidade climatica
QO Producao Responsaveis ate 2050, e a administracao publica pode acelerar

esse movimento ao adotar mecanismos proprios de

thet® ODS 13 — Acao contra a

DOCLIMA

<> BN danca global do clima mensuragao e compensagao de emissoes. Ao integrar
iInventarios e estrategias de descarbonizacao, cada orgao
LEigl ODS 16 — Paz, Justica e fortalece sua transparéncia, aprimora o planejamento
Y, Instituicoes Eficazes e reforca o papel do Estado como referéncia em

sustentabilidade.

A pratica de descarbonizacao por meio de inventario

e compensacgao de gases de efeito estufa (GEE) busca
suprir essa lacuna ao propor que cada orgao publico
federal conheca sua pegada de carbono, adote medidas
de mitigacao e compense suas emissoes residuais. Nao
se trata de uma acao pontual, mas de uma estrategia de
gestao climatica continua, em que a instituicao mede,
reduz e compensa suas emissoes de forma transparente e
progressiva.
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o Pegadade Carbono } APROFUNDAMENTO

A pegada de carbono € a medida da quantidade total de gases de efeito estufa Programa Brasileiro GHG Protocol

emitidos direta ou indiretamente por uma atividade, organizagao, produto ou pessoa. , | _
O Greenhouse Gas Protocol (GHG Protocol) e reconhecido mundialmente como a

principal metodologia para contabilizacao e gestao de emissoes de gases de efeito
estufa. Criado em parceria pelo World Resources Institute (¥RI) e pelo World Business

Ela permite estimar o impacto ambiental gerado e orientar acoes para reduzir
emissoes, como o uso eficiente de recursos, a transicao para fontes renovaveis e

mudancas de comportamento. , , | o
Council for Sustainable Development (WBCSD), foi adaptado ao contexto brasileiro

pelo Programa Brasileiro GHG Protocol, coordenado pela Fundacao Getulio Vargas

O ponto de partida € o inventario institucional de emissées de GEE. Esse instrumento (FGV) em colaboragao com o Ministerio do Meio Ambiente (MMA).
organiza de forma sistematica dados ja disponiveis nos érgaos, como consumo de
energia elétrica, uso de frota de veiculos, deslocamentos aéreos, gestao de residuos

e aquisicao de insumos. Ao consolidar essas informagcdes em um modelo padronizado,
como o proposto pelo GHG Protocol ou pela ISO 14064, a instituicao estabelece uma linha
de base anual confiavel. Essa linha de base funciona como mapa estrategico: revela quais
Sao as principais fontes de emissao, facilita a comparacao entre anos e orienta decisoes
sobre onde intervir primeiro (ver tambem £ inventario institucional de GEE). A partir dela,
e possivel priorizar acoes de mitigacao com maior impacto e viabilidade, como programas
de eficiéncia energética, modernizacao de frotas, incentivo ao teletrabalho e solucoes
Inovadoras de gestao de residuos.

O metodo estrutura o inventario em trés escopos complementares: o primeiro
cobre as emissoes diretas das operacoes, como frota de veiculos e geradores;

0 segundo contabiliza as emissoes indiretas associadas ao consumo de energia
eletrica adquirida; e o terceiro abrange outras emissoes indiretas relevantes,
como transporte aereo de servidores, viagens a trabalho e insumos contratados.
Ao organizar dessa forma, o GHG Protocol garante padronizacao, transparéncia e

comparabilidade, permitindo que instituicoes publicas reportem suas emissoes de
forma alinhada a padroes globais e aos compromissos assumidos pelo Brasil no

ambito do Acordo de Paris.

A plataforma oficial contribui para a elaboracao e registro de inventarios de emissoes

Um dos aprendizados destacados em experiencias recentes € que e possivel comecar no Brasil. Oferece planilhas, fatores de emissao atualizados e banco publico de

com inventarios simples e avancar, ano a ano, para modelos mais completos, em um inventarios corporativos e governamentais.

processo de aprender fazendo. Esse caminho progressivo fortalece a cultura climatica
institucional e viabiliza a qualificacao das equipes e o reflnamento de metodologias.
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Com o inventario em maos, a instituicao pode avancar na mitigacao, planejando e
executando agdes que reduzam emissoes de forma estruturada. Nem todas as fontes tém
O MEesSMOo PESO, € POor iSso € estrategico iniciar pelas emissdes mais significativas e sob
controle direto da organizacao, em especial as dos escopos 1 e 2 do GHG, como consumo
de energia elétrica e frota de veiculos. Essas areas concentram maior potencial de impacto
e confiabilidade nos dados, permitindo resultados mais rapidos e consistentes. A medida
que a governanga climatica amadurece, o inventario pode incorporar progressivamente

as dimensoes do escopo 3, como viagens, residuos e cadeias de suprimento, compondo
uma visao cada vez mais abrangente da pegada de carbono institucional. Nesse caminho,
praticas como eficiéncia energetica, gestao de residuos e mobilidade sustentavel se tornam
pilares do plano de descarbonizacao.

A etapa seguinte é lidar com as emissoes residuais que nao podem ser eliminadas

no curto prazo. Nesses casos, 0s orgaos podem adotar mecanismos de compensacao,
como aquisicao de creditos de carbono certificados, apoio a projetos de reflorestamento e
restauracao de areas degradadas ou parcerias com programas nacionais de compensagao.
As iniciativas de compensacao devem observar estritamente a legislacao orcamentaria,

as normas de contratacao publica e o marco regulatorio aplicavel, inclusive o disposto

na Lei n° 15.042/2024, que institui o Sistema Brasileiro de Comercio de Emissoes (SBCE).
Paralelamente, a adocao de metas de neutralidade climatica institucional deve considerar,
alem da legislacao vigente, a capacidade orcamentaria e tecnica do orgao, assegurando
que tais compromissos sejam exequiveis e compativeis com a realidade administrativa e
filnanceira da instituicao.

Essas iniciativas devem ser conduzidas em conformidade com a Lei n° 15.042/2024, que
institui o Sistema Brasileiro de Comeércio de Emissoes de Gases de Efeito Estufa (SBCE), e
observando as demais normas aplicaveis a administracao publica, como as de licitagao,
orcamento e verificacao. A compensacao complementa a mitigacao e permite avancar rumo
a neutralidade climatica, reforcando o compromisso institucional com a sociedade.
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Orgaos com PLS avancados podem integrar rapidamente o inventario e a compensacao
as rotinas existentes. Ja os que estao em estagio inicial podem comecar com inventarios
simplificados, focados nos maiores emissores, expandindo gradualmente a abrangéncia.
Esse carater escalavel torna a pratica adaptavel, ao mesmo tempo em que recomenda
a padronizacao minima de metodologias, indicadores e reporte publico para garantir
confiabilidade e reaplicabilidade.

Mais que uma acao ambiental, a pratica fortalece a governanca climatica publica. Ao
publicar inventarios e planos de compensacao, a Administracao promove transparéncia
ativa, legitima seu papel de referéncia e cria comparabilidade entre organizacoes. Assim, a
descarbonizacao por inventario e a compensacao estabelecem-se como pratica transversal
de sustentabilidade, capaz de articular eficiéncia econdomica, beneficios sociais, inovagao
tecnologica e integridade institucional. E um passo estratégico para alinhar a administragao
publica a agenda climatica global e as expectativas crescentes da sociedade brasileira por
transparéencia e compromisso ambiental.

o  Carbono neutro e carbono zero

O termo carbono neutro se refere a condicao em que uma organizacao reduz

a0 Maximo suas emissoes de GEE e compensa o volume residual por meio de
mecanismos como creditos de carbono certificados ou projetos de restauracao
florestal. Ja a expressao carbono zero designa um estagio ainda mais ambicioso,
no qual nao ha emissao liquida a ser compensada, seja porque as atividades nao
geram emissoes ou porque sao integralmente neutralizadas por solucoes proprias
de captura. No setor publico, o compromisso com a neutralidade ja representa

um avanco significativo, pois estrutura um ciclo de medir, reduzir e compensar, ao
[PAsso que o carbono zero € uma meta de longo prazo, geralmente viabilizada por
inovacoes tecnologicas e mudancas profundas nos processos institucionais.
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@ EXEMPLO DE APLICAGAO

02
Estabeleca linha de base e metas realistas de mitigacao
Cartilha Justica Carbono Zero (CNJ/STF, 2024)
_ | o o o Defina o ano de referéncia e use o inventario para identificar as principais
Guia oficial elaborado para apoiar 6érgaos publicos do poder judiciario na . . N
, ~ - S , fontes emissoras. Com base nessas informacoes, estabeleca metas de
implementacao da Resolucao CNJ n° 594/2024, que institui o Programa Justica . . . . .
o , N reducao progressivas e condizentes com a realidade orcamentaria e
Carbono Zero. A publicacao apresenta conceitos, etapas e ferramentas praticas netitucional
para elaboracao de inventarios de GEE, planos de descarbonizacao e acoes |
de mitigacao e compensacao, destacando experiencias do STF e do CNJ e
integrando-se ao Pacto pela Transformacao Ecologica.
03
Integre o inventario ao planejamento institucional
Conecte as metas de mitigacao aos instrumentos ja existentes, como o PLS, o
PEI e relatorios de gestao. Essa integracao fortalece a governanca climatica e
da escala a pratica.
@l PASSO APASSO
(o) | : : . . NPT
Realize um inventario de emissoes da instituicao 04
Implemente acoes prioritarias com foco em impacto e viabilidade
Levante dados como consumo de energia, uso de frota, viagens a servico,
uso de papel, agua e residuos solidos. Use uma metodologia reconhecida, Escolha intervencoes com bom custo-beneficio, como melhorias em
como o GHG Protocol ou a ISO 14064, para organizar essas informacées em eficiéncia energética, modernizacao da frota, incentivo ao teletrabalho e
um inventario de emissdes confiavel e reaplicavel (ver também £ inventdrio revisao de contratos. Essas acoes devem ser orientadas pelos dados do
institucional de GEE e o Modelo de planilha para calculo de emissdes de GEE inventario e pela capacidade de implementacao (ver tambem a & carteira de
da FGV/\WRI) intervencées tipicas para uso eficiente de energia).
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https://www.trt20.jus.br/images/automatico/age/resolucao_cnj_400_2021/4_%20Programa%20Justi%C3%A7a%20Carbono%20Zero/1_Atos%20Normativos%20e%20cartilha/1_Cartilha%20Justica%20Carbono%20Zero.pdf

05 . - ) o @ EXEMPLOS DE APLICAGAO
Avalie possibilidades de compensacao de emissoes

Com base no inventario, calcule o volume residual de emissoes apos Inventario de Emissées de Gases de Efeito Estufa do TRT da 132 Regiao, ano-
mitigacao e avalie alternativas de compensagao viaveis, como creditos de base 2024 (TRT-13. 2025)

carbono certificados, reflorestamento, doagoes a unidades de conservacao Relatério completo de inventario de GEE elaborado segundo a metodologia do

Programa Brasileiro GHG Protocol, abrangendo os escopos 1, 2 e 3, com verificacao
de terceira parte e publicacao no Registro Publico de Emissdes (selo Ouro). O
documento demonstra o amadurecimento institucional no processo de gestao de

ou programas estaduais de ICMS Ecologico.

06 L /malize a governanca do inventario emissoes e apresenta indicadores consolidados, analise comparativa e agoes de
mitigacao adotadas.
Crie estrutura institucional que assegure a continuidade do inventario ao
longo dos anos. Defina instancias responsaveis, atribuicoes e fluxos de
validacao, integrando areas como sustentabilidade, patrimonio, logistica, frota L N
, L , , L Plano de Descarbonizacao do TRT da 202 Regiao (TRT-20, 2025)
e planegjamento. A formalizacao (por meio de portarias, comissdes ou grupos o _ ‘ ~ _
S o . L Plano institucional alinhado a Resolugcao CNJ n° 594/2024 e ao Programa Justica
de trabalho) garante consisténcia metodologica, memaoria organizacional e _ o ~ _ o ~
. Carbono Zero. Define medidas praticas para elaboracao do inventario, reducao
credibilidade nos resultados. ~ o ~ _
e compensacao de emissdes de GEE, com acoes organizadas por escopo (1, 2
e 3), cronograma, responsaveis e estimativa de custos, oferecendo um modelo
o7 replicavel para outros orgaos publicos.

Comunique resultados e mobilize a forca de trabalho

Divulgue os avancos alcancados de forma acessivel, com infograficos, paineis
e campanhas internas. A transparéncia engaja equipes, fortalece a cultura
climatica e gera aprendizado continuo para novas melhorias.
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https://www.trt13.jus.br/programas-e-acoes1/sustentabilidade/arquivos-da-sustentabilidade-1/relatorio-do-inventario-de-emissoes-de-gee_v2-ano-de-2024_publicado-em-30_07_2025.pdf
https://www.trt20.jus.br/images/automatico/age/resolucao_cnj_400_2021/4_%20Programa%20Justiça%20Carbono%20Zero/1_Plano%20de%20Descarbonização/Plano%20de%20Descarbonização%20TRT20ª%20versão%20revisada%20agosto%202025.pdf

0 Inventario institucional de GEE

O inventario de emissoes de gases de efeito estufa
€ O primeiro passo da descarbonizagao institucional.
Ele organiza dados administrativos ja disponiveis
(como consumo de energia, uso de frota, via gens,
residuos e insumos) e os traduz em uma linha de
base confiavel, seguindo metodologias como o
Programa Brasileiro GHG Protocol e a ISO 14064.

Para apoiar os orgaos publicos, o roteiro a

seguir descreve 0s movimentos necessarios

para estruturar o inventario, com especificacoes
mais tecnicas para cada. Na sequéncia, tabelas
apresentam exemplos praticos de dados a serem
coletados em cada escopo.
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Defina as fronteiras do inventario

Escolha quais unidades, predios e atividades estarao
incluidos, deixando explicitos eventuais recortes.
Essa decisao garante consisténcia ao longo dos
anos e facilita comparacoes futuras.

Estabeleca o objetivo e o0 uso pretendido do
iInventario (por exemplo: diagnostico inicial,
monitoramento anual ou comunicacao publica).

Defina o critério de controle (operacional,
financeiro ou participagao societaria), conforme
o GHG Protocol e a ISO 14064-1.

Determine o periodo de reporte e registre as
fontes de dados e responsaveis.

Classifique as emissoes por escopo

Organize as fontes em emissoes diretas (escopo 1),
iIndiretas de energia (escopo 2) e outras indiretas
relevantes (escopo 3). Essa classificacao

padroniza o inventario e permite alinhamento com
metodologias globais.

ldentifique todas as fontes emissoras
significativas em cada escopo.

Liste os gases de efeito estufa abrangidos, a

saber: dioxido de carbono (CO,), metano (CH.),

oxido nitroso (N20), hidrofluorcarbonetos
(HFCs), perfluorcarbonetos (PFCs),
hexafluoreto de enxofre (SFe) e trifluoreto de
nitrogénio (NF3).

Adote a estrutura e nomenclatura do
Programa Brasileiro GHG Protocol, garantindo
comparabilidade com o Registro Publico de
Emissoes.
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0 Inventario institucional de GEE

Colete os dados disponiveis de forma sistematica Consolide e calcule as emissoes Valide e publique os resultados
Reuna informacgdes administrativas como faturas Transforme os dados coletados em toneladas Revise o inventario para garantir consisténcia e
de energia, registros de consumo de combustivels, de CO2 equivalente, aplicando metodologias clareza e elabore um resumo executivo com
relatorios de viagens e de residuos. reconhecidas. O resultado € a linha de base anual os resultados.
de emissoes da instituicao.
Documente as fontes e métodos de coleta para Documente limitacoes, exclusoes e
cada categoria de emissao. Utilize fatores de emissao oficiais do Programa margens de erro e explique eventuais
Brasileiro GHG Protocol, do IPCC ou da ISO mudancas metodologicas.
Avalie a qualidade, a completude e as 14064-1, conforme aplicavel.
incertezas dos dados, aplicando critérios de , ) o Submeta a verificacao interna ou externa,
QA/QC (Quality Assurance / Quality Control) Documente formulas, conversoes e suposicoes sempre que possivel, conforme a ISO 14064-3,
usadas nos calculos.
Mantenha evidéncias rastreaveis, que permitam Integre o inventario as metas institucionais
verificagao interna ou externa. Considere redugoes e remogoes verificavess, e ao PLS, divulgando os resultados de
em conformidade com a Lei n®15.042/2024 forma transparente.

(Sistema Brasileiro de Comeércio de Emissoes
de Gases de Efeito Estufa) e demais
normas aplicaveis.
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Inventario de emissoes diretas (escopo 1): atividades sob controle do érgao

Fontes proprias de emissdo que acontecem dentro da instituicdo, como frota, geradores e

gases refrigerantes.

Fonte de emissao tipica

Frota propria de veiculos

Geradores a diesel ou gas

Gases refrigerantes
(climatizacao)

Exemplos de dados a coletar

Consumo anual de gasolina, etanol, diesel ou
GNV (litros) por veiculo ou frota consolidada

Horas de operacao por ano e litros
de combustivel consumidos

Quantidade recarregada ou descartada
(kg/ano) em sistemas de ar-condicionado

Inventario de emissoes indiretas de energia adquirida (escopo 2)

Emissoes decorrentes do consumo de energia eletrica ou termica contratada pela instituicao.

Fonte de emissao tipica

Energia elétrica adquirida

Aquecimento de agua
(quando aplicavel)
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Exemplos de dados a coletar

Consumo anual em kWh por unidade
predial (dados das faturas)

Consumo de gas natural ou GLP em
caldeiras/boilers (kg ou m*/ano)

Inventario de outras emissoes indiretas (escopo 3): cadeia de valor e atividades associadas

Emissdes que acontecem fora da instituicGo, mas sdo resultado de suas atividades, como

viagens, residuos e insumos,
Fonte de emissao tipica

Viagens aéreas a servigo

Viagens terrestres a servico

Residuos solidos

Consumo de papel e
insumos criticos

Servicos terceirizados
de transporte

Eventos e capacitacoes
presenciais

Exemplos de dados a coletar

Quilometragem percorrida ou numero
de trechos, por passageiro/ano

Quilometragem percorrida em onibus,
vans, carros alugados ou taxis

Toneladas de residuos destinados a aterro,
Incineracao, reciclagem ou compostagem

Resmas de papel A4, cartuchos/
toners adquiridos por ano

Consumo de combustivel declarado em
contratos ou estimativa de km percorridos

Estimativa de deslocamentos e insumos
consumidos (papel, materiais, coffee breaks)
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’ APROFUNDAMENTO E EXEMPLOS DE APLICAGCAO

Modelo de planilha para calculo de emissoées de GEE (FGV/WRI):

Ferramenta oficial do Programa Brasileiro GHG Protocol para elaboracao de
inventarios institucionais. A planilha orienta o calculo das emissoes diretas e
indiretas de gases de efeito estufa, contemplando escopos 1, 2 e 3. Inclui fatores
de emissao atualizados, formulas automaticas de conversao em CO2 equivalente
e secoes especificas para registro de dados de energia, combustiveis, residuos

e deslocamentos. E amplamente utilizada por érgaos publicos e empresas que
reportam suas emissoes no Registro Publico de Emissoes.

Live “Carbono Zero na Administracao Publica” (V Conferéncia Nacional de
Sustentabilidade no Legislativo):

Transmissao que apresentou orientagcoes praticas para elaboracao de inventarios
de GEE, definicao de metas e estrategias de compensacao. Traz exemplos de
aplicacao em orgaos publicos e reforca o papel da governanca climatica.
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Programa Justica Carbono Zero e inventario de GEE do Conselho Nacional de
Justica (CNJ):

Instituido pela Resolucao CNJ n° 594/2024, o programa estabelece a elaboracao
anual de inventarios de emissoes de gases de efeito estufa no ambito do Poder

Judiciario, abrangendo no minimo os escopos 1 e 2 e, progressivamente, 0 escopo
3. Aliniciativa busca promover a descarbonizagao e atingir a neutralidade climatica

ate 2030, articulando inventario, mitigacao e compensacao de emissoes.

Registro Publico de Emissoes (FGV/WRI):

Plataforma oficial do Programa Brasileiro GHG Protocol que reune inventarios de
emissoes de gases de efeito estufa de organizacoes publicas e privadas. Permite
consultar modelos de relatorios, fatores de emissao utilizados, escopos adotados
e resultados auditados, servindo como referéncia pratica para padronizacao e
transparéncia de inventarios institucionais.
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https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSfJ6SIy0N-q8AGH1LAIMIE2VDKudK-ajqF1wevtIcYS-4ttJg/viewform
https://www.youtube.com/live/pPbEKGj4rMQ?feature=share
https://www.cnj.jus.br/programas-e-acoes/sustentabilidade/inventario-de-gases-de-efeito-estufa-programa-justica-carbono-zero/
https://registropublicodeemissoes.fgv.br/
https://registropublicodeemissoes.fgv.br/

OUTRAS REFERENCIAS

Agenda Ambiental na Administragcao Publica (A3P) — Ministério do Meio

o : : o . A .
Politica Nacional sobre Mudanca do Clima (PNMC). Lei n° 12.187/2009 — Presidéncia Ambiente, 2009. Disponivel em: http:/a3p.mma.gov.br/

da Republica, 2009. Disponivel em: http./www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2007/-
2010/2009/1ei/12187.htm Lei de Licitacoes e Contratos Administrativos. Lei n°® 14.133/2021 - Presidéncia da

Republica, 2021. Disponivel em: https:./www.planalto.gov.br/ccivil_03/ _ato2019-

o . . .. )
Decreto n°® 11.550/2023. Dispoe sobre o Comité Interministerial sobre Mudanca do 2022 /2021/lei/114133 htm

Clima (CIM). — Presidéncia da Republica, 2023. Disponivel em: https.//www.planalto.

gov.br/ccivil_03/_Ato2023-2026/2023/Decreto/D11550.htm Estrategia Nacional de Contratacoes Publicas para o Desenvolvimento
Sustentavel (ENCP) - MGl, 2025. Disponivel em: https:/www.gov.br/gestao/

pt-br/assuntos/comissao-interministerial-de-contratacoes-publicas-para-o-
desenvolvimento-sustentavel/encp

Fontes Fixas — Ministéerio do Meio Ambiente, 2024. Disponivel em: https.//antigo.mma.
gov.br/cidades-sustentaveis/qualidade-do-ar/fontes-fixas.html

ISO 14064-1:2018. Norma internacional para contabilizacao e reporte de emissoes
de gases de efeito estufa em nivel organizacional — International Organization for
Standardization, 2018. Disponivel em: https./www.iso.org/standard/66453.html

Plano Diretor de Logistica Sustentavel (PLS) — MGI, 2024. (1) Disponivel em: https./”/
WWW.gov.br/compras/pt-br/agente-publico/logistica-publica-sustentavel/plano-
de-gestao-de-logistica-sustentaveis/plano-diretor-logistica-sustentavel-verl.pdf (2)

Disponivel em: https./www.gov.br/compras/pt-br/agente-publico/logistica-publica-
sustentavel/plano-de-gestao-de-logistica-sustentavel

Guia Nacional de Contratacoes Sustentaveis - CGU/AGU, 2025. Disponivel em: https.//
wWwWw.gov.br/agu/pt-br/composicao/cgu/cgu/guias/guia-nacional-de-contratacoes-
sustentaveis_2025.pdf

|
)

Guia Pratico de Sustentabilidade 117


http://a3p.mma.gov.br/
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2007-2010/2009/lei/l12187.htm
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2007-2010/2009/lei/l12187.htm
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_Ato2023-2026/2023/Decreto/D11550.htm
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_Ato2023-2026/2023/Decreto/D11550.htm
https://antigo.mma.gov.br/cidades-sustentaveis/qualidade-do-ar/fontes-fixas.html
https://antigo.mma.gov.br/cidades-sustentaveis/qualidade-do-ar/fontes-fixas.html
https://antigo.mma.gov.br/cidades-sustentaveis/qualidade-do-ar/fontes-fixas.html
https://www.iso.org/standard/66453.html
https://www.gov.br/compras/pt-br/agente-publico/logistica-publica-sustentavel/plano-de-gestao-de-logistica-sustentaveis/plano-diretor-logistica-sustentavel-ver1.pdf
https://www.gov.br/compras/pt-br/agente-publico/logistica-publica-sustentavel/plano-de-gestao-de-logistica-sustentaveis/plano-diretor-logistica-sustentavel-ver1.pdf
https://www.gov.br/compras/pt-br/agente-publico/logistica-publica-sustentavel/plano-de-gestao-de-logistica-sustentaveis/plano-diretor-logistica-sustentavel-ver1.pdf
https://www.gov.br/compras/pt-br/agente-publico/logistica-publica-sustentavel/plano-de-gestao-de-logistica-sustentavel
https://www.gov.br/compras/pt-br/agente-publico/logistica-publica-sustentavel/plano-de-gestao-de-logistica-sustentavel
https://www.gov.br/gestao/pt-br/acesso-a-informacao/estrategia-e-governanca/planejamento_estrategico_arquivos/livros_guias_publicacoes/guia-pratico-de-projetos.pdf

4.2
Eficiencia Energetica
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ODS diretamente relacionados:

7 ENERGIALIMPA

EACESSIVEL ODS 7 — Energla lepa e

(S}
Cd

@ Acessivel

2 ODS 12 — Consumo e
QO Producao Responsaveis

thet® ODS 13 — Acao contra a

DOCLIMA

<> mudanc¢a global do clima

ECONOMICO AMBIENTAL

A energia elétrica e insumo indispensavel para o
funcionamento da administracao publica, mas tambéem
representa uma das maiores despesas e uma fonte
indireta de emissoes de gases de efeito estufa. O
consumo ainda apresenta oportunidades de melhoria
em eficiéncia nos sistemas de climatizacao, na
iluminacao e Nos equipamentos, somado a auséncia
de gestao sistematica em muitas organizacoes. Essa
realidade gera desperdicio de recursos publicos e sua
resolucao € uma oportunidade a capacidade do Estado
de liderar pelo exemplo em sustentabilidade.

A pratica de eficiéncia energética em edificios
publicos propoe reduzir esses impactos ao tratar

a energia como recurso estratéegico. O conceito
central € que eficiéncia hao depende apenas de

trocar equipamentos, mas de instituir um processo
continuo de gestao, monitoramento e modernizacao da
infraestrutura. Tambem significa reconhecer o valor de
acoes simples, de baixo custo e alto impacto, capazes
de gerar economia imediata e sensibilizar equipes para
a adocao de habitos mais conscientes.

L]
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o Eficiéncia Energética

Capacidade de reduzir o consumo de energia para manter o mesmo nivel de servico
ou desempenho. No setor publico, significa modernizar sistemas, otimizar processos
e adotar tecnologias inovadoras, resultando em economia de recursos, reducao de
impactos ambientais e maior transparencia na gestao do consumo energetico.

Planejamento técnico e institucional € a base para garantir eficiéncia e transparéencia

nas intervencoes. Nessa etapa, recomenda-se alinhar a pratica as politicas e programas
nacionais (como o Procel, o Plano Nacional de Eficiencia Energética e o Programa
Brasileiro de Etiquetagem) e integrar suas metas ao PLS. O processo deve seguir

etapas formais de contratacao previstas para obras publicas: diagnostico energetico,
elaboracao de projeto basico, desenvolvimento de projeto executivo, execugao das obras
e fiscalizacao, assegurando rigor técnico e conformidade legal. Alem disso, a analise de
viabilidade economica deve orientar a tomada de decisao, utilizando indicadores como
payback, taxa interna de retorno (TIR) e valor presente liquido (VPL) para priorizar solucoes
com melhor retorno ambiental e financeiro ao longo do ciclo de vida da edificacao.

E essencial considerar as caracteristicas regionais, climaticas e de uso dos edificios,
adequando as solucoes a realidade de cada orgao e as condicoes locais de operacao.

Sua implementacao pode ocorrer em diferentes frentes (ver tambem a £ carteira de

intervencées tipicas para uso eficiente de energia). Em uma primeira fase, considerada

prioritaria, estao as acoes de baixo custo e rapida execucao, que representam um
verdadeiro "ganho imediato” para a instituicao. Diaghosticos de consumo, medigao por
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setores, ajustes operacionais simples e retrofits leves, como a troca de lampadas por
modelos LED, a instalacao de sensores de presenca e a regulagem da climatizacao,
podem reduzir 0 cConsumo ja Nos primeiros meses. Essas intervencoes rapidas criam
evidéncias concretas de economia, demonstram transparéencia na gestao e ajudam
a engajar a forca de trabalho, mostrando que pequenas mudancgas podem gerar
resultados expressivos em curto prazo.

Os retrofits estruturais entram em etapas mais avangadas, pois demandam planejamento
detalhado, maior capacidade técnica e investimentos consistentes. Nessa fase, as
solucoes incluem a automacao predial integrada, a substituicao de equipamentos

de climatizacao por sistemas de alta eficiéncia (como VRF e chillers modernos), a
Incorporacao de motores e bombas de alto rendimento e a instalacao de paineis

solares fotovoltaicos. Essas medidas permitem ganhos de escala, ampliam a resiliéncia
Institucional, reduzem a dependéncia da rede eletrica convencional e consolidam
beneficios econdmicos e ambientais ao longo de toda a vida util da infraestrutura.

o Retrofit

Processo de modernizacao de edificios e sistemas prediais por meio da
substituicao ou adaptagcao de equipamentos, materiais e instalacoes, visando
aumentar a eficiéncia energetica e hidrica. No contexto publico, o retrofit busca

melhorar o desempenho ambiental das edificacoes sem a necessidade de
construcao de novas estruturas.
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O exito da pratica depende tambem de uma cultura organizacional voltada a gestao
responsavel da energia. Isso envolve sensibilizar a forca de trabalho e integrar o tema
aos PLS e as agendas de sustentabilidade ja existentes. A troca de experiencias e o
reconhecimento de boas praticas entre unidades fortalecem o aprendizado coletivo e
INspiram novas iniciativas. A transparencia ativa, com monitoramento e divulgacao de
resultados, € elemento essencial para consolidar credibilidade e aprendizado continuo.

O uso de Medicao e Verificacao (M&YV) garante que cada retrofit ou acao de eficiéncia
seja avaliado com rigor tecnico, assegurando confiabilidade na prestacao de contas e

na avaliacao do impacto da politica publica. O acompanhamento dos resultados pode
ser feito com base no Protocolo Internacional de Medicao e Verificacao de Performance
(PIMVP), em alinhamento com as diretrizes da Agéncia Nacional de Energia Elétrica
(ANEEL). Essa abordagem permite comprovar, de forma padronizada, a real economia de
energia obtida e integrar os dados ao banco de informagdes do Programa de Eficiéncia
Energética (PEE), fortalecendo a transparéncia e a comparabilidade entre projetos.

A maturidade necessaria para iniciar a pratica inclui, ao menos, um diagnostico

de consumo e a definicao de responsabilidades institucionais, como comités de
sustentabilidade ou unidades gestoras. Cabe a cada orgao adaptar suas intervencoes ao
contexto de seus edificios, orcamentos e prioridades, mas sempre buscando padronizar
indicadores de desempenho e metodologias de monitoramento. Dessa forma, garante-se
comparabilidade entre organizacoes e maximiza-se a reaplicabilidade das solucoes.
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@ EXEMPLOS DE APLICACAO

Painel do consumo de energia no STF+Sustentavel (STF)
Plataforma digital criada pelo STF que disponibiliza dados em tempo real
sobre 0 consumo energetico da instituicao. A ferramenta exemplifica como o

monitoramento continuo e a transparéncia ativa podem fortalecer a governanca

da energia, alem de engajar a forca de trabalho na reducao de desperdicios.

Projeto 3E — Eficiéncia Energética em Edificacoes Publicas (MMA)

Iniciativa coordenada pelo Ministerio do Meio Ambiente em parceria com o
Procel e a Eletrobras, voltada a diagnosticar e modernizar o desempenho
energético de predios publicos federais. O projeto realizou retrofits em
edificios da Esplanada dos Ministéerios, incluindo o Bloco B (antigo Ministério
da Cultura) e o préedio do MMA, com intervencoes em iluminagao, climatizacao
e automacao predial. As melhorias resultaram em significativa reducao no
consumo de energia, aumento do conforto termico e criagcao de um modelo
replicavel de modernizagao para a administracao publica federal. O Projeto 3E
consolidou-se como referéncia em gestao energetica, ao integrar eficiencia
tecnica, retorno economico e sustentabilidade institucional.
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https://transparencia.stf.jus.br/extensions/PainelSustentabilidade/PainelSustentabilidade.html
https://antigo.mma.gov.br/component/k2/item/10577-p-r-o-j-e-t-o-3e

dl PASSO A PASSO

01

02

03

04

Diagnostique o consumo 05

Levante faturas e registros de uso, identifique os principais setores
consumidores de energia e estabeleca uma linha de base para comparacoes
futuras.

Defina metas e indicadores 06

Estabeleca objetivos claros de reducao, como k\Wh/m?= ou custo por unidade
funcional, e adote indicadores padronizados para acompanhar o desempenho.

Planeje e integre ao PLS 07

Elabore planos de acao com prazos, responsaveis e fontes de financiamento,
garantindo sua integracao ao PLS.

Implemente retrofit leve

Substitua l@ampadas convencionais por LED, instale sensores de presenca e
ajuste parametros de climatizacao para reduzir desperdicios de forma rapida
e economica.

Guia Pratico de Sustentabilidade

Estruture retrofits de maior impacto

Plangje intervengoes robustas, como automacao predial, substituicao de
sistemas de climatizacao por modelos de alta eficiéncia e instalagao de
paineis fotovoltaicos.

Engaje a forca de trabalho

Promova campanhas de uso racional de energia, incentive mudancas de
habitos cotidianos e crie canais para reporte de desperdicios.

Monitore e divulgue resultados

Utilize medidores inteligentes e paineis de acompanhamento para comparar
os resultados com a linha de base e divulgar os ganhos de eficiéncia com
transparéencia.
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¢ Carteira de intervencoes tipicas para uso eficiente de energia

A carteira de intervencoes tipicas Horizonte ¥ / Natureza

Gestao e processos Infraestrutura predial Comportamental

apresenta um conjunto de medidas
que podem ser adotadas para reduzir
O consumo de energia. O objetivo

e oferecer um leque organizado

de alternativas que combinem
racionalidade econdomica, beneficios
ambientais e facilidade de execucao.

A matriz proposta cruza dois eixos:

0 momento de aplicagao (agcoes
Iniciais e rapidas versus intervencoes
plangjadas de maior investimento)

e o tipo de abordagem (gestao e
processos, infraestrutura predial ou
engajamento comportamental). Essa
abordagem evidencia que a eficiéncia
energetica nao depende apenas

de obras fisicas, mas tambem de
mudangas organizacionais e culturais
que fortalecem a gestao publica.

Guia Pratico de Sustentabilidade

da intervencao -

Acoes prioritarias e
retrofit leve

Acoes estruturais e
retrofits amplos

Diagnostico e linha de base,
considerando variaveis regionais e
ocupacionais

Medicao individualizada ou setorizada
Revisao de contratos, horarios de uso
e setpoints

Checklists de operacao e
manutencao preventiva da estrutura
eletrica

Intercambio de boas praticas e
resultados entre unidades

Adotar calculos simples de economia
e retorno financeiro

Sistema de Gestao de Energia
(alinhado a ISO 50001)

Integracao ao PLS e orcamento
plurianual

Contratos de desempenho
energetico (ESCO), quando viaveis

Instalacao de interruptores
individualizados por sala

Priorizacao de servicos ao publico no
terreo e andares baixos (reduz uso de
elevadores)

Substituicao para LED
Sensores de presenca e fotocélulas

Selagem de infiltracoes e
sombreamento simples

Aquisicao de equipamentos com Selo
Procel A

Limpeza de serpentinas e filtros
Tomadas inteligentes e timers

Automacao predial (BMS)

Substituicao de HVAC (VRF/chillers
eficientes, VAV)

Motores/bombas de alto rendimento e
VFD

Correcao de fator de poténcia

Isolamento térmico, brises e fachadas
eficientes

Adequacao de layout fisico para
eficiéncia de fluxos e conforto térmico

Geracgao fotovoltaica

Campanhas de uso racional e
‘desliga/stand-by zero’

Meta de reducao por unidade
Campanhas de valorizagcao de
resultados e reconhecimento
interno

Canal para reporte de
desperdicios e "detetives de
energia’

Divulgacao de exemplos e boas
praticas de unidades publicas

Programas permanentes de
engajamento e treinamento
Campanhas sazonais (verao/
inverno)

Programas de capacitacao com
foco em calculo de economia e
retorno financeiro
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» APROFUNDAMENTO E EXEMPLOS DE APLICAGCAO

Programa de Eficiéncia Energética (PEE/ANEEL)

Regulamentado pela ANEEL, obriga distribuidoras de energia a investir parte
de sua receita em projetos de eficiéncia. Ministerios e orgaos federais podem
participar das chamadas publicas regionais para financiar retrofits de iluminagao,
climatizacao, automacao predial e geracao fotovoltaica.

Guia para Eficiéncia Energética em Edificagoes Publicas (MME/CEPEL/Procel)
Publicacao do Ministerio de Minas e Energia em parceria com o CEPEL e o

Procel que apresenta metodologias para diagnosticos energéticos, priorizacao

de medidas e implementacao de retrofits em predios publicos. O guia fornece
parametros tecnicos e exemplos praticos que auxiliam gestores na elaboracao de
planos de eficiéncia alinhados ao PLS.

Guia Pratico de Sustentabilidade

Atlas da Eficiéncia Energética Brasil 2024 (EPE):

Publicacao da Empresa de Pesquisa Energetica que apresenta um panorama
nacional atualizado sobre consumo e eficiéncia energetica em diversos setores,
Incluindo o poder publico. O Atlas reune indicadores, series historicas e analises
que ajudam gestores a estabelecer linhas de base, definir metas realistas de
economia e monitorar resultados em comparagcao com parametros nacionais.

Procel — Programa Nacional de Conservacao de Energia Elétrica
(Eletrobras/Procel)

O programa apoia acoes de eficiéncia energetica nos setores publico e privado
por meio de capacitacao, instrumentos tecnicos e chamadas de financiamento.
Ao longo dos anos, o programa estruturou iniciativas como o Procel Edifica, que
promove normas e selos de eficiéncia em edificagoes, e chamadas voltadas

a predios publicos, como o Energia Zero, que financia retrofits para reduzir
drasticamente o consumo de energia. Essa trajetoria mostra que o Procel e

um parceiro estrategico de orgaos publicos que buscam recursos e orientacao
tecnica para implementar solucoes de eficiéncia energética.
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https://www.gov.br/aneel/pt-br/assuntos/programa-de-eficiencia-energetica
https://www.epe.gov.br/sites-pt/publicacoes-dados-abertos/publicacoes/PublicacoesArquivos/publicacao-857/Atlas%20da%20Efici%C3%AAncia%20Energ%C3%A9tica%20Brasil%202024.pdf 
http://www.procelinfo.com.br
https://www.gov.br/mme/pt-br/assuntos/ee/publicacoes-e-estudos/GuiadeEficinciaEnergticaemEdificiosPblicos.pdf

Politica Nacional de Conservacao e Uso Racional de Energia. Lei n° 10.295/2001 —
Presidéncia da Republica, 2001. Disponivel em: http:/www.planalto.gov.br/ccivil_03/
leis/leis_2001/110295 htm

Decreto n°® 9.864/2019: Regulamenta a Lei n°® 10.295/2001 e institui o Comité Gestor
de Indicadores e Niveis de Eficiéncia Energética — Presidéncia da Republica, 2019.
Disponivel em: http:/www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2019/decreto/
D9864.htm

ISO 50001:2018. Energy management systems — International Organization for
Standardization, 2018. Disponivel em: https./www.iso.org/standard/69426.html

Plano Diretor de Logistica Sustentavel (PLS) — MGI, 2024. (1) Disponivel em: https.//
wWWw.gov.br/compras/pt-br/agente-publico/logistica-publica-sustentavel/plano-de-
gestao-de-logistica-sustentaveis/plano-diretor-logistica-sustentavel-verl. pdf

(2) https./www.gov.br/compras/pt-br/agente-publico/logistica-publica-sustentavel/
plano-de-gestao-de-logistica-sustentavel

Guia Nacional de Contratacoes Sustentaveis - CGU/AGU, 2025. Disponivel em: https://
www.gov.br/agu/pt-br/composicao/cgu/cgu/guias/guia-nacional-de-contratacoes-
sustentaveis_2025.pdf

Agenda Ambiental na Administragcao Publica (A3P) — Ministério do Meio Ambiente,
2009. Disponivel em: http://a3p.mma.gov.br/

|
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http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/leis/leis_2001/l10295.htm
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/leis/leis_2001/l10295.htm
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2019/decreto/D9864.htm
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2019/decreto/D9864.htm
https://www.iso.org/standard/69426.html
https://www.gov.br/compras/pt-br/agente-publico/logistica-publica-sustentavel/plano-de-gestao-de-logistica-sustentaveis/plano-diretor-logistica-sustentavel-ver1.pdf
https://www.gov.br/compras/pt-br/agente-publico/logistica-publica-sustentavel/plano-de-gestao-de-logistica-sustentaveis/plano-diretor-logistica-sustentavel-ver1.pdf
https://www.gov.br/compras/pt-br/agente-publico/logistica-publica-sustentavel/plano-de-gestao-de-logistica-sustentaveis/plano-diretor-logistica-sustentavel-ver1.pdf
https://www.gov.br/compras/pt-br/agente-publico/logistica-publica-sustentavel/plano-de-gestao-de-logistica-sustentavel
https://www.gov.br/compras/pt-br/agente-publico/logistica-publica-sustentavel/plano-de-gestao-de-logistica-sustentavel
http://a3p.mma.gov.br/
https://www.gov.br/gestao/pt-br/acesso-a-informacao/estrategia-e-governanca/planejamento_estrategico_arquivos/livros_guias_publicacoes/guia-pratico-de-projetos.pdf

4 3 G AMBIENTAL SOCIAL
| |

Coleta seletiva e cidada

ODS diretamente relacionados: A gestdo de residuos é um dos pilares da

sustentabilidade institucional, pois conecta diretamente

il ODS 8 — Trabalho Decente e O uso diario de recursos a responsabilidade ambiental,

w

Crescimento Econdmico social e de governanca. No contexto das organizagcoes

publicas, onde ha grande consumo de papel, plasticos,

embalagens e residuos diversos, a auséncia de
mecanismos de segregacao e destinacao adequada

2 5 ODS 12 — Consumo e gera desperdicios, custos adicionais e perda de

QO Producao Responsaveis oportunidades de valorizagcao socioambiental.

o~ ODS11— Cidades e
ﬁﬁéﬁ Comunidades Sustentaveis

Nesse sentido, a coleta seletiva € o processo de
separacao previa dos residuos solidos descartados de
acordo com sua natureza, como reciclaveis, organicos
e rejeitos. Essa pratica viabiliza o reaproveitamento dos
materiais e sua destinagcao ambientalmente adequada,
fortalecendo a economia circular.

Na administracao publica, a coleta seletiva ganha ainda
mais relevancia quando articulada com instrumentos ja
existentes de sustentabilidade, como a A3P e os PLS.
Essa integracao assegura que a pratica nao seja apenas
uma acao pontual de gestao de residuos, mas parte

de uma politica institucional mais ampla, com metas,
indicadores e mecanismos de monitoramento alinhados
as diretrizes nacionais.

N {1 i NI
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condigcoes precarias e contribui para a economia circular, alem de reduzir custos publicos
de destinacao final. Com isso, a pratica deixa de ser apenas uma agao ambiental e assume
carater transversal, beneficiando comunidades, fortalecendo cadeias locais de reciclagem
e ampliando o alcance das politicas de sustentabilidade.

o  Residuos Soélidos Reciclaveis

Materiais descartados no consumo ou uso que podem ser reintroduzidos no ciclo
produtivo por meio de processos de transformacao industrial ou artesanal. Incluem

apeis, plasticos, metais e vidros, entre outros. A reciclagem desses residuos : C . :
Papeis. b ) | o g~ | o Economia Solidaria e Circular
reduz a extragao de recursos naturais, minimiza a poluicao e gera oportunidades

economicas e sociais em cadeias de reaproveitamento. _ o L 5
A economia solidaria e um modelo de organizacao do trabalho e da producao

baseado na autogestao, cooperacao e inclusao social. Ja a economia circular
propoe repensar 0 uso de recursos, reduzindo desperdicios e promovendo ciclos
produtivos mais sustentaveis. Quando articuladas, essas abordagens fortalecem
Iniciativas como cooperativas, associacoes e redes produtivas que geram renda,
valorizam o trabalho coletivo e contribuem para a regeneracao dos ecossistemas.
Na coleta seletiva, essa integracao concretiza-se por meio da parceria com
cooperativas de catadores, promovendo cadeias de reciclagem mais eficientes,
ampliando direitos e cidadania e transformando residuos em oportunidades
socials, economicas e ambientais.

O fluxo de implementacao inicia com um mapeamento dos principais tipos de

residuos gerados e dos setores em que se concentram. A partir desse diagnostico, a
organizagao define a infraestrutura necessaria (pontos de coleta, sinalizacao, espaco
de armazenamento temporario), estabelece parcerias para coleta e triagem, e desenha
campanhas internas de sensibilizacao e engajamento. Uma fase inicial piloto pode ser
adotada em unidades ou edificios selecionados, permitindo ajustes antes da ampliagao

para todo o orgao. A pratica consolida-se com a institucionalizacao em atos normativos
internos, a integracao com o PLS e a publicacao de resultados em relatorios de

sustentabilidade.

A coleta seletiva tambem se destaca por seu impacto social. Quando estruturada A coleta seletiva demanda um modelo de governanca em que o orgao publico atue
conforme o Decreto n° 10.936/2022, que regulamenta a Politica Nacional de Residuos como supervisor e articulador, e nao executor direto das acoes. O fortalecimento
Solidos e institui a Coleta Seletiva Cidada, a destinacdo dos materiais € priorizada para de cooperativas e a insercao de clausulas especificas nos contratos de limpeza e
associacoes e cooperativas de catadores. Orgaos publicos podem estruturar parcerias manutencgao predial permitem operacionalizar a coleta seletiva com menor esforgo

de forma ativa, utilizando contratos de prestacao de servicos, termos de compromisso, administrativo e maior eficiencia. Esse arranjo reforca a funcao indutora do Estado de
contratos ou credenciamento com cooperativas habilitadas. Esse modelo fortalece a planejar, monitorar e garantir que as praticas de sustentabilidade sejam executadas por
inclusao socioprodutiva, gera renda para trabalhadores que atuam historicamente em parceiros qualificados e comprometidos com os resultados socioambientais.
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A contratacao de cooperativas deve observar os procedimentos de credenciamento
previstos na Lei n°® 14.133/2021 e regulamentados pelo Decreto n° 11.878/2024,
assegurando transparéncia, inclusao produtiva e eficiéncia na execucao dos servicos

(% ver tambem modelos do Guia para Implantacdo da Coleta Seletiva e Cidadé da AGU).

Vale ressaltar ainda que a coleta seletiva em orgaos publicos tambem pode se articular
com iniciativas de logistica reversa, em consonancia com a PNRS, Lei n°® 12.305/2010. Esse
Instrumento estabelece a responsabilidade compartilhada pelo ciclo de vida dos produtos,
permitindo que materiais como eletroeletronicos, pilhas, lampadas e embalagens retornem
aos fabricantes ou distribuidores para reaproveitamento, reciclagem ou destinacao
ambientalmente adequada. Essa complementaridade amplia o impacto da gestao de
residuos, integrando o setor publico a cadeias produtivas mais sustentaveis.

o Logistica Reversa

Instrumento da PNRS que estabelece a responsabilidade compartilhada pelo
ciclo de vida dos produtos. Prevé que fabricantes, importadores, distribuidores e
comerciantes sejam responsavels por estruturar e operacionalizar o retorno dos
residuos de produtos apos o uso, garantindo reaproveitamento ou destinacao final
ambientalmente adequada.

Guia Pratico de Sustentabilidade

Para ter sucesso, a pratica exige alguns pre-requisitos institucionais, cComo a previsao em
planos de sustentabilidade (PLS), a existéncia de contratos de limpeza e destinacao de
residuos ou a possibilidade de articulagcao com cooperativas locais. Embora os modelos
de coleta possam variar conforme porte, estrutura fisica e perfil de residuos de cada
organizacao, recomenda-se padronizar a sinalizagao dos recipientes, os indicadores
basicos de monitoramento e os fluxos de reporte de resultados. Essa padronizagcao
favorece a transparéncia e a comparabilidade, sem comprometer a flexibilidade
necessaria para adequar a pratica a diferentes contextos.

Ao adotar a coleta seletiva, organizacoes publicas demonstram compromisso com a
sustentabilidade de forma concreta e mensuravel. Mais que reduzir impactos ambientais,
a pratica promove inovacao na gestao de residuos, engaja a forca de trabalho em um
proposito coletivo e fortalece o elo entre Estado e sociedade, por meio de parcerias

com cooperativas. A coleta seletiva, assim, constitui-se em uma acao simples, mas
estruturante, que amplia a efetividade da administragao publica em alinhar suas
operacoes cotidianas as metas nacionais e globais de desenvolvimento sustentavel.
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4 PAssoaPasso 04 Estruture a operagao logistica e pilote a iniciativa

Organize os fluxos de coleta e articule parcerias com cooperativas ou
prestadores de servico. Inclua nos contratos de limpeza e manutencao predial
clausulas que favorecam a separagao e a destinagao correta dos residuos e
reduzam o esforco da administracao propria. Teste a operacao em formato
piloto e ajuste o arranjo antes de expandir.

Ol Estabeleca a coordenacao da pratica

Defina quem sera responsavel por coordenar a coleta seletiva no orgao, como
uma unidade existente, um ponto focal ou uma instancia colegiada. Formalize
a pratica por meio de ato normativo, atribuindo responsabilidades, fluxos de

decisao e canais de comunicacao. _ o
O5 |nstale infraestrutura e sinalizacao adequada

Implemente pontos de coleta identificados por tipo de residuo e garanta local
para armazenamento temporario. Use comunicacao visual clara e acessivel,
associando boas praticas de organizacao inspiradas, por exemplo, no metodo 55

Mapeie os principais tipos de residuos gerados e onde se concentram. para promover ordem, limpeza e padronizacdo nos espacos.
Exemplos sao pilhas e baterias, eletronicos quebrados ou sem uso ou garrafas

e copos plasticos. Use dados operacionais e percepcoes de servidores para

02 Diagnostique o contexto e os fluxos de residuos

compreender volumes, rotinas e gargalos. 06 Engaje a forga de trabalho e mobilize multiplicadores

Promova campanhas de sensibilizacao e trilhas rapidas de orientacao. Envolva
comités, liderancas e pontos focais como agentes multiplicadores da mudanca.

03 pelimite escopo, metas e indicadores da pratica

Defina o alcance da implementacgao, os resultados esperados e os indicadores 07 Escale a pratica e publique os resultados

' N PLS. . . e g -
a serem monitorados. Integre esses elementos ao Amplie a coleta seletiva para todos os predios, integre com acoes de logistica

reversa e publique relatorios com dados, aprendizados e impactos sociais
e ambientais.
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¢ Curadoria de cursos da ENAP em tematicas de gestao de residuos solidos

Os cursos da ENAP/EV.G sao
formacoes online, gratuitas e
certificadas, para disseminacao

de conhecimentos relevantes aos
agentes publicos. A lista a seguir e
uma selecao de alguns conteudos
que podem disseminar Novos
conhecimentos em coleta seletiva e
gestao de residuos solidos.

Guia Pratico de Sustentabilidade

Metodologia de Elaboracao de Plano de Gerenciamento de Residuos
Solidos: orienta gestores e equipes sobre praticas sustentaveis na gestao
de residuos solidos, contribuindo para a promogao da saude publica,

a preservacao do meio ambiente e o desenvolvimento sustentavel da
sociedade.

Residuos Solidos: reducao, reutilizacao, coleta seletiva e reciclagem.
Explora a integracao dos catadores, os incentivos a organizagao € a
industria da reciclagem, além da recuperacao de lixdes, transformando o
passado e construindo um futuro sustentavel.



https://www.escolavirtual.gov.br/curso/1394

https://www.escolavirtual.gov.br/curso/1394

» APROFUNDAMENTO E EXEMPLOS DE APLICAGCAO

Guia para Implantacao da Coleta Seletiva e Cidada (AGU, 2025) Logistica Reversa (Sistema Nacional de Informagoes

Guia atualizado para 6rgaos federais, alinhado ao Decreto n° 10.936/2022, sobre a Gestao dos Residuos Solidos, 2024)

com modelos de edital de chamamento, termo de compromisso, fluxos Ambiente oficial do Governo Federal que retine informacdes, acordos setoriais,
operacionais, monitoramento e materiais de comunicacao. Também orienta metas e instrumentos de monitoramento da logistica reversa no Brasil. A
sobre credenciamento na Lei 14.133/2021 e articulacao com logistica reversa e plataforma permite compreender a responsabilidade compartilhada pelo
educagao ambiental. ciclo de vida dos produtos e integrar érgaos publicos as cadeias produtivas

sustentaveis.

: _ , . . . Orientacoes sobre Gestao Municipal de Residuos
Cartilha Coleta Seletiva de Residuos Solidos: Boas Praticas e Inclusao de

Catadores (CNM, 2024)
Sintese pratica para gestao municipal, jJa considerando o Decreto n® 10.936/2022

Sdlidos (Confederacao Nacional de Municipios, 2023)

Reune diretrizes e experieéncias municipais bem-sucedidas de coleta seletiva,

X ~ - o , _ como o caso de ltauna (MG), destacando engajamento comunitario e eficiéncia

(trés fracoes: secos, organicos e rejeitos), com modelos operacionais (porta a . . .
o - _ ~ ambiental. O documento mostra como arranjos locais podem fortalecer

porta, pontos de entrega voluntaria, ponto a ponto) e diretrizes de inclusao de

catadores. Apresenta exemplos, fases de implantacao e interfaces com logistica

reversa e financiamento.

parcerias com cooperativas e reduzir impactos ambientais.
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https://www.gov.br/agu/pt-br/composicao/secretaria-geral-de-administracao-1/coleta-seletiva-solidaria/GuiaparaImplantaodaColetaSeletivaRevisao2.pdf
https://www.sinir.gov.br/perfis/logistica-reversa/
https://cnm.org.br/storage/biblioteca/2024/XXV_Marcha/Cartilha_Saneamento_Marcha_2024%20%281%29.pdf
https://cnm.org.br/storage/biblioteca/2023/Livros/2023_LIV_SANEA_Residuos_Solidos.pdf
https://www.gov.br/agu/pt-br/composicao/cgu/cgu/modelos/licitacoesecontratos/edital-chamamento-publico-coleta-seletiva-cidada-fev-2025.docx

Politica Nacional de Residuos Sélidos (PNRS). Lei n°® 12.305/2010 — Guia Nacional de Contratacoes Sustentaveis - CGU/AGU, 2025.
Presidéncia da Republica, 2010. Disponivel em: http./www.planalto.gov. Disponivel em: https.//www.gov.br/agu/pt-br/composicao/cgu/cgu/
br/ccivil_03/_ato2007/-2010/2010/1ei/112305.htm guias/guia-nacional-de-contratacoes-sustentaveis_2025.pdf
Regulamentacoes complementares da PNRS — MDIC. Disponivel em: Agenda Ambiental na Administracao Publica (A3P) — Ministério do Meio
https./”/www.gov.br/mdic/pt-br/assuntos/enec/legislacao/politica-de- Ambiente, 2009. Disponivel em: http:.//a3p.mma.gov.br/

residuos/politica-nacional-de-residuos-solidos-regulamentacoes

Decreto n° 10.936/2022. Regulamenta a PNRS e institui a Coleta
Seletiva Cidada. — Presidéncia da Republica, 2022. Disponivel em:
https./www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2022 /decreto/
d10936.htm

Nova Lei de Licitacoes. Lei n°® 14.133/2021 — Presidéncia da Republica,
2021. Disponivel em: http:/www.planalto.gov.br/ccivil_03/ _ato2019-
2022/2021/1ei/114133.htm

Decreto n° 11.878/2024. Regulamenta o credenciamento previsto na Lei
n® 14.133/2021 — Presidéncia da Republica, 2024. Disponivel em: https./
www.planalto.gov.br/ccivil_03/ _ato2023-2026/2024/decreto/d11878.htm

Plano Diretor de Logistica Sustentavel (PLS) — MGI, 2024. (1) Disponivel
em: https.//www.gov.br/compras/pt-br/agente-publico/logistica-publica-
sustentavel/plano-de-gestao-de-logistica-sustentaveis/plano-diretor-
logistica-sustentavel-verl.pdf (2)

Disponivel em: https.//www.gov.br/compras/pt-br/agente-publico/
logistica-publica-sustentavel/plano-de-gestao-de-logistica-sustentavel

|
)
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http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2007-2010/2010/lei/l12305.htm
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2007-2010/2010/lei/l12305.htm
https://www.gov.br/mdic/pt-br/assuntos/enec/legislacao/politica-de-residuos/politica-nacional-de-residuos-solidos-regulamentacoes
https://www.gov.br/mdic/pt-br/assuntos/enec/legislacao/politica-de-residuos/politica-nacional-de-residuos-solidos-regulamentacoes
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2022/decreto/d10936.htm
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2022/decreto/d10936.htm
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2021/lei/l14133.htm
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2021/lei/l14133.htm
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2023-2026/2024/decreto/d11878.htm
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2023-2026/2024/decreto/d11878.htm
https://www.gov.br/compras/pt-br/agente-publico/logistica-publica-sustentavel/plano-de-gestao-de-logistica-sustentaveis/plano-diretor-logistica-sustentavel-ver1.pdf
https://www.gov.br/compras/pt-br/agente-publico/logistica-publica-sustentavel/plano-de-gestao-de-logistica-sustentaveis/plano-diretor-logistica-sustentavel-ver1.pdf
https://www.gov.br/compras/pt-br/agente-publico/logistica-publica-sustentavel/plano-de-gestao-de-logistica-sustentaveis/plano-diretor-logistica-sustentavel-ver1.pdf
https://www.gov.br/compras/pt-br/agente-publico/logistica-publica-sustentavel/plano-de-gestao-de-logistica-sustentavel
https://www.gov.br/compras/pt-br/agente-publico/logistica-publica-sustentavel/plano-de-gestao-de-logistica-sustentavel
https://www.gov.br/gestao/pt-br/acesso-a-informacao/estrategia-e-governanca/planejamento_estrategico_arquivos/livros_guias_publicacoes/guia-pratico-de-projetos.pdf

4.4

Uso eficiente
da agua
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ODS diretamente relacionados:

AGUA POTAVEL
ESANEAMENTO

o

1 GONSUMOE
PRODUGAO
RESPONSAVEIS

O

1 AGAOCONTRAA
MUDANGA GLOBAL
DOCLIMA

<>

ODS 6 — Agua potavel e
saneamento

ODS 12 — Consumo e
Producao Responsaveis

ODS 13 — Acao contra a
mudanca global do clima

ECONOMICO AMBIENTAL

A agua € um recurso essencial para a vida e para a
manutencao das atividades publicas, € o seu uso racional
e um dos pilares da sustentabilidade institucional. Garantir
eficiéncia hidrica nas organizacoes publicas significa nao
apenas preservar um bem natural cada vez mais valioso,
mas tambem reduzir custos operacionais, aumentar

a resiliencia frente a cenarios de escassez e oferecer

exemplo de responsabilidade socioambiental a sociedade,

Nesse sentido, o uso eficiente da agua conecta ganhos
ambientais e economicos em uma mesma agao.

A pratica de uso eficiente da agua visa promover a gestao
racional e consciente desse recurso, buscando reduzir
perdas, otimizar processos de consumo € incorporar
tecnologias que possibilitem o reaproveitamento. A
eficiéncia hidrica deve ser tratada como um processo
continuo de planejamento, implementacao, monitoramento
e revisao, € nao como agoes pontuais isoladas.

A partir do diagnostico de prioridades (ver tambem
as L noc¢des de diagndstico do consumo hidrico), a

implementacao pode ocorrer em diferentes frentes
(ver também a % carteira de intervencées tipicas para
uso eficiente da agua). Em uma fase inicial, considerada

prioritaria, acoes de retrofit leve incluem o diagnostico

L]
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do consumo, a medicao setorizada, a deteccao e reparo de vazamentos, a instalacao de
arejadores em torneiras, valvulas de descarga regulaveis e dispositivos de fechamento
automatico. Essas medidas apresentam baixo custo, rapida execugao e resultados
Imediatos em economia e reducao de desperdicios.

Em uma segunda fase, de maior investimento, entram os retrofits estruturais, que exigem
planejamento tecnico e orcamentario mais robusto. Nessa etapa, podem ser implantados
sistemas de reuso de aguas cinzas, captacao e aproveitamento de aguas de reuso,
automacao predial para gestao do consumo hidrico e a substituicao de equipamentos e
instalacdes antigas por modelos mais eficientes. Essas intervencoes ampliam a resiliéncia
hidrica institucional, reduzem a dependéencia do abastecimento publico e geram
beneficios duradouros ao longo do ciclo de vida da infraestrutura.

o Aguade reuso e aguas cinzas

Agua de reliso é a agua proveniente de tratamento de efluentes ou da captacao
de aguas pluviais, destinada a usos nao potaveis, como irrigacao, limpeza de areas
externas ou descargas sanitarias. Ja as aguas cinzas sao, por exemplo, efluentes
de lavatorios e chuveiros, que apresentam baixo nivel de contaminacao e podem
ser reaproveitados, apos tratamento adequado, para usos semelhantes. A adogao
dessas praticas reduz a pressao sobre fontes de abastecimento, gera economia e
amplia a resiliencia hidrica das instituicoes publicas.

Guia Pratico de Sustentabilidade

O sucesso da pratica depende também da mudanca cultural no uso da agua, o que exige

campanhas de sensibilizacao da forca de trabalho, capacitacao e engajamento dos agentes

publicos. A A3P reforca justamente a importancia da transformacgao de habitos cotidianos para
consolidar resultados sustentavels. Alem disso, a adocao de medidores inteligentes e sistemas
de monitoramento alinhados a ISO 46001.2019 permite avaliar resultados em tempo real,
definir metas de desempenho e criar evidéncias para ajustes, fortalecendo a transparéncia e a
prestacao de contas.

A maturidade necessaria para iniciar essa pratica envolve infraestrutura organizacional como
contar com um diagnostico previo de consumo, definir responsabilidades em comités ou
unidades de sustentabilidade e integrar a gestao da agua as estrategias institucionais, como
o PLS. Cabe a cada organizacao adaptar suas intervencoes conforme suas caracteristicas
regionais, climaticas e de infraestrutura, respeitando normas nacionais (NBR 15527/2019; NBR
16782/2019; NBR 16783/2019) e boas praticas internacionais.
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gl PASSO A PASSO

o1

02

03

04

Diagnhostique o consumo

Levante dados de gasto hidrico da edificacao, identifique setores de maior uso e
crie uma linha de base para comparacoes futuras.

Corrija perdas visiveis

Realize inspecoes periodicas e promova reparo imediato de vazamentos em
torneiras, valvulas e tubulacoes.

Implemente retrofit leve

Instale arejadores, torneiras temporizadas, valvulas de descarga regulaveis e
dispositivos de fechamento automatico para reduzir o consumo. Considere as

caracteristicas regionais, como climaticas, para priorizacao dos melhores retornos.

Engaje a forca de trabalho

Desenvolva campanhas de sensibilizacao, treinamentos e rotinas de uso
consciente da agua, integrando o tema em iniciativas de sustentabilidade.
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05

06

o7

Planeje investimentos estruturais

Elabore estudo de viabilidade técnica e econdmica para retrofits robustos,
priorizando solucoes de reuso e automacao predial.

Execute retrofit estrutural

Implante sistemas de reuso de agua de reuso e de aguas cinzas, captacao de
aguas pluviais, automacao predial e substituicao de equipamentos antigos.

Monitore e ajuste continuamente

Use medidores inteligentes e relatorios de gestao hidrica para acompanhar
resultados, comparar com a linha de base e revisar o plano de acoes.
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Q Nocoes de diagnhostico do consumo hidrico

O diagnostico de consumo hidrico € o primeiro passo 01 Defina o escopo e organize dados existentes 05 Calcule e registre indicadores basicos

para entender como a agua e utilizada em um edificio Escolha o(s) predio(s) a analisar, defina o periodo- Consolide os dados em planilha e calcule métricas
publico. Ele permite identificar onde, o quanto e base (ultimos 12 meses) e reuna faturas, registros e simples, como L/ocupante-dia e L/m#més.

COmMo O recurso esta sendo gasto, alem de onde ha dados de ocupacao.

desperdicio. Com dados simples e padronizados, os 06 Garanta a governanca e a continuidade do
orgaos podem construir uma linha de base confiavel, 02 Mapeie a infraestrutura de consumo diagnéstico

comparar resultados entre unidades e orientar agoes Faca um inventario simples das pecas hidraulicas Institua rotinas e responsabilidades para manter o
de eficiencia no futuro. (bacias, mictorios, torneiras, chuveiros, cozinhas, diagndstico atualizado e confidvel. Defina uma area
Aideia ¢ aplicar o diagndstico de forma leve e Irrigacao) e registre suas condigoes e vazoes. responsavel pela coleta e consolidagao dos dados,
orogressiva, de acordo com a maturidade de cada registre as leituras em periodicidade fixa e inclua os
orgao. Em contextos iniciais, ele pode se restringir a 03 Meca e monitore resultados em politicas e relatorios.

coleta de faturas mensais, observacoes de campo e Acompanhe leituras do hidrometro principal e, se

reqgistro basico de vazamentos. Essa combinacao ja possivel, de submedidores por setor ou pavimento.

e um diagnostico essencial, mas ja capaz de apontar Observe variacoes anormais e horarios de pico.

desperdicios evidentes. A medida que a gestao evolui,

e possivel incorporar submedicoes por setor, medicoes 04 Verifique perdas e condicdes da rede

de pressao, balango hidrico e indicadores detalhados, Realize inspecdes visuais e testes noturnos para

alcangando diagnosticos mais robustos e comparaveis detectar vazamentos e avalie a pressao da rede

entre unidades. O importante e registrar dados de interna.

forma continua, usando planilhas simples ou sistemas
internos de monitoramento, para que o consumo de

agua se torne um parametro de gestao.
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Q Nocoes de diagnhostico do consumo hidrico

Tipo de dado

Consumo total

Submedicao setorial

Infraestrutura e pecgas

Pressao e perdas

Fontes alternativas

Ocupacao e uso

Guia Pratico de Sustentabilidade

O que levantar

Volume e custo mensal

Consumo por setor (banheiros, cozinhas,
irrigacao)

Tipos, quantidades e vazoes (L/min ou
L/descarga)

Pressao media e ocorréncia de
vazamentos

Volume de reuso ou pluvial aproveitado

Numero medio de usuarios e horarios de
funcionamento

Como medir ou registrar

Faturas da concessionaria e leituras do
hidrometro

L eituras dedicadas ou estimativas

Vistoria com registros

Medicao com mandometro e inspecoes

Medicao do reservatorio ou estimativa

Dados de RH e portaria

Periodicidade sugerida

Mensal

Quinzenal ou mensal

Semestral

Mensal

Mensal

Mensal

Exemplo de indicadores comparaveis

L/ocupante’dia; L/m**més

% de uso por setor

% de equipamentos eficientes

% de setores com pressao adequada

% de substituicao de agua potavel

Consumo ajustado por ocupacao




A Carteira de Intervencoes Tipicas mostra
opcoes de medidas que podem ser
adotadas para reduzir o consumo de
agua. Organizada em forma de matriz,
ela cruza dois eixos: quando aplicar
(acoes prioritarias ou de investimento) e
como aplicar (infraestrutura, gestao ou
comportamento).

Esse arranjo tambem reforca a logica

de que a eficiéncia hidrica nao depende
apenas de obras fisicas, mas do equilibrio
entre trés dimensoes complementares:
infraestrutura predial (solucdes técnicas

e tecnologicas), gestao e processos
(planejamento, monitoramento, integracao
ao PLS) e cultura organizacional
(engajamento da forca de trabalho).
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Q Carteira de intervencgoes tipicas para uso eficiente da agua

Horizonte ¥ /

Natureza da intervencao I

Acoes prioritarias e
retrofit leve

Acoes estruturais e
retrofits amplos

Gestao e processos

Diagnostico inicial de
Cconsumo

Medicao individualizada e
setorizada

Ajuste da pressao da
rede interna para evitar
desperdicios
Manutencao preventiva
periodica de registros,
valvulas e bombas

Sistemas de gestao da

eficiencia do uso da agua
Integracao a relatorios do
PLS e de sustentabilidade

Infraestrutura predial

Reparos de vazamentos
Instalagao de arejadores e
torneiras temporizadas
Valvulas de descarga
regulaveis

Substituicao de mictorios
convencionais por modelos
de baixo consumo ou secos
Troca de bacias sanitarias
antigas por modelos com
duplo acionamento

Captacao de agua de reuso
Sistemas de reuso de agua
Automacao predial para
controle hidrico

Jardins com irrigacao
automatizada por
gotejamento e sensores

de umidade

Comportamental

Campanhas de sensibilizacao
do consumo sem
desperdicios

Campanhas de incentivo ao
reporte de vazamentos pela
forca de trabalho
Treinamentos praticos de uso
racional

Programas permanentes de
engajamento

Definicao de metas coletivas
de consumo e indicadores de
desempenho

Divulgacao periodica de
resultados
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} APROFUNDAMENTO E EXEMPLOS DE APLICACAO OUTRAS REFERENCIAS
Painel do consumo de agua no STF+Sustentavel (STF): O Supremo Tribunal Politica Nacional de Recursos Hidricos. Lei n°® 9.433/1997 — Presidéncia da Republica,
Federal desenvolveu um painel digital para monitorar em tempo real 0 consumo 1997. Disponivel em: https.//www.planalto.gov.br/ccivil_03/leis/19433.htm

de agua em seus edificios. A ferramenta reforca a transparéncia, permite ajustes NBR 15527:2019. Aproveitamento de agua de chuva para fins nio potaveis — ABNT,

operacionais imediatos e estabelece metas de eficiéncia hidrica acompanhadas 2019. Disponivel em: https./www.abnt.org.br/

por toda a organizacao.
NBR 16782:2019. Sistemas prediais de agua fria — ABNT, 2019. Disponivel em: https./

www.abntcatalogo.com.br/norma.aspx?1D=443609

Guia de Uso Racional da Agua em Edificacdes (ANA): Publicacao da Agéncia NBR 16783:2019. Sistemas prediais de esgoto sanitario — ABNT, 2019. Disponivel em:
Nacional de Aguas e Saneamento Basico que reuine recomendagodes técnicas https:/7www.abnt.org.br/

para reduzir desperdicios em predios publicos e privados. O guia apresenta ISO 46001:2019. Water efficiency management systems — International Organization
diagnosticos, boas praticas e solucoes de reuso aplicaveis a diferentes tipos de for Standardization, 2019. Disponivel em: https://www.iso.org/standard/68286.html
infraestrutura.

Plano Diretor de Logistica Sustentavel (PLS) — MGI, 2024. (1) Disponivel em: https.//
wWWWw.gov.br/compras/pt-br/agente-publico/logistica-publica-sustentavel/plano-de-
gestao-de-logistica-sustentaveis/plano-diretor-logistica-sustentavel-verl.pdf (2)
https./www.gov.br/compras/pt-br/agente-publico/logistica-publica-sustentavel/plano-
de-gestao-de-logistica-sustentavel

Guia Nacional de Contratacoes Sustentaveis - CGU/AGU, 2025. Disponivel em: https./”/
wWWww.gov.br/agu/pt-br/composicao/cgu/cgu/guias/guia-nacional-de-contratacoes-
sustentaveis_2025.pdf

Agenda Ambiental na Administracao Publica (A3P) — Ministério do Meio Ambiente,
2009. Disponivel em: http:/~/a3p.mma.gov.br/
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https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/leis/l9433.htm
https://www.abnt.org.br/
https://www.abntcatalogo.com.br/norma.aspx?ID=443609
https://www.abntcatalogo.com.br/norma.aspx?ID=443609
https://www.abnt.org.br/
https://www.iso.org/standard/68286.html
https://www.gov.br/compras/pt-br/agente-publico/logistica-publica-sustentavel/plano-de-gestao-de-logistica-sustentaveis/plano-diretor-logistica-sustentavel-ver1.pdf
https://www.gov.br/compras/pt-br/agente-publico/logistica-publica-sustentavel/plano-de-gestao-de-logistica-sustentaveis/plano-diretor-logistica-sustentavel-ver1.pdf
https://www.gov.br/compras/pt-br/agente-publico/logistica-publica-sustentavel/plano-de-gestao-de-logistica-sustentaveis/plano-diretor-logistica-sustentavel-ver1.pdf
https://www.gov.br/compras/pt-br/agente-publico/logistica-publica-sustentavel/plano-de-gestao-de-logistica-sustentavel
https://www.gov.br/compras/pt-br/agente-publico/logistica-publica-sustentavel/plano-de-gestao-de-logistica-sustentavel
http://a3p.mma.gov.br/
https://transparencia.stf.jus.br/extensions/PainelSustentabilidade/PainelSustentabilidade.html
 http://biblioteca.ana.gov.br/sophia_web/acervo/detalhe/296
https://www.gov.br/gestao/pt-br/acesso-a-informacao/estrategia-e-governanca/planejamento_estrategico_arquivos/livros_guias_publicacoes/guia-pratico-de-projetos.pdf

4 5 ECONOMICO X SOCIAL
[ |

Acessibilidade de
espacos fisicos

ODS diretamente relacionados: A acessibilidade em espacos de trabalho e condicao
essencial para garantir ambientes de trabalho e
ODS 10 — Reducao das circulacao seguros, funcionais e inclusivos. Nos orgaos
Desigualdades da administracao publica, a auséncia de adaptacoes

= ODS 11 — Cidades e adequadas em predios e instalacoes pode restringir

AEQ_ FornurldEdes Susie el a plena participacao de pessoas com deficiéncia ou
ncE

mobilidade reduzida. Ao ser tratada como investimento
Lhigl ODS 16 — Paz, Justica e estratégico, a acessibilidade pode fortalecer a inclusao,

Y, Instituicoes Eficazes amplia a eficiéncia organizacional e contribui para
que 0S espacos publicos sejam mais sustentavels e
representativos da diversidade social.

Pessoas com deficiéncia (PCD) compoem um grupo
diverso, cujas necessidades variam de acordo com o
tipo de deficiéncia: fisica, auditiva, visual, intelectual

ou multipla. Um espaco acessivel precisa contemplar
essa pluralidade, oferecendo recursos que vao desde
rampas e sinalizacao tatil ate legendas em videos, pisos
antiderrapantes e mobiliario adequado. Mais que atender
exigéncias legais, praticas que promovem acessibilidade
buscam reconhecer a diversidade humana como valor
organizacional e garantir que todos tenham condicoes
equanimes de trabalho e circulacao.
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O objetivo da pratica e promover ambientes de trabalho e circulagcao que garantam
condicoes otimizadas de desempenho, convivéncia e mobilidade, fortalecendo a
cultura de inclusao e atendendo as normas brasileiras de acessibilidade. Mais que
ajustes pontuais, trata-se de estruturar um processo continuo de diagnostico, adequacao
e manutencao de espacos fisicos, alinhado ao conceito de desenho universal.

o  Desenho universal

Conjunto de principios aplicados ao planejamento de ambientes, produtos e
servicos de forma a torna-los utilizaveis pelo maior numero possivel de pessoas,
independentemente de idade, condicao fisica ou habilidade. Busca eliminar
barreiras e evitar a necessidade de adaptacoes posteriores, promovendo a inclusao
desde a concepcao dos espacgos.

Na pratica, a acessibilidade em espacos publicos deve responder a uma ampla gama

de necessidades. Para pessoas com deficiéncia fisica, incluem-se adaptacdes como
rampas com inclinacao adequada, corrimaos, portas mais largas, elevadores adaptados
e mobiliario regulavel em altura. Para pessoas com deficiéncia visual, sao fundamentais
sinalizacao tatil no piso, mapas tateis, contraste cromatico em paredes e corrimaos, alem
de sistemas de audiodescricao em ambientes de atendimento.

Pessoas com deficiéncia auditiva se beneficiam de recursos como sistemas de alerta
luminoso, interpretes de Libras e legendagem em videos institucionais. Ja no caso
de deficiéncia intelectual ou multipla, a acessibilidade pode envolver simplificacao
da comunicagao, uso de pictogramas, materiais em linguagem simples e apoio de
tecnologias assistivas. Ao ser integrada tanto em reformas de edificios ja existentes
quanto em novas obras e locacoes, a acessibilidade garante rotas de fuga inclusivas,
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banheiros adaptados, espacos de convivencia acessiveis e condicoes de trabalho e

circulacao seguras. Dessa forma, evita-se retrabalho, amplia-se a vida util das instalacoes

e promove-se um ambiente mais inclusivo e sustentavel.

o  Tecnologias assistivas

Conjunto de recursos, servicos, estrategias e praticas que ampliam a autonomia,

a participacao e a qualidade de vida de pessoas com deficiéncia ou mobilidade
reduzida. Podem incluir desde adaptacoes arquitetonicas e mobiliario adaptado ate
softwares de leitura de tela e intérpretes virtuais de Libras. Seu objetivo € eliminar
barreiras, favorecer a acessibilidade plena e garantir igualdade de oportunidades
nos ambientes de trabalho e circulacao.

O fluxo de implementacao inicia com o diagnostico das condigcoes de acessibilidade

do espaco fisico. A partir dele, um plano de adequacao integra areas de engenharia,
gestao de patrimonio e logistica e abre espaco para a execucao das intervencoes.

O monitoramento tecnico e consulta a usuarios diretos do espago acompanha a
execucao das adequacoes e, por fim, a manutencao continua assegura que as
adaptacoes permanecam eficazes diante de desgastes e mudancas de uso do edificio.
A implementacao da pratica encontra diretrizes tambéem na Portaria Interministerial n°
45/2024 (MDHC/MGI). Os orgaos e entidades da administracao publica federal, direta

e indireta devem elaborar, para cada edificagao sob sua responsabilidade, um Laudo de
Acessibilidade (ver tambem » modelo para laudo de acessibilidade). Esse laudo, assinado

por profissional habilitado, avalia a conformidade da edificacao com as hormas tecnicas e

identifica os ajustes necessarios. A partir dele, deve-se desenvolver um Plano de Trabalho

com metas progressivas e cronograma, a ser publicado no sitio institucional e atualizado
anualmente enquanto persistirem nao conformidades.
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https://www.gov.br/mdh/pt-br/navegue-por-temas/pessoa-com-deficiencia/publicacoes/Laudo_de_Acessibilidade_2025_rev20250411.xlsm

A consolidacao da pratica requer que a acessibilidade seja tratada como criterio
permanente de planejamento institucional e de gestao de espacos, incluindo obras,
reformas e contratacoes publicas. A referéncia normativa central € a ABNT NBR 9050

— Acessibilidade a edificacoes, mobiliario, espacos e equipamentos urbanos, que
estabelece parametros tecnicos para garantir ambientes inclusivos. A aplicacao da norma
deve ser acompanhada pela atuacao integrada de areas de engenharia, patrimonio e
logistica, alem de comitées de sustentabilidade e diversidade, assegurando que cada
orgao adapte solucdes as caracteristicas de seus edificios sem perder a aderéncia aos
requisitos legais e tecnicos.

Assim, a acessibilidade de espacos fisicos nao se limita ao cumprimento formal de
obrigacoes, mas se afirma como pratica de gestao inclusiva. Ela fortalece o papel do
Estado como exemplo de equidade, melhora as condigcoes de trabalho de seus agentes
publicos e contribui para que as instituicoes federais estejam alinhadas as metas de

desenvolvimento sustentavel e as expectativas da sociedade.

@, EXEMPLOS DE APLICACAO

Acessibilidade nas edificagées (MDHC): A iniciativa disponibiliza publicamente
0s laudos de acessibilidade das sedes do Ministerio dos Direitos Humanos e da
Cidadania e os planos de trabalho que se originaram a partir deles, permitindo
que outros orgaos se inspirem no modelo utilizado para diagnostico tecnico e
acessem com transparéncia os indicadores de acessibilidade.

Plano de Acessibilidade 2024-2025 (Senado Federal): O documento € uma
boa inspiracao de planejamento institucional com metas plurianuais, indicadores,
cronograma e carteira de acoes para garantir acessibilidade.
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Elabore laudo técnico de acessibilidade

Produza laudos individualizados para cada edificacao, identificando barreiras
fisicas e de percepcao nos edificios com apoio de equipes de engenharia,
arquitetura e acessibilidade, com a devida responsabilizagao tecnica.

Aplique normas com senso critico e sensibilidade contextual

Utilize os parametros normativos como referéncia tecnica central, como da ABNT

NBR 9050, adaptando solugdes as especificidades do edificio (como estrutura
historica ou alugada) e as necessidades identificadas no diagnostico local.

Planeje intervengoes por etapas e viabilize adequagoes progressivas
Estruture um plano de adequacao a partir do diagnostico. Organize as solucoes
em fases viaveis, priorizando areas de maior circulacao e uso comum e
iIntegrando os ajustes aos ciclos de manutencao predial e reformas ja previstas.

Formalize compromissos e engaje a alta gestao

Inclua a acessibilidade nos instrumentos de planejamento estrategico, nos
planos de gestao de pessoas e nos editais de compras publicas, assegurando
prioridade orcamentaria e governanca para as agoes de adequacao dos espacos.

Implemente melhorias com transparéncia e monitoramento continuo
Documente os avancos realizados, publique planos de acessibilidade e
iIndicadores de acessibilidade e disponibilize canais de escuta ativa para
receber sugestoes e relatar dificuldades persistentes, promovendo aprendizado
Institucional e ajustes continuos.

X
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https://www.gov.br/mdh/pt-br/acesso-a-informacao/governanca/acessibilidade/acessibilidade-nas-edificacoes-do-mmfdh
https://www2.senado.leg.br/bdsf/bitstream/handle/id/644779/Plano_acessibilidade_2024_2025.pdf

¢ Curadoria de cursos da ENAP em tematicas de acessibilidade em espacos fisicos ) APROFUNDAMENTO E EXEMPLOS DE APLICACAO
Os cursos da ENAP/EV.G sao Acessibilidade em espacos edificados de uso publico: Portaria Interministerial n® 45/2024 (MGI/MDHC): Estabelece
formacoes online, gratuitas e aborda em profundidade os requisitos de acessibilidade diretrizes para avaliacao e promocao da acessibilidade em
certificadas, para disseminacao e 0s principios do Desenho Universal aplicados a edificacoes publicas federais, com laudos tecnicos por
de conhecimentos relevantes aos espacos edificados de uso publico. O conteudo aborda edificacao, planos de trabalho com metas progressivas e
agentes publicos. A lista a seguir e as diferentes funcoes que uma edificacao pode ter e exigencia de publicacao anual dos documentos.
uma selecao de alguns conteudos as diversas necessidades dos usuarios, apresentando
que podem disseminar Novos orientacoes praticas para adequacao de ambientes,
conhecimentos em acessibilidade nos circulacao, sinalizacdo e mobiliario. Modelo para Laudo de Acessibilidade (MDHC): Planilha
espacos fisicos. oficial para diagnostico tecnico da acessibilidade em
edificacoes publicas, exigido pela Portaria Interministerial
Acessibilidade em espacos de uso publico no Brasil: n° 45/2024. O modelo € acompanhado pelo Manual de
foca na identificacao dos problemas enfrentados por Adaptacoes de Acessibilidade (MMFEDH, 2020), que orienta
pessoas com deficiéncias e as dificuldades para atingir o preenchimento, detalha etapas do diagnostico e inclui
a inclusao social, além de aspectos de legislagdo e a Cesta-padrao com especificagoes tecnicas para obras e
avaliacao de espacos. Servicos.

Acessibilidade em espacos urbanos: orienta diretrizes
e exemplos de solucoes para fundamentar avaliacoes e
projetos de acessibilidade nas cidades, de acordo com a
legislacao brasileira.
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https://www.escolavirtual.gov.br/programa/183/curso/274
https://www.escolavirtual.gov.br/curso/275
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https://www.gov.br/mdh/pt-br/navegue-por-temas/pessoa-com-deficiencia/publicacoes/Laudo_de_Acessibilidade_2025_rev20250411.xlsm
https://www.gov.br/mdh/pt-br/navegue-por-temas/pessoa-com-deficiencia/publicacoes/manual_mdhc_laudos.pdf

» APROFUNDAMENTO E EXEMPLOS DE APLICAGAO

Como Construir um Ambiente Acessivel nas Organizagoes — 22 ed. (Rede de
Acessibilidade): Guia estruturado com principios, legislacoes, responsabilidades
institucionais e exemplos praticos para transformar ambientes organizacionais
em espacos acessiveis. Inclui um capitulo dedicado a dimensao acessibilidade
arquitetonica e urbanistica.

Manual de Acessibilidade em Eventos Presenciais (MDHC): Apresenta
diretrizes para promogao da acessibilidade em eventos publicos, com
recomendacoes especificas sobre escolha de local, mapeamento de barreiras
arquitetonicas e adequacoes fisicas provisorias ou permanentes. Reforca a
iImportancia da acessibilidade desde o planejamento logistico ate a sinalizagao
e mobilidade no espaco.

Guia de Acessibilidade Cromatica para Daltonismo (UFSM): Referéncia

visual com orientacoes objetivas de contraste, paletas seguras e exemplos de
sinalizacao inclusiva. Apoia ajustes em maypas, cartazes, placas e comunicacoes
visuals.
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br/sites/default/files/2021-03/Cartilha.pdf S5
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wWWW.gov.br/agu/pt-br/composicao/cgu/cgu/guias/guia-nacional-de-contratacoes-

sustentaveis_2025.pdf
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EIXO 5

Financas e Orcamento Publicos




As financas e o orcamento publicos constituem elemento propulsor da Superar tais desafios e estrategico porque a gestao de financas e orcamento tem papel
sustentabilidade no setor publico, ao direcionarem os recursos que viabilizam politicas, multiplicador na transformacao institucional. Ao alinhar o ciclo orcamentario a critérios
programas e servicos com impacto direto na sociedade. Mais que registrar receitas de sustentabilidade, os orgaos podem fortalecer a coeréncia das politicas, elevar a

e despesas, esse eixo orienta escolhas estrategicas para transformar compromissos legitimidade das escolhas orcamentarias e ampliar a conflanca da sociedade. Este

em resultados concretos para a sociedade. Incorporar critérios de sustentabilidade eixo busca fomentar valores como transparéncia, eficiencia, equidade intergeracional
as decisoes financeiras e orcamentarias € assegurar que o gasto publico nao apenas e responsabilidade socioambiental, ao mesmo tempo em que almeja resultados
responda a demandas imediatas, mas tambem contribua para a justica social, a eficiéncia concretos: orcamentos mais consistentes com a Agenda 2030, relatorios de impacto
economica e a preservacao ambiental. acessiveis e decisoes financeiras que maximizem valor publico em todas as dimensoes.
No tripe da sustentabilidade, a dimensao economica expressa-se na busca por maior O Eixo 5 engloba praticas de sustentabilidade diretamente ligadas a gestao

eficiencia do gasto publico, evitando desperdicios, incorporando custos indiretos e orcamentaria e financeira. O orcamento alinhado com sustentabilidade propoe
ampliando o retorno social dos investimentos. A dimensao social aparece ho compromisso iIncorporar critérios socioambientais a alocacao de recursos desde a formulagao

de alocar recursos de forma equitativa, fortalecendo politicas de inclusao, saude, até a execucgao. A afericao de custos indiretos para compras sustentaveis pode
educacao e protecao social, que objetivam ampliar a cidadania e reduzir desigualdades. ampliar a racionalidade economica ao considerar o ciclo de vida dos bens e servicos

Ja a dimensao ambiental manifesta-se quando o orcamento e as financas priorizam adquiridos. Ja a prestacao de contas da sustentabilidade no orcamento pode fortalecer
programas de mitigacao e adaptacao climatica, compras sustentaveis e investimentos que a transparéencia, permitindo que a sociedade visualize os impactos ambientais,
reduzem impactos negativos ao meio ambiente. Assim, 0 eixo atua de forma transversal, socials e de governanca das despesas publicas. Alem delas, esse campo tematico
transformando o ciclo orcamentario em um instrumento de promocao de politicas tambem se conecta com praticas como a melhoria da governanca orcamentaria, o
publicas que conciliam justica social, responsabilidade fiscal e transicao ecologica. aperfeicoamento de mecanismos de transparéncia e a incorporacao de perspectivas

. . - o . o . de equidade na alocacao de recursos.
Apesar de sua relevancia, a administracao publica ainda enfrenta desafios significativos .

nesse campo. Entre eles estao a baixa integracao entre planejamento de sustentabilidade Em sintese, as finangas e o orcamento publicos nao saoc apenas mecanismos de

e orcamento, a falta de critérios claros para diferenciar despesas sustentaveis das registro e execucao de despesas: sao alavancas de transformacao. Quando orientados
convencionais e a dificuldade em mensurar custos de longo prazo e impactos indiretos. pela sustentabilidade, tornam-se instrumentos capazes de antecipar riscos, garantir
Esses obstaculos dificultam o alinhamento entre recursos financeiros e prioridades de justica social, induzir inovacao e fortalecer a credibilidade do Estado. Este eixo reafirma
sustentabilidade, gerando riscos de ineficiéncia, dispersao de esforcos ou mesmo de o papel do orcamento e das financas como vetores estratégicos para que a gestao
maquiagem verde (Greenwashing). publica federal avance de forma consistente em direcao a um desenvolvimento

sustentavel, transparente e inclusivo.
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Diretrizes de sustentabilidade ‘ Orcamento Verde

Instrumento de politica fiscal que incorpora objetivos ambientais de forma explicita

¢ Integrar sustentabilidade ao ciclo orcamentario _ o o _ _ o
no ciclo orcamentario. Permite identificar, classificar e priorizar despesas que

Assegurar que criterios ambientais, sociais e de governanga orientem todas

as etapas do orcamento publico, da formulagao a execucao, garantindo contribuem para a transicao ecologica.

coeréncia entre planejamento, recursos e metas de desenvolvimento

sustentavel.
‘ Transparéncia Orcamentaria Sustentavel
e Promover eficiéncia e vantajosidade no gasto publico

Considerar nao apenas o custo imediato, mas tambem os beneficios de longo Capacidade de traduzir os impactos sociais, ambientais e econdmicos do gasto
prazo e os impactos socioambientais, ampliando a efetividade do gasto e o publico em informagoes claras, comparaveis e acessiveis. Esse conceito €
valor publico. estruturante para fortalecer a prestacao de contas, ampliar a legitimidade das

_ o . escolhas financeiras e aproximar a sociedade das decisdes orcamentarias.
e Garantir transparéncia e accountability do orcamento.

Consolidar processos claros de prestacao de contas, com informagoes

acessiveis e verificaveis, fortalecendo a conflanca social e a legitimidade das ‘ Equidade Intergeracional

escolhas financeiras.

Principio segundo o qual a gestao financeira deve considerar nao apenas as
necessidades atuais, mas tambem os direitos das geracoes futuras. Aplicado
ao orgcamento publico, orienta decisoes que evitem a transferéncia de passivos
ambientais, sociais e economicos, promovendo justica no longo prazo.

e Priorizar equidade social ha alocacao de recursos
Assegurar que decisdes orcamentarias contemplem diferentes grupos sociais,
com atencao especial a populacoes vulneraveis, contribuindo para maior
justica social.

‘ Governanca Fiscal Sustentavel

Conjunto de estruturas e processos que asseguram que responsabilidade fiscal e
sustentabilidade caminhem de forma integrada. Esse conceito garante consisténcia
nas decisoes de alocacao de recursos, evita distorcoes que fragilizem o gasto
publico e fortalece a credibilidade do Estado.
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Mapa de
praticas do Eixo

ORGCAMENTO ALINHADO COM SUSTENTABILIDADE

Essa pratica propoe que criterios sustentaveis orientem a alocacao de recursos, desde o
planejamento até a execucao orgcamentaria, fortalecendo a coeréncia entre metas institucionais,
ODS e ciclo de vida do gasto publico. Gera maior transparéncia e favorece decisdoes mais eficientes
e prioritarias, com foco no impacto positivo a sociedade e as futuras geragoes.

AFERICAO DE CUSTOS INDIRETOS PARA COMPRAS SUSTENTAVEIS

A pratica promove o uso de metodologias como Custo do Ciclo de Vida (CCV) e Custo
Total da Propriedade (CTP) para qualificar decisdes de compras sustentaveis. Ao
considerar custos indiretos e impactos de longo prazo, evita-se a escolha de propostas
aparentemente mais baratas, mas menos vantajosas. Contribui para a eficacia do gasto
publico e a coerencia com 0s compromissos socioambientais da administragcao publica.

PRESTAGAO DE CONTAS DA SUSTENTABILIDADE NO ORGCAMENTO

A pratica propoe a elaboracao de relatorios que tornem visiveis os impactos sociais,
ambientais, economicos e de governanga das despesas publicas. Ao traduzir a execucao
orcamentaria em informacgoes claras e comparaveis, os orgaos publicos fortalecem a
transparéncia, prestam contas a sociedade e ampliam a legitimidade do gasto sustentavel.
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5 1 ECONOMICO GOVERNANCA AMBIENTAL SOCIAL
|

Orcamento alinhado com
sustentabilidade

ODS diretamente relacionados: Historicamente, o orcamento publico tem sido estruturado
por area de atuacao governamental e por tipo de despesa,
e ODS 12 — Consumo e sem que a sustentabilidade figure como um criterio
O Producao Responsavels explicito de priorizagao e alocacao de recursos. Com

_ . 1ISSO, muitas vezes politicas com impactos ambientais
Gkl ODS 13 — Agao contra a P P

. Ou sociais relevantes nao recebem o devido destaque
mudanca global do clima

orcamentario, ou ainda, recursos podem ser destinados a

PAZ, JUSTIGAE

16! ODS 16 — Paz, Justica e iniciativas ineficientes economicamente e com impactos

Instituicoes Eficazes negativos ao clima ou a equidade. Essa desconexao
entre planejamento e orcamento afeta a efetividade das
estrategias sustentaveis, e compromete o papel do Estado
como agente indutor de desenvolvimento sustentavel.

A pratica de orcamento alinhado a sustentabilidade visa
enfrentar essa lacuna ao incorporar, de forma estruturada,
critérios sustentaveis no ciclo orcamentario: da formulacao
a execucao, do registro a avaliacao. Ela propoe que

a sustentabilidade seja elemento de analise de
vantajosidade, selecao de propostas e monitoramento de
resultados, articulando instrumentos ja existentes como

o PPA, o PLS e o Sistema Integrado de Planejamento e
Orcamento (SIOP).
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5.1 ORCAMENTO ALINHADO COM SUSTENTABILIDADE

Historicamente, o orcamento publico tem sido estruturado por area de atuagao
governamental e por tipo de despesa, sem que a sustentabilidade figure como um critério
explicito de priorizacao e alocacao de recursos. Com isso, muitas vezes politicas com
iImpactos ambientais ou sociais relevantes nao recebem o devido destaque orcamentario,
ou ainda, recursos podem ser destinados a iniciativas ineficientes economicamente e

com impactos negativos ao clima ou a equidade. Essa desconexao entre planejamento

e orcamento afeta a efetividade das estratégias sustentaveis, e compromete o papel do
Estado como agente indutor de desenvolvimento sustentavel.

A pratica de orcamento alinhado a sustentabilidade visa enfrentar essa lacuna ao
incorporar, de forma estruturada, critérios sustentaveis no ciclo orcamentario: da
formulacao a execucao, do registro a avaliacao. Ela propoe que a sustentabilidade
seja elemento de analise de vantajosidade, selecao de propostas e monitoramento
de resultados, articulando instrumentos ja existentes como o PPA, o PLS e o Sistema
Integrado de Planejamento e Orcamento (SIOP).

‘ Orcamento verde (green budgeting)

Instrumento de politica fiscal que incorpora objetivos ambientais explicitos

na elaboragao, execucao e avaliagao do orcamento publico. Pode envolver
classificacao de gastos, analise de impacto ambiental, critérios de priorizacao ou
vinculacao de recursos.

Na pratica, isso significa estruturar mecanismos que permitam ao orgao publico
identificar, priorizar, acompanhar e comunicar suas despesas com base em criterios de
sustentabilidade. O primeiro passo costuma ser a criacao de marcadores orcamentarios
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sustentaveis, os quais sao classificacoes que permitem diferenciar gastos que geram

Impacto socioambiental positivo daqueles que sao neutros ou potencialmente danosos.

Esses marcadores funcionam como etiquetas que facilitam o rastreamento e o
monitoramento do uso dos recursos publicos.

Alem disso, a pratica recomenda o uso de criterios tecnicos para selecao de propostas
orcamentarias, considerando aspectos como redugao de emissoes, inclusao social,

eficiéncia no uso de recursos naturais ou fortalecimento da governanca publica. Tambem

e essencial a incorporacao de metas e indicadores sustentaveis nos instrumentos de
planejamento e controle, como o PPA, os planos setoriais € os relatorios de execugao
orcamentaria. Por fim, a estruturagao de rotinas de transparéncia e prestagao de
contas permite que os iImpactos orcamentarios sob a lente da sustentabilidade sejam
compreendidos por gestores, orgaos de controle e pela sociedade.

Essa integracao pode comecar com iniciativas simples, como vincular programas
orcamentarios a metas do PLS ou aos ODS. A medida que o 6rgao avancga, pode evoluir
para modelos mais robustos de classificacao, priorizacao e analise do ciclo de vida do
gasto publico, incorporando parametros mais sofisticados de mensuracao de impactos.
Em contextos com menor maturidade institucional, uma boa estrategia € iniciar com
projetos-piloto ou focar em areas com alto potencial de retorno sustentavel, como
energia, infraestrutura, compras publicas e gestao de pessoas. Ja em estruturas mais
consolidadas, pode-se avancar para a adocao de filtros obrigatorios de sustentabilidade
no momento da elaboracao e aprovacao orcamentaria.

Para que esse processo seja consistente e confiavel, € necessario definir padroes
conceituais e metodolégicos claros, como o que caracteriza uma “despesa verde”,
um “gasto socialmente responsavel” ou uma “acao com impacto ambiental negativo”.
Esses conceitos devem ser aplicados de forma coerente entre os diferentes setores e
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5.1 ORCAMENTO ALINHADO COM SUSTENTABILIDADE

unidades orcamentarias. A auséncia de criterios tecnicos padronizados pode levar ao risco ' EXEMPLOS DE APLICAGCAO
de maquiagem verde, com consequéncias reputacionais e de baixa credibilidade frente a

compromissos com a agenda. » Taxonomia Sustentavel Brasileira (Ministério da Fazenda): Instituida pelo
Decreto n° 12.705/2025, trata-se de um sistema de classificacao voluntario
‘ Maquiagem verde (Greenwashing) que define critérios técnicos e objetivos para identificar atividades econdmicas
sustentaveis no Brasil. A TSB estabelece como uma atividade economica, um
Pratica de rotular como sustentaveis iniciativas, produtos ou gastos publicos que, na ativo financeiro ou um projeto de investimento pode ser considerado sustentavel
pratica, ndo geram impactos socioambientais positivos relevantes. Pode ocorrer por com base em criterios objetivos de contribuicao substancial ou de nao causar
omissao de dados, uso indevido de selos ou categorias, ou por generalizacdes que prejuizos significativos aos objetivos econdmicos, sociais, ambientais e climaticos.
mascaram efeitos negativos. No orcamento publico, o greenwashing compromete a
transparéncia, enfraquece a confianga da sociedade e distorce a alocagao eficiente A TSB e a primeira taxonomia sustentavel do mundo a incluir criterios para
de recursos. reducao da desigualdade racial, em linha com a adoc¢ao nacional do ODS 18 de

reducao das desigualdades etnico-raciais. Sua adocao consistente pode prevenir

greenwashing e qualificar a alocacao orcamentaria com base em evidéncias.
A maturidade da pratica aumenta ao passo em que sao implementadas rotinas de

monitoramento da alocagao orcamentaria segundo critérios de sustentabilidade, e a ACESSE AQUI PARA SABER MAIS
medida que esses dados sao incorporados nos relatorios de gestao e nas prestacoes

de contas ( & ver tambem a pratica prestacdo de contas da sustentabilidade no orcamento).

Também se fortalece com o uso de ferramentas analiticas e dashboards de impacto

orcamentario sustentavel, que cruzem dados de gastos, indicadores ambientais, sociais e
de governanca.

Ao tornar o orcamento um instrumento ativo de promogao da sustentabilidade, a pratica
pode ampliar a efetividade das politicas publicas, qualificar a tomada de decisao e gerar

maior valor publico com os recursos disponiveis. Trata-se de uma inovacao institucional
com alto potencial de reaplicacao e de impacto positivo no curto, medio e longo prazo.
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5.1 ORCAMENTO ALINHADO COM SUSTENTABILIDADE

‘ PASSO A PASSO 04 Engaje as equipes de planejamento e areas-fim

Realize oficinas e capacitacoes para integrar a logica da sustentabilidade
a0 processo orcamentario. Fortaleca o papel das areas de planegjamento,

o1 sustentabilidade e avaliacao como articuladoras tecnicas.
Identifique areas estratégicas para comecar

Mapele areas ou politicas com maior potencial de impacto sustentavel, tal como _ o
infraestrutura, compras, energia ou gestao de pessoas. A priorizagcao ajuda a @y FEstruture governanca e validagao tecnica

iniciar com foco, viabilizando projetos pilotos e ganhos rapidos. Formalize um comité ou grupo tecnico para revisar propostas e validar marcagoes
orcamentarias. A participacao de areas tecnicas e da alta gestao reforca a

iInstitucionalizacao da pratica.

O= Estabelecga critérios e conceitos comuns

Defina, com apoio técnico, o que sera considerado “despesa sustentavel’ 06 ' Vincule metas e indicadores sustentaveis
no orgao. Use referéncias como a Taxonomia Sustentavel Brasileira, ODS ou Inclua objetivos sustentaveis nos programas orcamentarios e articule-os ao PPA,
diretrizes setoriais. Isso evita greenwashing e orienta classificacoes coerentes. ao PLS e aos planos institucionais. Use indicadores para avaliar o desempenho e o

impacto das despesas.

03" crie marcadores orcamentarios sustentaveis 07 Monitore e publique resultados
Implemente codigos ou filtros no sistema de planejamento e orcamento Desenvolva dashboards ou relatorios que cruzem dados orcamentarios com
para identificar e categorizar propostas com impacto social, ambiental ou de indicadores de impacto. Publique periodicamente esses dados, fortalecendo
governancga. Esses marcadores devem ser aplicados desde a etapa de elaboracao. transparéncia, controle e aprendizado institucional.
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5.1 ORCAMENTO ALINHADO COM SUSTENTABILIDADE

‘ Checklist de elegibilidade para rotulagem sustentavel

Esta ferramenta apoia a classificacao de propostas orcamentarias como
sustentaveis, com base em criterios objetivos e verificaveis. O checklist
funciona como etapa de triagem técnica, garantindo consisténcia na
aplicacao de marcadores orcamentarios sustentaveis, padronizagao entre
areas e prevencao de greenwashing.

@ Clareza do impacto sustentavel: A proposta descreve com
objetividade qual impacto ambiental, social ou de governanca tem
potencial de gerar?

@ Fundamentagao normativa ou tecnica: O impacto declarado esta
embasado em diagnostico, estudo tecnico, norma ou politica publica
vigente?

@ Alinhamento estrategico institucional: A proposta conecta-se
a metas do PLS, ODS, plano setorial ou indicador institucional de
sustentabilidade?

Guia Pratico de Sustentabilidade

Potencial mensuravel de impacto: Ha elementos que
permitem estimar ou monitorar os efeitos sustentaveis
esperados (Ex.: indicador, meta, parametro)?

Gestao de riscos e efeitos colaterais: A proposta evita
causar danos significativos em outras dimensoes da
sustentabilidade ou apresenta medidas de mitigagao?

Coeréncia com taxonomias e referenciais técnicos: A
natureza da despesa esta contemplada em classificagoes
reconhecidas como a Taxonomia Sustentavel Brasileira ou
similares?
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5.1 ORCAMENTO ALINHADO COM SUSTENTABILIDADE

‘ APROFUNDAMENTO E EXEMPLOS DE APLICAGCAO OUTRAS REFERENCIAS

o Guia para definicao e aplicacao de critérios de sustentabilidade nas compras Guia Nacional de Contratacoes Sustentaveis - CGU/AGU, 2025. Disponivel em: https:./
publicas (MGI): Este guia técnico oferece uma metodologia clara e pratica para WWW.gov.br/agu/pt-br/composicao/cgu/cgu/guias/guia-nacional-de-contratacoes-
identificar, classificar e justificar a sustentabilidade de bens, servicos e obras sustentaveis_2025.pdf

tratad la administracao publica federal. Emb ltado ¢ . : . . ,
CONrAtados peta administratat pbtita TECeral, Embord VOIAdo as compras Green Budgeting: Towards Common Principles — OCDE, 2021. Disponivel em: https:./”/

seus criterios e logicas de analise sao altamente reaplicaveis ao contexto
I prtavel X economy-finance.ec.europa.eu/system/files/2021-11/cop26_en.pdf

orcamentario
Green Budget Tagging: Introductory guidance & principles — OCDE, 2021. Disponivel
em: https./www.oecd.org/content/dam/oecd/en/publications/reports/2021/02/
» Titulos soberanos sustentaveis do Brasil (Tesouro Nacional): Lancado em green-budget-tagging_62f62cdl/fe/bfcc4-en.pdf
2023, o arcabouco brasileiro para emissao de titulos soberanos sustentaveis

ACESSE AQUI PARA SABER MAIS

O que € um orcamento verde e quais os caminhos para adota-lo no Brasil? — MADE/

estabelece critérios para vincular os recursos captados no mercado USP, 2023. Disponivel em: https.//madeusp.com.br/wp-content/uploads/2023/06/npe-

iInternacional a despesas publicas com impacto social e ambiental positivo.

, 41_site.pdf
Orgaos publicos podem ter seus programas financiados por esses titulos, desde
que atendam aos critérios técnicos definidos. Revisao metodologica do “OCDE Green Budgeting Framework” e proposta para o
Brasil — Centro Internacional Celso Furtado de Politicas para o Desenvolvimento CICEF,
ACESSE AQUI PARA SABER MAIS 2025. Disponivel em: https.//centrocelsofurtado.org.br/wp-content/uploads/2025/06/

Relatorio_CICEF_ICS_30mai2025.pdf

Guia Pratico de Planejamento Estratégico Institucional (GPPEI) — MG, 2025. Disponivel
em: https./www.gov.br/gestao/pt-br/acesso-a-informacao/estrategia-e-governanca/
planejamento_estrategico_arquivos/Guia_PEI_VF.pdf

Curso “Caminhos para a Sustentabilidade: ESG e Politicas Publicas” — ENAP, 2024
Disponivel em: https.//www.escolavirtual.gov.br/curso/1038
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https://www.gov.br/tesouronacional/pt-br/divida-publica-federal/titulos-sustentaveis

5.2

Afericao de custos
indiretos para
compras sustentaveis

Guia Pratico de Sustentabilidade

ODS diretamente relacionados:

1 GONSUMOE
PRODUGAD
RESPONSAVEIS

QO

PAZ, JUSTIGAE
16 INSTITUIGOES
EFICAZES ,,

Y,

ODS 12 — Consumo e
Producao Responsaveis

ODS 16 — Paz, Justica e
Instituicoes Eficazes

AMBIENTAL GOVERNANCA ECONOMICO

Em muitas contratacoes da administracao publica, o
criterio de menor preco ainda € usado como principal ou
unico parametro para a decisao de compras. Isso pode
resultar na selecao de opcoes que, embora mais baratas
no ato da aquisicao, geram custos mais elevados ao
longo do tempo com manutencao, operacao ineficiente,
substituicoes frequentes e descarte antecipado. Esse
formato ignora o verdadeiro custo de posse do bem ou
servico e compromete a efetividade da gestao publica.

A pratica de afericao de custos indiretos para

compras sustentaveis propdoe a adocao sistematica de
metodologias como o CCV e o CTP. Ambas permitem
estimar o custo real da contratacao, considerando nao
apenas o valor de compra, mas tambem custos indiretos
com consumo de energia, manutenc¢ao, operagao,
transporte, descarte, impacto ambiental e outros
aspectos. Com isso, a decisao passa a ser orientada

pela melhor relacao entre custo e beneficio ao longo do
tempo, € nao apenas pelo menor preco imediato.

L]
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5.2 AFERICAO DE CUSTOS INDIRETOS PARA COMPRAS SUSTENTAVEIS

‘ Custo Total da Propriedade (CTP)

O CTP é um conceito que considera todos 0s custos associados a aquisicao,
operacgao, manutencao e descarte de um bem ou servico ao longo de seu ciclo
de vida util. Vai alem do preco inicial, incorporando despesas que impactam

0 orcamento publico de forma direta ou indireta. Na administracao publica, €
utilizado para avaliar a vantajosidade de uma contratacao com base em criterios
economicos de longo prazo e sustentabilidade, conforme previsto na Lei n°
1413372021 (art. 34, §1°).

‘ Custo do Ciclo de Vida (CCV)

O CCV e uma metodologia que permite estimar o custo total de um bem ou
servico desde sua concepcao ate seu descarte. Inclui custos de aquisicao,
operacao, manutencao, substituicdo e disposicao final. E frequentemente utilizada
para comparar alternativas sob a otica da sustentabilidade, pois evidencia
impactos e custos que nao aparecem no preco inicial, favorecendo decisoes mais
eficazes e alinhadas ao interesse publico.

Alem dos custos financeiros, o0 nao reconhecimento dos custos indiretos pode ocultar
Impactos socioambientais negativos relevantes. Por exemplo, um produto de menor preco
pode ter origem em processos produtivos com elevado consumo de recursos naturais,
geracao de residuos toxicos ou condicoes laborais precarias. Esses impactos, embora nao
registrados diretamente no contrato, se traduzem em externalidades que recaem sobre a
sociedade, o0 meio ambiente e, muitas vezes, sobre o proprio Estado em etapas futuras do
ciclo de vida do bem ou servico.

Guia Pratico de Sustentabilidade

A aplicacao dessa pratica e especialmente relevante em licitacoes de bens duravels,
equipamentos de alto consumo, servicos continuados e contratacoes com alto impacto
ambiental. Um exemplo claro esta na aquisi¢cao de impressoras: ao considerar apenas

O preco do equipamento, pode-se negligenciar o custo de suprimentos, energia,
manutencao e descarte de cartuchos. Ja ao adotar o CTP, todos esses elementos

sao computados e comparados, permitindo selecionar a proposta de maior eficiéncia
economica e ambiental.

Na pratica, a implementacao pode iniciar com a definicao das categorias de bens ou
servicos mais adequadas a aplicacao da metodologia. Em seguida, estabelece-se o
modelo de afericao (simples ou detalhado), com identificacao das variaveis relevantes
de custo indireto para cada objeto. Essas variaveis alimentam planilhas, modelos
comparativos ou aplicacoes que permitem estimativas fidedignas e reprodutiveis. Por

fim, os resultados sao integrados ao estudo tecnico preliminar, justificando a escolha com

base em vantajosidade sustentavel.

‘ Vantajosidade sustentavel

Conceito que combina a logica da vantajosidade economica prevista na legislacao
de contratagoes publicas com criterios de sustentabilidade ambiental e social.

Vai alem do menor preco, incorporando variaveis como durabilidade, eficiéncia,
impactos socioambientais e custo ao longo do ciclo de vida. Reflete uma decisao de
compra mais racional, estrategica e alinhada ao interesse publico de longo prazo.
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5.2 AFERICAO DE CUSTOS INDIRETOS PARA COMPRAS SUSTENTAVEIS

O sucesso da pratica depende de dois fatores principais: a integragao entre as areas

de logistica, orcamento e sustentabilidade, e a existencia de um modelo minimo de
governanca para definir diretrizes comuns. Em orgaos com equipes mais capacitadas
no tema pode-se evoluir para modelos automatizados e com bases historicas de dados.
Em contextos menos maduros, € possivel iniciar com aplicagcoes piloto em itens criticos,
usando planilhas simples e diretrizes minimas. Embora a metodologia geral possa ser
padronizada (como o uso do CTP), cada orgao deve definir variaveis adequadas a seu
contexto, levando em conta fatores locais, orcamentarios e operacionais.

‘ PASSO A PASSO

O1 Engaje areas-chave e defina diretrizes institucionais
Promova alinhamento entre unidades de logistica, orcamento, planejamento
e sustentabilidade para tratar a afericao de custos indiretos como diretriz
organizacional. Estabeleca escopo, prioridades e compromissos minimaos.

02 selecione metodologia principal (CTP, CCV ou ambas)
Avalie, com base nos objetos contratados e na capacidade tecnica interna, qual
metodologia melhor atende ao contexto institucional. O CTP tende a ser mais direto
e aplicavel; o CCV, mais abrangente e sisteémico.
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03

04

04

06

Estruture modelos e ferramentas padronizadas

Desenvolva matrizes comparativas, planilhas ou checklists para estimar custos
iIndiretos. Os modelos devem ser simples, reaplicaveis e alinhados as diretrizes
normativas, facilitando a aplicacao em diferentes areas.

Capacite as equipes envolvidas
Realize treinamentos sobre conceitos, uso das ferramentas e fundamentacao
juridica. Promova o aprendizado aplicado com casos reais e troca entre unidades.

Incorpore a pratica nas rotinas de contratacao

Atualize fluxos, documentos e guias internos para que a afericao de custos indiretos
esteja presente nos estudos tecnicos preliminares, termos de referéncia e critérios
de julgamento.

Acompanhe, revise e institucionalize a pratica
Implemente ciclos de monitoramento da aplicacao. Recolha feedbacks, ajuste

os modelos conforme necessario e formalize a pratica por meio de normativos
Internos, garantindo sua perenidade.
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5.2 AFERICAO DE CUSTOS INDIRETOS PARA COMPRAS SUSTENTAVEIS

¢ Composicao do calculo de CCV e CTP

Os calculos do Custo Total da
Propriedade e do Custo do Ciclo de

CCV (econOmico +

CTP omi
(STl socioambiental)

Categoria de custo

Afericao na pratica

Vida sao feitos com uma metodologia
de avaliacao que permite comparar
propostas considerando nao apenas o

valor de aquisicao, mas tambem custos
indiretos e impactos futuros. O CTP foca

Nnos custos economicos de compra,
operacao, manutencao e descarte. Ja
o CCV amplia a analise ao incorporar
externalidades ambientais e sociais ao
longo de todo o ciclo de vida.

O calculo e aplicavel, sobretudo,

em contratacoes de bens e servicos
duraveis, de alto consumo ou grande
impacto socioambiental, como frotas,
equipamentos de Tl, climatizacao

e obras publicas. Nestes casos, o
menor preco imediato nao representa,
necessariamente, a melhor decisao de
interesse publico.
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Aquisicao inicial (compra,
instalacao)

Valor de compra, instalacao e eventuais taxas
iniciais do contrato.

Operacao (energia, insumos,
licencas)

Estime consumo medio anual (energia,
combustivel, papel, cartuchos, softwares). Use
dados do fornecedor ou historicos.

Manutencgao e suporte
técnico

Preveja custos de contratos de suporte, pecas
de reposicao, revisoes periodicas.

Substituicao ou atualizacao

Inclua gastos com upgrades tecnologicos, trocas
antecipadas por obsolescéncia ou falhas.

Descarte e logistica reversa

Calcule custos de transporte, reciclagem,
tratamento de residuos ou taxas ambientais.

Impactos ambientais
(emissoes, residuos)

Estime custos associados a emissao de CO,,
geragao de residuos toxicos ou necessidade de
compensagoes ambientais.

Consumo de recursos
naturais

Quantifigue uso de agua, materias-primas e
outros insumos criticos na producao e operacgao.

Impactos sociais (trabalho,
comunidade)

® Q¥ ® 00| 6

© O O OO0 ©

Avalie riscos de mas condi¢coes de trabalho,
impactos sobre comunidades locais ou falta de
acessibilidade.
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5.2 AFERICAO DE CUSTOS INDIRETOS PARA COMPRAS SUSTENTAVEIS

‘ APROFUNDAMENTO E EXEMPLOS DE APLICACAO —

» Guia para definicao e aplicacao de critérios de sustentabilidade nas compras Nova Lei de Licitagoes e Contratos Administrativos. Lei n°® 14.133/2021 — Presidéncia
publicas (MGI): Apresenta conceitos e orientacoes praticas para incorporar da Republica, 2021. Disponivel em: https./www.planalto.gov.br/ccivil_03/ _ato2019-
sustentabilidade nos editais, incluindo o uso do CTP como criterio objetivo de 2022/2021/lei/LL14133.htm

avaliacao. Serve como referéncia nacional para padronizacao metodoloqgica. , ,
vatag Y ! | para P 2a¢ J Guia Nacional de Contratacoes Sustentaveis - CGU/AGU, 2025. Disponivel em: https.//

ACESSE AQUI PARA SABER MAIS wWwWw.gov.br/agu/pt-br/composicao/cgu/cgu/guias/guia-nacional-de-contratacoes-

sustentaveis_2025.pdf
» Life-Cycle Costing in Public Procurement in Hungary (OECD, 2022): Estudo

internacional que detalha a aplicacao do CCV em licitagoes publicas na Hungria,
destacando barreiras enfrentadas e solucdes institucionais. E um caso pratico que
demonstra a viabilidade do metodo em contextos governamentais.

Caminhos para a Sustentabilidade: ESG e Politicas Publicas — ENAP, 2024 Disponivel
em: https./www.escolavirtual.gov.br/curso/1038

ACESSE AQUI PARA SABER MAIS
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5 3 GOVERNANCA ECONOMICO AMBIENTAL SOCIAL
|

Prestacao de contas
da sustentabilidade

ODS diretamente relacionados: A execugao orcamentaria no setor publico tem a
no orgamento oportunidade de ir alem da demonstracao de valores
4y ODS 12 — Consumo e empenhados, liquidados e pagos, ao explicitar, de forma
O Producao Responsavels clara, os impactos gerados na vida das pessoas € no meio

o . ambiente. Quando o orcamento é apresentado apenas
Uil ODS 16 — Paz, Justica e E P &

(14
\Ad

em numeros pouco contextualizados, perde-se a conexao

] Instituicoes Eficazes

com 0 valor publico efetivamente entregue a sociedade.
Incorporar a lente da sustentabilidade ao relato
orcamentario permite revelar como os recursos aplicados
contribuem ou podem contribuir para inclusao social,
eficiéncia econéomica e protecao ambiental. No entanto,
essa dimensao ainda e pouco explorada pela administracao
publica: embora criterios sustentaveis possam estar
presentes na formulagao do orcamento, a sociedade

ainda tem acesso limitado as evidéncias sobre 0s efeitos
concretos da aplicacao dos recursos.

A pratica de prestacao de contas da sustentabilidade no
orcamento busca preencher essa lacuna. Seu proposito

e traduzir numeros de execucao em evidéncias de
impacto, conectando despesas publicas a resultados
socioambientais e econOmicos mensuraveis. Em vez de
mostrar apenas “‘quanto foi gasto’, a pratica responde “o
que esse gasto significou em termos de sustentabilidade”.
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5.3 PRESTAGAO DE CONTAS DA SUSTENTABILIDADE NO ORGCAMENTO

O primelro passo e estabelecer uma logica de correlacao entre categorias de despesa e
indicadores de sustentabilidade. Isso significa mapear rubricas orcamentarias e conecta-
las ao tripe da sustentabilidade e aos ODS. Por exemplo, despesas com energia eletrica
podem ser associadas ao impacto em eficiéncia energéetica e mitigacao climatica (ODS

12 e 13), enquanto gastos com capacitacao podem ser vinculados a desenvolvimento
institucional e equidade (ODS 4 e 5). A correlacao deve apoiar-se em evidéncias e criterios
objetivos, traduzindo metas estrategicas em parametros mensuraveis. Essa estrutura
analitica busca favorecer a rastreabilidade entre o gasto e o seu efeito real, permitindo
avaliar eficiéncia, efetividade e contribuicao ao desenvolvimento sustentavel.

Essa correlacao pode assumir diferentes graus de sofisticacao. Em contextos de menor
maturidade, pode-se adotar matrizes simples que indiquem se o gasto e positivo, neutro
ou negativo em termos sustentaveis. Em outros mais avancados, pode-se evoluir para
indicadores de ciclo de vida orcamentario, que avaliam custos e beneficios ambientais

e sociais ao longo do tempo. O essencial € garantir criterios minimos de padronizagao,
prevenindo maquiagem verde e assegurando comparabilidade entre instituicoes.

Uma vez estruturada a correlacao entre gastos e impactos, € essencial comunicar
esses resultados de forma compreensivel e transparente. Os relatorios de execucao
orcamentaria e impacto sustentavel devem ser periodicos (anuais ou semestrais) e
publicados em linguagem simples, combinando dados financeiros e nao financeiros em
formatos acessiveis. Dashboards interativos e paineis visuais podem mostrar, por exemplo,
a proporcao do orcamento com impacto sustentavel positivo, neutro ou negativo, a
evolucao historica dos gastos ao longo dos anos e os destaques de setores ou programas
que geraram maior valor social ou ambiental. Diferentemente dos relatorios consolidados,
esses paineis podem ser atualizados com maior frequéncia (mensalmente ou ate em
tempo quase real), a partir dos dados disponiveis nos sistemas orcamentarios, permitindo
0 acompanhamento continuo pela sociedade e pelos gestores.
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Esses relatorios nao devem se limitar a tabelas tecnicas: devem oferecer narrativas
explicativas, graficos intuitivos e estudos de caso que tornam visiveis os efeitos reais do
orcamento. Ao mesmo tempo, devem fornecer insumos uteis para gestores publicos,
orgaos de controle e cidadaos avaliarem se os recursos foram bem empregados. Cabe
a cada instituicao ajustar o nivel de detalhamento conforme sua realidade e maturidade
(%% ver tambéem o modelo base para relatorio orcamentario-sustentavel). Essa dimensao
de transparéncia ativa fortalece a confianca social e qualifica o debate publico sobre
flnangas sustentaveis.

Para nao criar sobreposicao de esforcos, promover coeréncia e fortalecer a narrativa
de valor publico, essa pratica ancora-se em sistemas e relatorios ja existentes.
Informacoes de Planos de Logistica Sustentavel (PLS) e de relatorios de gestao podem
ser integradas para ampliar a consisténcia. Isso confere legitimidade e garante que os
relatorios de impacto nao sejam pecas isoladas, mas sim parte de uma engrenagem
Institucional ja consolidada.

A sustentabilidade deve ser tratada como um componente estruturante da

prestacao de contas institucional, e nao como tema paralelo. Incorporar resultados
socioambientais e econOmicos ao relato orcamentario amplia a compreensao sobre o
valor publico gerado pelas politicas e acdes governamentais. Essa abordagem reconhece
que a transparéncia sobre impactos e tao relevante quanto a transparéncia sobre gastos.
Mais ainda que cumprir uma obrigacao formal, o relato de sustentabilidade orcamentaria
deve ser visto como uma oportunidade de aprendizado institucional. Ao refletir sobre
resultados, lacunas e desafios, os orgaos fortalecem sua cultura de transparéncia e
aprimoram continuamente a gestao orientada a valor publico.

A pratica requer algum avanco ja concretizado no alinhamento entre orcamento
e sustentabilidade, gestao de dados e colaboracao entre areas. Nesse sentido, os
marcadores orcamentarios sustentaveis sao insumos centrais para alimentar os relatorios.
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A consolidacao das informacgoes depende de integragao entre areas de planejamento,
orcamento, compras e logistica, formando um fluxo continuo de dados que facilite
O monitoramento da sustentabilidade institucional. Essa integracao pretende evitar

‘ APROFUNDAMENTO

sobreposicao de esforcos e fortalecer a coeréncia entre o gasto planejado, executado o Relatando Sustentabilidade — Guia de Elaboracao do Relatério de Gestao

e reportado. Por fim, requer evidéncias consistentes, com base em dados verificaveis Integrado (TCU): Iniciativa que orienta orgaos e entidades publicas a incluirem
e indicadores claros. Isso permite que os resultados orcamentarios sustentavelis sejam informacoes sobre sustentabilidade em seus relatorios anuais de prestagcao de
auditaveis e comparaveis entre orgaos, fortalecendo a integridade das informacoes contas. O guia apresenta boas praticas para relatar compromissos, resultados e
prestadas ao controle interno e externo. indicadores socioambientais de forma transparente e comparavel, reforcando a

integracao entre sustentabilidade, orcamento e governanca. E exemplo claro de

-~ como transformar a prestacao de contas em um instrumento de accountability
' EXEMPLO DE APLICACAO sustentavel
o Painel de Governanca e Sustentabilidade da ANS: Plataforma interativa que ACESSE AQUI PARA SABER MAIS

consolida informacoes do PLS, plano de agoes e relatorios em atualizacao mensal.
Funciona como referéncia de painel institucional de transparéncia de resultados,
demonstrando como dados orcamentarios e de gestao podem ser traduzidos

em visualizacdes acessiveis. E exemplo replicavel por outros 6rgaos que buscam
integrar sustentabilidade, governanca e prestacao de contas em formato digital.

ACESSE AQUI PARA SABER MAIS
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‘ PASSO A PASSO

01

02

03

Mapeie os gastos e defina critérios de correlacao

Parta dos marcadores orcamentarios ja estruturados, que indicam quais
despesas possuem impacto socioambiental relevante. Estabeleca criterios
de correlacao com o tripé da sustentabilidade e os ODS, de forma simples e
consistente (positivo, neutro ou negativo). Esse fato garante que os relatorios
sejJam baseados em evidéncias ja reconhecidas institucionalmente e evita
classificagoes subjetivas.

Consolide dados nos sistemas ja existentes

Utilize informacoes do SIOP, dos Planos de Logistica Sustentavel (PLS) e dos
relatorios de gestao como base para os calculos. Evite duplicacao de esforcos
ao aproveitar dados administrativos ja coletados.

Construa a matriz de gasto—impacto

Organize em tabela ou planilha a relacao entre rubricas orcamentarias,
marcadores sustentavels e indicadores de resultado. Essa matriz sera o nucleo
do relatorio e pode ser atualizada a cada ciclo orgamentario.

Guia Pratico de Sustentabilidade

04

05

06

o7

Desenvolva o relatdrio integrando finangas e sustentabilidade
Elabore o documento de forma acessivel, com resumos executivos, infograficos e

painéis visuais que facilitem a leitura. Use linguagem simples para explicar como o0s

gastos se traduziram em resultados sociais, ambientais e econOmicos.

Inclua exemplos e estudos de caso

Selecione programas ou setores que mostrem de forma clara o impacto
sustentavel do orcamento. Estudos de caso concretos ajudam a tangibilizar a
narrativa e aproximar a sociedade dos resultados.

Garanta validacao e comparabilidade

Adote um nucleo minimo de indicadores e estrutura comum entre orgaos,
possibilitando comparacoes. Submeta o relatorio a validagao interna (comités de
sustentabilidade e areas de planegjamento) antes da publicacao.

Publique e divulgue amplamente

Disponibilize o relatorio em portais oficiais, como gov.br e dados.gov.br, e promova
campanhas de comunicacao interna e externa. A divulgacao fortalece a transparéencia
ativa, legitima o uso dos recursos e cria cultura de accountability sustentavel,

i
X
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¢ Modelo-base para relatorio orcamentario-sustentavel

O modelo de relatorio orcamentario- » Resumo executivo em linguagem cidada: Relate a sintese dos verde. Exemplos incluem: percentual do orcamento classificado

sustentavel organiza e comunica,

de forma clara, como 0s recursos
publicos se traduzem em impactos
sociais, ambientais, econdmicos e de
governanca. Traduz dados tecnicos de
orcamento e atuacao em informacgoes
acessivels para gestores, orgaos de
controle e sociedade.

Seu uso acontece ao fim de cada
exercicio orcamentario, como parte da
prestacao de contas institucional. Pode
assumir formato sintetico (um resumo
executivo e um painel de indicadores)
ou expandido (com metodologia
detalhada, series historicas e estudos
de caso). Tambem pode ser publicado
como documento autonomo ou
integrar relatorios ja existentes, como
o Relatorio Resumido da Execucao
Orcamentaria (RREO), os Relatorios de
Gestao ou ate relatorios integrados de
sustentabilidade e desempenho.

Guia Pratico de Sustentabilidade

principais achados do relatorio em 2-3 paginas. Assim, facilita o
acesso do cidadao comum, da imprensa e do poder legislativo,
reforcando a transparéncia ativa. Para isso, use frases simples,
graficos intuitivos e evite jargoes tecnicos.

Panorama geral do orgamento: Apresente uma visao
consolidada da execucao orcamentaria total, destacando
volume de despesas e principais areas de alocagao. Isso
contextualiza o relatorio, mostrando de onde véem os recursos e
em quais areas foram aplicados. Valorize comparagoes historicas
e percentuais, que sao mais intuitivos que numeros absolutos.

Matriz gasto—impacto: Organize uma tabela que relacione
categorias de despesa a marcadores sustentaveis, ODS e
dimensoes do tripe (social, ambiental, econdmico). Essa matriz €
O coracgao do relatorio, pois transforma numeros financeiros em
evidéncias de impacto sustentavel. Comece simples (positivo,
neutro, negativo) e avance para metricas de ciclo de vida
conforme a maturidade do orgao.

Indicadores-chave: Apresente um conjunto minimo de metricas
que permita monitorar a evolugao do orgamento sustentavel.
Essa abordagem amplia a precisao da mensuracgao e contribul
para decisdes orcamentarias mais responsaveis. Eles conferem
comparabilidade entre orgaos e anos, prevenindo maquiagem

como sustentavel, evolucao historica por area, volume de
despesas com impacto ambiental positivo ou intensidade de
emissoes evitadas.

Estudos de caso: Relate exemplos narrativos de programas,
projetos ou areas que evidenciem de forma clara o impacto
sustentavel do gasto publico. Esse recurso aproxima o cidadao
dos resultados e tangibiliza os numeros. Escolha casos com
resultados mensuraveis e historias de interesse publico, como a
modernizacao energetica de predios ou programas de inclusao
social vinculados ao orcamento.

Metodologia e critérios de classificagcao: Explique de forma
transparente como os gastos foram classificados e vinculados a
ODS ou ao tripe da sustentabilidade. Essa secao da legitimidade
e credibilidade ao relatorio, reduzindo riscos de maquiagem
verde e fortalecendo a auditoria social e institucional. Detalhe
fontes de dados, criterios usados e limites metodologicos.

Proximos passos: Aponte aprendizados, ajustes necessarios

e recomendacoes para o proximo ciclo orcamentario. Esse
espaco reforca a logica de aprendizado continuo e mostra
comprometimento institucional com a melhoria da governanca
sustentavel. Sinalize onde a analise precisa ser aprimorada,
como em lacunas de dados ou integracao de sistemas.
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‘ APROFUNDAMENTO E EXEMPLOS DE APLICACAO —

Green Budgeting: Towards Common Principles — OCDE, 2021. Disponivel em: https.//
economy-finance.ec.europa.eu/system/files/2021-11/cop26_en.pdf

» Relatodrio de Alocacao e Impacto — RAI 2024 (Tesouro Nacional): Primeiro
relatorio oficial do governo brasileiro que vincula captacao de recursos via

titulos sustentaveis a despesas ambientais e sociais. Ele mostra como os valores Green Budget Tagging: Introductory guidance & principles — OCDE, 2021. Disponivel em:
arrecadados sao alocados em programas e quais impactos socioambientais sao https./www.oecd.org/content/dam/oecd/en/publications/reports/2021/02/green-
esperados, traduzindo finangas em resultados de forma clara e documentada. budget-tagging_62f62cdl/fe/bfcc4-en.pdf

Embora limitado ao mercado de divida, é referéncia direta de como estruturar Manual Técnico de Orcamento — MPO, 2026. hitps./www].siop planejamento.govior/

correlagcao gasto—impacto com transparéencia. mto/doku.php/mto2026

ACESSE AQUI PARA SABER MAIS _ L _ _ " , ,
Guia de Transparéncia Ativa — Controladoria-Geral da Uniao, 2022. Disponivel em:

Disponivel em: https./www.gov.br/acessoainformacao/pt-br/central-de-conteudo/

o Green Budgeting in OECD Countries 2024 (OCDE): Relatorio internacional , , , ,
publicacoes/gta-/-guia-de-transparencia-ativa-final.pdf

que mapeia como paises da OCDE estruturam praticas de orcamento verde,

avaliando metodologias, mecanismos de transparéncia e accountability. Oferece Guia para definicao e aplicacao de critérios de sustentabilidade nas compras
panorama comparativo e detalha casos nacionais, como Reino Unido e Irlanda, publicas — MGl, 2025. Disponivel em: https./www.gov.br/compras/pt-br/

que ja produzem relatorios publicos de impacto orcamentario sustentavel. E util acesso-a-informacao/manuais/manual-governanca-nas-contratacoes/

para inspirar o Brasil ha adocao de padroes minimos e comparaveis de prestacao Guiaparadefinioeaplicaodecritriosdesustentabilidadenascompraspblicasvl126.5.25R.pdf
de contas.

Caminhos para a Sustentabilidade: ESG e Politicas Publicas — ENAP, 2024. Disponivel
ACESSE AQUI PARA SABER MAIS em: https.//www.escolavirtual.gov.br/curso/1038

Lei de Responsabilidade Fiscal. Lei Complementar n® 101/2000 — Presidéncia da
Republica, 2000. Disponivel em: https.//www.planalto.gov.br/ccivil_03/leis/lcp/lcplOlL
htm
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https://economy-finance.ec.europa.eu/system/files/2021-11/cop26_en.pdf
https://economy-finance.ec.europa.eu/system/files/2021-11/cop26_en.pdf
https://www.oecd.org/content/dam/oecd/en/publications/reports/2021/02/green-budget-tagging_62f62cd1/fe7bfcc4-en.pdf
https://www.oecd.org/content/dam/oecd/en/publications/reports/2021/02/green-budget-tagging_62f62cd1/fe7bfcc4-en.pdf
https://www.gov.br/acessoainformacao/pt-br/central-de-conteudo/publicacoes/gta-7-guia-de-transparencia-ativa-final.pdf
https://www.gov.br/acessoainformacao/pt-br/central-de-conteudo/publicacoes/gta-7-guia-de-transparencia-ativa-final.pdf
https://www.gov.br/compras/pt-br/acesso-a-informacao/manuais/manual-governanca-nas-contratacoes/Guiaparadefinioeaplicaodecritriosdesustentabilidadenascompraspblicasv1126.5.25R.pdf
https://www.gov.br/compras/pt-br/acesso-a-informacao/manuais/manual-governanca-nas-contratacoes/Guiaparadefinioeaplicaodecritriosdesustentabilidadenascompraspblicasv1126.5.25R.pdf
https://www.gov.br/compras/pt-br/acesso-a-informacao/manuais/manual-governanca-nas-contratacoes/Guiaparadefinioeaplicaodecritriosdesustentabilidadenascompraspblicasv1126.5.25R.pdf
https://www.escolavirtual.gov.br/curso/1038
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/leis/lcp/lcp101.htm
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/leis/lcp/lcp101.htm
https://www.tesourotransparente.gov.br/publicacoes/relatorio-de-alocacao-e-impacto/2024/26
https://www.oecd.org/content/dam/oecd/en/publications/reports/2024/04/green-budgeting-in-oecd-countries-2024_3c771827/9aea61f0-en.pdf
https://www.gov.br/gestao/pt-br/acesso-a-informacao/estrategia-e-governanca/planejamento_estrategico_arquivos/livros_guias_publicacoes/guia-pratico-de-projetos.pdf
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