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Introdugdo

William N. Dunn é professor emérito da University of Pittsburgh e um dos precursores da analise
de politicas publicas como campo disciplinar estruturado. Sua obra "Public Policy Analysis: An
Integrated Approach", publicada originalmente em 1981 e atualizada em sucessivas edicoes,
trouxe contribuicbes fundamentais ao propor uma abordagem que integra métodos
guantitativos e qualitativos, reconhecendo a complexidade inerente aos problemas publicos. No
contexto brasileiro, seus conceitos ganham relevancia especial diante dos desafios de
implementacgao de politicas sociais em um pais marcado por profundas desigualdades regionais
e estruturais, como demonstra o Projeto Rede 10.

A presente Nota Técnica propde um exercicio de integra¢do entre teoria e pratica na andlise de
politicas publicas, a partir do didlogo entre os conceitos centrais do livro e os aprendizados
gerados pelo Projeto Rede 10, conduzido pelo Nicleo de Inovagdo Social em Politicas Publicas
(NISP) da Fundagdo Joagquim Nabuco. Os conceitos desenvolvidos por Dunn foram amplamente
estudados pelo NISP no curso "Andlise de Politicas Publicas: uma abordagem integrada para
programas sociais", promovido pela Diretoria de Formacdo Profissional e Inovacdo
(Difor/Fundaj) entre outubro e novembro de 2023, desenvolvido e ministrado pelos signatarios
desta Nota Técnica.

Ao longo do texto, exploramos como os fundamentos tedricos de Dunn — estruturagao de
problemas, previsdo, prescricdo, monitoramento, avaliacdo, argumentacdo e comunicacdo —
podem ser aplicados concretamente para compreender e aprimorar politicas como o Cadastro
Unico, o Programa Bolsa Familia e o Beneficio de Prestacdo Continuada (BPC), com foco na
reducdo das desigualdades e no fortalecimento da gestdo publica local.

Este documento tem como objetivos especificos: (1) sistematizar os conceitos fundamentais da
abordagem integrada de Dunn; (2) relacionar estes conceitos com as experiéncias praticas do
Projeto Rede 10; (3) identificar pontos de convergéncia entre teoria e pratica que possam
orientar formuladores de politicas publicas; e (4) propor recomendacdes aplicaveis a gestdo
publica local. Metodologicamente, a NT baseia-se na revisdo bibliografica da obra de Dunn, na
analise documental dos relatérios do Projeto Rede 10 e na sistematizacdo de evidéncias
empiricas coletadas pelo NISP em municipios participantes do projeto.

A andlise é desenvolvida em trés momentos: primeiro, sdao apresentados os conceitos-chave de
Dunn para cada capitulo de seu livro e os caminhos propostos pelo Projeto Rede 10; em seguida,
uma matriz relaciona os capitulos da obra com experiéncias praticas observadas no Projeto; por
fim, sdo apresentadas recomendacdes e sugestdes para futuros estudos e intervencdes, com
base nos resultados obtidos e no alinhamento entre teoria e evidéncia empirica levantada pela
Rede 10.

" Economista do NISP: sergio.kelner@fundaj.gov.br
2 Pesquisadora do NISP: carolina.medeiros@fundaj.gov.br
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Fundamentos Tedricos: A Abordagem Integrada de William N. Dunn
O livro de Dunn estrutura a analise de politicas publicas em cinco atividades analiticas principais:

1. Estruturacdo de problemas — definicdo de problemas publicos a partir de multiplas
perspectivas, com base em dados, valores e interpretagdes sociais. Problemas nao sao
dados, mas construidos;

2. Previsdo — antecipagdo de impactos de politicas por meio de andlises causais, modelos
matematicos e projecdes baseadas em tendéncias e cenarios alternativos;

3. Prescricao — selecdo de alternativas preferenciais fundamentadas em critérios de
adequacao como eficacia, equidade, eficiéncia e viabilidade;

4. Monitoramento — acompanhamento sistematico dos resultados com base em
indicadores empiricos, auditorias, revisdes e analise continua de implementacgao;

5. Avaliagdo —julgamento da qualidade e dos efeitos de uma politica com base em critérios
normativos e dados observaveis, incorporando avaliagdes participativas e de impacto.

Além disso, Dunn propde a valorizacdo de argumentos de politica publica, baseados em
raciocinios causais e destaca a comunica¢dao como dimensao estratégica da analise.

O Projeto Rede 10 e os Caminhos para Redugao das Desigualdades

O Projeto Rede 10, desenvolvido pelo Ntcleo de Inovagao Social em Politicas Publicas da Fundaj,
sistematiza dez caminhos prioritarios para a qualificacdo das politicas sociais no Brasil:

1. Planejamento e Governanga Integrada — busca por maior articulagdo entre Unido,
estados e municipios, com valorizacdo da gestdo descentralizada e participativa;

2. Eficiéncia e Impacto dos Programas Sociais — revisdo dos critérios de elegibilidade e
combate a fraudes para aumentar a efetividade e o alcance;

3. Intersetorialidade e Integra¢do de Sistemas — conexdo entre CadUnico, SUAS, INSS,
Receita Federal para integrar a base de informag¢Ges e ampliar o alinhamento das
diversas politicas publicas;

4. Sustentabilidade e Financiamento — equilibrio entre responsabilidade fiscal e expansao
da rede de protecao;

5. Inclusdo e Acessibilidade — enfrentamento das barreiras territoriais, administrativas e
sociais ao acesso a beneficios;

6. Desigualdades Regionais — formulacdo de politicas publicas que considerem
especificidades territoriais, sobretudo no Nordeste;

7. Respostas a Crises Emergenciais — capacidade adaptativa do Estado diante de
pandemias e outras emergéncias;

8. Educagao, Qualificagdo e Gera¢ao de Renda — articulagdo de politicas sociais com
politicas de emprego, renda e inclusdo produtiva;

9. Politicas de Género e Inclusdao Social — foco em grupos historicamente vulneraveis,
como mulheres chefes de familia, pessoas com deficiéncia e juventude negra;

10. Inovagdo Social e Empreendedorismo — estimulo a solucdes locais, bancos
comunitdrios, moedas sociais e iniciativas autbnomas de desenvolvimento.
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Esses caminhos estruturam uma abordagem territorializada, intersetorial e orientada por
resultados, em sintonia com os principios analiticos propostos por William Dunn.

Matriz de Integragdo: Conceitos de Dunn e Caminhos do Rede 10

A construcao da matriz a seguir tem como objetivo evidenciar o alinhamento direto entre os
fundamentos analiticos propostos por William N. Dunn e a pratica desenvolvida no ambito do
Projeto Rede 10. Cada capitulo do livro Public Policy Analysis: An Integrated Approach foi
relacionado a um ou mais dos dez caminhos estratégicos propostos pela Rede 10, demonstrando
como a abordagem tedrica pode ser instrumentalizada para qualificar a formulacao,
implementacao e avaliacdo de politicas publicas no contexto estudado pelo NISP.

Essa matriz ndo apenas traduz os conceitos-chave de Dunn para a realidade das politicas sociais
nacionais estudadas, como também apresenta exemplos aplicados de como esses principios
foram utilizados de forma concreta nas andlises e recomendac¢des do Rede 10. Ao fazer isso, a
matriz reforca a relevancia de uma analise de politicas orientada por problemas, baseada em
evidéncias e articulada a realidade territorial dos municipios.

Capitulo (Dunn) Conceito-chave Caminhos do Projeto | Exemplo Aplicado /
Rede 10 Ampliacao
Conceitual
Cap. 1 -0 Processo | A analise de politicas | Todos os 10 O Rede 10 parte da
de Analise de como producdo de caminhos constatacdo de
Politicas conhecimento problemas
orientada por complexos, como
problemas, falta de integracao
integrando aspectos de politicas, exclusdo
técnicos, politicos e territorial e, exigindo
sociais. conhecimento
técnico, politico e
institucional
articulado.
Cap. 2 — Andlise no Formulacdo sob Caminho 1 - A desarticulacdo
Processo de racionalidade Planejamento e entre CadUnico,
Formulacao limitada, Governanca SUAS e outros
ambiguidade e Integrada sistemas de
multiplos fluxos informacdo do
decisérios. governo demonstra
um processo
decisorio
fragmentado
Cap.3 - Problemas publicos Caminhos 2,5e6 A alta proporcao de
Estruturacdo de sdo construgdes familias unipessoais
Problemas sociais, técnicas e e o dificil acesso a
politicas. servicos mostram
problemas mal
definidos. A Rede
reestrutura
diagndsticos com
base em evidéncias e
escuta territorial.
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Capitulo (Dunn)

Conceito-chave

Caminhos do Projeto
Rede 10

Exemplo Aplicado /
Ampliacao
Conceitual

Cap. 4 — Previsdo de
Resultados

Antecipacdo de
impactos com base
em cendrios e
simulagdes.

Caminhos 4 e 7

Estratégias de
previsao diante de
mudancas fiscais ou
emergéncias (como
pandemias),
alinhadas a
modelagem
preditiva de Dunn.

Cap. 5 — Prescricao
de Alternativas

Escolha de
alternativas com
base em critérios
normativos (eficacia,

Caminho 10 -
Inovagdo Social e
Empreendedorismo

Bancos comunitarios
e moedas sociais
como a Palmas e
Aratu sdao

equidade, alternativas
viabilidade). plausiveis, com valor
social e custo
reduzido.
Cap. 6 — Acompanhamento Caminhos 2 e 8 Monitoramento do
Monitoramento de continuo com dados perfil das familias
Resultados empiricos, auditorias beneficidrias e

e indicadores.

evasao escolar.
Cruzamento de
dados
administrativos com
pesquisa de campo.

Cap. 7 — Avaliacdo de

Avaliagdo com base

Todos os caminhos,

Avaliacdo do Bolsa

Desempenho em eficacia, com destaque para 5, | Familia sob critérios
eficiéncia, equidade | 6e9 integrados: eficacia
e adequacao. (reducdo da
pobreza), equidade
(priorizacdo de
grupos vulnerdveis),
entre outros.
Cap. 8- Construcdo de Caminho 9 — Politicas | Defesa de politicas

Argumentagao em
Politicas

argumentos solidos,
baseados em ldgica
causal, éticae
legitimidade.

de Género e Inclusdo
Social

voltadas a mulheres
chefes de familia
com base em
argumentos
empiricos e éticos.

Cap.9 -
Comunicacao da
Andlise

Comunicacdo clara e
estratégica para
publicos diversos.

Caminho 10 —
Inovagao e Formagao
em Politicas Publicas

Formacdo de
Agentes de Inovacao
inclui competéncias
comunicacionais e
analiticas para
politicas publicas.
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Consideragoes Finais

A andlise desenvolvida nesta Nota Técnica evidencia o potencial de alinhamento entre os
conceitos tedricos de William N. Dunn e as evidéncias empiricas produzidas pelo Projeto Rede
10, com base na realidade de municipios brasileiros em sua relagio com o Cadastro Unico, o
Programa Bolsa Familia e o Beneficio de Presta¢do Continuada.

A construcdo da matriz de integracdo, que relaciona os capitulos do livro de Dunn aos dez
caminhos propostos pelo Projeto Rede 10, demonstra como uma abordagem tedrica bem
estruturada pode fortalecer diagndsticos, qualificar processos de tomada de decisdo e orientar
politicas publicas orientadas por evidéncias. A combinagdo entre métodos analiticos rigorosos e
praticas participativas, aplicadas nos territérios, permitiu ao NISP identificar desigualdades
territoriais, barreiras de acesso e possibilidades de inovagao social no desenho e na gestdo das
politicas sociais.

O uso dos conceitos de estruturacdo de problemas, prescricdo, previsdo, monitoramento,
avaliacdo, comunicagdo e argumentagdo se mostrou especialmente util para compreender os
desafios relacionados a focalizagdo dos programas, a expansao de familias unipessoais, as
limitagdes administrativas locais e as solu¢des comunitdrias com base em moedas sociais e
bancos populares.

Para gestores publicos municipais, recomenda-se: (1) o fortalecimento de capacidades técnicas
locais para estruturacdo de problemas publicos com base em evidéncias; (2) a criagdo de
sistemas de monitoramento que integrem dados do CadUnico, SUAS e outros sistemas setoriais;
(3) a institucionalizacdo de espacos de governanca intersetorial e participativa; e (4) o
desenvolvimento de estratégias locais de comunicagdo para ampliar o acesso a direitos e
programas sociais.

E importante reconhecer as limitacdes da presente analise, que se concentrou nas experiéncias
de municipios especificos participantes do Projeto Rede 10, majoritariamente de pequeno e
médio porte. A aplicabilidade dos conceitos de Dunn em grandes centros urbanos ou em
contextos metropolitanos demanda investiga¢des adicionais e adaptagdes metodoldgicas.

Uma agenda futura de pesquisa e intervencdo deve incluir: (1) o aprofundamento de estudos
sobre barreiras de acesso a programas sociais em territorios remotos ou com alta
vulnerabilidade; (2) o desenvolvimento de metodologias participativas para avaliacdo de
politicas publicas em nivel local; (3) a sistematizacdo de indicadores para monitoramento da
intersetorialidade; e (4) a investigacdo sobre o papel das novas tecnologias na integracdo de
sistemas de gestdo social. Esta agenda podera contribuir significativamente para a consolidagdo
de uma abordagem analitica integrada que combine rigor técnico, sensibilidade territorial e
compromisso com a redug¢do das desigualdades.
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