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“A anica solucio é
um redesenho do
modelo de trabalho”

Autor do livro Morrendo por um Saldrio
aponta inseguranga dos empregos como
principal fator para gerar crises de burnout
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‘Art. 23. Quando estiver em teletrabalho, cabera ao participante
providenciar as estruturas fisica e tecnolégica necessarias, mediante a
utilizacao de equipamentos e mobiliarios adequados e
ergondmicos.’ (Instrugdo normativa n2 65, de 30 de julho de 2020)

A Ergonomia é conhecida como a adaptac¢do dos equipamentos,

ferramentas e posto de trabalho as pessoas.

Conhecida, de modo geral, por seu foco em problemas
fisiologicos e biomecanicos , como posturas e as LER/DORT,
resolvidos, pela ado¢do de 'mobiliario ergonémico ou
treinamento’.

Representacao reduzida da disciplina



Conhecimentos sobre o funcionamento do homem

Metodologia de descricdo do trabalho:

Andlise Ergondmica do Trabalho
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"A ergonomia estuda a afividade de trabalho a fim
de confribuir para a concepg¢do de meios de
frabalho adaptados as caracteristicas fisiologicas
e psicologicas dos seres humanos, com critérios
de saude e de eficacia econdmica.’

Daniellou (1986)



» O estado de saude depende das condigdes, organizacao e
da atividade de trabalho, assim como depende de fatores
individuais.

* A capacidade de agir dos trabalhadores garante sentido ao
trabalho; sua limitacdao pode ser patologica.

* A prevencao depende do desenho das situagoes de
trabalho e de seu alcance.

A ergonomia contém um modelo da saude



“cheguei em casa e dei a bicicleta do meu menino para os outros” (escriva da vara
criminal)

“dezembro a gente trabalha demais... vocé sabe... no natal se mata muito”
(escriva da vara criminal)

“peticiona, eu defiro ou indefiro, ndo decido sobre pressdo” (juiz)
“abasteca-se” (juiz)
“eu usei do meu direito de optar pelo futebol”(juiz)

A influéncia do trabalho na saude




* Os trabalhadores sdo agentes de confiabilidade, ndo de risco.

* O desenho dos sistemas de producao deve favorecer a agdo
humana, individual e coletiva.

* Propde mudanca de perspectiva para a gestdo: do controle para o
suporte das atividades.

A ergonomia contém um modelo da producao
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Daniellou (1998)



Quando as atividades estdo impedidas, confinadas, encarceradas, o
sofrfimento que dela decorre € uma forma de ‘amputacdo do poder de agir’

do sujeito... pela diminuicdo, seja destruicdo da capacidade de agir, do
poder-fazer, percebidos como agravo a integridade de si' (Clot, 2008)’

Sobre o processo de adoecimento pelo trabalho
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Modelo explicativo para o adoecimento




Modelo explicativo para o adoecimento

Engajamento
individual e coletivo Impedimentos

Qual trabalho?
Qual qualidade?



- S PR
Engajamento das(os) servidoras(es) da linha

de frente: lembrando que é preciso mudar.




Modelo operante para a saude

Engajamento
individual e coletivo
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Impedimentos

Trabalho bem feito
Qualidade do trabalho



Desenvolvimento historico:

* Das questdes ‘fisicas’, do posto de trabalho, em direcao as questdes organizacionais,
da situacao de trabalho.

Inicialmente no setor industrial ( e escritérios), agricultura para setor de servicos.
A inclusao do cliente na ‘relacao de servico’
Expansao da dimensao fisioldgica para as dimensdes cognitivas, emocionais e sociais.

Sobre o PROJETO da Ergonomia

Influenciar o projeto das situacoes de trabalho para que sejam adaptadas
aos trabalhadores e a suas atividades

* Aumentar a margem de acao dos atores para garantir seguranca e
eficiéncia

* Valorizar a competéncia, favorecer o desenvolvimento dos atores e
propiciar a ‘emancipacao’ no trabalho.

 Favorecer o desenho de orhanizacdes capacitantes.




PODER AGIR PODER SENTIR

TRABALHAR  Trghalho Intenso

PODER PENSAR PODER DEBATER

A projeto da ergonomia como expansao




PODER AGIR PODER SENTIR

IS, .
O PROJETO da Ergonomia

TRABALHAR

PODER PENSAR PODER DEBATER



Aumentar a margem de acao dos atores a partir da compreensao do
trabalho (GUERIN ET AL 2001) e por meto da sua concepcao (GUERIN
ET AL., 2021)

O desenho do trabalho




