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Outras informacdes

Categoria Numero da Contratacio  Processo Administrativo

VII - contratacGes de tecnologia da informagdo e de comunicagado/Servigos de TIC 15/2025 47648.000449/2025-92

1. Condicoes gerais da contratacao

1.1. Contratacéo de servigo de disponibilizagcao de licencas de software para desenvolvimento de layout, tratamento
de imagens, paginacao e diagramacao de publicacdes, entre outros usos correlatos na area de edi¢ao grafica e de
PDF, nos termos da tabela abaixo, conforme condi¢des e exigéncias estabelecidas neste instrumento

CATSER| COD. QUANTIDADE VALOR VALOR TOTAL

GRUPO| ITEM ESPECIFICACAO PMC-TIC UNITARIO

1 Subscri¢éo de licengas para 26077 AD-002 10 licengas pelo R$ 14.265,30 R$ 142.653,00
uso de softwares graficos prazo de 3 anos
constantes no Pacote Creative
Cloud- Adobe

2 Subscri¢éo de licengas para 26077 AD-009 9 licengas pelo R$ 3.204,61 R$ 28.841,49
uso de softwares graficos prazo de 3 anos
constantes no Pacote Creative
Cloud- Acrobat Pro

1.2. O objeto desta contratacdo ndo se enquadra como sendo de bem de luxo, conforme Decreto n° 10.818, de 27 de
setembro de 2021.

1.3. Os bens objetos desta contratacdo sédo caracterizados como comuns, de acordo com o artigo 6°, 14.133/21 por
se tratar de solucdo cujos padrdes de desempenho e qualidade podem ser objetivamente definidos por meio de
especificacdes usuais de mercado.

1.4. O prazo de vigéncia da contratacdo € de 3 anos contados da assinatura do instrumento de contratacao
prorrogavel para até 10 anos, na forma dos artigos 106 e do artigo107 da Lei n° 14.133, de 2021.

| - a autoridade competente do 6rgdo ou entidade contratante devera atestar a maior vantagem econdmica vislumbrada em razédo
da contratag&o plurianual;

Il - a Administracé@o deverd atestar, no inicio da contratagcdo e de cada exercicio, a existéncia de créditos orgamentérios vinculados
a contratacdo e a vantagem em sua manutencéo;
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Il - a Administracdo terd a opgéo de extinguir o contrato, sem 8nus, quando ndo dispuser de créditos orcamentéarios para sua
continuidade ou quando entender que o contrato ndo mais Ihe oferece vantagem

1.5 O contrato oferece maior detalhamento das regras que serdo aplicadas em relagéo a vigéncia da contratacao.

1.6 O objeto da contratacdo é enquadrado como uma Solucdo de Tecnologia da Informacdo e Comunicacao,
conforme pégina “Conceito de Solucéo de TIC”, alinea A da sec¢éo “Softwares e Aplicativos”:

a) Séo considerados recursos de TIC programas de computador que realizam ou suportam o processamento de informacdes
digitais, independente da forma de licenciamento (a exemplo de perpétuo, subscri¢do, cessdo temporaria)

2. Descricao da solucao

2.1. A descricdo da solugcdo como um todo encontra-se pormenorizada em topico especifico dos Estudos Técnicos
Preliminares, SEI ID 0329577, apéndice deste Termo de Referéncia.

2.2. A solucéo de TIC consiste na contratacdo de subscricdo de assinatura dos servigcos na modalidade SAAS
(software como servico), de softwares para desenvolvimento de layout, tratamento de imagens, paginacéo e
diagramacao de publicacdes, entre outros usos correlatos na area de edicéo gréfica e de divulgagéo, além de
software de edicéo de arquivos em PDF.

2.3 Os softwares a serem contratados deverao se apresentar como ferramentas que permitam a interoperabilidade
com demais empresas de Design. Ha necessidade de subscri¢cdo de assinaturas para softwares dedicados ao design
e layout: para a) criacao e edicado de ilustracfes e artes vetoriais; b) criacdo e tratamento de imagens e fotos; c)
desenvolvimento de projetos gréaficos e editoriais; d) criagcdo de video; e) edi¢do de animagdes e f) edigdo de arquivos
no formato PDF.

2.4 E imprescindivel que as novas ferramentas adquiridas sejam compativeis com os produtos Adobe, pois 0s
materiais institucionais — livros, cartilhas, cards e outros — vém sendo desenvolvidos nessas plataformas nas Ultimas
duas décadas, havendo, portanto, inimeros produtos gerados dentro dos softwares especificados. A compatibilidade
garante a reedigdo futura e a interoperabilidade com fornecedores.

2.5 Serdo adquiridas 19 licencas do pacote Adobe, em modelo de assinatura para 3 anos, sendo 9 do Adobe Acrobat
Pro e 10 do pacote Adobe Creative Cloud, destinadas as areas demandantes da Fundacentro. O quantitativo foi
definido com base no numero de servidores atualmente habilitados e na previsédo de expansédo para outras areas,
conforme levantamento interno, constante do Processo de contratacao.

2.6 A escolha da suite Adobe justifica-se por ser o conjunto de ferramentas amplamente adotada no mercado editorial
e gréfico, e pela garantia da compatibilidade com os arquivos produzidos pela instituicdo desde 2008, bem como pelo
fato de serem ferramentas amplamente utilizadas no mercado profissional e, por extenséo, por todos os fornecedores
gue vém sendo contratados nos ultimos anos. Ferramentas como InDesign, Photoshop, lllustrator, Premiere Pro e
Acrobat Pro sédo essenciais para a criacdo, edi¢ao e finalizacdo de materiais graficos, audiovisuais e documentos
institucionais.

2.6.1 A contratacao do pacote Creative Cloud d& acesso a mais de 20 aplicativos integrados, otimizando o fluxo
de trabalho, reduzindo custos com licengas individuais e assegurando atualizagGes constantes, corre¢cfes de
seguranca e suporte técnico. A solucéo é compativel com multiplas plataformas (desktops, notebooks e
dispositivos méveis) e colaborativa.

2.7 A padronizacao desta solucgéo, ja consolidada ha quase duas décadas, minimiza riscos operacionais, evita custos
com migracdo de tecnologia e de capacitacdo, assim como assegura a continuidade dos servi¢os essenciais da
Fundacentro.
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3. Fundamentacao e descricao da necessidade

3.1. A presente contratacao justifica-se pela necessidade de garantir a continuidade, a eficiéncia e a compatibilidade
das atividades de criacéo, edicdo e finalizacdo de materiais graficos, digitais, editoriais e audiovisuais desenvolvidos
pelas diversas areas da Fundacentro.

3.2 Desde 2008, os softwares da Adobe sdo padré&o nos fluxos de trabalho internos e na comunicag&o com
fornecedores, assegurando interoperabilidade, produtividade e economia com capacitacao.

3.3 O pacote Adobe Creative Cloud permite a execucgdo de tarefas complexas e complementares com total integragéo
entre os softwares do pacote e compatibilidade entre os aplicativos, sendo essencial para edigdo de arquivos de
fornecedores e para a reedicdo de materiais institucionais.

3.4 Além das éareas ja usuarias, outras unidades da Fundacentro tém demonstrado necessidade crescente no uso
dessas ferramentas, o que reforca a necessidade de ampliacdo do nimero de licencas.

3.5 Em relagcdo ao Adobe Acrobat Pro, é ferramenta fundamental para a criagdo e gestdo de documentos em PDF,
com funcionalidades como digitalizacdo, comparacéo, remocao de dados sensiveis, coleta de assinaturas eletrénicas
e criacdo de formulérios. Essas funcionalidades atendem diretamente as demandas das &reas técnicas e
administrativas da instituicao.

3.5.1 As licencas do Acrobat Pré, tanto individuais, quanto no pacote Creative Cloud, deverdo conter a
ferramenta de assisténcia de IA, se oferecida pela ferramenta.

3.6 O quantitativo de licencas foi definido com base no nimero de servidores atualmente habilitados nas areas
técnicas e administrativas, além da previsdo de expansdo para outras areas, conforme demanda consolidada pela
CTIC e devidamente registrada no Processo de contratacao.

3.6.1 A contratacdo responde a necessidade de renovacao dos servicos atualmente em uso no SPbh. Para
evitar a descontinuidade dos trabalhos, o SPb encaminhou sua demanda a CTIC, que realizou consulta aos
demais servidores, compilando as necessidades e otimizando a contratacao.

3.7 A contratacdo contempla uso em diferentes dispositivos, garantindo flexibilidade e suporte ao trabalho.

3.8 A andlise comparativa com outras solu¢des do mercado (como Corel, Affinity e Canva) demonstrou que, embora
algumas apresentem precos inferiores, ndo atendem plenamente as necessidades da Fundacentro, seja por
limitacBes técnicas, seja pela incompatibilidade com os arquivos ja existentes.

3.9 Entre os beneficios esperados estao:

. Continuidade dos servigos gréaficos e editoriais;

. Compatibilidade com arquivos legados e fornecedores;

Reducéo de custos com treinamentos e migragao;

. Aumento da produtividade e qualidade dos materiais;

. Economia com contratagdo em pacote;

. Atualiza¢Bes constantes dos softwares;

. Interoperabilidade com sistemas de terceiros;

. Acesso as versdes mais recentes dos principais aplicativos Adobe;
. Compartilhamento facilitado de arquivos entre equipes.

W ONDUAWN -

3.10. O objeto da contratagdo também esta alinhado com a Estratégia de Governo Digital e em consonancia com o
Plano Diretor de Tecnologia da Informac¢do e Comunicacéo (PDTIC) 2025-2026 da Fundacédo Jorge Duprat Figueiredo
de Seguranca e Medicina do Trabalho, conforme demonstrado abaixo:

Alinhamento aos planos estratégicos

ID Objetivos Estratégicos
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OEO1 produzir conhecimentos sobre seguranca e salde no trabalho em consonancia com as mudancas estruturais do mundo do trabalho
OEO03 difundir conhecimento em seguranca e saude dos trabalhadores e trabalhadoras
Alinhamento ao PDTIC 2025-2026
ID Objetivos Estratégicos
N1 Garantir a disponibilidade dos servigos de TIC
N4 Renovar os contratos de servi¢os de TIC com vencimento em 2025-2026
N6 Aquisicdo ou assinatura de softwares especializados

3.11. Por tratar de oferta de servigos publicos digitais, o objeto da contratacdo sera integrado a Plataforma Gov.br,
nos termos do Decreto n° 8.936, de 19 de dezembro de 2016, e suas atualiza¢cbes, de acordo com as especificacdes
deste Termo de Referéncia.

4. Requisitos da contratacao

Requisitos de Negdcio:

4.1. A presente contratacao orienta-se pelos seguintes requisitos de negécio:

4.1.1. Atender as necessidades da Fundacentro, no fornecimento das ferramentas do pacote Adobe Creative Cloud,
incluindo, entre outros, os programas InDesign, Photoshop, lllustrator e Acrobat Pro;

4.1.2 O acesso as ferramentas devera ser de 24h por dia, 7 dias da semana, tanto as do pacote Creative Cloud,
como o Acrobat Pré, conforme o nimero de licengas especificadas neste TR;

4.1.3 As solugBes devem ser executaveis em desktops, notebooks e dispositivos mdveis, considerando o regime de
trabalho remoto e a necessidade de flexibilidade e produtividade.

4.1.4 A contratacdo sera realizada na modalidade de Software como Servi¢co (SaaS), por meio do Programa VIP ou
VIP Marketplace (VIPMP), com até 20 licencgas.

4.1.5 Sera designado um usuério administrador com acesso ao Admin Console, responsavel pelo gerenciamento das
licengas e cadastro de usuarios da organizacgéo.

Requisitos de Capacitacao

4.2. Nao faz parte do escopo da contratacdo a realizacdo de capacitacdo técnica na utilizagdo dos recursos
relacionados ao objeto da presente contratacao.

Requisitos Legais

Modelo de TR para Aquisicdo de Bens de TIC

Versao: jul/2023

Aprovado pela Diretoria de Gestao de Recursos de TI/SGD/MGI

4 de 23



4.3. O presente processo de contratacdo deve estar aderente & Constituicdo Federal, & Lei n® 14.133/2021, a
Instrucdo Normativa SGD/ME n° 94, de 2022, Instrucdo Normativa SEGES/ME n° 65, de 7 de julho de 2021, Lei n°
13.709, de 14 de agosto de 2018 (Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais — LGPD) e a outras legislacdes
aplicaveis.

Requisitos de Manutencao

4.4. O sistema deve possuir infraestrutura em nuvem com ambiente dedicado, manutencdo evolutiva e corretiva
dos aplicativos licenciados.

4.5 A execucdo de manutencgdes corretivas devera ser avisada com 5 dias de antecedéncia e ndo podendo ultrapassar 8
horas ou contard como indisponibilidade, sujeito a aplicacao de sancdes.

Requisitos Temporais

4.6. Os servicos devem ser prestados no prazo maximo de 05 (cinco) dias corridos, a contar do recebimento da
abertura da Ordem de Servico (OS), emitida pela Contratante, podendo ser prorrogada, excepcionalmente, por igual
periodo, desde que justificado previamente pelo Contratado e autorizado pela Contratante;

4.7 Na contagem dos prazos estabelecidos neste Termo de Referéncia, quando ndo expressados de forma contréria,
excluir-se-a o dia do inicio e incluir-se-4 o do vencimento.

4.8 Todos os prazos citados, quando nao expresso de forma contraria, serdo considerados em dias corridos.
Ressaltando que serdo contados os dias a partir da hora em que ocorrer o incidente até a mesma hora do Ultimo dia,
conforme os prazos.

Requisitos de Seguranca e Privacidade

4.9. A solucdo devera atender aos principios e procedimentos elencados na Politica de Seguranca da Informagédo do
Contratante, e executar o objeto da contratacdo em estreita observancia dos ditames estabelecido pela Lei n.° 13.709/2018
Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais (LGPD);

4.9.1 As partes deverdo cumprir a Lei LGPD, quanto a todos os dados pessoais a que tenham acesso em razéo do
certame ou do contrato administrativo que eventualmente venha a ser firmado, a partir da apresentacao da proposta
no procedimento de contratacéo, independentemente de declaracéo ou de aceitacdo expressa.

4.9.2 Os dados obtidos somente poderéo ser utilizados para as finalidades que justificaram seu acesso e de acordo
com a boa-fé e com os principios do art. 6° da LGPD.

4.10 E vedado o compartilhamento com terceiros dos dados obtidos fora das hipéteses permitidas em Lei.

4.11 A contratada devera garantir sigilo e inviolabilidade dos dados e tratativas realizadas por meio do servico desta
contratacao;

4.12 A contratada devera evitar vazamento de dados e fraudes digitais, devendo a contratada, a definir processos de
gestéo de riscos de seguranca da informacéo que envolvam as solucdes de TIC.

Requisitos Sociais, Ambientais e Culturais

N&o se aplica

Requisitos da Arquitetura Tecnoldgica

4.13. Os equipamentos deverao observar integralmente os requisitos de arquitetura tecnoldgica descritos a seguir:

4.13.1 A adocéo de tecnologia ou arquitetura diversa devera ser autorizada previamente pela
Contratante. Caso nao autorizada, é vedado a Contratada adotar arquitetura, componentes ou
tecnologias diferentes daquelas definidas pela Contratante.

4.14 O acesso ao sistema pode sera feito via portal na rede mundial de computadores (internet) por meio login e
senha de usuarios previamente cadastrados.
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Requisitos de Projeto e de Implementacao

4.15. Os equipamentos deverdo observar integralmente os requisitos de projeto e de implementagdo descritos a
seqguir:

Requisitos de Implantacao
4.16. Os equipamentos deverdo observar integralmente os requisitos de implantacdo, instalacdo e fornecimento

descritos a seguir:

4.16.1 Sera dado acesso ao usudrio administrador da Fundacentro, o qual, por meio do console de
Administracdo da Adobe, uma vez registrados seu usuério e senha, ir4 cadastrar os usuarios do sistema.

4.16.2 Cada usudario individual fara seu acesso e implementacdo por meio de e-mail cadastrado pelo
administrador e senha individual.

Requisitos de Garantia e Manutencao

4.17. O prazo de garantia é aquele estabelecido na Lei n° 8.078, de 11 de setembro de 1990 (Cddigo de Defesa do
Consumidor), e suas atualizacdes.

Requisitos de Experiéncia Profissional

4.18. Nao serao exigidos requisitos de experiéncia profissional para a presente a contratacéo.
Requisitos de Formacao da Equipe

4.19. Nao serao exigidos requisitos de formacédo da equipe para a presente a contratacao.
Requisitos de Metodologia de Trabalho

4.20. A execucgdo dos servigos esta condicionada ao recebimento pelo Contratado de Ordem de Servigo (OS) ou
Pedido de fornecimento emitido pela Contratante.

4.21. A OS ou Pedido de fornecimento indicara o tipo de equipamento, a quantidade e a localidade na qual os
eguipamentos deverdo ser entregues.

4.22. O Contratado deve fornecer meios para contato e registro de ocorréncias da seguinte forma: com funcionamento
24 horas por dia e 7 dias por semana de maneira eletronica e 8 horas por dia e 5 dias por semana por via telefnica.

4.23. A execucao dos servicos dever ser acompanhado pelo Contratado, que dara ciéncia de eventuais
acontecimentos a Contratante.

Requisitos de Seguranca da Informacgdao e Privacidade
N&o se aplica
Sustentabilidade

4.24. Nao foram identificados impactos ambientais, tendo sido consultado o Guia Nacional de Licitagdes Sustentaveis,
62 edicdo, revista, atualizada e ampliada, de setembro de 2023, e ndo foi encontrado nenhum requisito aplicavel ao
objeto.

Indicacao de marcas ou modelos (Art. 41, inciso I, da Lei n° 14.133, de 2021):

4.25. Na presente contratacdo serd admitida a indicacdo da(s) seguinte(s) marca(s), caracteristica(s) ou modelo(s), de
acordo com as justificativas contidas nos Estudos Técnicos Preliminares: Pacote Creative Cloud, da Adobe e Acrobat Pro

Da exigéncia de carta de solidariedade
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4.26. Em caso de fornecedor revendedor ou distribuidor, sera exigida carta de solidariedade emitida pelo fabricante,
gue assegure a execucédo do contrato.

Subcontratacao
4.27. Nao é admitida a subcontratacao do objeto contratual.
Garantia da Contratacdo

4.28. Nao havera exigéncia da garantia da contratacdo dos artigos 96 e seguintes da Lei n® 14.133, de 2021, pelas
razbes constantes do Estudo Técnico Preliminar.

Informacdes relevantes para o [dimensionamento E/OU apresentacdo] da proposta

4.29. A demanda do 6rgao tem como base as seguintes caracteristicas:

4.29.1 Serao adquiridas 19 licencas, sendo 9 licencas dos softwares Acrobat Pr6 e 10 licencas do Pacote
Creative Cloud.

4.29.1.1 As licencas Acrobat, tanto individuais, quanto no pacote Creative Cloud, deverdo conter a
ferramenta de assisténcia de IA oferecida pela ferramenta Acrobat Pro.

4.29.2 A empresa devera ser uma representante autorizada dos softwares ou pacote adquiridos, sendo
responsével por oferecer todas as atualizagbes necessarias para o uso dos softwares, bem como o suporte
relativo a quaisquer dificuldades de instalacdo e usabilidade do produto.

4.29.3 Os pacotes deveréo ser disponibilizados online.
4.29.4 Os servigcos devem estar disponiveis 24 (vinte e quatro) horas por dia, 7 (sete) dias por semana.

4.29.5 Os servicos devem estar disponiveis em qualquer equipamento suportado (computador ou dispositivo
moével) com conexdo a internet, dentro ou fora das dependéncias da Fundacentro (em suas diversas
localidades) ndo sendo aceitas limitagbes de acessos por enderecamento IP ou de qualquer outra forma.

4.29.6 Nao devera ser aplicado o parcelamento da solucdo, uma vez que se trata de uma contratagdo Unica,
com um Unico objeto — softwares da Adobe. Embora haja demanda por mais de um software, sendo um deles
um pacote de solucdo e o outro um dos softwares contidos nesse mesmo pacote (também comercializado
separadamente), a diferenca reside apenas na aplicabilidade da solu¢do pelo usuario final, tratando-se a
presente contratacdo de 2 itens, pertencentes a um grupo Unico..

4.29.7 A presente contratacdo trata de solugdo Unica, com dois itens que a compdes. Sdo itens (licengas)
distintas, fornecidas por empresa Unica, que compdem a mesma solucéo.

4.29.7.1 A solucao encontra-se registrada no Catalogo de Solucbes de TIC com Condicfes Padronizadas;

4.29.7.2 A divisdo em dois itens tem por objetivo otimizar a utilizacdo de recursos financeiros, oferecendo o
Adobe Acrobat Pr6 para aqueles que tem apenas esta necessidade e o Pacote Adobe Creative Cloud para
aqueles que necessitam de varios softwares para o cumprimento de suas tarefas, incluindo-se o Adobe Acrobat
Pré como parte deste pacote.

4.29.8 Espera-se que desta contratacdo seja firmado um contrato onde serdo estipuladas as clausulas de
garantias e assisténcia em um instrumento além da simples garantia propria do produto. A vigéncia da
contratacdo serd de trés (3) anos. Os softwares receberdo atualizacbes, o que afasta a possibilidade de se
utilizar um produto desatualizado durante toda a vigéncia contratual.

4.29.9 O modelo de contrato a ser celebrado contempla organizacbes com até 20 licencas contratadas. Trata-
se do Programa VIP ou. VIP Marketplace (VIPMP).
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4.29.9 E necessario haver a designacdo de um usuario administrador do sistema, o qual tera acesso ao Admin
Console, pelo qual sera possivel gerenciar as licengas e visualizar informacdes da conta, sendo permitido ao
administrador convidar e cadastrar usuarios de sua organizacdo pata o uso das licencas e, para a
administracéo do software, quando necessério.

5. Papéis e responsabilidades
5.1 S&o obrigacbes da CONTRATANTE:

5.1.1. nomear Gestor e Fiscais Técnico, Administrativo e Requisitante do contrato para acompanhar e fiscalizar
a execucao dos contratos;

5.1.2. encaminhar formalmente a demanda por meio de Ordem de Servico ou de Fornecimento de Bens, de
acordo com os critérios estabelecidos no Termo de Referéncia;

5.1.3. receber o objeto fornecido pelo Contratado que esteja em conformidade com a proposta aceita, conforme
inspecodes realizadas;

5.1.4. aplicar a contratada as san¢cfes administrativas regulamentares e contratuais cabiveis, comunicando ao
orgdo gerenciador da Ata de Registro de Precos, quando aplicavel,

5.1.5. liquidar o empenho e efetuar o pagamento a contratada, dentro dos prazos preestabelecidos em contrato;

5.1.6. comunicar a contratada todas e quaisquer ocorréncias relacionadas com o fornecimento da solucédo de
TIC;

5.1.7. definir produtividade ou capacidade minima de fornecimento da solugdo de TIC por parte do Contratado,
com base em pesquisas de mercado, quando aplicavel;

5.1.8. prever que os direitos de propriedade intelectual e direitos autorais da solucdo de TIC sobre os diversos
artefatos e produtos cuja criagdo ou alteracdo seja objeto da relagdo contratual pertencam a Administracéo,
incluindo a documentacdo, o codigo-fonte de aplicacdes, os modelos de dados e as bases de dados,
justificando os casos em que iSsSo ndo ocorrer;

5.2. Sdo obrigacdes do CONTRATADO

5.2.1. indicar formalmente preposto apto a representa-la junto a Contratante, que devera responder pela fiel
execugéo do contrato;

5.2.2. atender prontamente quaisquer orientacbes e exigéncias da Equipe de Fiscalizacdo do Contrato,
inerentes a execucéo do objeto contratual;

5.2.3. reparar quaisquer danos diretamente causados a Contratante ou a terceiros por culpa ou dolo de seus
representantes legais, prepostos ou empregados, em decorréncia da relacdo contratual, ndo excluindo ou
reduzindo a responsabilidade da fiscalizacdo ou o acompanhamento da execugdo dos servicos pela
Contratante;

5.2.4. propiciar todos 0s meios necessarios a fiscalizacdo do contrato pela Contratante, cujo representante tera
poderes para sustar o fornecimento, total ou parcial, em qualquer tempo, desde que motivadas as causas e
justificativas desta deciséo;

5.2.5. manter, durante toda a execucdo do contrato, as mesmas condicbes da habilitacéo;

5.2.6. quando especificada, manter, durante a execugcdo do contrato, equipe técnica composta por profissionais
devidamente habilitados, treinados e qualificados para fornecimento da solugdo de TIC;
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5.2.7. quando especificado, manter a produtividade ou a capacidade minima de fornecimento da solugéo de
TIC durante a execugéo do contrato;

5.2.8. ceder os direitos de propriedade intelectual e direitos autorais da solu¢do de TIC sobre os diversos
artefatos e produtos produzidos em decorréncia da relagdo contratual, incluindo a documenta¢éo, os modelos
de dados e as bases de dados a Administracdo;

5.2.9. fazer a transigéo contratual, quando for o caso;
5.3. Sdo obrigagbes do 6rgéo gerenciador do registro de pregos:
5.3.1. efetuar o registro do licitante fornecedor e firmar a correspondente Ata de Registro de Precos;

5.3.2. conduzir os procedimentos relativos a eventuais renegociacbes de condi¢bes, produtos ou pre¢os
registrados;

5.3.3. definir mecanismos de comunicagdo com 0s 0rgaos participantes e ndo participantes, contendo:

5.3.3.1. as formas de comunicacdo entre os envolvidos, a exemplo de oficio, telefone, e-mail, ou sistema
informatizado, quando disponivel; e

5.3.3.2. definicdo dos eventos a serem reportados ao orgdo gerenciador, com a indicacdo de prazo e
responsavel;

5.3.4. definir mecanismos de controle de fornecimento da solu¢do de TIC, observando, dentre outros:
5.3.4.1. a definicdo da produtividade ou da capacidade minima de fornecimento da solugcéo de TIC;

5.3.4.2. as regras para gerenciamento da fila de fornecimento da solucdo de TIC aos 6rgéos
participantes e nédo participantes, contendo prazos e formas de negociagéo e redistribuicdo da demanda,
quando esta ultrapassar a produtividade definida ou a capacidade minima de fornecimento e for
requerida pelo contratado; e

5.3.4.3. as regras para a substituicdo da solugéo registrada na Ata de Registro de Pregos, garantida a
verificacdo de Amostra do Objeto, observado o disposto no inciso Ill, alinea "c", item 2 do art. 17 da
Instrucdo Normativa SGS/ME n° 94, de 2022, em funcdo de fatores supervenientes que tornem
necessaria e imperativa a substituicdo da solugéo tecnoldgica.

6. Modelo de execucdo do contrato
Condicdes de execugdo
6.1. A execucdo do objeto seguira a seguinte dinamica:

6.1.1 Inicio da execucdo do objeto: apds a assinatura do Contrato e a nomeacéao formal do Gestor e dos Fiscais
do Contrato.

6.1.2 A implantacdo do contrato compreende a ativagdo das licengas contratadas.

6.1.3 Para a ativacdo das licencas, sera realizado um contato inicial entre contratante e contratado, por e-mail,
a fim de alinhar os passos para o inicio do uso dos produtos.

6.1.3.1 No momento do contato, seréo esclarecidas possiveis davidas acerca da execucdo dos servicos.
6.1.4 A Contratada devera dar assisténcia a implementacéo e ativacao das licencas.

6.1.5 Os servicos de ativacao deverao ser realizados sem 6nus a Contratante.
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6.1.6 A Contratada sera responsavel pelo fornecimento de toda e qualquer infraestrutura necesséria para a
efetivagdo das licengas.

6.1.7 ApGs a implantacdo total da solucdo, a Contratada devera entregar a Fundacentro a especificacdo e os
detalhes técnicos da solucao implantada.

Local e horario da prestacao dos servicos
N&o se aplica
Materiais a serem disponibilizados

6.2 Para a perfeita execucgdo dos servigos, a Contratada devera disponibilizar as licencas de acordo com o previsto no
item Requisitos da Contratacdo deste TR.

Informacgdes relevantes para o dimensionamento da proposta
6.3 A demanda do 6rgdo tem como base as seguintes caracteristicas:

6.3.1 A contratada devera apresentar proposta comercial com comprovacgéo de atendimento das especificacdes
técnicas constantes neste Termo de Referéncia.

Especificacdo da garantia do servico (art. 40, 81°, inciso lll, da Lei n° 14.133, de 2021)[A2]

6.4 O prazo de garantia contratual dos servigos é aquele estabelecido na Lei n® 8.078, de 11 de setembro de 1990
(Cddigo de Defesa do Consumidor).

Formas de transferéncia de conhecimento
6.5. Nao sera necessaria transferéncia de conhecimento devido as caracteristicas do objeto.
Procedimentos de transicao e finalizacao do contrato
6.6. Nao serdo necessarios procedimentos de transicdo e finaliza¢do do contrato devido as caracteristicas do objeto.
Quantidade minima de bens ou servicos para comparacao e controle
N&o se aplica
Mecanismos formais de comunicacao
6.7. Sao definidos como mecanismos formais de Comunicacéo, entre a Contratante e o Contratado, 0os seguintes:
6.7.1. Ordem de Servico ou Pedido de fornecimento;
6.7.2. Ata de Reunido;
6.7.3. Oficio;
6.7.4. Sistema de abertura de chamados;
6.7.5. E-mails e mensagens eletrénicas;
Formas de Pagamento

6.8. Os critérios de medicao e pagamento dos servigcos prestados serdo tratados em topico préprio do Modelo de
Gestédo do Contrato.

Manutencéao de Sigilo e Normas de Seguranca

6.9 O Contratado devera manter sigilo absoluto sobre quaisquer dados e informac¢des contidos em quaisquer
documentos e midias, incluindo os equipamentos e seus meios de armazenamento, de que venha a ter conhecimento
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durante a execuc¢do dos servicos, ndo podendo, sob qualquer pretexto, divulgar, reproduzir ou utilizar, sob pena de lei,
independentemente da classificagéo de sigilo conferida pelo Contratante a tais documentos.

6.10. O Termo de Compromisso e Manutencédo de Sigilo, contendo declaracdo de manutencado de sigilo e respeito as
normas de seguranca vigentes na entidade, a ser assinado pelo representante legal do Contratado, e Termo de
Ciéncia, a ser assinado por todos os empregados do Contratado diretamente envolvidos na contratagdo, encontram-
se nos ANEXOS | e Il.

7. Modelo de gestao do contrato

7.1. O contrato devera ser executado fielmente pelas partes, de acordo com as clausulas avencadas e as normas da
Lei n® 14.133, de 2021, e cada parte respondera pelas consequéncias de sua inexecuc¢ao total ou parcial.

7.2. Em caso de impedimento, ordem de paralisacdo ou suspensdo do contrato, o cronograma de execucao sera
prorrogado automaticamente pelo tempo correspondente, anotadas tais circunstancias mediante simples apostila.

7.3. As comunicacdes entre 0 6rgdo ou entidade e o Contratado devem ser realizadas por escrito sempre que o ato
exigir tal formalidade, admitindo-se o0 uso de mensagem eletronica para esse fim.

7.4. O 6rgdo ou entidade podera convocar representante da empresa para adocédo de providéncias que devam ser
cumpridas de imediato.

Preposto
7.5 Nao ha necessidade de indicacao de preposto para este objeto
Reuniao Inicial

7.6. Apos a assinatura do Contrato e a nomeacao do Gestor e Fiscais do Contrato, , serd realizado contato inicial por
mensagem eletrénica (e-mail ou outro meio afim), para alinhamento com o objetivo de nivelar os entendimentos
acerca das condicOes estabelecidas no Contrato, Edital e seus anexos, e esclarecer possiveis duvidas acerca da
execucao dos servicos.

7.6.1 Os demais itens ndo se aplicam, uma vez que ndo ha designacdo de preposto para este objeto.
Fiscalizacao

7.7. A execucao do contrato devera ser acompanhada e fiscalizada pelo(s) fiscal(is) do contrato, ou pelos respectivos
substitutos (Lei n°® 14.133, de 2021, art. 117, caput) , nos termos do art. 33 da IN SGD n° 94, de 2022, observando-se,
em especial, as rotinas a seguir.

Fiscalizacdo Técnica

7.8. O fiscal técnico do contrato, além de exercer as atribuigcdes previstas no art. 33, I, da IN SGD n° 94, de 2022,
acompanhara a execuc¢éo do contrato, para que sejam cumpridas todas as condi¢des estabelecidas no contrato, de
modo a assegurar 0os melhores resultados para a Administracdo. (Decreto n° 11.246, de 2022, art. 22, VI);

7.8.1. O fiscal técnico do contrato anotara no histérico de gerenciamento do contrato todas as ocorréncias
relacionadas a execucao do contrato, com a descri¢cdo do que for necessario para a regularizagédo das faltas ou
dos defeitos observados. (Lei n® 14.133, de 2021, art. 117, 81°, e Decreto n°® 11.246, de 2022, art. 22, 11);

7.8.2. ldentificada qualquer inexatiddo ou irregularidade, o fiscal técnico do contrato emitira notificacdes para a
correcdo da execuc¢do do contrato, determinando prazo para a correcao. (Decreto n® 11.246, de 2022, art. 22,

1y;
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7.8.3. O fiscal técnico do contrato informara ao gestor do contato, em tempo habil, a situacdo que demandar
decisdo ou adocdo de medidas que ultrapassem sua competéncia, para que adote as medidas necessérias e
saneadoras, se for o caso. (Decreto n° 11.246, de 2022, art. 22, IV).

7.8.4. No caso de ocorréncias que possam inviabilizar a execugdo do contrato nas datas aprazadas, o fiscal
técnico do contrato comunicara o fato imediatamente ao gestor do contrato. (Decreto n°® 11.246, de 2022, art.
22, V).

7.8.5. O fiscal técnico do contrato comunicara ao gestor do contrato, em tempo habil, o término do contrato sob
sua responsabilidade, com vistas a renovacao tempestiva ou a prorrogacao contratual (Decreto n° 11.246, de
2022, art. 22, VII).

Fiscalizacdo Administrativa

7.9. O fiscal administrativo do contrato, além de exercer as atribuicdes previstas no art. 33, IV, da IN SGD n° 94, de
2022, verificara a manutencao das condi¢cbes de habilitacdo do Contratado, acompanhara o empenho, o pagamento,
as garantias, as glosas e a formalizacdo de apostilamento e termos aditivos, solicitando quaisquer documentos
comprobatdérios pertinentes, caso necessario (Art. 23, | e Il, do Decreto n° 11.246, de 2022).

7.9.1. Caso ocorra descumprimento das obrigacdes contratuais, o fiscal administrativo do contrato atuara
tempestivamente na solucdo do problema, reportando ao gestor do contrato para que tome as providéncias
cabiveis, quando ultrapassar a sua competéncia; (Decreto n° 11.246, de 2022, art. 23, IV).

Gestor do Contrato

7.10. O gestor do contrato, além de exercer as atribuigcbes previstas no art. 33, |, da IN SGD n° 94, de 2022,
coordenara a atualizacdo do processo de acompanhamento e fiscalizacdo do contrato contendo todos os registros
formais da execucdo no histérico de gerenciamento do contrato, a exemplo da ordem de servico, do registro de
ocorréncias, das alteragbes e das prorrogagdes contratuais, elaborando relatério com vistas a verificagdo da
necessidade de adequacdes do contrato para fins de atendimento da finalidade da administracdo. (Decreto n° 11.246,

de 2022, art. 21, IV).

7.11. O gestor do contrato acompanhara os registros realizados pelos fiscais do contrato, de todas as ocorréncias
relacionadas a execucdo do contrato e as medidas adotadas, informando, se for o caso, a autoridade superior
aquelas que ultrapassarem a sua competéncia. (Decreto n°® 11.246, de 2022, art. 21, II).

7.12 O gestor do contrato acompanhara a manutencdo das condicbes de habilitacdo do Contratado, para fins de
empenho de despesa e pagamento, e anotara os problemas que obstem o fluxo normal da liquidagao e do pagamento
da despesa no relatério de riscos eventuais. (Decreto n° 11.246, de 2022, art. 21, llI).

7.13. O gestor do contrato emitira documento comprobatério da avaliagdo realizada pelos fiscais técnico,
administrativo e setorial quanto ao cumprimento de obrigagfes assumidas pelo Contratado, com menc¢do ao seu
desempenho na execuc¢ao contratual, baseado nos indicadores objetivamente definidos e aferidos, e a eventuais
penalidades aplicadas, devendo constar do cadastro de atesto de cumprimento de obrigacdes. (Decreto n° 11.246, de
2022, art. 21, VIII).

7.14. O gestor do contrato tomard providéncias para a formalizacdo de processo administrativo de responsabilizagéo
para fins de aplicacdo de sancdes, a ser conduzido pela comissdo de que trata o art. 158 da Lei n°® 14.133, de 2021,
ou pelo agente ou pelo setor com competéncia para tal, conforme o caso. (Decreto n°® 11.246, de 2022, art. 21, X).

7.15. O gestor do contrato devera elaborar relatério final com informacdes sobre a consecugdo dos objetivos que
tenham justificado a contratacdo e eventuais condutas a serem adotadas para o aprimoramento das atividades da
Administragdo. (Decreto n°® 11.246, de 2022, art. 21, VI).

7.16 O gestor do contrato devera enviar a documentacdo pertinente ao setor de contratos para a formalizacdo dos
procedimentos de liquidacéo e pagamento, no valor dimensionado pela fiscalizagdo e gestdo nos termos do contrato.

Critérios de medicao e de pagamento
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7.17 A avaliacdo da execucao do objeto utilizara o disposto neste item:

7.17.1 O fornecimento e acesso aos softwares componentes do Pacote Creative Cloud devem ser imediatos a
assinatura do Contrato e continuos, ndo apresentando bugs ou problemas de usabilidade. Para tanto, a
CONTRATADA devera garantir a disponibilidade mensal dos servigcos contratados superior a 99,9% (noventa e
nova virgula nove porcento) O fornecimento e acesso aos softwares componentes do Pacote Creative Cloud
devem ser imediatos a assinatura do Contrato e continuos, ndo apresentando bugs ou problemas de
usabilidade. Para tanto, a CONTRATADA devera garantir a disponibilidade mensal dos servigos contratados
superior a 99,9% (noventa e nova virgula nove porcento)

7.17.2 A area responsavel pela fiscalizacdo tomara providéncias necessarias junto a CONTRATADA e aos
setores internos da Fundacentro a fim de fiscalizar e gerenciar eventuais problemas de acessibilidade.

7.17.3 Depois do fechamento do Contrato, o agente fiscalizador encaminhara as areas usuarias uma planilha
de controle, nas quais deverao ser registradas as suspensoées de servi¢co por periodo, caso ocorram. A planilha
se configurara conforme exemplo abaixo:

Software Més Dia suspenso Periodo suspenso usuario

Nome do produto dezembro 12 9h-10h Nome do servidor

7.17.3.1 As éareas usudrias ficardo responsaveis por informar mensalmente ao fiscal, através do
preenchimento e encaminhamento de planilha de controle, quando houver suspensdo dos servicos,
desde que néo esteja relacionada a configuracdo de equipamento ou a conexao de internet do usuario.

7.17.3.2 A suspenséo de acesso devera ser contabilizada em horas e dias.
7.17.3.3 A informacéo devera ser encaminhada todo o dltimo dia atil do més.

7.17.4 Caso haja interrupcdo de acesso aos softwares, o fiscal do Contrato, encaminhara relatério ao
Contratado e ao setor administrativo correspondente da Fundacentro, em até 7 dias Uteis do recebimento
da planilha de controle, pelos usuarios.

7.17.5 Incorrera, proporcionalmente ao valor mensal de assinatura, multa por periodo de interrup¢éo de acesso
em horas e dias, conforme especificado neste Termo de Referéncia.

7.18 Serd indicada a retencao ou glosa no pagamento, proporcional a irregularidade verificada, sem prejuizo das
sancdes cabiveis, caso se constate que a Contratada:

7.18.1 n&o produzir os resultados acordados;
7.18.2 deixar de executar, ou hdo executar com a qualidade minima exigida as atividades contratadas; ou

7.18.3 deixar de utilizar materiais e recursos humanos exigidos para a execucdo do servico, ou utiliza-los com
qualidade ou quantidade inferior a demandada.

7.18.4 A utilizagdo do IMR né&o impede a aplicacdo concomitante de outros mecanismos para a avaliagdo da
prestacao dos servicos.

7.19 A afericdo da execucgédo contratual para fins de pagamento considerara os seguintes critérios:
7.19.1 No recebimento do servico:

7.19.1.1 Acesso imediato ao numero de licengas contratadas, com suporte para cadastramento de
usuarios, quando necessario;
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7.19.2 Durante o contrato:
7.19.2.1 Observacao a planilha de controle mensal de eventuais suspensfes de servigos registrada.
Do recebimento

7.20 Os servicos serao recebidos provisoriamente, no prazo de 02 (dois) dias, pelos fiscais técnico e administrativo,
mediante termos detalhados, quando verificado o cumprimento das exigéncias de carater técnico e administrativo.
(Art. 140, 1, a,da Lein®14.133 e Arts. 22, X e 23, X do Decreto n°® 11.246, de 2022).

7.20.1 O prazo da disposi¢cdo acima sera contado do recebimento de comunicagdo de cobranca oriunda do
contratado com a comprovagdo da prestacdo dos servigcos a que se referem a parcela a ser paga.

7.21 O fiscal técnico do contrato realizara o recebimento provisério do objeto do contrato mediante termo detalhado
gue comprove 0 cumprimento das exigéncias de carater técnico. (Art. 22, X, Decreto n° 11.246, de 2022).

7.22 O fiscal administrativo do contrato realizara o recebimento provisério do objeto do contrato mediante termo
detalhado que comprove o cumprimento das exigéncias de carater administrativo. (Art. 23, X, Decreto n° 11.246, de
2022)

7.23 O fiscal setorial do contrato, quando houver, realizara o recebimento provisério sob o ponto de vista técnico e
administrativo.

7.24 Para efeito de recebimento provisorio, ao final de cada periodo de faturamento, o fiscal técnico do contrato ira
apurar o resultado das avaliagfes da execu¢do do objeto e, se for o0 caso, a analise do desempenho e qualidade da
prestacdo dos servicos realizados em consonancia com os indicadores previstos, que podera resultar no
redimensionamento de valores a serem pagos a contratada, registrando em relatorio a ser encaminhado ao gestor do
contrato.

7.24.1 Sera considerado como ocorrido o recebimento provisério com a entrega do termo detalhado ou, em
havendo mais de um a ser feito, com a entrega do ultimo;

7.25 O Contratado fica obrigado a reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas expensas, no todo ou
em parte, o objeto em que se verificarem vicios, defeitos ou incorrecbes resultantes da execucdo ou materiais
empregados, cabendo a fiscalizagdo nédo atestar a Ultima e/ou Unica medicdo de servigos até que sejam sanadas
todas as eventuais pendéncias que possam vir a ser apontadas no Recebimento Provisério.

7.26 A fiscalizac@o ndo efetuara o ateste da Ultima e/ou Unica medi¢do de servicos até que sejam sanadas todas as
eventuais pendéncias que possam vir a ser apontadas no Recebimento Provisorio. (Art. 119 c/c art. 140 da Lei n°
14133, de 2021)

7.27 O recebimento provisério também ficara sujeito, quando cabivel, a conclusdo de todos os testes de campo e a
entrega dos Manuais e Instrucdes exigiveis.

7.28 Os servicos poderdo ser rejeitados, no todo ou em parte, quando em desacordo com as especificagdes
constantes neste Termo de Referéncia e na proposta, sem prejuizo da aplicagdo das penalidades.

7.29 Quando a fiscalizag¢éo for exercida por um Unico servidor, o Termo Detalhado devera conter o registro, a andlise
e a conclusao acerca das ocorréncias na execu¢do do contrato, em relagéo a fiscalizacdo técnica e administrativa e
demais documentos que julgar necessarios, devendo encaminha-los ao gestor do contrato para recebimento definitivo.

7.30 Os servigos serdo recebidos definitivamente no prazo de 02 (dois) dias, contados do recebimento provisério, por
servidor ou comissao designada pela autoridade competente, apds a verificacdo da qualidade e quantidade do servigco
e consequente aceitacdo mediante termo detalhado, obedecendo os seguintes procedimentos:

7.30.1 Emitir documento comprobatdrio da avaliacdo realizada pelos fiscais técnico, administrativo e setorial,
quando houver, no cumprimento de obrigacbes assumidas pelo contratado, com mencdo ao seu desempenho
na execugdo contratual, baseado em indicadores objetivamente definidos e aferidos, e a eventuais penalidades
aplicadas, devendo constar do cadastro de atesto de cumprimento de obriga¢bes, conforme regulamento (art.
21, VI, Decreto n° 11.246, de 2022).
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7.30.2 Realizar a analise dos relatérios e de toda a documentacdo apresentada pela fiscalizacéo e, caso haja
irregularidades que impecam a liquidacdo e o pagamento da despesa, indicar as clausulas contratuais
pertinentes, solicitando a Contratada, por escrito, as respectivas corregoes;

7.30.3 Emitir Termo Detalhado para efeito de recebimento definitivo dos servicos prestados, com base nos
relatorios e documentacbes apresentadas; e

7.30.4 Comunicar a empresa para que emita a Nota Fiscal ou Fatura, com o valor exato dimensionado pela

fiscalizagé&o.

7.30.5 Enviar a documentag&o pertinente ao setor de contratos para a formalizacdo dos procedimentos de
liquidacdo e pagamento, no valor dimensionado pela fiscalizagcéo e gestéao.

7.31 No caso de controvérsia sobre a execucdo do objeto, quanto a dimenséo, qualidade e quantidade, devera ser
observado o teor do art. 143 da Lei n® 14.133, de 2021, comunicando-se & empresa para emissao de Nota Fiscal no
gue concerne a parcela incontroversa da execuc¢éo do objeto, para efeito de liquidacdo e pagamento.

7.32 Nenhum prazo de recebimento ocorrera enquanto pendente a solucdo, pelo contratado, de inconsisténcias
verificadas na execugdo do objeto ou no instrumento de cobranca.

7.33 O recebimento provisoério ou definitivo ndo excluira a responsabilidade civil pela solidez e pela seguranca do
servico nem a responsabilidade ético-profissional pela perfeita execugéo do contrato.

Procedimentos de Teste e Inspecao

N&o se aplica

Sanc¢des Administrativas e Procedimentos para retencdo ou glosa no pagamento

7.34 Nos casos de inadimplemento na execucdo do objeto, as ocorréncias serdo registradas pela contratante,

conforme a tabela abaixo:

em que serdo respondidos no prazo maximo de (.6)
horas uteis.

Id Ocorréncia Glosa / Sangao
Multa de (0,5) % sobre o valor total do Contrato por dia util de
N&o prestar os esclarecimentos imediatamente, atraso em prestar as informagées por escrito, ou por outro meio
referente & execugdo dos servigos, salvo quando quando autorizado pela contratante, até o limite de dois dias uteis.
1 implicarem em indagagdes de carater técnico, hipétese

ApGs o limite de dois dias uteis, aplicar-se-a multa de 1 % do
valor total do Contrato.

Quando convocado dentro do prazo de validade da sua
proposta, néo celebrar o Contrato, deixar de entregar ou
apresentar documentacgéo falsa exigida para o certame,

A Contratada ficara impedida de licitar e contratar com a Uni&o,
Estados, Distrito Federal e Municipios e, sera descredenciada no
SICAF, ou nos sistemas de cadastramento de fornecedores a que

a Administragdo em virtude de atos ilicitos praticados.

2 ensejar o retardamento da execugdo de seu objeto, ndo . .
4 ¢ { se refere 0 § 5°do art. 156 da Lei 14.133/2021, pelo prazo de até
manter a proposta, falhar ou fraudar na execugdo do ) o . . .
R 5 (cinco) anos, sem prejuizo das demais cominagées legais, e
Contrato, comportar-se de modo inidéneo ou cometer ~
. multa de 1% do valor da contratag&o.
fraude fiscal.
3 Ter praticado atos ilicitos visando frustrar os objetivos A Contratada sera declarada inid6énea para licitar e contratar com
da licitac&o. a Administragé&o.
4 Demonstrar ndo possuir idoneidade para contratar com | Suspenséo temporaria de 6 (seis) meses para licitar e contratar

com a Administragdo, sem prejuizo da Rescis&o Contratual.
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Nao executar total ou parcialmente os servigos previstos |Suspenséo temporaria de 6 (seis) meses para licitar e contratar
no objeto da contratagéo. com a Administragdo, sem prejuizo da Rescisdo Contratual.

Multa de 5% sobre o valor total do Contrato.
Suspender ou interromper, salvo motivo de forca maior
6 ou caso fortuito, os servigos solicitados, por até de 30 Em caso de reincidéncia, configura- se inexecug&o total do
dias, sem comunicag&o formal ao gestor do Contrato. Contrato por parte da empresa, ensejando a rescisdo contratual
unilateral.

Suspender ou interromper, salvo motivo de forga maior
ou caso fortuito, os servigos solicitados, por mais de 30 |Contratada sera declarada inidénea para licitar e contratar com a

7 . . C . ~ o .
(trinta) dias, sem comunicag¢do formal ao gestor do Administragcdo, sem prejuizo da Rescisdo Contratual.
contrato.
. . S i A Contratada sera declarada inidbénea para licitar ou contratar
Provocar intencionalmente a indisponibilidade . . PP .
~ . com a Administragcdo Publica, sem prejuizo as penalidades
da prestacdo dos servicos quanto aos componentes ) ~ .
8 . . . . decorrentes da inexecug&o total ou parcial do contrato, o que
de software (sistemas, portais, funcionalidades, p . L .
.. podera acarretar a rescisdo do Contrato, sem prejuizo das demais
banco de dados, programas, relatérios, consultas, etc). . . .
penalidades previstas em Lei.
Adverténcia.
N&o cumprir qualquer outra obrigacdo contratual ndo L ) .
9 prir quaiq gac Em caso de reincidéncia ou configurado prejuizo aos resultados

citada nesta tabela. pretendidos com a contratagéo, aplica-se multa de 1% do valor

total do Contrato..

7.35 Nos termos do art. 19, inciso lll da Instrucdo Normativa SGD/ME n° 94, de 2022, sera efetuada a retencéo ou
glosa no pagamento, proporcional a irregularidade verificada, sem prejuizo das sancfes cabiveis, nos casos em que p
contratado:

7.35.1 ndo atingir os valores minimos aceitaveis fixados nos critérios de aceitacdo, ndo produzir os resultados
ou deixar de executar as atividades contratadas; ou

7.35.2 deixar de utilizar materiais e recursos humanos exigidos para fornecimento da solu¢do de TIC, ou utiliza-
los com qualidade ou quantidade inferior a demandada

Liquidacao

7.36. Recebida a Nota Fiscal ou documento de cobranca equivalente, correra o prazo de dez dias Uteis para fins de
liquidacéo, na forma desta secéo, prorrogaveis por igual periodo, nos termos do art. 7°, §2° da Instrucdo Normativa
SEGES/ME n° 77/2022.

7.36.1. O prazo de que trata o item anterior serd reduzido a metade, mantendo-se a possibilidade de
prorrogacédo, no caso de contratagdes decorrentes de despesas cujos valores ndo ultrapassem o limite de que
trata o inciso Il do art. 75 da Lei n® 14.133, de 2021.

7.37. Para fins de liquidacdo, o setor competente devera verificar se a nota fiscal ou instrumento de cobranca
equivalente apresentado expressa 0s elementos necessarios e essenciais do documento, tais como:

7.37.1. o prazo de validade;
7.37.2. adata da emissao;
7.37.3. os dados do contrato e do érgao Contratante;
7.37.4. o periodo respectivo de execucgéo do contrato;
7.37.5. ovalor apagar; e
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7.37.6. eventual destaque do valor de retenc¢es tributérias cabiveis.

7.38. Havendo erro na apresentagcdo da nota fiscal ou instrumento de cobranca equivalente, ou circunstancia que
impeca a liquidacdo da despesa, esta ficard sobrestada até que o Contratado providencie as medidas saneadoras,
reiniciando-se o prazo apés a comprovacao da regularizagdo da situacao, sem 6nus ao Contratante;

7.39. A nota fiscal ou instrumento de cobrancga equivalente devera ser obrigatoriamente acompanhado da
comprovacgao da regularidade fiscal, constatada por meio de consulta on-line ao SICAF ou, na impossibilidade de
acesso ao referido Sistema, mediante consulta aos sitios eletrdnicos oficiais ou a documentagdo mencionada no art.
68 da Lei n® 14.133, de 2021.

7.40. A Administracao devera realizar consulta ao SICAF para: a) verificar a manutencao das condi¢des de habilitagéo
exigidas no edital; b) identificar possivel razdo que impeca a participacdo em licitagdo, no ambito do 6rgdo ou
entidade, que implique proibigcdo de contratar com o Poder Publico, bem como ocorréncias impeditivas

indiretas. INSTRUCAO NORMATIVA N° 3, DE 26 DE ABRIL DE 2018)

7.41. Constatando-se, junto ao SICAF, a situacao de irregularidade do Contratado, sera providenciada sua
notificagdo, por escrito, para que, no prazo de 5 (cinco) dias Uteis, regularize sua situa¢éo ou, no mesmo prazo,
apresente sua defesa. O prazo poderd ser prorrogado uma vez, por igual periodo, a critério do Contratante.

7.42. Nao havendo regularizacdo ou sendo a defesa considerada improcedente, o Contratante devera comunicar aos
orgdos responsaveis pela fiscalizacédo da regularidade fiscal quanto a inadimpléncia do Contratado, bem como quanto
a existéncia de pagamento a ser efetuado, para que sejam acionados 0s meios pertinentes e necessarios para
garantir o recebimento de seus créditos.

7.43. Persistindo a irregularidade, o Contratante devera adotar as medidas necessérias a rescisdo contratual nos
autos do processo administrativo correspondente, assegurada ao Contratado a ampla defesa.

7.44. Havendo a efetiva execucado do objeto, os pagamentos serdo realizados normalmente, até que se decida pela
rescisdo do contrato, caso o Contratado néo regularize sua situacéo junto ao SICAF.

Prazo de pagamento

7.45. O pagamento serd efetuado no prazo de até 10 (dez) dias Uteis contados da finalizacdo da liquidagdo da
despesa, conforme secao anterior, nos termos da Instru¢do Normativa SEGES/ME n° 77, de 2022.

7.46. No caso de atraso pelo Contratante, os valores devidos ao Contratado seréo atualizados monetariamente entre
o termo final do prazo de pagamento até a data de sua efetiva realizacio, mediante aplicacdo do indice indice de
Custos de Tecnologia da Informacéo - ICTI, mantido pela Fundagéo Instituto de Pesquisa Econ6mica Aplicada - IPEA.

Forma de pagamento

7.47. O pagamento sera realizado por meio de ordem bancéria, para crédito em banco, agéncia e conta corrente
indicados pelo Contratado.

7.48. Seréa considerada data do pagamento o dia em que constar como emitida a ordem bancaria para pagamento.
7.49. Quando do pagamento, sera efetuada a retencgéo tributaria prevista na legislacao aplicavel.

7.50. Independentemente do percentual de tributo inserido na planilha, quando houver, serdo retidos na fonte, quando
da realizacdo do pagamento, 0s percentuais estabelecidos na legislacdo vigente.

7.51. O Contratado regularmente optante pelo Simples Nacional, nos termos da Lei Complementar n® 123, de 2006,
ndo sofrera a retencao tributdria quanto aos impostos e contribuigcdes abrangidos por aquele regime. No entanto, o
pagamento ficara condicionado a apresentacdo de comprovacao, por meio de documento oficial, de que faz jus ao
tratamento tributério favorecido previsto na referida Lei Complementar.

Antecipacdo de pagamento
N&o se aplica
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Cessdo de crédito
7.52. As cessOes de crédito dependerdo de prévia aprovacao do Contratante.

7.52.1 A eficacia da cesséo de crédito, em relagdo a Administracéo, esta condicionada a celebracao de termo aditivo
ao contrato administrativo.

7.52.2 Sem prejuizo do regular atendimento da obrigacao contratual de cumprimento de todas as condi¢des de
habilitagdo por parte do Contratado (cedente), a celebracdo do aditamento de cessao de crédito e a realizagcdo dos
pagamentos respectivos também se condicionam a regularidade fiscal e trabalhista do cessionario, bem como a
certificagdo de que o cessionario ndo se encontra impedido de licitar e contratar com o Poder Publico, conforme a
legislacdo em vigor, ou de receber beneficios ou incentivos fiscais ou crediticios, direta ou indiretamente, conforme o
art. 12 da Lei n° 8.429, de 1992, nos termos do Parecer JL-01, de 18 de maio de 2020.

7.52.3 O crédito a ser pago a cessionaria é exatamente aguele que seria destinado a cedente (Contratado) pela
execucao do objeto contratual, restando absolutamente incélumes todas as defesas e excecdes ao pagamento e
todas as demais clausulas exorbitantes ao direito comum aplicaveis no regime juridico de direito publico incidente
sobre os contratos administrativos, incluindo a possibilidade de pagamento em conta vinculada ou de pagamento pela
efetiva comprovacao do fato gerador, quando for o caso, e o desconto de multas, glosas e prejuizos causados a
Administracgéo.

7.52.4 A cessao de crédito ndo afetara a execucao do objeto contratado, que continuara sob a integral
responsabilidade do Contratado.

7.53. O disposto nesta secao ndo afeta as operacdes de crédito de que trata a Instru¢do Normativa SEGES/MGI n°
82, de 21 de fevereiro de 2025, as quais ficam por esta regidas.

8. Do reajuste
8.1. Sera adotado como indice de reajuste do Contrato o indice de Custos de Tecnologia da Informacdo — ICTI.

8.2 Os precos inicialmente contratados sao fixos e irreajustaveis no prazo de um ano contado da data do orcamento
estimado, em 30/07/2025.

9. Critérios de selecao do fornecedor
FORMA E CRITERIOS DE SELECAO DO FORNECEDOR E REGIME DE EXECUGAO
Forma de selecao e critério de julgamento da proposta

9.1 O fornecedor seré selecionado por meio da realizacéo de procedimento de LICITACAO, na modalidade PREGAO,
sob a forma ELETRONICA, com adocdo do critério de julgamento pelo menor preco global.

Regime de execucao

9.2 O regime de execuc¢do do contrato sera por pre¢o unitario

Da Aplicacdo da Margem de Preferéncia

9.3 Nao sera aplicada margem de preferéncia na presente contratacao.
Exigéncias de habilitacao

9.4 Para fins de habilitacdo, devera o licitante comprovar os seguintes requisitos:

Modelo de TR para Aquisicdo de Bens de TIC

Versdo: jul/2023 18 de 23
Aprovado pela Diretoria de Gestao de Recursos de TI/SGD/MGI



Habilitacdo juridica

9.5 Pessoa fisica: cédula de identidade (RG) ou documento equivalente que, por forca de lei, tenha validade para
fins de identificacdo em todo o territorio nacional;

9.6 Empresario individual: inscricdo no Registro Publico de Empresas Mercantis, a cargo da Junta Comercial da
respectiva sede;

9.7 Microempreendedor Individual - MEI: Certificado da Condicdo de Microempreendedor Individual - CCMEI, cuja
aceitacdo ficara condicionada a verificagdo da autenticidade no sitio https://www.gov.br/lempresas-e-negocios/pt-br
/lempreendedor;

9.8 Sociedade empresaria, sociedade limitada unipessoal — SLU ou sociedade identificada como empresa individual
de responsabilidade limitada - EIRELLI: inscricdo do ato constitutivo, estatuto ou contrato social no Registro Publico de
Empresas Mercantis, a cargo da Junta Comercial da respectiva sede, acompanhada de documento comprobatério de
seus administradores;

9.9 Sociedade empresaria estrangeira: portaria de autorizagdo de funcionamento no Brasil, publicada no Diario
Oficial da Unido e arquivada na Junta Comercial da unidade federativa onde se localizar a filial, agéncia, sucursal ou
estabelecimento, a qual sera considerada como sua sede, conforme Instrugdo Normativa DREI/ME n.° 77, de 18 de
marc¢o de 2020.

9.10 Sociedade simples: inscricdo do ato constitutivo no Registro Civil de Pessoas Juridicas do local de sua sede,
acompanhada de documento comprobatério de seus administradores;

9.11 Filial, sucursal ou agéncia de sociedade simples ou empresaria: inscricdo do ato constitutivo da filial,
sucursal ou agéncia da sociedade simples ou empresaria, respectivamente, no Registro Civil das Pessoas Juridicas
ou no Registro Publico de Empresas Mercantis onde opera, com averbag¢éo no Registro onde tem sede a matriz

9.12 Sociedade cooperativa: ata de fundacao e estatuto social, com a ata da assembleia que o aprovou,
devidamente arquivado na Junta Comercial ou inscrito no Registro Civil das Pessoas Juridicas da respectiva sede,
além do registro de que trata o art. 107 da Lei n°® 5.764, de 16 de dezembro 1971.

Ato de autorizacao para o exercicio da atividade: néao se aplica

9.13 Os documentos apresentados deverdo estar acompanhados de todas as altera¢des ou da consolidacao
respectiva.

Habilitacao fiscal, social e trabalhista

9.14 Prova de inscricdo no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas ou no Cadastro de Pessoas Fisicas, conforme o
caso;

9.15 Prova de regularidade fiscal perante a Fazenda Nacional, mediante apresentacdo de certiddo expedida
conjuntamente pela Secretaria da Receita Federal do Brasil (RFB) e pela Procuradoria-Geral da Fazenda Nacional
(PGFN), referente a todos os créditos tributarios federais e a Divida Ativa da Unido (DAU) por elas administrados,
inclusive aqueles relativos a Seguridade Social, nos termos da Portaria Conjunta n° 1.751, de 02 de outubro de 2014,
do Secretario da Receita Federal do Brasil e da Procuradora-Geral da Fazenda Nacional.

9.16 Prova de regularidade com o Fundo de Garantia do Tempo de Servigo (FGTS);

9.17 Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho, mediante a apresentacao de
certiddo negativa ou positiva com efeito de negativa, nos termos do Titulo VII-A da Consolidacédo das Leis do
Trabalho, aprovada pelo Decreto-Lei n°® 5.452, de 1° de maio de 1943;

9.18 Prova de inscricao no cadastro de contribuintes Municipal relativo ao domicilio ou sede do fornecedor, pertinente
ao seu ramo de atividade e compativel com o objeto contratual;
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9.19 Prova de regularidade com a Fazenda Municipal do domicilio ou sede do fornecedor, relativa a atividade em cujo
exercicio contrata ou concorre;

9.20 Caso o fornecedor seja considerado isento dos tributos Municipal relacionados ao objeto contratual, devera
comprovar tal condicdo mediante a apresentacdo de declaragcao da Fazenda respectiva do seu domicilio ou sede, ou
outra equivalente, na forma da lei

9.21 O fornecedor enquadrado como microempreendedor individual que pretenda auferir os beneficios do tratamento
diferenciado previstos na Lei Complementar n. 123, de 2006, estara dispensado da prova de inscricdo nos cadastros
de contribuintes estadual e municipal.

Qualificacdo Econémico-Financeira

9.22 Certidao negativa de insolvéncia civil expedida pelo distribuidor do domicilio ou sede do licitante, caso se trate de
pessoa fisica, desde que admitida a sua participacao na licitagdo (art. 5°, inciso I, alinea “c”, da Instrucao Normativa
Seges/ME n° 116, de 2021), ou de sociedade simples;

9.23 Certiddo negativa de faléncia expedida pelo distribuidor da sede do fornecedor - Lei n® 14.133, de 2021, art. 69,
caput, inciso Il);

9.24 A apresentacdo de balancgo patrimonial, demonstracao de resultado de exercicio e demais demonstracdes
contabeis dos 2 (dois) Ultimos exercicios sociais ndo sera exigida, dispensada pelo objeto se tratar de servico com
entrega imediata.

Qualificacdo Técnica

9.24 Declaracéo de que o licitante tomou conhecimento de todas as informagfes e das condi¢des locais para o
cumprimento das obrigagfes objeto da licitagéo;

9.24.1 A declaracdo acima podera ser substituida por declaracdo formal assinada pelo responsavel técnico do
licitante acerca do conhecimento pleno das condi¢cbes e peculiaridades da contratac&o

Qualificacdo Técnica da Contratada
9.25 Para fins de comprovacéo da qualificagéo técnica, € obrigatorio apresentar o atestado indicado a seguir:

9.25.1 Certificacao que ateste a habilitagcdo como representante oficial, cadastrada pela empresa Adobe
Inc.

9.26 E facultativa a apresentacéo de Atestado de Capacitacio Técnica, fornecido(s) por pessoa(s) juridica(s) de
direito publico ou privado, comprovando ter fornecido, para organiza¢des publicas ou privadas, fornecimento do
pacote Creative Cloud, da Adobe, bem como servigos de suporte nos softwares que compdem o pacote.

9.26.1 A apresentacao de atestados de fornecimento similar a outras organizagfes publicas ou privadas é
facultativa, uma vez que a habilitacdo certificada de representante da Adobe identifica o vinculo necessario a
capacidade de fornecimento do servico licitado, pela propria Adobe.

9.26.2 Caso a empresa opte pelo envio adicional de atestados, além de sua certificacéo, eles poderéo ter até
50% do valor significativo do objeto da licitacéo

10. Estimativas do valor da contratacao

Valor (R$): 171.494,49
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CATSER| COD. QUANTIDADE VALOR VALOR TOTAL

GRUPO A
ITEM ESPECIFICACA p
SPECIFICAGAO PMC-TIC UNITARIO

1 Subscri¢do de licengas para 26077 AD-002 10 licengas pelo R$ 14.265,30 R$ 142.653,00
uso de softwares gréaficos prazo de 3 anos
constantes no Pacote Creative
Cloud- Adobe

2 Subscri¢éo de licengas para 26077 AD-009 9 licengas pelo R$ 3.204,61 R$ 28.841,49
uso de softwares graficos prazo de 3 anos
constantes no Pacote Creative
Cloud- Acrobat Pr6

10.1 O custo estimado total da contratacéo é de R$ 171.494,49 (cento e setenta e um mil, quatrocentos e noventa e
guatro reais e quarenta e nove centavos), conforme custos unitarios apostos na tabela acima.

10.2 A pesquisa de precos para determinar os valores estimados da contratacdo seguiu os critérios da Instrucao
Normativa n° 65 de 2021, em seu artigo 5°, considerando e priorizando a consulta a:

10.2.1 "Il - contratagbes similares feitas pela Administracdo Publica, em execuc¢do ou concluidas no periodo de
1 (um) ano anterior & data da pesquisa de pregos, inclusive mediante sistema de registro de prec¢os, observado
o indice de atualizagdo de precgos correspondente;

10.2.2 Il - dados de pesquisa publicada em midia especializada, de tabela de referéncia formalmente aprovada
pelo Poder Executivo federal e de sitios eletrbnicos especializados ou de dominio amplo, desde que
atualizados no momento da pesquisa e compreendidos no intervalo de até 6 (seis) meses de antecedéncia da
data de divulgacdo do edital, contendo a data e a hora de acesso,".

10.3 Os valores obtidos em contratagBes similares estdo de acordo com os parametros definidos pela Instrucao
citada, de acordo com analise constante na pagina 6 da Pesquisa de precos, Anexo deste ETP. A tabela de referéncia
utilizada foi o Catalogo de Solucbes de TIC com Condi¢cdes Padronizadas (Adobe) em versao 3.0.0, de 25 de abril de
2024, itens AD-002 e AD-009.

10.4 A estimativa de custo levou em consideragéo o risco envolvido na contratacéo e sua alocagao entre contratante
e contratado, conforme especificado na matriz de risco constante do Contrato.

10.5 Em caso de licitagdo para Registro de Precos, 0s precos registrados poderéo ser alterados ou atualizados em
decorréncia de eventual redugdo dos precos praticados no mercado ou de fato que eleve o custo dos bens, das obras
ou dos servicos registrados, nas seguintes situagdes:

10.5.1 em caso de forca maior, caso fortuito ou fato do principe ou em decorréncia de fatos imprevisiveis ou
previsiveis de consequéncias incalculaveis, que inviabilizem a execucdo da ata tal como pactuada, nos termos
do disposto na alinea “d” do inciso Il do caput do art. 124 da Lei n® 14.133, de 2021;

10.5.2 em caso de criac@o, alteracdo ou extincdo de quaisquer tributos ou encargos legais ou superveniéncia
de disposi¢cbes legais, com comprovada repercussdo sobre 0s pregos registrados;

10.5.3 seréo reajustados os precos registrados, respeitada a contagem da anualidade e o indice previsto para a
contratacdo, ou

10.5.4 poderao ser repactuados, a pedido do interessado, conforme critérios definidos para a contratacao.
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11. Adequacdo or¢amentaria

11.1. As despesas decorrentes da presente contratacdo correrdo a conta de recursos especificos consignados no

Orgcamento Geral da Uniéo.

11.2. As informacbes orcamentarias da despesa constardo da Declaracdo de Disponibilidade Orcamentéaria. A
dotacdo relativa aos exercicios financeiros subsequentes sera indicada apds aprovacdo da Lei Orgcamentaria
respectiva e liberacdo dos créditos correspondentes, mediante apostilamento.

Cronograma Fisico-Financeiro

N&o se aplica

12. Responsaveis

Todas as assinaturas eletronicas seguem o hordrio oficial de Brasilia e fundamentam-se no §3° do Art. 4° do Decreto n° 10.543, de 13 de novembro de

2020.

Modelo de TR para Aquisicdo de Bens de TIC
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Despacho: Portaria FUNDACENTRO N° 1609, DE 22 DE abril DE 2025

GLAUCIA DE MENEZES FERNANDES

Responsével pela area solicitante

1Y
tf Assinou eletronicamente em 25/08/2025 as 16:59:07.

Despacho: Portaria FUNDACENTRO N° 1609, DE 22 DE abril DE 2025

DIEGO RICARDI DOS ANJOS
Equipe de apoio

1Y
tf Assinou eletronicamente em 26/08/2025 as 18:35:24.

Despacho: Portaria FUNDACENTRO N° 1609, DE 22 DE abril DE 2025

JUAN GOMES PEREIRA
Equipe de apoio

b
&f Assinou eletronicamente em 25/08/2025 as 17:00:13.

Aprovado pela Diretoria de Gestao de Recursos de TI/SGD/MGI
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Modelo de TR para Aquisicdo de Bens de TIC
Versao: jul/2023
Aprovado pela Diretoria de Gestao de Recursos de TI/SGD/MGI

REMIGIO TODESCHINI

Diretor de Tecnologia e Conhecimento

1Y
t“? Assinou eletronicamente em 26/08/2025 as 17:41:54.

HIGOR THALES ROCHA LOPES

Autoridade competente

1Y
tf Assinou eletronicamente em 27/08/2025 as 11:31:38.

SERGIO ANTONIO DOS SANTOS

Coordenador de Difusdo de Conhecimento e Educagdo

1Y
tf Assinou eletronicamente em 27/08/2025 as 17:23:19.
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