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Estudo Teécnico Preliminar 2/2022

1. Informacoes Basicas

Numero do processo: 47648.001598/2022-26

2. Descricao da necessidade

2.1. Contratagdo de pessoa juridica especializada para implantar e implementar plataforma digital integrada de qualidade de vida
no trabalho e bem estar para os servidores da Fundacentro, extensivo aos seus familiares, em planos a serem escolhidos pelo
servidor e seus dependentes, podendo ser composto por diversos servicos.

2.2. O modelo de trabalho consolidado pela implantacdo do Programa de Gestdo de Desempenho na Fundacentro, focado em
resultados e nas pessoas e com boa parte dos servidores trabalhando em casa a maior parte do tempo, exige novas estratégias em
prol da cultura organizacional desta Fundagdo e no beneficio da sauide fisica e mental de seu corpo funcional.

2.3. As estratégias para melhoria do trabalho e da qualidade de vida dos servidores deverdo ser flexiveis e com opgdo de
adaptacdo aos diferentes perfis dos trabalhadores da Fundacenteo, além de contemplar as configuracdes do trabalho presencial e
o teletrabalho integral.

2.4. No caso dos servidores em teletrabalho, a acdo é essencial para preservar o sentimento de pertencimento a esta Fundacdo, ou
seja, a ligacdo psicolégica com a Fundacentro, na qual os servidores se veem como parte de uma comunidade.

2.5. Nesse sentido, a contratacdo de plataforma digital integrada de qualidade de vida no trabalho, composto por servicos de
acesso a academias de atividades fisicas (presencial e online individual e coletivo), terapia online e aplicativos de bem estar, pode
incrementar a performance dos servidores da Fundacentro, sua satisfacdo no trabalho e seu comprometimento com o trabalho.

2.6. Ademais, tendo em vista que os servidores além de fazer parte da Fundacentro sdo parte integral de suas familias, e por isso
entende-se necessaria a extensdo de tais servicos para os dependentes, mediante custeio direto do servidor para a empresa
contratada.

2.7. Por fim, a demanda correlaciona-se ao objetivo estratégico relacionado ao processo interno de desenvolver a cultura de
colaboracdo e de gestdo orientada para resultados e pessoas.

3. Area requisitante

Area Requisitante Responsavel
Coordenacdo-Geral de Gestdao Corporativa - CGGC Lucia Silva da Rocha
Coordenacdo-Geral de Gestdo Corporativa - CGGC Roberta Granja Gonzaga

4. Descricdo dos Requisitos da Contratacao

4.1. Contratagdo de pessoa juridica especializada para implantar e implementar plataforma digital integrada de qualidade de vida
no trabalho e bem estar, composto por servigos de acesso a academias de atividades fisicas (presencial e online, individual e
coletivo), terapia online e aplicativos de bem estar, conforme condicdes, quantidades e exigéncias estabelecidas no presente
Estudo Técnico Preliminar e Termo de Referéncia.

1de8



UASG 264013

5. Levantamento

de Mercado

Estudo Técnico Preliminar 2/2022

5.1. Foi efetuada ampla pesquisa na internet, em novembro de 2022, buscando uma solugdo que integrasse os servicos de bem
estar fisico e mental, com o objetivo de melhorar a qualidade de vida dos servidores.

5.2. A partir das pesquisas,

foram encontrados os seguintes fornecedores:

FORNECEDORES DESCRICAO DO PRODUTO OBSERVACOES
: . Aplicativo de saude. PSICOFISIOLOGIA Software para
CardioEmotion S ) . . L
(equilibrio emocional por meio de exercicios) consultérios
Cingulo Plataforma on-line de TERAPIA (psicologia e psiquiatria) -
Plataforma digital de adeséo a academias de ginastica,;
ClassPass . . -
rede mais enxuta e sofisticada
S Aplicativo de saude. Hospitais
Cori Saude Software para cuidados de pacientes e cuidadores
Eleve Saude Aplicativo de sadde. Monitoramento de
Perda de peso
peso
Flowin Aplicativo de saude. i
g Caminhada, corrida e Mindfulness
Plataforma de saude. Terapia/NutricAdo/Coaching/ Nao atende exterior e o foco
Go Good . : . . : de
Academias/Mindfulness/Planejamento Financeiro . .
maior atendimento no Sul
Parceiros em 13 paises
(55.000)/
Plataforma de saude. Terapia/Nutricdo/Coaching/ (AtIVId.a <_jes Fls_|cas
Gympass . . . . . Presenciais, Online em
Academias/Mindfulness/Planejamento Financeiro .
Grupo, Online com Personal
Trainer e Apps de Bem-
Estar)
Plataforma de psicoterapia online. Terapia on-line
Oriente Me /Acompanhamento nutricional Saude corporativa
e esportivo
Psicologia Viva Plataforma de terapia on-line N&o trabalha com Licitagédo
Radarfit Aplicativo de habitos saudaveis (treino, meditacéo) -
TelaVita Aplicativo de terapia on-line -
Plataforma digital de adeséo presencial ou online de
Total Pass . ) . -
redes de academias de ginastica, yoga, etc;
Vittude Plataforma de servico de salde mental; terapia on-line. -

5.3. Na anélise dos dados acima, de reunides e orcamentos efetuados com os fornecedores, verificou-se que apenas trés
fornecedores principais possuem servigos de atividades fisicas presenciais ou digitais e, a depender do plano contratado. o
servico de consultas em satide mental.

5.4. Para melhor visibilidade dos servicos ofertados, foi elaborado o quadro abaixo com os critérios necessarios para atendimento

do servico na Fundacentro:

COMPARATIVO DE VALORES EM R$

GYMPASS TOTALPASS GOGOOD
VALOR MENSAL 5500 6300 3780
OUTROS VALORES 700 1680 0
VALOR ANUAL 66700 77280 45360
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COMPARATIVO ATIVIDADE FiSICA PRESENCIAL E ONLINE

GYMPASS TOTALPASS GOGOOD
\alor de planosiniciais parao Usuario em R$ 29,9 29,9 0
Convénio com Academias para Atividade Fisica SIM SIM SIM

Quantidade de estabel ecimento
Em torno de 25.000 | Emtorno de 5.000| Em torno de 1.300
de Atividades Fisicas Conveniados

Presente em todas as Cidades da Fundacentro SIM SIM NAO
Possibilidade de Inclusdo de novos

SIM NAO SIM
estabel ecimentos
Aplicativo para Atividades Fisicas Online SIM SIM SIM

COMPARATIVO SAUDE MENTAL
GYMPASS TOTALPASS GOGOOD

Consulta com psicologos presencial NAO NAO NAO
Consulta com psicélogos online SIM SIM SIM
Aplicativos para salide mental SIM SIM NAO INFORMADO
Valor inicial de Planos com disponibilidade de 2 5

109,9 109,9 NAO INFORMADO

consultas mensais com psicélogo em R$

5.5. Em andlise preliminar destacam-se os servicos da GYMPASS e TOTALPASS, sendo a GYMPASS a empresa com melhores
condigdes para atendimento da Fundacentro, visto que possuem mais unidades de estabelecimentos fisicos disponiveis, uma vasta
gama de aplicativos e o valor da contratacdo seria menor que o da TOTALPASS, em relagdo aos valores de contratagdo para os
servidores e seus dependentes, as duas empresas se equivalem.

5.6. A empresa GOGOOD ainda nédo possui estabelecimentos de atendimento presencial em todas as localidades das unidades da
Fundacentro, sendo inviavel sua contratagdo.

5.7. Para melhor entendimento dos pacotes disponiveis aos usudrios, foi criado um quadro com o comparativo de planos nos dois
principais concorrentes a GYMPASS e TOTALPASS:

TP GO R$ 29,90
Starter R$ 29,90
500 Estabelecimento
Mais Basico 2500 Estabelecimentos
App Total Play
+ de 20 apps parceiros
App Zen

TP1 R$ 49,90
Basic R$ 45,90
1500 Estabelecimentos
9400 Estabelecimentos
Inicial App Total Play

3de8



UASG 264013 Estudo Técnico Preliminar 2/2022

30 apps parceiros
PPS P I App Zen

2 sessdes com personal trainers/més . .
App Queima Diaria

TP1+ R$ 79,90
Basic + R$ 69,90
3000 Estabelecimentos
14500 Estabelecimentos
Inicial App Total Play
30 apps parceiros
App Zen
2 sessdes com personal trainers/més
App Queima Diaria

TP2 R$ 109,90
Silver R$ 109,90
3500 Estabelecimentos
19000 Estabelecimentos
App Total Play
Intermediério 35 apps parceiros
App Zen
4 sessdes com personal trainers/més
App Queima Diaria
2 sessoOes de terapia/més
2 SessOes de terapia/més

TP3 R$ 179,90
Silver + R$ 169,90
4000 Estabelecimentos
20000 Estabelecimentos
App Total Play
Intermediario 35 apps parceiros
App Zen
4 sessdes com personal trainers/més
App Queima Diaria
2 sessfes de terapia/més
2 SessOes de terapia/més

Gold R$ 229,90
23000 Estabelecimentos
Intermediario 35 apps parceiros -
4 sessdes com personal trainers/més

2 sessodes de terapia/més

Gold + R$ 359,90
24500 Estabelecimentos
Intermediério 35 apps parceiros -
4 sessdes com personal trainers/més

2 sessodes de terapia/més
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TP4 R$ 279,90
Platinum R$ 479,90
4500 Estabelecimentos
25000 Estabelecimentos
App Total Play
Mais Completo 35 apps parceiros
App Zen
4 sessdes com personal trainers/més
App Queima Diaria
4 sessdes de terapia/més
4 Sessdes de terapia/més

TP5 R$ 389,90
Diamond R$ 589,90
4900 Estabelecimentos
25000 Estabelecimentos
App Total Play
Mais Completo 40 apps parceiros
App Zen
4 sessdes com personal trainers/més
App Queima Diaria
4 sessdes de terapia/més
4 Sessodes de terapia/més

TP6 R$ 389,90
Diamond + R$ 639,90
5000 Estabelecimentos
25000 Estabelecimentos
App Total Play
Ultimo Nivel 40 apps parceiros
App Zen
4 sessdes com personal trainers/més
App Queima Diaria
4 sessdes de terapia/més
4 Sessdes de terapia/més

5.8. De acordo com levantamento efetuado, existem diferentes possibilidades de contratacdo tanto para o usudario, quanto para a
Fundacentro.

5.9. Dessa forma, a recomendacao da Equipe de Planejamento e Contratacdo é que seja efetuado Pregao Eletronico, nos moldes
do Decreto n° 10.024, de 20 de setembro de 2019 e da Lei n° 8.666, de 21 de junho de 1993.

6. Descricao da solucao como um todo

6.1. Contratacdo de pessoa juridica especializada para implantar e implementar plataforma digital integrada de qualidade de vida
no trabalho e bem estar para os servidores da Fundacentro, extensivo aos seus familiares, em planos a serem escolhidos pelo
servidor e seus dependentes, podendo ser composto por diversos servicos.

6.2. Plataforma digital com possibilidade para o servidor utilizar servigos de bem estar fisico e mental..

6.3. O acesso aos servicos dependera da contratagdo individual pelo servidor para si e para seus familiares, de acordo com os
planos ofertados pela GYMPASS, o pagamento das mensalidades serd por conta do servidor, a Fundacentro limita-se em manter
o0 contrato para que os servidores possam aderir aos servigos.

6.4. A plataforma precisara disponibilizar acesso presencial aos assinantes, em academias de exercicios fisicos. Necessario que o
fornecedor possua academias disponiveis para utilizacdo dos usudrios em todas as cidades onde a Fundacentro esteja presente e
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ainda, que seja possivel aos usudrios indicar academias de seu interesse para utilizagdo do servi¢o, com viabilidade de negociacdo
a ser verificada entre fornecedor e o estabelecimento indicado.

6.5. Além dos servigos de academia presencial, é necessério que o fornecedor disponibilize aplicativos ou solu¢des para
atividades fisicas de forma virtual, ao vivo ou por streaming de contetdo digital.

6.6. Além de exercicios fisicos, a plataforma devera possuir servigo de saide mental, e devera oportunizar aos usuarios a
utilizacdo de servigos de consultas psicolégicas, presencial e/ou online, a ser disponibilizado de acordo com o plano contratado
pelos usuérios.

6.7. Serdo avaliados outros servicos disponibilizados pela plataforma escolhida.

6.8 O fornecedor deverd disponibilizar os aplicativos e plataforma compativel com as tecnologias em smartphones com sistema
operacional Android e IOS, além de plataforma web para utilizacdo em navegadores de internet para utilizacdo em computadores.

6.9. Deverd estar disponivel aos usuarios canais de comunicacdo em caso de falhas e problemas na conexado da plataforma.

6.10. A disponibilizacdo de estrutura para atendimento, manutengdo e informagdes sera mantida pelo fornecedor enquanto a
contratagao estiver vigente.

6.11. Falhas continuas de conexdo e problemas no fornecimento do servigo deverdo ser penalizadas através de glosas em
faturamento.

7. Estimativa das Quantidades a serem Contratadas

7.1. Contratacdo de servi¢co mensal de acesso a plataforma digital integrada composta por servigos de qualidade de vida no
trabalho e bem estar para até 210 (duzentos e dez) servidores e seus dependentes, com possibilidade de adesdo opcional.

7.2. Estimativa de 210 (duzentos e dez) servidores baseada no numero atual de 193 (cento e noventa e trés) servidores e pessoas
ocupantes de cargos em comissdo, nimero a maior estimado para garantir direito ao servico em caso de novas nomeagoes e
movimentagdes de forca de trabalho de outras entidades para a Fundacentro.

8. Estimativa do Valor da Contratacao
Valor (R$): 66.700,00

8.1. Taxa inicial de implantagdo: R$ 700,00;

8.2. Servico de Acesso a Plataforma para até 210 servidores:

® Mensal - R$ 5,500,00;
® Anual - R$ 66.000,00.

8.3. O valor estimado se baseia no orcamento da empresa GYMPASS que possui valores intermedidrios entre os trés
concorrentes, mas que possui a solu¢do mais completa dentro das necessidades da Fundacentro.

9. Justificativa para o Parcelamento ou nao da Solucao

9.1. Nédo cabe parcelamento da solugdo.

6de8



UASG 264013 Estudo Técnico Preliminar 2/2022

10. Contratacoes Correlatas e/ou Interdependentes

10.1. Nao ha contratagdo correlata ou interdependente.

11. Alinhamento entre a Contratacao e o Planejamento

11.1. A demanda correlaciona-se ao objetivo estratégico relacionado ao processo interno de desenvolver a cultura de colaboragdo
e de gestdo orientada para resultados e pessoas.

11.2. Néo houve previsdo da demanda no planejamento de 2022, entretanto, a disponibilidade orcamentaria para a contratacao foi
disponibilizada através da Declaragdo de Disponibilidade Or¢camentaria (SEI 0181017) e o Relatério de Créditos Disponiveis
(SEI 0181018), assinados pela presidéncia da Fundacentro.

11.3. A demanda serd incluida na préxima revisdo do planejamento para 2023.

12. Beneficios a serem alcancados com a contratacao

12.1. Pretende-se alcangar os seguintes resultados:

Proporcionar bem estar ao disponibilizar op¢ao de melhoria na satide fisica e mental dos servidores e seus familiares;
Incrementar a satisfacdo dos servidores com seu trabalho na Fundacentro;

Incrementar o comprometimento dos servidores com a Fundacentro;

Preservar o sentimento de pertencimento dos servidores a Fundacentro.

13. Providencias a serem Adotadas

13.1. Néo ha adequacoes fisicas necessdrias para implementacao do servigo.

14. Possiveis Impactos Ambientais
14.1. Nao foram identificados possiveis impactos ambientais pela contratagdo em questdo no Guia Nacional de Contratagdes

Sustentaveis da Controladoria Geral da Unido - CGU, disponivel em: https://www.gov.br/agu/pt-br/composicao/cgu/cgu/guias
/gncs_082022.pdf.

15. Declaracao de Viabilidade
Esta equipe de planejamento declara viavel esta contratagao.
15.1. Justificativa da Viabilidade

15.1 A Equipe de Planejamento da Contratacdo declara vidvel esta contratagdo, de acordo com as informagdes e normas
mencionadas nesse Estudo Técnico Preliminar.
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16. Responsaveis

LUCIA SILVA DA ROCHA
Assistente em C&T

ROBERTA GRANJA GONZAGA

Coordenadora de Gestdo de Pessoas

VIVIANE MACIEL TREVISAN

Chefe do Servico de Desenvolvimento de Pessoas

JUAN GOMES PEREIRA
Assistente em C&T
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