QUAL FOI O
TRABALHO
REALIZADO
PELA CGU?

Avaliacgdo dos Resultados da
Gestdao da Fundacentro, com o
objetivo de conhecer e avaliar
0Ss macroprocessos finalisticos e
de apoio administrativo, no que
diz respeito ao mapeamento e
sua organizagao, planejamento,
execucao e resultados.

Objetivou-se  responder as
seguintes questdes de auditoria:

- A entidade tem conseguido
atingir os objetivos em virtude
dos quais foi criada?

- Tais objetivos exige a
infraestrutura de uma
organizacao independente -
com autonomia administrativa e
patrimonio préprio?

- A entidade conhece o esforgo

financeiro necessario para
entregar cada um de seus
produtos/servigos a sociedade e
os resultados que dele decorrem
em cumprimento de sua missao
institucional?

Para tanto, foram analisados:

a) Os indicadores, as metas e os
resultados planejados e
realizados relativos aos
exercicios de 2015, 2016 e
2017, assim como sua
pertinéncia quanto aos objetivos
e finalidades da entidade;

b) O nivel de maturidade da
entidade quanto ao
detalhamento dos
macroprocessos finalisticos e
administrativos;

c) Perfil das despesas e a
identificagao de despesas
relacionadas exclusivamente a
existéncia da Fundacentro como
entidade auténoma
administrativa e
financeiramente.

POR QUE A CGU REALIZOU ESSE
TRABALHO?

Nenhuma das auditorias anteriores realizadas sobre a
gestdo da Fundacentro focou no estudo de seus
macroprocessos e respectivos controles, custos e
resultados. No entanto, dadas as mudancas introduzidas
pela IN n° 03/2017, este conhecimento passa a ser
condicdo para a adequada realizacdo das atividades da
auditoria interna governamental.

QUAIS AS CONCLUSOES
ALCANCADAS PELA CGU? QUAIS AS
RECOMENDACOES QUE DEVERAO
SER ADOTADAS?

N&o obstante a Fundacentro tenha superado as metas
estabelecidas nos exercicios analisados, estas nédo
foram estabelecidas por meio de critérios claros e
objetivos. Além disso, os indicadores instituidos nao
sdo completos e suficientes para representar e
guantificar os resultados da entidade.

N&o hé o adequado controle e transparéncia sobre 0s
resultados das acOes realizadas nem mapeamento dos
macroprocessos da entidade, o que, somado as
deficiéncias no estabelecimento das metas e
indicadores, impede a avaliacdo de sua eficiéncia pelo
respectivo ministério supervisor.

Além disso, a andlise financeira revelou que as
despesas administrativas da Fundacentro excedem o0s
gastos para o cumprimento direto de suas finalidades e,
dada a prevaléncia de um trabalho de carater
intelectual, tal situacdo requer que a relacdo entre o
peso financeiro de sua estrutura e os resultados
alcancados seja absolutamente mensuravel, inclusive
resultados em termos de contribuicdo na diminuicéo
efetiva dos acidentes de trabalho e de melhorias das
politicas publicas relacionadas a seguranca e saude no
trabalho.

Em decorréncia desta avaliacdo, foram emitidas
recomendacdes relacionadas a melhoria nos processos
de construcdo de metas e indicadores; implementacéo
de procedimentos que garantam o adequado controle e
transparéncia de suas atividades e seus resultados e,
num objetivo final, avaliar a eficiéncia da entidade na
execucdo descentralizada de atividade estatal.
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Relatorio de Avaliacao

dos Resultados da Gestao

Unidade Auditada: Fundacentro - Fundacao Jorge Duprat - Centro Técnico
Nacional - Sede - Sdo Paulo

Exercicio: 2018

Processo:

Municipio: Séo Paulo - SP

Relatério n°: 201801248

UCI Executora;: CONTROLADORIA REGIONAL DA UNIAO NO ESTADO DE
SAO PAULO

Anélise Gerencial

Senhor Superintendente da CGU-Regional/SP,

Por meio deste relatorio, apresentam-se os resultados do trabalho de Avaliacdo dos
Resultados da Gestdo na Fundacentro - Fundacdo Jorge Duprat - Centro Técnico Nacional
- Sede - Sao Paulo, realizado de acordo com os preceitos contidos na Agéo de Controle
n.© 201801248 e em atendimento ao inciso 1l do Art. 74, da Constituicdo Federal de 1988,
de acordo com o qual cabe ao Sistema de Controle Interno: “comprovar a legalidade e
avaliar os resultados, quanto a eficécia e eficiéncia, da gestdo orcamentaria, financeira e
patrimonial nos 6rgaos e entidades da administracdo federal”.

1. Introducéo

Este Relatorio trata do resultado de acdo de controle desenvolvida com o objetivo de
conhecer e avaliar os macroprocessos finalisticos e de apoio administrativo da
Fundacentro, no que diz respeito a0 mapeamento e sua organizagdo, planejamento,
execucdo e resultados.

A Fundacdo Jorge Duprat Figueiredo, de Seguranca e Medicina do Trabalho —
Fundacentro, fundacdo publica federal vinculada ao Ministério do Trabalho, instituida
pela Lei n° 5.161, de 21 de outubro de 1966, tem como objetivo produzir e difundir
conhecimento sobre Seguranca e Saude no Trabalho e Meio Ambiente, para fomentar,
entre 0s parceiros sociais, a incorporacdo do tema na elaboracdo e gestéo de politicas que
visem o0 desenvolvimento sustentavel com crescimento econdémico, promogdo da
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equidade social e protecdo do meio ambiente. (Site da entidade, consulta em 16 de
novembro de 2018)

Os trabalhos de campo foram realizados no periodo de 30 de outubro de 2018 a 30 de
novembro de 2018, na sede da Fundacentro, em S&o Paulo, em estrita observancia as
normas de auditoria apliciveis ao Servigo Publico Federal.

Nenhuma restricdo foi imposta a realizacdo dos exames.

2. Resultados dos trabalhos

A abordagem adotada pela CGU objetivou responder as seguintes questdes de auditoria:

- A entidade tem conseguido atingir os objetivos em virtude dos quais foi criada?

- Os objetivos para os quais foi criada a entidade exige a infraestrutura de uma
organizacao independente — com autonomia administrativa e patriménio proprio?

- A entidade conhece o esforco financeiro necessario para entregar cada um de seus
produtos/servicos a sociedade e os resultados que dele decorrem em cumprimento de sua
miss&o institucional?

Para tanto, foram analisados:

a) Os indicadores, as metas e os resultados planejados e realizados (estes, por
amostragem) pela entidade nos exercicios de 2015, 2016 e 2017, assim como sua
pertinéncia quanto aos objetivos e finalidades da Fundacentro;

b) O nivel de maturidade da entidade quanto ao detalhamento dos macroprocessos
finalisticos e administrativos e 0s respectivos custos, riscos e controles;

c) Perfil das despesas quanto a sua composicdo e distribuicdo entre finalisticas e
administrativas, assim como a identificacdo de despesas relacionadas
exclusivamente a existéncia da Fundacentro como entidade auténoma
administrativa e financeiramente.

A Fundacentro foi previamente informada sobre os fatos relatados, tendo sua
manifestacdo sido recebida em 15 de margo de 2019.

3. Concluséao

Verificou-se que, ndo obstante a Fundacentro tenha superado as metas estabelecidas nos
ultimos trés exercicios analisados (Quadro Evolugédo dos Resultados — Alcance das Metas,
item 1.1.1.5), estas metas, fixadas pelo Ministério do Trabalho, além de ndo terem sido
estabelecidas por meio de critérios claros e objetivos, tém sido bastante modestas frente
as finalidades para as quais a Fundacdo foi criada, considerando-se as atribuicfes
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definidas em seu Estatuto e aquelas que lhe sdo conferidas pelo Ministério do Trabalho
no ambito da Politica Nacional de Seguranca e Saude no Trabalho (PNSST), elencadas
no item 1.1.1.1 do presente Relatorio.

Além disso, os indicadores instituidos ndo sdo completos e suficientes para representar e
quantificar os resultados da entidade, de modo que as metas a eles relacionadas também
ndo sao adequadas para avaliar o cumprimento dos objetivos da Entidade, ja que ndo estao
alinhadas com seus objetivos estratégicos. No ambito do Plano Plurianual vigente (PPA
2016 a 2019) e na LOA, sdo fixados apenas dois “produtos” para a Fundacentro: estudos
e pesquisas pertinentes aos problemas que afetam a seguranca e a saude do trabalhador,
e acOes educativas e de difusdo de informacdes relacionadas com a protecdo e promocao
da saude do trabalhador. Nota-se, ainda, que as atividades atribuidas a Fundacentro tém
sido significativamente reduzidas, tanto por limitacdes orcamentarias como por escassez
de quadro técnico, que ndo vem sendo renovado frente ao nimero crescente de
aposentadorias.

E importante, neste contexto, reforcar o papel do Ministério supervisor da Fundacentro
como responsavel atuante pelo controle finalistico, zelando pelo cumprimento de - em
maior abrangéncia - seus objetivos e garantindo que a decisdo sobre a descentralizacao
de suas atividades mantenha-se como a mais vantajosa.

No caso especifico da Fundacentro, h, inclusive, para outras areas tematicas no campo
do trabalho, a execucdo de atribui¢es semelhantes as da Fundacentro por secretarias e
departamentos dentro da estrutura da Administracdo Direta do Ministério do Trabalho,
conforme tratado no item 1.1.1.2 deste Relatério. Também existem outras instituicdes,
publicas e privadas, que exercem atividades semelhantes as desempenhadas pela
Fundacentro, com as quais, inclusive, a Entidade tem desenvolvido parcerias em busca
do atingimento de seus objetivos.

E, para além do atingimento dos objetivos da entidade, importa que o controle verifique
sua eficiéncia na execucdo de suas atividades. A despeito da definicdo dos seus
macroprocessos finalisticos, a Fundacentro ainda ndo realizou mapeamento dos processos
relacionados a cada um deles, assim como ndo conhece 0s respectivos custos, tampouco
amado de obra disponivel para cada um. Também ndo ha mapeamento de riscos e controles
associados. No ambito das atividades administrativas, ndo ha macroprocessos ou
processos definidos.

A andlise do perfil das despesas administrativas e finalisticas da Fundacentro, conforme
detalhado no item 1.1.1.8, revelou que as despesas administrativas da Fundacentro
excedem os gastos para o cumprimento de suas finalidades. Da execu¢do or¢camentéaria
do exercicio de 2017, incluindo-se despesas com pessoal, 54% referem-se a despesas
administrativas e apenas 46% sao relativas a pagamentos de despesas de atividades
finalisticas. Considerando apenas as despesas discricionarias, o peso da estrutura
administrativa da Fundacentro é ainda maior, representando, em 2017, 96% da execucao
orcamentaria do exercicio, visto que 68% do montante empenhado pelo programa
finalistico refere-se a pagamentos para o contrato de terceirizacdo de pessoal para apoio
administrativo. Este, alias, a despeito do alto custo para a entidade, foi celebrado sem o
adequado estudo e dimensionamento da forca de trabalho necessaria.

E necessario que esteja claro e transparente que os resultados da Fundacentro em termos
de contribuicdo ao pais na diminuicdo dos acidentes de trabalho e em melhorias das
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politicas puablicas relacionadas a seguranca e saude no trabalho seja perceptivel e
mensuravel, justificando que sua estrutura de suporte as atividades finalisticas, apesar de
cara — proporcionalmente e se for o caso — justifica e é necessaria.

No entanto, o que se verificou, além das fragilidades j& destacadas quanto a defini¢éo de
metas e indicadores, é que também ndo ha o adequado controle e transparéncia na
execucdo de suas acOes, dada a existéncia de projetos cujos resultados ndo sdo
gerenciados por nenhuma instancia da Fundacentro e outros que, a despeito da existéncia
de sistema préprio para gerenciamento, ndo foram incluidos no sistema.

A Fundacentro ndo possui planejamento operacional consolidado, ndo realiza o
acompanhamento sistematico das agBes executadas, tampouco estatisticas sobre os
resultados alcancados, trabalhando apenas com indicadores de eficacia que, embora
megam o alcance das metas em termos quantitativos, ndo refletem o real alcance dos
objetivos finalisticos, que deveriam ser traduzidos em soluces em salde e seguranca do
trabalho, cujos impactos ndo sdo efetivamente medidos e acompanhados pela Entidade.

Ressalte-se que a Fundacentro € uma instituicdo cuja finalidade precipua ¢ a realizacao
de pesquisas e estudos, a disseminacdo desse conhecimento e a capacitacdo de pessoal na
area de seguranca e salde do trabalho, ou seja, trabalhos que envolvem, sobretudo, o
capital intelectual, sendo desprovido de sentido que a maior parte do seu or¢camento seja
ocupado com despesas de carater administrativo, com uma estrutura proporcionalmente
cara diante de resultados pouco mensuraveis em termos de contribuicdo na diminuicéo
efetiva dos acidentes de trabalho e de melhorias das politicas publicas relacionadas a
seguranca e saude no trabalho.

Sdo Paulo/SP, 22 de janeiro de 2019.

Sao Paulo/SP, 09 de abril de 2019.

Nome: ANA CAROLINA RIBEIRO SAMPAIO LINS
Cargo: AUDITOR FEDERAL DE FINANCAS E CONTROLE

Assinatura:

Nome: CYNTIA GRAZIELLA TIROLLI
Cargo: AUDITOR FEDERAL DE FINANCAS E CONTROLE

Assinatura:

Nome: SERGIO AFFONSO DE OLIVEIRA
Cargo: AUDITOR FEDERAL DE FINANCAS E CONTROLE
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Assinatura:

Relatdrio supervisionado e aprovado por:

Superintendente da CGU - Regional/SP

Ordem de Servigo n° 201801248

1 GESTAO OPERACIONAL

1.1 AVALIACAO DOS RESULTADOS

1.1.1 RESULTADOS DA MISSAO INSTITUCIONAL
1.1.1.1 INFORMACAO

Dados sobre a Fundacéo Jorge Duprat Figueiredo, de Seguranca e Medicina do
Trabalho - Fundacentro.

Fato

A Fundacdo Jorge Duprat Figueiredo, de Seguranca e Medicina do Trabalho —
Fundacentro, fundacdo pablica federal vinculada ao Ministério do Trabalho, foi instituida
pela Lei n° 5.161, de 21 de outubro de 1966, que estabeleceu seu “objetivo principal e
genérico de realizar estudos e pesquisas pertinentes aos problemas de seguranca, higiene
e medicina do trabalho”. Assim, ndo foram, naquele momento nem por meio de tal lei,
estabelecidos detalhes sobre as atividades a que Ihes cabia executar, delegando ao futuro
estatuto determinar “a sede, estrutura, organizacdo e forma de administracdo e de
funcionamento da Fundacéo” (art. 4°).

Da sua criacdo até os dias atuais, algumas e diversas foram as atividades que a
Fundacentro executou e as que deixou de executar — sempre na area da seguranca e saude
no trabalho, demonstrando que seu papel foi sendo ajustado durante sua existéncia. Esta
informacdo e extraida dos registros do Grupo de Resgate Historico — GRH, criado por
meio da Portaria n® 132, de 14 de maio de 2008, com o objetivo de elaborar um plano de
pesquisa historica, a partir do acervo documental e técnico da Fundacentro e de
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depoimentos de profissionais da area de SST que participaram da trajetoria da
Fundacentro em algum momento, e que culminaram na publicagdo “Fundacentro - Meio
Século de Seguranca e Saude no Trabalho™ (2016).

Atualmente, o Estatuto em vigor, aprovado por meio do Decreto n° 4.663, de 02 de abril
de 2013, estabeleceu como finalidades:

“Art. 2° A FUNDACENTRO tem por finalidade a realizagcéo de estudos e pesquisas
pertinentes aos problemas de seguranca, higiene, meio ambiente e medicina do trabalho
e, especialmente:

| - pesquisar e analisar o meio ambiente do trabalho e do trabalhador, para a
identificacdo das causas dos acidentes e das doencas no trabalho;

Il - realizar estudos, testes e pesquisas relacionados com a avaliacéo e o controle
de medidas, métodos e de equipamentos de protecao coletiva e individual do trabalhador;

Il - desenvolver e executar programas de formacdo, aperfeicoamento e
especializacdo de méo-de-obra profissional, relacionados com as condi¢des de trabalho
nos aspectos de salde, seguranca, higiene e meio ambiente do trabalho e do trabalhador;

IV - promover atividades relacionadas com o treinamento e a capacitacao
profissional de trabalhadores e empregadores;

V - prestar apoio técnico aos 6érgdos responsaveis pela politica nacional de
seguranca, higiene e medicina do trabalho, bem como a orientacdo a 6rgaos publicos,
entidades privadas e sindicais, tendo em vista o estabelecimento e a implantacdo de
medidas preventivas e corretivas de seguranca, higiene e medicina do trabalho;

VI - promover estudos que visem ao estabelecimento de padrdes de eficiéncia e
qualidade referentes as condi¢cdes de salde, seguranca, higiene e meio ambiente do
trabalho e do trabalhador; e

VII - exercer outras atividades técnicas e administrativas que Ihe forem delegadas
pelo Ministro de Estado do Trabalho e Emprego.”

Além das atribuicdes definidas em seu Estatuto, foram adjudicadas a Fundacentro agdes
pertinentes a Politica Nacional de Seguranca e Salde no Trabalho (PNSST), instituida
pelo Decreto n° 7.602, de 07 de novembro de 2011. S&o elas:

“VI -Cabe ao Ministério do Trabalho e Emprego:

(..)

g) por intermédio da Fundacéo Jorge Duprat Figueiredo de Seguranca e Medicina
do Trabalho - FUNDACENTRO:

1. elaborar estudos e pesquisas pertinentes aos problemas que afetam a seguranca
e saude do trabalhador;

2. produzir andlises, avaliacdes e testes de medidas e métodos que visem a
eliminacdo ou reducdo de riscos no trabalho, incluindo equipamentos de protecéo
coletiva e individual;
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3. desenvolver e executar acbes educativas sobre temas relacionados com a
melhoria das condigdes de trabalho nos aspectos de saude, seguranca e meio ambiente
do trabalho;

4. difundir informacdes que contribuam para a protecdo e promocao da saude do
trabalhador;

5. contribuir com érgéos publicos e entidades civis para a protecéo e promocéao da
saude do trabalhador, incluindo a reviséo e formulacéo de regulamentos, o planejamento
e desenvolvimento de agdes interinstitucionais; a realizacdo de levantamentos para a
identificacdo das causas de acidentes e doencas nos ambientes de trabalho; e

6. estabelecer parcerias e intercambios técnicos com organismos e instituicdes
afins, nacionais e internacionais, para fortalecer a atuacéo institucional, capacitar os
colaboradores e contribuir com a implementacdo de acdes globais de organismos
internacionais;”

Macroprocessos finalisticos.

Foram as acdes elencadas nos subitens 1, 3 e 4 da alinea “g” do inciso VI da PNSST que
deram origem a definicdo dos trés macroprocessos finalisticos da Unidade, com
transcricao ipsis litteris de seus textos. Assim, nos Relatorios de Gestdo dos exercicios
analisados, 2015, 2016 e 2017, foram informados como macroprocessos finalisticos:

1. Realizar estudos e pesquisas pertinentes aos problemas gque afetam a seguranca e satde
do Trabalhador;

2. Desenvolver agdes educativas relacionadas com a melhoria das condigdes de trabalho
nos aspectos de salde, seguranca e meio ambiente do trabalho;

3. Difundir informacgdes que contribuam para a protecdo e promocdo da salde do
trabalhador.

De acordo com o Relatorio de Gestdo (RG) 2017, foi a partir de 2014, quando a
Fundacentro comecou a participar do planejamento estratégico do Ministério do
Trabalho, que foram instituidos os macroprocessos acima elencados.

Fundacentro no PPA e na LOA.

No ambito do Plano Plurianual (PPA) vigente, relativo ao periodo de 2016 a 2019, as
acOes da Fundacentro estdo inseridas no ambito do Programa 2071 — Promoc¢éo do
Trabalho Decente e Economia Solidaria/ Objetivo 0869 — Promover o direito ao trabalho
decente, por meio da inspecdo laboral, do aperfeicoamento dos regulamentos, da
articulacdo de politicas, do dialogo social e de estudos, pesquisas e inovac6es, no campo
da protecdo ao trabalhador. O Ministério do Trabalho é o 6rgdo responsavel por tais
Programa/Objetivo, sendo que a Fundacentro, como entidade a ele vinculada, é
responsavel por duas das onze metas estabelecidas para o Objetivo 0869, quais sejam:

0408 - Alcancar 6 milhdes de pessoas por meio de agcOes de educacédo e de difuséo de
conhecimentos técnicos e cientificos para o desenvolvimento da cultura de prevengéo em
seguranca e saude no trabalho;

0409 - Desenvolver e publicar 180 estudos e pesquisas visando a melhoria das condi¢des
de trabalho e proposicdo de politicas publicas de prevencdo em seguranca e saude no
trabalho.
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Verifica-se, portanto, que, a despeito da existéncia de trés macroprocessos finalisticos na
Fundacentro, a ela foram atribuidas apenas duas metas no PPA. Desta forma, de acordo
com o RG 2017, a Fundacentro passou a relacionar seus macroprocessos 2 € 3 a meta
0408, enquanto que o macroprocesso 1 se relaciona com a meta 0409.

Ja na Lei Orcamentéria Anual (LOA) dos anos de 2015, 2016 e 2017, a Acdo
Orcamentaria relacionada ao Programa 2071 foi a 20YW — Producdo e Difusdo do
Conhecimento que Contribuam para a Promocéo de Seguranca, Saide dos Trabalhadores
e Subsidiem Politicas Publicas no Campo do Trabalho, cujos produtos esperados sao: a)
pesquisa realizada (apresentada por meio de artigo técnico-cientifico publicado em
periddico indexado, relatorio técnico conclusivo ou documento equivalente
disponibilizado para a sociedade) e b) pessoas capacitadas (em cursos, semindrios,
congressos, simpasios, foruns, coloquios e ciclos de debates nacionais e internacionais).

Produtos e Servicos.

Por fim, para concluir a apresentacdo da Unidade da maneira que melhor Ihe caracterize,
apresenta-se, abaixo, os produtos e servicos resultantes das atividades de cada um dos
macroprocessos da Fundacentro e as metas do PPA a que se relacionam:

Quadro — Metas do PPA e sua relacdo com os macroprocessos finalisticos estabelecidos
ela Fundacentro e respectivos produtos e servicos.

Macroprocesso

Produtos e Servigos

Meta do PPA 2016-2019

1. Realizar estudos e
pesquisas pertinentes aos
problemas que afetam a
seguranca e saude do
Trabalhador.

Artigos cientificos em publicacGes
especializadas; relatorios de pesquisas;
apresentacdes, impressas ou orais, em
eventos cientificos nacionais e
internacionais; relatdrios técnicos;
pareceres; laudos; regulamentos;
normas, teses de doutorado, dissertacdes
de mestrado, monografias e trabalhos de
concluséo de curso.

0409 - Desenvolver e
publicar 180 estudos e
pesquisas visando a
melhoria das condicGes de
trabalho e proposicéo de
politicas publicas de
prevencéo em seguranca e
saude no trabalho.

2. Desenvolver acbes
educativas relacionadas
com a melhoria das
condices de trabalho nos
aspectos de salde,
seguranca e meio ambiente
do trabalho.

Pessoas capacitadas; cursos de curta
duracéo; oficinas de trabalho;
seminarios, congressos, simposios e
outros eventos.

3. Difundir informagdes
que contribuam para a
protecdo e promogdo da
salde do trabalhador.

Pessoas alcancadas; distribuicdo de
materiais nas formas impressa,
audiovisual ou eletrdnica, como a
Revista Brasileira de Saude
Ocupacional, revista cientifica editada
pela Fundacentro; outras publicacbes
técnicas e de divulgacdo, como livros,
manuais, regulamentos técnicos, anais,
livretos, cartilhas, historias em
quadrinhos; outros materiais, como
folhetos, cartazes e folders; filmes;
programas de radio; videos publicados
na internet; materiais publicados no sitio
da instituicdo na internet.

0408 - Alcancar 6 milhdes
de pessoas por meio de
acOes de educacéo e de
difuséo de conhecimentos
técnicos e cientificos para o
desenvolvimento da cultura
de prevencdo em seguranca
e salde no trabalho.

Fonte: Relatério de Gestdo 2017 da Fundacentro (pags. 16 e 17 e pags. 70 e 71) e Anexo | do PPA 2016-

2019 (pags. 242 e 243).

1.1.1.2 INFORMACAO
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A descentralizacédo da atividade de pesquisa e difusdo do conhecimento em Saude e
Seguranca no Trabalho - a entidade como fundagéo publica.

Fato

A época em que a Fundacentro foi criada, no ano de 1966, o Estado ndo comportava as
fundacdes criadas por lei federal na estrutura da Administracdo Publica, tendo sido sua
criagédo autorizada como entidade de direito privado (estabelecida como tal pelo Decreto
n° 62.172/1968, que aprovou seu Estatuto), gozando dos privilégios legais atribuidos as
institui¢Oes de utilidade publica.

Em 1969, o Decreto-lei n° 900, de 29 de setembro de 1969, que alterou dispositivos do
Decreto-lei n® 200/1967, deixou claro, no art. 3°, que as fundagdes instituidas em virtude
de lei federal ndo constituiam entidades da Administracdo Indireta; entretanto, para
aquelas que recebiam subvencdes ou transferéncias a conta do orcamento da Unido — caso
da Fundacentro, previu a aplicagédo da supervisdo ministerial.

Em virtude do comando anterior foi que o Decreto n® 74.296, de 16 de julho de 1974, que
dispde sobre a estrutura basica do Ministério do Trabalho, passou a vincular a
Fundacentro a sua estrutura (art. 4°, inciso IlI).

Mas foi apenas em 1987 que a Lei n° 7.596, de 10 de abril de 1987, deu nova redacéo ao
art. 4° do Decreto-lei n°® 200/1967, incluindo as fundag6es publicas entre as entidades da
Administracdo Indireta.

Quanto as atribuicdes, e de acordo com o conceito introduzido por tal lei, as fundacdes
publicas foram configuradas como entidades dotadas de personalidade juridica de direito
privado, sem fins lucrativos, criadas em virtude de autorizacdo legislativa “para o
desenvolvimento de atividades que ndo exijam execucdo por 6rgdos ou entidades de
Direito Publico” (inciso IV do art. 5°).

Até entdo, entidades de direito publico eram apenas os 6rgaos da Administracdo Direta e
as autarquias. Hoje, ha fundacdes instituidas pelo Poder Publico como entidades de direito
publico ou de direito privado, sendo que a lei que as autorizarem ou seus respectivos
estatutos estabelecerdo sua natureza. O atual estatuto da Fundacentro, inclusive, que antes
a classificava como entidade de natureza privada, passou a estabelecé-la como “Fundacéo
de natureza juridica de Direito Publico” (§2° do art. 1°).

Se para tais atividades ndo é exigida uma execucao direta por 6rgdos da Administracao
Direta, também ndo ha Gbice para que estes o facam diretamente, visto que a atividade
executada pela fundacdo continua sendo estatal, restando a descentralizacdo, portanto,
uma opgao.

H4, inclusive, para outras areas tematicas no campo do trabalho, a execucao de atribuices
semelhantes as da Fundacentro por secretarias e departamentos dentro da estrutura da
Administragédo Direta do Ministério do Trabalho, conforme trechos abaixo transcritos do
Decreto n° 8.894, de 03 de novembro de 2016, que aprova a estrutura regimental do
Ministério do Trabalho:

“Art. 14. A Secretaria de Politicas Publicas de Emprego compete:

(.)
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VI - promover estudos da legislacdo trabalhista e da correlata, no &mbito de sua
competéncia, e propor o seu aperfeicoamento;

Art. 15. Ao Departamento de Emprego e Renda compete:

VII - supervisionar, orientar e coordenar as atividades do Observatorio
Nacional do Mercado de Trabalho e elaborar informacgdes estatisticas e
indicadores da evolucdo do mercado de trabalho e emprego, de analises,
pesquisas e relatorios capazes de subsidiar a formulacéo de politicas publicas de
trabalho, emprego e renda;

()

IX - supervisionar e orientar a realizacdo de estudos da legislacdo trabalhista e
da correlata, no ambito de sua competéncia, e propor o seu aperfeicoamento.

Art. 16. Ao Departamento de Gestao de Beneficios compete:

()

IV - supervisionar e orientar a realizacdo de estudos da legislacdo trabalhista e
da correlata, no ambito de sua competéncia, e propor o seu aperfeicoamento.

Art. 17. Ao Departamento de Politicas de Empregabilidade compete:

Il - articular-se com 0s movimentos sociais, com a iniciativa privada e com as
organizacOes governamentais e ndo governamentais para a ampliacao das ac¢oes
de qualificacéo e certificacdo profissional;

()

V - supervisionar e orientar a realizacdo de estudos da legislacédo trabalhista e
da correlata, no ambito de sua competéncia, e propor o seu aperfeicoamento.

Art. 18. A Secretaria de Inspecdo do Trabalho compete:

()

Il - formular e propor as diretrizes e as normas de atuacéo da area de seguranca
e saude do trabalhador;

()

IX - promover estudos da legislacdo trabalhista e correlata, no d&mbito de sua
competéncia, e propor o seu aperfeicoamento;

Art. 19. Ao Departamento de Fiscalizacédo do Trabalho compete:

(.)

IV - supervisionar e controlar a geracgdo, a sistematizagdo e a divulgacdo de
informacdes acerca da inspec¢éo do trabalho e da fiscalizagdo dos recolhimentos
do FGTS;

Art. 21. A Secretaria de Relagdes do Trabalho compete:
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Il - promover estudos, emitir manifestacdes técnicas e elaborar proposicoes
sobre legislagéo sindical e trabalhista;

(..)

VII - propor e promover acles que contribuam para a capacitagdo e o
aperfeicoamento técnico dos profissionais que atuam no ambito das rela¢Ges do
trabalho;

Art. 22. A Subsecretaria de Economia Solidaria compete:

()

Il - promover pesquisas e estudos que contribuam para a producdo e a
disseminacdo de conhecimentos e tecnologias apropriadas ao desenvolvimento
das iniciativas de economia solidéria;

(..)

XI - promover acbes de educacdo, formacdo e qualificacdo técnica para o
desenvolvimento da economia solidaria;

(.

X1l - promover estudos, emitir manifestacdes técnicas e elaborar proposicdes
legislativas que visem ao reconhecimento dos empreendimentos econémicos
solidarios para acesso as politicas publicas, ao tratamento tributario adequado e
ao fortalecimento institucional das politicas publicas de economia solidaria™.
(Original sem grifos)

Também existem outras instituicdes, publicas e privadas, que exercem atividades
semelhantes as desempenhadas pela Fundacentro, o que é facilmente identificado por
pesquisa rapida em sites de busca na internet. Esta informacéo foi ratificada pela entidade
por meio de resposta a Solicitacdo de Auditoria n® 201801248/04, em que foi questionado
se a Fundacentro conhecia o universo de entidades que executam acles de pesquisa,
difusdo e capacitacdo em salde e seguranca do trabalho, circunstancia em que ela
informou que “tem um conhecimento parcial”, mas listou doze instituigdes — sendo trés
privadas e nove publicas - com as quais, inclusive, tem desenvolvido parcerias em busca
do atingimento de seus objetivos.

E, portanto, a existéncia da Fundacentro como fundacéo publica, escolha discricionaria
da Administracdo Publica, ressaltando que o faz como forma de dar melhor eficiéncia a
atividade que é descentralizada e aquelas que ficam na responsabilidade da execucédo
direta do Estado. Sobre este assunto, Maria Sylvia Zanella di Pietro, em Direito
Administrativo, 182 edicdo, bem registra:

“Note-se que a instituicdo de entidades descentralizadas prende-se essencialmente a
razdes de ordem técnico-administrativas; o acréscimo de encargos assumidos pelo
Estado prestador de servigos (Estado do Bem-estar) aconselha a descentralizagcéo de
atividades que, pelo elevado nimero e complexidade, ndo poderiam ser executadas a
contento se mantidas nas médos de uma Unica pessoa juridica. A descentralizacdo, além
de aliviar o 6rgdo central de certo niUmero de atividades, ainda traz o beneficio da
especializacao; com a criacdo da entidade, formar-se-a (ou deveria formar-se) um corpo
técnico, especializado na execucdo do servico que Ihe foi confiado™.
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A historia da entidade, contada na publicagao “Fundacentro — Meio século de Seguranca
e Saude no Trabalho” deixa claras tanto a op¢ao pelo tipo de pessoa juridica como a
questdo da especializacdo. Isto porque ndo foi a partir da criagdo da Fundacdo Centro
Nacional de Seguranga, Higiene e Medicina do Trabalho (nome posteriormente alterado
para Fundacdo Jorge Duprat Figueiredo de Seguranca e Medicina do Trabalho) que o
tema seguranca e salde no trabalho passou a integrar a Administracdo Pablica. Antes
mesmo ja existia 0 Departamento Nacional de Seguranca e Higiene do Trabalho no
Ministério do Trabalho (pag. 28) e outras entidades — publicas e privadas — dedicadas ao
assunto, tendo sido citadas, naquele documento: Subdivisdo de Higiene e Seguranca
Industrial do Sesi; Divisdo de Higiene, Seguranca e Medicina do Trabalho da Delegacia
Regional do Trabalho de Sao Paulo; Conselho Estadual de Higiene e Seguranca do
Trabalho da Secretaria do Trabalho da IndUstria e Comércio do Estado de S&o Paulo;
Departamento de Medicina do Trabalho da Associacdo Paulista de Medicina, a
Associacdo Brasileira de Prevencdo de Acidentes e o Instituto Brasileiro de Seguranca
(pags. 24 e 25).

Os registros compilados na publicacdo sugerem que anos antes da criacao da fundacéo ja
existia um processo de discussdo no pais para a criagdo de um instituto de pesquisa na
area de higiene, seguranca e medicina do trabalho. Foram, portanto, pessoas ja
relacionadas e especializadas no assunto que promoveram o movimento pela criacdo da
entidade, apoiados pelas figuras publicas ocupadas do Ministério do Trabalho a época
(péags. 23, 24 e 25).

Quanto a natureza juridica, ainda na mencionada publicacdo, consta que durante as
discuss@es a respeito da criacdo da entidade o Ministro do Trabalho a época ja direcionava
sua existéncia como fundagao (pags. 26, 27 e 28).

Importante registrar que, assim como € discricionaria a criacdo de entidades para
execucao de atividade estatal de forma descentralizada, também o é a opg¢do pela sua
dissolucdo, reforcando que o que importa na decisdo e em sua manutencgdo é que a forma
como a Administracdo esteja organizada seja a que a torne mais eficiente. Nao por outro
motivo foi que o Decreto-lei n°® 200/1967 previu:

“Art. 178. As autarquias, as empresas publicas e as sociedades de economia mista,
integrantes da Administracdo Federal Indireta, bem assim as fundagdes criadas pela
Unido ou mantidas com recursos federais, sob supervisdo ministerial, e as demais
sociedades sob o controle direto ou indireto da Unido, que acusem a ocorréncia de
prejuizos, estejam inativas, desenvolvam atividades ja atendidas satisfatoriamente pela
iniciativa privada ou ndo previstas no objeto social, poderdo ser dissolvidas ou
incorporadas a outras entidades, a critério e por ato do Poder Executivo, resguardados
os direitos assegurados, aos eventuais acionistas minoritarios, nas leis e atos
constitutivos de cada entidade”. (Original sem grifo)

Ou seja, a criacdo de pessoa juridica distinta do Estado, por meio da personificacdo de
patriménio publico e destinacdo de recursos orcamentarios, para execucdo de atividades
de interesse coletivo de carater social (assisténcia social, assisténcia médica, educacdo e
ensino, pesquisa, atividades culturais etc.) — as fundacgdes publicas - ndo pode ser inutil
nem onerosa, ou n&o se justifica.

Este controle, no caso das fundagbes publicas deve ser realizado pelo Ministério
Supervisor, ndo sendo um controle hierarguico e, sim, o chamado controle finalistico, que
visa a manté-las no estrito e eficiente cumprimento de suas finalidades.
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1.1.1.3 INFORMACAO
Descricdo dos macroprocessos da Unidade.
Fato

Conforme ja introduzido no item 1.1.1.1, a instituicdo passou a participar da elaboracéo
do Planejamento Estrategico do Ministério do Trabalho — MTb a partir de 2014, e vem
trabalhando com trés macroprocessos finalisticos, apresentados a seguir:

1. Realizar estudos e pesquisas pertinentes aos problemas que afetam a seguranga e
salde do trabalhador.

E desenvolvido por meio de projetos sobre temas especificos em seguranca e satde no
trabalho, que sdo avaliados e aprovados anualmente. Os projetos sdo agrupados em
diferentes programas conforme os diferentes temas e sdo coordenados por servidores da
Fundacentro, normalmente lotados nos setores subordinados a Diretoria Técnica, que
tenham formacédo especifica adequada a coordenacdo destes projetos. As equipes dos
projetos s&o compostas por outros servidores da instituicdo, por profissionais pertencentes
a outras instituicdes publicas ou privadas, ou ambos. Os cronogramas dos projetos
normalmente envolvem a identificacdo e a contextualizacdo de problema ou tema em
seguranca e saude no trabalho, propondo, ao final, medidas e recomendacdes aplicaveis
a situacdo de trabalho investigada. Os projetos também podem ser iniciados a partir de
demandas de 6rgdos publicos da Unido, Estados e Municipios, do Ministério Publico, de
entidades de classe, de organiza¢cBes ndo governamentais, governos de outros paises,
organismos internacionais e outras instituicbes para emitir relatorios, informes e
pareceres técnico-cientificos na area de seguranca e saude no trabalho e meio ambiente.

2. Desenvolver acBes educativas relacionadas com a melhoria das condi¢bes de
trabalho nos aspectos de saude, seguranca e meio ambiente do trabalho.

As agdes ocorrem por meio de cursos e outros eventos organizados ou apoiados pela
Fundacentro com carga superior a oito horas, normalmente organizados e gerenciados
pela Coordenacédo de Educacéo e pelo Servigo de Eventos. Para 0s cursos sao elaborados
ou atualizados materiais didaticos em funcéo do conteido programatico, da carga horaria,
do publico-alvo e da metodologia de ensino que é utilizada. A divulgagéo do curso é feita
pela Assessoria de Comunicacdo Social e no sitio da Fundacentro na internet.

3. Difundir informacgdes que contribuam para a protecdo e promocéao da saude do
trabalhador.

As acdes ocorrem por meio de eventos organizados ou apoiados pela Fundacentro com
carga inferior a oito horas com a exposicdo de diferentes assuntos em Seguranca e Saude
do Trabalhador — SST, pela distribuicdo de materiais técnico-cientificos em SST e pelo
atendimento direto ao publico, respondendo a davidas técnicas e recebendo visitantes em
suas instalacGes para difusdo de conhecimentos técnicos. Estas acdes sdo realizadas tanto
no Centro Técnico Nacional em Sdo Paulo, quanto nas Unidades Descentralizadas da
Fundacentro.

Todos esses macroprocessos estdo voltados ao cumprimento de sua misséo, que é a
producdo e difusdo de conhecimentos que contribuam para a promocéo da seguranca e
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salude dos trabalhadores em geral, de forma a contribuir para o desenvolvimento
sustentavel, com crescimento econémico, equidade social e protecdo do meio ambiente.

Nesse sentido, a Fundacentro possui duas metas nas a¢des do Plano Plurianual — PPA,
sendo elas:

» Meta 0408 - Alcancar 6 milhGes de pessoas por meio de agdes de educagéo e de difusdo
de conhecimentos técnicos e cientificos para o desenvolvimento da cultura de prevencgéo
em seguranca e saude no trabalho;

» Meta 0409 - Desenvolver e publicar 180 estudos e pesquisas visando a melhoria das
condicGes de trabalho e proposicdo de politicas publicas de prevencdo em seguranca e
satde no trabalho.

Uma vez estabelecidas estas duas metas, a Fundacentro passou a relacionar seus
macroprocessos 2 e 3 a meta 0408, enquanto que o0 macroprocesso 1 esta refletido na meta
0409.

A Fundacentro ndo possui programa tematico ou objetivo sob sua responsabilidade no
PPA 2016-2019. A UPC (Unidade Prestadora de Contas) participa do Programa: 2071 —
Promoc&o do Trabalho Decente e Economia Solidaria, no Objetivo: 0869 — Promover o
direito ao trabalho decente, por meio de inspecao laboral, do aperfeicoamento dos
regulamentos, da articulacdo de politicas, do didlogo social e de estudos, pesquisas e
inovacOes, no campo da protecdo ao trabalhador, sob a responsabilidade do Ministério do
Trabalho. A instituicdo é responsavel pela agdo orcamentaria 20YW — Producdo e
Difusdo de Conhecimentos para a Promocéo de Politicas Publicas em Seguranca e Saude
do Trabalho, que constitui a acdo finalistica da Instituicao.

Em decorréncia da fuséo, em 2015, do Ministério do Trabalho e Emprego e Ministério da
Previdéncia Social, surgiu a necessidade de rever o Planejamento Estratégico. Este
processo se iniciou no segundo trimestre de 2016, mas foi interrompido em decorréncia
da reversédo da fusdo. O processo foi reiniciado no segundo semestre de 2016, mas nédo
foi concluido até o término do exercicio, de forma que ndo foi implementado em 2017.

1.1.1.4 CONSTATACAO

Insuficiéncia de indicadores para avaliar o atendimento dos objetivos e dos
critérios da eficiéncia e da efetividade da Unidade e auséncia de confiabilidade das
fontes e/ou métodos de célculo dos indicadores existentes.

Fato

Dentro do Planejamento Estratégico do Ministério do Trabalho para o exercicio de 2017,
a Fundacentro foi enquadrada no ambito da disseminacdo do conhecimento e gestdo
participativa, e mais especificamente incrementar a producdo e difusdo de estudos,
pesquisas, diagnosticos, inovacdes e avaliacdes relacionadas ao trabalho. Sob esse
contexto, foram instituidos dois indicadores pela Unidade, quais sejam: 1) producéo
cientifica/académica e 2) atingimento de publico alvo.

Esses indicadores, em consonancia com o Plano Plurianual 2016-2019 e o Planejamento
Estratégico do Ministério do Trabalho, sdo avaliadores de eficacia, pois se prestam apenas
a medir a quantidade de produto que se traduz no alcance de entrega dos servigos,
deixando a entidade de trabalhar com indicadores de eficiéncia e efetividade.
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A Fundacentro ndo possui metodologia de apuracdo de custos que permita definir o custo
associado a cada um de seus macroprocessos finalisticos. Logo, nenhum dos indicadores
trabalhados pela Unidade mede padrbes de eficiéncia da Fundacentro, pois néo
apresentam a correlagéo entre quantidade de produto e os custos dos processos.

Embora mecam o alcance das metas em termos quantitativos, ndo refletem o real alcance
dos objetivos finalisticos, que deveriam ser traduzidos em solucdes em saude e seguranca
do trabalho a sociedade, cujos impactos ndo sdo efetivamente medidos e acompanhados
pela Unidade, o que demonstra auséncia de indicadores de efetividade.

A Fundacentro, ao ser questionada, por intermédio da Solicitacdo de Auditoria n°
201801248/02, acerca da eventual realizacdo de acompanhamento das estatisticas de
setores ou areas em que ela prop6s normativos de seguranca, saude e higiene do trabalho
e em que estes foram incorporados a legislacdo, como forma de identificar os reais
resultados e beneficios da Fundacéo a sociedade e no campo do trabalho, bem como dos
empregadores ja capacitados, respondeu que “N&o sdo realizados acompanhamentos
estatisticos sistematicos dos resultados dos normativos publicados. H& propostas de
trabalho nesse sentido, mas ainda em fase inicial”.

A falta de indicador qualitativo dificulta a avaliacdo do atendimento dos objetivos para
0s quais a Entidade foi criada, bem como a avaliacdo do atendimento dos critérios da
eficiéncia e efetividade da Unidade.

Nos Informes de Gestdo da Unidade, divulgados anualmente com a relacéo consolidada
de todas as acdes desenvolvidas pela Fundacentro e respectivos resultado dos diversos
programas tematicos, constam outras atividades relevantes relacionadas ao seu objetivo,
que ndo sdo contempladas pelos indicadores, tais como a celebracdo de acordos de
cooperacdo técnica, protocolos de intengdes e as agdes ali efetivadas, participagdes e
contribuicbes em estudos académicos e grupos técnicos, que ndo sdo avaliadas
diretamente pelos indicadores atuais.

Além do comprometimento dos indicadores em termos de utilidade e completude, a
equipe constatou que a fonte ou o método de calculo dos indicadores utilizados pela
Unidade ndo € confiavel.

Esta constatacdo adveio da identificacdo de que a fonte de dados utilizada para calculo
dos indicadores sdo as disponiveis no Sistema de Gestdo de Projetos e Atividades —
SGPA, sendo que, apds selecionar-se 65 produtos informados nos Informes de Gestéo de
2015, 2016 e 2017 e solicitar seus resultados, verificou-se que:

a) embora todos os trabalhos tenham sido apresentados, apenas 12 (19% dos projetos
selecionados) continham registros no referido sistema;

b) o langcamento do publico alcancado e/ou atingido no sistema se da por estimativa,
0 que compromete a confiabilidade dos resultados apresentados pelo indicador.

Como os dados néo estdo todos compilados no SGPA, torna-se dificil e custoso obter os
dados para calcular os indicadores, pois sdo necessarias interaces excessivas entre as
Diretorias e CoordenacGes da Unidade Central e das Unidades Descentralizadas e
Escritorios Regionais, e consultas a inimeras fontes de dados externas ao sistema para a
consolidacdo dos indicadores. A metodologia escolhida para a coleta, processamento e
divulgacdo dos dados ndo é transparente e nem estruturada.
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A titulo de exemplo, o indicador de pessoas alcancadas pelas a¢des de educacao e difuséo
de conhecimentos técnicos e cientificos da Fundacentro é composto pelas seguintes fontes
de informacéo:

1) Namero de downloads da Revista Brasileira de Saide Ocupacional no portal SCIELO
(https://analytics.scielo.org/ )

2) Numero de acessos de videos no Youtube Institucional da Fundacentro
(https://www.youtube.com/watch?v=k4NnibljD5s )

3)Numero downloads de publicagdes fornecido Relatorio de Contador de Download —
Biblioteca disponivel na Intranet
http://intranet/v3/PortalNovo/Views/Relatorios/RelatorioBibliotecaContadorDownload

.aspx

Engloba os sistemas “Acervo Digital”, Podcast / Videcast e Publicagdo
4) Numero de pessoas que participaram de cursos e eventos, extraido do SGPA.

As informacdes sdo obtidas da seguinte forma: a) O Contador de Download — Biblioteca,
disponivel na intranet da Fundacentro, registra os downloads dos sistemas “Acervo
Digital”, “Podcast/Videocast” e “Publicagdo” e permite emitir relatorios consolidados por
periodos especificos; b) As visualizagdes no Youtube sdo obtidas pelo contador de
acessos da propria plataforma. O responsavel pelo canal (Assessoria de Comunicacao)
emite relatorios para periodos especificos; ¢) O portal SciElo Analytics permite a
qualquer usuario consultar os dados de acesso dos periddicos disponiveis; d) Por meio do
portal, a Fundacentro obtém os dados de acesso a Revista Brasileira de Saude
Ocupacional; €) Cursos e eventos — relatérios disponiveis no SGPA, a medida que sdo
concluidos.

Os dados referentes aos indicadores sdo consolidados pela Diretoria Técnica
semestralmente para apresentagdo de relatérios ao SIOP- Sistema Integrado de
Planejamento e Orcamento e apresentacdo de relatérios ao Ministério do Trabalho, no
ambito do Planejamento Estratégico do Ministério. Os dados também séo informados no
Relatdrio de Gestdo apresentado ao TCU anualmente. Os arquivos sdo mantidos em pasta
compartilhada no servidor da Fundacentro.

Diante de todos os dados coletados, infere-se que ndo ha indicadores de eficiéncia nem
efetividade para apurar as atividades desenvolvidas pela Entidade, uma vez que nao existe
uma correlagdo explicita entre os indicadores instituidos na Unidade e os indicadores e
metas do PPA relacionados a Fundacentro e aos objetivos em virtude dos quais a
instituicdo foi criada. Os indicadores trabalhados no PPA que tem alguma correlagdo com
o0 alcance e o resultado efetivo das a¢des desenvolvidas pela Fundacentro sdo geralmente
calculados pelo Departamento de Seguranca e Saide no Trabalho — DSST do Ministério
do Trabalho, tais como o historico da proporcdo de acidentes graves e fatais em relacdo
ao total de acidentes num determinado periodo.

Embora se reconhecam as limitagdes, como o subdimensionamento dos dados oficiais
em acidentes de trabalho graves e fatais em virtude de subnotifica¢6es, bem como o lapso
temporal para 0 impacto das a¢des preventivas nas condi¢des de seguranca e salde do
trabalho, € recomendavel o acompanhamento das estatisticas de setores ou areas em que
a Fundacentro propds normativos de seguranga, salde ou higiene do trabalho e o
estabelecimento de indicadores que reflitam em que medida estes foram incorporados a
legislacdo, ou ainda, adotados pelos empregadores capacitados pela Fundacentro.
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Causa

A Unidade ndo conta com indicadores de eficiéncia e efetividade que tornem mensuraveis
e claros os resultados da Fundacentro e, ainda, os indicadores atualmente formalizados
nédo possuem fontes consistentes de obtencdo dos dados.

Manifestagéo da Unidade Examinada

Por meio do Oficio n° 08/2019/PRES/FUNDACENTRO, de 15 de mar¢o de 2019, a
Fundacentro apresentou a seguinte manifestacao:

“Concordamos com constatagdo da Auditoria sobre a insuficiéncia de indicadores. Os
indicadores hoje usados s&o apenas de eficicia. Entendemos que tais indicadores devem
ser discutidos no @mbito do Planejamento Estratégico que a instituicdo pretende fazer no
corrente ano.

De fato, algumas atividades ndo sdo contempladas nos indicadores, como a celebracdo de
acordos técnicos e a participacdo em alguns grupos técnicos.

Ja a participacdo em estudos académicos e programa de pds-graduacdo gera estudos e
pesquisas que sdo contabilizados nos indicadores, destacando-se artigos feitos em
parceria com outras instituices nos quais técnicos da Fundacentro sdo coautores e
dissertac6es publicadas, algumas gerando também artigos em periddicos.

Sobre a confiabilidade dos indicadores, no ponto em que o relatério informa que apenas
12 (19% dos projetos selecionados) tinham registro no sistema, entendemos que tenha
havido alguma confuséo. O relatério ora se refere a projetos, ora a produtos, ora produtos
de aces internas, termos que tém significado bem diferentes no presente contexto, ora se
considerando uma amostra de 65(pg.12), ora de 52 (pg. 16). Reconhecemos que as
informacdes relativas a protocolos de cooperagdo (13 itens ou 20% do total de 65)
precisam melhorar.

Sobre a participacdo em comissdes e grupos de trabalho (13 itens ou 20%) existe alguma
informacao sistema, como a participacdo em reunides, mas nao a informacéo consolidada
como foi solicitada. Nos demais casos, a regra é estar no SGPA, mas algumas execucdes
realmente ndo foram informadas e alguns lancamentos no sistema ndo continham todas
as informacdes solicitadas pela auditoria. No entanto, diriamos que, das solicitagdes feitas
pela auditoria, pelo menos 50% estdo no SGPA, e a porcentagem de itens sobre 0s quais
ndo existe nenhuma informagéo no referido sistema, seria 20%, ou seja, refere-se aos
acordos de cooperacao. Sobre essa questdo, temos plena conviccdo que deve ser revisto
na instituicao.

A afirmacdo constante do relatdrio de que “o lancamento do publico alcancado e/ou
atingido no sistema se da por estimativa, 0 que compromete a confiabilidade dos
resultados apresentados pelo indicador” ndo procede. Nos cursos e eventos promovidos
pela Fundacentro, o cOmputo do publico alcancado € feito a partir das listas de presenca
e; nos demais casos (RBSO, Youtube e downloads), esses numeros sdo fornecidos pelos
sistemas relacionados a cada um deles. Apenas nos eventos promovidos por outras
instituices, nos quais servidores da Fundacentro séo convidados a ministrar palestras,
esse numero € obtido por estimativa, quando ndo € possivel obter a lista de presenca.
Destacamos que, embora a instituicdo divulgue as informacoes relativas a essas palestras
no seu informe de gestdo, o nimero ndo € usado no calculo do indicador.
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N&o consideramos que sejam necessarias interacdes excessivas entre as unidades nem
inimeras fontes para obtencdo dos dados, portanto discordamos dessa constatacdo
apresentada no relatdrio. Sdo apenas quatro fontes de dados, trés das quais obtidas de
forma direta nos respectivos sistemas. Para 0 SGPA, uma vez que a unidade insere 0s
dados no sistema, estes podem ser extraidos sem necessidade de maiores interagdes.
Concordamos que o processo deve ser estruturado e publicizado, algo que deve fazer parte
do planejamento estratégico que se pretende desenvolver.

Reconhecemos a necessidade de aperfeicoamento de indicadores, algo que também deves
ser discutido no ambito do planejamento estratégico.

Todavia, destacamos que avaliacbes de impacto tém alto custo, ja que vao muito além do
acompanhamento estatistico, e que a maioria das instituicbes publicas, incluindo a
Fundacentro, ndo tem expertise para fazer esse tipo de avaliagao.

Como ja destacado anteriormente, existe sim um acompanhamento do programa de Pos-
Graduagdo. Reconhecemos a necessidade de acompanhar melhor os acordos de
cooperacao e as participagdes em comissoes € grupos de trabalho.”

Anélise do Controle Interno

A Unidade reconhece a insuficiéncia e a incompletude dos indicadores atualmente
utilizados, concordando que se tratam de indicadores de eficacia e, ainda, que algumas
atividades realizadas pela Fundacentro ndo sédo contempladas pelos indicadores atuais.

Contesta, porém, a afirmacdo feita pela equipe de auditoria, de que a participacdo em
estudos académicos e o programa de pds graduacdo nao sdo diretamente avaliadas pelos
indicadores, afirmando que o resultado dessas acfes, quais sejam, artigos feitos em
parceria com outras instituices nos quais técnicos da Fundacentro sdo coautores e
dissertacOes publicadas, e que tenham gerado artigos em periodicos, sdo contabilizados
nos indicadores. De fato, ndo se verificou na amostra selecionada casos relacionados a
atividades do curso de poés-graduacdo ndo contabilizadas, embora sejam registrados
apenas o0s produtos finais do curso, ou seja, as dissertacdes e eventuais artigos publicados
a elas relacionados, langados no SGPA. Logo, acata-se as argumentac6es da Unidade no
que se refere ao curso de pds-graduacdo, ja tendo sido providenciada a devida adequacéo
na constatacdo. Especialmente, foram verificadas participacdes de técnicos da
Fundacentro em grupos de estudo, indicadas nos Informes de Gestéo, que nao constavam
do SGPA e, portanto, ndo foram contempladas nos indicadores. Alids, a Unidade acaba
por reafirmar o fato, quando, em seguida, informa que “sobre a participagdo em
comissdes e grupos de trabalho (...) existe alguma informacdo no sistema, como a
participacdo em reunides, mas ndo a informacao consolidada como foi solicitada. Nos
demais casos, a regra é estar no SGPA, mas algumas execuc¢des realmente ndo foram
informadas e alguns lancamentos no sistema ndo continham todas as informacdes
solicitadas pela auditoria.”

Com relacdo as quantidades e percentuais apurados pela equipe de auditoria na analise da
amostra, que embasou a constatacdo de auséncia de confiabilidade das fontes e/ou
métodos de calculo dos indicadores existentes, a equipe reafirma integralmente os
resultados obtidos, esclarecendo que a amostra foi composta por 65 projetos/acoes,
constantes dos Informes de Gestéo dos exercicios de 2015, 2016 e 2017, dos quais 13 se
referiam a demandas externas, ou seja, protocolos de cooperacdo nédo cadastrados
devidamente no sistema, e, dos 52 restantes, apenas 12 estavam devidamente registrados
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no SGPA, conforme se depreende da resposta da Fundacentro a Solicitagdo de Auditoria
201801248/03, mais precisamente da resposta da Diretoria Técnica a Auditoria Interna,

para atendimento da demanda da CGU, conforme quadro a seguir:

Quadro — Consolidacao da resposta a SA n° 201801248/03.

CONSTA NO SGPA
B NADA FOI

SIM NAO DITO NORMALMENTE/EVENTUALMENTE
1.7 11 2.3 1.6
1.9 *1.2 (cinco) | 3.6 (quatro) **1.8 (duas - ndo foram apresentados resultados)
2.1 *1.3 (sete) 1.10 (quatro)
2.4 14 1.11 (dois)
25 *1.5 1.12 (cinco)
2.7 (quatro) |2.2 2.6 (cinco)
3.1 3.2 **2.8 (trés)
34 **3.3
3.5 3.7 (quatro)

12 17 5 31

*Projetos de iniciativa externa, arquivados na Diretoria Executiva.
**Foi necessario solicitar informagdes complementares aos autores ou participantes dos projetos para
informar os resultados.

A resposta a Solicitacdo de Auditoria 201801248/03 também corrobora a constatacéo de
que, para o célculo dos indicadores, sdo necessarias varias interacdes entre as Unidades e
que as fontes para obtencdo dos dados para a composicao dos indicadores sao incontaveis.

Afirma a unidade que “sdo apenas quatro fontes de dados, trés das quais obtidas de
forma direta nos respectivos sistemas. Para o SGPA, uma vez que a unidade insere 0s
dados no sistema, estes podem ser extraidos sem necessidade de maiores interac®es ... ”
(grifo nosso), ressaltamos que a Fundacentro elencou quatro fontes de dados para a
composicao do indicador de pessoas alcancadas pelas agdes de educacgdo e difusdo de
conhecimentos técnicos e cientificos da Fundacentro, conforme resposta ao item 10 da
SA 201801248/02, e, ainda assim, foram observadas inconsisténcias quando da analise
da amostra, pois os lancamentos no SGPA sdo deficientes e, portanto, ndo confiaveis.

Com relacdo a afirmacdo de que o lancamento do publico alcangado e/ou atingido no
sistema se da por estimativa, de fato, procede a contestacdo da Unidade, haja vista que,
efetivamente, apenas em algumas situacdes, geralmente nos eventos de grande porte e
nos quais a Fundacentro é convidada a ministrar palestras, esse nimero é obtido por
estimativa. Logo, acata-se a argumentacdo da Unidade e ja foi providenciada a adequacéo
do apontamento pertinente. No entanto, cabe ressaltar que a Unidade, ao utilizar como
fonte de informacéo o publico atingido por palestras, cursos e eventos langado no SGPA,
considera, sim, as informac0es relativas a essas palestras no calculo do indicador, o que
ficou evidenciado sobretudo nos exercicios de 2015 e 2016, o que compromete a
confiabilidade do indicador.

Recomendacoes:

Recomendacdo 1: Realizar o acompanhamento das estatisticas de setores ou areas em que
a Fundacentro prop6s normativos de seguranga, saude ou higiene do trabalho, e o
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estabelecimento de indicadores que reflitam em que medida estes foram incorporados a
legislacdo, ou ainda, adotados pelos empregadores capacitados pela Fundacentro.

Recomendacdo 2: Construir e institucionalizar indicadores de eficiéncia e efetividade que
tornem mensuraveis e claros os resultados da Fundacentro em termos de contribuicdo ao
pais na diminuicdo dos acidentes de trabalho e em melhorias das politicas publicas
relacionadas a seguranca e saude do trabalho.

1.1.1.5 CONSTATACAO

As metas estipuladas pela Entidade sdo inadequadas, resultando em subexecucao
de servicos e ndo atingimento dos objetivos.

Fato

As metas foram definidas considerando o historico dos anos anteriores e levando em conta
cortes orcamentarios e perspectivas de aposentadorias, quando das discussdes sobre 0
planejamento estratégico do Ministério do Trabalho e sobre o Plano Plurianual.

Quadro — Indicadores, metas e férmula de calculo.

Indicador 2015 2016 2017 Formula de célculo
Estudo / pesquisa Soma de estudos / pesquisas
publicado 45 45 45 publicados no periodo / quantidade
prevista

Pessoa capacitada Soma de pessoas capacitadas no

4.500 4.500 4.500 periodo / quantidade prevista

Pessoa alcancada Soma de pessoas alcangadas no

200.000 1.000.000 1.000.000 periodo / quantidade prevista

Fonte: Fundacentro

A Fundacentro atingiu as metas fisicas fixadas, nos 3 ultimos exercicios, conforme se
pode inferir da evolucdo dos resultados (série historica) a partir do exercicio de 2015, no
quadro a seguir, por meio do qual evidencia-se que a Fundacentro superou as metas
estabelecidas para estudos e pesquisas publicados e pessoas alcancadas pelas acdes de
educacao e divulgacao de conteudo em salde e seguranca do trabalho:

Quadro — Evolucéo dos Resultados — Alcance das Metas.

2015 2016 2017
Indicador Quantidade | % meta | Quantidade | % meta | Quantidade | % meta
Estudo / pesquisa 0 0 0
publicado 64 142% 55 122% 67 148%
Pessoa capacitada 3.414 76% 4107 91% 4015 89%
Pessoa alcancada 255.591 (127%) 1.672.227 167% 1.672.787 167%

Fonte: Fundacentro.

Ressalte-se que ndo existe um processo formalmente instituido para estabelecimento das
metas da Entidade, nem ha& normativos que estipulem orientacGes necessarias para
implementacdo e monitoramento dos indicadores, tanto para o CTN quanto para as
unidades descentralizadas. O Sistema de Gestdo e Atividades e Projetos — SGPA € usado
para dar suporte ao monitoramento.
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Assim como os indicadores instituidos ndo sdo completos e suficientes para representar e
quantificar os resultados da entidade, as metas a eles relacionadas néo séo adequadas para
0 cumprimento dos objetivos da Unidade, j& que nédo estdo alinhadas com os objetivos
gerais ou estratégicos.

Existem atividades que a Entidade realiza sem que haja produtos ou servigos
relacionados, e sem macroprocessos devidamente mapeados, ndo ocorrendo Sseu
acompanhamento formal, e sem avalia¢do dos resultados, como a celebragéo de acordos
de cooperacdo técnica, o programa de pos graduacao relacionado com as condicdes de
trabalho nos aspectos de salde, seguranga, higiene e meio ambiente do trabalho, e as
participacOes e contribuicdes em grupos de trabalho junto a 6rgéos publicos e entidades
civis, incluindo a revisdo e formulagdo de regulamentos para a protecdo e promocao da
salde do trabalhador .

Ademais, ndo foram identificadas avaliacbes periddicas das metas, sejam mensais,
trimestrais ou semestrais, para identificacdo de eventuais obstaculos e redirecionamento
das atividades visando a consecucao dos objetivos da Entidade.

Causa
A Unidade ndo dispde de um processo formalmente instituido para estabelecimento das

metas da Entidade, bem como ndo observa os objetivos gerais e estratégicos da
Fundacentro quando da fixacéo das metas.

Manifestacdo da Unidade Examinada

A Unidade ndo se manifestou acerca da presente constatacao.
Anélise do Controle Interno

Né&o se aplica.

Recomendacoes:

Recomendacdo 1: Instituir processo formal para o estabelecimento de metas na Unidade,
que contenham justificativas para critérios clara e objetivamente definidos, e que estejam
alinhadas com os objetivos gerais ou estratégicos da Fundacentro. Para tanto, recomenda-
se mapeamento de macroprocessos de atividades que, atualmente, a Entidade realiza sem
que haja produtos ou servicos relacionados, e seu acompanhamento formal, com a devida
avaliacdo periddica dos resultados.

1.1.1.6 CONSTATACAO

Auséncia de controle sobre as agdes realizadas e sobre 0s produtos e servi¢os
realizados.

Fato

Com o objetivo de verificar os resultados produzidos pela Fundacentro nos exercicios de
2015, 2016 e 2017, selecionou-se, a partir das informacdes disponibilizadas nos Informes
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de Gestdo dos respectivos exercicios, uma amostra de 65 produtos de acOes realizadas
pela entidade no periodo.

Destas, treze referiam-se a acordos de cooperacdo técnica, parceria ou protocolo de
intencdes celebrados em virtude de demandas externas a instituicdo, sem repasse de
recursos financeiros. Constatou-se que tais projetos, decorrentes de iniciativas de
terceiros, eram disponibilizados a equipe de auditoria pela Diretoria Executiva, instancia
de apoio a Presidéncia da entidade, e ndo pela Diretoria Técnica, a quem compete
desenvolver, planejar, coordenar, controlar e avaliar a execugédo de atividades técnico-
cientificas.

Assim, solicitou-se que a Fundacentro descrevesse qual o rito para a formalizagdo de
acordos com entidades externas e informasse quem gerencia a execucdo destes
instrumentos e quais os controles aplicados sobre as atividades e os resultados dos
protocolos de intencdo e acordos de cooperacao técnica.

Em resposta, foram disponibilizadas duas ordens de servigo (OS n° 03/2005 e OS n°
05/2008) com detalhamento dos procedimentos internos relacionados a formalizacdo
destas parcerias e de convénios. Tais, normas, no entanto, no gque tange as parcerias
técnico-cientificas, encerram-se na fase de assinatura, arquivamento e publicacdo dos
termos de celebracdo, ndo definindo atribuicdes relacionadas a gestdo dos parcerias e
controle das atividades e resultados.

Como resultado, constatou-se que tais projetos nao tém sido gerenciados por nenhuma
instancia dentro da instituicdo, embora fiquem os processos de celebracdo arquivados na
Diretoria Executiva.

Para disponibilizagdo dos documentos de comprovagéo dos trabalhos e seus resultados,
foi necessario a Diretoria Executiva recorrer aos servidores responsaveis por cada uma
das parcerias e verificar, junto a cada um deles: se houve a realizacéo do trabalho; se o
trabalho chegou a ser concluido e, em caso positivo, onde se encontravam os documentos
comprobatdrios de seus resultados.

Ainda, destas analises, verificou-se que ndo esta claro ou transparente, em nenhum dos
processos:
a) o procedimento que o desencadeou e de quem foi a iniciativa;
b) com gue macroprocesso o produto se relaciona;
c) qual produto sera entregue e como ele serd incorporado as finalidades, ao
conhecimento, a memoria, a difusdo e as futuras acdes da Fundacentro;
d) A avaliacdo, por parte da Fundacentro, da importancia da parceria para a entidade
e a justificativa para a celebracao da parceria.

Ora, tudo isto indica que tais parcerias tém servido, tdo somente, a prestacao de ajuda a
entidades externas, ja que seus resultados sequer sdo conhecidos pela Fundacentro. Ou
seja, embora a entidade possua sistema especifico para gerenciamento de projetos e
atividades (SGPA), os trabalhos decorrentes de parcerias externas, alem de néo estarem
registrados no sistema, ndo tém nenhum tipo de registro institucional afora sua
celebracdo, restando circunscritos aos arquivos pessoais dos servidores envolvidos nos
trabalhos. Assim, ndo estdo servindo aos propositos da Fundacentro como instituicdo e,
em ultimo caso, a sociedade.
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Além disso, embora estivessem figurando como acdes realizadas pela Fundacentro em
2015, dos treze processos analisados, foram apresentados resultados para apenas um
(Processo n° 264001.000154/2015-69), sendo que os demais ndo tiveram andamento ou
ndo tiveram resultados apresentados (Processos n° 264001.000505/2014-51,
264001.000551/2014-50, 264001.000526/2014-76, 264001.000437/2014-20,
264001.000096/2014-92, 264001.000100/2014-12, 264001.000436/2014-85,
264001.000175/2015-84, 264001.000553/2014-49, 264001.000554/2014-93,
264001.000436/2014-85 e 100/2014).

Jaem relacdo aos produtos das 52 a¢des internas da Fundacentro selecionadas na amostra,
embora todos tenham sido apresentados, apenas doze tinha seus resultados e documentos
de execucéo registrados no SGPA.

Ou seja, ndo existe controle adequado e suficiente nem transparéncia relacionados as
acOes realizadas pela Fundacentro e seus respectivos resultados, dado a existéncia de
projetos que ndo contém nenhum tipo de registro institucional formal.

Causa

No caso das acdes decorrentes de processos originarios de demandas externas, a causa
esta relacionada a fragilidade nos processos de gestdo da entidade que, diante de uma
omissdo no normativo relacionado, também se omite na gestdo. No caso dos processos de
iniciativa da Diretoria Técnica, a causa esta relacionada a fragilidades nos controles de
processos ja normatizados, ou seja, embora os instrumentos de controle ja existam e
estejam disponiveis, a entidade ndo aderiu adequadamente a seu uso.

Manifestacdo da Unidade Examinada

Por meio do Oficio n° 08/2019/PRES/FUNDACENTRO, de 15 de marco de 2019, a
Fundacentro apresentou a seguinte manifestacao:

“Reconhecemos a falha da instituicdo no que se refere ao acompanhamento acordos de
cooperacdo técnica, parcerias e protocolos de intengdes celebrados. Os procedimentos
para celebracdo e acompanhamento desses acordos deve ser revistos, dentro do
planejamento que a instituicdo deve fazer em 2019 e aqueles que ndo enquadrarem serdo
revogados”.

Andlise do Controle Interno

A Fundacentro informa que os procedimentos para celebracdo e acompanhamento de
acordos decorrentes de demandas externas devem ser revistos a partir do planejamento
de 2019 da Fundacentro. No entanto, nada falou sobre a auséncia do adequado controle e
transparéncia das demais aces de iniciativa da prépria Diretoria Técnica, as quais,
embora tenham a disposicdo um sistema de informacéo de gestdo, ndo tém tido todo seu
conteudo contemplado no SGPA.

Recomendacoes:

Recomendacdo 2: Implementar rotinas e normas que exijam que quaisquer acdes
realizadas pela Fundacentro dentro de seus objetivos organizacionais contenham registros
suficientes para garantir o adequado controle e transparéncia de suas atividades.
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1.1.1.7 CONSTATACAO
A Fundacentro néo dispde de plano operacional formalizado e consolidado.
Fato

A Fundacentro estd inserida no Planejamento do MTe, e é a partir das metas nele
estabelecidas e das propostas de projetos de pesquisa, que a instituicdo estabelece seu
planejamento de atividades para cada exercicio.

A Fundacentro realiza o planejamento anualmente, elegendo areas tematicas de atuacéo,
que sdo representadas pelos Programas e Linhas de Pesquisa, considerando a missao da
instituicdo, histoérico de atuacdo da casa, prioridades da gestdo, capacidade técnica,
disponibilidade de pessoal, a participacao da Fundacentro no Plano Plurianual, demandas
externas, entre outros.

O planejamento é apresentado no formato de planilha extraida do SGPA, onde as
informacdes sdo inseridas.

A partir da indicacdo dos programas, contendo as diretrizes, o técnico apresenta uma
proposta que sera avaliada, e, se aprovada nas diferentes instancias, sera implementada.

As propostas seguem o rito avaliacdo da Chefia Imediata — avaliacdo da Chefia da
Unidade / Coordenacéo - avaliacdo da Coordenacao do Programa — avaliacdo da Diretoria
Técnica. Os ritos sdo 0s mesmos para todas as unidades, havendo diferencas apenas no
que se refere a cadeia hierarquica, que nao é a mesma nos Escritorios regionais e Centros.

Prestadas as informacdes, em linhas gerais, pela Unidade, a equipe verificou que a
Fundacentro ndo dispde de Plano operacional consolidado, com o devido detalhamento
dos projetos. Os projetos, de forma geral, séo langados no Sistema de Gestdo de Projetos
e Acompanhamento — SGPA, com informagfes como objetivos, metas, cronogramas e
recursos necessarios.

De acordo com o Relatério de Gestdo 2017, o SGPA dispde do plano operacional da
Fundacentro com o devido detalhamento dos projetos. Solicitada a disponibilizar o plano
operacional dos exercicios de 2015, 2016 e 2017, a entidade respondeu:

“«“

osso Sistema de Gestdo de Projetos e Acompanhamento nos possibilita extrair
informacdes detalhadas sobre os projetos, ou seja, seus objetivos, metas, recursos
necessarios (fisicos, de pessoas e orcamentarios) para seu desenvolvimento e conclusao,
sendo que estes dados estdo disponiveis tanto para Diretoria Técnica como para todos
o0s demais servidores.

Isto, em resumo, € o que se se quis dizer no o Relatdrio de Gestdo 2017. Ou seja, que no
SGPA se encontram detalhados 0s projetos com respectivos objetivos, metas,
cronogramas e recursos necessarios a sua consecucao, e que o referido sistema funciona
como um plano operacional.”

A equipe verificou que o SGPA fornece alguns relatérios consolidados para a composicéo
dos indicadores, como cursos e eventos. No entanto, nota-se que Vvarios produtos
relacionados aos indicadores e suas metas, mencionados nos Informes de Gestdo dos
exercicios de 2015, 2016 e 2017, ndo foram encontrados no SGPA, tampouco em
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relatorios construidos emitidos via SGPA, conforme se evidencia também das respostas
da Unidade a Solicitacdo de Auditoria n. 201801248/03. Dados referentes a cooperagoes
técnicas, protocolos de intencdes, cursos, eventos e pesquisas cientificas, utilizados para
a composicao dos indicadores e afericdo das metas, encontram-se esparsos e séo buscados
em diversas fontes, pelo responsavel pela consolidacdo, sem que haja procedimento
formalmente definido para coleta e consolidagéo dos dados.

Causa

Fragilidade nos processos de gestdo da entidade, que utiliza instrumentos insuficientes
para a consolidacdo e acompanhamento de um planejamento operacional.

Manifestacdo da Unidade Examinada

Por meio do Oficio n° 08/2019/PRES/FUNDACENTRO, de 15 de marco de 2019, a
Fundacentro apresentou a seguinte manifestacao:

“Também reconhecemos a deficiéncia nesse quesito. E mais um ponto a ser tratado no
Planejamento Estratégico.”

Andlise do Controle Interno

A Fundacentro concordou com a constatacéo da equipe de auditoria.

Recomendacoes:

Recomendacdo 1: Definir procedimentos para elaboracdo de planejamento operacional
anual, adaptando o SGPA ou desenvolvendo sistema que permita a consolidagéo e o
acompanhamento sistematico do planejamento operacional.

1.1.1.8 INFORMACAO

Despesas administrativas da Fundacentro excedem gastos para cumprimento de
suas finalidades.

Fato

A despeito da definicdo dos seus trés macroprocessos finalisticos, a Fundacentro ainda
néo realizou mapeamento dos processos relacionados a cada um deles, assim como nao
conhece 0s respectivos custos nem a méo de obra disponivel para cada um. Ou seja,
embora consiga relacionar os produtos e servigos resultantes de seus macroprocessos
finalisticos, a entidade ndo conhece o esforco financeiro — neste incluindo-se a méao de
obra — para entrega-los a sociedade.

Da mesma forma, e mesmo por consequéncia, também ndo ha mapeamento de riscos e
controles associados.

No ambito das atividades administrativas, ndo ha macroprocessos ou processos definidos.

A Diretoria de Administragcdo e Finangas — DAF informou, por meio do Oficio n°
006/DAF, de 30 de outubro de 2018, que atualmente conhece os custos por Grupos de
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Despesa, A¢do de Governo, Plano de Trabalho e Natureza da Despesa, mas disponibilizou
0 Processo n° 264001.000432/2018-21, por meio do qual a Coordenacdo de Orcamento e
Financas apresenta a Presidéncia proposta para o0 Modelo de Apuracdo de Custos da
Fundacentro, de acordo com a Macrofuncdo Siafi 021133.

Assim, com o intuito de identificar o perfil das despesas e sua relacdo com os objetivos
da entidade e, ainda, tendo em vista a inexisténcia dos custos mapeados por
macroprocessos, levantou-se a execucdo or¢camentaria e financeira da Fundacentro por
Programa e Acdo de Governo, por meio de relatérios do Tesouro Gerencial, de forma a
viabilizar ao menos a identificacdo do percentual de participacdo das despesas realizadas
no ambito dos programas finalisticos e das despesas realizadas com sua estrutura
administrativa.

O orcamento executado da Fundacentro - considerando-se como execuc¢édo os valores
empenhados - nos exercicios de 2015, 2016 e 2017, foram de, respectivamente, R$
103.872.579,82, R$ 106.392.925,55 e R$ 112.596.925,95. Em média, 75% destes
montantes, em cada exercicio, refere-se a despesas com a rubrica Pessoal e Encargos
Sociais (ativos civis, aposentadorias, pensées, contribuicdes, precatdrias etc.), restando,
em media, 25% para as despesas correntes e de investimentos.

Quadro — Execucdo or¢camentaria da Fundacentro nos exercicios de 2015, 2016 e 2017.

Exercicio Despesa Despesas Correntes % Pessoal e Encargos %
Empenhada e de Investimento Sociais
(R$) (R$) (R$)
2015 103.872.579,82 27.452.104,41 26,43 76.420.475,41 73,57
2016 106.392.925,55 26.941.015,67 25,32 79.451.909,88 74,68
2017 112.596.925,95 26.342.682,87 23,40 86.254.243,08 76,60
Média 25,05 74,95

Fonte: Tesouro Gerencial, consultas extraidas em outubro e novembro de 2018.

Tomando-se para analise o exercicio de 2017, dentro da rubrica Pessoal e Encargos
Sociais, 5% referem-se a despesas com pensionistas, precatdrios e verbas rescisorias,
sendo que o documento que a entidade disponibilizou em resposta a solicitagdo para que
as despesas fossem desmembradas por cargos, nao trouxe detalhamento para estes grupos.
Dos 95% restantes, que representam o montante de R$ 82.077.775,22, tem-se que 58,10%
referem-se a pagamentos a servidores da area finalistica (pesquisadores, técnicos e
tecnologistas) e 41,90% sdo despesas com servidores que executam atividades de apoio
a gestdo (analistas, assistentes e auxiliares).

Ja para as Despesas Correntes e de Investimento, e ainda sobre o exercicio de 2017, 2%
referem-se a verbas indenizatdrias de pessoal, o que corresponde a R$ 2.306.610,68,
sendo que da consulta a execucdo orcamentaria também ndo é possivel a identificacdo
dos cargos beneficiados. Dos 98% restantes, ou R$ 24.007.013,88, 86,38% foram
empenhadas pelo Programa 2131 — Programa de Gestdo e Manutencéo do Ministério do
Trabalho, ou seja, despesas administrativas, e 13,62% foram empenhados pelo programa
finalistico 2071 — Promogé&o do Trabalho Decente e Economia Solidaria.

Entretanto, no que se refere as despesas correntes e de investimento realizadas no &mbito
do programa/acdo orcamentaria finalisticos, em analise dos empenhos emitidos,
verificou-se que, do total de R$ 3.270.394,06, 68% é relativo a pagamentos pelo Contrato
n° 04/2015, contrato de terceirizacdo de pessoal para apoio administrativo.
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Ou seja, excluindo-se o0 montante de R$ 6.483.078,54 (6% da execugdo orcamentaria da
Fundacentro) relativo as despesas com pensionistas, precatorios, verbas rescisorias e
verbas indenizatorias de pessoal (5% de Pessoal e Encargos Sociais e 2% das Despesas
Correntes e de Investimentos), cuja classificagdo pelo perfil da despesa nao foi possivel,
tem-se a seguinte situacdo para 0 montante restante, que corresponde a R$
106.113.847,41.

Quando — Perfil das despesas da Fundacentro no exercicio de 2017 - administrativas x
finalisticas.

Perfil das Pessoal e Encargos | Despesas Correntes e Total Participacéo
despesas Sociais de Investimento (R9) (%)
(R$) (R$)
Administrativas 34.394.029,46 22.979.346,08 57.373.375,54 54%
Finalisticas 47.683.745,76 1.056.726,11 48.740.471,87 46%
Total 82.077.775,22 24.007.013,88 106.113.847,41 100%

Fonte: Tesouro Gerencial, consultas extraidas em outubro e novembro de 2018; Resposta a Solicitacdo de
Auditoria n® 201801248/07.

O quadro acima, portanto, demonstra 0 peso que a estrutura administrativa da
Fundacentro tem para cumprimento de seus objetivos: da execucdo or¢camentaria do
exercicio de 2017, incluindo-se as despesas com pessoal e excetuando-se 6% das despesas
que ndo tiveram detalhamento suficiente para classificacdo, 54% referem-se a despesas
administrativas e apenas 46% sdo relativas a pagamentos de despesas para fins de
atividades finalisticas.

Focando-se apenas nas despesas discricionarias, relativas as Despesas Correntes e de
Investimento, os gastos administrativos representaram 96% da execugdo or¢camentaria do
exercicio de 2017, visto que 68% do montante empenhado pelo programa finalistico
refere-se a pagamentos para o0 contrato de terceirizacdo de pessoal para apoio
administrativo.

Ainda, se somarmos as despesas de pessoal terceirizado (Apoio Administrativo, Limpeza
e Conservacdo, Vigilancia, Manutencdo Predial e Tecnologia da Informacdo), no
montante de R$ 12.724.716,07, as despesas de pessoal efetivo da area administrativa da
Fundacentro, tem-se um montante de R$ 47.118.745,53, praticamente se igualando as
despesas de pessoal da area finalistica, que foi de R$ 47.683.745,76, numa relacdo de
49,7% e 50,3%, respectivamente.

Ressalte-se que a Fundacentro é uma instituicdo cuja finalidade precipua € a realizacao
de pesquisas e estudos, a disseminacdo desse conhecimento e a capacitacdo de pessoal na
area de seguranca e salde do trabalho, ou seja, trabalhos que envolvem, sobretudo, o
capital intelectual, ndo parecendo haver sentido que a maior parte do seu orcamento seja
ocupado com despesas de carater administrativo.

Assim, é necessario que a entidade envide esforgos para identificar qual sua estrutura
ideal: quais as atividades e servigos que devem ser realizados para atendimento de suas
finalidades — dada a quantidade de atividades e servi¢os que j& foram prestados e ja
deixaram de ser prestados durante sua historia; mapear seus processos; identificar seus
custos; dimensionar médo de obra especializada e qual o tamanho que sua estrutura, fisica
e de apoio administrativo, Ihe é suficiente. Ou seja, € necessario definir sobre o que devem
ser as atividades a serem desempenhadas pela Fundacentro para identificar que tipo de
infraestrutura elas exigem e tornar possivel dimensiona-la adequadamente.
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Por fim, para além de tudo isso, € necessario que esteja claro e transparente que 0s
resultados da Fundacentro em termos de contribuicéo ao pais na diminui¢do dos acidentes
de trabalho e em melhorias das politicas publicas relacionadas a seguranca e saude no
trabalho seja perceptivel e mensurdvel, justificando que sua estrutura de suporte as
atividades finalisticas, apesar de cara — proporcionalmente e se for o caso — justifica e é
necessaria.

1.1.1.9 CONSTATACAO

Auséncia do adequado estudo e dimensionamento da forca de trabalho que
subsidie a terceirizacao, evidéncias de remuneracdes divergentes das fungdes
efetivamente exercidas e possivel superdimensionamento de postos em
determinados setores.

Fato

Se, no ambito das despesas discricionarias, as despesas administrativas representam 96%
da execucdo orcamentaria de 2017 da Fundacentro, sobre estas, sdo as despesas com
contratacdo de pessoal terceirizado as responsaveis por sua maior parcela. Do montante
das despesas administrativas, 55,4% sdo despesas com terceirizacdo, sendo que somente
0 Contrato n°® 04/2015, de terceirizacdo de apoio administrativo, representa 40,3% dos
gastos desta natureza (administrativa).

Quadro — Perfil das despesas administrativas realizadas no &mbito dos Programas 2131
e 2071 no exercicio de 2017.

Item Valor (R$) Representacéo
Despesas administrativas* 22.979.346,08 100%
Despesas com terceirizacdo** 12.724.716,07 55,4%
Contrato n° 04/2015 (Apoio Administrativo) 9.263.413,68 40,3%

Fonte: Tesouro Gerencial, consultas extraidas em outubro e novembro de 2018.

* Soma das Despesas Correntes e de Investimento de carater administrativo, realizadas no ambito dos
Programas 2131 (Gestdo e Manuteng¢do do Ministério do Trabalho) e 2071 - Promogdo do Trabalho Decente
e Economia Solidaria.

** Apoio Administrativo, Limpeza e Conservacdo, Vigilancia, Manutencdo Predial e Tecnologia da
Informac&o.

Dado o percentual de participacdo do Contrato n® 04/2015 sobre a execucdo orcamentaria
total da Fundacentro no exercicio de 2017, e com o objetivo de verificar a adequabilidade
de seu custo para a Fundacentro no que se refere ao seu tamanho, solicitou-se — visto que
ele se encontrava vigente no momento da auditoria — 0 quantitativo de postos de trabalho
atualizado e sua distribuicéo por setores/unidades descentralizadas.

Dos 160 postos de trabalhos existentes em novembro de 2018, distribuidos em nove
cargos distintos, 71 estdo alocados no Centro Técnico Nacional, em Séo Paulo. Os demais
89 postos estdo distribuidos entre as treze unidades descentralizadas da Fundacentro no
pais.

Registre-se que, do total de 232 servidores ativos da Fundacentro em novembro de 2018,
periodo de realizacdo desta auditoria, 115 eram da area meio e 117 eram da area
finalistica, ou seja, 0s cargos estdo praticamente na condicdo de igualdade quantitativa.
Acrescentando-se, no entanto, os 160 terceirizados contratados, tem-se que a proporgéo
se altera de maneira que a entidade passa a ter 275 postos de trabalho na area de suporte,
representando 70% do total da forca de trabalho da Fundacentro. Tal condicédo, dadas as
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finalidades da Fundacentro, precisa estar claramente justificada e sua necessidade
demonstrada para fazer sentido.

N&o ha, no entanto, no Processo n° 758/2014, relativo a licitacdo da qual decorreu o
Contrato n°® 04/2015, qualquer estudo que embase o quantitativo contratado. Tal fato foi
registrado no Relatorio de Auditoria da CGU n° 201801162 e, embora a Fundacentro
tenha manifestado que tal estudo tenha sido realizado, este ndo fazia parte do processo de
contratacdo nem foi apresentado a equipe de auditoria.

Assim, com o0 objetivo de conhecer as atribuicGes especificas dos cargos de Auxiliar
Administrativo, Auxiliar de Planejamento e Controle, Auxiliar Operacional e
Recepcionista, assim como a adequabilidade de seus quantitativos, realizou-se entrevistas
com 49 dos 52 terceirizados ocupantes destes cargos, j& que trés estavam em férias no
periodo de realizacdo desta auditoria. Esta quantidade representa 94% dos postos
analisados e 69% dos terceirizados do CTN. N&o foram realizadas entrevistas com
motoristas, telefonistas, secretarias, copeiras e garcons, dado que suas funcdes tém
atribui¢fes mais claramente definidas.

Das entrevistas realizadas, por meio das quais questionou-se a cada entrevistado quais
eram suas atribuicdes e sua rotina de trabalho nos respectivos setores, verificou-se, em
conjunto com as atribui¢des de algumas divisdes constantes no Estatuto, bem como da
quantidade de outros servidores da Fundacentro alocados ao respectivo setor, que é
possivel estar havendo excesso nas alocagdes de terceirizados em algumas situacées. Isto
foi verificado na Presidéncia, Diretoria Executiva, no Servico de Recursos Institucionais,
na Coordenacéo de Higiene do Trabalho, na Coordenacéo de Protecdo do Trabalho e no
Servico de Beneficios e Apoio Social.

Além disso, verificou-se que ha terceirizados com cargos de maior complexidade
exercendo atribuigBes incompativeis com as de seus cargos, por exemplo:

a) A Presidéncia da Fundacentro aloca trés pessoas exercendo a funcdo de secretariado:
uma servidora e duas terceirizadas, uma do cargo de Auxiliar de Planejamento e Controle
- APC e uma do cargo de Secretaria. Por meio de entrevista, constatou-se que ndo ha
grandes diferencas entre 0 que as trés executam. Ressalte-se que, além do cargo de
Secretéria ter uma remuneracdo 15% acima do cargo de Auxiliar de Planejamento e
Controle, as atribuices que vém sendo executadas pela terceirizada de APC nédo
correspondem as descritas para este cargo no processo de contratacao.

b) Das cinco terceirizadas do cargo de Auxiliar de Planejamento e Controle alocadas no
Centro Técnico Nacional, incluindo a mencionada na alinea anterior, quatro ndo exercem
atribuicbes compativeis com as descritas no processo de contratacdo, sendo suas
atribuicbes menos complexas e mais aproximadas com as do cargo de Auxiliar
Administrativo, cargo com salario 30% menor.

c) Na Assessoria de Comunicacdo Social ha duas terceirizadas, sendo uma do cargo de
Auxiliar de Planejamento e Controle e uma do cargo de Auxiliar Administrativo. Das
entrevistas realizadas, constatou-se que esta Ultima exerce as mesmas atribui¢fes que a
primeira e ainda outras complementares, sendo que tem uma remuneragdo 30% menor.

Registre-se que nédo fez parte do escopo desta avaliacdo a identificacdo do exercicio, pelos
terceirizados, de atribuicdes inerentes aos cargos da carreira de Ciéncia e Tecnologia, no
qual se enquadram os servidores da Fundacentro, mas, tdo somente, a relacdo entre a
demanda, a contratacdo e seus custos.

Dinheiro publico é da sua conta \‘;t——
www.portaldatransparencia.gov.br

30


http://www.portaldatransparencia.gov.br/

Assim, é necessario que, antes da contratacdo, essas demandas estejam muito bem
definidas em termos da necessidade de servi¢o de cada setor, ndo apenas da necessidade
em termos de quantidade, mas, sim, das atribuic6es especificas que o setor demanda e em
que intensidade. Por exemplo, dos 49 entrevistados, quinze informaram como rotina:
atendimento de ligacdes; dar entrada e saida de processos no sistema proprio da
Fundacentro; administracdo da agenda da chefia; elaboracdo de comunicagdes (oficios,
comunicacgdes internas, memorandos etc.) e solicitacdes de veiculos e materiais de
expediente. Em muitos desses casos, e de acordo com o setor em que estédo alocadas,
questiona-se a quantidade e intensidade de cada uma destas atividades por dia para que
seja necessario ocupar um terceirizado para tais atribuicées.

Alerte-se que a eficiéncia foi incluida entre os principios que regem a Administracéo
Publica, com o objetivo de que os servicos publicos fossem prestados com adequacéo as
necessidades da sociedade que os custeia. Isto significa privilegiar a afericdo de
resultados, a realizacao de atribuicdes com presteza, perfei¢do e rendimento funcional por
parte dos servidores e a racionalizagdo da estrutura da Administragdo Publica o quanto
possivel, sem comprometer a qualidade dos servicos prestados.

Causa

Inexisténcia do adequado planejamento das contratacfes de méo de obra terceirizada, que
inclua o estudo detalhado das necessidades de cada um dos setores a serem contemplados
na contratacéo.

Manifestagéo da Unidade Examinada

Por meio do Oficio n°® 08/2019/PRES/FUNDACENTRO, de 15 de marco de 2019, a
Fundacentro apresentou a seguinte manifestacao:

“Com o objetivo de corrigir os problemas de auséncia de planejamento para a contratagao
e para 0 acompanhamento do contrato de terceirizacdo de mao de obra, a Fundacentro
reformulou todo o seu procedimento interno para a realizacdo de compras e contratacées,
desde o recebimento da demanda até o acompanhamento da execucdo do objeto e
fiscalizacdo. A reformulacdo do procedimento foi feita em total aderéncia a IN MPDG
n. 05/2017. Ja esta implementada a adocdo estrita principalmente do previsto nos
capitulos Il e 111, que destacam a etapa de planejamento da contratacdo. Atualmente, todos
0S processos de compra e aquisicdo no ambito da Fundacentro sdo precedidos de
indicacdo, por portaria da Presidéncia, de equipe de planejamento da contratacdo. A
equipe de planejamento da contratacdo no &mbito da licitacdo para as novas contratagoes
de terceirizacdo de médo de obra, processo que se encontra em curso, realizou estudo
detalhado da demanda por emprego de forca de trabalho terceirizada em todas as unidades
da Fundacentro.

Também foram revistos todos os procedimentos de gestdo e fiscalizacdo dos contratos, 0
que permitira a fundacdo acompanhar permanentemente, ao longo da execuc¢éo de todo o
contrato, eventuais mudancas de cenario que modifiquem a necessidade de alocacéo de
mé&o de obra terceirizada, de modo a que haja ajustes nos quantitativos, dentro dos limites
das normas em vigor e do contrato celebrado. A revisdo dos procedimentos de gestdo e
fiscalizacdo de contratos estd seguindo as normativas e as orientagdes dos 6rgdos de
controle aplicadas ao tema.”

Analise do Controle Interno

\ TS
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A Fundacentro reafirma a inexisténcia do adequado planejamento das contratacdes
pretéritas e informa que reformulou seus procedimentos internos de compras e
contratacdes de modo a contemplar o adequado planejamento. Especificamente quanto
ao planejamento da contratacdo de méao de obra terceirizada, informa que ha processo em
curso que ja contemplou estudo detalhado da demanda por emprego de forc¢a de trabalho
terceirizada em todas as unidades da Fundacentro.

Recomendacdes:

Recomendacdo 1: Fazer constar, nos documentos de planejamento da contratacdo
(Estudos Preliminares, Projetos Basico, Termo de Referéncia) que precedem a celebracao
de contratos de terceirizagdo, a clara justificativa da necessidade da contratacdo e a
quantidade de servico a ser contratada em categoria profissional, deixando, ainda, de
manter incompatibilidade entre os cargos contratados e as atribuicOes efetivamente
exercidas durante a execuc¢do, conforme Instru¢cdo Normativa n° 05/2017.
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