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FUNDACAO NACIONAL DE SAUDE
NOTA TECNICA N° 44/2022/COINT/CGMTI/DEADM/PRESI

PROCESSO N° 25100.006254/2021-77
INTERESSADO: CGMTI/DEADM

I. ASSUNTO

1.1. Trata-se de andlise e atendimento das recomendac¢des emitidas pela Procuradoria Federal
Especializada (PFE), por meio do Parecer n° 00067/2022/COLCA/PFFUNASA/PGF/AGU (SEI n°
4238726), referente a licencas de solucdo de gateway de seguranca de e-mails (AntiSpam) para a
FUNASA, com fornecimento de servico de instala¢do e configuragdo, suporte, manutencao especializada e
garantia de toda a solucdo por 12 (doze) meses, e ainda treinamento, conforme especificacdes constantes
no Termo de Referéncia.

2. REFERENCIAS

2.1. Parecer n° 00067/2022/COLCA/PFFUNASA/PGF/AGU (SEI n°® 4238726);

2.2. Estudo Técnico Preliminar da Contratagdo COINT (SEI n° 3885510);

2.3. Termo de Referéncia COINT (SEI n° 4244177).

3. ANALISE

3.1. Apos analise do Parecer e Despacho de Aprovagdo, acima referenciados, seguem

esclarecimentos/atendimento das recomendacdes emitidas pela Procuradoria Federal Especializada (PFE).
RECOMENDACOES:

12. Nao se localiza nos autos expressa declaragdo, por parte da area técnico-administrativa competente, no
sentido de que o objeto do pretendido contrato constitui uma unica solugdo de TIC, conforme preconizado
pelo referido inciso I do art. 3° da IN SGD/ME n° 01, de 2019. Entretanto, por se tratar de matéria técnica
na area de TIC, sobre a qual ndo cabe a esta Procuradoria se imiscuir, recomenda-se que a area técnico-
administrativa competente da FUNASA ateste expressamente o atendimento ao citado inciso, explicitando
as razdes para configurar todo o contrato como uma unica "solu¢do de TIC", ou regularize o feito,
dividindo a pretendida aquisi¢do em tantos quantas forem as solucdes de TIC que se pretendam contratar.
Ressalta-se que, com vistas a economia processual e celeridade do procedimento, esta andlise juridica
prosseguira, condicionando-se sua validade, contudo, a aposi¢do nos autos da expressa declaracdo a que
refere este paragrafo, sem o que se tera por ilicito o objeto da contratacao.

Resposta. Atendido, conforme itens 2.2.2 a 2.2.6 do Termo de Referéncia.

15. Destaque-se, ainda, que, conforme art. 4° da mesma IN SGD/ME n° 01, de 2019, caso o
objeto da contratacdo envolva avaliagdo, mensuracdo ou apoio a fiscalizacdo da solu¢ao de TIC, a
contratada que prové a solugcdo de TIC nao podera ser a mesma que a avalia, mensura ou apoia a
fiscalizacdo, o que devera ser observado pela Administracao.

Resposta. Nio se aplica ao objeto da contratacio.

16. Ainda nas vedagoes, a IN SGD/ME n° 01, de 2019, no art. 5°, traz mais um rol de
vedacdes a serem obrigatoriamente observadas pelas areas técnico-administrativas competentes da
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FUNASA, in verbis:
Art. 5° E vedado:
I - estabelecer vinculo de subordinagao com funcionarios da contratada;
IT - prever em edital a remuneragdo dos funcionarios da contratada;
III - indicar pessoas para compor o quadro funcional da contratada;

IV - demandar a execugao de servicos ou tarefas estranhas ao objeto da contratagdo, mesmo
que haja anuéncia do preposto ou da propria contratada;

V - reembolsar despesas com transporte, hospedagem e outros custos operacionais, que
devem ser de exclusiva responsabilidade da contratada;

VI - prever em edital exigéncias que constituam intervencao indevida da Administragdo na
gestdo interna dos fornecedores;

VII - prever em edital exigéncia que os fornecedores apresentem, em seus quadros,
funcionarios capacitados ou certificados para o fornecimento da solugdo, antes da contratagao;

VIII - adotar a métrica homem-hora ou equivalente para aferigdao de esfor¢o, salvo mediante
justificativa e sempre vinculada a entrega de produtos de acordo com prazos e qualidade previamente
definidos;

IX - contratar por postos de trabalho alocados, salvo os casos justificados mediante a
comprovagao obrigatoria de resultados compativeis com o posto previamente definido;

X - fazer referéncias, em edital ou em contrato, a regras externas de fabricantes,
fornecedores ou prestadores de servicos que possam acarretar na altera¢do unilateral do contrato por parte
da contratada; e

XI - nas licitagdes do tipo técnica e preco:

a) incluir critérios de pontuacgdo técnica que nao estejam diretamente relacionados com os
requisitos da solucdo de TIC a ser contratada ou que frustrem o carater competitivo do certame; e

b) fixar fatores de ponderagdo distintos para os indices "técnica" e "preco" sem que haja
justificativa para essa opcao.

XII - aceitar carta de exclusividade emitida pelos proprios fabricantes, fornecedores ou
prestadores de servigos, devendo ser observado o disposto no inciso I do art. 25 da Lei n° 8.666, de 1993.
(Incluido pela Instrugao Normativa n° 31, de 23 de margo de 2021)

Resposta. O presente processo de contrataciao foi instruindo seguindo as orientacoes
dispostas na IN SGD/ME n° 01/2019, tendo sido observadas todas as vedac¢oes constantes do art. 5°.

17. Ademais, deve a Administragdo, por for¢a do art. 8°, § 2°, da IN SGD/ME n° 01, de
2019, observar as normas especificas para contratagdo dos objetos descritos no Anexo da mesma IN, quais
sejam, licenciamento de software e servigos agregados; solu¢do de autenticagdo para servigos publicos
digitais; servigos de desenvolvimento, sustentacdo ¢ manutengdo de software; infraestrutura de centro de
dados, servigos em nuvem, sala-cofre e sala segura; servicos de desenvolvimento, sustentacdo e
manuten¢gdo de portais na internet. Recomenda-se, pois, que a Administragdo, por sua autoridade
competente, certifique expressamente se o objeto da pretendida contratagdo se subsume a algum desses
conceitos e, em caso positivo, ateste expressamente o atendimento das condigdes especificas ali
disciplinadas.

Resposta. Atendido, conforme item 16.3 do Estudo Técnico Preliminar (4213473) e
item 15.3 do Termo de Referéncia aprovados e assinados pelo Diretor do Departamento de
Administracio (autoridade competente).

18. Em especial, deve ser destacado que, em se tratando de contratagdo de servigos de
operacdo de infraestrutura e atendimento a usuarios de Tecnologia da Informacdo e Comunicagdo no
ambito dos orgdos e entidades integrantes do Sistema de Administragdo dos Recursos de Tecnologia da
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Informacao - SISP do Poder Executivo Federal, deve ser integralmente observada a Portaria SGD/ME n°
6.432, de 15 de junho de 2021, a qual traga modelo especifico de contratagdo para o referido objeto.
Considerando que a referida Portaria disciplina aspectos eminentemente técnicos, de competéncia da
Administracdo, recomenda-se que seja certificado, pela area técnico-administartiva competente, o

atendimento integral a seus comandos (se for o caso).

Resposta: A contratacio ndo se enquadra em servico de operacio de infraestrutura de

TIC, trata-se de contratacao de software.

21. Nao se encontra nos autos qualquer manifestagdo técnico-administrativa do setor
responsavel acerca do enquadramento da presente contratagdo aos termos da mencionada Portaria. Face ao
exposto, recomenda-se, preliminarmente, que seja avaliado e certificado pela unidade consulente se o
objeto da contratacdo pretendida se insere no modelo de contratacdo de servigos de operacdo de
infraestrutura e atendimento a usudrios de Tecnologia da Informagdo e Comunicagdo, previsto na Portaria
em referéncia. Sendo o caso, deverd certificar se foi observado o modelo normatizado ou se serd
necessario realizar adaptacdes nos documentos de planejamento da contratagao para o fiel cumprimento da
norma. Em caso positivo, deve haver expressa indicacdo técnica de que a portaria foi atendida. Caso este

ato normativo ndo tenha sido observado pelo setor competente, recomenda-se:

a) ou que seja solicitada via oficio e obtida autorizagcdo prévia da SGD para a contratacao

em formato distinto do apresentado na Portaria, nos termos do item 1.4 do Anexo I;

b) ou que ela seja observada integralmente, inclusive com a realizagcdo das adaptagdes nos
documentos de planejamento da contratagdo, nos termos do item 1.3 do Anexo I, caso em que deverdo os

autos serem submetidos a nova analise juridica.

Resposta: A referida portaria nio se aplica ao objeto da contratacio.

23. Adicionalmente, recomenda-se a Administragdo observar as boas praticas, vedagdes e
orientagdes constantes no site da Secretaria de Governo Digital acerca do tema, nos termos da leitura
atualizada na Portaria n® 20, de 14 de junho de 2016, da Secretaria de Tecnologia da Informacdo do

Ministério do Planejamento, Desenvolvimento de Gestao.

Resposta: Atendido.

24. No caso, a exigéncia de autorizag¢do para abertura da licitagdo ndo foi cumprida (art. 8°,

V, do Decreto n° 10.024, de 2019), cabendo providéncia nesse sentido.

Resposta: Recomendacao a ser atendida pelo DEADM e Presidéncia.

25. Ressalte-se que a Administragcdo deve se certificar da obediéncia as regras internas de

competéncia para autorizagdo da presente contratagao.

Resposta: Recomendacao a ser atendida pelo DEADM e Presidéncia.

26. De igual modo, para atividades de custeio, deve a Administragdo Publica comprovar
que foi obtida autorizacao para celebragdo de contrato prevista no art. 3° do Decreto n° 10.193/19. No
caso, a Portaria GM/MS n° 402, de 8 de marco de 2021, delegou ao Sr. Presidente da FUNASA a
competéncia para autorizar a celebracdo e a prorrogacao de contratos administrativos de bens e servigos no
ambito do Ministério da Saude e de entidades a ele vinculadas e, em face do valor da futura contratacao,

apenas o Sr. Presidente da FUNASA possui as atribui¢cdes de autorizar e firmar contrato.

Resposta: Recomendacio a ser atendida posteriormente pelo Presidente da Funasa.

31. Devera a Administracdo manifestar-se sobre a essencialidade e o interesse publico da

contratacdo, para os fins do previsto no art. 3° do Decreto n° 8.540, de 2015.
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Resposta. A manifestacio sobre a essencialidade e o interesse publico da contratacao
consta do item 3 do Termo de Referéncia e item 2.2 do Estudo Técnico Preliminar.

32. Ainda, recomenda-se que a area técnico-administrativa competente da FUNASA
verifique o disposto na Portaria ME n° 179, de 22 de abril de 2019, atualizada pela Portaria ME n° 5.168,
de 14 de maio de 2021, e certifique, a luz do normativo, se a contratagdo do objeto escolhido pela
FUNASA encontra-se suspensa, em especial, no que se refere a servigos de tecnologia da informacgao, as
contratagdes relativas a sistemas informatizados de controle ¢ movimentacao de processos administrativos
eletronicos diferente daquele disponibilizado pelo Ministério da Economia, como se 1€ em seu art. 3°. Caso
haja o enquadramento da futura contratacdo no art. 3° ndo sera possivel prosseguir com a contratagao.

Resposta. O objeto da pretensa contratacio NAO CONSTA da lista de contratacées
suspensas dispostas nos referidos normativos.

34. Destaque-se que, a luz do art. 4°, inciso X, da Lei n° 10.520, de 2002, c/c art. 7° do
Decreto n°® 10.024, de 2019 e art. 9°, § 1°, do Decreto 7.174, de 2010, art. 3°, § 3° da Lei n°® 8.248, de 1991,
e art. 25, paragrafo Unico, da Instru¢do Normativa SGD/ME n° 01, de 2019, recomenda-se observar que
somente ¢ possivel licitar o presente objeto sob o tipo menor pre¢o ou maior desconto.

Resposta. A licitacio devera ser realizada por menor preco, conforme disposto no item
3.9.3 do Termo de Referéncia.

37. Na espécie e em cumprimento ao art. 6° da IN SGD/ME n° 01, de 2019, observa-se no
subitem "3.7.1." do TERMO DE REFERENCIA (SEI 4215976) que o setor responsavel afirmou que a
presente contratagdo estd de acordo com o PDTIC; prevista no Plano Anual de Contratagdes; alinhada a
Estratégia de Governo Digital, contudo ndo houve manifestagdo, salvo melhor juizo, quanto a Plataforma
de Cidadania Digital, falha esta que devera ser retificada (se for o caso).

Nao se aplica ao objeto da contratacio.

40. A relevancia do planejamento estratégico, sobretudo das contratagdes na area de
Tecnologia da Informacao, ¢ constantemente destacada pelo Tribunal de Contas da Unido - cujas decisdes
devem ser observadas pelos gestores -, como forma de evitar irregularidades, a exemplo do Acdérddo n°
224/2020 - TCU - Plenario, Acordao n° 122/2020 - TCU - Plenario, Acordio n°® 265/2010 — Plenario,
Acordao n°® 2037/2019-Plenario, ¢ Acordao TCU n° 1508/2020 - Plenario cujas recomendagdes devem
observadas pela Administracao. Dentre elas, destacam-se as que seguem:

1. o termo de referéncia de aquisicdo em TI deve trazer referéncia expressa a que
necessidade, meta e ou acdo do PDTI a contratacdo se insere, bem como a indicagdo do o6rgao
destinatario do objeto da licitagdo, compatibilizado com o respectivo montante or¢amentario que foi
destinado a ele (ACORDAO N° 224/2020 - TCU - Plenario);

Resposta. Atendido, conforme item 3.1.5 do Estudo Técnico Preliminar e 3.7.1 do
Termo de Referéncia.

b) devem ser realizados ¢ documentados nos autos estudos técnicos relativos a viabilidade,
vantagens e desvantagens de substituicdo da ferramenta similar em uso; analise de riscos e os planos de
migracdo de uma solugdo para a outra; e analise comparativa dos custos das solu¢des para avaliacdo da
vantajosidade econémica da substituigio (ACORDAO N° 122/2020 - TCU - Plenario.);

Resposta. Atendido, conforme itens 5 e 9 do Estudo Técnico Preliminar.

¢) deve ser realizado um adequado planejamento das contratagdes, de forma a prever na
minuta contratual um nivel minimo de servigo exigido (NMSE), a fim de resguardar-se quanto ao nao
cumprimento de padrdes minimos de qualidade, especificando os niveis pretendidos para o tempo de
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entrega do servigo, disponibilidade, performance e incidéncia de erros, entre outros, bem como
estabelecendo graus de prioridades e penalidades, a luz dos arts. 3°, § 1°, inciso L e 6", inciso IX, alinea
‘d’, da Lei n°® 8.666/93 e do art. 8° inciso I, do Decreto n° 3.555/2000 (ACORDAO N° 265/2010 —

Plenario);

Resposta. Atendido, conforme item 7.4 do Termo de Referéncia, anexo do Edital.

d) o projeto basico dos processos licitatorios relativos a TI com base em estudo técnico
preliminar, o qual deve levar em consideracdo, dentre outros pontos, o levantamento das solugdes
disponiveis no mercado e a justificativa pela solu¢do escolhida, de acordo com o previsto nos arts. 6°,

inciso IX, e 46 da Lei n°® 8.666/93 (ACORDAO N° 265/2010 — Plenério);

Resposta. Atendido, conforme item S do Estudo Técnico Preliminar.

e) quando da contratacdo de servigos relacionados a TI, deve constar do projeto bésico os
subsidios para a gestdo dos servigos, compreendendo inclusive os instrumentos que serdo utilizados na
fiscalizacdo, tais como uma lista de verificagdo para checar a manutengao dos requisitos de habilitacao e
técnicos exigidos na licitacdo e os procedimentos para tratamento das anormalidades, atendendo ao

comando do art. 6°, inciso IX, alinea ‘e’, da Lei n° 8.666/93 (AC(')RDAO N°265/2010 — Plenario);

Resposta. Atendido, conforme itens 7.2 e 7.3 do Termo de Referéncia.

f) deve ser realizada a detalhada estimativa de pregos, com base em pesquisa fundamentada
em informagdes de diversas fontes propriamente avaliadas, como, por exemplo, cotagdes especificas com
fornecedores, contratos anteriores do proprio 6rgao, contratos de outros 6rgaos e, em especial, os valores
registrados no Sistema de Pregos Praticados do SIASG e nas atas de registro de precos da Administracao
Publica Federal, de forma a possibilitar a estimativa mais real possivel, em conformidade com os arts. 6°,

inciso IX, alinea “f”, e 43, inciso IV, da Lei n° 8.666/97 (ACORDAO N° 265/2010 — Plenario);

Resposta. Atendido, conforme Nota Técnica 40 (SEI 4197345) e Planilha de Estimativa

de Custos (4111986).

g) os processos licitatorios devem ser instruidos com or¢amento detalhado em planilhas que
expressem a composi¢cdo de todos os custos unitarios do objeto a ser contratado, fazendo constar do edital,
sempre que couber, um modelo demonstrativo de formagao de precos que possibilite demonstrar, em sua
completude, todos os elementos que compdem o custo da aquisi¢do, a luz dos arts. 7°, §2°, inciso 11, e 40,

§ 2°, inciso II, da Lei n°® 8.666/93 (ACORDAO N° 265/2010 — Plenario);

Resposta. Atendido, conforme Anexo II - Modelo de Planilha de Formacao de Precos.

h) a autoridade maxima da area de TI (ou seu superior hierarquico - IN 1/2019, art. 11, § 3°)
de cada 6rgdo e entidade deve obrigatoriamente manifestar-se, apds a conclusdo do Estudo Técnico
Preliminar, declarando explicitamente a adequagdo do respectivo conteudo as disposi¢cdes da Instrugdo

Normativa 1/2019-SGD/ME (ACORDAO N° 2037/2019 - TCU - Plenério);

Resposta. Atendido, conforme item 16.3 do Estudo Técnico Preliminar, assinado pelo

Diretor do Departamento de Administracao.

1) a utilizacdo de métrica cuja medigdo ndo seja passivel de verificacao afronta o disposto na

Stumula TCU 269 (ACORDAO N° 2037/2019 - TCU - Plenario);

Resposta. Nao se aplica.

j) a métrica UST deve ser evitada para a contratacdo de servicos de suporte continuo de

infraestrutura de TI (ACORDAO N° 2037/2019 - TCU - Plenério);
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Resposta. Nio se aplica.

k) devem ser avaliadas, durante o planejamento da contratagdo do servico de TI,
alternativas a métrica UST, bem como documentar as justificativas da escolha (ACORDAO N° 2037/2019

- TCU - Plenério);

Resposta. Nio se aplica.

1) os servigos especificados no Catalogo de Servicos devem estar diretamente vinculados
aos resultados esperados da contratagdo, ndo se permitindo o pagamento individualizado por servigos

intermediarios (ACORDAO N° 2037/2019 - TCU - Plenario);

Resposta. Nao se aplica.

m) o Catalogo de Servigos, incluido o valor contratado de cada servio, deve ser
amplamente divulgado e estar acessivel e disponivel a seus usuarios (ACORDAO N° 2037/2019 - TCU -

Plenario);

Resposta. Niao se aplica.

n) o Catdlogo de Servigos deve conter apenas itens relacionados ao objeto da contratacdo

(ACORDAO N° 2037/2019 - TCU - Plenério);

Resposta. Nio se aplica.

0) para a suficiente caracterizagdao do servigo a ser licitado (Lei 10.520/2002, art. 3°, II), o
respectivo Termo de Referéncia ou o Catalogo de Servigos devem conter, no minimo, os seguintes
elementos: nome do servico, descri¢do detalhada do servico, dos respectivos entregaveis e atividades,
qualificacdo dos profissionais necessarios, esforco necessario a execugdo dos servigos, prazo e

quantitativo estimado (ACORDAO N° 2037/2019 - TCU - Plenario);

Resposta. Atendido, conforme itens 2 e 4.8 do Termo de Referéncia contém todos os

elementos mencionados.

p) a divulgagdo da memoria de calculo que justifique o quantitativo de esforco, o
quantitativo de unidades de servigo estimado e o fator de ponderagéo utilizado para cada servigo previsto
contribui para a ampliagdo da competicao do respectivo certame licitatério (ACORDAO N° 2037/2019 -

TCU - Plenério);

Resposta. Atendido, conforme item 8 do Estudo Técnico Preliminar.

q) a exigéncia do fornecimento a Administra¢do da planilha de custo e formagdo de prego
pelo vencedor da licitagao, juntamente com a proposta de precos, ¢ medida que contribui para minimizar o

risco de sobrepreco (ACORDAO N° 2037/2019 - TCU - Plenério);
Resposta. Atendido, conforme item 8.2 da Minuta de Edital CPL - SEDE.

1) o valor estimado e contratado deve ser compativel com a planilha de custo e formagao de
preco, que devera ser elaborada na fase de planejamento da contratagdo, com o fito de calcular o valor
estimado da contratacdo e estabelecido no Termo de Referéncia (ACORDAO N° 2037/2019 - TCU -

Plenario);

Resposta. Atendido, conforme Planilha de Estimativa de Custos (4111986), a qual esta

em conformidade com o valor estimado no Termo de Referéncia.
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s) em relacao a publicacdo em sitio eletronico de facil acesso do Estudo Técnico Preliminar
das Contratagdes provenientes de adesdes a atas de registro de precos (IN 1/2019, art. 34, inciso I, 'c'),
deve ser avaliada a conveniéncia e a oportunidade de estabelecer que a publicacdo seja condigdo para a
autorizagdo para adesdo exarada pelo ente gerenciador (Decreto 7.892/2013, art. 22, §§1° a 1°-B)
(ACORDAO N°2037/2019 - TCU - Plenario);

Resposta. Nio se aplica.

t) ndo devem ser criadas unidades de medida de forma unilateral, sem a ciéncia, a avaliagao
técnica e econdmica e a padronizacdo do Orgdo supervisor, com vistas a mitigar o risco de
compartilhamento de metodologias e praticas sem a devida consisténcia e sem justificativas técnica e
econOmica, além de riscos inerentes a cenarios de incomparabilidade de pregos, de heterogeneidade e de
assimetria de informacdes entre a administragdo e o mercado (ACORDAO 1508/2020 - TCU - Plenario);

Resposta. Nao se aplica.

u) deve ser avaliada a economicidade dos precos estimados e contratados, realizando a
andlise critica da composicdo de precos unitarios e do custo total estimado da contratacdo,
complementando-a com a analise da planilha de composi¢ao de custos e formacao de precos dos servigos
e com a andlise do fator-k, submetendo as referidas andlises para a avaliacdo e a autorizagdo da autoridade
competente, com vistas a mitigar a assimetria de informacdes e o risco de sobrepregco e de
superfaturamento (ACORDAO 1508/2020 - TCU - Plenério);

Resposta. Conforme disposto no item 8.2 da Minuta de Edital CPL — SEDE “A anadlise
da exequibilidade da proposta de precos deverd ser realizada com o auxilio da Planilha de Custos e

Formacao de Precos, a ser preenchida pelo licitante em relagdo a sua proposta final, conforme anexo
deste Edital.”

v) todos os parametros, pesos ou quaisquer variaveis quantitativas adotadas, que impactem
o célculo da quantidade de servicos e de seu preco, devem ser devidamente justificados técnica e
economicamente, com vistas a mitigar o risco de sobrepreco e superfaturamento, tendo em vista a
disseminagdo da pratica de ndo justificar técnica e economicamente tais parametros, pesos ou varidveis
(ACORDAO 1508/2020 - TCU - Plenério);

Resposta: Atendido, conforme item 8 do Estudo Técnico Preliminar.

x) devem ser implantados controles internos que assegurem a existéncia dos catalogos de
servigos, juntamente com todos os detalhamentos cabiveis de cada servico, como perfis profissionais,
tempo estimado de execug¢do e produtos e resultados esperados, a fim de mitigar o risco de
antieconomicidade e de inobservancia dos normativos ja existentes, que versam sobre a clareza da solug¢ao
de tecnologia da informagio demandada (ACORDAO 1508/2020 - TCU - Plenario);

Resposta: Nao se aplica ao objeto da contratacio.

z) os catalogos de servigos devem apresentar o respectivo valor monetario estimado de cada
servigo, independentemente da métrica ou unidade utilizada (ACORDAO 1508/2020 - TCU - Plenério);

Resposta: Nio se aplica ao objeto da contratacio.

w) considerando os riscos inerentes as contratacdes baseadas em UST, entre outras
denominagdes similares, o uso de UST em contratagdes por meio do Sistema de Registro de Pregos (SRP)
deve ocorrer somente se restar demonstrada a compatibilidade entre o uso de UST (e similares) e o SRP,
tanto do ponto de vista técnico, quanto do ponto de vista financeiro, com a respectiva autorizacao da
autoridade competente (ACORDAO 1508/2020 - TCU - Plenario);

Resposta: Nio se aplica ao objeto da contratacio.
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y) devem ser definidos de critérios objetivos que devem ser observados nas andlises de
planilha de composi¢do e formagdo de precos dos servigos e do fator-k, com vistas a mitigar o risco de
fixacdo e de disseminacao de critérios subjetivos (ACORDAO 1508/2020 - TCU - Plenario).

Resposta: Atendido, conforme disposto no item 6.3 da Minuta de Edital CPL — SEDE.

41. Recomenda-se que as alineas acima sejam observadas (no que couber) e certificados os
respectivos atendimentos (se for o caso) pela area técnico-administrativa competente da FUNASA.

Resposta: Atendido, conforme justificado nas alineas acima.

50. Ato continuo, a area administrativa competente exarou a manifestacdo que lhe cabe
através do DESPACHO n° 2374/2021 CGLOG (SEI 3329782), cabendo a PORTARIA N° 5568, DE 02 DE
04 DE NOVEMBRO DE 2021 (SEI 3331490 e SEI 3459755) alterada pela PORTARIA N° 6394, DE 21
DE DEZEMBRO DE 2021 (SEI 3459560 e SEI 3473776) e, finalmente, a PORTARIA N° 5274, DE 14
DE OUTUBRO DE 2022 (SEI 4176480), a designagdo dos demais integrantes e a institui¢do da Equipe de
Planejamento da Contratagdo, em consondncia com o disposto no § 2° do art. 10, da IN SGD/ME n° 01, de
2019. Apesar disso, recomenda-se que a copia da publicacio da PORTARIA N° 5274, DE 14 DE
OUTUBRO DE 2022, seja encartada aos autos.

Resposta: Recomendacio atendida, conforme anexo Portaria N° 5274 (SEI 4244048).

51. Alerta-se a Administragdo, ainda, para a necessidade de observancia integral dos
seguintes pardgrafos do art. 10 da IN SGD/ME n° 01, de 2019, in verbis:

§ 3° Os integrantes da Equipe de Planejamento da Contratacdo devem ter ciéncia expressa
das suas indicacdes e das suas respectivas atribui¢des antes de serem formalmente designados. (Alterado
pela Instru¢ao Normativa n® 31, de 23 de margo de 2021)

Recomendacio atendida.

§ 4° Os papéis de integrantes da Equipe de Planejamento da Contratacdo ndo poderdo ser
acumulados pelo mesmo servidor, salvo quanto aos papéis de Integrante Requisitante e Técnico, em casos
excepcionais, mediante justificativa fundamentada nos autos, e aprovados pelo Comité de Governanga
Digital do 6rgdo ou entidade.

Recomendacao atendida.

§ 5° A indicagdo e a designagdo da autoridade méxima da Area de TIC para integrar a
Equipe de Planejamento da Contratagdo somente podera ocorrer mediante justificativa fundamentada nos
autos. (Alterado pela Instru¢do Normativa n° 31, de 23 de margo de 2021).

Resposta: O dirigente da Area de TIC da Funasa, o Coordenador-Geral André Wilson
Pimenta Santana integra a Equipe de Planejamento da Contratacio em face do quadro de pessoal
insuficiente da CGMTI, que vem acarretando em sobrecarga de trabalho e acimulo de fungoes.

Ressalte-se que a CGMTI ja solicitou, com a devida urgéncia, a ampliacio do
quantitativo de servidores da Coordenacdo, de forma a niao prejudicar o desempenho das
atribuicoes de TI na FUNASA, mas sem éxito até o momento.

52. Recomenda-se, ainda, que, nos termos do art. 9°, §§5° e 6° da mesma IN SGD/ME n°
01, de 2019, a Equipe de Planejamento da Contratacdo acompanhe e apoie a fase de selecdo do fornecedor
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quando solicitado pelas areas responsaveis € mantenha registro historico de:

I - fatos relevantes ocorridos, a exemplo de comunicagdo e/ou reunido com fornecedores,
comunicagdo e/ou reunido com grupos de trabalho, consulta e audiéncia publicas, decisao de autoridade
competente, ou quaisquer outros fatos que motivem a revisdo dos artefatos do Planejamento da
Contratacao; e

IT - documentos gerados e/ou recebidos, a exemplo dos artefatos previstos nesta norma,
pesquisas de pregco de mercado, e-mails, atas de reunido, dentre outros.

Recomendacio a ser atendida em momento posterior.

54. Neste ponto do Estudo Técnico Preliminar, destaca-se que o art. 9°, § 8° da IN
SGD/ME n° 01, de 2019, incluido pela IN SGD/ME n° 31, de 2021, expressamente determinou a
elaboragdo dos artefatos de planejamento em forma digital, "em sistema disponibilizado pela Secretaria de
Gestdao da Secretaria Especial de Desburocratizacdo, Gestdo e Governo Digital do Ministério da
Economia". Referido sistema ¢ o ETP Digital, conforme previsto na Instru¢do Normativa SEGES/ME n°
40/2020. Recomenda-se que seja utilizado o sistema ETP Digital.

Resposta: Foi utilizado o modelo estudo técnico da Secretaria de Governo Digital do
Ministério da Economia mais atualizado, disponivel em seu sitio eletronico

56. Recomenda-se que seja expressamente certificado pela area técnico-administrativa
competente o respeito ao art. 9°, §7°, da Instru¢do Normativa SGD/ME n° 1, de 2019, com a redacao
determinada pela Instru¢do Normativa SGD/ME n° 202, de 18 de setembro de 2019, o qual prevé que:
"caso a solucdo escolhida, resultante do Estudo Técnico Preliminar, contenha item presente nos Catalogos
de Solugdes de TIC com Condicdes Padronizadas publicados pelo Orgio Central do SISP, os documentos
de planejamento da contratagdo deverdo utilizar todos os elementos constantes no respectivo Catalogo, tais
como: especificagdes técnicas, niveis de servicos, cddigos de catalogacao, PMC-TIC, entre outros".

Resposta. Os itens a serem contratados nao constam do Catalogo de Solugdes de TIC
com Condicoes Padronizadas, conforme disposto no item 6 da Nota Técnica 40 (SEI n° 4197345).

58. Em face do tempo decorrido desde 30 de junho de 2022 e em cumprimento
contemporaneo a alinea "c)" do inciso II do art. 11 da IN SGD/ME n° 01, de 2019, recomenda-se que a
busca estampada no subitem "5.3.1." do ESTUDO TECNICO PRELIMINAR DA CONTRATACAO (SEI
3885510) seja refeita - existéncia ou ndo de software publico livre -. Recomenda-se, ainda, que no item
"9." ¢ seguintes da ANALISE COMPARATIVA DE CUSTOS (TCO) seja utilizada a INSTRUCAO
NORMATIVA N° 73, DE 5 DE AGOSTO DE 2020, pois a INSTRUCAO NORMATIVA SEGES/ME N°
65, DE 7 DE JULHO DE 2021, somente ¢ possivel nas contratagdes com base na nova Lei de Licitagdes e
Contratos Administrativos (Lei n® 14.133/21).

Resposta. Conforme consta no portal do software publico, os servicos constantes do
catalogo dos softwares disponibilizados sio referentes até o ano de 2019.

59. Recomenda-se que a area técnico-administrativa competente certifique, pontualmente, o
atendimento individualizado no ESTUDO TECNICO PRELIMINAR DA CONTRATACAO (SEI
3885510) do art. 11 da IN SGD/ME n° 01, de 2019, conforme:

Art. 11. O Estudo Técnico Preliminar da Contratacdo serd realizado pelos Integrantes
Técnico e Requisitante, compreendendo, no minimo, as seguintes tarefas:

I - definicdo e especificacdo das necessidades de negocio e tecnologicas, e dos requisitos
necessarios ¢ suficientes a escolha da solucdo de TIC, contendo de forma detalhada, motivada ¢
justificada, inclusive quanto a forma de célculo, o quantitativo de bens e servigos necessarios para a sua
composicao;

Recomendacio atendida, conforme itens 2 e 3 do Estudo Técnico Preliminar.
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IT - analise comparativa de solugdes, que deve considerar, além do aspecto econdmico, os
aspectos qualitativos em termos de beneficios para o alcance dos objetivos da contratagao, observando:

Recomendacao atendida, conforme item 9 do Estudo Técnico Preliminar.

a) necessidades similares em outros 6rgdos ou entidades da Administracdo Publica e as
solugdes adotadas; (Alterado pela Instrugdo Normativa n° 31, de 23 de marco de 2021)

Recomendacao atendida, conforme item 5.4 do Estudo Técnico Preliminar.

b) as alternativas do mercado;

Recomendacao atendida, conforme item 5.2.7 do Estudo Técnico Preliminar.

¢) a existéncia de softwares disponiveis conforme descrito na Portaria STI/MP n° 46, de 28
de setembro de 2016;

Recomendacao atendida, conforme item 5.3 do Estudo Técnico Preliminar.

d) as politicas, os modelos e os padroes de governo, a exemplo dos Padrdes de
Interoperabilidade de Governo Eletronico - ePing, Modelo de Acessibilidade em Governo Eletronico -
eMag, Padroes Web em Governo Eletronico - ePwg, Infraestrutura de Chaves Publicas Brasileira -
ICPBrasil e Modelo de Requisitos para Sistemas Informatizados de Gestdo Arquivistica de Documentos -
e-ARQ Brasil, quando aplicaveis;

Recomendacao atendida, conforme item 5.4.2 do Estudo Técnico Preliminar.

e) as necessidades de adequacgdo do ambiente do 6rgdo ou entidade para viabilizar a
execugao contratual;

Nao se aplica.

f) os diferentes modelos de prestacao do servigo;

Recomendacao atendida, conforme item 5.1 do Estudo Técnico Preliminar.

g) os diferentes tipos de solucdes em termos de especificacio, composi¢do ou
caracteristicas dos bens e servigos integrantes;

Recomendacao atendida, conforme item 5.4.4 do Estudo Técnico Preliminar.

h) a possibilidade de aquisi¢cdo na forma de bens ou contratagdo como servigo; e

Recomendacao atendida, conforme item 7.1.2 do Estudo Técnico Preliminar.

1) a ampliag@o ou substitui¢do da solugdo implantada;

Recomendacao atendida, conforme item 7.2.1 e 7.2.2 do Estudo Técnico Preliminar.

j) as diferentes métricas de prestacdo do servigo e de pagamento. (Incluido pela Instrucao
Normativa n° 31, de 23 de marco de 2021)

Recomendacao atendida, conforme itens 2.1.1 (Tabela 1) e 3.7 do Estudo Técnico
Preliminar.
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III - andlise comparativa de custos, que devera considerar apenas as solucdes técnica e
funcionalmente viaveis, incluindo: (Alterado pela Instrugdo Normativa n° 31, de 23 de margo de 2021)

Recomendacao atendida, conforme item 9 do Estudo Técnico Preliminar.

a) calculo dos custos totais de propriedade (Total Cost Ownership - TCO) por meio da
obtencdo dos custos inerentes ao ciclo de vida dos bens e servigos de cada solucao, a exemplo dos valores
de aquisi¢do dos ativos, insumos, garantia técnica estendida, manuten¢do, migracdo e treinamento; e
(Alterado pela Instru¢do Normativa n° 31, de 23 de margo de 2021)

Recomendacao atendida, conforme item 9.1 do Estudo Técnico Preliminar.

b) memoria de calculo que referencie os precos € os custos utilizados na analise, com vistas
a permitir a verificacdo da origem dos dados;

Recomendacao atendida, conforme item 9.2 do Estudo Técnico Preliminar.

IV - estimativa do custo total da contratagao; e

Recomendacao atendida, conforme item 10 do Estudo Técnico Preliminar.

V - declaragdo da viabilidade da contratacdo, contendo a justificativa da solucdo escolhida,
que devera abranger a identificacdo dos beneficios a serem alcangados em termos de eficacia, eficiéncia,
efetividade e economicidade.

Recomendacao atendida, conforme item 7.1 do Estudo Técnico Preliminar.

§ 1° As solugdes identificadas no inciso II consideradas inviaveis deverdo ser registradas no
Estudo Técnico Preliminar da Contratagdo, dispensando-se a realizacao dos respectivos calculos de custo
total de propriedade.

Recomendacio atendida, conforme item 6 do Estudo Técnico Preliminar

§ 2° O Estudo Técnico Preliminar da Contratagdo sera aprovado e assinado pelos
Integrantes Técnico e Requisitante da Equipe de Planejamento da Contratagdo e pela autoridade méxima
da Area de TIC.

Recomendacio atendida, conforme item 16 do Estudo Técnico Preliminar, assinado
pelos integrantes técnico e requisitante, bem como pela autoridade competente.

§ 3° Caso a autoridade maxima da Area de TIC venha a compor a Equipe de Planejamento
da Contratacdo, a autoridade que assinard o Estudo Técnico Preliminar da Contratagdo sera aquela
superior a autoridade maxima da Area de TIC.

Recomendacao atendida, conforme item 16.3 do Estudo Técnico Preliminar, assinado
pelos integrantes técnico e requisitante.

60. Assim, recomenda-se que o ESTUDO TECNICO PRELIMINAR DA
CONTRATACAO (SEI 3885510) caso omisso no atendimento de quaisquer regramentos dispostos no art.
11 da IN SGD/ME n° 01, de 2019, seja ajustado para que passe a tratar dos conteudos exigiveis, mediante
fundamentagao técnica especifica.

Resposta: O Estudo Técnico Preliminar foi elaborado de acordo com as orientacoes
dispostas na IN SGD/ME n° 01/2019, tendo sido observados todos os regramentos dispostos no art.
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61. Registre-se que o Acordao n° 2037/2019 do Plenario do TCU recomendou que “a
autoridade maxima da area de TI (ou seu superior hierdrquico - IN 1/2019, art. 11, § 3°) de cada 6rgao e
entidade sob sua supervisdo manifestar-se, apos a conclusao do Estudo Técnico Preliminar, declarando
explicitamente a adequacdo do respectivo contetido as disposi¢des da Instrucdo Normativa 1/2019-
SGD/ME”, o que devera ser observado. Adicionalmente, o art. 11, § 2°, da IN SGD/ME n° 01, de 2019,
prevé a necessidade de que o ETP seja aprovado e assinado pelos Integrantes Técnico e Requisitante da
Equipe de Planejamento da Contratagado e pela autoridade maxima da area de TIC.

Resposta: Atendido, conforme item 16 do Estudo Técnico Preliminar, aprovado e
assinado pelos Integrantes Técnico e Requisitante da Equipe de Planejamento da Contratacio e pela
autoridade maxima da area de TIC.

62. Ainda, recomenda-se que os registros entre a necessidade da contratagcdo da solucdo de
TIC e os respectivos volumes e caracteristicas do objeto, incluindo a forma de calculo utilizada para a
definicdo dos quantitativos de bens e servigos que compdem a solucao sejam melhor justificados no item
"8." e seguintes ESTUDO TECNICO PRELIMINAR DA CONTRATACAO (SEI 3885510), haja vista o
Processo Administrativo n® 25100.004170/2022-80 terem sido estimadas aquisi¢oes de 3190 licengas de
software de solugdo de seguranca, auditoria e prevengao de ameagas, apesar de serem objetos distintos. Ou
seja, recomenda-se que a area técnico-administrativa competente da FUNASA verifique se existem e-
mail institucionais - que receberam antispam - inativos ou de agentes publicos que ndo prestam mais
servicos a FUNASA como forma de reduzir os quantitativos (ex.: setores administrativos ja extintos,
terceirizados sem vinculo, estdgiarios que ja foram desligados, ocupantes de cargos comissionados ja
exonerados, dentre outros). Um exemplo (salvo melhor juizo) seria o terceirizado da empresa Cast
Informatica "Silvano José de Souza' no correio "silvano.souza@funasa.gov.br" e que esta relacionado no
documento SEI 4113519, sendo que o contrato administartivo com a referida empresa ja encerrou (ver
Processo 25100.027099/2012-31) e continua ativo o referido correio eletronico institucional (ou seja, sera
contratada uma solugdo antispam para um correio que ja deveria ter sido excluido).

Resposta: Esclarecemos que o quantitativo de licencas pretendido sera aplicado as
caixas de e-mails ativas, de acordo com o levantamento extraido do Active Directory - AD (SEI n°
4113519), no qual nota-se que atualmente ha 4649 (quatro mil seiscentos e quarenta e nove) caixas
postais ativas, no entanto, este quantitativo pode sofrer oscilagdes, de acordo com a entrada/saida de
funcionarios e colaboradores usuarios da rede Funasa. Desta forma, foi definido o quantitativo
médio de 4500 (quatro mil e quinhentos) contas de e-mail.

Esclarecemos, ainda, que o servidor "Silvano José de Souza', que trabalhou no
contrato da Funasa com a empresa Cast, foi contratado pela atual prestadora de servicos de
infraestrutura de TIC (empresa Resource Americana - Contrato 70/2020), portanto o usuario esta
ativo.

63. Na espécie, ndo se localiza nos autos declaracao expressa da autoridade maxima da area
de TIC no sentido da adequacio do contetdo dos ESTUDO TECNICO PRELIMINAR DA
CONTRATACAO (SEI 3885510) as disposi¢des da referida IN SGD/ME n° 01, de 2019, o que devera ser
providenciado previamente ao prosseguimento do feito, para sua legitimidade.

Recomendacao atendida, conforme item 16.3.1 do Estudo Técnico Preliminar

68. No caso, consta dos autos o TERMO DE REFERENCIA (SEI 4215976) firmado pelos
membros da Equipe de Planejamento da Contratacdo, mas sem as assinaturas eletronicas da Autoridade
maxima da area de TIC (apesar de relacionada), do Sr. Diretor do Departamento de Adminstragdo (apesar
de relacionado) e do Sr. Presidente da FUNASA, em atencao ao §6° do art. 12 da IN SGD/ME n° 01, de
2019. Recomenda-se que seja saneada a inconsisténcia.

Recomendacio a ser atendida pelo DEADM.
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69. Em todo caso, recomenda-se, neste contexto, que a Administragdo certifique nos autos
se as diretrizes estabelecidas no TERMO DE REFERENCIA (SEI 4215976) sio as adequadas ao
atendimento do interesse publico envolvido, se estdo compativeis com o estudo técnico preliminar da
contratagdo, depois de sua atualizacao e, ainda, se o instrumento contém todos os elementos necessarios
para a caracterizacdo da contratacdo, conforme disposicao do art. 3°, inciso XI do Decreto n° 10.024, de
2019.

Resposta: Recomendacao a ser atendida pelo DEADM/Presidéncia.

73. Sem embargo disso, e apesar de se tratar de documento extremamente técnico, cuja
avaliacdo cabe, em ultima instancia, a propria Administragdo, constata-se a necessidade de atendimento
adicional as recomendagdes abaixo relativas ao TERMO DE REFERENCIA (SEI 4215976), a saber:

a) o subitem "4.2.2.8." seja revisto, pois o treinamento contratao sera para somente 3 (trés)
pessoas/alunos;

Atendido, o item foi ajustado no novo Termo de Referéncia

b) o subitem "4.3.5." seja alterado para constar o Decreto n° 10.024/19, pois o referido
revogou expressamente o antigo Decreto n°® 5.450/05; ¢) sejam feitam am revisdes no subitem "7.6.2.2.11",
pois o correto € "As sangdes previstas nos subitens 7.6.2.1, 7.6.2.2.7, 7.6.2.2.8, 7.6.2.2.9. ¢ 7.6.2.2.10
poderdo ser aplicadas 8 CONTRATADA juntamente com as de multa, descontando-a dos pagamentos a
serem efetuados.";

Atendido, o item foi ajustado no novo Termo de Referéncia.

d) no subitem "10.1." seja corrigido o limite maximo de vigéncia para 48 (quarenta e 0ito)
meses e o fundamento legal para "inciso IV do art. 57 da Lei n° 8.666/93", pois a futura contratagdo deve
ser enquadrada como aluguel de equipamentos e/ou utilizacdo de programas de informatica, podendo a
duracdo estender-se pelo prazo de até 48 (quarenta e oito) meses apds o inicio da vigéncia do contrato.
Aproveito para refutar, juridicamente, o argumento disposto no documento RETIFICACAO (SEI
4213004), o qual teria justificado o prazo maximo de 60 (sessenta) meses e o inciso II do art. 57 da Lei n°
8.666/93, pois o Parecer Referencial CCA/PGFN n°® 01/2018 (https://www.gov.br/pgfn/pt-
br/assuntos/consultoriaadministrativa/arquivos-pareceres-
referenciais/parecer referencial cca n 12018.pdf) além de ndo ser de aplicacdo obrigatoria no ambito da
FUNASA o item "36." foi utilizado de forma indevida e por meio de um recorte parcial da transcrigdo de
um entendimento do doutrinador. Ademais, o proprio Parecer Referencial CCA/PGFN n° 01/2018
explicou nos seus itens "42.", "43.", "44." e "45." que a contratagdo de aluguel de equipamentos ou
utilizacao de programas de informatica (como € o caso da futura contratacdo) devem respeitar o prazo
maximo de 48 (quarenta e oito) meses previsto no inciso IV do art. 57 da Lei n° 8.666/93. Sendo assim,
deverd ser readequado o prazo maximo para 48 (quarenta e oito) meses e o fundamento legal para "inciso
IV do art. 57 da Lei n° 8.666/93", sob pena do cometimento de irregularidade;

Atendido, o item foi ajustado no novo Termo de Referéncia.

e) sejam corrigidos nos subitens "5.2.2." e "7.1.9." a expressdo "fiscal do contrato", pois
nao ha tal personagem na contratacdo de TIC mas sim de Gestor do Contrato, de Fiscal Técnico, de Fiscal
Requisitante e de Fiscal Administrativo do Contrato nos termos dos arts. 29 a 33 da Instru¢do Normativa
do ME n° 01, de 4 de abril de 2019, conforme subitens "6.4.1." € "6.5.". 74. A

Atendido, o item foi ajustado no novo Termo de Referéncia.

76. Sobre o gerenciamento de riscos, o art. 38 da IN SGD/ME n° 01, de 2019, estabelece os
requisitos necessarios para sua correta realiza¢do, os quais devem ser observados pela Administragdo e,
sem adentrar ao mérito dos riscos € acdes de controle previstos no documento apresentado pela Equipe de
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Planejamento, parece-nos que, em principio, o MAPA DE GERENCIAMENTO DE RISCOS (SEI
4197200), elaborado com base no modelo divulgado pela Secretaria de Governo Digital do Ministério da
Economia, também atende ao disposto no art. 38 da IN SGD/ME n° 01, de 2019, ressalvando-se que a
avaliacdo de riscos e eventuais providéncias para seu tratamento € matéria técnica, de competéncia
exclusiva dos 6rgdos técnicos especificos da Administragdo, refugindo as atribui¢des da Procuradoria a
andlise de seu conteudo, nos termos do ja citado Enunciado n° 07 do Manual de Boas Praticas Consultivas
da AGU. Apesar disso, recomenda-se que o Ingrante Administrativo, Marcel Junio Monteiro, lance a sua
assinatura eletronica no referido documento. Recomenda-se que um novo Mapa de Gerenciamento de
Riscos seja juntado aos autos do processo administrativo ao final da fase de Sele¢ao do Fornecedor; uma
vez ao ano, durante a gestdo do contrato; e apds eventos relevantes (art. 38, §4° incisos II, IIT e IV da IN
SGD/ME n° 01, de 2019).

Recomendacio a ser atendida pelo integrante administrativo.

81. Dessa forma, recomenda-se que a Administragdo verifique se as especificagdes técnicas
do TERMO DE REFERENCIA e do "ANEXO I - ESPECIFICACOES TECNICAS" (SEI 3966759) sio
adstritas aquelas essenciais a contratacdo e ndo contém eventuais elementos que possam comprometer a
competitividade do certame ou o fornecimento dos bens e/ou servicos, ja que esta Procuradoria ndo possui
expertise para avaliar a amplitude das caracteristicas técnicas do objeto exigidas no referido documento.

Resposta: A especificacio técnica foi definida com base nos aspectos essenciais ao
atendimento da necessidade da Funasa, e nio contém elementos que possam comprometer a
competitividade do certame.

82. Ademais, recomenda-se que sejam fixado um percentual minimo (ndo foi fixado um
quantitativo minimo) e justificados os motivos das exigéncias de habilitacdo dispostas nos subitens
"12.3.1." e "12.3.2." do TERMO DE REFERENCIA (SEI 4215976), pois as exigéncias habilitatorias nio
podem ultrapassar os limites da razoabilidade, além de nao ser permitido o estabelecimento de clausulas
desnecessarias e restritivas ao carater competitivo. Devem restringir-se apenas ao necessario para o
cumprimento do objeto licitado, sob pena de inviabilizar o regular prosseguimento do certame. A
documentacao exigida e permitida quanto a qualificagdo técnica estd elencada no art. 30 da Lei n°
8.666/93.

Resposta: A exigéncia constante do item 12.3.1 e 12.3.2 do Termo de Referéncia
justifica-se pela necessidade da Administracio se certificar de que a empresa fornecedora possui a
aptidao técnica para entregar os produtos ou servicos em conformidade com o Edital.

83. Acerca da especificagdo do objeto da pretendida contratagdo, o art. 16 da IN SGD/ME
n°® 01, de 2019, atualizado pela IN SGD/ME n° 31, de 2021, traz minuciosa disciplina a respeito, a qual
deve ser integralmente observada pela Administragdo. Recomenda-se que a Administragcdo certifique
expressamente que as especificacdes técnicas previstas no Termo de Referéncia e no seu "ANEXO I"
atendem as premissas acima contidas no referido art. 16, inclusive em relagdo ao item 7 e subitens do
Anexo da mesma IN, incluido pela IN SGD/ME n° 31, de 2021, que disciplina questdes especificas acerca
de requisitos e obrigagdes quanto a seguranga da informacao e privacidade.

Resposta: A especificacdo técnica do objeto foi elaborada de acordo com o que
preceitua a IN SGD/ME n° 01/2019, tendo sido observados todos as disposicdes no art. 16.

87. Diante disso, como condic¢do preliminar a realizacdo da licitagdo, cabe a Administra¢ao
atestar nos autos, a luz dos dispositivos acima citados, a viabilidade juridica de terceirizacdo das atividades
a serem licitadas e contratadas. Também ¢ necessario que a Administragdo registre no processo que as
atividades listadas no Termo de Referéncia estdo contempladas na Portaria n® 443, de 27 de dezembro de
2018, editada pelo entdo Ministro do Planejamento, Desenvolvimento e Gestdo, a qual elenca as atividades
que devem ser preferencialmente terceirizadas.

Resposta: O objeto da contratacio esta contemplado no inciso XXIII do art. 1 da
Portaria n° 443, de 27 de dezembro de 2018 “servicos de tecnologia da informacio e prestacio de
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servicos de informacao”.

89. Percebe-se, nesse sentido, que a Administracdo ndo declarou que as atividades podem
ser terceirizadas, bem como que ndo estdo compreendidas entre as desempenhadas por categorias
funcionais abrangidas pelo plano de cargos do ente, pelo que recomenda-se que sejam feitas.

Resposta: De acordo com o disposto no inciso XXIII do art. 1 da Portaria n® 443, de 27
de dezembro de 2018, o objeto da contratacao sera preferencialmente objeto de execucio indireta.

93. Dito isso, percebe-se que o presente certame previu a adjudicacdo do objeto por grupo
(a um unico vencedor). A despeito de as justificativas para essa decisdo terem sido langadas nos subitens
"2.2.2." e "2.2.3." TERMO DE REFERENCIA (SEI 4215976) recomenda-se que sejam reforgadas a luz
dos parametros do art. 12, § 2° inciso I, e § 3° da IN SGD/ME n° 01, de 2019, bem como analisada a
questdo sob o viés da ampla participagdo de licitantes, sem perda da economia em escala e de modo a
assegurar a maior vantajosidade da licitagdo.

Resposta: Tendo em vista que os itens que compdem o0 objeto da contratacio foram
agrupados por formarem uma SOLUCAO UNICA, a mesma devera ser entregue e instalada em
conjunto e gerenciada por um unico software, assim como ter seu suporte técnico prestado por tnica
empresa, conforme justificado no Termo de Referéncia.

99. Posto isso, para definicdo dos critérios e praticas de sustentabilidade, recomenda-se
consultas ao art. 6° da Instrugao Normativa SLTI/MP n° 01, de 2010, e ao Guia Nacional de Contratagoes
Sustentaveis (4* edi¢do, revista, atualizada e ampliada. Agosto/2021), disponibilizado pela Consultoria-
Geral da Unido no sitio https://www.gov.br/agu/ptbr/composicao/consultoria-geral-da-uniao-1/modelos-
de-convenios-licitacoes-e-contratos/modelos-de-licitacoes-econtratos/licitacoes-sustentaveis.

Recomendacao atendida.

100. Se a Administragdo entender que os servigos ou bens a serem adquiridos ndo se
sujeitam a critérios de sustentabilidade ou que as especificagdes restringem indevidamente a competicao
em dado mercado, devera apresentar a devida justificativa. Dado o carater técnico da matéria, recomenda-
se que Administracdo, por sua drea competente, ateste nos autos que a especificacdo dos bens e servigos a
serem licitados atendem aos instrumentos legais em vigor, acima citados, pois as especifica¢des dispostas
nos subitens "4.7.", "4.7.1." ¢ "4.7.2." TERMO DE REFERENCIA (SEI 4215976) precisam ser refor¢adas
com outros requisitos de sustentabilidade ambiental.

Resposta: Os critérios de sustentabilidade a que os servicos/produtos a serem
adquiridos se sujeitam sdo os que estao dispostos no item 4.7 do Termo de Referéncia.

103. Tendo em conta a natureza estritamente técnica do orcamento, a adequacdo da
metodologia empregada para estimar os custos unitarios da contratacdo ndo sera examinada pela
PFE/FUNASA, posto ser atribuicdo ndo afeta a formacdo juridica e ao prisma do exame da estrita
legalidade. Porém, ha que se ressaltar que a pesquisa de pregos devera ser executada de acordo com a
Instru¢do Normativa SEGES/ME n° 73, de 2020. Em especial, recomenda-se que sejam cumpridas as
orientagdes abaixo:

a) a pesquisa de precos sera materializada em documento que conterd, no minimo, a
identificacdao do agente responsavel pela cotacdo, a caracterizagdo das fontes consultadas, a série de pregos
coletados, o0 método matematico aplicado para a definicdo do valor estimado e as justificativas para a
metodologia utilizada, em especial para a desconsideragdo de valores inexequiveis, inconsistentes e
excessivamente elevados, se aplicavel;

Atendido, conforme Nota Técnica 40 (SEI n° 4197345).
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b) na pesquisa de precos, sempre que possivel, deverdo ser observadas as condi¢des
comerciais praticadas, incluindo prazos e locais de entrega, instalacdo e montagem do bem ou execug¢do do
servigo, formas de pagamento, fretes, garantias exigidas e marcas e modelos, quando for o caso;

Atendido, conforme itens 3 da Nota Técnica 40 (SEI n° 4197345).

c) entre as fontes da pesquisa de pregos, devem ser priorizadas o “painel de precos” e as
“aquisicdes e contratacdes similares de outros entes publicos, firmadas no periodo de até 1 (um) ano
anterior a data de divulgagdo do instrumento convocatorio” em detrimento da “pesquisa publicada em
midia especializada, sitios eletronicos especializados ou de dominio amplo” e “pesquisa com o0s
fornecedores”, cuja adogdo deve ser vista como pratica subsidiaria, suplementar, conforme Acordio TCU
n°® 1.445/2015 - Plenario;

Atendido, conforme item 3.3.2 da Nota Técnica 40 (SEI n° 4197345).

d) quando a pesquisa de precos for realizada com fornecedores, devera ser observado prazo
de resposta conferido ao fornecedor compativel com a complexidade do objeto a ser licitado; obtengao de
propostas formais, contendo, no minimo: descri¢cdo do objeto, valor unitario e total, nimero do Cadastro
de Pessoa Fisica - CPF ou do Cadastro Nacional de Pessoa Juridica - CNPJ do proponente; endereco e
telefone de contato; e data de emissdo; e registro, nos autos da contratagdo correspondente, da relagdo de
fornecedores que foram consultados € ndo enviaram propostas como resposta a solicitagao;

Atendido, conforme item 3.6 da Nota Técnica 40 (SEI n° 4197345).

e) devem ser utilizados, como métodos para obtencdo do preco estimado, a média, a
mediana ou o menor dos valores obtidos na pesquisa de precos, desde que o céalculo incida sobre um
conjunto de trés ou mais pregos, oriundos de um ou mais dos pardmetros previstos na referida IN,
desconsiderados os valores inexequiveis, inconsistentes € os excessivamente elevados, podendo ser
utilizados outros critérios ou métodos, desde que devidamente justificados nos autos pelo gestor
responsavel e aprovados pela autoridade competente;

Atendido, conforme item 4.2 da Nota Técnica 40 (SEI n° 4197345).

f) a pesquisa de precos deve contemplar bens cujas especificagdes guardam identidade com
as daqueles efetivamente desejados, evitando a comparagdo entre bens que ndo sejam equivalentes;

Atendido, conforme itens 4.1 da Nota Técnica 40 (SEI n° 4197345).

g) os precos coletados devem ser examinados de forma critica, em especial, quando houver
grande variagdo entre os valores apresentados;

Atendido, conforme item 4.1 da Nota Técnica 40 (SEI n° 4197345).

h) por meio de manifestagdo técnica fundamentada, cumprindo a Administracdo o
discernimento sobre os efetivamente aptos a comporem a planilha de precos, podendo até serem excluidos
aqueles demasiadamente discrepantes dos demais;

Atendido, conforme item 4.1 da Nota Técnica 40 (SEI n° 4197345).

1) excepcionalmente, admite-se a determinacao de prego estimado com base em menos de
trés precos, desde que devidamente justificada nos autos pelo gestor responsavel e aprovado pela
autoridade competente;

Atendido, o preco foi estimado com base em trés precos ou mais, conforme analise
detalhada constante do item 5 da Nota Técnica 40 (SEI n° 4197345).
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J) as estimativas de precos de itens constantes nos Catalogos de Solugdes de TIC com
Condigdes Padronizadas, publicados pela Secretaria de Governo Digital da Secretaria Especial de
Desburocratizacao, Gestao e Governo Digital, deverao utilizar como parametro méximo o Preco Méaximo
de Compra de Item de TIC - PMC-TIC, salvo se a pesquisa de precos realizada resultar em valor inferior
ao PMC-TIC;

Resposta: Os itens a serem contratados nao constam do Catalogo de Solucdes de TIC
com Condi¢coes Padronizadas, conforme disposto no item 6 da Nota Técnica 40 (SEI n° 4197345).

k) o prego méaximo a ser praticado na contratacdo podera assumir valor distinto do preco
estimado na pesquisa de precos feita na forma desta Instrucdo Normativa, vedado qualquer critério
estatistico ou matematico que incida a maior sobre os pre¢os maximos;

Ciente.

1) o prego maximo podera ser definido a partir do prego estimado na pesquisa de preco,
acrescido ou subtraido de determinado percentual, de forma justificada, o qual deve ser definido de forma
a aliar a atratividade do mercado e a mitigacao de risco de sobreprego;

Ciente.

m) a estimativa dos precos de mercado deverd levar em consideragdo todas as variaveis
correlacionadas, como quantidade/volume de servigos/bens, propiciando que eventuais ganhos de escala,
oriundos de grandes contratacdes, reflitam a reducao nos pregos obtidos pelas cotagdes prévias ao certame.

Atendido, conforme itens 3 Nota Técnica 40 (SEI n° 4197345).

106. Deve ainda a Administracdo declarar expressamente se a pretendida contratagdo
envolve itens constantes nos Catalogos de Solu¢des de TIC com Condigdes Padronizadas, caso em que
devera certificar, expressamente, a utilizacdo, como parametro maximo para as estimativas de pregos, o
Pre¢o Maximo de Compra de Item de TIC (PMC-TIC), salvo se a pesquisa de pregos realizada nos termos
deste artigo resultar em valor inferior ao PMCTIC, tal como definido no art. 20, § 3°, ¢/c o art. 2°, XXVl e
XXVII, ambos da IN SGD/ME n° 1, de 2019, com a redagdo determinada pela Instrugdo Normativa
SGD/ME n° 202, de 18 de setembro de 2019, bem como no art. 8° da Instru¢gao Normativa SEGES/ME n°
73, de 2020.

Resposta: Os itens a serem contratados ndo constam do Catalogo de Solucdes de TIC
com Condicoes Padronizadas, conforme disposto no item 6 da Nota Técnica 40 (SEI n° 4197345).

122. Dispondo mais especificamente sobre mensuragdo em contratos de TIC, a Portaria n°
4, de 6 de marco de 2017, da Secretaria de Tecnologia da Informagdo do Ministério do Planejamento,
Desenvolvimento de Gestdo, traz recomendacdes técnicas para mensuracao de software ou de resultados
de servigos de desenvolvimento, manuten¢ao ¢ sustentacdo de software no ambito do Sistema de
Administragdo dos Recursos de Tecnologia da Informacdo - SISP, a qual, identicamente, deve ser
integralmente observada pela Administragao.

Atendido, conforme item 7.4.1 do Termo de Referéncia.

123. Sobre o assunto, ndo se encontra nos autos uma manifestacdo especifica e
fundamentada sobre os critérios adotados para afericao e mensuragao dos servigos ou do desempenho dos
bens, a luz das normas e decisdes acima referidas, o que deve ser providenciado pela Administra¢ao, para
regular prosseguimento do feito.

Atendido, conforme item 7.4.1 do Termo de Referéncia.

4, CONCLUSAO
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4.1. Conforme esclarecimentos acima, no que compete a CGMTI, foram acatadas as
recomendacdes originadas pela andlise juridica da Procuradoria Federal Especializada (PFE). Em
decorréncia da necessidade de ajustar os itens 4.2.2.8, 4.3.5, 5.2.2, 7.1.9, 7.6.2.2.11 e 10.1 do Termo de
Referéncia, foi inserido nos autos o novo Termo de Referéncia COINT (SEI n® 4244177).

4.2. Ressalte-se que ainda ha recomendagdes a serem atendidas pelas areas administrativa,
financeira e CPL.

— -
eil Documento assinado eletronicamente por Andre Wilson Pimenta Santana, Integrante Requisitante,
- - L‘lly em 11/11/2022, as 12:01, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento no § 32 do art. 42, do

assinatura

| eletrénica Decreto n? 10.543, de 13 de novembro de 2020.

—
eil Documento assinado eletronicamente por Marcel Junior Monteiro, Integrante Administrativo, em
AL D inl’ 11/11/2022, as 15:40, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento no § 32 do art. 49, do

assinatura
| eletrdnica Decreto n? 10.543, de 13 de novembro de 2020.
f_ - =
eil Documento assinado eletronicamente por Gleicy Kellen dos Santos Faustino, Integrante Técnico, em
.ﬁina:u::. L‘lly 11/11/2022, as 15:57, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento no § 32 do art. 42, do
| eletrbnica Decreto n? 10.543, de 13 de novembro de 2020.

."’ A autenticidade deste documento pode ser conferida no site https://sei.funasa.gov.br/consulta,
= ‘ informando o cédigo verificador 4244253 e o cédigo CRC 8279B3D1.

Referéncia: Processo n2 25100.006254/2021-77 SEI n2 4244253
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