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FUNASA Ministério da Sadde

\ Fundacdo Nacional de Sadde DOCUMENTO DE OFICIALIZACAO DA DEMANDA - DOD

Departamento de Administracio

1. OBJETIVO
1.1. Em conformidade com o art. 9° da Instrugdo Normativa n°® 01, de 04 de abril de 2019, emitida pela Secretaria de Governo Digital do Ministério da Economia, (IN SGD/ME 01/2019), a fase de
Planejamento da Contratacdo tera inicio com o Documento de Oficializagdo da Demanda, a cargo da area requisitante da solug@o.
1.2. A elaboragdo deste documento constitui a primeira etapa do planejamento de uma contratagéio e serve essencialmente para assegurar a viabilidade técnica da contratagdo e embasar a elaboragéo
do Estudo técnico preliminar ¢ o Termo de Referéncia, que somente é elaborado se a contratagdo for considerada viavel.
2. IDENTIFICACAO DA AREA REQUISITANTE DA SOLUCAO

Area Requisitante: Coordenagio Geral de Modernizagio e Tecnologia da Informacio I])ata: 23/10/2019

Nome do Projeto: Contratag@o de solugdo de armazenamento de dados e servidores de redes

|Responsavel pela Demanda: Darlan Henrique da Silva Venturelli SIAPE: /.822.293

|[E-mail: darlan.venturelli@funasa.gov.br Telefone: (61) 3314-6575

Fonte de Recursos: 0151
Programa de Trabalho:/0.126.0016.6881.0001

Natureza da Despesa: 3390.90

Integrante Requisitante: Darlan Henrique da Silva Venturelli SIAPE: 1.822.293 e-mail: darlan.venturelli@funasa.gov.br Telefone: (61) 3314-6575

Integrantes Técnicos:
\Marcelo Dias de Sa SIAPE: 2.272.747 e-mail: marcelo.d.sa@funasa.gov.br  Telefone: (61) 3314-6575

Tulio César de Araujo Porto SIAPE: 1.627.609 e-mail: tulio.porto@funasa.gov.br Telefone: (61) 3314-6575

3. ALINHAMENTO ESTRATEGICO
3.1. A contratagdo deste servigo estd alinhada com a Revisdo 2017 do Plano Diretor de Tecnologia da Informagdo — PDTI 2016 - 2019 da FUNASA e proposta or¢amentaria de 2020.
ID META 1D ACAO
Ml Substituir ativos de rede obsoletos em todas as unidades Al.2 Adqulrlr/subs;l:t(lilérs servidores de
. ~ Aquisicao de solugio de
M2 Manter/Ampliar solu¢@o de armazenamento A2.2
armazenamento (storage)
M2 Adquirir equipamentos diversos para compor o parque computacional A2.9 Manter/Ampliar solugdo de
armazenamento

https://sei.funasa.gov.br/sei/controlador.php?acao=documento_imprimir_web&acao_origem=arvore_visualizar&id_documento=2398814&infra_sistema=100000100&infra_unidade_atual=110000589&infra_hash=919...
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4. MOTIVACAO/JUSTIFICATIVA

4.1. A Fundacdo Nacional de Saude (FUNASA), orgdo executivo do Ministério da Saude, é uma das instituicdes do Governo Federal responsavel em promover a inclusido social por meio de
acdes saneamento para prevencdo e controle de doencas. E também a instituigdo responsavel por formular e implementar agdes de promogao e protecdo a saude relacionadas com as acdes estabelecidas pelo
Subsistema Nacional de Vigilancia em Saude Ambiental.

4.2. A infraestrutura de armazenamento de dados da FUNASA, com o crescimento do numero de usudrios e agregagdo de novos servigos, exige a atualizacdo tecnoldgica na sua capacidade e
protecdo, como garantia de disponibilidade das informagdes tanto no aspecto de acesso continuado quanto na recuperagdo das informag¢des corrompidas ou perdidas. A solugdo proposta estd em consonancia
com as necessidades, metas e a¢oes estabelecidas no Plano Diretor de Tecnologia da Informagdo - PDTI 2017-2019, além de estar em conformidade com a Instru¢do Normativa n° 01, de 04 de abril de 2019, da
SGD/ME.

4.3. A Rede Corporativa da Funasa prové infraestrutura fisica e logica para todos os servigos de acesso a Internet, Intranet, aplicagdes web, correio eletronico, transferéncia de arquivos, autenticagdo
de usuarios, integragdo de sistemas, aplicagcdes de geréncia de projetos e seguranca da informagao, dentre outros. Esta Rede Corporativa disponibiliza acesso aos servigos supracitados em todos os pontos
remotos da FUNASA, hoje distribuidos por todo o Brasil.

4.4. A Funasa adquiriu no ano de 2012/2013, através dos contratos 88/2012, 102/2012, 104/2012, 137/2012 e 35/2013, os equipamentos storage remoto e também upgrade no storage central, com a
finalidade de atender a demanda crescente de novos servicos que exigiam maior capacidade de processamento e armazenamento. A aquisi¢do desses equipamentos representou um salto de qualidade, uma vez
que ampliou consideravelmente o poder de processamento e de comunicagao, garantindo a disponibilidade das informagdes para toda a Institui¢ao.

4.5. Estes equipamentos que sustentam a rede corporativa da Funasa, bem como qualquer equipamento, necessitam de manutengao e atualizacdo constante, para garantir o perfeito funcionamento de
forma permanente. Vale ressaltar que, por se tratar de equipamentos de TI de alta disponibilidade, ¢ indispensavel contar com servigo de suporte técnico/garantia do proprio fabricante ou por rede credenciada
do fabricante dos equipamentos.

4.5.1. Em 2016 através do contrato 39/2016, a Funasa renovou o suporte e garantia para toda a solugdo de storage por 12 meses, esse contratou encerrou no final de 2017.

4.52. Hoje toda a solugfo se encontra sem suporte e garantia e apresenta problemas fisicos de hardware na gavetas e discos. Devido a esses problemas, o storage central apresenta uma falha no
software que gerencia entrada/saida de dados dos discos e isso ocasionou a indisponibilidade de duas gavetas, com essa falha, 30 discos NL-SAS estdo inoperantes, totalizando 82 terabytes de
espago indisponivel.

4.5.2.1. O Storage da SUEST-PB apresenta defeito de hardware e o equipamento opera parcialmente. A tabela abaixo lista algumas Suest que estdo com problemas na solugdo de armazenamento.
[ Suest | Chamado | Defeito | Status |
2019112210002651 Fonte Critico
[ ma | 2019112210001991 Fonte Critico
[ PE | 2019112210002187 Fonte Critico
[ RR | 3019112210002231 Disco Aceitavel
[ sc | 2019112210002267 Disco Aceitavel
4.6. Sobre a opgdo de renovar o suporte e garantia da solugdo de armazenamento atual, o SISP versa o seguinte:
4.6.1. Aquisigiio de Ativos com Garantia versus Contratagio de Servigos de Manutengdo, do documento "ORIENTACOES PARA ELABORACAO/AJUSTE DE ESPECIFICACOES TECNICAS DE

ATIVOS DE TI", elaborado pelo Sistema de Administracdo dos Recursos de Informacdo e Informatica — SISP -, assim versa:

4.7. Como nio ¢ viavel efetuar a renovagdo do suporte e garantia, a abordagem recomendada ¢ inciar um novo planejamento da contratagdo para analisar o melhor custo beneficio de aquisicao, seja a
aquisic@o de uma storage tradicional ou a mudagdo de tecnologia para Hiperconvergéncia.

5. METAS DO PLANEJAMENTO ESTRATEGICO A SEREM ALCANCADAS

5.1 Manter a disponibilidade na prestagdo dos servigos, com a promogao de recursos de TI suficientes e adequados as atividades da Funasa, com vistas a satisfagdo do interesse publico;
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Garantir a infraestrutura de TI a confianga na capacidade de melhor atender as necessidades de negocio, com a manutengao dos recursos e das condigdes satisfatorias para a execugdo das agdes da

Funasa embasadas em tecnologia da informagao;

5.3.
5.4.
5.5.
5.6.
5.7.
5.8.
6.

6.1.

Garantia de disponibilidade, seguranca dos dados e dos recursos computacionais.
Atualizagdo do parque de ativos de rede.
Alinhamento com as agdes institucionais viabilizando solugdes de Tecnologia da Informacdo que agreguem valor a missdo da Funasa.
Mitigar possiveis riscos, danos ou indisponibilidade na prestacao de servigos de TI, decorrentes de problemas técnicos identificados nos equipamentos;
Utilizar equipamentos e softwares tecnologicos atuais, com ferramentas e recuros avangados, capazes de garantir seguranga e confiabilidade das informagdes.
Seguir a Politica de Seguranga da Informagdo e Comunicagdes - POSIC, da Funasa ou qualquer outra norma de seguranga interna que venha a substitui-la.
AUTORIDADE COMPETENTE DAS AREAS ADMINISTRATIVA, REQUISITANTE E TECNICA
Nos termos do art. 10, §2°, da Instrugdo Normativa n° 01/2019 SGD/ME, e em fung¢do do que consta nos autos:
a) Aprovo o prosseguimento da contratagdo em tela, considerando sua relevancia e oportunidade em relagfio ao alinhamento estratégico e as necessidades da Area Requisitante.

b) Indico os servidores para compor a equipe de Planejamento da Contratagao, conforme exposto no art. 2°, inciso IV da Instru¢do Normativa n° 01/2019 SGD/ME:

Integrante Requisitante: |Darlan Henrique da Silva Venturelli SIAPE: 1.822.293 e-mail: darlan.venturelli@funasa.gov.br ~ Telefone: (61) 3314-6575

Integrantes Técnico:

Tulio César de Araujo Porto SIAPE: 1.627.609 e-mail: tulio.porto@funasa.gov.br Telefone: (61) 3314-6575

\Marcelo Dias de Sa SIAPE: 2.272.747 e-mail: marcelo.d sa@funasa.gov.br Telefone: (61) 3314-6575

integrante Administrativo | Marcio Biage da Silveira SIAPE: 1.749292  e-mail: marcio.silveira@funasa.gov.br Telefone: (61) 3314-6365

Solicito devolugdo do processo a CGMTI para elaboragio da Portaria de Equipe de Planejamento da Contratagdo, conforme art. 1° da Portaria n® 1344 de 31 de outubro de 2017 e posterior envio para publicagdo.
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AUTORIDADE COMPETENTE DA AREA REQUISITANTE E TECNICA

(Indicar os responsaveis pela darea requisitante e técnica, com cargo e n°de matricula SIAPE )

Documento assinado eletronicamente por Carlos Luiz Barroso Junior, Diretor do Departamento de Administragdo, em 05/06/2020, as 11:34, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento no art. 62, § 19,
do Decreto n? 8.539, de 8 de outubro de 2015.

Documento assinado eletronicamente por Marcio Biage da Silveira, Integrante Administrativo, em 08/06/2020, as 08:13, conforme hordrio oficial de Brasilia, com fundamento no art. 62, § 12, do Decreto n2
8.539, de 8 de outubro de 2015.

Documento assinado eletronicamente por Marcelo Dias de S&, Integrante Técnico, em 09/06/2020, as 14:06, conforme horério oficial de Brasilia, com fundamento no art. 62, § 12, do Decreto n2 8.539, de 8 de
outubro de 2015.
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-_-l_' 7] Documento assinado eletronicamente por Darlan Henrique da Silva Venturelli, Integrante Requisitante, em 09/06/2020, as 14:10, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento no art. 62, § 12, do
Jel. El’ Decreto n2 8.539, de 8 de outubro de 2015.
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3@'! tl’ Documento assinado eletronicamente por Tulio César de Aradjo Porto, Integrante Técnico, em 12/06/2020, as 18:38, conforme hordrio oficial de Brasilia, com fundamento no art. 62, § 12, do Decreto n? 8.539, de
8 de outubro de 2015.
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Referéncia: Processo n? 25100.012521/2019-21 SEI n® 1706497
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