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FUNDACAO NACIONAL DE SAUDE

ESTUDOS PRELIMINARES

Contratacdo de prestagdo de servigos de agenciamento de viagens para voos regulares internacionais e domésticos segundo Normas e Legislagao.

DIRETRIZES GERAIS PARA A ELABORACAO DOS ESTUDOS PRELIMINARES

IAplicam-se a contratagdo proposta as seguintes disposigdes:

Lei n® 10.520/2002 (Lei n® 10.520/2002): institui no ambito da Unido, Estados, Distrito Federal e Municipios, nos termos do art. 37, inciso XXI, da Constituicdo Federal, modalidade de licitagdo denominada pregao, para aquisi¢do de bens
e servigos comuns, e da outras providéncias;

Lei n® 8.666/1993 (Lei n°® 8.666/93) e suas alteragdes posteriores (no que couber): regulamenta o art. 37, inciso XXI, da Constituicdo Federal, institui normas para licitagdes e contratos da Administragao Publica e da outras providéncias;

Lei Complementar n° 123/2006 (Lei Complementar n° 123/2006): Institui o Estatuto Nacional da Microempresa e da Empresa de Pequeno Porte; altera dispositivos das Leis n® 8.212 ¢ 8.213, ambas de 24 de julho de 1991, da
Consolidagéo das Leis do Trabalho - CLT, aprovada pelo Decreto-Lei n2 5.452, de 1° de maio de 1943, da Lei n2 10.189, de 14 de fevereiro de 2001, da Lei Complementar n2 63, de 11 de janeiro de 1990; e revoga as Leis n29.317, de 5 de
dezembro de 1996, € 9.841, de 5 de outubro de 1999

Lei n® 10.522/2002 (Lei n® 10.522/2002): dispde sobre o cadastro informativo dos créditos ndo quitados de drgos e entidades federais e da outras providéncias;
IDecreto n° 5.450/2005 (Decreto n® 5.450/2005): regulamenta o pregdo, na forma eletronica, para aquisi¢do de bens e servigos comuns, e da outras providéncias;

Instrucdo Normativa n° 05/2017 (Instrucio Normativa n°® 5/2017 - SLTT): dispde sobre as regras e diretrizes do procedimento de contratacdo de servigos sob o regime de execugdo indireta no ambito da Administragao Publica Federal
direta, autarquica e fundacional.

IDecreto n® 7.892/2013 (Decreto n.’ 7.892/2013): regulamenta o Sistema de Registro de Precos previsto no art. 15 da Lei n® 8.666/93;

Decreto n° 9.488/2018 (Decreto n° 9.488/2018): altera do Decreto n°® 7.892/2013.

DIRETRIZES ESPECIFICAS A CADA ELEMENTO DOS ESTUDOS PRELIMINARES

1. Seguem a seguir as diretrizes basicas a realizac@o de licitagao para registrar precos e futura contratacdo dos dos servigos de agenciamento de viagens para voos domésticos e internacionais.

I - Necessidade da contratacio:

1. A Funasa, visando a execugao de tarefas ligadas a fiscalizagdo, capacitagdo, participagdo em congressos, conferéncias, reunides técnicas e demais demandas, precisa providenciar transporte aéreo para os seus servidores e
outras pessoas necessarias ao desenvolvimento das atividades.

2. A escolha pelo transporte aéreo justifica-se pelos ganhos relacionados ao tempo despendido, a seguranca do passageiro e ao custo-beneficio resultante desta modalidade de deslocamento.

3. Vale ressaltar que a Funasa dispde de dois Contratos com o mesmo objeto, com valores unitarios idénticos, eis que oriundos de adesdo da mesma Ata de Registro de Pregos (0066706), o Contrato n® 21/2017 ( e o Contrato

n°® 37/2018 (0300339), constante do Processo n° 25100.000238/2018-75. Se faz necessario aditar os dois Contratos para minimizar os problemas que possam advirem de eventual auséncia dos servigos, e que possam atender as
solicitagdes de viagens no periodo que perdurar o competente processo licitatorio a ser realizado pela Funasa.
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4. O Contrato n° 21/2017 foi firmado para atendimento as demandas relativas aos servigos de agenciamento de viagens para voos regulares internacionais e domésticos nao atendidos pelas companhias aéreas credenciadas,
ou seja, para atender aqueles voos ndo contemplados na Compra Direta com as companhias credenciadas que realizam voos regulares, como se pode abstrair do Edital do pregdo Eletronico n° 01/2017, Ata de Registro de Pregos n°
03/2017 e email da Coordenagao-Geral de Gestao de Atas e Contratos - Vol I, fls. 55/56 (0009506).

5. Outrossim, em virtude do decurso do prazo previsto no §9°, art. 64, da Lei n® 9.430/1996, que trata da dispensa da retengdo tributaria na modalidade Compra Direta, conforme informado aos Secretarios-Executivos de todos
Ministérios, a partir de zero hora do dia 1° de janeiro de 2018 a emissdo de passagens aéreas por essa forma de aquisi¢do foi suspensa no SCDP até que se restabelecessem as condigdes exigidas para retomada do modelo. Assim sendo,
foi publicada no dia 02/01/18, a Portaria n® 490, de 29/12/17, anexa, que suspendeu os efeitos da Portaria n® 555, de 30/12/14, por tempo indeterminado, com consequente suspensido da modalidade “compra direta” de aquisi¢do de
passagens via sistema SCDP.

6. A fim de evitar descontinuidade dos servigos € uma vez que existe a previsdo legal, por meio da Instrugdo Normativa SLTI n°® 3/2015, artigos 3, 4 e 17 para que a emissdo de passagens seja realizada via modalidade
agenciamento, nos casos em que houver impedimento de emissdo junto as empresas credenciadas ou em casos emergenciais devidamente justificados no SCDP, e uma vez que a Fundagdo Nacional de Saude possui contrato firmado
juntamente a agéncia de viagens Voetur Turismo e Representagdes Ltda., CNPJ: n® 01.017.250/0001-05, com tal finalidade, foi solicitado o aditamento do quantitativo ao Contrato ora em debate, mediante Memorando n°
4/2018/CGLOG/DEADM/PRESI (0009681), datado de 9 de janeiro de 2018.

7. Pois bem, nesse interim, o saldo do Contrato foi todo utilizado, uma vez que a modalidade de compra direta estava suspensa na forma tratada no item 3.3 desta Nota Técnica, o que levou a se esgotar rapidamente os
quantitativos contratados. Ademais, a compra direta por meio do Cartdo de Pagamento voltou a ser autorizada pelo Ministério do Planejamento, consoante Medida Proviséria n® 822/2018, publicada em 2 de margo de 2018, que dispensou
a retengdo dos tributos na fonte mediante a utilizagdo do Cartao de Pagamento do Governo Federal - CPGF, no caso de compra de bilhetes de passagens diretamente das companhias aéreas. Nesse sentido, estava em fase de instrucdo a
Rescisdo Amigavel deste Contrato , conforme Nota Técnica n® 99/2018 (0443603).

8. Tendo em vista a ndo conversdo da medida provisoria em lei, a partir da zero hora do dia 30 de junho de 2018, a emissdo de passagens aéreas na modalidade de Compra Direta foi suspensa no SCDP. Desse modo, o
provimento de passagens aéreas deve ocorrer por meio de contrato vigente de agenciamento de viagens, evitando descontinuidade dos afastamentos a servigo.

11 - Referéncia a outros instrumentos de planejamento do 6rgio ou entidade (se houver):

1. A presente contratagdo esta alinhada a consecuc¢do das metas do Plano Plurianual PPA 2016-2019 da Funasa, bem como aos Objetivos Estratégicos da Institui¢do instituido por meio da Portaria n® 917, de 26 de junho de
2017, publicado no DOU de 27/06/2017, Segdo 1, pagina 121, tendo em vista que os servigos sdo absolutamente necessarios para continuidade das atividades técnicas e administrativas da Funasa.

111 - Requisitos da contratacio:

1. O enquadramento na modalidade pregdo, do tipo eletronico, encontra fundamento no paragrafo 1° do artigo 4° da IN SLTI n°® 3/2015:
“Por se tratar de servigo comum, a licitagdo sera realizada, preferencialmente, na modalidade pregdo, em sua forma eletrénica, podendo ainda, a critério do 6rgdo solicitante, ser utilizado o Sistema de Registro de Pregos - SRP.”
2. O enquadramento também encontra embasamento no paragrafo tinico do artigo 1° e no § 1° do artigo 2° da Lei n° 10.520/2002:
“Art. 1° Para aquisi¢do de bens e servigos comuns, podera ser adotada a licitagdo na modalidade de pregdo, que seré regida por esta Lei.
Paragrafo tnico. Consideram-se bens e servigos comuns, para os fins e efeitos deste artigo, aqueles cujos padrdes de desempenho e qualidade possam ser objetivamente definidos pelo edital, por meio de especificagdes usuais no mercado.
Att. 2° (VETADO)
§ 1° Podera ser realizado o pregdo por meio da utilizagdo de recursos de tecnologia da informago, nos termos de regulamentagio especifica.”
3. Da mesma forma, restam atendidos o artigo 1° e o caput e §1° do artigo 2° do Decreto n°® 5.450/2005:

“ Art. 1° A modalidade de licitagdo pregao, na forma eletronica, de acordo com o disposto no § 1° do art. 2° da Lei n® 10.520, de 17 de julho de2002, destina-se a aquisi¢do de bens e servigos comuns, no ambito da Unido, e submete-se ao regulamento!
estabelecido neste Decreto.

Paragrafo unico. Subordinam-se ao disposto neste Decreto, além dos 6rgdos da administragdo publica federal direta, os fundos especiais, as autarquias, as fundagdes publicas, as empresas publicas, as sociedades de economia mista ¢ as demais entidades;
controladas direta ou indiretamente pela Unio.

Art. 2° O pregdo, na forma eletronica, como modalidade de licitagdo do tipo menor prego, realizar-se-a quando a disputa pelo fornecimento de bens ou servigos comuns for feita a distincia em sessdo publica, por meio de sistema que promova a comunicagao
pela internet.

§ 1° Consideram-se bens e servigos comuns, aqueles cujos padrdes de desempenho e qualidade possam ser objetivamente definidos pelo edital, por meio de especificagdes usuais do mercado.”
Enquadra-se 0 AGENCIAMENTO DE VIAGENS como servigo de natureza continuada, nos termos dos artigos 14 e 15 da IN SLTI n® 5/2017:

Art. 14. Os servigos considerados comuns s3o aqueles cujos padrdes de desempenho e qualidade possam ser objetivamente definidos pelo ato convocatorio, por meio de especificagdes usuais do mercado.
4. Paragrafo unico. Independentemente de sua complexidade, os servigos podem ser enquadrados na condicdo de servigos comuns, desde que atendam aos requisitos dispostos no caput deste artigo.

Art. 15. Os servigos prestados de forma continua sdo aqueles que, pela sua essencialidade, visam atender a necessidade piblica de forma permanente e continua, por mais de um exercicio financeiro, assegurando a integridade do patriménio publico ou o
funcionamento das atividades finalisticas do 6rgao ou entidade, de modo que sua interrup¢do possa comprometer a prestagdo de um servigo publico ou o cumprimento da missdo institucional.

Paragrafo unico. A contrata¢do de servigos prestados de forma continua devera observar os prazos previstos no art. 57 da Lei n® 8.666, de 1993.

5. Constituem-se, desse modo, em atividades materiais acessorias, instrumentais ou complementares 4 4rea de competéncia legal do ORGAO GERENCIADOR e dos ORGAOS e ENTIDADES participantes, nio inerentes as
categorias funcionais abrangidas pelos planos de cargos.

6. Registra-se que a prestacdo dos servigos ndo gera vinculo empregaticio entre os funcionarios da CONTRATADA ¢ a CONTRATANTE.

7. E vedada qualquer relagdo entre os funcionarios da CONTRATADA e a CONTRATANTE que caracterize pessoalidade e subordinagio direta.
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IV - Estimativa das quantidades, acompanhadas das memérias de calculo e dos documentos que lhe dio suporte:

1. A estimativa dos quantitativos de servigos foi realizada pela equipe, com base nas informagdes coletadas no SCDP (0493919).

V - Levantamento de mercado e justificativa da escolha do tipo de solucio a contratar:

1. A equipe utilizou o modelo adotado pelo Ministério do Planejamento, especificamente o Pregdo Eletronico n° 1/2017, que originou a Ata de Registro de Pregos n® 3/2017.

VI - Estimativas de precos ou prec¢os referenciais:

1. A estimativa de pregos foi realizada em consonancia com a Instru¢do Normativa n° 5, de 27 de junho de 2014, alterada pela Instru¢do Normativa n°® 3, de 20 de abril de 2014 (IN 5/2014/IN 3/2017), para os itens 1, 2 e 3.
Com isso foram consultados os Contratos Administrativos localizados no Painel de Pregos no site www.comprasgovernamentais.gov.br. (0493866 e 0493908)
2. Ressalte-se que foi utilizada média aritmética para se chegar ao valor unitarios dos itens 1, 2 e 3, sendo que a média aumentou em fungdo do Contrato da Camara dos Deputados, o qual a equipe decidiu por utiliza-lo para
fins de composicao da estimativa por considerar que o Contrato esta vigente.
3. Para os itens 4, 5 ¢ 6 foram realizadas as médias de pregos pagos pela Funasa e ainda no Pregdo n° 1/2017 do Ministério do Planejamento, pregos ainda vigentes, uma vez que a Funasa tem o Contrato n° 37/2018 firmado
com base na Ata de Registro de Precos n°® 3/2017, decorrente de tal licitagao.
4. Em relagdo aos quantitativos, foi realizada a média aproximada do niimero de bilhetes emitidos, utilizando o SCDP como fonte.
X QUANTIDADE PRECO UNITARIO DE
ITEM| DESCRICAO RESUMIDA ANUAL ESTIMADA |AGENCIAMENTO (RS) PRECO ANUAL ESTIMADO (RS$)
1 Emls'sap de bilhetes de passagem - voos 8.000 1115 89.200,00
domésticos
5 Emlssaq de l?llhetes de passagem - voos 50 16,64 832,00
internacionais
Alteracgdo e cancelamento de bilhetes de
3 |passagem - voos domésticos e voos 2.600 4,33 11.258,00
internacionais
4 Repasse - voos domésticos 8.000 794,21 6.353.680,00
5 Repasse - voos internacionais 50 4.125,44 260.272,00
6  |Repasse seguro viagem 50 250,15 12.507,50
TOTAL 6.673.749,50
VII - Descricio da solu¢ao como um todo:
1. As solicitagdes de servigos serdo registradas no SCDP pela UNIDADE SOLICITANTE e direcionadas 8 CONTRATADA, que acessara perfil exclusivo para visualiza-las e atendé-las.
2. Para recepcdo das solicitagdes registradas no SCDP, a CONTRATADA recebera login e senha de acesso a modulo especifico do sistema, possibilitando a visualizagio das solicitagdes pendentes.
3. Para o perfeito cumprimento do objeto, a CONTRATADA devera dispor de CENTRAL DE ATENDIMENTO para execugdo dos servigos solicitados, devendo ser as requisi¢des realizadas diretamente no SCDP, exceto nas

situagdes em que este procedimento for inviavel, cujo prolongamento cause danos relevantes a celeridade do processo, situagdes em que as requisi¢oes poderdo ser realizadas por e-mail ou telefone somente por servidores formalmente
designados.

4. A UNIDADE SOLICITANTE deve efetuar a andlise, escolha das opgdes e autorizagdo para aquisi¢do levando em consideracdo as normas vigentes que orientam a emissdo de BILHETE DE PASSAGEM, atualmente
contidas na IN SLTI n° 3/2015, orientando a CONTRATADA sobre seus termos e sobre eventuais alteragdes.

5. A CONTRATADA devera manter, durante a vigéncia do contrato, contas e/ou autoriza¢des para emitir BILHETE DE PASSAGEM nas seguintes companhias aéreas, no minimo:

5.1. LATAM, GOL, AVIANCA, AZUL, PASSAREDO, MAP, ANGOLA AIRLINES, AMERICAN IRLINES, TAP, AIR EUROPA, AIR FRANCE, DELTA AIRLINES, BOLIVIANA DE AVIACION, IRLINES, LUFTHANSA, EMIRATES, AEROLINEAS

ARGENTINAS, SOUTH AFRICA, UNITED AIRLINES, QATAR AIRWAYS, LAN, AIR CHINA, ALITALIA, AEROMEXICO, AIR CANADA, BRITISH AIRWAYS, ETIHAD AIRWAYS, SWISS, TURKISH AIRLINE, AUSTRAL LINEAS AEREAS, COMPAGNIE NATIONAL
RO YAL AIR MAROC, CONDOR FLUGDIENST GMBH, CUBANA DE AVIACION S/A, EDELWEISS AIR A.G, EMPRESA DE TRANSPORTES AEREOS DE CABO VERDE TACV S/A, ETHIOPIAN AIRLINES ENTERPRISE, ETIHAD AIRWAYS, FLAYWAYS LINHAS
AEREAS LTDA, IBERIA LINEAS AEREAS, INSEL AIR INTERNONAL B, KLM ROYAL DUT CH AIRLINES, LACSA, MERIDIANA FLY S.P.A, SURINAM AIRWAYS LTDA, TAME LINEA AEREA DEL ECUADOR, TACA PERU, TRANSPORTES AEREOS
PORTUGUESES.

6. A CONTRATADA deve manter, em carater permanente e de forma ininterrupta, CENTRAL DE ATENDIMENTO, com acionamento por meio do SCDP ou e-mail ou telefone, com funcionamento 24 (vinte e quatro) horas
por dia e 07 (sete) dias por semana, inclusive feriados.

7. Para recepcionar as solicitagdes por e-mail ou telefone, a CONTRATADA deverd manter endereco eletrénico para troca de mensagens e sistema telefonico 0800, cujo niimero devera ser fornecido 8 CONTRATANTE no
momento da assinatura dos contratos.

8. A CONTRATADA devera gerar nimero de protocolo para todas as solicitagdes realizadas por e-mail ou telefone, bem como efetuar a gravagdo das chamadas telefonicas.
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9. Os protocolos gerados deverdo ser informados aos usuarios no inicio do atendimento.
10. As gravagoes das chamadas telefonicas deverdo ser armazenadas por prazo ndo inferior a 6 (seis) meses e disponibilizadas sempre que houver solicitagio da CONTRATANTE.
11. A CONTRATADA devera realizar procedimento de identificagdo dos servidores autorizados a utilizar este servigo, mediante confirmacéo de alguns de seus dados pessoais ou outros que julgar necessarios.
12. A CONTRATANTE devera, em até 07 (sete) dias uteis apds a assinatura do contrato, disponibilizar 8 CONTRATADA relag@o contendo as seguintes informagdes dos servidores autorizados a solicitar servigos por e-mail ou
telefone:
1. Nome;
2. E-mail a partir do qual serdo originadas as solicitagdes;
3. Matricula no SIAPE ou equivalente;
4. Unidade de vinculag3o;
5. Cargo/fungéo;
6. Data de nascimento;
7. Ntmero do CPF.
13. O envio da relagao citada no subitem 6.2.5 ¢ indispensavel para o inicio da presta¢ao dos servigos por parte da CONTRATADA, para as demandas solicitadas por e-mail ou telefone.
14. Os BILHETES DE PASSAGEM de VOOS DOMESTICOS e VOOS INTERNACIONAIS emitidos por solicitagio via e-mail ou telefone deverdo ser regularizados por meio da criagio de PCDP no primeiro dia util

subsequente a data da solicitagdo, vinculando os dados do BILHETE DE PASSAGEM emitido, inclusive a cotagdo realizada pela CONTRATADA.

15. Caso a impossibilidade de formalizagdo da demanda via SCDP perdure além do primeiro dia 1til subsequente a data da solicitagdo, o e-mail de solicitagdo constituira documento habil para substituir a PCDP para fins de
faturamento, sem excluir a necessidade de regularizagao.

VIII - Justificativas para o parcelamento ou niio da solu¢ciio quando necessaria para individualizacio do objeto:

1. A diviso por itens, dentro do lote unico, visa oportunizar as licitantes a oferta de pregos diferenciados, de acordo com a complexidade e o esfor¢o despendido na prestagio dos servigos de cada item.

IX - Demonstrativo dos resultados pretendidos em termos de economicidade e de melhor aproveitamento dos recursos humanos, materiais ou financeiros disponiveis:

1. Com a Contratagao, a Funasa dispora de Contrato de agenciamento de viagens aéreas, proporcionando que suas atividade ndo sofram solugéo de continuidade.

X - Providéncias para adequacio do ambiente do érgao:

1. Naio sera necessaria qualquer adequagéo fisica e/ou operacional.
XI - Contratacdes correlatas e/ou interdependentes:
1. Para efeito de estimativa de precos, bem como para a verificagdo de contratagdes similares (0493908).
XII - Declaracao da viabilidade ou ndo da contratagio:
1. Diante dos estudo preliminares restou demonstrada a viabilidade e a necessidade da contratagio.

1. Membros da Equipe de Planejamento da Contratagao:

INome: EMIVALDO SAMPAIO DA SILVEIRA
Matricula: 0484180

Nome: CARLOS LUIZ BARROSO JUNIOR
Matricula: 0456016

Nome: BERENICE DE LIMA COELHO

Matricula: 109769

2. Membros da Equipe de Fiscalizagdo:

INome: EMIVALDO SAMPAIO DA SILVEIRA

Matricula: 0484180

Nome: CARLOS LUIZ BARROSO JUNIOR

Matricula: 0456016

Nome: BERENICE DE LIMA COELHO

IMatricula: 109769
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-
SEI! Iyll’ Documento assinado eletronicamente por Carlos Luiz Barroso Junior, Coordenador de Compras e Contratos Substituto(a), em 13/09/2018, as 14:58, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento no art. 62, § 12, do Decreto n? 8.539,
de 8 de outubro de 2015.

assinatura

il
Se" |'ll’ Documento assinado eletronicamente por Emivaldo Sampaio da Silveira, Agente Administrativo, em 13/09/2018, as 15:04, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento no art. 62, § 12, do Decreto n? 8.539, de 8 de outubro de 2015.

assinatura
eletrénica

i
Se" |'111 Documento assinado eletronicamente por Berenice de Lima Coelho, Agente Administrativo, em 18/09/2018, as 17:40, conforme horério oficial de Brasilia, com fundamento no art. 62, § 12, do Decreto n2 8.539, de 8 de outubro de 2015.

assinatura
eletrénica

Referéncia: Processo n? 25100.009638/2018-46 SEI n2 0612759
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