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FUNDACAO NACIONAL DE SAUDE

NOTA TECNICA N° 3/2018/CGMTI/DEADM/PRESI

PROCESSO N° 25100.014566/2017-78
INTERESSADO: FUNDACAO NACIONAL DE SAUDE
L. ASSUNTO

1.1. Analise técnica referente a pesquisa de contratagdes similares da Administragdo Publica para contratacdo de
empresa especializada para prestagdo de servigos de atividades de execucdo continuada, na modalidade SaaS (Software as a
Service).

2. REFERENCIAS

2.1. Termo de Referéncia

2.1.1. Item 2 - Justificativa da Contratacéo

2.1.2. Item 5 - Levantamento das Alternativas - Analise de Projetos Similares

3. ANALISE

3.1. Trata o presente de andlise técnica referente a contratacdo de empresa especializada para prestacdo de servigos de

atividades de execucdo continuada, na modalidade SaaS (Software as a Service), contemplando transferéncia de conhecimento e
suporte técnico especializado, de acordo com a seguinte solugéo:

Qtde

Item Descrigao Métrica Total

Prestagao de servigos de atividades de execugdo
continuada referente a instalacdo, configuracao, Meses 459

! monitoramento, operagdo e suporte ao ambiente da
Funasa na modalidade SaaS (Software as a Service)
2 Servigos especializados associados as monitoragdes UST 6.945
3.2. Primeiramente cabe esclarecer que a pretendida contratagdo sera realizada através da modalidade SaaS (Software

as a Service), onde o fornecedor do software se responsabiliza por toda a estrutura necessaria para a disponibilizagdo do sistema e
o cliente utiliza o software via internet, pagando um valor recorrente pelo uso. A caracteristica principal ¢ a ndo aquisi¢@o das
licengas, mas sim pagar pelo uso como um servico.

3.3. Algumas das principais vantagens da modalidade SaaS:

¢ Inexisténcia da instalagdo na maquina do usuario os custos costumam ser mais baixos do que a aquisi¢ao de
licengas no modelo usual;

e A empresa fornecedora ¢ responsavel por todo tipo de atualizagdo do produto, que ocorre imediatamente (na
nuvem, nos servidores do fornecedor), ja que ndo ha a necessidade de baixar a ultima versdo. Tal contratagdo visa
atender um dos pontos criticos existentes nas organizagdes, a protecdo das contas e os recursos cruciais dos quais
elas dao acesso, através de um controle abrangente para proteger, monitorar, detectar e reagir a todas as
atividades a elas relacionadas.

34. Referente a composicdo do objeto a ser contratado, esclarecemos que os itens fazem parte de uma solugdo que
consiste na prestacdo do servico de software referente ao item 1, do qual serd realizado um pagamento mensal e o item 2 -
servigos especializados associados as monitora¢des serdo realizados por demanda caso haja necessidade, sendo assim depende da
prestagao do servigo do item 1.

3.5. No tocante as contratagdes similares da Administragdo Publica utilizadas para compor o planejamento da
contratacdo, realizamos um analise mais criteriosa, conforme detalhamento abaixo:

Entidade 1: Empresa de Tecnologia e Informacdes da Previdéncia Social - DATAPREV

Descricio: Aquisi¢do de Solugdo de Cofre de Senhas, com garantia de 60 (sessenta) meses, para instalagdo nos Centros de
Processamento no Rio de Janeiro (CPRJ), Sdo Paulo (CPSP) e Brasilia (CPDF), incluindo a prestagdo dos servicos de 2.000 (duas
mil) horas de Orienta¢ao Técnica e Capagitacao Técnica Formal a serem utilizadas sob demanda.

Pregdo: 420/2015

UASG: 238014

Fornecedor: MT4 Tecnologia Ltda - EPP
Valor Contratado: R$ 3.825.999,00
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Anadlise entre o PE n°® 420/2015 do DATAPREYV x Contratacio pretendida FUNASA

PE 420/2015 -
DATAPREV

Valor Contratado

Solugio pretendida pela
Funasa

Valor estimado
Funasa

Comparativo entre os itens

Licengas de Cofre de
senha

Servigo de Orientacao
Técnica (Orientagao
Técnica)

Servico de Capacitagéo
(sob demanda)

Servigo de instalagdo do
site principal com
disponibilidade

R$ 3.825.999,00

Item 1 - Prestacao de
servicos de atividades
de execucio continuada
referente a instalacao,
configuracio,
monitoramento,
operacio e suporte ao
ambiente da Funasa
na modalidade SaaS
(Software as a Service)

Nao ha necessidade de
contratacdo pela Funasa

Devera ser realizada
transferéncia de
conhecimento a equipe
técnica da Funasa,
sendo que o valor esta
sendo previsto na
contratacao do item 1

Item 1 - Prestacao de
servicos de atividades
de execucao continuada
referente a instalacao,
configuracio,
monitoramento,
operacio e suporte ao
ambiente da Funasa
na modalidade SaaS
(Software as a Service)

R$ 4.973.130,16 (Item
1) e RS 895.494,96
(Item 2)

Item 2 - Servigos
especializados associados
as monitoragdes

Itens com configurag¢des
aproximadas entretanto a
modalidade de contratagdo é
diferente, o Dataprev adquiriu as
licengas e a Funasa pretende
contratar os servigos na
modalidade SaaS

Integra a prestacdo do servigo do
item 1 da Funasa.

No PE 420/2015 - DATAPREV
ndo possui servigo similar ou
aproximado a necessidade

referente ao item 2 da Funasa

Analise Final:

Apds comparativo entre a contratacdo realizada pelo DATAPREV e a contratacdo pretendida pela Funasa, podemos verificar que
apesar de haver similaridade na contrata¢do de licenga de cofre de senha, a modalidade contratada ¢ distinta. Ademais cada 6rgéo
tem suas particularidades, portanto utilizamos a referida contratagdo para demonstrar que a contratacdo de licenga de cofre de
senha ja foi objeto de contratacdo de outros 6rgdos da Administragdo Publica.

Referente aos valores, salientamos que a estimativa foi feita com base no parque computacional de cada 6rgao nio sendo possivel
a comparacao entre os valores. E como podemos verificar a contratagdo do Dataprev foi realizada no ano de 2015.

Entidade 2: Banco de Brasilia S.A. - BRB
Descricio: Aquisi¢ao de solugdo de "Gestdo e Controle de Contas Privilegiadas por Cofre de Senhas com Gravagdo de Sessdo".

Pregio: 56/2016
UASG: 925008

Fornecedor: CA Programas de Computador, Participagdes e Servigos Ltda

Valor Contratado: R$ 382.680,00

PE 56/29.16 Banco . Valor Total Solucio pretendida Valor estimado Comparativo entre
de Brasilia S.A. — |Quantidade .
BRB Contratado pela Funasa Funasa os itens
Licenga Perpétua |2 R$ 206.647,20 Item 1 - Prestacido de [|R$ 4.973.130,16 Itens com
servicos de atividades configuragdes
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de execucao continuada
referente a instalacao,
configuracio,
monitoramento,
operacio e suporte ao
ambiente da Funasa

na modalidade SaaS
(Software as a Service)

Servicos de
implantagdo e
configuracdo da
solugdo para pleno
funcionamento do
produto em regime
de recuperagdo de
desastres

RS 135.851,40

Item 1 - Prestacio de
servicos de atividades
de execucao continuada
referente a instalacao,
configuracio,
monitoramento,
operacio e suporte ao
ambiente da Funasa

na modalidade SaaS
(Software as a Service)

Repasse de
conhecimento

25 pessoas

R$ 1.913,50

Devera ser realizada
transferéncia de
conhecimento a equipe
técnica da Funasa,
sendo que o valor esta
sendo previsto na
contratacao do item 1

Suporte técnico

12 Meses

RS 38.268,00

Item 1 - Prestacio de
servicos de atividades
de execucao continuada
referente a instalacao,
configuracio,
monitoramento,
operacio e suporte ao
ambiente da Funasa

na modalidade SaaS
(Software as a Service)
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aproximadas
entretanto a
modalidade de
contratacao ¢
diferente, o BRB
adquiriu as licencas e
a Funasa pretende
contratar os servigos
na modalidade SaaS

Integra a prestagdo do
servigo do item 1 da
Funasa.

Integra a prestagdo do
servigo do item 1 da
Funasa.

Item 2 - Servigos
especializados
associados as
monitoragoes

RS 895.494,96

PE 56/2016 Banco de
Brasilia S.A. —

BRB nio possui
servigo similar ou
aproximado a
necessidade referente
ao item 2 da Funasa

Analise Final:

Apds comparativo entre a contratagdo realizada pelo BRB ¢ a contratag@o pretendida pela Funasa, podemos verificar que apesar
de haver similaridade na contratagdo de licenca de cofre de senha, a modalidade de contratagdo sao distintas. Ademais cada 6rgéo
tem suas particularidades, sendo assim foi utilizada apenas para demonstrar que a contratagdo de licenca de cofre de senha ja foi
objeto de contratag@o de outros 6rgdos da Administragdo Publica.

Referente aos valores, salientamos que a estimativa foi feita com base no parque computacional de cada 6rgao nio sendo possivel
a comparagdo entre os valores. E como podemos verificar a contratagdo do BRB foi realizada no ano de 2016, sendo que o
quantitativo contratado foi significativamente inferior ao pretendido pela Funasa.

Entidade 3: Ministério da Educac¢ao - MEC

Descrigao: Registro de preco para Contratacdo de empresa especializada para o fornecimento de Solugdo de Gerenciamento,
Verificagdo e Analise de Performance Digital dos Servigos, Negocios, Aplicagdes e Infraestrutura do Ministério da Educagéo e
prestagio de Servigos Associados a4 Solu¢io, SOB DEMANDA E SEM GARANTIA DE CONSUMO MINIMO e Suporte
Técnico da Solucdo com atualizacdo de versao.

Pregédo: 01/2017 UASG: 150002

Fornecedor: XYS Tecnologia Ltda

Valor Contratado: 49.855.163,50

H

uQuantidade

”Valor Total

“Solug:iio pretendida

”Valor estimado

”Comparativo entre H

https://sei.funasa.gov.br/sei/controlador.php?acao=documento_imprimir_web&acao_origem=arvore_visualizar&id_documento=124953&infra_sist... 3/5



19/08/2021 SEI/FUNASA - 0102948 - Nota Técnica

PE 01/2017 - Contratado pela Funasa Funasa os itens

Ministério da

Educacgao

Licenciamento

perpétuo do

Modulo de Item 1 - Prestacio de Itens com
Gerenciamento e |2 R$ 5.740.000,00 |servigos de atividades configuragdes
Inteligéncia da de execuc¢io aproximadas
Performance continuada referente a entretanto a

Digital instalacio, modalidade de
Licenciamento configuracio, contratacao ¢
perpétuo do monitoramento, diferente, o BRB
Modulo de operacio e suporte ao adquiriu as licengas e
Verificaci ambiente da Funasa a Funasa pretende
Aflflli;:e (iieo © 357 R$ 13.655.250,00 |ha modalidade SaaS contratar os servigos
Performance (Software as a Service) na modalidade SaaS
Digital dos

servidores

Suporte técnico,
garantia e
atualizagdo de
versao, MENSAL,
para a Solugdo de

. 24 MESES R$ 1.200.000,00
Gerenciamento e
i)netrefl(l)%;:;cti'seda Item- 1- Prest.aq:ﬁo de
Digital (12 meses x fi‘lre“i‘;s ggoat‘“dades
~ xecu
01 SOIuG%O) - continuada referente a [R$ 4.973.130,16
Supor{e técnico, instalacio, N
garantia e configuracio, Integra a prestagdo do
atuahza(;ao de monitoramento, SCrvigo doitem 1 da
versio, MENSAL, operacio e suporte a0 Funasa.
para a So}ugao de ambiente da Funasa
Ver}ﬁcagao © na modalidade SaaS
Andlise da 4.284 més RS 2.865.996,00 |(Software as a Service)
Performance
Digital dos
servidores (12
meses x 242
Solugdes-MEC e 12
meses x 115
Solugdes - FNDE
Item 1 - Prestacio de
servicos de atividades
de execucio
continuada referente a
Servigo de instalacio, Integra a prestacdo do
implantagdo da 2 R$ 300.000,00 configuracio, servi¢o do item 1 da
Solucao monitoramento, Funasa.
operacio e suporte ao
ambiente da Funasa
na modalidade SaaS
(Software as a Service)
Servicos . S
especializados Item 2 -.Servmos Quantidade de UST S@o similares,
associados & 90.150 R$ 26.093.917,50 [cSPecializados 6.945 entretanto a ,
Solugdo, em UST, asso?lados~as RS 895.494.96 qpantldade de UST é
monitoracoes diferente

sob demanda

Analise Final:

Apobs comparativo entre a contratagdo realizada pelo MEC e a contratagao pretendida pela Funasa, podemos verificar que € a que
mais se aproxima da nossa necessidade, entretanto com modalidade de contratacdo distinta. Assim como nos comparativos
anteriores, esclarecemos que a infraestrutura do MEC possui suas particularidades, sendo assim foi utilizada apenas para
demonstrar que a contratagdo de licenga de cofre de senha ja foi objeto de contratagdo na APF.

Cabe destacar que no comparativo entre a contratacdo do MEC e a pretendida pela Funasa verificamos que a contratacdo através
da modalidade SaaS se mostra mais vantajosa em relagdo a aquisi¢do da licenga.
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4, CONCLUSAO

4.1. Pelo exposto, ndo restam dividas quanto a necessidade, possibilidade e legalidade dessa contratagdo, uma vez que,
amparados em motivos de ordem técnicas, ficou demonstrado os principios da padronizagdo, economicidade e supremacia do
interesse publico, nos termos da Lei.

eil _ Documento assinado eletronicamente por Leonardo Cézar Cavalieri dos Santos, Coordenador-Geral de Modernizagdo e de
< o Llill Tecnologia da Informagdo, em 08/03/2018, as 11:49, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento no art. 62, § 19, do

assinatura

eletronica Decreto n? 8.539, de 8 de outubro de 2015.

27 A autenticidade deste documento pode ser conferida no site https://sei.funasa.gov.br/consulta, informando o cédigo
He verificador 0102948 e o cddigo CRC 312FAODE.

Referéncia: Processo n? 25100.014566/2017-78 SEI n2 0102948
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