TERMO DE REFERENCIA
1. OBJETO

1.1. Contratagdo de Empresa especializada na prestagdo de servigos automotivos, mais
especificamente na manutengdo preventiva e corretiva, através de servigo mecénico, elétrico,
refrigeragdo (ar condicionado), lanternagem, pintura e estofamento, em viaturas da FUNASA,
constantes da relagdo na planitha anexo I, com fornecimento de pegas originais ou genuinas e
acessorios, visando manter os veiculos em perfeitas condigdes de uso.

" 1.2. Relacdo dos Veiculos:

RELACAO DE VEICULOS EM USO NA FUNDACAO NACIONAL DE SAUDE - PRESIDENCIA

LOCAL DE

ITEM [SUBITEM PLACA CARRO RENAVAM POSI(,'I'\O Uso ANO
1 0VQ-0643 |CHEVROLET CLASSIC LS 592171043 EM USO PRESI 2013

2 0VQ-0663 |CHEVROLET CLASSIC LS 594354510 EM USO PRESI 2013

1 3 0OVQ-0633 |CHEVROLET CLASSIC LS 5921699944 EM USO PRES! 2013

4 0OVQ-0653 |CHEVROLET CLASSIC LS 592172350 EM USO PRESI 2013

S JDX-7575 [CHEVROLET CLASSIC LS 506613461 EM USO PRES! 2012

6 JDX-7555 [CHEVROLET CLASSIC LS 506611043 EM USO PRES! 2012

2 1 JFO-9093 |Ford F 4000 652216927 Em Uso PRESI 1995

2 JJU-1959  [FORD Fusion 486556077 Em uso PRESI 2012

3 1 JFP-3722 |GM Vectra 730250130 Em Uso PRES| 1999
4 1 JFQ-0715 {Fiat ducato 845763539 Em Uso PRESI 2004
2 NHZ-9014 {Fiat Uno 135795761 Em Uso PRESI 2009

5 1 JHN-5643 [Mitsubishi 1200 GL 129865303 Em Uso PRESI 2009
2 1JU-4871  |Mitsubishi 1200 GL 205747612 Em Uso PRESI 2010

OBS: :

A relagdo de veiculos constantes deste anexo serve apenas como referéncia para os tipos de
pecas a serem fornecidas, podendo, contudo, sofrer alteragdes durante a execug@o do contrato,
devido a baixa ou aquisi¢do/recebimento de outros veiculos, sendo que estas alteragdes ndo
implicam em reajuste do valor contratual, desde que os veiculos a serem inseridos sejam das
mesmas marcas € modelos dos ja constantes do projeto.

2. SERVICOS
2.1 — metodologia

2.1. Os servigos a serem executados consistem de manutengdo preventiva e corretiva,
com assisténcia mecanica, elétrica, lanternagem em geral, funilaria, borracharia, vidragaria,
capotaria, tapegaria e pintura, servigos de ar-condicionado e outros, inclusive retifica de
motores, com fornecimento de pegas € acessorios, necessarios a0 bom funcionamento dos
veiculos;

2.2. Os servigos serdo executados com estrita observincia dos prazos € dos valores
constantes das tabelas abaixo descritas, que deverdo ser fornecidas & Fundagdo Nacional de
Saude pela empresa vencedora quando da assinatura do instrumento contratual:
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2.2.1. Tabelas do Fabricante de Tempo Padréo de Reparos (homem/hora), para os servigos de
mao-de-obra;

2.2.2. Tabela Oficial de Precos de Pegas e Acessérios Novos e Genufnos, emitida pelo
fabricante dos veiculos constantes do presente Termo de Referéncia.

2.3. A empresa devera atender todos os chamados que venham a receber do responsével
pelo transporte na Funasa, executando os servigos necessarios de manuten¢dio corretiva,
quando da ocorréncia de panes em componentes do veiculo, com presteza, independentemente
das inspegdes periddicas de carater preventivo, no prazo maximo de 8 (oito) horas contados a
partir do registro do pedido. Esses servigos serdo chamados de “servi¢os de menores
complexidades”;

24. Os servigos de maiores complexidades deverdo ser executados no prazo maximo de 2
(dois) dias, devendo a empresa justificar oficialmente, caso ocorra, o atraso na devolugdo do
veiculo;

2.3.1. Considera-se servigo de maiores complexidades aqueles em que na Tabela de Tempo
Padrdo de Servigo Oficial de Fabrica exija um tempo igual ou superior a 5 (cinco) horas para
a execucao.

2.5.  Quando ndo houver possibilidade do motorista conduzir o veiculo até a oficina, a
mesma deverd buscar no local informado, no prazo maximo de 4 (quatro) horas a contar da
hora do chamado efetuado pelo responsavel pelo transporte na Funasa.

2.6. A empresa deverd manter carros guinchos para recothimento do veiculo caso haja
necessidade sem Onus adicionais para a Funasa,

2.7.  Os servigos deverdo ser executados de maneira que mantenham os veiculos em
perfeitas condi¢bes de uso, mediante assisténcia técnica e servigos de manutengio preventiva
e corretiva de defeitos e verificagdes que se fizerem necessarias, efetuando-se o conserto ¢
lubrifica¢bes, bem como outros servigos recomendados para uma manuten¢io adequada;

2.8. Os servigos serdo executados na forma hora‘homem, estando nele incluido todas as
despesas necessarias a sua perfeita execugio;

3 - ESPECIFICACAO DOS SERVICOS

3.1. Mecanicos/hidraulicos

3.1.1. Montar, desmontar, manter, lubrificar, ajustar, instalar, reparar, fornecer e substituir
pecas e testar os sistemas mecanicos ¢ hidraulicos dos veiculos, dando como recuperados e
em perfeitas condi¢bes de funcionamento e trafego:

a) Motor;

b) Sistema de Transmissdo;
¢) Sistema de Diregéo;

d) Sistema de Suspensio;

e) Sistema de Freios;

f) Sistema de Arrefecimento;
g) Sisteina de Hidraulico;
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h) Alinhamento de diregdo completo, inclusive cambagem;
i) Balanceamento de Rodas; e

j) forrecimento de pneus.

K) escapamento.

3.1.2 Executar outros servigos da mesma natureza e dificuldade.
3.2. Eletro/Eletronicos

3.2.1 — Montar, desmontar, manter, ajustar, instalar, reparar, fornecer e substituir pegas e
testar os sistemas elétricos e eletronicos dos veiculos, dando como recuperado e em perfeitas
condigdes de funcionarento e trafego:

a) Sistema de Ignigdo

b) Sistema de Iluminag3o;
¢) Sistema de som (sirenes);
d) Sistema de geragio;

e) Sistema de Alimentag3o.

3.2.2 - Executar outros servi¢os de mesma natureza e nivel de dificuldade.
3.3. Lanternagem

3.3.1 — Montar, desmontar, manter, ajustar, instalar, reparar, fornecer e substituir pegas,
soldar, desamassar, cortar, emendar e recuperar a lataria dos veiculos da frota da Funasa
Presidéncia, dando como recuperado e em perfeitas condigdes de funcionamento e trafego;
3.3.2 — Executar outros servigos da mesma natureza e nivel de dificuldade.

3.4. Pintura

3.4.1 — Pintar, lixar, aparelhar, isolar, emassar, lustrar, polir, envernizar, montar, desmontar,
manter, ajustar € reparar com fornecimento dos materiais, os veiculos da Funasa Presidéncia ,
dando como recuperado € em perfeitas condi¢des de funcionamento e trafego;

3.4.2 — Executar outros servigos de mesma natureza e nivel de dificuldade com fornecimento
das respectivas pecas ¢ materiais.

3.5. Servigo de guincho

3.5.1 - Remogdo do veiculo oficial do local onde se encontra avariado até a sede da Funasa
Presidéncia em Brasilia ou para a oficina CONTRATADA, (ou para a oficina sublocada pela
CONTRATADA).

3.6. Servico de higienizagio

3.6.1. — Executar servigos de lavagem geral (motor) e lubrificagdo, lavagem completa com
limpeza dos bancos, forro (higienizagio).

3.6.1.1. As lavagens simples e diarias ficaram a cargo da Funasa.

3.7. O fiscal do contrato de manutengdo dos veiculos deverd vistoriar o veiculo que
apresentar defeito € encaminhé-lo para a empresa prestadora dos servigos. A empresa
encaminharid o or¢camento das pegas e/ou acessorios, devénda as mesmas ser originais ou
genuinas, necessarios para o conserto do veiculo e enviara ao fiscal do contrato de
manutencdo, este apds analisar a proposta devera verificar a real necessidade da substitui¢do,
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verificar se o prego ofertado encontra-se de acordo com o contratado, preencher o formulario
de solicitagdo/ autorizagdo para substitui¢do de pegas € encaminhar via fax para a empresa
contratada. Apds o recebimento do formulario, a empresa iniciard a execugdo dos servigos
com a troca das pegas ou acessdrios autorizados.

3.8. A contratada devera atender todas as solicitagdes de troca de pecas ou acessorios
autorizados pelo fiscal do contrato, de acordo com a quantidade e especificagdes constantes
do formulario de solicitagdo/autorizagdo de substitui¢io de pecas, conforme a marca,
modelo, ano de fabricagio, informado na planilha anexo I do Termo de Referéncia.

3.9. A contratada devera efetuar a substitui¢do de pneus, conforme os preceitos da Resolugéo
n°® 558/80, de 15 de abril de1980 (CONTRAN) ou sempre que um defeito de forga maior exija
sua substitui¢do, desde que avaliado e autorizado pelo Fiscal do Contrato.

3.9.1- Os pneus deverdo ser novos, ndo reformados ou recauchutados ou remoldados, de
acordo com as normas da ABNT/NBR, com selo do INMETRO e indice de carga, conforme
recomendacdo do fabricante.

4. JUSTIFICATIVA

4.1. A contratagdo de empresa especializada para os referidos servigos deve-se  necessidade
de manter em circulagdo € em condi¢des de seguranga, a frota de veiculos, para a execucgo
didria dos servigos de transporte da Fundag¢io Nacional de Saude.

4.2. A Funasa conta, atualmente, com 13 veiculos, conforme detalhado no quédro do
subitem 5.1.

4.3. Como beneficio resultante da contratagdo, espera-se melhor controle e preservagio dos
bens patrimoniais da Instituicdo, a seguranga dos profissionais no exercicio de suas fungdes
contribuindo assim com a Funasa no desenvolvimento de suas atividades finalisticas.

5. GARANTIA DOS SERVICOS

5.1 - A EMPRESA CONTRATADA deveré se comprometer a oferecer os seguintes prazos de
garantia;

5.1.1- Servigos e pegas utilizados no motor, caixa de velocidade e diferencial: garantia de
minima de 06 (seis) meses ou 10.000 (dez mil) quilémetros, sendo que a garantia se estendera
ao que terminar por gltimo.

5.1.2- Para os servicosde funilaria e pintura, deverd ser oferecida a garantia minima de
12 (doze) meses;

5.1.3- Demais servigos e pegas: 03 (trés) meses ou 5.000 (cinco mll) qullometros sendo que
a garantla se estendera ao que terminar por ltimo.

5.1.4- Apesar das garantias acima informadas, as pegas utilizadas nio poderdo ter garantia
inferior & do fabricante ou montadora dos veiculos e/ou através da rede de concessionarias.
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