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TERMO DE REFERENCIA N°, 09/2016

1. OBJETO DA CON TRATACAO

Contrataciio de empresa para fornecimento de equipamentos Scanners,
contemplando assisténcia técnica e garantia on-site, para atender a Funasa Presidéncia e

Superintendéncias Estaduais, pelo prazo de 36 (trinta e seis) meses, nos termos do presente
documento e seus anexos.

> Ttens que compdem a solucio:

o SCANNER GRUPODE TRABALHO

02 SCANNER DEPARTAMENTAL

2. DA ADESAO A ATA POR ORGAOS NAO PARTICIPANTES

Cons1derando a ex1gu1dade do prazo para refaZImento da«pesqmsa de mercado contempladot
a poss1b111dade de adesoes por orgaos nao part1c1“ o que podena prejudlca:r a?
tempesuv:ldade necess f{al contratagao pa;ra (o} presente erta.me nao serd permmda a
utlhzag:ao da Ata de R "stro de Pregos por orgaos nao ant ’ '

3. FUNDAMENTACAO DA CONTRATACAO
3.1. Rela¢do Demanda x Necessidade

A fim de suprir a necessidade relacionada 3 Meta 2 — Adquirir equipamentos
diversos para compor o parque computacional, A¢do A2.7 — Adquirir scanner, estabelecida
1n0 PDTI estima-se para esta contratacio o quantitativo de scanners conforme tabela abaixo:

Locahdade b Descngao Quantldade
SUEST’S SCANNER GRUPO DE TRABALHO 53
. SCANNER GRUPO DE TRABALHO 38
FPRESIDENCIA SCANNER DEPARTAMENTAL 16
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> Superintendéncias Estaduais que serdo atendidas com a preserte

contratacdo:

4. JUSTIFICATIVA DA CONTRATACAO

4.1. Necessidade de Negocio

o estd alinhada com o planejamento estratég co da

A contratagio deste servi¢
Tecnologia da Informagao — PDT112016

FUNASA, conforme elencado no Plano Diretor de
- 2019 e proposta orgamentéria de 2016.
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4.2. Solugiio Escolhida

Contratagdo de empresa para fornecimento de equipamentos Scanners,
contemplando assisténcia técnica e garantia on-site, para atender a Funasa Presidéncia e
Superintendéncias Estaduais, pelo prazo de 36 (trinta e seis) meses, nos termos do presente
documento e seus anexos.

4.3. Justificativa

Em observancia 3 obrigatoriedade regida pelo Ministério do Planejamento,
Orgamento e Gestio — MPOG, quanto 3 implanta¢go do Sistema Eletronico de Informacdes
—SEI a Fundag8o Nacional de Satide — F UNASA e suas Superintendéncias Estaduais terdo
Seus processos direcionados ao Sistema, uma vez que com a implantagdo, as melhorias
serdo de suma Importancia, pois havers reducdo de papel, economia de material de
escritdrio, energia elétrica, economia de tempo na tramita¢fio dos documentos: os processos
ndo precisarfo chegar ao destino por meio de papel, poderfio ser analisados por meio
eletronico, dando agilidade as analises, aumento da produtividade: os acessos poderdo ser
feitos em computadores e dreas diferentes.

Entre as principais caracteristicas e facilidades do SEI estio: Portabilidade, Acesso
Remoto, Acesso de usuirios externos, Controle de nivel de acesso, Tramitacdo em
multiplas unidades, Funcionalidades especifica e Sistema intuitivo.

Sendo assim, faz se necessario o desenvolvimento de PCTI e acompanhamento do
processo de contratacio de empresa para fornecimento de equipamentos Scanners para
atender a Funasa Presidéncia e Superintendéncias Estaduais na implantagio do Sistema
Eletrénico de Informagdes — SEI, com previsdo de ser implantado no 1° dia Gtil do exercicio

- de2017.

Em decorréncia da Portaria Normativa n° 4, de 10 de margo de 2016, da Secretaria
de Gestdo de Pessoas e Relagdes do Trabalho no Servico Publico — Ministério do
Planejamento, Orcamento e Gesto, art. 1° que refere & criacdo do Assentamento Funcional
Digital — AFD para os servidores piblicos federais efetivos, comissionados ou a estes
equiparados, no 4mbito dos orgdos e entidades integrantes do Sistema de Pessoal Civil da
Administragio Federal — SIPEC, como forma de agilizar g_gc‘esgggrinfogrﬂlagéo,’ subsidiar

_a tomada de decisdo, resguardar os_direitos e os deveres dos 6rgdos, entidades e de seus
agentes, serd necesséria a adigo de 40 (quarenta) equipamentos scanners, Tipo I — Grupo
de Trabalho, para atender a mmplantacgo do projeto nas Coordenagdes Gerais de Recursos
Humanos para a Funasa Presidéncia e Superintendéncias Estaduais, conforme

fundamentado na Nota Técnica n° 001/201 6 — Secad/Coarh/Cgerh..
4.4. Beneficios Esperados
Com a presente contratacfio sio esperados os seguintes beneficios:

a) Redugdo de custos;
b) Aumento da produtividade;
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¢) Processos acessados e compartilhados de qualquer computador a qualgier
tempo;

d) Processos textualmente pesquisados agilizando e promovendo 0 acess) a
informacao;

e) Eliminagio do tempo perdido no tramite entre as Superintendénc ias
Estaduais e Presidéncia;

f) Aumento da seguranca Com uso de assinatura eletronica;

g) Maior eficiéncia, controle e transparéncia.

5. DESCRICAO DA SOLUCAO DETI

5.1. Descri¢do

Contratacdo de empresa para fornecimento de equipamentos Scan i€rs,

contemplando assisténcia téenica e garantia on-site, para atender a Funasa Presidén ;ia e
Superintendéncias Estaduais, pelo prazo de 36 (trinta e seis) meses, NOS {CIMOS do pre:ente
documento € seus anexos.

5.2. Bens e Servi¢os que compdem a solugiio escolhida

- QUIPAMENTO SCANNER ITEM 1 - GRUPODETRABALHO

— REQUISITOS MINIMOS OBRIGATORIOS

H Qu’arlrnrti’da("ier de equipamentos 1 91

Possuir Alimentador automatico de folhas planas (ADF - Automatic Document Fe :der)
para, no minimo, 50 folhas no formato A4, que permita alimentagao contim a do
equipamento sem parar a digitalizagdo;

Modo de digitalizagdo simplex (frente) e duplex (frente e Verso);

Velocidade de digitalizagdo de no minimo 30ppm;

Compatibilidade com o padrdo TWAIN, no minimo;

Possuir resolugio maxima de digitalizagdo por hardware de, no minimo, 600 x 6 0dpi

Possuir tecnologia de digitalizagdo CCD ou CIS;

e  Possuir detecgio de alimentagdo multipla com tecnologia ultrassonica;
e Possuir tecnologia de iluminagéo LED;

Suportar no minimo os seguintes formatos de saida: TIFF, JPEG e PDF pesquisd vel;

Possuir capacidade de detecgdo € exclusdo automatica de imagens em branco;

Os itens consumiveis roletes, tracionadores, cabos, guias e lentes, para efeto de
garantia, serdo considerados como pegas. Portanto, a Contratada devera substiui-los
sem onus para a Contratante;

Formato de digitalizagdo: A4 ou superior (tamanho);

Lo

Possuir profundidade de cores de, no minimo, 24 bits; J
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___ EQUIPAMENTO SCANNER ITEM 1 - GRUPO DETRABALHO

______ REQUISITOS MINIMOS OBRIGATORIOS

®  Possuir profundidade de tons de cinza de 8 bits (256 niveis);

® O equipamento dever possuir interface de comunicagio tipo USB 2.0 ou superior;

* O equipamento devers possuir alimentagio bivolt automatica ou chaveada (100 ~ 240
VCA 50/60 Hz), de forma automatica;

®  Possuir capacidade de processamento de um volume diario de 3.000 folhas no minimo;

__ Sistemas Operacionais Compativeis =

®  Microsoft Windows XP, Windows 7 (todos para 32-bite 64-b1’t), Wmdows 8e supenor

. RecursosGerais

¢ Deverio ser entregues todos os requisitos de hardware, software, cabos, acessérios ¢
manuais necessarios 2 instalacdo do equipamento e seus componentes.

* O equipamento proposto devera estar em linha de produgio, ter seu primeiro uso na
execugdo do objeto de compra;

® O equipamento deve atender a diretiva RoHS (Restriction of Hazardous Substances),
em conformidade com a IN 01 de 19/01/2010 da SLTUMP (TI Verde), quanto a nio
utilizagdo de substincias nocivas ao Meio Ambiente ou deve ser apresentada
comprovacdo técnica demonstrando que o equipamento ndo é fabricado utilizando
substancias nocivas a0 Meio Ambiente como cadmio (Cd), merctirio (Hg), cromo
hexavalente (Cr(VI)), bifenilos polibromados (PBBs), éteres difenil-polibromados
(PBDEs) e chumbo (Pb);

__ EQUIPAMENTO SCANNER TTEM 2 - DEPARTAMENTAL

__ REQUISITOS MINIMOS OBRIGATORIOS

7  Qimntidade de equipamentos , 16

®  Possuir Alimentador automatico de folhas planas (ADF - Automatic Document F eeder)
para, no minimo, 50 folhas no formato A4, que permita alimentacio continua do
equipamento sem parar a digitalizagdo;

* Modo de digitalizagdo simplex (frente) e duplex (frente e Verso);

* Velocidade de digitalizacio de no minimo 7 Oppm;

® Compatibilidade com o padrio TWAIN, no minimo;

®  Possuir resoluciio maxima de digitalizag8o por hardware de, no minimo, 600 x 600dpi

®  Possuir tecnologia de digitalizacdo CCD ou CIS;

®  Possuir detecgdo de alimentagio multipla com tecnologia ultrassénica;

® Possuir tecnologia de iluminacgo LED;

*  Suportar no minimo os seguintes formatos de saida: TIFF, JPEG e PDF pesquisavel;

* Possuir capacidade de detecgio e exclusio automatica de imagens em branco;

* Os itens consumiveis roletes, tracionadores, cabos, guias e lentes, para efeito de
garantia, sero considerados como pecas. Portanto, a Contratada devera substitui-los
sem Onus para a Contratante;
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Formato de digitaﬁzag:ﬁb: A4 ou superior (taménho);

Possuir profundidade de cores de, no minimo, 24 bits;
Possuir profundidade de tons de cinza de 8 bits (256 niveis);

O equipamento deverd possuir interface de comunicagdo tipo USB 2.0 ou superior;

O equipamento devera possuir alimentagdo bivolt automatica ou chaveada (100 ~ 40
VCA 50/60 Hz), de forma automatica;

Possuir capacidade de processamento de um volume diario de 6.000 folhas no mini; a0;

- Mlcrosoft Wmdows XP, Windows 7 (todos para 32-bite 64-bit), ‘Windogﬁs 8 é super: or.
e e e ]

Deveriio ser entregues todos 0s requisitos de hardware, software, cabos, acessorios €
manuais necessarios & instalagdo do equipamento € s€us componentes.

O equipamento proposto devera estar em linha de produgdo, ter seu primeiro uso na
execucdo do objeto de compra;

O equipamento deve atender a diretiva RoHS (Restriction of Hazardous Substan:es),
em conformidade com a IN 01 de 19/01/2010 da SLTUMP (TI Verde), quanto a nao
utilizagdo de substancias nocivas ao Meio Ambiente ou deve ser apreser cada
comprovagdo técnica demonstrando que o equipamento nao ¢ fabricado utiliz mdo
substancias nocivas ao Meio Ambiente como cadmio (Cd), merctrio (Hg), cromo
hexavalente (Cr(VI)), bifenilos polibromados (PBBs), éteres difenil-polibromados
(PBDEs) ¢ chumbo (Pb);

5.3. Requisitos Tecnoldgicos € Demais Requisitos
5.3.1. Requisitos de Capacitag:ﬁo/Transferéncia de Conhecimento

5.3.1.1. Na fase de implantag@o, a CONTRATADA devera ministrar transferén zia
de conhecimento aos usuarios da FUNASA Presidéncia e Superintendéacias
Estaduais, para a utilizacdo, configuragfo, parametrizagéo, gerenciame 1to,
administragdo de fungGes € acessos aos equipamentos disponibilizados

53.1.2. A transferéncia de conhecimento devera ser feita no local onde os
equipamentos serdo instalados;

5.3.1.3. A CONTRATADA devera transferir conhecimento aos facilitadores pira
cada tipo de equipamento em cada local de instalagfo. A transferéncia de
conhecimento sera coordenada pela FUNASA, e podera ser realizada 1.0
préprio local, quando da conclusio da instalagio dos equipamentos;

5.3.1.4. A FUNASA se responsabilizara pelos locais que se fizerem necessarics a
transferéncia de conhecimento;



5.3.1.5.

5.3.1.6.

5.3.1.7.

5.3.1.8.

5.3.1.9.
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A CONTRATADA devers disponibilizar as mstrugdes da transferéncia de
conhecimento em midia eletrénica, ilustrado com Imagens, para que a
FUNASA possa fazer a divulgacio;

Toda transferéncia de conhecimento e sua documentacgdio deverdo ser
aprovadas pela FUNASA e, depois de aprovado, passardo a fazer parte do
acervo documental da F UNASA;

A nio transferéncia de conhecimento ensejara infragdo contratual,
sujeitando & futura CONTRATADA as penalidades previstas na Legisla¢io
vigente, no Contrato e neste Termo;

A CONTRATADA devers ministrar transferéncia de conhecimento e
capacitag8o dos facilitadores (usuarios) necessarios para a correta operacio
dos equipamentos instalados na FUNASA e, no minimo, as seguintes
tarefas:

a) InstrugSes de operacio e testes nos equipamentos instalados;

b) SolugZo dos principais problemas que poderdo ocorrer na digitalizac#io;
¢) Instalacdo e customizagdo de drivers nas estagGes de trabalho;

d) Interpretacdo das mensagens do painel de controle dos equipamentos;
e) Utiliza¢do da digitaliza¢do através da bandeja automatica;

f) Utiliza¢8o de midia em formatos n3o padronizados nos equipamentos;

g8) Principais mensagens de alertas provenientes dos equipamentos, como
por exemplo, atolamentos, niveis de consumiveis e tampas de
compartimentos abertas.

A CONTRATADA deveri disponibilizar um técnico no local onde foram
instalados os equipamentos, para ministrar transferéncia de conhecimento
conforme abaixo:

a) Locais: Dependéncias da Funasa Presidéncia e Superintendéncias
Estaduais (local da instalacio dos equipamentos);

b) Data: a ser definida entre a FUNASA e a CONTRATADA;
©) Incluir apostilas, manuais e exercicios préticos;

d) Prospectos de orientacdo para utilizagdo dos equipamentos e suas
funcionalidades;

e) A titulo de controle de qualidade, as reacdes i transferéncia do
conhecimento serfo avaliadas através da equipe técnica definida pela
FUNASA. Caso a avaliagio demonstre que a transferéncia ndo tenha sido
satisfatria, a transferéncia de conhecimento deverd ser melhorada e
repassada novamente sem dnus adicional para a FUNASA;
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f) A avaliagdo da transferéncia de conhecimento ser4 realizada através de
emissdo de termo de aceite a ser desenvolvido pela CONTRATANT 1 e
CONTRATADA durante 0 tramite de entrega dos servigos.

5.3.2. Requisitos Legais
A aquisicio objeto deste Termo tem amparo legal nos seguintes dispositivos legis:

532.1. Lei n® 8.666/1993 - Regulamenta o art. 37, inciso XXI, da Constitui;do
Federal, institui normas para licitagBes € contratos da Administragio Piblica
e da outras providéncias;

5.3.2.2. Decreto n° 7.174/2010 —~ Regulamenta a contratagio de bens e servigo: de
informatica e automagdo pela Administragdo Publica Federal, direta ou
indireta, pelas fundagdes instituidas ou mantidas pelo Poder Puablico e plas
demais organizagdes sob o controle direto ou indireto da Unido;

5.3.2.3. Instru¢io Normativa SLTUMP n° 04, de 11 de setembro de 2014 — Di:pGe
sobre o processo de contratacio de servigos de tecnologia da informag@o ocla
Administragdo Publica Federal direta, autarquica e fundacional;

5.3.2.4. Instrucio Normativa SLTUMPOG n° 07, de 29 de agosto de 2014 — Alt:raa
Instrugio Normativa n° 05, de 27 de junho de 2014, que regulamen a 0s
procedimentos administrativos basicos para a realizagio de pesquisa de
precos;

5.3.2.5. Portaria SRH/MP n° 3, de 18 de novembro de 2011 — Estabelece orien agao
aos Orgios e entidades integrantes do Sistema de Pessoal Civl da
Administracdo Publica Federal — SIPEC, quanto aos procedimentos rele tivos
a organizagdo, armazenamento ¢ digitalizagdo dos assentamentos funcicnais.

5.3.3. Requisitos de Manutengio e Suporte Técnico

53.3.1. A CONTRATADA devera prestar atendimento as solicitagdes da
CONTRATANTE para manuten¢ao corretiva de hardware e para os s€ vigos
abaixo discriminados, quando solicitado:

5.3.3.1.1. Substituicio de quaisquer pegas, componentes € aces 501108
defeituosos;

5.3.3.1.2. Correciio de defeitos de fabricagiio ou de projeto;

5.3.3.1.3. Fornecimento de novas versdes e atualizagdes de firmware € dos

softwares que acompanham a solugio, exceto as de hardware;

5.3.3.2. A substitui¢do de equipamento, consumivel, pecas, componentes € ace :80ri0s
defeituosos, em qualquer caso, dever4 ser feita por item equivalente, assim
considerado aquele que apresentar todas as caracteristicas tccnicas
especificadas neste termo, ou que possua caracteristicas superiores a ¢ stas.
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5.3.3.2.1. Os equipamentos, as pecas e/ou componentes de substituicio devem
Ser novos, ndo sendo aceitos recondicionados;

5.3.3.3. Todas as solicitagdes feitas pela CONTRATANTE deverio ser registradas
pela CONTRATADA em sistema informatizado para acompanhamento e
controle da execugio dos Servicos;

5.3.34. A CONTRATADA deverd fornecer um ntmero de registro tnico para
acompanhamento de cada solicitagfo;

5.3.3.5. A manutengsio técnica, mecénica e operacional dos equipamentos instalados
devera ser efetuada de forma continua, de modo a manté-los permanente,
plena e eficaz capacidade produtiva, através de pessoal préprio da
CONTRATADA, sem quaisquer 6nus, encargos ou responsabilidades para a
FUNASA;

5.3.3.6. A critério da CONTRATADA, o equipamento defeituoso poders ser trocado
por outro de mesma marca e modelo, mediante informagio ao gestor
contendo detalhamento a respeito do niimero de sério do novo equipamento,
para fins de regularizacsio patrimonial. Cabe a0 CONTRATANTE informar
a op¢do pela troca a localidade responsavel para a devida regularizacio;

5.3.3.6.1. A substituigdo por equipamento de configuragdo superior somente
sera aceita apds prévia aprovagio e aceitagdo pelo CONTRATAN! TE;

5.3.3.7. Toda e qualquer substituicio de pegas € componentes deverd ser
acompanhada por funcionario designado pela CONTRATANTE, que
autorizacdo a substituicio das pbegas e componentes, os quais deverfio ser
Novos € originais; '

5.3.3.8. Ap6s a conclusio da manuten¢do de qualquer equipamento, a
CONTRATADA devers gerar documento relatando as  atividades
desenvolvidas e eventuais substitui¢Ses de pecas e componentes, contendo a
identificagdo do chamado técnico, a data e hora do inicio e término do
atendimento;

5.3.3.9. A CONTRATADA deveri comunicar a0 CONTRATANTE, por escrito,
Sempre que constatar condi¢Ses inadequadas de funcionamento ou mj
utilizagdo a que estejam submetidos os equipamentos fornecidos, fazendo
constar a causa de inadequagio e a acdo devida para sua corregio;

5.3.3.10. Correra por conta exclusiva da CONTRATADA a responsabilidade pelo
deslocamento do seu técnico ao local da manuten¢do do equipamento, bem
como pela retirada e entrega do mesmo e todas as despesas de transporte,
frete e seguro correspondente; ‘

5.3.3.11.A CONTRATADA devers substituir toda e qualquer peca ¢ componente,
mesmo aqueles sujeitos a desgaste natural.
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5.3.3.12. A assisténcia técnica da garantia sera realizada pela CONTRATADA ousuas
autorizadas, a pedido da CONTRATANTE, em dias Gteis das 08 as 18h;

5.3.3.13.0 prazo do término do atendimento serd contado a partir do dia subseque ite
a0 da solicitacio efetuada pela CONTRATANTE e ndo podera ultrapassec O
seguinte prazo:

5.3.3.13.1. Maximo de 02 (dois) dias uteis para equipamentos instalados em
Brasilia — DF e nas capitais.

5.3.3.14.Entende-se por término do atendimento a disponibilidade do equipame nto
para uso em perfeitas condigdes de funcionamento no local onde :std
instalado, condicionado & aprovagdo da CONTRATANTE;

5.3.3.15.Caso o equipamento nfo possa ser reparado dentro dos prazos previs tos,
devera ser providenciada pela CONTRATADA a colocagdo de equipam :nto
equivalente ou de configuragdo superior como backup, até que seja sana loo
defeito do equipamento em reparo;

5.3.3.16.Antes de findar o prazo fixado, a CONTRATADA podera formalizar pe lido
de prorrogagdo, cujas razOes expostas serio examinadas pelo
CONTRATANTE, que decidira pela dilagdo do prazo ou aplicacdc das
penalidades previstas no contrato;

5.3.3.17.Caso os servigos de assisténcia técnica da garantia ndo possam set execu ados
nas dependéncias da CONTRATANTE, o equipamento avariado podera ser
removido para o Centro de Atendimento da CONTRATADA!

53.3.17.1. A CONTRATADA devera justificar por escrito os problemas
apresentados e apresentar a0 gestor do contrato, que fard o aczite €
providenciara a autorizagdo de saida do equipamento, desde jue O
mesmo seja substituido por outro equivalente ou de su )erior
configuragdo, durante o periodo de reparo;

5.3.3.17.2. O equipamento retirado para reparo devera ser devolvido no prazo
de 10 (dez) dias tuteis contados da sua retirada;

5.3.3.17.3. A devolugdo de qualquer equipamento retirado para reparo (evera
ser comunicada por escrito a CONTRATANTE;

5.3.3.18.A CONTRATADA devera substituir o equipamento ja instalado apos
solicitagdo da CONTRATANTE, por um novo € de primeiro uso, nC prazo
maximo de 20 (vinte) dias Uteis, na hip6tese de recorréncia de chamados de
assisténcia técnica pela mesma ocorréncia ou defeitos da mesma naureza,
dentro do prazo de garantia do equipamento:

5.3.3.18.1. Entende-se por recorréncia a abertura de 03 (trés) chamedas de
assisténcia técnica no periodo de 20 (vinte) dias Uteis;

10
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5.3.4.1. A entrega dos equipamentos na Funasa Presidéncia e Superintendéncias
Estaduais dever4 ser iniciada no prazo maximo de 60 (sessenta) dias corridos,
contados a partir da assinatura do contrato e de acordo com a necessidade da
FUNASA observando os seguintes prazos:

5.3.4.2. Cronograma:

(ETAPA | EVENTO | PROGRAMACAO | RESPONSAVEL
- Mla ] Assinaﬁlrado ’ ‘ D "‘D’/’ — FUNASAe
Contrato @ CONTRATADA
Reunifo de FUNASA e
e . .
Insercio 10 dias corridos CONTRATADA
Emiss&o e entrega 30 (trinta) dias corridos,
38 da Ordem de contados a partir da data CONTRATADA
Fornecimento inicio da vigéncia
60 (sessenta) dias, contados
42 Entrega do objeto a partir do recebimento da CONTRATADA
Ordem de Fornecimento
- Recebimento ;ft.(dgj)d:iasé °°nt;dos 2 FUNASA E
Provisério parircadata coentregado | (N TRATADA
objeto
6 Recebimento 20 (wna:.) d;:sé:tzxgados 2 FUNASAE
Definitivo bartir o CONTRATADA
Recebimento Provisério

5.3.4.3. Detalhamento das Etapas:

a) 1° Etapa — Dia da assinatura do Contrato: marco zero;
b) 2* Etapa — Reunifio de insercdo: 10 dias corridos;

¢) 3* Etapa — Emissio e entrega da Ordem de Fornecimento: 30 (trinta) dias
corridos, contados a partir da data inicio da vi géncia;

d) 4* Etapa — Entrega do objeto: 60 (sessenta) dias, contados a partir do
recebimento da Ordem de F ornecimento;

¢) 5% Etapa — Recebimento Provisério: 10 (dez) dias, contados a partir da data de
entrega do objeto.

f) 6 Etapa — Recebimento Definitivo: 20 (vinte) dias, contados a partir da data do
Recebimento Provisério, com validagdio dos servigos, formalizado através de
documento, emitido e assinado.

5.3.4.4. Além das etapas acima, deverfio ser considerados durante toda a vigéncia
contratual, as seguintes agdes por parte da CONTRATADA :
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a) Transferéncia de conhecimento; €
b) Manutengdo € suporte técnico.
5.3.4.5. Da Entrega e do Recebimento

5.3.4.5.1. Os equipamentos deverdo ser entregues no prazo de até 60 (sesser ta)
dias corridos contados do recebimento da Ordem de Fornecimento

5.3.4.5.2. Caso os equipamentos entregues sejam diferentes do equipame nto
homologado, sera considerado como ndo entregue e a contagem do
prazo de entrega ndo ser4 interrompida devido & rejeigdo destes;

5.3.4.5.3. Os equipamentos deverdo set entregues nas localidades citadas no
Anexo VI,

53.4.54. A CONTRATADA sera responsavel por qualquer custo de
deslocamento, entrega, frete, etc.

5.3.4.5.5. Os equipamentos serdo recebidos da seguinte forma:

5.3.4.5.6. Provisoriamente, no prazo méximo de 10 (dez) dias uteis a partt da
entrega dos equipamentos, mediante Termo de Recebimento Provisorio,
assinado pelas partes, para efeito de posterior verificagdo de que os
mesmos se encontram operacionais € em condigdes de serem receb dos.

a) O recebimento provisério ~consiste na identificagéo ¢©
conferéncia dos equipamentos, com énfase na integridade isica
e quantitativa;

b) O recebimento provisério somente serd emitido apis ©
recebimento, pela CONTRATANTE, de todos os termos de
recebimento provisorios encaminhados por cada ume das
localidades, devidamente emitidos pelo responsavel loca pelo
recebimento;

5.3.4.5.7. Definitivamente, no prazo méximo de 20 (vinte) dias Gteis, cot tados
do recebimento provisorio, mediante Termo de Recebinento
Definitivo, assinado pelas partes ¢ ap6s verificagdo que compiove a
adequagdo dos equipamentos as especificagdes técnicas previs as no
contrato:

a) O recebimento definitivo somente serd emitido ajds o
recebimento, pela CONTRATANTE, de todos os tern.os de
recebimento definitivos e notas fiscais de simples remessa
devidamente atestadas, encaminhas por cada um: das
localidades;

b) A CONTRATADA poderd promover diligéncias jinto a
localidade para apresentar a comprovagdo da entrega do objeto
contratado;

12
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5.3.4.5.8. Os equipamentos serdo recusados nos seguintes casos:

a) Quando entregues com especificagBes técnicas inferiores is
contidas no contrato, ou as contidas na proposta da
CONTRATADA ou ainda com especificagdes técnicas
inferiores do que fora apresentado a0 CONTRATANTE a titulo
de amostra;

b) Quando apresentarem qualquer defeito durante os testes de
conformidade e verificacio;

5.34.5.9.A CONTRATADA devers providenciar a substituicio do
equipamento recusado no prazo maximo de 10 (dez) dias teis nas
hipéteses dos subitens a e b, contados do recebimento da comunicacio
{feita pela CONTRATANTE.

5.3.5. Requisitos de Seguranca

5.3.5.1. A empresa CONTRATADA para a prestagdo dos servigos devera observar os
seguintes requisitos quanto a Seguranca da Informacio e Comunicagdes:

5.3.5.2. Executar os servicos em conformidade com a legislacdo aplicivel, em
especial, ABNT NBR ISO/IEC 27002:2013;

5.3.5.3. Tomar todas as providéncias necessérias para que seus funciondrios,
prepostos e/ou contratados observem os regulamentos, normas e instrucdes
de seguranca da informacdo e comunicagdes adotados pela FUNASA,
inclusive, a Politica de Seguranca da Informacio e Comunicag¢des, Normas
de Seguranca € o Termo de Confidencialidade, quando estiverem executando
servigos nas instalagdes da FUNASA;

5.3.5.4. Prestar os esclarecimentos necessarios a FUNASA, bem como informacdes
concernentes a natureza e andamento dos servigos executados, ou em
execucao; -

5.3.5.5. Garantir a integridade e disponibilidade dos documentos e informagSes que,
em func¢do do Contrato, estiverem sob a sua guarda, sob pena de responder
por eventuais perdas e/ou danos causados 28 FUNASA e a terceiros;

5.3.5.6. Tratar todas as informacdes a que tenha acesso, em cariter de estrita
confidencialidade, nio podendo, sob qualquer pretexto, divulgar, revelar,
reproduzir, ou deles dar conhecimento a terceiros estranhos a esta
contratagdo, bem como utilizd-las para fins diferentes dos previstos na
presente contratagio;

5.3.5.7. Toda informac3o confidencial disponivel em raz3o desta contratacio, seja ela
armazenada em meios fisico, magnético ou eletrénico, devera ser devolvida
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nas seguintes hipoteses: () término ou rompimento do Contrato; 1
solicitagio da FUNASA;

5.3.5.8. Utilizar programas de protecdo € seguranca de informacdes, a fim de evitar
qualquer acesso nao autorizado aos seus sistemas ou softwares, seja em
relagio aos que eventualmente estejam sob sua responsabilidade direta ou jue
foram disponibilizados para a FUNASA, ainda que por meio de link;

5.3.5.9. Seguir os pardmetros minimos de Seguranca de Informagdes estabelec dos
pela FUNASA;

5.3.5.10.Quando solicitado pela FUNASA, realizar, prioritéria e concomitantemente,
as alteragdes para Ssanar possiveis problemas de seguranga ou de
vulnerabilidade nos referidos sistemas ou softwares utilizados para exec i¢do
do servico contratado;

5.3.5.11.Assegurar que O0S dispositivos fornecidos pela CONTRATADA para
armazenamento de informagdes (exemplo: midias magnéticas, eletronicas,
6ticas) ou, ainda, os ambientes tecnologicos, canais de comunicagdo entre as
partes (exemplo: sites, links, hiperlinks, etc.), estejam livres de program is de
computadores ou Outros recursos tecnologicos que possam causar perca de
integridade, confidencialidade ou disponibilidade de dados ou inform:.coes
da FUNASA (exemplo: virus, cavalos de Tréia, etc.);

5.3.5.12.Manter a FUNASA informada formalmente sobre quaisquer necessidadzs de
atualizacdo ou mudancga na configuragdo dos servigos prestados;

5.3.5.13.A empresa CONTRATADA ndo poderd divulgar, mesmo que em C rater
estatistico, quaisquer informagdes originadas na FUNASA, sem prévia
autorizagio,

5.3.6. Requisitos Sociais, Ambientais e Culturais

5.3.6.1. Os sistemas, manuais € solugdes de T1 utilizados para a execugdo dos s Vigos
deverdo estar disponiveis em conformidade com o Vocabulario Ortog-afico
da Lingua Portuguesa— VOLP, elaborado pela Academia Brasileira de I etras,
o qual ja contempla 0 novo Acordo Ortografico.

5.3.6.2. A CONTRATADA deve aplicar, no que couber, a Lei n® 12.305, de 2710, ¢
a Instrugio Normativa SLTUMPOG n°. 1, de 2010, no momer 0 da
fabricagdo, execugdo dos servicos e descartes dos equipamentos, as
disposi¢Bes contidas nas supracitadas normas, para que seja assegu-ada a
viabilidade técnica e o adequado tratamento dos impactos amb entais
especificos;

53.6.3. As unidades do equipamento deverdo ser entregues devidimente
acondicionadas em embalagens individuais adequadas, que u ilizem
preferencialmente materiais reciclaveis, de forma a garantir a n.axima
protegdo durante o transporte € a armazenagenn,
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- 5.3.6.4. Nenhum dos equipamentos fornecidos podera conter substancias perigosas
como mercurio (Hg), chumbo (Pb), cromo hexavalente (Cr(VD), cadmio
(Cd), bifenil polibromados (PBBs), éteres difenil-polibromados (PBDEs) em
concentragdo acima da recomendada na diretiva RoHS (Restriction of Certain
Hazardous Substances), sendo que para efeitos de avaliacio das amostras e
aceita¢do do produto devera ser fornecido certificagdo emitida por instituicdo
credenciada pelo INMET RO, sendo aceito ainda, a comprovacio deste
requisito por intermédio da certificagio EPEAT, desde que esta apresente
explicitamente tal informac3o.

5.3.7. Requisitos de Pagamento

3.3.7.1. O pagamento ser4 efetuado em até 20 (vinte) dias, a contar da data do atesto
do documento de cobranca, devidamente protocolizado no setor competente
da CONTRATANTE;

5.3.7.1.1. O atesto ocorrera na data do recebimento definitivo;

5.3.7.2. A CONTRATADA devers comprovar, para fins de pagamento, a
regularidade perante o Fundo de Garantia do Tempo de Servico — FGTS
(Certificado de Regularidade de Situagdo do FGTS — CRF), quanto a Receita
Federal e Divida Ativa da Unifio (Certiddo Conjunta de Débitos relativos 3
Tributos Federais e 4 Divida Ativa da Unido);

5.3.7.2.1. Poder4 ser dispensada a apresentacdo dos referidos documentos, se
confirmada sua validade em consulta on line a0 SICAF - Sistema
Unificado de Cadastramento de F omecedores;

3.3.7.3. O pagamento ser4 realizado da seguinte forma:

5.3.7.3.1. 100% (cem por cento) do valor apés a emissio do Termo de
Recebimento Definitivo;

5.3.7.4. Havendo atraso no prazo estipulado para o pagamento, nfio ocasionado por
culpa da CONTRATADA, o valor devido sers corrigido, monetariamente,
pelo Indice de Pre¢os ao Consumidor Amplo — IPCA, relativo ao periodo
compreendido entre a data do vencimento do prazo para pagamento e da sua
efetivagio;

5.3.74.1. A CONTRATADA devera formular o pedido, por escrito, a
CONTRATANTE, acompanhado da respectiva memoria de calculo e

do respectivo documento de cobranga;

5.3.7.5. Os pagametitos serdo creditados em nome da CONTRATADA, mediante
ordem bancéria em conta corrente, por ela indicada, ou por meio de ordem
bancéria para pagamento de faturas com codigo de barras, uma vez satisfeitas
as condi¢es estabelecidas no contrato;
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5.3.7.6. Os pagamentos, mediante emissdo de qualquer modalidade de ord>m
bancéria, serio realizados desde que a CONTRATADA efetue a cobrange de
forma a permitir o cumprimento das exigéncias legais, principalmente no - {ue
se refere as retengdes tributérias;

5.3.7.7. Na hipotese de erro no documento de cobranga ou outra circunstincia jue
desaprove a liquidagdo da despesa, esta ficara pendente e o pagamento
interrompido, ate€ que a CONTRATADA providencie as medidas saneadoras
necessarias, ndo ocorrendo, neste caso, quaisquer Onus por parte do
CONTRATANTE;

5.3.7.8. O pagamento serd retido ou glosado, sem prejuizo das sangdes cabieis,
quando:

a) A CONTRATADA nio produzir 0s resultados, deixar de executa’, ou
n3o executar com qualidade minima exi gida as atividades contrat das;

b) A CONTRATADA deixar de utilizar materiais € recursos humanos
exigidos para a execugdo do fornecimento, ou utiliza-los com
qualidade ou quantidade inferior a demandada;

¢) Se por qualquer motivo alheio & vontade da CONTRATANT!! for
paralisada o fornecimento, sendo que o periodo correspondentc ndo
gerara obrigacio de pagamento;

53.7.9. A CONTRATANTE poderd deduzir do montante a pagar os velores
correspondentes a eventuais multas, inclusive aquelas em processo de
apuragdo, ou indenizacBes, devidas pela CONTRATADA, nos termos do
contrato.

6. LEVANTAMENTO DAS ALTERNATIVAS

6.1. Solugdes disponiveis no mercado

O Estudo abaixo foi realizado com base no Caderno de Logistica — Prestagio dos
servicos de Reprografia no ambito da Administragdo Publica Federal Direta, Autarguaica e
Fundacional, que relaciona as alternativas existentes no mercado que se enquadram nas
necessidades/beneficios elencadas pela Instituicéo.

Diminui¢do do espago necessario para guardar documer tos ©
custos de locagio, manutengio, seguranga, etc.

Aquisicdo de e Seguranga contra perda. A digitalizagdo previne a perla de
equipamentos scanners documentos devido a deterioragdo ou acontecimentos como
enchentes, incéndios ou até um acidente banal como rasgar um

documento durante 0 manuseio.
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® Controle de acesso. Somente usuarios autorizados podem acessar
a informagdo com diferentes niveis de acesso.

* Rapidez no acesso a informagdo. A rapidez para conseguir
informagdes é essencial na tomada de decisdes estratégicas nos
dias de hoje.

® Préservagio do Meio Ambiente, Reduzir a quantidade de
documentos fisicos também reduz o impacto na produgio de papel
por exemplo. Até impactos indiretos como custos com transporte
$d0 diminuidos.

® Alguns equipamentos podem apresentar alto custo por pagina
Impressa, comparando-se o custo do cartucho e quantidade de
péginas impressas;

® A administragio deve adotar um controle rigido sobre o que é
impresso, orientando o gestor sobre a utilizacio do equipamento,
evitando reproducio de cOpias desnecessérias e o uso particular
dos referidos equipamentos;

® Auséncia de controle sobre o que deve ser impresso em cores e em
preto e branco;

¢ Parque heterogéneo de Impressoras, dificultando a aquisicio de
suprimentos e a manutencio. Além disso, a manutencio de tais

Agquisi¢io de ) .
impressoras e €quipamentos demanda tempo e elevados custos financeiros com

. aquisicdo de pegas, suprimentos,  assisténcia técnica,
suprimentos

armazenamento de suprimentos, controle, etc.

* Equipamentos obsoletos e com vida ttil indesejavel, demandando
uma necessidade maior de assisténcia técnica, e por consequéncia
um custo unitario maior por pagina Impressa;

* Inexisténcia de pessoal especializado em manutengio de
iImpressoras obsoletas, com custo major de contrata¢do de empresa
de manutengio técnica;

® Inexisténcia de um sistema de gerenciamento que permita

‘mensurar o custo de impressfio de cada unidade do 6rgdo, e por
usudrio do equipamento, dificultando estabelecer um estudo
comparativo més a més.

¢ Baixo custo de manutencio do equipamento;

Contratacio de * O valor anual é mais vantajoso;

equipamentos scanner * Pegas, componentes, consumiveis e acessérios $30 poucos e serdo
raras as substituicdes.

® N&o possui risco de obsolescéncia — equipamentos locados s3o
atualizados tecnologicamente;

® Devido as raras substitui¢des de pegas, componentes e
consumiveis, ndo é vantajoso o pagamento de manutencio do
equipamento.

Locacio de
equipamentos scanner
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6.2. Utilizagdo em outros 0rgios

Entidade 1: Tribunal Regional Federal — 1* Regido

Descricdo: Formagdo de registro de pregos para eventual aquisigdo de scanncrs,
contemplando servigo de assisténcia técnica da garantia.

Pregio: 94/2015

Uasg: 90027

Fornecedor: App Service Tecnologia da Informagéo Eireli — ME.

Itens do Pregio: 01 € 02

1.448,50 1.158.800,00
02 800 3.199,50 2.559.600,00

Entidade 2: Conselho da Justica Federal do DF

Descrigio: Aquisicdo de equipamentos scanners de documentos, incluindo softv-are,
licenciamento de software de geréncia do equipamento, com garantia de 36 me€s ©
servicos de instalagdo, configuragdo ¢ transferéncia de conhecimento.

Pregdo: 33/2015

Uasg: 9002

6

Item do Pregéo: 02

Fornecedor: Marka — Servigos de Digitalizagdo Ltda - EPP.

" 4.606.290,00

Entidade 3: Ministério do Planejamento, Orcamento e Gestao - MPOG

Descrigiio: Contratacio de servicos de higienizacdo, organizaggo, classifi acdo.
Digitalizagio € registro de metadados dos documentos que constituem as Hastas
funcionais dos servidores € empregados publicos do Poder Executivo Federa. com
transferéncia de tecnologia e 0 fornecimento, mediante sistema de registro de £ re¢os,
de equipamentos para digitalizagdo — scanners e monitores de video, inclu:ado a
prestagdo de garantia on site dos equipamentos pelo periodo de 36 meses.

Pregio: 04/2014

Uasg: 201004

Fornecedor: App Service Tecnolo gia da Informag@o Ltda.

Item do Pregio: 37

3.085,00 ~1.193.895,00
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Entidade 4: Tribunal de J ustica do Estado de Tocantins
Descri¢do: Futura aquisi¢do de Scanner com garantia on-site, por um periodo de 36
(trinta e seis) meses.

Pregio: 12/2016

Uasg: 925814

Item do Pregio: 01

Fornecedor Item 01: 4U Digital Comércio e Servigos Eireli — EPP.

Valor Total
21.445,00

Entidade 5: Ministério da Defesa

Descrigdo: Material de Processamento de Dados

Pregio: 07/2015

Uasg: 160460

Item do Pregio: 51

Fornecedor Item: HKA Tecnologia do Brasil Eireli-ME.

10.360,00

As solugBes adquiridas nas contratacdes recentes da Administracio Publica,
utilizados como referéncia, s3o semelhantes 3 contratagio pretendida pela FUNASA.

6.3. Detalhamento das Alternativas Existentes

Publico Brasileiro?
A capacidade e alternativas do mercado, inclusive |
existéncia de software livre ou software piblico? |
A solugdo ¢é aderente 3s politicas, premissas e
especificagbes técnicas definidas pelos Padrdes e- | 01 e 02 X
PING e e-MAG?
Asolug:e”loe aderentea,sregulamentagﬁesda IcP e

Brasil? (Quando houver necessidade de certificagio | 01
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A solugdo € aderente as orientacdes, premissas €
especificagoes técnicas e funcionais do e- ARQ | 01e02
Brasil?

derente as nec

E possivel especificar 0 servigo usando paradmetros
, SIM
usuais de mercado?
E possivel medir o desempenho da qualidade usando SIM
parametros usuais de mercado?
O objeto da contratagao se estende necessariamente SIM
por mais de um ano?
O tempo de garantia assegura o funcionamento SIM
durante o periodo estipulado?
O objeto da contratagdo & essencial para o negocio? SIM |

7. DEVERES E RESPONSABILIDADES DA CONTRATANTE

A FUNASA obriga-se a cumprir fielmente as condigdes e exigéncias contidas neste
Planejamento, em especial: ‘

a. Acompanhar ¢ fiscalizar a execugdo do contrato € subsidiar a eripresa
CONTRATADA com informagdes necessarias ao fiel e integral cumprime ito do
contrato a ser firmado;

b. Emitir a Ordem de Fornecimento em até 30 (trinta) dias corridos, ap0s a data
inicial da vigéncia do contrato;

c. TEfetuar os pagamentos devidos a empresa CONTRATADA dentro dos prazos
estabelecidos neste instrumento;

d. Rejeitar os servigos que n3o atendam aos requisitos constantes das especif cagdes
do Termo de Referéncia;

e. Comunicar a empresa CONTRATADA de imediato e por escrito, 1alquer
irregularidade constatada no fornecimento dos equipamentos e/ou na execu -0 dos
servicos, determinando as providéncias necessarias a solugdo dos problema: ;
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Prestar informaces e esclarecimentos que venham a ser solicitados pela
CONTRATADA;

Notificar a CONT RATADA, por escrito, garantida a prévia defesa, sobre aplicagdo
de penalidades em caso de descumprimento total ou parcial do contrato.

Permitir o acesso 3s dependéncias da F UNASA, dos técnicos, da CONTRATADA,
responsaveis pela execugio dos servi¢os. Quando nas dependéncias da F UNASA os
técnicos ficardo sujeitos a todas as normas internas de seguranca da FUNASA,
inclusive aquelas referentes 3 1dentificacdo, trajes, transito e permanéncia em suas
dependéncias;

Assumir a responsabilidade pelos danos diretos causados aos equipamentos em
decorréncia de defeitos provenientes de operagio imprépria, mau uso ou negligéncia
de terceiros. Em qualquer uma das hipéteses, a reparagdo seri feita mediante
or¢amento prévio, devidamente autorizado pela FUNASA;

Solicitar a execuciio de servigos de assisténcia técnica da garantia pelos meios
eficazes disponiveis;
Recusar o recebimento de equipamento/software que nio estiver em conformidade

com as especifica¢Ges constantes da proposta apresentada pela CONTRATADA;

Exigir, sempre que necessario, apresentagdo, pela CONTRATADA, da
documenta¢do comprovando a manutengdo das condi¢Bes que ensejaram a sua
contratacao.

DEVERES E RESPONSABILIDADES DA CON TRATADA

A CONTRATADA deve cumprir fielmente as condigdes e exigéncias contidas

neste documento, em especial:

a.

b.

C.

d.

€.

Cumprir fielmente as obrigagdes assumidas no Termo de Referéncia, no Contrato e
na Proposta, de forma que os servigos sejam realizados com esmero e perfei¢io;

Responsabilizar-se por todos os encargos sociais, trabalhistas, previdencidrios, fiscais
€ comerciais, tributos de qualquer espécie que venham a ser devidos em decorréncia
da execugdo do contrato, bem como custos relativos ao deslocamento e estada de seus
profissionais, caso existam;

Arcar com o pagamento de eventuais multas aplicadas por quaisquer autoridades
federais, estaduais e municipais/distrital, em consequéncia de fato a ela imputavel e
relacionado ao contrato;

Executar os servigos de suporte técnico/ garantia de acordo com o determinado nesse
Termo de Referéncia;

Utilizar, exclusivamente, pessoal habilitado prestac@o dos servigos para os quais se
obrigou;
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Durante o periodo de garantia, a CONTRATADA devera prestar servigos de suporte
técnico compreendendo manutengio corretiva (defeitos apresentados p:los
equipamentos, incluindo defeitos de hardware, software e problemas de
configuragio), manutengio preventiva (atualizar drivers € outros componente de
software que sejam disponibilizados pelo fabricante para os componentes do
equipamento) e orientacdo sobre a utilizagéo € configuragdo dos equipamentos;

Quando no ambiente da FUNASA, manter 0S S€us funcionarios sujeitos as suas
normas disciplinares, porem sem qualquer vinculo empregaticio com o 6rgao;

. Substituir, sempre que exigido pela CONTRATANTE, qualquer um dos seus

técnicos, cuja qualificagdo, atuacdo, permanéncia ou comportamento forem julgados
prejudiciais, inconvenientes ou insatisfatorios a disciplina da instituigdo o1 ao
interesse do servigo publico, decorrente da execugdo do objeto contratado;

Respeitar os procedimentos de controle e acesso as dependéncias da FUNASA;

. Reparar quaisquer danos diretamente causados 3 FUNASA ou 2 terceiros, por :ulpa

ou dolo de seus representantes legais, prepostos ou empregados, em decorrénc ia da
presente relagdo contratual, nfio excluindo ou reduzindo essa responsabilid de a
fiscalizagio ou 0 acompanhamento da execucio dos servigos pela FUNASA. Ap irado
o dano e caracterizada sua autoria por qualquer empregado da CONTRATADA, esta
pagard & FUNASA o valor correspondente, mediante o recolhimento em quilquer
agéncia integrante da Rede Arrecadadora de Receitas Federais, por me.o de
Documento de Arrecadagio de Receitas Federais - DARF, a ser preenchido de 2 cordo
com instrugdes fornecidas pela FUNASA;

_ Arcar com todos os prejuizos advindos de perdas e danos, incluindo despesas judiciais

e honoréarios advocaticios, resultantes de agdes judiciais a que a CONTRAT.ANTE
for compelida a responder em decorréncia desta contratagéo;

Tomar todas as providéncias necessdrias para a fiel execucdo deste instrument);

m. Comunicar 8 CONTRATANTE, de imediato e por escrito, qualquer irregule ridade

verificada durante a execugdo do contrato, para a adogdo das medidas necess arias a
sua regularizacdo;

. Aceitar, nas mesmas condigdes contratuais, 0s acréscimos ou as supressdes que se

fizerem no objeto contratual, de acordo com Lei n° 8.666/93, art. 65, §1,em a € 25%
(vinte e cinco por cento) do valor contratado;

. Aceitar as determinagdes feitas pela fiscalizagio da CONTRATANTE no qu> tange

ao cumprimento do contrato;

_ Manter durante toda a vigéncia do contrato, em compatibilidade com as obr gagoes

assumidas, todas as condi¢des de habilitacdo e qualificagdo exigidas no instrimento
convocatorio para a contratagio;

. Substituir, obrigatoriamente, sem Onus para a CONTRATANTE, o equifamento
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entregue que venha a apresentar defeito de fabricacdo durante o perfodo de garantia;

r. Fornecer, sem qualquer 6nus adicional para a CONTRATANTE, os equipamentos
Jjuntamente com todos os itens acessorios de hardware e software necessarios a
perfeita instalacdio e funcionamento, incluindo cabos, conectores, suportes, drivers de
controle e programas de configuracio;

s. Fomecer, sem qualquer 6nus adicional 3 CONTRATANTE, quaisquer componentes
adicionais de hardware ou software necessarios ao perfeito funcionamento dos
equipamentos ofertados, mesmo que ndo constem no contrato;

t. Proceder a entrega de equipamentos novos, de primeiro uso e acondicionados
adequadamente em caixas lacradas, de forma a propiciar completa seguranca durante
0 transporte;

u. Todos os equipamentos deverdo ser fornecidos com todos os manuais e quaisquer
outros elementos acessérios necessarios ao seu perfeito funcionamento e adequagdo
a0 ambiente existente, além de demais literaturas técnicas pertinentes e licencas
originais de uso permanente de software;

v. A CONTRATADA se compromete a manter em cariter confidencial, formalizado
através de Termo de Compromisso, mesmo apds o término do prazo de vigéncia ou
eventual rescisdo do contrato, todas as informagGes a que teve acesso;

w. Somente desativar hardware ou qualquer outro recurso computacional mediante
prévia autorizacdo da FUNASA;

X. Prestar qualquer tipo de informagdo solicitada pela FUNASA sobre os servicos
contratados, bem como fornecer qualquer documentacdo julgada necessdria ao
perfeito entendimento do objeto do Termo de Referéncia.

MODELO DE EXECUCAO DO CONTRATO
9.1. Papéis e Responsabilidades

Gestor do Contrato: servidor com atribuicdes gerenciais, técnicas e operacionais
relacionadas ao processo de gestio do contrato, indicado por autoridade competente;
Fiscal Técnico do Contrato: servidor representante da Area de T ecnologia da
Informagdo, indicado pela autoridade competente dessa 4area para fiscalizar
tecnicamente o contrato;

Fiscal Administrativo do Contrato: servidor representante da Area Administrativa,
indicado pela autoridade competente dessa 4area para fiscalizar o contrato quanto aos
aspectos administrativos;

Fiscal Requisitante do Contrato: servidor representante da Area Requisitante da
Solugo, indicado pela autoridade competente dessa 4rea para fiscalizar o contrato do
ponto de vista funcional da Solugdo de Tecnologia da Informacéo;

Preposto: funciondrio representante da contratada, responsavel por acompanhar a
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execucio do contrato e atuar COmO interlocutor principal junto a contrataite,
incumbido de receber, diligenciar, encaminhar e responder as principais ques des
técnicas, legais e administrativas referentes ao andamento contratual.

9.2. Mecanismos Formais de Comunicacio

9.2.1. Seré utilizado o procedimento de abertura de ordem de servigo (OS), termos de
aceite e notas fiscais ou oficios para as comunicagdes formais através de ¢ mal
definido entre as partes;

9.2.2. As aberturas das ordens de servigo se dardo via 0800, telefone local e site ;

9.2.3. Os servigos de suporte deverdo estar disponiveis de segunda a sexta, de &h as
18h durante toda vigéncia do contrato.

10. MODELO DE GESTAO DO CONTRATO
10.1. Condicdes e Aceite

10.1.1. Estar em conformidade com os requisitos exigidos no Termo de Referén sia e
Contrato;

10.1.2. O Aceite Definitivo serd emitido em até 20 (vinte) dias uteis, contados a rartir
do Aceite Provisério que deverd ocorrer no momento da entrega dos
equipamentos, formalizado através do recebimento da Nota Fiscal;

10.1.3. Simples omissdes ou irregularidades irrelevantes, sanaveis ou despreziveis a
juizo da FUNASA, poderdo ser relevadas desde que nfio causem prejuizo a
Administragdo.

10.2. Formas de Acompanhamento do Contrato

10.2.1. Nos termos do art. 67, § 1° da Lei n° 8.666, de 1993, este orgdo publi:o ird
designar representante para acompanhar e fiscalizar a entrega dos bens,
anotando em registro proprio todas as ocorréncias relacionadas com a exe >ugéo
e determinando o que for necessario a regularizagdo das falhas ou de feitos
observados;

10.2.2. O acompanhamento do contrato sera aferido através da qualidade atraves
e Entrega dos bens X Conformidade com as especificacdes do edita ;
o Acompanhamento e monitoramento da abertura de chamados.
10.3. Metodologia de Avaliagiio da Qualidade e da Adequacéo

10.3.1. Seré observada, durante o processo de avaliagdo da solugdio, a observércia as
condigBes, prazos e contetudos previstos no Edital, Termo de Referéacia e
Contrato;

10.3.2. Em caso de recusa da solugdo no momento da entrega, a CONTRATATLA tera
o prazo de 20 (vinte) dias corridos para realizar os ajustes indicados e aprosentar
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novamente o produto. O Processo, neste caso, segue os mesmos trimites do‘
procedimento inicial de entrega, devendo o prazo decorrido ser acrescido aos
limites estabelecidos, sem prejuizo a FUNASA.

10.4. Da Vigéncia do Contrato

10.4.1. O prazo de vigéncia do contrato é de 36 (trinta e seis) meses, contados a partir
da data do aceite definitivo.

10.5. Inspegio e Diligéncia

10.5.1. Antes da formalizacio do contrato, a FUNASA podera realizar mspegdes/
diligéncia, a fim de garantir que a CONTRATADA esteja em condigdes de
fornecer os produtos e servigos pretendidos de acordo com a qualidade exigida.

10.6. Sangdes Aplicaveis

10.6.1. Em caso de descumprimento das obrigacdes previstas neste instrumento, a
CONTRATANTE poders aplicar as seguintes sang¢des:

a) Adverténcia;
b) Multa;

¢) Impedimento de licitar e contratar com a Unido pelo prazo de até 05 (cinco)
anos, conforme o art.7° da Lei n° 10.520/2002, regulamentado pelo art. 28 do
Decreto n° 5.450/2005;

10.6.2. A penalidade fundada em comportamento ou conduta inidonea ensejard
impedimento de licitar e de contratar com a Unido, Estados, Distrito Federal ou
Municipios e descredenciamento no SICAF, pelo prazo de até 05 (cinco) anos,
na forma do disposto no art. 7° da Lei n° 10.520/2002;

10.6.3. O atraso injustificado na entrega do objeto ou qualquer outra infragdo contratual,
com excecdo das previstas nos subitens 10.6.4 € 10.6.7 desta clausula, sujeitara
a CONTRATADA & multa de 0,5% (cinco décimos por cento) por dia de
atraso, sobre o valor correspondente a parte entregue com atraso, até o limite de
10 (dez) dias corridos. Apés esse prazo, a multa didria passa a ser de 1% (um
por cento), até o limite de 8% (oito por cento), sobre o valor total do contrato;

10.6.4. O descumprimento dos prazos de atendimento de que trata o subitem 5.3.3.13
deste termo, por parte da CONTRATADA, ensejara a aplicagdo da multa de 1%
(am por cento) sobre o valor unitario do item em questdo, por dia de atraso, até
o limite de 04 (quatro) dias corridos. Apos esse prazo, a multa diria passa a ser
de 2% (dois por cento), até o limite de 10% (dez por cento) sobre o valor total
do contrato;

10.6.5. Nas hipéteses em que niio haja prefixacdo do termo inicial ou final para
cumprimento de obrigagdes, a CONTRATANTE, mediante habil notificacio,
fixard os prazos a serem cumpridos. O descumprimento da obrigagio no prazo
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fixado constituird em mora a CONTRATADA, hipotese que incidira a san >80
prevista no subitem 10.6.3;

A inexecugdo parcial ou total deste instrumento, por parte da CONTRATADA,
podera ensejar a resolugdo contratual, com cancelamento do saldo de empenho
e a aplicagdo da multa no percentual de 15% (quinze por cento) sobre a p arte
ndio entregue/executada ou sobre o valor total contratado, respectivamente;

Se em decorréncia de agéo ou omisséo, pela CONTRATADA, o cumprim :nto
da obrigacdo inadimplida tornar-se inutil em momento posterior e ndo tiver sido
objeto de multa anterior, a CONTRATADA estara sujeita 2 multa de 0 5%
(cinco décimos por cento) sobre o valor total do contrato € por ocorréncia;

A CONTRATADA, quando ndo puder cumprir os prazos estipulados pera o
cumprimento das obrigagdes decorrentes da contratagdo, devera apresentar
justificativa por escrito, devidamente comprovada, acompanhada do pedido de
prorrogacdo, nos casos de ocorréncia de fato superveniente, excepcion: | ou
jmprevisivel, estranho a vontade das partes, que altere fundamentalmen e as
condigbes do contrato; ou que impega a sua execucdo, por fato ou ato de ter :eiro
reconhecido pela Administragdo em documento contempordneo a sua
ocorréncia;

a) A solicitagio de prorrogagdo, contendo 0 novo prazo para execugdo, dovera
ser encaminhada 3 CONTRATANTE ate o vencimento do }71azo
inicialmente  estipulado, ficando exclusivamente a  critério da
CONTRATANTE a sua aceitacdo;

b) O pedido de prorrogagao extemporéneo ou nfo justificado na forma disposta
nesta clausula sera prontamente indeferido, suj eitando-se a CONTRATADA
as sancdes previstas neste instrumento;

Descumprida a obriga¢éo no prazo fixado, podera a CONTRATANTE, por
exclusiva vontade, estabelecer data limite para seu cumprimento, hipdtes= que
3o elidird a multa moratoria prevista nos subitens 10.6.3 € 10.6.4;

10.6.10. A inobservancia do prazo fixado para apresentagdo da garantia cont catual

acarretard a aplicagdo de multa de 0,5% (cinco décimos por cento) scbre o
valor da garantia ndo prestada, por dia de atraso, observado o maximo dc 10%
(dez por cento);

a) O atraso superior a 25 (vinte e cinco) dias na apresentagdo da gerantia
autoriza a CONTRATANTE a promover a rescisdo do contratdo por
descumprimento ou cumprimento irregular de suas cldusulas, com as
cominacdes legais cabiveis;

10.6.11. O valor das multas podera ser deduzido dos créditos existentes em favor da

CONTRATADA, descontado da garantia contratual ou recolhido ao T :souro
Nacional, no prazo de 05 (cinco) dias Giteis, contados a partir da data da
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notificagdo, ou, ainda, quando for o caso, cobrados judicialmente (art. M
n° 8.666/1993);

10.6.12. A aplicacdo de quaisquer das penalidades previstas neste instrumento serg
precedida de regular processo administrativo, assegurados o contraditério e a
ampla defesa;

10.6.13. A CONTRATANTE promovera o registro no SICAF de toda e qualquer
penalidade imposta 8 CONTRATADA.

11. ESTIMATIVA DE PRECO

11.1.Em conformidade com a IN 1n° 5 de 27 de junho de 2014 ¢ SLTY/MPOG n° 07, de 29
de agosto de 2014 ¢ ainda de acordo com 0 Guia de Boas Préaticas em Contratagdes de
Solugdes de Tecnologia da Informagdo do TCU, ao analisar o mercado com vistas &
obtengdo de dados sobre pregos, pode-se utilizar, dentre outras, as seguintes fontes de
informacfo:

a) Precos vigentes em outros orgiios (e.g. em licitacdes, inclusive de
registro de preco) (Lei 8.666/1993, art. 15, inciso V);

Foram realizadas pesquisas no Portal de Compras Governamentais através
do endereco: http://www.comprasgovernamentais. gov.br, onde foram
identificadas solugSes similares a pretendida contratagdo nos seguintes
Orgﬁos:

¢ Trbunal Regional Federal — 12 Regido, Itens 01 e 02;

* Ministério do Planejamento, Orgamento e Gestdo — MPOG, Item 37;

® Conselho da Justica Federal do DF, Item 02;

¢ Tribunal de Justica do Estado de Tocantins, Item 01; e

* Ministério da Defesa, Item 51.

b) Consultas diretas aos fornecedores (RFP — Request for Proposal),
que deve incluir as informacées definidas até entio no termo de
referéncia ou no projeto bisico, pois essas informacdes afetam a
percepcio de risco das empresas, que por sua vez influencia os precos
oferecidos (...)

A fim de obter pardmetros de valores de mercado atualizados, procedemos
pesquisas de preco diretamente com fornecedores do objeto da contratacio,
dos quais recebemos as propostas de preco das seguintes empresas:

* Microtécnica Informatica Ltda;
* Panacopy Comércio de Equipamentos Reprograficos; e
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e Aquarius Rep. Assessoria e Consultoria Empresarial.

c¢) Consultas em portais de fornecedores na web e em sistemas debuica
de precos na internet, lembrando que oS Precos informa: los
normalmente sdo unitarios, ou seja, referem-se 3 contratacio de 1m
finico produto, de modo que nio consideram o efeito de escala que ex ste
em uma contratacio de muitas unidades;

As consultas em portais de fornecedores na web ¢ em sistemas de busci: de
precos na internet, encontramos apenas a descrigdo das solugdes exister tes,
ndo ha valores para aquisi¢ao pretendida.

d) Bancos de dados da APF (e.g. Comprasnet, Siasg);

Em pesquisa ao Banco de Dados da APF, no Portal de Compras
Governamentais — Comprasnet, foram utilizados para composigdo do alor
estimado as contratagdes similares dos seguintes orgéos:

e Tribunal Regional Federal —1* Regido;
e Ministério do Planejamento, Or¢amento e Gestdo - MPOG.
e Conselho da Justiga Federal do DF;
e Tribunal de Justica do Estado de Tocantins; €
e Ministério da Defesa.
e¢) Cadastros de precgos mantidos por entidades de pesquisa;
Nio ha valores para aquisi¢ao pretendida.

f) Pregos obtidos em contratacdes semelhantes do setor privadc (Lei
8.666/1993, art. 15, inciso III);

Niio foram encontradas contratagdes do setor privado.

g) Uso do portal do érgio para publicar o planejamento da licitag iona
web e receber estimativas de precos.

A Funasa nio faz a publicaggio de suas contratagdes no portal do 6rgéo.

11.2.Utilizamos como parametro para formagdo do valor estimado as 03 (trés) propo: tas de
pregos de fornecedores distintos, recebidas através da pesquisa direta com
fornecedores e 05 (cinco) contratagdes similares na Administragdo Publica Fi «deral,
conforme detalhamento abaixo:
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12. ADEQUACAO ORCAMENTARIA

12.1. As despesas correrdo a conta dos recursos consignados no Orgamento Geral da Uniio,
a cargo da Fundagdo Nacional de Saude, programa de trabalho n°
10.126.0016.6881.0001 e natureza de despesa 4490.90.

13. CRITERIO DE JULGAMENTO DAS PROPOSTAS
13.1. Qualificaciio Técnica

13.1.1. Apresentar pelo menos um Atestado de Capacidade Técnica (declaragdo ou
certiddo), em nome da licitante, emitido por Pessoa Juridica de Direito Publici: ou
Privado, declarando ter a empresa licitante fornecido servigo/produto -:om
dimensdo de, no minimo, 40% (quarenta por cento) do objeto desta contratacd). O
atestado deve conter as seguintes informagdes:

L. Identificagdo do o6rgdo ou empresa emitente com nome ou razio social, C{PJ,
enderego, nome da pessoa responsavel e fungéo no 6rgdo ou empresa, telefcne e
fax para contato;

I1. Indicagdo do CONTRATANTE de que foram atendidos os requisitcs de
qualidade e prazos requeridos (descri¢io, duragio e avaliagdo dos resultadcs),
TIL. Descri¢do das principais caracteristicas dos servigos, comprovando cue a
licitante executa ou executou o objeto desta licitagdo.

o A FUNASA podera realizar diligéncias, caso 0 conteudo dos docum :ntos
apresentados néo sejam claros quanto as exigéncias descritas acima.

13.2. Modalidade de Licitac¢ido

13.2.1. O objeto da presente aquisigdo pode ser objetivamente especificado por m«10 de
padrdes usuais no mercado. Desta forma, pode ser classificado comc bem
comum, para fins do disposto no Decreto 5.450/2005, podendo, portantd, ser
adquirido por meio da modalidade prego eletronico.

13.3. Aceitabilidade das propostas

a) Os pregos devem ser compativeis com 0s pregos praticados na Administra¢do P dblica,
de acordo com o Art. n° 15, Inciso V da Lei 8.666/93, a qual diz que as compras :€mpre
que possivel, deverdo balizar-se pelos pregos praticados no ambito dos 6rgdos ¢ en idades
da Administragio Publica. Os precos ndo poderdio ser superiores a0s valores est: mados
constantes do Item 10 deste Termo de Referéncia;

b) Os custos relativos ao fornecimento dos equipamentos, documentagio, transferé ncia de
conhecimento e servigos de suporte técnico durante a garantia, bem como quaisque - outras
despesas que incidam ou venham a incidir sobre o objeto desta licitagdo deven estar
inclusos nos pregos ofertados da proposta, conforme modelo no Anexo I — Plaidlha de
Formag&o de Precos.
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A execugdo fisico financeiro do contrato ocorrerd em uma Unica parcela de acordo

com a forma de pagamento definida.

14. LOCAL DE EXECUCAO DOS SERVICOS

Os servigos que integram o objeto deste Termo de Referéncia serio executados nas

instalagdes da FUNASA Presidéncia e Superintendéncias Estaduais, de acordo com o Anexo

VL

15. ESTRATEGIA DE CONTINUIDADE CONTRATUAL

15.1.Requisitos de Continuidade Contratual

15.1.1. Haver “furo” na legislacio aplicada ou nas especificacées/qualidade dos
produtos:

Ac¢bes de Contingéncia e seus respectivos responsaveis: Ter certeza que a equipe de
planejamento tenha capacidade e conhecimento do assunto técnico, bem como da parte
administrativa e juridica, estando tudo isso transcrito nos documentos — Equipe de
Planejamento;

15.1.2. Questdes Relacionadas a Defeitos e Reparacdes

Ag¢les de Contingéncia e seus respectivos responsiveis: Caso a empresa
CONTRATADA nio providencie a troca ou reparagdo de algum produto com defeito,
havera a aplicacfio de adverténcia, multa, notificagso, san¢Oes, abatimento das custas do
depdsito em garantia. O custo do retrabalho dos servigos ocorrera a expensas da empresa,
0 que podera ser cobrado judicialmente— Comissio executora;

15.1.3. Servico de Manutenciio Fora do Prazo

Ag¢des de Contingéncia e seus respectiyos respomsaveis: Caso a empresa
CONTRATADA nido providencie a instalacio e/ou a manuten¢do em um prazo hébil
estipulado, causando prejuizo ao Erério, haverd aplicacdo de adverténcia, multa,
notificacdio, sangBes, abatimento das custas do depésito em garantia — Comissdo
executora;

15.1.4. Garantia de Qualifica¢io Econémico-Financeira

Acdes de Contingéncia e seus respectivos responsaveis: A empresa CONTRATADA
deverd apresentar qualificagio econdémico-financeira que minimize ocorréncia do risco
de insubsisténcia da empresa — Unidade de compras;
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15.2.A estratégia de independéncia da contratante com relagiio a contratada

15.2.1. A estratégia de independéncia tem como garantia 0 Termo de Recebimento
Provisério, o qual devera ser assinado pelos respectivos fiscais técnico €
requisitante, € o Termo de Recebimento Definitivo, o qual devera ser assir ado
pelo fiscal requisitante € pelo Gestor, que ira subsidiar a emissdo do Term» de
Encerramento do Contrato.

16. GARANTIA CONTRATUAL

16.1. Como garantia integral de todas as obrigacdes assumidas, inclusive indenizagles a
terceiros e multas que venham a ser aplicadas, em conformidade com o disposto 10 §
1°, artigo 56 da Lei n° 8.666/93, a CONTRATANTE prestard, no prazo de 10 (dez)
dias da data de assinatura do Contrato, garantia equivalente a 5% do valor tot: 1do
Contrato;

16.2. A garantia sera liberada ou restituida apds a execugdo do Contrato, desde que o ¢juste
seja cumprido integralmente CONTRATADA;

16.3. Se o valor da garantia for utilizado em pagamento de qualquer obrigagi.o, a
CONTRATADA obriga-se a promover a respectiva reposigdo do valor no razo
méximo de 10 (dez) dias uteis, contados da data em que for formalmente notif.cada
pela FUNASA.

17. NECESSIDADES DE ADEQUACAO DO AMBIENTE PARA EXECUJAO
CONTRATUAL

17.1.0s equipamentos deverdo funcionar em 110 (cento € dez) ou 220 (duzentos € vinte) volts,
60 (sessenta) Hz, dependendo da localidade a ser instalada. Deverd ser forr zcido
transformador, estabilizador e/ou qualquer outro dispositivo que garanta o bom
funcionamento do equipamento;

17.2.0s equipamentos deverdo ser entregues © montados com suas configuragdes, de zcordo
com quadro de distribuigdo. A integracdo de todos os equipamentos com 0 ambicnte ja
existente sera de responsabilidade da CONTRATADA.

18. RECURSOS NECESSARIOS A CONTINUIDADE DO NEGOCIO DURANTE E
APOS A EXECUCAO DO CONTRATO

18.1. Recursos Materiais

a) Os equipamentos, ferramentas e materiais utilizados, bem como a prestag 0 dos
servicos deverfio estar rigorosamente dentro das normas vigentes e das especifi ;agdes
estabelecidas pela FUNASA, sendo que a inobservancia desta condigdo impl card a
sua recusa, bem como a sua devida adequac¢do/substituigdo, sem que ¢ jba &
CONTRATADA gqualquer tipo de reclamagéo ou indenizaco.
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18.2. Recursos Humaneos

a) Estara envolvida no plano de sustentacdo a equipe técnica da Coordena¢io Geral
de Modernizacdo e Tecnologia da Informacio — CGMTI, mais especificamente a
equipe de Suporte Técnico em conjunto com a CONTRATADA, sendo que a
responsabilidade técnica de instalagfo dos equipamentos é da CONTRATADA;

b) O modelo de prestacdo de servigos prevé que a CONTRATADA seja integralmente
responsavel pela gestfio de seu pessoal em todos os aspectos, sendo vedado a equipe
da FUNASA, formal ou informalmente, qualquer tipo de ingeréncia ou influéncia
sobre a administra¢do da mesma, ou comando direto sobre seus empregados, fixando
toda negociacdo na pessoa do preposto da CONTRATADA ou seu substituto;

¢©) Neste sentido, se torna indispensavel a transferéncia de conhecimento & equipe
técnica da FUNASA de todos os novos procedimentos e/ou servigos mmplantados ou
modificados pela CONTRATADA, mediante documentago técnica em repositorio
adotado pela Fundacdo para esse fim, dando plena capacidade ao mesmo de
acompanhar, executar e gerenciar os servigos contratados em caso de descontinuidade
do contrato.

19. ACOES PARA TRANSICAO E ENCERRAMENTO CONTRATUAL
Garantir 3 CONTRATANTE, mediante cliusula contratual, transferéncia de todas as
obrigagdes confratuais ao sucessor em caso de venda da empresa CONTRATADA ou
incorporagio por novos controladores. -
Responsivel: CONTRATADA
Inmicio: Antes da sucessdo ou incorporacio.
Fim: Transferéncia de todas as obriga¢3es contratuais.

Elaborar em tempo hébil novo projeto para continuidade da contratagdo, se necessario, antes
do encerramento do contrato, a fim de evitar uma eventual interrup¢io de contrato por
qualquer motivo s3o riscos inerentes a presente contrata¢fo.

Responsavel: Integrante Técnico, Administrativo, Requisitante

Inicio: 6 (seis) meses antes do término do contrato ou da garantia.

Fim: Apés a assinatura de novo contrato.
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20. ASSINATURAS
20.1.Integrantes Requisitantes

O presente termo de referéncia atende adequadamente as demandas de nego:io
formuladas, os beneficios pretendidos s@o adequados, a viabilidade da contratagéo € 08
custos previstos s2o compativeis € caracterizam a economicidade, os riscos envolvic.0s
s30 administraveis € a area requisitante priorizara o fornecimento de todos os elemen:os
aqui relacionados necessérios A consecugdo dos beneficios pretendidos, pelo «(ue
recomendamos a aquisi¢do proposta.

Brasilia-DF, 16 de setembro de 2016

Gl W] e

Guilherme Bevilaqua Pedreira de Freitas Medeiros
Integrante Requisitante

Joselias Ribéiro da Silva
Integrante Requisitante
Matricula SIAPE: 6232958

20.2. Integrantes Técnicos

O presente termo de referéncia foi elaborado em harmonia com a Instugdo
Normativa n® 4/2014 — Secretaria de Recursos Logisticos e Tecnologia da Informag 3o do
Ministério do Planejamento Or¢amento e Gestdo, bem como a viabilidade da contra agéo,
que estd em conformidade com os requisitos técnicos necessarios ao cumprimen o das
necessidades e objeto da aquisi¢o.

ywo \(C}@ \/&/34%@

Ricardo Amaral De Pretto
Integrante Técnico
Matricula SIAPE: 2273834
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20.3. Responsivel da Area Técnica e Requisitante

O presente termo de referéncia esta de

operacionais e estratégicas do 0rgdo e em conformidade com 0 Art. 10°, da Instrugio
Normativa n° 4 de 11 de setembro de 2014, emitida pela Secretaria de Logistica e
Tecnologia da Informag&o do Ministério do Planejamento, Orcamento e Gestdo.

acordo com as necessidades técnicas,

MWM"‘W

Henri u’é Mé?mtara Veloso Mota
Coo%énador de Modernizacdo
Matricula SIAPE: 1527028

Carlos Lvuiz Bangéo Junior

Coordenador Geral da f(é MTT - Substituto
éf’

Matricula S E 0456016

20.4. Integrantes Administrativos

O presente termo de referéncia est4 em conformidade com os requisitos administrativos
necessarios ao cumprimento do objeto.

Integrante Administrativo
Matricula SIAPE: 0188584
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20.5. Aprovacdo da Area Administrativa

O presente termo de referéncia estd em conformidade com os requisitos administrati 0s
necesséarios ao cumprimento do objeto € aprovo o Termo de Referéncia n’. 09/2016, cuios
fundamentos passam a integrar a presente decisdo por forga do art. 50, §1°, da Lein®. 9.784/79.
Diante disso, decido motivadamente pelo prosseguimento da contratagdo em conformidade com
o Art. 12°, §3° da Instrucdo Normativan® 4 de 11 de setembm‘ﬁe 2(5'1‘4%,, emitida pela Secret: ria

¢

de Logistica e Tecnologia da Informacgo do Ministério do Planej ament“b,, Orcamento e Ges do.

Enca;minhﬁa—sé"éi(d) SERCO para abertura de processg.»a“fﬁ}ﬁnistr;a\%‘a,\segﬁpdo o art. 38 da Lei
n° 8.6@.6';“"'66 21 de junho de 1993.

pY
!

%
5
y

Thlagu%Martms Milhim
Diretor do Departamento de Administraggo
Matricula SIAPE: 2311180
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ANEXO I- DO TERMO DE REFERENCIA
PLANILHA DE PRECO

*° | Valor Total R$

Scanner Grupo
1 de Trabalho 91
Volume - 3.000
diario

|| VMo Dm0 | vator TotalRs.

Scanner
1 Departamental 16
Volume - 6.000

diario
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ANEXO II - DO TERMO DE REFERENCIA
FORNECIMENTO DE BENS

ORDEM DE SERVICO OU DE

Identificacdo

1 — Especifica¢do dos Produtos / Servigos e Volumes

2 — Instrucdes Complementares

—

3 — Cronograma

~nOo
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4 — Documentos Entregues

(-
()-
()-
()-

()-

()=

()-

()-

5 — Datas e Prazos

<Nome>
Matricula: <Marr.>

Preposto

<Nome>
Matricula: <Matr.>

<Nome>
<Qualificacio>

de

de 20
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ANEXO I1I - DO TERMO DE REFERENCIA

TERMO DE COMPROMISSO

\ Data de Emissdo

Ministério da Sa(de
F{lN\ A Fundacgo Nacional de Sodde TERMO DE COMPROMISSO ] /201_

A FUNASA, sediado em Brasilia/DF, no Setor de Autarquias Sul — Quadra 04 — Bloco “N”, Edificio Presidér c—iﬂ
FUNASA, CNPJ n.° <CNPJ>, doravante denominado CONTRATANTE, e, de outro lado, a <NOME D4
EMPRESA>, sediada em <ENDERECO>,CNPJ n.° <CNPJ>, doravante denominada CONTRATADA;

CONSIDERANDO que, em razdo do CONTRATO N° _ /201_ doravante denominado CONTRATO
PRINCIPAL, a CONTRATADA poder4 ter acesso a informagdes sigilosas do CONTRATANTE;
CONSIDERANDO a necessidade de ajustar as condigdes de revelagdo destas informages sigilosas, bem como
definir as regras para O s€u uso € protegio;

CONSIDERANDO o disposto na Politica de Seguranga da Informagao da CONTRATANTE;

Resolvem celebrar o presente TERMO DE COMPROMISSO DE MANUTENCAO DE SIGILO, doravante
TERMO, vinculado ao CONTRATO PRINCIPAL, mediante as seguintes clausulas e condigdes:

Cl4usula Primeira - DO OBJETO

Constitui objeto deste TERMO o estabelecimento de condigdes especificas para regulamentar as obrigag es a
serem observadas pela CONTRATADA, no que diz respeito ao trato de informagdes sensiveis € sigilsas,
disponibilizadas pela CONTRATANTE, por forga dos procedimentos necessarios para a execugdo do obje'0 do
CONTRATO PRINCIPAL celebrado entre as partes ¢ em acordo com o que dispde o Decreto 4523 de
27/12/2002 - Salvaguarda de dados, informacdes, documentos € materiais sigilosos de interesse da segu anga
da sociedade e do Estado.

Clausula Segunda — DOS CONCEITOS E DEFINICOES

Para os efeitos deste TERMO, sao estabelecidos os seguintes conceitos e defini¢Ges:

Informagiio: é o conjunto de dados organizados de acordo com procedimentos executados por [2eios
eletronicos ou ndo, que possibilitam a realizagdo de atividades especificas e/ou tomada de decis@o.
Informacdo Publica ou Ostensiva: sdo aquelas cujo acesso € irrestrito, obtida por divulgagao publica cu por
meio de canais autorizados pela CONTRATANTE.

Informacdes Sensiveis: sdo todos os conhecimentos estratégicos que, em fungio de seu potenc al no
aproveitamento de oportunidades ou desenvolvimento nos ramos econdmico, politico, cientifico, tecnol rgico,
militar e social, possam beneficiar a Sociedade e o Estado brasileiros.

Informagdes Sigilosas: sdo aquelas cujo conhecimento irrestrito ou divulgago possam acarretar qualque - 1iSCO
3 seguranga da sociedade ¢ do Estado, bem como aquelas necessarias a0 resguardo da inviolabilidi.de da
intimidade, da vida privada, da honra e da imagem das pessoas.

Contrato Principal: contrato celebrado entre as partes, ao qual este TERMO se vincula.

Clausula Terceira — DAS INFORMACOES SIGILOSAS
Serdio consideradas como informagao sigilosa, toda e qualquer informag#o escrita ou oral, revelada a outr.: parte,
contendo ou ndio a expressdo confidencial e/ou reservada. O TERMO informagio abrangeré toda infor magdo
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empregados, a CONTRATADA venha a ter acesso, conhecimento ou que venha a lhe ser confiada durante e

em razio das atuagdes de execugdo do CONTRATO PRINCIPAL celebrado entre as partes.

Paragrafo Primeiro — Comprometem-se, as partes, a ndo revelar, copiar, transmitir, reproduzir, utilizar,
transportar ou dar conhecimento, em hipétese alguma, a terceiros, bem como a 030 permitir que qualquer
empregado envolvido direta ou indiretamente na execugdo do CONTRATO PRINCIPAL, em qualquer nivel
hierarquico de sua estrutura organizacional e sob quaisquer alegagbes, faca uso dessas informagdes, que se

restringem estritamente ao cumprimento do CONTRATO PRINCIPAL.

Pardgrafo Segundo — As partes deverdo cuidar para que as informagdes sigilosas fiquem restritas ao
conhecimento das pessoas que estejam diretamente envolvidas nas atividades relacionadas a execugio do objeto

do CONTRATO PRINCIPAL.

Paragrafo Terceiro — As obrigagdes constantes deste TERMO ndo serfo aplicadas as INFORMACOES que:
I - Sejam comprovadamente de dominio publico no momento da revelagéo;
II - Tenham sido comprovadas ¢ legitimamente recebidas de terceiros, estranhos ao presente TERMO;

II - Sejam reveladas em razio de requisi¢do judicial ou outra determinagdo valida do Governo, somente até a
extensdo de tais ordens, desde que as partes cumpram qualquer medida de protecdo pertinente e tenham sido
notificadas sobre a existéncia de tal ordem, previamente e por escrito, dando a esta, na medida do possivel,

tempo habil para pleitear medidas de protegdo que julgar cabiveis.

Cliusula Quarta — DOS DIREITOS E OBRIGACOES

As partes se comprometem e se obrigam a utilizar a informagio sigilosa revelada pela outra parte
exclusivamente para os propositos da execugdo do CONTRATO PRINCIPAL, em conformidade com o

disposto neste TERMO.

Paragrafo Primeiro — A CONTRATADA S¢ compromete a ndo efetuar qualquer tipo de copia da informagio

sigilosa sem o consentimento expresso e prévio da CONTRATANTE.

Paragrafo Segundo — A CONTRATADA compromete-se a dar ciéncia e obter o aceite formal da direco e
empregados que atuardo direta ou indiretamente na execugdo do CONTRATO PRINCIPAL sobre a existéneia

deste TERMO bem como da natureza sigilosa das informagaes.

I- A CONTRATADA dever4 firmar acordos por escrito com seus empregados visando garantir o cumprimento
de todas as disposigdes do presente. TERMO e dard ciéncia 4 CONTRATANTE dos documentos

comprobatdrios.

Parégrafo Terceiro - A CONTRATADA obriga-se a tomar todas as medidas necessarias a protecfio da
informagio sigilosa da CONTRATANTE, bem como evitar e prevenir a revelagio a terceiros, exceto se

devidamente antorizado por escrito pela CONTRATANTE.

Parégrafo Quarto — Cada parte permanecera como fiel depositaria das informagdes reveladas a outra parte em

fungio deste TERMO.

I - Quando requeridas, as informagdes deverio retornar imediatamente ao proprietario, bem como todas e

quaisquer cépias eventualmente existentes.
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Paragrafo Quinto — A CONTRATADA obriga-se por si, sua controladora, suas controladas, coligades,
representantes, procuradores, sdcios, acionistas e cotistas, por terceiros eventualmente consultados, se.s
empregados, contratados e subcontratados, assim como por quaisquer outras pessoas vinculadas &
CONTRATADA, direta ou indiretamente, a manter sigilo, bem como a limitar a utilizagdo das informag¢ 2s
disponibilizadas em face da execugdo do CONTRATO PRINCIPAL.

Paréagrafo Sexto - A CONTRATADA, na forma disposta no paragrafo primeiro, acima, também se obriga a:
1— Nao discutir perante terceiros, usar, divulgar, revelar, ceder a qualquer titulo ou dispor das informagdes, 20
territorio brasileiro ouno exterior, para nenhuma pessoa, fisica ou juridica, e para nenhuma outra finalidade cue
nio seja exclusivamente relacionada ao objetivo aqui referido, cumprindo-lhe adotar cautelas e precaug es
adequadas no sentido de impedir o uso indevido por qualquer pessoa que, por qualquer raz@o, tenha acesso a
elas;

II — Responsabilizar-se por impedir, por qualquer meio em direito admitido, arcando com todos os custos do
impedimento, mesmo judiciais, inclusive as despesas processuais € outras despesas derivadas, a divulgagac ou
utilizagdo das Informagdes Proprietarias por seus agentes, representantes ou por terceiros;

111 — Comunicar a CONTRATANTE, de imediato, de forma expressa ¢ antes de qualquer divulgagdo, caso te tha
que revelar qualquer uma das informagdes, por determinagdo judicial ou ordem de atendimento obrigat »rio
determinado por 6rgdo competente; ¢

IV - Identificar as pessoas que, € nome da CONTRATADA, terfio acesso as informagdes sigilosas.

Cliusula Quinta - DA VIGENCIA

O presente TERMO tem patureza irrevogavel e jrretratavel, permanecendo em vigor desde a data de sua
assinatura até expirar o prazo de classificagiio da informag@o a que a CONTRATADA teve acesso em raza> do
CONTRATO PRINCIPAL.

Cliusula Sexta — DAS PENALIDADES

A quebra do sigilo e/ou da confidencialidade das informagoes, devidamente comprovada, possibilitira a
imediata aplicagéo de penalidades previstas conforme disposigdes contratuais € legislagdes em vigor que tratam
desse assunto, podendo até culminar na rescisio do CONTRATO PRINCIPAL firmado entre as PARTES. 1leste
caso, a CONTRATADA, estaré sujeita, por agdo ou omissdo, ao pagamento ou recomposigdo de todas as p rdas
e danos sofridos pela CONTRATANT E, inclusive as de ordem moral, bem como as de responsabilidades civil
e criminal, as quais serdo apuradas em regular processo administrativo ou judicial, sem prejuizo das demais
sangbes legais cabiveis, conforme Art. 87 da Lei n°. 8.666/93.

Clausula Sétima — DISPOSICOES GERAIS
Este TERMO de Confidencialidade é parte integrante € inseparavel do CONTRATO PRINCIPAL.

Paragrafo Primeiro — Surgindo divergéncias quanto 3 interpretagdo do disposto neste instrumento, ou quinto &
execugio das obrigagdes dele decorrentes, ou constatando-se casos omissos, as partes buscardo solucioaar as
divergéncias de acordo com 0s principios de boa f¢, da eqiiidade, da razoabilidade, da economicidad: e da
moralidade.

Parégrafo Segundo — O disposto no presente TERMO prevalecerd sempre em ¢aso de divida e, salvo expressa
determinagdo em contrario, sobre eventuais disposi¢des constantes de outros instrumentos conexos fir nados
entre as partes quanto ao sigilo de informagdes, tal como aqui definidas.

Paragrafo Terceiro — Ao assinar o presente instrumento, a CONTRATADA manifesta sua concordr cia no
sentido de que:

I - A CONTRATANTE tera o direito de, a qualquer tempo € sob qualquer motivo, auditar e monitorar as
| atividades da CONTRATADA;
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Il - A CONTRATADA devera disponibilizar, sempre que solicitadas formalmente pela CONTRATANTI?’
todas as informagdes requeridas pertinentes a0 CONTRATO PRINCIPAL.
II ~ A omissio ou tolerancia das partes, em exigir o estrito cumprimento das condicdes estabelecidas neste

IV—-Todas as condi¢es, TERMOs e obrigagdes ora constituidos serio regidos pela legislagdo e regulamentagio
brasileiras pertinentes;

V — O presente TERMO somente podera ser alterado mediante TERMO aditivo firmado pelas partes;

VI — AlteragBes do nimero, natureza e quantidade das informacdes disponibilizadas para a CONTRATADA
no descaracterizario ou reduzirio o compromisso € as obrigagSes pactuadas neste TERMO, que permanecers
valido e com todos seus efeitos legais em qualquer uma das situagdes tipificadas neste instrumento;

VII — O acréscimo, complementago, substitui¢io ou esclarecimento de qualquer uma das informacGes
disponibilizadas para a CONTRATADA, serio ncorporados a este TERMO, passando a fazer dele parte
integrante, para todos os fins e efeitos, recebendo também a mesma protegdo descrita para as informagdes
iniciais disponibilizadas, sendo necessario a formalizagdo de TERMO aditivo a CONTRATO PRINCIPAL;
VIII - Este TERMO nio deve ser Interpretado como criago ou envolvimento das Partes, ou suas filiadas, nem
em obrigaggo de divulgar Informagdes Sigilosas para a outra Parte, nem como obrigagio de celebrarem qualquer
outro acordo entre si.

Clausula Oitava — DO FORO

A CONTRATANTE elege o foro da <CIDADE DA CONTRATANTE>, onde esti localizada a sede da
CONTRATANTE, para dirimir quaisquer dividas originadas do presente TERMO, com rentincia expressa a
qualquer outro, por mais privilegiado que seja.

E, por assim estarem justas e estabelecidas as condiges, o presente TERMO DE COMPROMISSO DE
MANUTENCAO DE SIGILO & assinado pelas partes em 2 vias de igual teor e um sé efeito.

-, de de 20
DE ACORDO
CONTRATANTE CONTRATADA
<Nome> <Nome>
<Qualificaciao> <Qualifica¢io>
Testemunha 1 Testemunha 2
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ANEXO IV - DO TERMO DE REFERENCIA

TERMO DE CIENCIA
\* T
\ N Data de Emissao
Ministério da Satde .

F@Fundagéo Nacional de Saude TERMO DE CIENCIA

N\ _/_[201_
Contrato N°: j
Objeto: ]
Gestor do Contrato: Matricula: ]
Contratante (Entidade): |
Contratada: CNPJ: ]
Preposto da Contratada: CPF:

Por este instrumento, 08 funcionarios abaixo-assinados declaram ter ciéncia e conhecer a
declaragio de manutengdo de sigilo e das normas de seguranga vigentes na
CONTRATANTE.

, de de201__ .
CIENCIA
CONTRATADA
FUNCIONARIOS
Nome: Nome:
Matricula: Matricula:
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ANEXO V TERMO DE REFERENCIA

PLANO DE FISCALIZACAO
1. IDENTIFICACAO

[ Area Requisitante da Solucio: O

Nome do projeto: Sigla:

Contratatante: Contrato:

Contratada: CNPJ:

L

2. VISAO GERAL DO PROJETO

3. VIGENCIA DO CONTRATO

4. VALORDO CONTRATO E FORMA DE PAGAMENTO
5. RELACAO DE DOCUMENTOS

6.  RECURSOS TECNICOS

7. RECURSOS HUMANOS

8. FORMA DE COMUNICACAO

9. CRONOGRAMA DE EXECUCAO

10.  FERRAMENTAS E CONTROLES

11. VALIDACAO DOS RESULTADOS E DA NOTA FISCAL
12. OBRIGAGCOES DA CONTRATADA

13.  SANCOES E GLOSAS

14. SANCOES ADMINISTRATIVAS E GARANTIA DO CONTRATO
15.  LISTAS DE VERIFICACAO

16.  INSTRUCOES COMPLEMENTARES

Fiscais do Contrato

Fiscal Fiscal Fiscal
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rl‘écnico Requisitante Administrativo
<Nome>
<Nome> <Nome>
, i Matricula: <Matr.>
Matricula: <Matr.> Matricula: <Matr.>

i

Gestor do Contrato

<Assinatura>

Matricula: ’J

Recebido

Contratada

<Assinatura>

Nome

., de de 20 .
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ANEXO VI - TERMO DE REFERENCIA
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Localiza¢io para Entrega dos Equipamentos

Presidéncia-DF

26.989.350/0001-16

SAUS - Quadra 04 - Bloco "™N" - 5 andar ATa Nor— Brasilia/DF CEP:
70070-040 Telefone: (61) 3314- 6217 Fax: (61) 3314-6253

Rua Oswaldo Cruz, s/n° Bairro da Gléria - Manaus/AM CEP: 69027-000

SUEST-AM | 26.989.350/0002-05 Telefone: (92) 3301-4116 - Fax: (92) 33014149
SUEST.EA | 2699350050 | 11, cond de S o 616 - Redo - BniPA CEP: 6605700
SUEST-MA | 26.989.350/0007-01 ?;4@1;1;;1/11;3 12;13_ 1-: fxe::?t;g)-?)szfiz _13,1;165;MA CEP: 65025-070 Telefones: (98)
SUEST-PI 26.989.350/0008-92 é‘é) 13 02'21;)2)?5%13,_1 13:);7 -( g g)clgc;; ;3’1;1(1)34-7 Teresina/PI CEP: 64049-010 Telefone:
SUEST-CE | 26.989.350/0009-73 ?éefiiﬁﬁ??ggus’?‘fﬁf’asﬁ?? Fax: 3andssi O CEP: GOIS0-160
STt | soomssmanron | A Bl e A+ 402 i~ G BB 0750
SUEST-PB | 26.989.350/0012-79 ?;glgffgfb g:;:g;e:\f&r;)sglsgzézgs - Jaguaribe - Jodo Pessoa/PB CEP:
SUESTRE | 2eomasonuisso | o Coneliens R ¢Sl 1480 Taqie iR CEF 5505000
swstAL | smsownsas | 3, Dl S Mo, o123 e Vi AT
Av. Tancredo Neves, n® 5425 - Jabotiana - Aracajw/SE CEP:49080-470
SUEST-SE 26.989.350/0016-00 | Telefone: PABX (79) 3259-1093 / 3259-1094 / 3259-2383 - Fax: (79)
32591419
Vit semamonra | 15,55 § SoEiy BT o i S G
SUSTES | 26sm3soum-s | R Mowey S, 0 B do Cao - Visia S CEF 29055630
SUEST-MG | 26.989.350/0021-60 ?81{160]5_85;;20‘318:;?&?; 15)0;),2 :;1392017 - Centro - Belo Horizonte/MG CEP:
SUEST-MT | 26.989.350/0022-40 268\5/) (;rggu;)l-igzggﬁaﬁ;:fég)%egztz8—3g;iabé/MT CEP: 78005-370 Telefones:
SUBST-PR | 26.989.350/0023-21 ‘%Ezg%ﬁédfei?ﬁii (2401%3%01 3501 S-all«‘zlﬁogzézcggfstrso [ CorbalPR CEP
st ssmomancas | 3 Moo Mos S, 2175 St i Cep
SUSTRO | 205w 3somisvas [ TS 6 Cota ¢S Porto VlhalRO CEP: 70503595 e
wwistco_ | seomamers | 385 B o Kia ot 1 et o e
sUisTAc_[ scssowtors | Nt Kok Y 156 Vit i e A
SUEST-AP 26.989.350/0518-88 ’ﬁlliﬁs)ifo(sg 8113112332’_(3 ~;’1;41.484 - Santa Rita - Macapa/AP CEP: 68901-270
ST | sswosmesssm |l i & i 75 VO Gr
SUEST-RS 26.989.350/0534-06 Av. Borges de Medeiros, n° 536, 11° andar - sala 1102 - Porto Alegre/RS

CEP: 90020-022 Telefone: (51) 3215-7001/7020 - Fax: (51) 3215-7004
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Av. Capitdo EnéGacés, n° 1874 - S. Francisco - Boa Vista/RR CEE: 69305-
26.989.350/0536-60 | |35 T lefone: (95) 3212-3102 - Fax: (95) 32123126
Rua Bento Freitas, n° 46 - Vila Buarque - S&o Paulo/SP CEP: 0 220-000
26.989.350/0538-21 | piope. (1) 3585-9700/9701 - Fax: (11) 3585-9703
Rua Coelho e Castro, n° 6, 10° andar, Saude - Rio de Janeiro/RJ CE!”: 20081-
060 Telefone: (21) 2263-6263 - Fax: (21) 2263-6149
Avenida Teotdnio Segurado 101, Lote 03, Edificio Carpe Diem, Centro -
Palmas/TO CEP: 77015-002 Telefone: (63) 3218-3621

SUEST-RR

SUEST-RJ 26.989.350/0549-84

SUEST-TO 26.989.350/0614-17
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ANEXO VII - QUANTITATIVO E DISTRIBUICAO DE EQUIPAMEN TOS -

Distribuicio de equipamentos na Funasa Presidéncia

(3000 volume | (6.000 volume
o ' | minimo di4rio) | minimo didrio)
PROTOCOLO 2 -
SEAIS 1 -
COSEG - 1
ARQUIVO : - 1
CGERH 15 -
CGOFI 2 -
SEPAS 1 -
SERCO -
CGLOG 1
DEADM - 1
PFE 1
COSAD E COECE
PRESI
DENSP 2 -
DENSP SERAD -
DIREX 1
CGCON -
AUDIT SERAD -
COESA 1
DESAM SERAD 1
CGMTI 1 1
BACKUP 6

[\

—

]
—

fum—ry

[N IR ST

 &epae ] SCANNE R3.000
o Aere e
Alagoas
7 Amazonmas =
Amapa
- Bahia
Ceara
- Espirito Santo
Goias
© - Maranhdo |-
Minas Gerais
" MatoGrosso. - |

[T ESTESIINY Y N [ 1NN TN
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7 Mato Grosso doSul

Paraiba

Parana | -

Pernambuco

Piaui

Rio de Janeiro

Rio Grande do Norte |

~ Rondoénia

Rio Grande do Sul ui |

Roraima

 Santa Catarina
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