Q)\(J\A FU/V

5 ‘}‘

w2\ Fundagéo ‘?Ru'i'ﬁca z
F@ Nacional %l; 8
4 de Sadde go,mao&g

EDITAL DO PREGAO ELETRONICO N° 08/2017

Tipo de Licitagio: MENOR PRECO GLOBAL

Entrega de proposta: A partir da publica¢o no Portal www.comprasgovernamentais.gov.br
Etapa de Lances:

Data: 26.05.2017

Horario: 10 horas (horirio oficial de Brasilia)

Local: www.comprasgovernamentais.gov.br

A FUNDAGCAO NACIONAL DE SAUDE, entidade vinculada ao Ministério da Satde, criada
pela Lei n.° 8.029 de 12.04.1990, com o Estatuto aprovado pelo Decreto n.° 7.335, de 19 de
outubro de 2010, inscrita no Cadastro Nacional de Pessoa Juridica — CNPJ/MF sob o n.°
26.989.350/0001-16, , por intermédio do Pregoeiro e sua Equipe de Apoio designados pela
Portaria No 108, de 25 de agosto de 2016, publicada no Diario Oficial da Unifio do dia 26 de
agosto de 2016, torna publico que realizara, na data, horério e local acima indicados, licitagdo na
modalidade de PREGAO, na forma ELETRONICA, sob a forma de Execugdo Indireta e pelo
Regime de Empreitada por Pre¢o Unitério, do tipo "MENOR PRECO GLOBAL", objetivando
Contratagdo de empresa especializada na prestagdo de servigos de manutengfio preventiva e
corretiva dos elementos e sistemas que constituem a solugdo da Sala Cofre do edificio Sede da
Funasa em Brasilia DF, consoante Processo autos n° 25100.014.056/2016-10.

Néo havendo expediente na data marcada ou havendo fato superveniente impeditivo a realizagso,
a sessdo sera adiada para o primeiro dia Wtil subsequente, mantidos 0 mesmo local e horario,
salvo comunicag@o em contrario do Pregoeiro.

A presente licitagdo e consequente contratagio serdio regidas pelas seguintes normas: Lei
Complementar n° 123, de 14 de dezembro de 2006; Lei n° 8.666, de 21 de junho de 1993
(subsidiariamente); Lei n° 10.520, de 17 de julho de 2002; Decreto n° 5.450/2005; Decreto n°
7.174/2010; Decreto n°® 4.553/2002; Instrugdo Normativa SLTI n° 01/2010; Instrugdio Normativa
SLTIYMP/2014; Instrugdo Normativa SLTI/MPOG n° 07/2014 e pelas demais normas
pertinentes, bem como pelas disposi¢des fixadas neste Edital € seus Anexos.

Este Edital podera ser retirado na Comissdo Permanente de Licitagdo mediante o pagamento do
custo no valor de R$ 0,22 (vinte e dois centavos) das copias xerograficas e apds a apresentagio
de boleto bancdrio expedido por esta Fundagdio. Entretanto, ndo é condigiio para participagio
neste certame. Informamos que qualquer copia xerografica solicitada dos autos, em qualquer fase
do certame, terd o valor acima citado, por pagina, maiores informagdes e vistoria deste Edital e
seus Anexos serdo fornecidos por e-mail cpl@funasa.gov.br ou por telefone (61) 3314-6573 ¢ o
aviso da licitagdo serd publicado no Diério Oficial da Unifo e em Jornal de Grande Circulagio
Regional.

Este Edital estara disponivel no site da Funasa, no endereco eletronico www.funasa.gov.br e
WWWw.comprasgovernamentais.gov.br ndo sendo necessério, neste caso, o recolhimento do valor
mencionado no item anterior.

Outras informagdes e vistoria do edital e seus anexos, serdo fornecidas pela CPL da Fundagfo
Nacional de Satde, situada no SAS — Quadra 04 — Bloco N — 4° Andar Ala Sul — Brasilia - DF,
fone/fax: (61) 3314-6573, e-mail cpl@funasa.gov.br no horario de 8 as 12h de 14 as 17h30.
Esclarecemos que esta licitagfo serd publicada no DOU e em Jornal de Grande Circulagso, como
determina o Decreto n° 5.450/2005.
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1. DO OBJETO

1.1. Contratagdo de empresa especializada na prestagio de servicos de manutengdo
preventiva e corretiva dos elementos e sistemas que constituem a solu¢io da Sala Cofre do
edificio Sede da Funasa em Brasilia DF.

1.2. Justificativa

1.2.1. Os servigos de manutencdo da Sala Cofre sdo altamente especializados e nfo sio
comparaveis com outros servigos aparentemente similares, porque devem cumprir exigéncias
técnicas muito mais precisas: os equipamentos de ar condicionado precisam manter a sala em
temperatura constante; a umidade relativa do ar controlada; o fornecimento de energia elétrica
ndo so ndo pode ser interrompido como também ndo pode variar em intensidade; a limpeza da
sala deve ser feita com produtos ou técnicas especializados, sob risco de disparar os alarmes de
umidade, presenga de liquidos e o de incéndio, o que implicaria na liberagg@o da carga do gas
anti-incéndio (FM-200), cuja reposigo ¢ bastante custosa;

1.2.2. Nesse contexto, a monitoragio proativa do ambiente torna-se imprescindivel. A falha de
qualquer dos elementos que compdem a infraestrutura de TI precisa ser enfrentada rapidamente.
Em caso de falha ou perda de eficiéncia dos equipamentos de ar condicionado, alguns
equipamentos de TI se desligam automaticamente, com grande risco para os dados da
FUNASA; outros equipamentos nfo se desligam ocasionando sua avaria, acarretando assim um
possivel prejuizo aos cofres publicos. Crises na rede elétrica tém igual impacto, podendo
provocar desligamento for¢ado de ativos ou a queima dos circuitos em caso de pico de energia.
1.2.3. O programa de manutengfo preventiva, corretiva e evolutiva nos sistemas de
infraestrutura de uma Sala-Cofre tem como principal objetivo garantir a continuidade das
operagdes, elevando a confiabilidade e integridade das informagdes. Este programa inclui desde
a limpeza de leitos aramados e dutos de ar, eventuais reparos e trocas de porta e painéis para
garantia de estanqueidade do produto, vistorias e reparos de equipamentos € componentes
elétricos, enfim, até a atualizagiio do software de monitoramento remoto do ambiente objeto da
contratagdo;

1.2.4. A empresa CONTRATADA devera ser capaz de atender com qualidade todos os
requisitos dos servigos de manutengéo, de forma a assegurar a continuidade da certificagdo e
consequente utilizagdo da Marca de Seguranga ABNT para este “Datacenter” e todos 0s seus
componentes de infraestrutura;

1.2.5. Tendo em vista o0 iminente término do contrato de manuten¢do da Sala Cofre da Funasa
e a impossibilidade de o 6rgdo ficar desprovido destas assisténcias técnicas especializadas, faz-
se necessaria a adogdo de medidas que garantam a continuidade dos servigos prestados. Logo,
este instrumento tem por finalidade a contratagiio de empresa especializada na presta¢do de
servigos de suporte técnico “on site”, 24x7, inclusive feriados;

1.2.6. A presente contratagfo justifica-se tendo em vista a inexisténcia de recursos humanos no
quadro da Funasa, necessarios & execugio, uma vez que as categorias funcionais em questdo
foram extintas por meio da Lei n° 9.632/98, de 7 de maio de 1998;

1.2.7. Essa contratacdo envolverd a realizagiio de manutengdes preventivas, corretivas e
evolutivas visando garantir a disponibilidade dos servigos de TI disponibilizados aos usuarios.
1.3.  Beneficios '

1.3.1. E de suma importancia que a empresa CONTRATADA garanta a certificagio adquirida
quando da contratag@io da Sala Cofre (NBR 15247 ¢ NBR 60529), devendo se responsabilizar

pela manutengdo de todos os subsistemas, todos os procedimentos e condigdes que ensejam a
certificagdo da Sala;
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1.3.2. Por ser tratar de ambiente declaradamente critico, de funcionamento continuo e
essencial para a Funasa, justifica definicdo de margens de glosas ¢ multas mais altas, com a
perspectiva de possibilitar a garantia de sua funcionalidade e a execugdo dos procedimentos
com a eficiéncia e eficacia necessarias para a sua estabilizagfo;

1.3.3. Dessa forma, manuteng¢des destinadas a prevenir e corrigir erros sdo imprescindiveis
para garantir a disponibilidade dos servigos nacionais e internos, a integridade das informagdes
e a estrutura desse ambiente de protecio.

2. DA DOTACAO ORCAMENTARIA

2.1. . As despesas decorrentes de eventual contratagdo, objeto deste Pregiio Eletronico, ocorrerdo
a conta dos recursos consignados no Orgamento Geral da Unifo, a cargo da Fundacio Nacional
de Saude, Programa de Trabalho n® 090803; Fonte n° 6151000000; Plano Interno MAGMUPS e
Natureza de Despesa n® 339039.

2.1.2 Sempre que a vigéncia do Contrato ultrapassar a vigéncia dos respectivos créditos
orcamentdrios, serd providenciada dotagdo orgamentdria propria para cobertura do periodo
subsequente.

3. DA PARTICIPACAO NA LICITACAO

3.1. Poderdo participar deste Pregéo os interessados que estiverem previamente credenciados no
Sistema de Cadastramento Unificado de Fornecedores — SICAF, de acordo com o art. 3°, §2°, do
Decreto n° 5.450/2005 e perante o sistema eletronico provido pela Secretaria de Logistica e
Tecnologia da informagdo do Ministério do Planejamento, Or¢amento e Gestéio, por meio do
sitio www.comprasgovernamentais.gov.br.

3.2. Os interessados em participar do presente Pregdo e que ndo estejam credenciados no SICAF,
poderdo providenciar tanto o credenciamento quanto o cadastramento no mencionado sistema,
nos niveis em que tiver interesse, sendo obrigatorio pelo menos o Nivel I, relativo ao
credenciamento, que € condigdo indispensivel para obten¢@io de senha para participagdo em
pregoes eletronicos, na forma estabelecida na IN/SLTI/MPOG n° 02 de 11.10.2010 e alteracdes
posteriores, em qualquer unidade de cadastramento dos 6rgdos/entidades do Governo Federal,
integrantes do Sistema de Servigos Gerais — SISG, ou pela Internet, conforme orientagdes
constantes no enderego www.comprasgovernamentais.gov.br, no link: Acesso Livre > SICAF >
Acesso Restrito > Fornecedor, onde devera solicitar uma senha, caso ainda nfio a possua,
podendo, também, encontrar os manuais com orientag¢des para o cadastramento e a listagem de
unidades cadastradoras.

3.3. Néo sera admitida nesta licitagdo a participagdo de sociedades:

a) Em processo de recuperagdio judicial/extrajudicial ou de faléncia e concordata, insolvéncia
civil, sob concurso de credores, em dissolugdo ou em liquidagéo;

b) Suspensas temporariamente de participar de licitagdes ou impedidas de contratar quando a
penalidade foi aplicada por 6rgdo da FUNASA com fundamento no art. 87, III, da Lei n°
8.666/1993;

¢) Organizagdes da Sociedade Civil de Interesse Publico - OSCIP, atuando nessa condigio
(ACORDAO N° 746/2014-TCU-PLENARIO - SIASG - COMUNICA - DATA: 26/05/2014 -
MENSAGEM: 080852).

3.3.1 Para a verificagdo das ocorréncias constantes das alineas “b’, “c’, “d” e “” serdo
obrigatoriamente consultados o Sistema de Cadastramento Unificado e Fornecedores — SICAF,
o Cadastro Nacional de Empresas Inidoneas e Suspensas (eis) da Controladoria Geral da Unifo -
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(CGU), Portal da Transparéncia e o Portal do CNJ, consulta ao cadastro de pessoas inidoneas no
sitio do TCU.
3.3.2. Para participagdo no presente pregdo eletrénico devera manifestar, campo proprio no
sistema eletr6nico, que:
a) estd ciente e concorda com as condig¢des contidas neste Edital e seus anexos;
b) que cumpre plenamente os requisitos de habilitacdo e inexistem fatos impeditivos para sua
habilitagdo no certame, esté ciente da obrigatoriedade de declarar ocorréncia posteriores;
¢) que sua proposta estd em conformidade comas exigéncias deste instrumento convocatdrio (art.
21§ 2°, do Decreto n° 5.450/2005);
d) nfio emprega menor de 18 anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre e n3o e ndo
emprega menor de 16 anos, salvo menor, a partir de 14 anos, na condi¢do de aprendiz, nos
termos do art. 7° XXXIII, da Constitui¢io Federal;
e) a proposta foi elaborada de forma independente, nos termos da Instrugdo Normativa
SLT/MPOG n° 2, de 16 de setembro de 2009;
f) que a empresa ndo possui em sua cadeia produtivas empregados executando trabalho
degradante ou forgado, consoante o disposto nos incisos IIl e IV do art. 1° e no inciso III do art.
5° da Constitui¢do Federal;
g) a licitante apta ao exercicio do direito de preferéncia no Decreto n® 7.174/2010 devera
declarar, em campo proprio do Sistema, que atende aos requisitos previsto na Legislag3o.
3.3.3. A declaragdo falsa relativa ao cumprimento dos requisitos de habilitagdo, a conformidade
da proposta, ao enquadramento como microempresa ou empresa de pequeno porte ou ao direito
de preferéncia sujeitara o licitante as sangdes previstas neste Edital.
3.4 Nos termos do inciso II, do art. 19 da Instrugéo Normativa SLTI/MPOG n° 02, de 30 de abril
de 2008, e suas alteragdes, ¢ vedada a contratagio de uma mesma empresa para dois ou mais
servigos licitados, quando, por sua natureza, esses servigos exigirem a segregagio de fungdes.

4. DO CREDENCIAMENTO

4.1 O credenciamento é o nivel basico do registro cadastral no SICAF, que permite a
participagéo dos interessados na modalidade licitatoria Pregfio, em sua forma eletronica.

4.2. O credenciamento junto ao provedor do sistema implica a responsabilidade legal do licitante
¢ a presungdo de sua capacidade técnica para realizagdio das transagdes inerentes ao Pregdo na
forma Eletronica (art. 3°, § 6°, do Decreto n° 5.450/2005).

4.3. O uso da senha de acesso pelo licitante é de sua responsabilidade exclusiva, incluindo
qualquer transagdo efetuada diretamente ou por seu representante, ndo cabendo ao provedor do
sistema ou a FUNASA responsabilidade por eventuais danos decorrentes de uso indevido da
senha, ainda que por terceiros (art. 3°, § 5°, do Decreto n° 5.450/2005).

4.4. A perda da senha ou a quebra do sigilo deverfio ser comunicadas imediatamente ao provedor
do sistema, para imediato bloqueio de acesso (art. 3°, § 4°, do Decreto n° 5.450/2005).

3. DOS PEDIDOS DE ESCLARECIMENTOS E DAS IMPUGNACOES AO EDITAL

S.1. Até 02 (dois) dias tteis antes da data fixada para abertura da sesséo publica virtual, qualquer
pessoa podera impugnar os termos deste instrumento convocatério perante a FUNASA,
exclusivamente por meio eletrdnico, via internet, no(s) enderego(s) abaixo informado(s),
cabendo ao Pregoeiro, auxiliado pelo setor responsavel pela elaboragfo do Edital, decidir sobre a
peticdo no prazo de até 24 (vinte e quatro) horas (art. 18, caput € seu § 1°, do Decreto n°
3.450/2005): cpl@funasa.gov.br
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5.1.1. Decaira do direito de impugnar os termos do presente Edital o licitante que nfo o fizer no
prazo estabelecido no subitem anterior.

5.1.2. Acolhida a impugnagdo contra o ato convocatorio, serd definida e publicada nova data
para a realizagfio do certame (art. 18, § 2°, do Decreto n°® 5.450/2005).

5.1.3. O Pregoeiro com suporte técnico do setor responsavel pela elaboragdo do Edital prestara
todos os esclarecimentos solicitados pelos interessados nesta licitagdo.

5.2. As decisdes sobre as impugnagdes de que trata o subitem 5.1, bem como os esclarecimentos
de que trata o subitem 5.1, serfio divulgados pelo Pregoeiro a todos os interessados no sitio
www.comprasgovernamentais.gov.br, no /ink: Acesso Livre > Pregdes > Agendados, podendo
o licitante, além do acesso livre, visualizar também no menu principal, acesso seguro, no link:
visualizar impugnagio/esclarecimento/aviso.

6. DA VISTORIA FACULTATIVA

6.1. As empresas licitantes interessadas poderdo realizar vistoria, por meio de seu técnico
responsavel, devidamente registrado no CREA, durante o hordrio de expediente normal da
Funasa, o qual sera acompanhado por um representante da drea de Manutengdo Predial/Servicos
Gerais. A referida vistoria deverd ser agendada previamente por meio do telefone (061) 3314-
6201; ‘

6.2. Todas as condigdes locais da obra deverdio ser adequadamente observadas nessa visita,
quando os PROPONENTES deverdio conhecer e equacionar, mediante inspeciio preliminar e
coleta de informagdes, todos os dados e elementos que possam vir a ter influéncia no
desenvolvimento dos trabalhos;

6.3. O prazo para vistoria iniciar-se-4 no dia util seguinte ao da publicagdo do Edital,
estendendo-se até o dia util anterior & data prevista para a abertura da sessdo publica, no horario
das 10 as 16 horas, mediante preenchimento de Termo de Vistoria conforme ANEXO I do
Termo de Referéncia, mediante prévio agendamento de horario junto ao servigo de manutengio
predial - SEMAP;

6.4. Para a vistoria, o licitante, ou o seu representante, devera estar devidamente identificado;
6.5. Independentemente da realizagio ou ndo da vistoria facultativa pela CONTRATADA, serfio
de sua responsabilidade eventuais erros no dimensionamento da proposta e ndo serfio aceitas, em
nenhuma hipotese, reclamagbes ou alegagdes futuras de desconhecimento por parte da
CONTRATADA, de compensagéo ou corregio de valores propostos de qualquer natureza, visto
ser de sua inteira responsabilidade o 6nus decorrente de qualquer servigo ou componente que ja
se encontra defeituoso.

6.6. Em nenhuma hipotese o licitante podera alegar desconhecimento das condigdes existentes
para elaboragdo do orcamento e das planilhas, bem como para a execugfio do contato e do
cumprimento das obrigagdes decorrentes.

7. DA ELABORACAO DA PROPOSTA

7.1. O licitante devera apresentar sua proposta contendo 0 MENOR PRECO GLOBAL para a
execugdo do servigos propostos, ja considerados e inclusos todos os tributos, fretes, tarifas e
despesas decorrentes da execucdo do objeto, mediante o preenchimento do “Modelo de
Proposta”, em consondncia ao Termo de Referéncia.

7.2. Incumbira ao licitante, ainda, acompanhar as opera¢des no sistema eletrénico durante a
sessdo publica do Pregio, ficando responsavel pelo 6nus decorrente da perda de negécios diante
da inobservéncia de quaisquer mensagens emitidas pelo sistema ou de sua desconex3o.
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7.3. Como requisito para a participagdo no Pregdo, o licitante devera manifestar, em campo
proprio do sistema eletrdnico, o pleno conhecimento, concordancia e atendimento as exigéncias
de habilitagdo previstas neste Edital e seus anexos.

7.4. A oferta devera ser firme e precisa, limitada, rigorosamente, ao objeto deste Edital, sem
conter alternativas de prego ou de qualquer outra condigiio que induza o julgamento a mais de
um resultado, sob pena de desclassificacéo.

7.5. Os pregos ofertados, tanto na proposta inicial, quanto na etapa de lances, serdo de exclusiva
responsabilidade do licitante, ndo lhe assistindo o direito de pleitear qualquer alteragdo, sob
alegacdo de erro, omissdo ou qualquer outro pretexto.

7.6. Na preparagdo de sua proposta comercial, o licitante devera consignar precos correntes de
mercado, sem quaisquer acréscimos em virtude de expectativa inflacionaria.

7.7. A proposta devera obedecer aos termos deste Edital e seus Anexos, nfo sendo considerada

aquela que ndo corresponda as especificagdes ali contidas ou que estabeleca vinculo a proposta
de outro licitante.

%OIOVN of

8. DA SESSAO PUBLICA VIRTUAL

8.1. A participagdo no Pregdo na forma eletronica dar-se-4 por meio da digitacdo da senha
privativa do licitante e subsequente encaminhamento das Propostas de Precos, contendo o
MENOR PRECO GLOBAL para execugdo dos servigos e a sintese do objeto da presente
licitagdo, a partir da data da disponibilizagio do Edital, até o horério limite do inicio da sessdo
publica.

8.2. Por ocasido do envio da proposta, o licitante enquadrado como microempresa ou empresa de
pequeno porte devera declarar, em campo proprio do sistema, que atende aos requisitos do artigo
3° da Lei Complementar n° 123/2006, a fim de fazer jus aos beneficios previstos na referida Lei.
8.3. At€ a abertura da sessfo, os licitantes poderfo retirar ou substituir a proposta anteriormente
enviada por meio eletrénico ao sistema (art. 21, § 4°, do Decreto n° 5.450/2005).

8.4. Aberta a sessdo publica virtual do certame, as propostas de pregos serdo irretrataveis, ndo se
admitindo retificagdes ou alteragdes nos precos ou nas condigdes estabelecidas, salvo quanto aos
lances ofertados, na fase prépria do certame.

8.5. A abertura da sessio publica deste Pregdo, conduzida pelo Pregoeiro, ocorrerd na data e na
hora indicadas no preAmbulo deste Edital, no sitio www.comprasgovernamentais.gov.br, com a
divulgagdo dos valores das propostas eletronicas e preparagdo para inicio da etapa de lances, sem
que sejam identificados os participantes, o que s6 ocorrera apds o encerramento desta etapa.

8.6. A comunicagdo entre o Pregoeiro e os licitantes ocorrera exclusivamente mediante troca de
mensagens, em campo proprio do sistema eletronico.

8.7. O licitante sera responsavel por todas as transagdes que forem efetuadas em seu nome no

sistema eletronico, assumindo como firmes e verdadeiras suas propostas e lances (art. 15, inciso
I, do Decreto n° 5.450/2005).

9. DA VERIFICACAO DAS PROPOSTAS E FORMULACAO DOS LANCES

9.1. A partir do horério previsto no preAmbulo deste Edital, tera inicio a sessdo publica do
presente Pregdo, na forma Eletronica, com a divulgagio dos valores das propostas eletronicas e
preparagdo para o inicio da etapa de lances, sem que sejam identificados os participantes, o que

SO ocorrera ap6s o encerramento desta etapa, de acordo com as normas vigentes (art. 25 do
Decreto n° 5.450/2005).
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9.2. Apés a verificagdo inicial das propostas, na forma do subitem anterior, o Pregoeiro dara
inicio & fase competitiva, quando entdo os licitantes poderdo encaminhar lances, exclusivamente
por meio do sistema eletrdnico, sendo imediatamente informados do seu recebimento e
respectivo horario de registro e valor (art. 26 do Decreto n°® 5.450/2005).

9.3. Os licitantes poderdo oferecer lances sucessivos, observados o horario fixado para a abertura
da sessdo e as regras de aceitagdo dos lances estabelecidas neste Edital.

9.4. Os lances deverdo ser oferecidos para o menor valor global da proposta, observado o
disposto neste Edital.

9.5. No caso de desconexdo do Pregoeiro no decorrer da etapa de lances, se o sistema eletronico
permanecer acessivel aos licitantes, os lances continuardo sendo recebidos, retornando o
Pregoeiro, assim que possivel, as suas fung¢des no certame, sem prejuizo dos atos realizados (art.
26, § 10, do Decreto n° 5.450/2005).

9.6. A fase de lances serd encerrada pelo Pregoeiro, com o encaminhamento pelo sistema
eletronico de aviso de fechamento iminente, apds o que transcorrera periodo de tempo de até 30
(trinta) minutos, aleatoriamente determinado pelo mencionado sistema, findo o qual sera
automaticamente encerrada a recepgéo de lances (art. 26, §§ 6° e 7°, do Decreto n® 5.450/2005).
9.7. Néo podera haver desisténcia da proposta ou dos lances ofertados, salvo por motivo justo,
decorrente de fato superveniente e aceito pelo Pregoeiro, sujeitando-se o proponente desistente
as penalidades constantes do item 25 deste Edital.

9.8. O néo encaminhamento de lance pelo sistema eletrdnico, até o encerramento dessa etapa no
sistema, implicara na manuten¢do do ultimo prego apresentado, para efeito de ordenagfio das
propostas.

10. DO JULGAMENTO DA PROPOSTA DE PRECOS -

10.1. Encerrada a etapa competitiva e ordenadas as propostas na ordem crescente dos precos
ofertados e aceitdveis, serd aceita a proposta de menor preco global, respeitados os critérios
para classificagfo estabelecidos neste Edital e devendo a proposta estar em conformidade com o
contido nos Anexos.

10.2. O Pregoeiro podera encaminhar, pelo sistema eletronico, contraproposta diretamente ao
licitante que tenha apresentado o lance de menor valor, para que seja obtida melhor proposta,
observado o critério de julgamento e o valor estimado para a contratagdo, nfio se admitindo
negociar condi¢Oes diferentes das previstas neste Edital. (art. 28, § 8° do Decreto n° 5.450/05).
10.3. Serd assegurado, como critério de desempate, preferéncia de contratagdo para as
microempresas € empresas de pequeno porte, de acordo com o art. 44 da Lei Complementar n°
123/2006.

A microempresa ou empresa de pequeno porte mais bem classificada podera apresentar proposta
de preco inferior aquela considerada vencedora do certame, no prazo maximo de 05 (cinco)
minutos ap6s o encerramento dos lances, situagdo em que serd adjudicado em seu favor o objeto
licitado (art. 45, inciso I e § 3°, da Lei Complementar n° 123/2006);

N&o ocorrendo a contratagdo da microempresa ou empresa de pequeno porte, na forma da alinea
anterior, serdo convocadas as remanescentes que porventura se enquadrem na situagio descrita,
na ordem classificatoria, para exercicio do mesmo direito. (art. 45, inciso II, da Lei
Complementar n° 123/2006); ,

10.4. Na hipétese da ndo contratagdo nos termos previstos no subitem anterior, o objeto licitado
serd adjudicado em favor da proposta originalmente vencedora do certame (art. 45, § 1°, da Lei
Complementar n° 123/2006).

Pagina 8 de 81



7 %

>\ Fundagéo gRuﬂzi:a:l %9 %

FUNASA ©  Nacional 8
de Saude 2.

Anvs 20
10.5. A classificagdo das propostas sera pelo critério d¢ MENOR PRECO GLOBAL.
10.6. Se a proposta ou o lance de menor preco ndo for aceitavel, ou se o licitante desatender as
exigéncias habilitatorias, o Pregoeiro examinara a proposta ou o lance subsequente, verificando a
sua aceitabilidade e as condigdes de habilitagio, na ordem de classificagdo, e assim
sucessivamente, até a apuragdo de uma proposta ou lance que satisfaga as condicdes e exigéncias
constantes neste Edital e seus anexos.

10.7. Sera desclassificada a proposta que:

I - contiver vicios ou ilegalidades;

II - ndo apresentar as especificagdes técnicas exigidas pelo Termo de Referéncia;

10.8. Encerrada a etapa de lances e aceita a proposta ou, quando for o caso, apds efetuar a
negociagdo e obter prego aceitavel para o objeto da licitago, o Pregoeiro anunciara a proposta
vencedora

10.9. A proposta vencedora cujo prazo de validade estiver esgotado podera ser prorrogada por 60
(sessenta) dias ou prazo superior, desde que haja expressa concordéncia da empresa.

10.10. Na ocorréncia de empate ficto proceder-se-4 da seguinte forma:

a) A ME ou EPP melhor classificada no intervalo percentual de até 5% (cinco por cento),
definido nos termos deste subitem, serd convocada automaticamente pelo sistema eletronico
para, desejando, apresentar nova proposta de prego inferior aquela classificada com o menor
prego ou lance, no prazo méximo de 5 (cinco) minutos apds o encerramento dos lances, sob pena
de preclusio.

b) No caso de equivaléncia dos valores apresentados pelas microempresas e empresas de
pequeno porte que se encontrem no intervalo de 5% (cinco por cento), sera realizado,
automaticamente, sorteio entre elas para que se identifique aquela que primeiro podera
apresentar melhor oferta (art. 45, inciso 111, da Lei Complementar n° 123/2006).

¢) Na hipétese da ndo contratagfio nos termos previstos no subitem anterior, o objeto licitado sera
adjudicado em favor da proposta originalmente vencedora do certame (art. 45, § 1° da Lei
Complementar n°® 123/2006). '

d) O licitante que tenha ofertado 0 menor prego global devera enviar, via sistema eletronico,
como anexo, no prazo méximo de 01 (uma) hora, contados da solicitagdo do pregoeiro, sua
proposta, readequada se for o caso, nos termos do lance vencedor, contendo a Planilha de Custos
e Formagdo de Precos devidamente preenchida. Esta planilha devera conter todos os precos
unitdrios expressos em reais, sendo o valor global final arredondado para duas casas decimais, de
modo que o ajuste seja igual ou inferior ao lance ofertado. Se o licitante descumprir este item
tera sua proposta recusada.

f.1) Os licitantes convocados que ndo enviarem os anexos no prazo estipulado terdo suas
propostas recusadas.

11. DA HABILITACAO

11.1. Para fins de habilitagio no certame, o licitante que teve sua proposta de pregos aceita
devera satisfazer os requisitos relativos a:

11.1.1. Habilitacdo Juridica:

a) Cédula de identidade dos representantes legais;

b) Registro comercial, no caso de empresa individual;

¢) Ato constitutivo, estatuto ou Contrato social em vigor, devidamente registrado, em se tratando
de sociedades empresarias e, no caso de sociedade por a¢des e outras que assim 0 exijam,
acompanhado de documentos de eleigfo de seus administradores;
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d) Inscri¢dio do ato constitutivo, no caso de registro civil, acompanhada de prova de diretoria em
exercicio, caso a licitante se enquadre como sociedade simples; e
11.1.2. Regularidade Fiscal e Trabalhista:
11.1.2.1. Relativamente a regularidade fiscal e trabalhista, o licitante devera apresentar:
a) prova de inscri¢do no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas - CNPJ;
b) prova de inscrigéo no cadastro de contribuintes estadual ou municipal ou distrital, conforme o
caso, relativa a sede e domicilio do licitante, pertinente ao ramo de atividade que exerce e
compativel com o objeto desta licitagéo;
¢) prova da regularidade para com a Fazenda Nacional;
I - certiddo especifica, emitida pela Secretaria da Receita Federal do Brasil, quanto &s
contribui¢bes sociais previstas nas alineas “a”, “b” e “c” do paragrafo tinico do artigo 11 da Lei
n® 8.212, de 24/07/91, as contribui¢des instituidas a titulo de substitui¢do € as contribui¢des
devidas, por lei, a terceiros, inclusive inscritas em divida ativa do Instituto Nacional do Seguro
Social e da Unifo, por ela administradas;
d) prova da regularidade perante as Fazendas Estadual e Municipal, ou Distrital, de acordo com
o disposto no artigo 29, inciso III, da Lei n°® 8.666/93, dentro do prazo de validade;
¢) prova da regularidade dos recolhimentos do FGTS, expedido pela Caixa Econdmica Federal,
conforme alinea “a”, do artigo 27, da Lei n° 8.036/1990, devidamente atualizado.
f) prova da regularidade trabalhista, por meio de certiddo negativa de débitos trabalhistas ou
certiddo positiva de débitos trabalhistas com efeito de negativa, nos termos da regulamentagio
do Tribunal Superior do Trabalho.
11.1.3. Qualificacfo Técnica:
11.1.3.1. Apresentar pelo menos um Atestado de Capacidade Técnica (declaragdo ou certiddio),
em nome da licitante, comprovando experiéncia na prestagio dos servigos de manutengio
preventiva e corretiva dos elementos e sistemas que constituem a solugfio da Sala Cofre.
- Os documentos que ndo estejam contemplados no Sicaf deverdio ser remetidos em conjunto
com a proposta de pregos, em arquivo Unico, por meio da op¢do “Enviar Anexo” do sistema
Comprasgovernamentais, em prazo idéntico ao estipulado na mencionada condigfio
11.1.4. Qualificacio Econémico-Financeira:
11.1.4.1. A Qualifica¢do Econdémico-Financeira serd comprovada mediante a apresentagio dos
seguintes documentos:
a) Certiddo Negativa de feitos sobre faléncia, recuperaggo judicial ou recuperagio extrajudicial,
expedida pelo distribuidor da sede do licitante.
b) Balan¢o Patrimonial e Demonstragdes Contabeis do ltimo exercicio social, j4 exigiveis;
b.1) Sdo considerados aceitos na forma da lei, o Balango Patrimonial ¢ as Demonstra¢des
Contabeis assim apresentadas:
I - publicado em Didrio Oficial; ou
II - publicado em jornal; ou
¢) A comprovagédo de boa situagdo financeira, avaliada automaticamente pelo SICAF, com base
na obtencio de Indice de Liquidez Geral (LG) Solvéncia Geral (SG) e Liquidez Corrente (LC)
resultante da aplicagfo das formulas:

Ativo Circulante + Realizavel a Longo Prazo

Res,
%O/OVN o‘b

&

LG=

Passivo Circulante + Passivo Ndo Circulante
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Ativo Total
SG =
Passivo Circulante + Passivo Nao Circulante
Ativo Circulante
LC=

Passivo Circulante
d) Serio inabilitadas as empresas que nfo apresentarem:
11.2. A habilitagdo juridica e a regularidade fiscal, bem como a qualificagio econdmico-
financeira poderdo ser comprovadas mediante regular cadastro no SICAF, na forma do artigo 4°,
inciso XIV, da Lei n° 10.520/2002, exceto, para os documentos e informagdes que ndo puderem
ser visualizados pelo SICAF (demonstragdes contébeis).
11.3. A comprovagdo de regularidade fiscal das microempresas e empresas de pequeno porte
somente serd exigida para efeito de assinatura do Contrato.
11.3.1. As empresas que pretenderem se beneficiar do regime previsto na Lei Complementar n°
123/2006 deverdo apresentar Declaragdo de Enquadramento de ME ou EPP, via sistema, nos
termos da Instrugdo Normativa n° 103, de 30 de Abril de 2007, do Departamento Nacional de
Registro de Comércio.
11.3.2. Microempresa ou Empresa de Pequeno Porte, que venha a ser contratada para a prestagdo
de servicos mediante cessfio de mdo de obra ndo podera beneficiar-se da condi¢do de optante
pelo Simples Nacional, salvo as excecdes previstas no § 50-C do art. 18 da Lei Complementar n°
123, de 14 de dezembro de 2006.
11.3.3. Para efeito de comprovagdo do disposto no subitem anterior, a contratada devera
apresentar copia do oficio, enviado a Receita Federal do Brasil, com comprovante de entrega e
recebimento, comunicando a assinatura do Contrato de prestagio de servicos mediante cessdo de
méo de obra, até o Gltimo dia util do més subsequente ao da ocorréncia da situagdo de vedagio.
11.4. As microempresas e empresas de pequeno porte, por ocasifo da participagdo no presente
certame licitatorio, deverdo apresentar toda a documentagfio exigida para efeito de comprovacao
de regularidade fiscal, mesmo que esta apresente alguma restri¢3o.
11.4.1. Havendo alguma restrigdo na comprovagio da regularidade fiscal e trabalhista, serd
assegurado o prazo de 05 (cinco) dias tteis para a regularizaggo, cujo termo inicial correspondera
ao momento em que o proponente for declarado o vencedor do certame, prorrogavel por igual
periodo, quando requerido pelo licitante, a ndo ser que exista urgéncia na contratagfo ou prazo
insuficiente para o empenho, devidamente justificado, nos termos do art. 4°, §§ 1° e 3°, do
Decreto 6.204/07.
11.5. Sob pena de inabilitagdo, os documentos encaminhados para habilitagio deverdo estar em
nome do licitante com o niimero do CNPJ ¢ o respectivo endereco.
11.6. Todos os documentos emitidos em lingua estrangeira deverdo ser entregues acompanhados
da tradugéo para Lingua Portuguesa, efetuada por Tradutor Juramentado, e também devidamente
consularizados ou registrados no Cartério de Titulos e Documentos.
11.7. Documentos de procedéncia estrangeira, mas emitidos em Lingua Portuguesa, também
deverdo ser apresentados devidamente consularizados ou registrados no Cartério de Titulos e
Documentos.
11.8. Néo serd aceito protocolo de entrega ou solicitagio de documentos para cumprimento de
exigéncias deste Edital e seus Anexos.
11.9. O Pregoeiro e a equipe de apoio poderdio obter certiddes nos sitios oficiais de orgdos e
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entidades emissoras, constituindo-se em meio legal de prova, na forma do disposto no art. 25, §
4°, do Decreto n° 5.450/2005.

11.10. Os documentos de qualificacfio técnica, bem como quaisquer outros exigidos para
habilita¢do e que ndo estejam registrados no SICAF, deverfio ser remetidos por meio da opgéo
“Enviar Anexo” do sistema Comprasgovernamentais, no prazo definido pelo Pregoeiro, que nio
serd inferior a 2 (duas) horas, por meio de mensagem enviada pelo sistema, na fase propria da
sessdo publica virtual do presente certame.

11.10.1. Os documentos deverdo ser apresentados em original, ou por qualquer processo de cépia
(exceto produzida por fac-simile) autenticada por cartério competente ou por servidor da
FUNASA, devidamente identificado com nome, cargo e matricula, a quem cabe receber a
documentagéo.

11.11. Caso ndo sejam apresentados quaisquer dos documentos exigidos para a habilitagdo no
presente certame, nos termos do subitem anterior, ou os documentos estejam com a validade
expirada, o licitante serd considerado inabilitado, nfo se admitindo, em hipétese alguma,
complementa¢do posterior.

11.11.1. Caso ndo conste do documento o respectivo prazo de validade, o documento sera
considerado valido pelo prazo de 60 (sessenta) dias contados a partir da data de sua emissdo,
exceto atestados de capacidade técnica.

11.11.2. O disposto neste subitem ndo se aplica caso o licitante se enquadre nos moldes do
subitem 11.4.

11.12. O Pregoeiro podera sanar erros ou falhas que n#o alterem a substincia dos documentos e
sua validade juridica, mediante despacho fundamentado, registrado em ata e acessivel a todos,
atribuindo-lhes validade e eficacia para fins de habilitagdo e classificagdo (art. 26, § 3°, do
Decreto n°® 5.450/2005).

11.13. Se a documentagéo de habilitagdo estiver incompleta ou contrariar qualquer dispositivo
deste Edital e seus Anexos, o Pregoeiro considerara o licitante inabilitado € podera instruir o
processo com vistas a aplicagfio das penalidades cabiveis.

11.14. Sera consultado o Portal do CNJ e Portal da Transparéncia para verificagdo de possiveis
condenagdes civeis por ato de improbidade administrativa impeditivas da participa¢io no
certame (art. 97, caput ¢ paragrafo Gnico, da Lei n® 8.666/93 - SIASG-Comunica, Mensagem n°
068025, de 29/08/2011 e Acérddo TCU n° 1793/2011-P - item 9.5.1.5.2).

%0/0W o‘b

12. DOS RECURSOS

12.1. Declarado o vencedor, o Pregoeiro abrira prazo de 30 (trinta) minutos (Acérddo 1990/2008
- Plenério), ou outro superior, durante o qual qualquer licitante podera, de forma motivada, em
campo proprio do sistema, manifestar sua inten¢do de recorrer.

12.2. O recorrente que tiver sua intengdo de recorrer devera apresentar suas razdes de recurso, no
prazo de 03 (trés) dias (art. 25 do Decreto n° 5.450/2005).

12.3. O sistema do Pregéo, na forma Eletronica, disponibilizara campo especifico para o registro
das razGes de recurso e enviard mensagem eletrdnica, automaticamente, para os demais
licitantes, avisando-os do recurso interposto, ficando estes intimados para, querendo, apresentar
contrarrazdes em igual nimero de dias, a contar do término do prazo recursal do recorrente (art.
25 do Decreto n° 5.450/2005).

12.4. O encaminhamento do registro de recurso, bem como das contrarrazdes de recurso, sera
possivel somente por meio eletronico no Portal Compras Governamentais.
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12.5. Fica assegurada vista imediata dos autos do processo aos licitantes, com a finalidade de
subsidiar a preparagdo de recursos e contrarrazdes, no enderego estabelecido no subitem 25.8
deste Edital.

12.6. O acolhimento de recurso importard a invalidagio apenas dos atos insuscetiveis de
aproveitamento (art. 26, § 2°, do Decreto n° 5.450/2005).

13. DA ADJUDICACAO E DA HOMOLOGACAO

13.1. Néo havendo interposi¢@o de recursos, o Pregoeiro encerrard a sessdo e fara a adjudicagdo
do objeto do certame, pelo sistema eletrénico do Pregfo. Posteriormente, o resultado da licitagdo
¢ o correspondente processo, devidamente instruido e acompanhado do relatério do Pregoeiro,
serdo submetidos a consideragdo da autoridade competente para fins de homologago.

14. DAS SANCOES

14.1. Com fundamento no art. 7° da Lei 10.520/2002 e no art. 28 do Decreto n° 5.450/2005,
ficara impedido de licitar e contratar com a Unifo, serd descredenciado do SICAF e no cadastro
de fornecedores da Contratante, pelo prazo de até 05 (cinco) anos, garantida a ampla defesa, sem
prejuizo das multas previstas neste Contrato e demais cominagdes legais a Contratada que:
14.1.1. Apresentar documentagio falsa;

14.1.2. Ensejar o retardamento da execugo do objeto;

14.1.3. Frustrar ou fraldar a execugdo do Contrato;

14.1.4 Reputar-se-d0 como iddneos os atos descritos nos art. 92,93,94,95 ¢ 97 da Lei n°
8.666/93.

14.1.5. Cometer fralde fiscal.

14.2. Pela inexecugdo total ou parcial do objeto deste Contrato, a Administragdo do
CONTRATANTE poders, garantida a prévia defesa, aplicar 8 CONTRATADA as seguintes
sangdes:

14.2.1. Adverténcia;

14.2.2. A multa € a sang¢fo pecuniaria que sera imposta 4 CONTRATADA, pelo ordenador de
despesas do orgdo CONTRATANTE, por atraso injustificado na entrega ou execucdo do
Contrato, € serd aplicada nos seguintes percentuais:

I -0,33% (trinta e trés centésimos por cento) por dia de atraso, na entrega de material ou
execucdo de servigos, calculado sobre o valor correspondente a parte inadimplente, até o limite
de 9,9%, que corresponde a até 30 (trinta) dias de atraso;

II - 0,66 % (sessenta e seis centésimos por cento) por dia de atraso, na entrega de material ou
execugdo de servigos, calculado, desde o primeiro dia de atraso, sobre o valor correspondente a
parte inadimplente, em caréter excepcional, € a critério do 6rgéo CONTRATANTE,
quando o atraso ultrapassar 30 (trinta) dias, até o limite de 60 (sessenta) dias, ocasifo em que o
Contrato sera rescindido;

III - 25% (vinte e cinco por cento) em caso de descumprimento total das obrigagdes contratuais,
com conseqiiente rescisdo do Contrato/nota de empenho, calculado sobre a parte
inadimplente.

14.3. Suspensdo temporiria de participagdo em licitagio e impedimento de contratar com a
Administragéo, por prazo ndo superior a 2 (dois) anos;

14.4. Declaragdo de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administragdo Publica,
enquanto perdurarem os motivos determinantes da punigio ou até que seja promovida a
reabilitagdo, perante a propria autoridade que aplicou a penalidade, que sera concedida sempre
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que a CONTRATADA ressarcir o CONTRATANTE pelos prejuizos resultantes e apés decorrido
o prazo da san¢#o aplicada;

14.5 As sangBes de adverténcia, suspensio temporéria de participar em licitagio e impedimento
de contratar com a Administragio do CONTRATANTE poderdo ser aplicadas a
CONTRATADA juntamente com as de multa, descontando-a dos pagamentos a serem
efetuados; '

14.6. Para o licitante que, convocado dentro do prazo de validade de sua proposta, ndo celebrar o
Contrato, a penalidade aplicada sera:

14.6.1.Descredenciamento do Sistema de Cadastro de Fornecedores por prazo ndo superior a 5
(cinco) anos;

14.6.2.Multa de 10% (dez por cento) calculado sobre o valor da futura contrataco.

14.7.0 valor da multa podera ser descontado do pagamento a ser efetuado ao Contratado;

14.8.S¢ o valor do pagamento for insuficiente, fica o Contratado obrigado a recolher a
importincia devida no prazo de 15 (quinze) dias, contado da comunicacio oficial;

14.9.Esgotados os meios administrativos para cobranga do valor devido pelo Contratado ao
CONTRATANTE, este serd encaminhado para inscri¢do em divida ativa;

14.10.As sang¢des porventura aplicadas serdo registradas no SICAF;

14.11.Declaragdo de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administragio Publica, com
fundamento no art. 87, IV, da Lei n° 8.666/1993.

15. DA ANULACAO E DA REVOGACAO DA LICITACAO

15.1. A FUNASA podera revogar a presente licitagdo por razdes de interesse publico decorrentes
de fato superveniente devidamente comprovado, pertinente e suficiente para justificar tal
conduta, ou anula-la por ilegalidade, de oficio ou por provocagdo de terceiros, mediante parecer
escrito e devidamente fundamentado.

16. DOS PRAZOS E CONDICOES PARA ASSINATURA DO CONTRATO

16.1. A contrata¢do formalizar-se-4 mediante a assinatura de instrumento particular, observadas
as clausulas e condi¢des deste Edital e da proposta vencedora, conforme a minuta do Contrato
que integra este Edital.

16.2. Concluido o procedimento licitatério, sera o licitante vencedor notificado, por escrito, para
assinatura do termo de Contrato, do qual farfio parte integrante, ainda que nfio transcritas total ou
parcialmente no referido instrumento, as condi¢des estabelecidas neste Edital, a proposta da
empresa vencedora e todos os elementos técnicos que serviram de base a licitago.

16.3.1. O prazo de convocagdo poderd ser prorrogado, uma unica vez, por igual periodo, quando
solicitado pelo licitante vencedor, por escrito, durante o seu transcurso e desde que ocorra motivo
justificado e aceito pela FUNASA.

16.4. A assinatura do Contrato ficard vinculada & manutengfo das condigdes da habilitagio, a
plena regularidade fiscal e trabalhista da empresa vencedora e 4 inexisténcia de registro perante o
Sistema de Cadastramento Unificado de Fornecedores - SICAF que caracterize impedimento &
contratacdo com a FUNASA, sendo aplicéveis as penalidades definidas no subitem 14.1, em
caso de descumprimento.

16.5. Por determinagdo da Lei n° 10.522, de 19/07/2002, artigo 6°, inciso III, antes da celebragéo
do Contrato a FUNASA fara consulta prévia obrigatoria ao CADIN - Cadastro Informativo dos
Créditos ndo Quitados de Orgios e Entidades Federais.

16.6. A consulta ao SICAF e ao CADIN, para verificar a regularidade prevista nos itens 16.4 ¢
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16.5 deste Edital, serd feita "on line", por servidor devidamente credenciado, que devera
imprimir esses documentos e anexa-los aos autos do processo de contratagio.

17. DAS OBRIGACOES DA CONTRATADA

17.1. Efetuar mensalmente, mediante prévia apresentagdo de cronograma, a manutengdo
preventiva Programada;

17.2. A CONTRATADA devera ser responsavel pela limpeza dos locais onde se dard a
realizagdo dos servigos;

17.3. Apresentar os empregados devidamente identificados por meio de crachs;

17.4. Apresentar, quando solicitado pela Administragfio, atestado de antecedentes criminais e
distribui¢fo civel de toda a méo de obra oferecida para atuar nas instalagdes do 6rgao;

17.5. A empresa vencedora da licitagdo devera apresentar, na assinatura do Contrato, a relagdo
explicita e a declaragdo formal de disponibilidade dos seus equipamentos, ferramental,
instalagdes fisicas apropriadas e especificas, bem como do seu pessoal técnico especializado para
a realizagdo dos servigos, objeto do presente Termo de Referéncia, conforme preceitua o
paragrafo 6° do Art.30 da Lei 8666/93;

17.6. Executar fielmente o objeto contratado, de acordo com as normas legais, em
conformidade com a proposta apresentada e as orientagdes da CONTRATANTE, observando
sempre os critérios de qualidade;

17.7.  Disponibilizar ntimero telefonico, com atendimento ininterrupto 24 (vinte ¢ quatro) horas
por dia e 07 (sete) dias por semana, para fins de abertura de chamados técnicos, assim como para
acompanhamento da solug#o de problemas;

17.8. Disponibilizar os servigos de manutengéo durante os 07 (sete) dias da semana, 24 (vinte e
quatro) horas por dia, executando-os sempre que aberto um chamado técnico pelo
CONTRATANTE;

17.9. A CONTRATADA, independentemente do fato de ser ou ndo fabricante dos
equipamentos fornecidos, sem 6nus para 0 CONTRATANTE, devera efetuar a substituigdo de
equipamentos ou componentes defeituosos por novos, de primeiro uso, com caracteristicas
idénticas ou superiores aos instalados;

17.10. A execugdo de atividades de suporte deverd ser realizada nas dependéncias da
CONTRATANTE;

17.11. As atividades de suporte evolutivas e proativas, deverfio ser realizadas prioritariamente
fora do expediente normal da organizagdo, ou seja, durante as madrugadas ou em finais de
semana ¢ feriados;

17.12. Para atividades que nfio possuam rotinas e processos proativos normatizados, deverdo ser
analisadas junto com a CONTRATANTE as melhores maneiras de ativagdo dos servigos,
executando, ap6s autorizagio, as implantagdes necessarias e os processos de controle até que a
solugdo esteja totalmente funcional;

17.13. Repassar a equipe técnica da CONTRATANTE toda a documenta¢do técnica e/ou
relatrios de execugdo referentes aos novos servigos implantados ou modificados;

17.14. Apresentar relatérios mensais das atividades realizadas pela CONTRATADA,
demonstrando os resultados promovidos pelos servigos executados;

17.15. Incluir nos projetos e/ou propostas proativas as especificagdes dos equipamentos, dos
cabos e de todos os materiais e equipamentos necessarios ao perfeito funcionamento da solugéo,

os quais deverdo satisfazer os requisitos minimos definidos nos processos de padronizagdo da
CONTRATANTE;
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17.16. Realizar todos os trabalhos sem que haja a necessidade de parada do ambiente em
produgdo, exceto as predeterminadas com a equipe da CONTRATANTE. Do mesmo modo,
deverdo ser observadas as rotinas internas da Organizagdo, cujo andamento em hipéStese
nenhuma devera ser prejudicado em razdio de quaisquer das atividades acima mencionadas;
17.17. Testar todos os servigos depois de concluidos, na presenga da area demandante e/ou da
fiscalizagdo da CONTRATANTE, ficando sua aceitagdo final dependente das caracteristicas do
desempenho apresentado;

17.18. Acompanhar diariamente a qualidade e os Niveis de Servigo alcangados com vistas a
efetuar eventuais ajustes e corre¢des de rumo;

17.19. Prestar os servigos dentro dos parimetros e rotinas estabelecidos neste processo de
contratagdo, com observancia as recomendagdes aceitas pela boa técnica, normas e legislaggo,
bem como observar conduta adequada na utilizagdo dos materiais, equipamentos, ferramentas e
utensilios;

17.20. Manter, durante todo o periodo de vigéncia do ajuste, todas as condi¢des que ensejaram
sua contratacio;

17.21. A CONTRATADA deverd manter, durante o periodo de contratacfio, o atendimento das
condi¢des de habilitagdo exigidas na licita¢do;

17.22. Fiscalizar regularmente os seus recursos técnicos designados para a prestacdo dos
servigos verificando as condi¢des em que as atividades estfio sendo realizadas;

17.23. Refazer todos os servigos que, a juizo do representante da CONTRATANTE, ndo forem
considerados satisfatorios, sem que caiba qualquer acréscimo no custo contratado;

17.24. Executar fielmente o objeto contratado, de acordo com as normas legais, em
conformidade com a proposta apresentada e com as orientagdes da CONTRATANTE,
observando sempre os critérios de qualidade;

17.25. A CONTRATADA devera obedecer aos critérios, padrdes, normas e procedimentos
operacionais adotados pela CONTRATANTE;

17.26. Manter sigilo, sob pena de responsabilidades civis, penais e administrativas, sobre todo e
qualquer assunto de interesse da CONTRATANTE ou de terceiros de que tomar conhecimento
em razio da execugdo do objeto deste Contrato, devendo orientar seus empregados nesse
sentido;

17.27. Promover o afastamento imediato de qualquer dos seus empregados que néo
correspondam aos critérios de confianga ou que perturbem a agfio da equipe de fiscalizagfo da
CONTRATANTE;

17.28. Responsabilizarem-se pelos materiais, produtos, ferramentas, instrumentos e
equipamentos disponibilizados para a execugfio dos servicos, nfio cabendo 3 CONTRATANTE
qualquer responsabilidade por perdas decorrentes de roubo, furto ou outros fatos que possam vir
a ocorrer;

17.29. Néo transferir a outrem, no todo ou em parte, o objeto do presente contrato, sem prévia e
expressa anuéncia da CONTRATANTE;

17.30. Néo veicular publicidade acerca dos servigos contratados, sem prévia autorizagio, por
escrito, da CONTRATANTE;

17.31. Manter em carater confidencial, mesmo apés o término do prazo de vigéncia ou rescis3o
do contrato, as informagdes relativas & politica de seguranga adotada pela CONTRATANTE e as
configura¢des de hardware e de softwares decorrentes;

17.32. Manter em carater confidencial, mesmo ap6s o término do prazo de vigéncia ou rescisdo
do contrato, as informagdes relativas ao processo de instalagio, configuragiio e adaptagdes de
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produtos, ferramentas e equipamentos da solugio;

17.33. Ndo efetuar, sob nenhum pretexto, a transferéncia de qualquer responsabilidade da
CONTRATADA para outras entidades, sejam fabricantes, técnicos, subempreiteiros, etc., sem a
anuéncia expressa e por escrito da area administrativa da CONTRATANTE;

17.34. Executar todos os testes de seguranga necessarios e definidos na legislagdo pertinente;
17.35. Submeter seus empregados aos regulamentos de seguranca e disciplina instituidos pela
CONTRATANTE, durante o tempo de permanéncia nas suas dependéncias;

17.36. Obrigar-se a utilizar ¢ disponibilizar 4 CONTRATANTE o acesso a ferramentas de
geréncia que possibilitem o acompanhamento local e pelo acesso web do estagio dos servigos
descritos € encaminhados nas Ordens de Servigos e/ou chamados;

17.37. Fornecer aos seus empregados todos os equipamentos de prote¢do individual e coletiva,
observando e cumprindo as normas relacionadas com a seguranga e higiene no trabalho;

17.38. Depois de concluida a manutengdio de qualquer equipamento, registrar detalhadamente
em relatério proprio todos os procedimentos adotados para a solugdo dos problemas
encontrados, onde constem informagdes referentes as substituiges de pegas, identificagdo do
chamado, data e hora do chamado, inicio e término do atendimento, e fornecer o registro a
Funasa;

17.39. Elaborar documentos, relatérios gerenciais e outros, referentes ao acompanhamento da
execugdo das Ordens de Servigos;

17.40. Realizar os servigos de modo que ndo prejudiquem o andamento normal das atividades da
CONTRATANTE em horario de seu expediente normal;

17.41. A CONTRATADA devera considerar o horario de 07 horas as 20 horas como de horario
normal de expediente, para os dias uteis;

17.42. Comunicar as unidades da CONTRATANTE responsaveis pela fiscalizagdo do contrato,
por escrito, qualquer anormalidade, tanto operacional quanto administrativa, bem como
atender prontamente o que lhe for solicitado e exigido;

17.43. Responder, por escrito, no prazo maximo de 48 (quarenta e oito) horas, a quaisquer
esclarecimentos de ordem técnica, pertinentes a execucdo dos servigos, que venham porventura a
ser solicitado pela CONTRATANTE;

17.44. Colocar seu corpo técnico a disposi¢do da CONTRATANTE para orientagdo quanto 3
execu¢do dos servigos, sempre que solicitado;

17.45. Promover a transferéncia de conhecimento para os técnicos indicados pelo demandante,
de forma a permitir a completa geréncia, opera¢io, monitoramento e otimizag¢#o da solugfo;
17.46. Formalizar o encerramento dos servigos, com documentagéo, procedimentos e termos de
entrega;

17.47. Acatar as determinagdes feitas pela fiscalizacio da CONTRATANTE no que tange ao
cumprimento do objeto deste Contrato;

17.48. Prestar, de imediato, todos os esclarecimentos solicitados pela fiscalizagdo da
CONTRATANTE no que diz respeito ao cumprimento do objeto contratado;

17.49. A CONTRATADA fica terminantemente proibida de utilizar qualquer servidor da
CONTRATANTE na execugdo dos servigos contratados, nos termos do que estabelece o Art. 9°.
Inciso III, da Lei n° 8.666/93, sob pena de imediata rescisdo contratual;

17.50. Indicar um responsavel técnico com especialidade em geréncia de projetos e servigos de
tecnologia de infraestrutura de TI, que deverd assumir, pessoal e diretamente, a gestdo
administrativa do contrato, a execugio e coordenagio dos servigos;

17.51. A CONTRATADA deverd responsabilizar-se por danos causados ao patriménio da

LN
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CONTRATANTE, ou de terceiros, ocasionados por seus empregados, em virtude de dolo ou
culpa, durante a execugdo do objeto contratado;

17.52. A CONTRATADA deverd cumprir, as suas proprias expensas, todas as cldusulas
contratuais que definam suas obriga¢6es;

17.53. A CONTRATADA devera responsabilizar-se por quaisquer acidentes de que possam ser
vitimas seus empregados e PREPOSTOS, quando nas dependéncias da Funasa, devendo adotar
as providéncias que, a respeito, exigir a legislagdo em vigor.

17.54. A CONTRATADA assumird, sem que haja responsabilizagio da CONTRATANTE, todos
0s encargos, tributos e multas, devendo:

17.54.1. Arcar com todas as despesas relativas a execugdo dos servigos, tais como mao de obra,
ferramentas, equipamentos, taxas, emolumentos, encargos sociais;

17.54.2. Arcar com as despesas de retirada, deslocamento e reinstalagio de componentes a
serem manutenidos ou substituidos;

17.54.3. Arcar com as despesas decorrentes de qualquer infragio cometida por seus recursos
técnicos, inclusive com as glosas previstas, quando da execugfo dos servicos especificados nas
Ordens de Servigos;

17.54.4. Assumir a responsabilidade por todas as providéncias e obriga¢Ses estabelecidas na
legislagdo especifica de acidentes de trabalho, quando, em ocorréncia da espécie, forem vitimas
os seus empregados durante a execugo deste contrato, ainda que acontecido em dependéncia da
CONTRATANTE,;

17.54.5. Assumir a responsabilidade por todos os encargos de possivel demanda trabalhista,
civil ou penal, relacionada & execugfio deste contrato, originariamente ou vinculada por
prevengdo, conexdo ou contingéncia;

17.54.6. Assumir a responsabilidade por todos os encargos fiscais e comerciais resultantes
desta contratagio;

17.54.7. A inadimpléncia da CONTRATADA, com referéncia aos encargos estabelecidos no
item anterior, ndo transfere & Administracio da CONTRATANTE a responsabilidade de
pagamento, nem pode onerar o objeto deste contrato, razio pela qual a CONTRATADA
renuncia expressamente a qualquer vinculo de solidariedade, ativa ou passiva, com a
CONTRATANTE;

17.54.8. Assumir a responsabilidade pelo pagamento de eventuais multas aplicadas por
quaisquer autoridades federais, estaduais e municipais, em consequéncia de fato a ela imputavel
e relacionada com a execugdo do objeto deste contrato;

17.54.9. Assumir a responsabilidade por todos os prejuizos advindos de perdas e danos,
incluindo despesas judiciais € honorarios advocaticios, resultantes de acOes judiciais que a
CONTRATANTE for compelida a responder por forca desta contrataggo.

18. DAS OBRIGACOES DA CONTRATANTE

18.1. Proporcionar todas as facilidades para que a CONTRATADA possa desempenhar seus
servigos dentro das normas do contrato;

18.2. Acompanhar e fiscalizar a execugfio do servigo a ser contratado, por intermédio de fiscais
designados pela Coordenagdo Geral de Modernizag#o, nos termos do artigo 67 da Lei 8.666/93.

19. DA VIGENCIA CONTRATUAL
19.1. Tera inicio na data de sua assinatura, vigorando por um periodo de 12 (doze) meses,
podendo ser prorrogado por iguais e sucessivos periodos, até o limite maximo de 60 (sessenta)
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meses, desde que haja condigdes e pregos mais vantajosos para a CONTRATANTE, observados
o disposto no inciso II, do artigo 57, da Lei 8666/93 e suas posteriores alteragdes.

Oro

20. DA GARANTIA CONTRATUAL

20.1.  Para assegurar o integral cumprimento de todas as obrigagdes contratuais assumidas,

inclusive pagamento de multas punitivas aplicadas, prejuizos advindos do ndo cumprimento do

Contrato e do ndo adimplemento das demais obrigagdes nele previstas, prejuizos causados a

CONTRATANTE decorrente de culpa ou dolo e obrigagdes previdencidrias e trabalhistas néio

honradas pela empresa durante a execugdio do Contrato, a CONTRATADA devera apresentar, no

prazo maximo de 10 (dez) dias tteis, prorrogéaveis por igual periodo, contado da assinatura do

Contrato, garantia no percentual de 5% (cinco por cento) do valor total do Contrato, com

validade de 03 (trés) meses apds o término da vigéncia contratual, podendo optar por qualquer

uma das modalidades previstas no art. 56 da Lei n® 8.666/93:

I - Caugéo em Dinheiro — a garantia em dinheiro devers ser efetuada, obrigatoriamente, na Caixa

Econdmica Federal (Decreto-Lei n° 1.737/79, art. 1°, inciso IV), pelo interessado, em conta

especifica com corre¢o monetaria, em favor da CONTRATANTE;

I — Caugdo em Titulos da Divida Publica — o depésito em titulos da divida publica sera efetuado

em conta de custodia, aberta na Caixa Econdmica Federal, vinculada a CONTRATANTE,

devidamente escriturados em sistema centralizado de liquidag@io e custodia, considerados,

obrigatoriamente, por seu valor econémico informado pelo Tesouro Nacional;

IIl — Fianga Bancdria — serd realizada mediante entrega de carta de fianga fornecida por

estabelecimento bancério, devidamente registrada em cartério de registro de titulos e

documentos, conforme determinado pela Lei n® 6.015/73, art. 129 e devera vir acompanhada de:

a) Copia autenticada do estatuto social do banco;

b) Copia autenticada da ata da assembleia que elegeu a ultima diretoria do banco;

¢) Copia autenticada do instrumento de procuragio, em se tratando de procurador do banco;

d) Reconhecimento de firmas das assinaturas constantes da carta de fianga.

IV — Seguro Garantia — ser4 realizado mediante a entrega da apdlice, inclusive digital, emitida

por empresa em funcionamento no Brasil, legalmente autorizada, sendo a CONTRATANTE a

unica beneficiaria do seguro;

20.2. Na Fianga Bancdria, deverd constar do instrumento a expressa rentncia pelo fiador dos
beneficios previstos nos artigos 827 e 835 do Cédigo Civil Brasileiro;

20.3. A garantia prestada por fianca bancaria ou seguro-garantia deverd ser renovada

anualmente, no mesmo percentual estipulado no subitem 14.1, devidamente atualizada;

20.4. A modalidade seguro-garantia ou fianga bancaria somente sera aceita se contemplar todos

os eventos indicados no subitem 14.2, inciso III;

20.5. A garantia, qualquer que seja a modalidade escolhida, assegurara o pagamento de:

a) Prejuizos advindos do ndio cumprimento do objeto do contrato e do nio adimplemento das

demais obrigagdes nele previstas;

b) Prejuizos causados & Administragdo ou a terceiro, decorrentes de culpa ou dolo durante a

execucdo do Contrato;

¢) Multas moratérias e punitivas aplicadas pela Administragio 4 CONTRATADA; e

d) Obrigagdes trabalhistas, fiscais e previdenciarias de qualquer natureza, ndo adimplidas pela

CONTRATADA.

20.6. A CONTRATANTE n#o executara a garantia nas seguintes hipoteses:

a) Caso fortuito ou forga maior;
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b) Alteragdio, sem prévia anuéncia da seguradora ou do fiador, das obrigagdes contratuais;

¢) Descumprimento das obrigagdes pela CONTRATADA decorrente de atos ou fatos da
Administragio; ou

d) Pratica de atos ilicitos dolosos por servidores da CONTRATANTE.

20.7. Na&o serdo admitidas outras hipéteses de ndo execugfo da garantia, que ndo as previstas
no subitem acima;

20.8. A inobservancia do prazo fixado para apresentaco da garantia acarretara a aplicagdo de
multa de 0,07% (sete centésimos por cento) do valor do contrato por dia de atraso, observado o
maximo de 2% (dois por cento);

20.9. Atraso superior a 25 (vinte e cinco) dias autoriza a CONTRATANTE a promover a
rescisdo do Contrato por descumprimento ou cumprimento irregular de suas clusulas, conforme
dispdem os incisos I e II do art. 78 da Lei n° 8.666, de 1993;

20.10. A garantia devera ter validade durante a execugdo do Contrato e 3 (trés) meses apos o
término da vigéncia contratual, devendo ser renovada a cada prorrogacdo e complementada a
cada alterago contratual que implique em alteragéio do valor da contratag3o;

20.11. Caso o pagamento das verbas rescisérias trabalhistas e previdenciarias decorrentes da
contratagdo néo seja comprovado até o fim do segundo més apé6s o encerramento da vigéncia do
Contrato, a garantia serd utilizada para o pagamento dessas verbas diretamente pela
CONTRATANTE;

20.12. A garantia devera ser integralizada, no prazo maximo de 10 (dez) dias, sempre que dela
forem deduzidos quaisquer valores ou quando houver alteragfio para acréscimo de objeto;

20.13. A garantia, qualquer que seja a modalidade escolhida, asseguraré o pagamento de:

a) Prejuizos advindos do nfio cumprimento do objeto do Contrato e do ndo adimplemento das
demais obrigag¢des nele previstas;

b) Prejuizos causados 8 CONTRATANTE ou a terceiro, decorrentes de culpa ou dolo durante a
execugdo do Contrato;

¢) Multas moratérias e punitivas aplicadas pela CONTRATANTE 3 CONTRATADA;

d) Obrigagdes trabalhistas, fiscais e previdencidrias de qualquer natureza, no adimplidas pela
CONTRATADA.

20.14. A inobservancia do prazo fixado para apresentagfio da garantia acarretaré a aplicagdo de
multa de 0,07% (sete centésimos por cento) do valor do Contrato por dia de atraso, observado o
maximo de 2% (dois por cento);

20.15. Atraso superior a 25 (vinte e cinco) dias autoriza a CONTRATANTE a promover a
resciséo do Contrato por descumprimento ou cumprimento irregular de suas clausulas, conforme
dispdem os incisos I e II do art. 78 da Lei n° 8.666, de 1993;

20.16. A garantia deve ter validade durante a execugdio do Contrato e 3 (trés) meses apos o
término da vigéncia contratual, devendo ser renovada a cada prorrogacdo e complementada a
cada alteragdio contratual que implique em alteragfio do valor desta contrataco;

20.17. Caso o pagamento das verbas rescisorias trabalhistas e previdenciarias decorrentes da
contratagdo ndo seja comprovado até o fim do segundo més apds o encerramento da vigéncia do
Contrato, a garantia sera utilizada para o pagamento dessas verbas diretamente pela
CONTRATANTE;

20.18. A garantia devera ser integralizada, no prazo méximo de 10 (dez) dias, sempre que dela
forem deduzidos quaisquer valores ou quando houver alteragio para acréscimo de objeto;

20.19. A garantia sera considerada extinta:

a) Com a devolugdo da apdlice, carta fianga ou autorizagiio para o levantamento de
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importéncias depositadas em dinheiro a titulo de garantia, acompanhada de declaragdo da
Administracdio, mediante termo circunstanciado, de que a CONTRATADA cumpriu todas as
cldusulas do Contrato; e

b) Apés o término da vigéneia do Contrato acrescido de 3 (trés) meses.

20.20. O prazo de extingfo da garantia podera ser estendido em caso de ocorréncia de sinistro;
20.21. A perda da garantia em favor da CONTRATANTE, em decorréncia de rescisdo unilateral
do Contrato, far-se-a de pleno direito, independentemente de qualquer procedimento judicial e
sem prejuizo das demais sangdes previstas no Contrato;

20.22. O garantidor no € parte interessada para figurar em processo administrativo instaurado
pela CONTRATANTE com o objetivo de apurar prejuizos efou aplicar sangdes a
CONTRATADA;

20.23. A garantia somente sera liberada ap6s o perfeito e integral cumprimento do Contrato, no
prazo de até€ 30 (trinta) dias, contados da data do adimplemento de todas obrigagdes contratuais,
incluindo o pagamento das verbas rescisorias trabalhistas e previdenciarias;

20.24. A CONTRATADA devera autorizar a CONTRATANTE a reter, a qualquer tempo, a
garantia na forma prevista nesta Clausula.

21. DOS SERVICOS A SEREM EXECUTADOS

21.1. Os servigos a serem executados consistem na Manutengdo Preventiva, Programada e
Corretiva da Sala-Cofre. As Salas-Cofre sdo formadas por elementos a prova de fogo, estanques
a gases COrrosivos, vapores € a prova de arrombamento, formando um compartimento com 06

lados, porta, damper de climatizagio e blindagens corta-fogo, conforme detalhamento do Termo
de Referéncia.

22. DO PAGAMENTO

22.1. A homologagdo de cada Ordem de Servico estard sujeita a aprovagio pela
CONTRATANTE;

22.2.0 ndo cumprimento de qualquer indicador de Nivel de Servico que ndo tenha sido
devidamente justificado pela CONTRATADA, ou que sua justificativa ndo tenha sido aprovada
pela Funasa, implicard em redutor na fatura (glosa). A aplicac@o da glosa servira ainda como
indicador de desempenho da CONTRATADA na execugdo dos servigos.

22.2.1.A CONTRATADA sofrera, sobre o valor da fatura, as glosas previstas no subitem 13.9
por cada Ordem de Servigo que ndo atingir ao respectivo Nivel Minimo de Servigo aplicavel.
22.2.2.No caso de aplicagio de glosa referente a0 mesmo indicador de Nivel Minimo de
Servigo, durante trés meses consecutivos, ou cinco meses intervalados durante os ultimos 12
meses, serdo aplicadas as san¢Ges administrativas previstas no Contrato;

22.3.A CONTRATADA devera ser comunicada, até o 4° (quarto) dia util do més subseqtiente,
por meio do Relatério de Atividades ANEXO II, do valor total a ser faturado, assim como as
glosas aplicadas, devendo a mesma apor a ciéncia e devolver ao Fiscal juntamente com a nota de
cobranga;

22.4.As glosas deverfo ser aplicadas quando n#o atenderem ao resultado esperado e/ou quando
as ordens de servigos ndo forem concluidas dentro do prazo previsto;

22.5.0 faturamento deverd ser mensal, mediante apresentagio de nota de cobranga consolidada,
determinando o valor total aprovado pelo CONTRATANTE no Relatorio de Atividades, ¢ ja

descontadas as glosas aplicadas em fungfio do ndo atendimento dos niveis de qualidade definidos
nas Ordens de Servigos;
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22.6.No caso de discordancia das glosas aplicadas numa Ordem de Servico, a CONTRATADA
deverd apresentar o recurso que seré analisado pela Area Administrativa;

26.7.Se a decisio da Administragdo for favoravel ao recurso da CONTRATADA, a mesma
emitird a nota de cobranga adicional para que seja efetuado o pagamento referente ao custo
glosado;

26.8.A nota de cobranga emitida pela CONTRATADA devera ser atestada pelo Fiscal do
Contrato e encaminhada para a 4rea financeira efetuar o pagamento, acompanhada do Relatério
de Atividades e da documentag@o comprobatéria das glosas;

26.9.A CONTRATADA estara sujeita, independentemente das Penalidades previstas, a aplicago
de redutor na fatura (glosa) pelo ndo cumprimento de qualquer indicador de Nivel Minimo de
Servigo, aplicaveis sobre o Valor Mensal Contratado, nos seguintes casos:

26.9.1.Glosa de 2% (dois por cento), para cada dia de atraso, pela niio entrega de cada relatério
de visita técnica prevista no subitem de “Requisitos Internos Funcionais”, limitado até 10 (dez)
dias de atraso. Quando se aplicara o percentual de 30% (trinta por cento);

26.9.2.Glosa de 5% (cinco por cento), para cada hora de atraso, pela ndio resolu¢fo dos chamados
com severidade critica, limitado até 4 (quatro) horas de atraso, quando se aplicara o percentual
de 30% (trinta por cento);

26.9.3.Glosa de 3% (trés por cento), para cada hora de atraso, pela nfio resolu¢o dos chamados
com severidade alta, limitada até 06 (seis) horas de atraso, quando se aplicara o percentual de
30% (trinta por cento);

26.9.4.Glosa de 2% (dois por cento), para cada hora de atraso, pela nio resolugdo dos chamados
com severidade média, limitada até 12 (doze) horas de atraso, quando se aplicara o percentual de
30% (trinta por cento);

26.9.5.Glosa de 5% (cinco por cento), para cada dia de atraso, pela ndo resolu¢o dos chamados
com severidade baixa, limitada até 04 (quatro) dias de atraso, quando se aplicara o percentual de
30% (trinta por cento);

26.9.6.Glosa de 10% (dez por cento), para cada dia de atraso, pela ndo substitui¢io de qualquer
equipamento defeituoso por outro novo;

26.9.7.Glosa de 01% (um por cento), para cada dia de atraso, pela nio atualizagdo das plantas do
layout de distribuigdo dos equipamentos dentro da Sala-cofre, bem como do quadro unifilar de
energia, de acordo com as mudangas no ambiente previstos, quando superior a 30 (trinta) dias da
alteracdo;

26.9.8.Glosa de 1/30 (um trinta avos), para cada dia de atraso, pela ndio entrega do relatério de
analise proativa mensal na data prevista no cronograma, ou no primeiro dia ttil caso a data
prevista seja de um final de semana ou feriado.

26.10.No caso em que os atrasos forem superiores aos limites previstos no subitem anterior, além
da aplicagéo das glosas previstas, a CONTRATADA dever4 ser advertida pela Administraggo da
CONTRATANTE, sendo uma adverténcia para cada ocorréncia.

26.11.0 pagamento seréd efetuado no prazo méaximo de 10 (dez) dias uteis, contados a partir do
seu recebimento, conferéncia e aceite definitivo dos equipamentos/servigos, por meio de Ordem
Bancaria, e de acordo com as condi¢des constantes da Proposta Comercial, mediante a
apresentagdo da Nota Fiscal/Fatura;
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26.12. A documentagfo, para efeito de pagamento, serd constituida de nota fiscal/fatura,
devidamente atestada pelo fiscal do Contrato, acompanhada de detalhamento do material/servigo
executado;
26.13.A Nota Fiscal ou Fatura devera ser obrigatoriamente acompanhada da comprovagdo da
regularidade fiscal, constatada através de consulta "on-line” ao Sistema de Cadastramento
Unificado de Fornecedores — SICAF, ou na impossibilidade de acesso ao referido Sistema,
mediante consulta aos sitios eletrdnicos oficiais ou 4 documentagdio mencionada no art. 29 da Lei
8.666/93;
26.14.Ap6s o devido processamento, o pagamento sera creditado em nome da CONTRATADA,
por meio de ordem bancaria contra o Banco do Brasil S/A, em qualquer entidade bancaria
indicada na proposta da CONTRATADA;
26.15.Nenhum pagamento sera efetuado 8 CONTRATADA antes de paga ou relevada multa, que
porventura lhe tenha sido aplicada;
26.16.Para execugdo do pagamento de que trata este subitem, a CONTRATADA devera fazer
constar como beneficidrio/cliente da Nota Fiscal/Fatura correspondente, emitida sem rasuras, a
Fundag@o Nacional de Satide, CNPJ n° 26.989.350/0001-16;
26.17.A Nota Fiscal/Fatura correspondente sera examinada diretamente pelo Fiscal designado
pela CONTRATANTE, o qual somente atestara a prestagdo do servigo contratado e aquisi¢do
dos equipamentos e liberar4 a referida Nota Fiscal/Fatura para pagamento quando cumpridas,
pela CONTRATADA, todas as condi¢es pactuadas;
26.18.A efetivagdo do pagamento ficard condicionada a comprovagdo, por parte da
CONTRATADA, da manutengdo de todas as condi¢des habilitatorias exigidas no Edital;
26.19.Havendo erro na Nota Fiscal/Fatura ou circunstncia que impega a liquidag@io da despesa,
aquela serd devolvida pelo Fiscal 8 CONTRATADA e o pagamento ficara pendente até que a
mesma providencie as medidas saneadoras. Nesta hipétese, o prazo para pagamento iniciar-se-a
~apos a regularizagdo da situagfio ou reapresentagio do documento fiscal, ndo acarretando

qualquer 6nus para a CONTRATANTE;
26.20.No caso de eventuais atrasos de pagamento provocados exclusivamente pela
CONTRATANTE, o valor devido devera ser acrescido de atualizagédo financeira, e sua apuragdo
se fara desde a data referida no item 9.1 até a data do efetivo pagamento, em que os juros de
mora serdo calculados a taxa de 0,5% (meio por cento) ao més, ou 6% (seis por cento) ao ano,
mediante aplica¢@o das seguintes férmulas:

I =(TX/100)

365
EM=1x N x VP, onde:
I = Indice de atualizagéo financeira;

TX = Percentual da taxa de juros de mora anual;

EM = Encargos moratdrios;

N = Numero de dias entre a data prevista para o pagamento e a do efetivo pagamento;

VP = Valor da parcela em atraso;

26.21.A CONTRATANTE nfo se sujeitara 4 compensagdo financeira a que se refere o paragrafo
anterior, se o atraso decorrer da prestagdo irregular dos servigos ou da auséncia total ou parcial

de documentagdo habil, ou pendente de cumprimento pela CONTRATADA de qualquer das
clausulas do Contrato;
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26.22.Se o ato que originou o atraso, decorrer da conduta de algum servidor, o0 mesmo serd
responsabilizado administrativamente;

26.23.No caso de incorre¢do nos documentos apresentados, inclusive na Nota Fiscal/Fatura,
serdo estes restituidos & CONTRATADA para as corre¢des solicitadas, ndo respondendo a
CONTRATANTE por quaisquer encargos resultantes de atrasos na liquidagio dos pagamentos
correspondentes;

26.24.Verificada a ndo manutengdo das condigdes de habilitagio pelo contratado, perante o
SICAF e TST, sem prejuizo do pagamento, a CONTRATANTE notificara, por escrito, a
CONTRATADA da ocorréncia, para que, no prazo de 5 (cinco) dias uteis, contados do
recebimento da notificagdo, promova a regularizagdo ou apresente sua defesa, sob pena de
rescisdo do contrato. (INSTRUCAO NORMATIVA/SLTI/MP N° 4, DE 15 DE OUTUBRO DE
2013 e Lei n® 12.440, de 11 de julho de 2011).

23. DO REAJUSTE E REEQUILIBRIO ECONOMICO DOS PRECOS CONTRATUAIS
23.1. A concessdo do reajuste dos pregos somente sera concedido 3 CONTRATADA nos
seguintes casos:

1.A partir de 01 (um) ano, a contar da data da proposta de precos apresentada pela empresa na
licitagdo;

1.0 reajuste dos pregos deverd ser corrigido pelo indice IPCA/IBGE (indice de Pregos ao
consumidor Amplo), fornecido pelo IBGE, ou, caso esse indice venha a ser extinto, o IGP-M
(Indice Geral de Precos do Mercado), o qual sera fornecido pela Fundagéo Getilio Vargas e;

iii.Requerimento da CONTRATADA, comprovando a readequacio (atualizagio) dos insumos
diversos / materiais, por meio de indicadores setoriais ou outros equivalentes a época do pedido
de reajuste.

23.2. A CONTRATANTE podera realizar diligéncias para conferir a variagio de custos alegada
pela CONTRATADA;

23.3. Os efeitos financeiros do reajuste deverdio ocorrer exclusivamente para os itens que a
motivaram, e apenas em relagfo & dlfereng:a porventura existente;

23.4. Quando sobrevierem fatos imprevisiveis ou previsiveis, porém de consequéncias
incalculaveis, retardadores ou impeditivos da execugfio do ajustado, ou ainda, em caso de forca
maior, caso fortuito ou fato do principe, configurando alea econdmica extraordinaria e
extracontratual, que altere o reequilibrio econdmico-financeiro do Contrato, podera, as partes,
mediante as devidas justificativas, restabelecer a relagio pactuada inicialmente entre os encargos
do contratado e a retribui¢io da administragio p/ a justa remuneragio da obra, servico ou
fornecimento;

23.5. Os reajustes a que a CONTRATADA fizer jus e que ndo forem solicitadas durante a
vigéncia do Contrato, também serfo objeto de preclusio com o encerramento do Contrato.

24. CRITERIOS DE SUSTENTABILIDADE AMBIENTAL
24.1. O licitante vencedor, quando couber, devera:
L. Usar produtos de limpeza e conservagdo de superficies e objetos inanimados que obedecam as
classificagdes e especificagdes determinadas pela ANVISA;
IL.Adotar medidas para evitar o desperdicio de 4gua tratada, conforme instituido no Decreto n°
48.138/03;
IT1.Observar a Resolugdo CONAMA n° 20, de 7 de dezembro de 1994, quanto aos equipamentos de
limpeza que gerem ruido no seu funcionamento;
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IV.Fornecer aos empregados os equipamentos de seguranca que se fizerem necessarios, para a
execugdo de servigos;

V.Realizar um programa interno de treinamento de seus empregados, nos trés primeiros meses de
execugdo contratual, para redugfio de consumo de energia elétrica, de consumo de agua e redugdo
de produgdo de residuos sélidos, observadas as normas ambientais vigentes;

VL.Realizar a separagdo dos residuos reciclaveis descartados pelos orgdos e entidades da
Administragio Publica Federal direta, autarquica e fundacional, na fonte geradora, € a sua
destinagdio as associagdes e cooperativas dos catadores de materiais recicldvets, que serd
procedida pela coleta seletiva do papel para reciclagem, quando couber, nos termos da IN/'MARE
n° 6, de 3 de novembro de 1995 e do Decreto n° 5.940/06;

VILRespeitar as Normas Brasileiras — NBR publicadas pela Associagdo Brasileira de Normas
Técnicas sobre residuos soélidos;

VIIL.Prever a destinagio ambiental adequada das pilhas e baterias usadas ou inserviveis, segundo
disposto na Resolugio CONAMA n° 257, de 30 de junho de 1999;

IX.Atender a Instrugdo normativa n° 02, de 04 de junho de 2014, a qual Dispde sobre regras para a
aquisi¢do ou locagdo de maquinas e aparelhos consumidores de energia pela Administragio
Publica Federal direta, autarquica e fundacional, e uso da Etiqueta Nacional de Conservacio de
Energia (ENCE) nos projetos e respectivas edificagdes publicas federais novas ou que recebam
retrofit;

X.Desenvolver ou adotar manuais de procedimentos de descarte de materiais potencialmente
poluidores, tais como, sobre pilhas e baterias dispostas para descarte que contenham em suas
composi¢des chumbo, ciddmio, mercurio e seus compostos, aos estabelecimentos que as
comercializem ou a rede de assisténcia técnica autorizada pelas respectivas industrias, para
repasse aos fabricantes ou importadores;

XL Tratamento idéntico devera ser dispensado a lampadas e fluorescentes e frascos de aerosséis em
geral, estes produtos quando descartados, deverdo ser separados e acondicionados em recipientes
adequados para destinagfio especifica;

XII.Dog#o das praticas de Coleta Seletiva Solidéria, além do treinamento/capacitagio periddicos dos
empregados sobre boas praticas de reducio de desperdicio/polui¢dio e reciclagem/destinagio
adequada dos residuos gerados nas atividades desempenhadas.

25. DAS ATRIBUICOES DO PREGOEIRO E DO DIRETOR DO DEPARTAMENTO DE
ADMINISTRACAO

25.1. Cabem ao Pregoeiro as atribuigdes dispostas no artigo 11 do Decreto n° 5.450/2005.

25.2. Ao Diretor do DEADM cabe:

a) adjudicar o objeto deste Pregéo ao licitante vencedor, se houver interposi¢do de recurso;

b) homologar o resultado e promover a contratagdo correspondente a este Pregdo;

¢) anular este Pregdo por ilegalidade, de oficio ou por provocagéo de qualquer pessoa, mediante
ato escrito e fundamentado; e

25.3. E facultado ao Pregoeiro ou a autoridade superior, em qualquer fase deste Pregdo,
promover diligéncias destinadas a esclarecer ou complementar a instrugdo do processo, vedada a

inclusdo posterior de informagdo ou de documentos que deveriam constar originariamente da
proposta ou da documentago.

26. DAS DISPOSICOES FINAIS
26.1. A participagdo na presente licitagdo implica na concordéncia, por parte do licitante, com
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todos os termos e condi¢gdes deste Edital. ,

26.2. Nao serfio aceitos protocolos de entrega ou solicitagdo de documentos, em substitui¢do aos
documentos requeridos no presente Edital e seus Anexos.

26.3. Na contagem dos prazos estabelecidos neste Edital, excluir-se-a o dia do inicio e incluir-se-
a o do vencimento, e considerar-se-o os dias consecutivos, exceto quando estiver explicitamente
disposto em contrario.

26.4. O desatendimento de exigéncias formais nfio essenciais nfio importara no afastamento do
licitante, desde que seja possivel a exata compreensio de sua proposta ¢ a perfeita afericdo de
sua qualificagio.

26.5. As normas que disciplinam este certame serfio sempre interpretadas em favor da ampliagdo da
disputa entre os interessados, sem comprometimento da seguranga do futuro Contrato.

26.6. Fica facultada, entretanto, a supressdo além do limite acima estabelecido, mediante
consenso entre os contratantes.

26.7. Em razdo de eventuais alteragdes estruturais na FUNASA, podera haver modifica¢des nos
locais de execug@io dos servigos ou entrega do objeto deste Edital, caso em que a empresa
CONTRATADA sera notificada a promover as mudangas necessarias.

26.8. E vedado a empresa CONTRATADA caucionar ou utilizar o Contrato objeto da presente
licitagéio para qualquer operagdo financeira, sem prévia e expressa autorizagio da FUNASA.
26.9. No caso de fusdo, cisdo ou incorporagdo da CONTRATADA, a FUNASA devera ser
comunicada por escrito sobre estas mudangas, e s6 aceitard a nova empresa se destas
transformagdes ndo resultarem prejuizos a execugdo dos servigos, mantidas as condigdes de
habilitagéo e a manutencgo das condi¢es estabelecidas no Contrato original.

26.10. Para obtengdo de copia do Edital e seus Anexos, os interessados deverfio, munidos de
“pen drive”, comparecer a Comissdo Permanente de Licitagio/CPL/FUNASA/Presidéncia
situada no SAS, Quadra 04 - Bloco N, 4° andar — Ala Sul - Brasilia/DF, nos dias uteis, de 8h30 as
17h30. O  Edital poders também ser obtido pela Internet, no sitio
www.comprasgovernamentais.gov.br ou, ainda, solicitado por meio de mensagem eletronica para
cpl@funasa.gov.br.

26.11. Os casos omissos serdo resolvidos pelo Pregoeiro, com base na legislagio que rege o
presente certame, mencionada no preAmbulo deste Edital.

26.12. Para dirimir as questdes oriundas desta licitagfio e do futuro Contrato, que ndo puderem
ser solucionadas administrativamente, serd competente o Foro da Justica Federal Secdo
Judicidria do Distrito Federal excluido qualquer outro, por mais privilegiado que seja.

26.13. Integram este Edital, independentemente de transcrigdo, os seguintes anexos:

RES,
%OIQVN O‘P

)

Anexo I - Termo de Referéncia e Anexos.
Anexo II - Termo de Compromisso.

Anexo III — Termo de Ciéncia.

Anexo IV — Termo de Garantia. .
Anexo V - Plano de Fiscalizagdo e Identificagio
Anexo VI — Minuta do Contrato.

Brasilia-DF, de de 2017

Carmen Lucia Bairros dos Santos
Pregoeira Oficial/[FUNASA/Presidéncia
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TERMO DE REFERENCIA

1. OBJETO

Contratagfo de empresa especializada na prestagdo de servigos de manutengdo preventiva e
corretiva dos elementos e sistemas que constituem a solugio da Sala Cofre do edificio Sede da
Funasa em Brasilia DF.

2. JUSTIFICATIVA

2.1. Motivacio

2.1.1.0s servigos de manutengio da Sala Cofre sdo altamente especializados e ndo sdo
comparaveis com outros servigos aparentemente similares, porque devem cumprir exigéncias
técnicas muito mais precisas: os equipamentos de ar condicionado precisam manter a sala em
temperatura constante; a umidade relativa do ar controlada; o fornecimento de energia elétrica
ndo s6 néo pode ser interrompido como também néo pode variar em intensidade; a limpeza da
sala deve ser feita com produtos ou técnicas especializados, sob risco de disparar os alarmes de
umidade, presenga de liquidos e o de incéndio, o que implicaria na liberagdo da carga do gas
anti-incéndio (FM-200), cuja reposi¢io é bastante custosa;

2.1.2.Nesse contexto, a monitoragio proativa do ambiente torna-se imprescindivel. A falha de
qualquer dos elementos que compdem a infraestrutura de TI precisa ser enfrentada rapidamente.
Em caso de falha ou perda de eficiéncia dos equipamentos de ar condicionado, alguns
equipamentos de TI se desligam automaticamente, com grande risco para os dados da FUNASA;
outros equipamentos ndo se desligam ocasionando sua avaria, acarretando assim um possivel
prejuizo aos cofres publicos. Crises na rede elétrica tém igual impacto, podendo provocar
desligamento forgado de ativos ou a queima dos circuitos em caso de pico de energia.

2.1.3.0 programa de manutengdo preventiva, corretiva e evolutiva nos sistemas de infraestrutura
de uma Sala-Cofre tem como principal objetivo garantir a continuidade das operagdes, elevando
a confiabilidade e integridade das informagdes. Este programa inclui desde a limpeza de leitos
aramados e dutos de ar, eventuais reparos e trocas de porta e painéis para garantia de
estanqueidade do produto, vistorias e reparos de equipamentos e componentes elétricos, enfim,
at¢ a atualizagdo do software de monitoramento remoto do ambiente objeto da contratagio;
2.1.4.A empresa CONTRATADA devera ser capaz de atender com qualidade todos os requisitos
dos servigos de manutengfo, de forma a assegurar a continuidade da certificag@o e consequente
utilizagdo da Marca de Segurangca ABNT para este “Datacenter” e todos 0s seus componentes de
infraestrutura;

2.1.5.Tendo em vista o iminente término do contrato de manuten¢do da Sala Cofre da Funasae a
impossibilidade de o 6rgdo ficar desprovido destas assisténcias técnicas especializadas, faz-se
necessaria a adogdo de medidas que garantam a continuidade dos servigos prestados. Logo, este
instrumento tem por finalidade a contratagdo de empresa especializada na prestagdo de servigos
de suporte técnico “on site”, 24x7, inclusive feriados;

2.1.6.A presente contratagdo justifica-se tendo em vista a inexisténcia de recursos humanos no
quadro da Funasa, necessarios a execugfio, uma vez que as categorias funcionais em questdo
foram extintas por meio da Lei n° 9.632/98, de 7 de maio de 1998;

2.1.7.Essa contratagdo envolvera a realizagio de manuten¢des preventivas, corretivas e
evolutivas visando garantir a disponibilidade dos servigos de TI disponibilizados aos usudrios.
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2.2. Beneficios

2.2.1.E de suma importancia que a empresa CONTRATADA garanta a certificagdo adquirida
quando da contratagdo da Sala Cofre (NBR 15247 ¢ NBR 60529), devendo se responsabilizar
pela manuteng@o de todos os subsistemas, todos os procedimentos e condigdes que ensejam a
certifica¢dio da Sala;

2.2.2.Por ser tratar de ambiente declaradamente critico, de funcionamento continuo e essencial
para a Funasa, justifica defini¢do de margens de glosas e multas mais altas, com a perspectiva de
possibilitar a garantia de sua funcionalidade e a execugdo dos procedimentos com a eficiéncia e
eficicia necessérias para a sua estabilizagio;

2.2.3.Dessa forma, manuteng3es destinadas a prevenir e corrigir erros sdo imprescindiveis para
garantir a disponibilidade dos servigos nacionais e internos, a integridade das informacdes ¢ a
estrutura desse ambiente de protegio.

3. DOS LOCAIS DE EXECUCAO E CARACTERISTICAS DOS SERVICOS

3.1.A Sala Cofre da Fundagdo Nacional de Saude, instalada no Edificio Sede - SAS, Quadra 04,
Bloco N, com éarea total de 89,07 m? (oitenta € nove inteiros e sete centésimos de metro
quadrado), ¢ baseada em célula segura da empresa “Otto Lampertz Gmbh & Co” e certificada
para a norma técnica NBR 15.247 — Unidades de Armazenagem Segura — Sala Cofre e Cofres
para Hardware, pela ABNT Certificadora.

3.2.Compdem a solugéo de Sala Cofre os seguintes elementos e subsistemas em seus respectivos
locais:

3.2.1.Sala NO BREAK:

3.2.1.1.Area da sala: 11,22 m?;

3.2.1.2.Subsistema de Alimentagdo Elétrica;

3.2.1.3Composto por duas unidades de nobreak modular, da marca APC e modelo SYCF160KH;
3.2.1.4.Sistema de monitoramento e CFTV embarcado;

3.2.1.5.Subsistema de Distribui¢io Elétrica;

3.2.1.6.Composto por uma unidade de quadro de distribui¢fo interna, com capacidade geral de
250 A e 22 circuitos;

3.2.1.7Subsistema de Cabeamento Légico Estruturado;

3.2.1.8.Subsistema de Climatizagio;

3.2.1.9.Composto por duas unidades split de 12000 BTU'S e outra unidade split de 48000
BTU'S; :

3.2.1.10.Subsistema de Detecgdo Convencional e Precoce de Incéndio;

3.2.1.11.Composto por detectores opticos € Micra 25.

3.2.2.Sala de Pessoal:

3.2.2.1.Area da sala: 42,35 m?;

3.2.2.2.Subsistema de Climatizagio;

3.2.2.3.Composto por uma unidade split de 24.000BTU'S, da marca Rheem, e outra unidade ACJ
de 21.000 BTU'S, da marca Elgin;

3.2.2.3.Subsistema de Cabeamento Légico Estruturado.

3.2.3.Sala Cofre:

3.2.3.1.Area da sala: 35,5 m?;

3.2.3.2.Célula Lampertz;
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3.2.3.3.Composta por painel de controle, porta corta-fogo, blindagens, painéis e
elementos da Sala Segura, piso elevado, leitos aramados e iluminago.

3.2.3.4.Subsistema de Distribui¢fo Elétrica;

3.2.3.5.Composto por duas unidades de quadro de distribuicdo interna, com
capacidade geral de 250 A e 60 circuitos cada.

3.2.3.6.Subsistema de Cabeamento Logico Estruturado;

3.2.3.7.Subsistema de Climatizagio;

3.2.3.8.Composto por 3 (trés) unidades de ar condicionado de precisio, da marca Emerson

Liebert e modelo S23UA.

3.2.3.9.Subsistema de Detec¢do e Combate ao Incéndio;

Q°
(3
Mo

3.2.3.10.Composto por painel central de comando, da marca Chemetron, detectores opticos,
Micra 25 e tnico cilindro, da marca Kidde, com capacidade de 35,15 quilogramas de
FM-200 e tendo um peso total de 74,8 quilogramas.

3.2.3.11.Subsistema de Controle de Acesso;
3.2.3.12.Subsistema de Supervisdo e Monitoragio.

4. SERVICOS

4.1. Os servigos a serem executados consistem na Manutengdo Preventiva, Programada e
Corretiva da Sala-Cofre. As Salas-Cofre sdio formadas por elementos a prova de fogo, estanques
a gases Corrosivos, vapores e a prova de arrombamento, formando um compartimento com 06
lados, porta, damper de climatizago e blindagens corta-fogo.

4.1.1. Porta Corta-Fogo e Estanque a gases - Servigo de inspegdo, verificagdo e troca dos
elementos desgastados das vedagdes, dobradicas, almofadas, fechadura e molas de tensdo do
fechamento automatico. Verificagdo e teste dos eletroimés e do micro switch. Alinhamento da
Porta e posicionamento na soleira.

4.1.2. Blindagens - Inspe¢do e fechamento de todas as blindagens corta-fogo para cabos de
energia, voz, dados e tubulag@o. Abertura e fechamento de blindagens de cabos para a entrada de
novos equipamentos.

4.1.3. Painel de Controle da Sala de Seguran¢a - Verificagio e teste das fungdes de
fechamento automatico da Porta, alarmes, luzes, luzes de emergéncia ¢ leds de sinalizag#o.

4.1.4. Lumindrias - Verificagdo completa das luzes e luzes de emergéncia e substitui¢io de
lampadas e reatores eletrdnicos quando necessario.

4.1.5. Anilise da Qualidade de Energia e Termografia -

4.1.5.1. Deverdo ser executadas simulagdes de fluidodindmica computacional aplicadas a
modelos virtuais de Data Centers permitindo uma abordagem econdmica e detalhada para
resolugdio de problemas, estudo de modificagdes e andlise da gestdo operacional das instalagdes.
O modelo devera ser composto por detalhes fisicos, térmicos € de dissipagio de poténcia de
todos os principais sistemas do ambiente, incluindo a estrutura da sala, equipamentos de
climatizago, racks e ativos de TI.

4.1.5.2. Devera ser procedido levantamento de dados e elaboragio de uma simulagéio através da
técnica de dindmica de fluidos computacional (Computational Fluid Dynamics — CFD) para
andlise do sistema de climatizagio da sala—cofre da CONTRATANTE, com apresenta¢do de
relatério técnico e videos mostrando a dindmica do fluxo de ar no interior da sala—cofre em 3D
(tridimensional), além de demonstrar 0 método de calibragdo do modelo e o erro aproximado
para diversos pontos do ambiente.

4.1.5.3. O relatorio técnico devera conter o processo de Criagdo do modelo computacional, as
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simulagdes computacionais, a calibragdo do modelo computacional, a analise de resultados e
suas propostas de melhoria.

4.1.5.4. A partir do relatério apresentado, o fornecedor devera propor e executar, caso seja
aprovado pelo CONTRATANTE, um plano de ag¢fio que devera contemplar todas as atividades e
materiais necessdrios para melhorar o desempenho e equilibrio do sistema; as condicdes de
temperatura ¢ umidade; o isolamento dos corredores quente e frio; e o posicionamento dos
equipamentos e racks na sala—cofte. Este plano de acfio devera prever, no minimo, evaporadores
em standby em grupos distintos de evaporadores e, além disso, que uma pane em um dos
evaporadores devera sempre ser passivel de compensagdio automatica através da ativacio de um
ou mais evaporadores que estavam em standby.

4.1.5.5. Todos os componentes utilizados na andlise serio de responsabilidade da
CONTRATADA.

4.1.5.6. Cabera a CONTRATADA analisar as orientagdes para execugdo e propor alteragdes e
modificagdes, quando justificiveis, para minimizar custos e melhorar o desempenho das
instalagdes.

4.1.5.7. Essa andlise poderd também ser solicitada em qualquer momento do contrato para
avaliar a situacdo real existente ou uma situagdio hipotética para a qual o CONTRATANTE
deseja criar uma simulag3o.

4.1.6. Elementos Modulares e Painéis da Sala de Seguranca - Verificagdio completa da
integridade dos elementos, dos elementos quimicos de jungdo entre os painéis, das vedagdes e
dos perfis de acabamento. Retoques na pintura.

4.1.7. Piso Elevado - Realinhamento e renivelamento das placas desalinhadas do Piso, inspec¢do
dos pedestais e cruzetas. Refor¢ar os pontos onde novos equipamentos pesados tenham sido
introduzidos. Trocar placas danificadas.

4.1.7.1. Leito Aramado - Realinhamento e aperto dos Leitos Aramados de suporte a cabos.
4.1.8. Limpeza da Sala de Seguranca

4.1.8.1. Piso da Sala, Piso Elevado e Leito Aramado - Limpeza a seco e aspiracdo de pé
realizada por técnico especializado em cabeamento estruturado, treinado e certificado pelo
prestador de Servigo.

4.1.8.2. Portas, Elementos Laterais e de Teto e Luminarias - Aspiragéo de po, limpeza com
pano umido e elemento quimico ndo abrasivo.

4.1.9. Sistemas de Energia - Os Sistemas de Energia siio compostos de diversos elementos
interligados entre si de forma redundante e dual. O objetivo das manutengdes preventivas,
programadas e corretivas é ndo permitir que em caso de falta de energia elétrica da
concessiondria, a Sala-Cofre e a operagfio de TI venham a parar. E um elemento fundamental da
infra-estrutura de TI, cujos servigos de manutengiio garantem o suprimento continuo e
ininterrupto de energia alternativa.

4.1.9.1. Quadros de Forga - Checagem da corrente de alimentagio e da tensdo e reaperto de
réguas de bornes, barramentos e terminais. Verificagdo dos disjuntores plug-in.

4.1.9.2. Aterramento - Medi¢3o da resisténcia do aterramento e verificagdo do aterramento dos
equipamentos e da malha.

4.1.9.3. Pontos de Energia - Verificar as tomadas dos equipamentos, fixar e apertar suportes e
instalar ou mudar os pontos de energia.

4.1.10. Sistemas de Climatiza¢io - Este Servico mantém os sistemas de climatizagdo
redundante da Sala Cofre funcionando sem interrupgdes. Por ser esta uma parte da infra-estrutura
extremamente exigida do ponto de vista do esfor¢co mecanico, é um elemento critico da operagio
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que carece de atengdo e manutengSes periddicas para garantir sua disponibilidade. Seguem
abaixo, a relagdo dos subsistemas que o compde.
4.1.10.1. Circuito Frigorigeno - Medi¢do de pressdo do compressor, verificacdo do 6leo, de
sua corrente ¢ tensdo, da resisténcia do carter e substituir o compressor em caso de faléncia,
dentro do limite de 01 troca por ano. Verificar e substituir filtros, inspecionar valvulas e
vazamentos de gas refrigerante e Sleo.
4.1.10.2. Evaporador - Verificagdio e troca dos filtros de ar, medicio de tensfo e corrente,
ajuste da tensdo das correias. Alinhamento de Polias, verificagio de valvulas e vazamentos e
limpeza geral.
4.1.10.3. Condensador/Dry Cooler - Medi¢io de corrente e tensio, das temperaturas de
entrada e saida, verificagdo de termostato, limpeza e lavagem do trocador de calor.
4.1.10.4. Quadro de Comando - Testes de pontos de ajuste (set points) de temperatura e
umidade e de intertravamento de alarmes. Medig4o das temperaturas do Ambiente TI.
4.1.10.5. Bombas de Recalque - Verificagdo de pressdo e vazamentos. Medigiio de tensdo e
corrente e checagem das valvulas de seguranga.
4.1.10.6. Tubulacées - Inspecionar o isolamento térmico, valvulas. Reapertar suportes ¢
fixagdes e verificar vazamentos.
4.1.11. Sistemas de Detecgio e Combate de Incéndio
4.1.11.1. Detecciio precoce de incéndio - Verificar os pardmetros de configuragio e de alarmes.
Inspecionar e trocar filtros de ar, Inspecionar tubulagdes, orificios e suportes.
4.1.11.2. Detec¢iio Convencional - Verificar o sistema de intertravamento com outros painéis de
controle, medir a tensdo das baterias, inspecionar a continuidade dos lagos e a sinaliza¢do no
Painel. Testar detectores e fixa-los.
4.1.11.3. Painel de Alarmes - Testar sinalizagdo visual e sonora e o intertravamento com outros
painéis. Verificar o cabeamento e apertar bornes e terminais.
4.1.11.4. Combate de incéndio com gis FM 200 - Testar o intertravamento com a detecgdo
precoce e a convencional , testar os alarmes e mediar a pressdo dos recipientes. Verificar as
valvulas silendides, os bicos difusores, a tubulagfio. Verificar a data do teste hidroestatico do
recipiente.
4.1.12. Supervisao Remota do Ambiente - Verificar todos os parAmetros de configuragéo, os
sensores de temperatura, umidade, vibragio e da porta. Inspecionar o cabeamento dos alarmes,
conectores de interligagdo, o painel frontal e a comunicacio TCP/IP. Analisar e tirar o relatério
do log de eventos no software de automag@o, supervisio e controle:
4.1.13. Sistemas de Controle de Acesso - Testar os leitores de acesso. Verificar o
intertravamento com o painel da Sala de Seguranga e com as demais portas controladas. Checar
o fechamento das portas. Verificar a configuragéo.
4.1.14. Dynamic “As Built” - As built ¢ o termo usado pela engenharia para determinar o
congelamento em planta da situagdo de uma obra em termos de suas infra-estrutura e projeto
construtivo. O Dynamimc As Built ¢ um servigo de atualizagdo das plantas do layout de
distribui¢do de equipamentos dentro das Salas de Seguranga, bem como do diagrama unifilar de
energia, dadas as mudangas constantes do Ambiente TI.
4.1.15. Treinamento de usudrios e de terceiros - Integragio em um unico dia de funcionarios
diretos e indiretos para treinamento de funcionamento da Sala de Seguranca e seus diversos
componentes de Infra-Estrutura. Simulagdes de Emergéncias e solugdes. Entrega dos manuais e
dos telefones de emergéncia para chamadas e acionamento da equipe de manutengdes corretivas.
4.1.16. Auditoria Fisica - Andlise de novos riscos e vulnerabilidades nas areas periféricas a
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Sala-cofre. Recomendagdes de upgrades e melhorias tecnoldgicas na Sala-Cofre atual. Relatério
de recomendagdes das providéncias a serem tomadas para elevar o nivel de Seguranca Fisica do

Ambiente TI.

4.1.17. Quantitativo minimo de visitas (manutencio preventiva e

rogramada)

1 — Célula Lampertz

Visitas minimas/ Ano

1.1 Portas. 4

1.2 Blindagens. 4

1.3 Painéis e Luminérias. 4

1.4 Elementos da Sala IT. 1

1.5 Nivelamento do piso elevado. 4

1.6 Reforg¢os no piso elevado. 1

1.7 Troca de placas do Piso 4

1.8 Leitos aramados: novos e alteragdo da rota 4

2 — Limpeza Visitas/ Ano
2.1 Piso Elevado / Piso de Fundo. 2

2.2 Leito aramado e Cabos. 2

2.3 Elementos da Sala IT, Portas, Luminarias e Méveis. 2

3 — Sistemas de Energia Visitas Ano
3.1 QDF: reapertos e limpeza 4

3.2 Aterramento 4

3.3 Mudanga de até 2 pontos de energia e disjuntores 4

3.4 No break 4

4 — Sistemas de Climatizacio — 3 equipamentos Visitas Ano
4.1 Troca de Filtros de Ar 2

4.2 Recarga de gés refrigerante (caso necessario) 1

4.3 Retifica de compressores (caso necessario) 1

4.4 Check-up preventivo e lavagem do condensador 6

4.5 Levantamento de temperaturas (hot spots) 6

S — Sistemas de Detec¢io/Combate a Incéndio Visitas Ano
5.1 Stratos; testes, troca de filtros e tubulacgo. 4

5.2 FM200: testes sem descarga, alarmes, intertravamento, 4
configuracbes e manutengdo das tubulagdes.

5.3 Detecgdo Convencional: testes 4

6 — Sistema de Automacio, Supervisio e Controle Visitas Ano
6.1 Testes de intertravamento 4

6.2 Verificagdo de pardmetros / configuracdes 4

7 — Controle de Acesso Visitas Ano
7.1 Manutencdo dos Leitores. 3

7.2 Backup do leitor. 1

8 — Dynamic “as buit” Visitas Ano
8.1 Lay-out da sala 3

8.2 Lay-out do piso elevado/leito aramado 3
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8.3 Lay-out ar condicionado 3
9 — Treinamento Visitas/ Ano
9.1 Manual de Normas e Procedimentos. 1
9.2 Operagéo e controle de climatizacgo. 1
9.3 Operagéo de Sistemas de detecgdio e combate. 1
10 - Analise da Qualidade de Energia e Termografia Visitas/Ano
10.1. Andlise da Qualidade de Energia 2
10.2. Termografia 2
11. Cabeamento Lagico Visitas/Ano
11.1. Organizagédo do cabeamento UTP e Fibra Optica 4
11.2. Suporte em migragdes de equipamentos 4
11.3. Manobras de pontos do cabeamento UTP e Fibra Optica 4
12 — Auditoria Fisica Visitas/ano
12.1 Auditoria 1

4.1.18. Testes de estanqueidade

4.18.1. Em até 45 (quarenta e cinco) dias apés a assinatura do contrato a CONTRATADA devera
realizar teste de estanqueidade da sala—cofre, seguindo estritamente o que preconiza a norma
ASTME 779-10 e o0 anexo A da norma NFPA 2001.

4.18.2. No prazo maximo de 72 (setenta e duas) horas devera providenciar a corre¢do de
quaisquer vazamentos ou problemas que esse teste vier a acusar, sem qualquer 6nus para o
CONTRATANTE.

4.18.3. Com antecedéncia minima de 30 (trinta) dias do término de cada periodo do contrato, a
CONTRATADA devera realizar novo teste de estanqueidade da sala~cofe, seguindo os mesmos
preceitos e prazo para implementagfio de eventuais correcdes, descritos nos dois paragrafos
anteriores.

4.2. Pecas de Reposi¢io:

4.2.1. Todas as pegas de reposi¢do, bem como os materiais auxiliares necessarios para a
realizagdo de servigos de manutengfio preventiva / programada e corretiva estdo inclusas no
escopo deste termo de referéncia e deveréo ser fornecidas pela licitante vencedora.

4.2.2. Os materiais de reposigdo devem ser idénticos aos substituidos sempre que possivel. Em
caso de impossibilidade, deverio ser de especificagdes idénticas ou superiores e previamente
aceitos pela FUNASA. Nio esté inclusa a substituigio de equipamentos ao final da vida util.

4.3. Detalhamento dos servigos reposiciio total do gias FM-200 e da Troca do Cilindro:
4.3.1.  No caso de algum evento ou sinistro que venha a ocorrer no interior da Sala Cofre e que
o sistema de gas FM-200 seja acionado, comprovando-se que o seu acionamento ndo foi fruto de
falha ou de impericia dos procedimentos de manuten¢do dos préprios funciondrios da
CONTRATADA, mas sim de operagfo de combate a incéndio, a CONTRATADA devera efetuar,
sob demanda, recarga total do sistema e todas as demais verificagdes necessdrias para que o
Sistema de Combate a Incéndio FM-200 esteja totalmente apto a novamente operar.

4.3.2. Nesse caso de acionamento do sistema de gas FM-200, a CONTRATADA devera fazer
toda a limpeza do local — Sala Cofre e de seus subsistemas — para que a Sala Cofre opere dentro
da normalidade.

4.3.3. AFUNASA arcara com os custos de recarga total do Sistema de Combate a Incéndio FM-
200, incluindo nesses custos todas as demais verificagdes e limpezas necessérias da Sala Cofre.
O prego desse servigo ja devera estar previsto em contrato e na proposta de pregos da
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CONTRATADA.

4.3.4. O prazo de reposi¢do do géas devera ser de até 30 (trinta) dias corridas e contadas a partir
da notificac@o de reposigfo a ser emitida pelo Fiscal do Contrato.

4.3.5. O vencimento da validade do cilindro acarretara sua troca por outro de igual ou superior
capacidade que atenda a todos os requisitos e especifica¢des do atual, sendo tal agfio solicitada
formalmente pela CONTRATANTE a CONTRATADA, que efetuara a troca do cilindro e a
recarga do gas FM-200 no mesmo prazo do item anterior.

4.4. Detalhamento dos servigos de Supervisio Remota do Ambiente:

4.4.1. Prestacdo de servicos de monitoramento remoto com vistas a acompanhar a
disponibilidade, variagdes de consumo elétrico, variagio térmica da sala, uso das baterias e uso
do gas, incluindo link de comunicagio sob responsabilidade da CONTRATADA composto de, no
minimo, os seguintes itens/servigos:

4.4.1.1. Inspecéo do cabeamento dos alarmes, conectores de interligagfio, o painel frontal e a
comunicagdo TCP/IP.

4.4.1.2. Verificagdo de todos os pardmetros de configuragdo, sensores de temperatura, umidade,
vibragéo e da porta.

4.4.1.3. Analise e geragdo de relatorio do log de eventos no software de controle.

4.4.1.4. Suporte de atendimento por meio de uma Central Integrada de Monitoramento e
Acionamento de Sistemas de Suporte Técnico.

4.4.1.5. Devera contar com uma equipe técnica especializada e com monitoramento em tempo
real dos alarmes e desvios de funcionamento do Data Center. Estes servigos deverdo ser
executados em regime continuo de 24 horas por dia, 365 dias por ano.

4.4.1.6. Através dessa central serdo acionados os scripts customizados da CONTRATADA
informando as ag¢des que serdo realizadas por uma equipe volante e comunicagio integrada com
a CONTRATANTE atendendo seu “Scalation plan” (que devera ser desenvolvido em conjunto
com a CONTRATANTE).

4.4.1.7. A comunicagdo entre o Data Center ¢ a Central de Monitoramento e Controle ocorrera
por duas redes de dados distintas e links dedicados, providas por operadoras distintas e
preferencialmente meios de transmissdo distintos (Fibra/ par metalico/ radio e outros aplicaveis).

4.4.1.8. A rede criada para o monitoramento remoto sera independente nfio possuindo vinculo
com a rede local (CONTRATANTE) ndo causando quaisquer problemas com relagdo a seguranga
de rede. O lado CONTRATANTE possuira um concentrador tipo FORTIGATE, fornecido pela
CONTRATADA, que trabalhard junto aos links das operadoras, criando, assim, uma porta de
saida de informagdes para central de monitoramento.

4.4.1.9. Esta porta devera ser monitorada via sistema e, por qualquer problema neste
equipamento, uma equipe da CONTRATADA serd deslocada para reconstituigio da
comunicagao.

4.4.1.10. A central de monitoramento recebera as informagdes por meio dos links e possuira um
sistema totalmente redundante garantindo, assim, o monitoramento simultineo dos sistemas do
Data Center.

4.4.2. Equipe de Monitoramento: a CONTRATADA devera manter equipe de monitoramento
que atenda no minimo as seguintes caracteristicas:

A equipe de monitoramento devera possuir, sempre, um minimo de dois operadores 24x7
supervisionados para a realiza¢do de acompanhamento, acionamento € comunicagéo de qualquer
anomalia do Data Center. Esta equipe dispora de um PDR (Plan Disaster Recovery) com
prescrigdes de transferir e informar imediatamente, para uma equipe volante ¢ para a

Pagina 34 de 81



>\ Fundagéo
FUNASA” Nacional

\ de Saude

CONTRATADA, visualizagdo de qualquer problema apontado no Data Center. Esta equipe de
monitoramento devera estar integrada ao sistema de campo via radio e telefone.

4.4.3. Servigos: os seguintes servi¢os devero ser executados:

4.4.3.1. Monitoramento dos sistemas criticos de seguranca do site;

4.4.3.2. Monitoramento “online” do sistema de alarme e desvios de funcionamento pré-
configurados (temperatura / umidade / tens#o);

4.4.3.3. Monitoramento “online” dos “nobreaks™ de sustentagdo a Sala Cofre. A conexdo deverd
ser executada pela CONTRATADA (inclusa passagem de cabeamento, conexio e configuracio).
S&0 2 equipamentos da marca APC, modelo SYCF160KH, que deverdo fazer parte do
monitoramento. No minimo, os seguintes itens deverdo ser monitorados: carga, flutuag@o, tensio
€ corrente,

4.4.3.4. Reconhecimento prévio da ocorréncia antes da chegada da equipe de suporte técnico;
4.4.3.5. Acionamento imediato das equipes volantes; e

4.4.3.6. Plano de comunicagfio e acionamento que deverd ser elaborado em conjunto com a
CONTRATANTE.

5. DAS OBRIGACOES DA CONTRATADA

3.1.Efetuar mensalmente, mediante prévia apresentagio de cronograma, a manutengdo
preventiva Programada;

5.2.A CONTRATADA devera ser responsavel pela limpeza dos locais onde se daré a realizagdo
dos servigos;

S.3.Apresentar os empregados devidamente identificados por meio de crach4;

S.4.Apresentar, quando solicitado pela Administragiio, atestado de antecedentes criminais e
distribuicdo civel de toda a mdo de obra oferecida para atuar nas instalagdes do drgio;

3.5.A empresa vencedora da licitagio devera apresentar, na assinatura do Contrato, a relag¢io
explicita e a declaragdo formal de disponibilidade dos seus equipamentos, ferramental,
instalagdes fisicas apropriadas e especificas, bem como do seu pessoal técnico especializado para
a realizagdo dos servigos, objeto do presente Termo de Referéncia, conforme preceitua o
paragrafo 6° do Art.30 da Lei 8666/93;

3.6.Executar fielmente o objeto contratado, de acordo com as normas legais, em conformidade
com a proposta apresentada e as orientagdes da CONTRATANTE, observando sempre 0s
critérios de qualidade;

5.7.Disponibilizar niumero telefonico, com atendimento ininterrupto 24 (vinte e quatro) horas por
dia e 07 (sete) dias por semana, para fins de abertura de chamados técnicos, assim como para
acompanhamento da solugdo de problemas;

5.8.Disponibilizar os servigos de manutengfo durante os 07 (sete) dias da semana, 24 (vinte e
quatro) horas por dia, executando-os sempre que aberto um chamado técnico pelo
CONTRATANTE;

3.9.A CONTRATADA, independentemente do fato de ser ou ndo fabricante dos equipamentos
fornecidos, sem 6nus para 0o CONTRATANTE, devera efetuar a substitui¢do de equipamentos ou
componentes defeituosos por novos, de primeiro uso, com caracteristicas idénticas ou superiores
aos instalados;

5.10.A execugdo de atividades de suporte devera ser realizada nas dependéncias da
CONTRATANTE;

3.11.As atividades de suporte evolutivas e proativas, deverdo ser realizadas prioritariamente fora
do expediente normal da organizagfo, ou seja, durante as madrugadas ou em finais de semana e

Pagina 35 de 81



C\A- F|
09\ U'voq

N
~ 5 Fls: %
\ Fundogao Rubrica: ;
FUNASA’  Nacional 8
\ d S 'de K4 '\s
€ oav sanvsao

feriados;

5.12. Para atividades que ndo possuam rotinas e processos proativos normatizados, deverdo ser
analisadas junto com a CONTRATANTE as melhores maneiras de ativagdo dos servigos,
executando, apos autorizagdo, as implantagdes necessarias e os processos de controle até que a
solugdo esteja totalmente funcional;

5.13. Repassar a equipe técnica da CONTRATANTE toda a documentago técnica e/ou relatérios
de execugdo referentes aos novos servigos implantados ou modificados;

S.14.Apresentar  relatérios mensais das atividades realizadas pela CONTRATADA,
demonstrando os resultados promovidos pelos servigos executados;

S.15.Incluir nos projetos e/ou propostas proativas as especificacdes dos equipamentos, dos cabos
e de todos os materiais e equipamentos necessérios ao perfeito funcionamento da solugdo, os
quais deverdo satisfazer os requisitos minimos definidos nos processos de padroniza¢do da
CONTRATANTE;

3.16.Realizar todos os trabalhos sem que haja a necessidade de parada do ambiente em produgio,
exceto as predeterminadas com a equipe da CONTRATANTE. Do mesmo modo, deverdo ser
observadas as rotinas internas da Organizago, cujo andamento em hipdtese nenhuma devera ser
prejudicado em razdo de quaisquer das atividades acima mencionadas;

3.17.Testar todos os servigos depois de concluidos, na presenca da 4rea demandante e/ou da
fiscalizagdo da CONTRATANTE, ficando sua aceitagio final dependente das caracteristicas do
desempenho apresentado;

5.18.Acompanhar diariamente a qualidade e os Niveis de Servigo alcancados com vistas a
efetuar eventuais ajustes e correcdes de rumo;

5.19.Prestar os servigos dentro dos parimetros e rotinas estabelecidos neste processo de
contratagdo, com observéncia as recomendagdes aceitas pela boa técnica, normas e legislacio,
bem como observar conduta adequada na utilizagiio dos materiais, equipamentos, ferramentas e
utensilios;

5.20.Manter, durante todo o periodo de vigéncia do ajuste, todas as condi¢des que ensejaram sua
contratagdo;

5.21.A CONTRATADA deverd manter, durante o periodo de contratagdo, o atendimento das
condi¢des de habilitagdo exigidas na licitago;

5.22.Fiscalizar regularmente os seus recursos técnicos designados para a prestacdo dos servigos
verificando as condi¢des em que as atividades esto sendo realizadas;

5.23.Refazer todos os servigos que, a juizo do representante da CONTRATANTE, nio forem
considerados satisfatorios, sem que caiba qualquer acréscimo no custo contratado;

3.24.Executar fielmente o objeto contratado, de acordo com as normas legais, em conformidade
com a proposta apresentada e com as orientagdes da CONTRATANTE, observando sempre 0s
critérios de qualidade;

3.25.A CONTRATADA devera obedecer aos critérios, padrdes, normas e procedimentos
operacionais adotados pela CONTRATANTE;

5.26.Manter sigilo, sob pena de responsabilidades civis, penais e administrativas, sobre todo e
qualquer assunto de interesse da CONTRATANTE ou de terceiros de que tomar conhecimento
em razdo da execucdo do objeto deste Contrato, devendo orientar seus empregados nesse
sentido;

3.27.Promover o afastamento imediato de qualquer dos seus empregados que ndo correspondam

aos critérios de confianga ou que perturbem a agdo da equipe de fiscalizagdo da
CONTRATANTE;
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5.28.Responsabilizarem-se pelos materiais, produtos, ferramentas, instrumentos e equipamentos
disponibilizados para a execugfo dos servigos, niio cabendo 3 CONTRATANTE qualquer
responsabilidade por perdas decorrentes de roubo, furto ou outros fatos que possam vir a ocorrer;
5.29.Néo transferir a outrem, no todo ou em parte, o objeto do presente contrato, sem prévia e
expressa anuéncia da CONTRATANTE;

3.30.Ndo veicular publicidade acerca dos servigos contratados, sem prévia autorizagdo, por
escrito, da CONTRATANTE;

5.31.Manter em carater confidencial, mesmo apés o término do prazo de vigéncia ou rescisio do
contrato, as informagdes relativas a politica de seguranga adotada pela CONTRATANTE e as
configuragdes de hardware e de softwares decorrentes;

3.32.Manter em carater confidencial, mesmo ap6s o término do prazo de vigéncia ou rescisio do
contrato, as informagdes relativas ao processo de instalagdo, configuragio e adaptagdes de
produtos, ferramentas e equipamentos da solug#o;

3.33.Ndo efetuar, sob nenhum pretexto, a transferéncia de qualquer responsabilidade da
CONTRATADA para outras entidades, sejam fabricantes, técnicos, subempreiteiros, etc., sem a
anuéncia expressa € por escrito da 4rea administrativa da CONTRATANTE;

5.34.Executar todos os testes de seguranca necessarios e definidos na legislagdo pertinente;
5.35.Submeter seus empregados aos regulamentos de seguranga e disciplina instituidos pela
CONTRATANTE, durante o tempo de permanéncia nas suas dependéncias;

5.36.0Obrigar-se a utilizar e disponibilizar 8 CONTRATANTE o acesso a ferramentas de geréncia
que possibilitem 0 acompanhamento local e pelo acesso web do estagio dos servigos descritos e
encaminhados nas Ordens de Servigos e/ou chamados;

5.37.Fornecer aos seus empregados todos os equipamentos de prote¢io individual e coletiva,
observando e cumprindo as normas relacionadas com a seguranga e higiene no trabalho;
3.38.Depois de concluida a manutengfio de qualquer equipamento, registrar detalhadamente em
relatério proprio todos os procedimentos adotados para a solugio dos problemas encontrados,
onde constem informagdes referentes as substitui¢des de pegas, identifica¢do do chamado, data e
hora do chamado, inicio e término do atendimento, e fornecer o registro 4 Funasa;

S.39.Elaborar documentos, relatérios gerenciais e outros, referentes ao acompanhamento da
execugdo das Ordens de Servigos;

5.40.Realizar os servigos de modo que nio prejudiquem o andamento normal das atividades da
CONTRATANTE em horario de seu expediente normal;

5.41.A CONTRATADA devera considerar o horario de 07 horas as 20 horas como de horario
normal de expediente, para os dias tteis;

5.42.Comunicar as unidades da CONTRATANTE responsaveis pela fiscalizagio do contrato,
por escrito, qualquer anormalidade, tanto operacional quanto administrativa, bem como
atender prontamente o que lhe for solicitado e exigido;

5.43.Responder, por escrito, no prazo méaximo de 48 (quarenta e oito) horas, a quaisquer
esclarecimentos de ordem técnica, pertinentes a execuggo dos servigos, que venham porventura a
ser solicitado pela CONTRATANTE;

5.44.Colocar seu corpo técnico & disposigio da CONTRATANTE para orientaco quanto a
execugdo dos servigos, sempre que solicitado;

3.45.Promover a transferéncia de conhecimento para os técnicos indicados pelo demandante, de
forma a permitir a completa geréncia, operagfio, monitoramento e otimizag&o da solugdo;
3.46.Formalizar o encerramento dos servigos, com documentago, procedimentos e termos de
entrega;
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S.47.Acatar as determinagdes feitas pela fiscalizagio da CONTRATANTE no que tange ao
cumprimento do objeto deste Contrato;
5.48.Prestar, de imediato, todos os esclarecimentos solicitados pela fiscalizagdo da
CONTRATANTE no que diz respeito ao cumprimento do objeto contratado;
5.49.A CONTRATADA fica terminantemente proibida de utilizar qualquer servidor da
CONTRATANTE na execugdo dos servigos contratados, nos termos do que estabelece o Art. 9°.
Inciso III, da Lei n°® 8.666/93, sob pena de imediata rescisio contratual;
5.50.Indicar um responsével técnico com especialidade em geréncia de projetos e servigos de
tecnologia de infraestrutura de TI, que deverd assumir, pessoal e diretamente, a gestdo
administrativa do contrato, a execugdo e coordenagio dos servigos;
5.51.A CONTRATADA deverd responsabilizar-se por danos causados ao patriménio da
CONTRATANTE, ou de terceiros, ocasionados por seus empregados, em virtude de dolo ou
culpa, durante a execugfo do objeto contratado;
5.52.A CONTRATADA devera cumprir, s suas proprias expensas, todas as clausulas contratuais
que definam suas obrigagdes;
5.53.A CONTRATADA devera responsabilizar-se por quaisquer acidentes de que possam ser
vitimas seus empregados ¢ PREPOSTOS, quando nas dependéncias da Funasa, devendo adotar
as providéncias que, a respeito, exigir a legislagio em vigor.
5.54.A CONTRATADA assumira, sem que haja responsabilizagéo da CONTRATANTE, todos os
encargos, tributos e multas, devendo:
5.54.1.1.Arcar com todas as despesas relativas & execugio dos servigos, tais como méo de obra,
ferramentas, equipamentos, taxas, emolumentos, encargos sociais;
5.54.1.2.Arcar com as despesas de retirada, deslocamento e reinstalagdo de componentes a serem
manutenidos ou substituidos;
5.54.1.3.Arcar com as despesas decorrentes de qualquer infragdo cometida por seus recursos
técnicos, inclusive com as glosas previstas, quando da execucdo dos servigos especificados nas
Ordens de Servigos;
5.54.1.4.Assumir a responsabilidade por todas as providéncias e obrigagdes estabelecidas na
legislagdo especifica de acidentes de trabalho, quando, em ocorréncia da espécie, forem vitimas
0s seus empregados durante a execucfo deste contrato, ainda que acontecido em dependéncia da
CONTRATANTE;
5.54.1.5.Assumir a responsabilidade por todos os encargos de possivel demanda trabalhista, civil
ou penal, relacionada & execugfo deste contrato, originariamente ou vinculada por prevengio,
conexdo ou contingéncia; :
5.54.1.6.Assumir a responsabilidade por todos os encargos fiscais e comerciais resultantes desta
contratacio;
5.54.1.7.A inadimpléncia da CONTRATADA, com referéncia aos encargos estabelecidos no item
anterior, n4o transfere & Administracio da CONTRATANTE a responsabilidade de pagamento,
nem pode onerar o objeto deste contrato, razio pela qual a CONTRATADA renuncia
expressamente a qualquer vinculo de solidariedade, ativa ou passiva, com a CONTRATANTE;
5.54.1.8. Assumir a responsabilidade pelo pagamento de eventuais multas aplicadas por
quaisquer autoridades federais, estaduais e municipais, em consequéncia de fato a ela imputavel
e relacionada com a execugdo do objeto deste contrato;
5.54.1.9.Assumir a responsabilidade por todos os prejuizos advindos de perdas e danos,
incluindo despesas judiciais ¢ honoréarios advocaticios, resultantes de acOes judiciais que a
CONTRATANTE for compelida a responder por for¢a desta contratag3o.
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6. OBRIGACOES DA CONTRATANTE

6.1. Proporcionar todas as facilidades para que a CONTRATADA possa desempenhar seus
servigos dentro das normas do contrato;

6.2. Acompanhar e fiscalizar a execugdo do servigo a ser contratado, por intermédio de fiscais
designados pela Coordenagio Geral de Modernizag#o, nos termos do artigo 67 da Lei 8.666/93.

7. QUALIFICACAO TECNICA

7.1. As manutengdes preventivas programadas e corretivas em Salas-Cofre deverdo ser
executadas por empresas especializadas, com comprovada experiéncia na manutenc¢io dos
clementos e sistemas que constituem estes ambientes. Portanto a qualificagfio técnica a ser
exigida para habilita¢do sera:

7.1.1. Comprovagéo de registro da empresa licitante no Conselho Regional de Engenharia e
Arquitetura do Distrito Federal - CREA DF;

7.1.1.1.  Caso a empresa licitante seja de outro Estado, devera ser apresentado o visto do
registro da empresa no CREA do Distrito Federal. '

7.1.2. Certiddo de Acervo Técnico, emitida pelo CREA, de profissional(ais) de nivel superior,
na data prevista para a entrega da proposta, que possua(m) Anotagdes de Responsabilidade
Técnica para execugdo do servigo semelhante ao do objeto licitado;

7.1.2.1. Itens de maior relevancia:

7.1.2.1.1. Manutencdo em Sala Cofre do fabricante alemio Otto Lampertz, certificada de acordo
com a norma ABNT NBR 15.247, atestada com Selo de Seguranga Marca ABNT conforme
procedimentos IN/ABNT 09.113.01, certificada de acordo com a norma EM 1047-2 com
protection class R60D, incluindo no-break modular; sistema de ar condicionado de precisdo;
controle de acesso, automagio e supervisio, sistemas de deteccfio e combate a incéndio com gas
inerte.

7.1.3.Devera ser apresentado o Certificado de cadastramento da empresa junto ao Corpo de
Bombeiros Militar do Distrito Federal — CBMDF, NT-19/04/99 referente aos servigos de
manutengdo de sistemas de prevengfo contra incéndio e panico;

7.1.4.Comprovagdo da licitante de possuir em seu corpo técnico, na data de abertura das
propostas, profissional de nivel superior com formag¢dio em engenharia elétrica, engenharia
mecanica, engenharia civil e engenharia de controle de automagfo, detentores de atestados de
responsabilidade técnica, devidamente registrados no CREA da regifio onde os servigos foram
executados, acompanhados das respectivas Certiddes de Acervo Técnico — CAT, expedidas por
estes Conselhos, que comprovem ter o profissional executado servicos com as caracteristicas
técnicas minimas descritas nos itens de maior relevancia acima;

7.1.5. A comprovagio de vinculo profissional se fard com a apresentagiio de copia da carteira
de trabalho (CTPS) em que conste a licitante como CONTRATANTE, do contrato social da
licitante em que conste o profissional como sécio, do contrato de trabalho devidamente
registrado no CREA da regido competente, em que conste o profissional como responsavel
técnico.

8. VISTORIA FACULTATIVA

8.1. As empresas licitantes interessadas poderdio realizar vistoria, por meio de seu técnico
responsavel, devidamente registrado no CREA, durante o hordrio de expediente normal da
Funasa, o qual serd acompanhado por um representante da 4rea de Manutencéo Predial/Servigos
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Gerais. A referida vistoria devera ser agendada previamente por meio do telefone (061) 3314-
6201;

8.2. Todas as condig¢des locais da obra deverdio ser adequadamente observadas nessa visita,
quando os PROPONENTES deverdo conhecer e equacionar, mediante inspegdo preliminar e
coleta de informagdes, todos os dados e elementos que possam vir a ter influéncia no
desenvolvimento dos trabalhos;

8.3. O prazo para vistoria iniciar-se-4 no dia ttil seguinte ao da publicagdo do Edital,
estendendo-se até o dia util anterior a data prevista para a abertura da sessio publica, no horario
das 10 as 16 horas, mediante preenchimento de Termo de Vistoria conforme ANEXO I, mediante
prévio agendamento de horério junto ao servigo de manutengio predial — SEMAP;

8.4. Para a vistoria, o licitante, ou o seu representante, devera estar devidamente identificado;
8.5. Independentemente da realizagio ou ndio da vistoria facultativa pela CONTRATADA,
serdo de sua responsabilidade eventuais erros no dimensionamento da proposta € nio serdo
aceitas, em nenhuma hipétese, reclamagdes ou alegacdes futuras de desconhecimento por parte
da CONTRATADA, de compensagdo ou corregdo de valores propostos de qualquer natureza,
visto ser de sua inteira responsabilidade o 6nus decorrente de qualquer servico ou componente
que ja se encontra defeituoso.

9. EXECUCAO DOS SERVICOS

9.1. Todas as requisi¢des de execugdo de servigo serfio formalizadas pelo CONTRATANTE a
CONTRATADA por meio de Ordem de Servigo;

9.2. Seréo considerados como “Ordem de Servigo” todos os chamados de suporte corretivo,
solicitagdes de servigos encaminhados por e-mail, aprovagdes de cronogramas de atividades e
pedidos formalizados em documentago apropriada;

9.2.1.No caso de Ordens de Servigo abertas por meio de chamadas telefonicas ou e- mail, a
CONTRATADA devera fornecer um ntmero de identificagdo do pedido, e os prazos de
atendimento definidos neste Termo de Referéncia terdo inicio a partir do registro da solicitagdo
por telefone ou do recebimento do e-mail;

9.2.2.0s demais formatos de solicitagiio deverdo estar assinados pelo CONTRATANTE e obter o
visto ou comprovante de entrega da CONTRATADA;

9.3. As manutengdes preventivas programadas deverfio ser acordadas em reunifio com a
CONTRATANTE, com especial atengfo a periodicidade de execucdo dos servi¢os, que nio
podera ser superior a 30 (trinta) dias, criando um cronograma de analise a ser aprovado pela area
responsavel;

9.3.1.No caso de alteragdes do cronograma, devera ser observado o mesmo procedimento
definido anteriormente;

9.3.2.0s servigos de manutengdes programadas realizar-se-80 no periodo de 2% a 6 feira no
horario comercial;

9.3.3.0s servigos de manutengo preventiva programada terdo inicio 30 dias apos a assinatura do
contrato, depois de estabelecido o cronograma de atividades entre prestadora e cliente. As
manutengdes corretivas terdo a partir da assinatura do contrato.

9.4. Para a manutengdo corretiva, o modelo de execugdo devera ser por Chamado de Suporte
Técnico, acionando diretamente a CONTRATADA, a ser realizado pela area responsavel quando
detectada a falha ou erro. O chamado devera conter, no minimo, as seguintes informacédes:
9.4.1.Data e horario de abertura e fechamento do chamado;

9.4.2. Descrigdo do erro ou falha relatada ou detectada;
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9.4.3.Classificagdo do impacto do erro na execugdo dos servigos, obedecendo as definigdes
contidas no item Niveis Minimos de Servigo deste Termo de Referéncia;

9.5. O fechamento do chamado sera condicionado & prestagdio das seguintes informagdes pela
CONTRATADA:

9.5.1. Resultado da anélise de impacto ou de riscos sobre o ambiente;

9.5.2.Corregdo aplicada;

9.5.3.Recomendagdes para evitar a repeti¢do da falha.

9.6. Os chamados de suporte técnico encaminhados por e-mail deverfio atender os mesmos
critérios do item anterior e poderéo ser abertos pela CONTRATANTE quando as especifica¢des
dos problemas, falhas ou duvidas requererem maior detalhamento e/ou arquivos anexos que
fundamentem a solicitago, para analise e estudo da CONTRATADA;

9.7. Todos os chamados deverdo ser atendidos dentro do prazo especificado no presente Termo;
9.8. A CONTRATADA devera disponibilizar uma central de atendimento e suporte para ligagdes
gratuitas, modelo 0800, ou por telefone com DDD de Brasilia-DF, a quem cabera registrar e
fornecer o nimero do chamado ou pedido no primeiro contato técnico;

9.9. Para a manuteng#o evolutiva dos softwares a CONTRATADA devera efetuar todos os testes
de adequag@io do ambiente contratado antes de efetivar a recomendagio de aplicagdo ou ndo,
devendo proceder da seguinte forma:

9.9.1. Providenciar os novos licenciamentos se for o caso, em nome da Funasa e encaminhé-los
para 0o CONTRATANTE;

9.9.2. Efetuar andlise das alteragdes em comparagio com a versdo atual que estiver instalada;
9.9.3.Fazer, em ambiente proprio, ndo sendo admitidos no ambiente contratado da Funasa, todos
os testes de compatibilidade;

9.9.4. Emitir relatorio de andlise e testes de recomendagdes de aplicagdes para que seja aprovado
pela area responsavel,

9.9.5.Efetuar a instalagio das versdes propostas apos autorizagdo, de acordo com o cronograma
definido pela CONTRATANTE;

9.9.6. Respeitar os prazos definidos neste Termo para essa atividade.

9.10. No que tange as Certificagdes ABNT NBR 15247 e NBR 60529 do ambiente contratado, a
CONTRATADA devera propor um cronograma de testes e garantia das certificagdes, assim
como de visitas dos orgos certificadores quando for o caso;

9.11. A cada 6 (seis) meses da data de assinatura do contrato, ou termo aditivo quando for o
caso, a CONTRATADA devera fazer um diagnéstico de utilizacio do ambiente, emitindo parecer
da situagdo existente, caracterizando as condi¢des de uso e capacidade disponivel para novas
instalagGes;

9.11.1.Emitir o relatério de andlise e proposicdes de melhorias para andlise da
CONTRATANTE;

9.11.2. Executar, ap6s autorizagdo da CONTRATANTE, as melhorias propostas.

9.12. Os chamados e/ou pedidos de servicos deverfio ser analisados pela CONTRATADA e
encaminhados a érea responsavel da CONTRATANTE quando necessitarem de aprovagdo para
execugdo ou quando ndo atenderem aos seus requisitos de competéncia contratados;

9.13. A CONTRATADA providenciara remessa tempestiva, via e-mail, a0 CONTRATANTE
informando cada abertura e fechamento do suporte efetuado por forga da presente contratagio;
9.14. Ao receber a devolugiio da Ordem de Servico da CONTRATADA, devera o demandante
validar se foram executados corretamente os servicos descritos e se foram alcangados os
resultados esperados;
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9.15. A CONTRATADA n#o podera se negar ou deixar de executar nenhuma Ordem de Servigo
demandada cujo teor esteja previsto no Contrato;

9.16. Caso a CONTRATADA n#o consiga executar a Ordem de Servigo conforme as condic¢des
demandas, deverd comunicar ao fiscal ou gestor por escrito e com antecedéncia em rela¢do ao
prazo de conclusdo, justificando os fatos e motivos que impediram sua execugdo, cabendo ao
fiscal ou gestor acatar ou nfo a justificativa;

9.17. Para adequagdo dos servigos ou da qualidade de prestacdo dos mesmos, poderdo ser
acordados entre a CONTRATANTE e CONTRATADA, procedimentos que deverdo ser

documentados e assinados entre as partes, permitindo assim novo direcionamento quanto aquelas
atividades.

10.ESTIMATIVA DE CUSTO
10.1
. VALOR VALOR
ITEM DESCRICAQO TOTAL QUANTIDADE TOTAL
MENSAL ANUAL
Manutengdo preventiva e
1 corretiva da Sala Cofre. R$ 29.080,00 12 R$ 348.960,00
Reposigdo total do gas FM-200 e
2 da Troca do Cilindro. R$ 25.050,00 02 R$ 50.100,00
3 (S:‘(‘)‘;femsao Remota da Sala R$ 11.955,00 12 R$ 143.940,00
VALOR TOTAL (Itens 1,2 ¢ 3) | R$ 543.000,00

11.NIVEIS MINIMOS DE SERVICO

11.1.Para execugdio do contrato e atendimento das tarefas demandadas nas Ordens de Servigos
deverd a CONTRATADA atender os seguintes niveis minimos de servigos:

11.1.1.1.Suporte e manutengio emergencial de acordo com os Niveis de Servi¢o contratados;
11.1.1.2.Manuteng¢des programadas deverfio ser executadas preferencialmente fora dos horarios
normais de expediente, ou seja, pela madrugada ou em feriados e finais de semana, e de acordo
com a autorizagdo e programac¢io da CONTRATANTE;

11.1.1.3.Encerrar os chamados de suporte a usudrios, relatando os servigos executados;

11.2.Para efeito de classificagdo dos problemas relatados pelo CONTRATANTE, a Central de
Suporte da CONTRATADA, devera registrar e classificar os problemas e falhas conforme nivel
de Severidade, nas seguintes condi¢des:

11.2.1.1.Severidade CRITICA, para problemas que afetam de forma critica os servigos de TI da
CONTRATANTE, deixando o ambiente sem condigdes de operagfo, causando impactos
significativos em seu desempenho, existindo ou nfo a parada dos servigos;

11.2.1.2.Severidade ALTA, para problemas ou dividas graves, que prejudicam a operagdo do
ambiente, causando impactos significativos em seu desempenho, e que nfio promova a parada
dos servigos;

11.2.1.3.Severidade MEDIA, para problemas ou davidas que criam algumas restrigdes a
operagdo do ambiente, e que ndo causam impacto significativo sobre a produtividade ou
disponibilidade dos servigos de TI da CONTRATANTE;

11.2.1.4.Severidade BAIXA, para problemas ou duvidas que nio afetam a operacdo do ambiente
e que exigem agles para esclarecimentos técnicos, monitoragio de servigos, execugdo ou
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acompanhamento de rotinas sobre o ambiente objeto da contratagdo.

11.3.Para tratamento dos problemas classificados como de severidade CRITICA, deveriio ser
atendidas as seguintes condigdes:

11.3.1.1.A CONTRATADA devera iniciar o suporte técnico imediatamente apos abertura e
promover um esforgo concentrado, presencialmente, com vistas a aplicar as solugdes necessarias
em até 01 (uma) hora, contadas a partir da abertura do chamado;

11.3.1.2.Se apds os primeiros 30 minutos de atendimento o servigo ndo for restabelecido, a
CONTRATADA obrigatoriamente devera utilizar todos os seus recursos e especialistas no
dispositivo ou solugdo causadora do problema;

11.3.1.3.0 atendimento aos problemas classificados como de severidade CRITICA nso podera
ser interrompido até a recuperagdo do ambiente objeto da contratagcdo e funcionamento dos
servigos e aplicagdes envolvidas, mesmo que se estenda por periodos diversos dos iniciados;
11.3.1.4.Neste caso deverd haver o acompanhamento de responsavel técnico da
CONTRATANTE, para apoio administrativo e gerencial;

11.3.1.5.Ap6s restabelecimento do servigo e solugiio do problema, a CONTRATADA devera
confeccionar o “Relatério de Ocorréncias Criticas”, relatando os fatos promotores e falhas
detectadas, os efeitos provocados, as solugdes e intervengdes promovidas, os motivos causadores
dos problemas e as sugestdes e aplicabilidades necessarias para impedir a reincidéncia da falha.
11.4.Para tratamento dos problemas classificados como de severidade ALTA, deverdo ser
atendidas as seguintes condigdes:

11.4.1.1.A CONTRATADA devera iniciar o suporte técnico imediatamente apo6s abertura e
promovera um esforgo concentrado, remotamente e/ou presencialmente, com vistas a aplicar as
solugdes necessarias em até 06 (seis) horas, contadas a partir do inicio da abertura do chamado;
11.4.1.2.Se apés as 04 (quatro) horas iniciais do atendimento o servigo ndo for restabelecido, a
CONTRATADA obrigatoriamente devera realizar o atendimento localmente, utilizando-se de
todos os seus recursos especialistas no dispositivo ou solugdo causadora do problema;

11.4.1.3.0 atendimento aos problemas classificados como de severidade ALTA nio podera ser
interrompido até a recupera¢o do funcionamento dos servigos e aplicagdes envolvidas, mesmo
que se estenda por periodos diversos dos iniciados; :

11.4.1.4.Neste caso deverd haver o acompanhamento de responsavel técnico da
CONTRATANTE, para apoio administrativo e gerencial;

11.4.1.5.Ap6s restabelecimento do servigo e solugiio do problema, a CONTRATADA devera
confeccionar o “Relatério de Ocorréncias”, relatando os fatos promotores e falhas detectadas, os
efeitos provocados, as solugdes e intervengdes promovidas, os motivos causadores dos
problemas, as sugestdes ¢ aplicabilidades necessérias para impedir a reincidéncia.

11.5.Para tratamento dos problemas classificados como de severidade MEDIA, deverio ser
atendidas as seguintes condigdes:

11.5.1.1A CONTRATADA dever4 iniciar o suporte técnico em até 12 (doze) horas apo0s abertura
e promovera um esfor¢o concentrado, remotamente e/ou presencialmente, com vistas a aplicar as
solugBes necessarias em até 48 (quarenta e oito) horas, contadas a partir do inicio do
atendimento;

11.5.1.2.Apés a corregdo e solugdo do problema, a CONTRATADA devera efetivar o “Registro
de Ocorréncia”, relatando resumidamente as falhas detectadas e interven¢des promovidas, para
impedir a reincidéncia do problema e o “link” da documentagdo adotada.

11.6.Para tratamento dos problemas classificados como de severidade BAIXA, deverio ser
atendidas as seguintes condices:
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11.6.1.1.Iniciar o suporte técnico em até o primeiro dia (til seguinte 4 solicitagdo ou detecgdo da
falha, com vistas a aplicar as solugdes necessarias em até 07 (sete) dias uteis, contadas a partir da
data de abertura do chamado;

11.6.1.2.Ap6s a corregfo e solu¢do do problema, a CONTRATADA devera efetivar o “Registro
de Ocorréncia”, relatando resumidamente as falhas detectadas e intervengdes promovidas, para
impedir a reincidéncia do problema e o “link” da documentagio adotada.

11.7.A CONTRATADA devera efetuar, no prazo maximo de 96 (noventa e seis) horas, sem que
isso implique acréscimos aos pre¢os contratados, a substituicdo de qualquer equipamento por
outro novo, de primeiro uso, com caracteristicas idénticas ou superiores, nos seguintes casos:
11.7.1.1.Se apresentar divergéncia com as especificagdes do equipamento defeituoso retirado do
ambiente da Funasa;

11.7.1.2.Se, no periodo de 30 (trinta) dias corridos, contados ap6s a abertura de chamado técnico,
ocorrer defeitos recorrentes que ndo permitam seu correto funcionamento, mesmo tendo havido
substitui¢do de pecas e componentes mecanicos ou eletrénicos.

11.8.Por necessidade de servigo, a CONTRATANTE podera solicitar a escalagdo de problema
para niveis superiores de severidade.

11.9.0s prazos para solugdo dos problemas técnicos escalados passam a contar do inicio
novamente.

‘\pSNP
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12.PROPOSTA COMERCIAL

12.1.Conter prego global para o servigo a ser contratado, compreendendo todas as despesas dos
servigos oferecidos, seus eventuais tributos, encargos sociais e trabalhistas, bem como quaisquer
outras despesas que incidam ou venham incidir sobre o objeto da licitagdo.

12.1.1.A Proposta Comercial sera preenchida em conformidade com o Modelo de Proposta de
Pregos constante do Anexo III deste Termo de Referéncia Edital, e devera, ainda, conter:
12.1.1.1.Pregos mensal e anual dos servigos, em algarismos e por extenso (havendo discordancia
entre os pregos mensal e anual, prevalecerd o primeiro, e entre os valores expressos em
algarismos e por extenso, serdo considerados estes ltimos, devendo o Pregoeiro(a) proceder as
corre¢des necessarias). Entretanto, para fins de apresentagdo das propostas e lances no Sistema
Eletronico sera considerado o Pre¢o Anual dos servigos;

12.1.1.2.Prazo de validade, ndo inferior a 60 (sessenta) dias corridos, a contar da data de sua
apresentagdo. Na auséncia de indicagdio expressa do prazo de validade, considerar-se-a
tacitamente indicado o prazo de 60 dias;

12.1.1.3.Declaragdo expressa de que nos precos cotados estfio incluidas todas as despesas, frete,
tributos e demais encargos, de qualquer natureza, incidentes sobre o objeto deste Pregdo, nada
mais sendo licito pleitear a esse titulo.

12.1.2.Quando do registro das propostas no Sistema Eletrdnico, as licitantes deverfio observar a
orientagdo estabelecida pelo Ministério do Planejamento, Or¢amento e Gestdo, no sentido de
incluir o detalhamento do objeto ofertado no campo “Descri¢do Detalhada do Objeto”.

13. SANCOES POR INADIMPLENCIA CONTRATUAL

13.1.Com fundamento no artigo 7° da Lei n® 10.520/2002, ficara impedida de licitar e contratar
com a Unifo e serd descredenciada no SICAF e no cadastro de fornecedores da
CONTRATANTE, pelo prazo de até 5 (cinco) anos, garantida a ampla defesa, sem prejuizo das
multas previstas neste Contrato e demais cominagdes legais a CONTRATADA que:
13.1.1.Apresentar documentagio falsa;
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13.1.2.Ensejar o retardamento da execugfo do objeto;
13.1.3.Frustrar ou fraudar na execugfo do Contrato;
13.1.4.Reputar-se-do como inidéneos os atos descritos nos art. 92, 93, 94, 95 e 97 da Lei n°
8.666/93;

13.1.5.Cometer fraude fiscal.

13.2.Pela inexecugdo total ou parcial do objeto deste Contrato, a Administragdo do
CONTRATANTE podera, garantida a prévia defesa, aplicar & CONTRATADA as seguintes
sangdes:

13.2.1.Adverténcia;

13.2.2.A multa € a san¢@io pecuniaria que sera imposta 8 CONTRATADA, pelo ordenador de
despesas do o6rgdo CONTRATANTE, por atraso injustificado na entrega ou execugdo do
Contrato, e serd aplicada nos seguintes percentuais:

I - 0,33% (trinta e trés centésimos por cento) por dia de atraso, na entrega de material ou
execucdo de servigos, calculado sobre o valor correspondente a parte inadimplente, até o limite
de 9,9%, que corresponde a até 30 (trinta) dias de atraso;

Il - 0,66 % (sessenta e seis centésimos por cento) por dia de atraso, na entrega de material ou
execugdo de servigos, calculado, desde o primeiro dia de atraso, sobre o valor correspondente a
parte inadimplente, em carater excepcional, e a critério do orgdo CONTRATANTE,
quando o atraso ultrapassar 30 (trinta) dias, até o limite de 60 (sessenta) dias, ocasiio em que o
Contrato sera rescindido;

1II - 25% (vinte e cinco por cento) em caso de descumprimento total das obrigagdes contratuais,
com consequente rescisdo do Contrato/nota de empenho, calculado sobre a parte
inadimplente.

13.3.Suspensdo tempordria de participagdo em licitagdo e impedimento de contratar com a
Administragfo, por prazo ndo superior a 2 (dois) anos;

13.4 Declaragdo de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administragdo Puablica, enquanto
perdurarem os motivos determinantes da punigdo ou até que seja promovida a reabilitagdo,
perante a propria autoridade que aplicou a penalidade, que serd concedida sempre que a
CONTRATADA ressarcir o CONTRATANTE pelos prejuizos resultantes e apos decorrido
o prazo da san¢éo aplicada;

13.5.As sangdes de adverténcia, suspensdo temporaria de participar em licitagdio e impedimento
de contratar com a Administragio do CONTRATANTE poderdo ser aplicadas 8 CONTRATADA
juntamente com as de multa, descontando-a dos pagamentos a serem efetuados;

13.6.Para o licitante que, convocado dentro do prazo de validade de sua proposta, ndo celebrar o
Contrato, a penalidade aplicada sera:

13.6.1.Descredenciamento do Sistema de Cadastro de Fornecedores por prazo ndo superior a 5
(cinco) anos;

13.6.2. Multa de 10% (dez por cento) calculado sobre o valor da futura contratagéo.

13.7.0 valor da multa podera ser descontado do pagamento a ser efetuado ao Contratado;

13.8.S¢ o valor do pagamento for insuficiente, fica o Contratado obrigado a recolher a
importancia devida no prazo de 15 (quinze) dias, contado da comunicagéo oficial;
13.9.Esgotados os meios administrativos para cobranga do valor devido pelo Contratado ao
CONTRATANTE, este sera encaminhado para inscri¢iio em divida ativa;

13.10.As sangdes porventura aplicadas serdio registradas no SICAF;

13.11.Declaragéio de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administragdo Publica, com
fundamento no art. 87, 1V, da Lei n° 8.666/1993.
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14 PAGAMENTO

14.1.A" homologagdo de cada Ordem de Servigo estard sujeita a aprovacdo pela
CONTRATANTE,;

14.2.0 ndo cumprimento de qualquer indicador de Nivel de Servigo que ndo tenha sido
devidamente justificado pela CONTRATADA, ou que sua justificativa nfo tenha sido aprovada
pela Funasa, implicard em redutor na fatura (glosa). A aplicagdo da glosa servira ainda como
indicador de desempenho da CONTRATADA na execugdo dos servigos.

14.2.1. A CONTRATADA sofrer4, sobre o valor da fatura, as glosas previstas no subitem 13.9 por
cada Ordem de Servigo que nfo atingir ao respectivo Nivel Minimo de Servico aplicavel.
14.2.2.No caso de aplicagdo de glosa referente ao mesmo indicador de Nivel Minimo de
Servigo, durante trés meses consecutivos, ou cinco meses intervalados durante os wltimos 12
meses, serdo aplicadas as san¢des administrativas previstas no Contrato;

14.3.A CONTRATADA devera ser comunicada, até o 4° (quarto) dia til do més subseqiiente,
por meio do Relatério de Atividades ANEXO 11, do valor total a ser faturado, assim como as
glosas aplicadas, devendo a mesma apor a ciéncia e devolver ao Fiscal juntamente com a nota de
cobranga;

14.4.As glosas deverdo ser aplicadas quando nio atenderem ao resultado esperado e/ou quando
as ordens de servigos nio forem concluidas dentro do prazo previsto;

14.5.0 faturamento deverd ser mensal, mediante apresentagdo de nota de cobranga consolidada,
determinando o valor total aprovado pelo CONTRATANTE no Relatério de Atividades, e ja
descontadas as glosas aplicadas em funcfio do ndo atendimento dos niveis de qualidade definidos
nas Ordens de Servigos;

14.6.No caso de discordéncia das glosas aplicadas numa Ordem de Servigo, a CONTRATADA
deverd apresentar o recurso que seré analisado pela Area Administrativa;

14.7.Se a decisdo da Administracio for favoravel ao recurso da CONTRATADA, a mesma
emitird a nota de cobranga adicional para que seja efetuado o pagamento referente ao custo
glosado;

14.8.A nota de cobranga emitida pela CONTRATADA deverad ser atestada pelo Fiscal do
Contrato e encaminhada para a 4rea financeira efetuar o pagamento, acompanhada do Relatorio
de Atividades e da documentago comprobatéria das glosas;

14.9. A CONTRATADA estara sujeita, independentemente das Penalidades previstas, a aplicagdo
de redutor na fatura (glosa) pelo nfo cumprimento de qualquer indicador de Nivel Minimo de
Servigo, aplicaveis sobre o Valor Mensal Contratado, nos seguintes casos:

14.9.1.1.Glosa de 2% (dois por cento), para cada dia de atraso, pela ndo entrega de cada relatério
de visita técnica prevista no subitem de “Requisitos Internos Funcionais”, limitado até 10 (dez)
dias de atraso. Quando se aplicara o percentual de 30% (trinta por cento);

14.9.1.2.Glosa de 5% (cinco por cento), para cada hora de atraso, pela ndo resolugdo dos
chamados com severidade critica, limitado até 4 (quatro) horas de atraso, quando se aplicard o
percentual de 30% (trinta por cento);

14.9.1.3.Glosa de 3% (trés por cento), para cada hora de atraso, pela ndo resolugio dos chamados
com severidade alta, limitada até 06 (seis) horas de atraso, quando se aplicara o percentual de
30% (trinta por cento);

14.9.1.4.Glosa de 2% (dois por cento), para cada hora de atraso, pela ndo resolugdo dos
chamados com severidade média, limitada até 12 (doze) horas de atraso, quando se aplicara o
percentual de 30% (trinta por cento);
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14.9.1.5.Glosa de 5% (cinco por cento), para cada dia de atraso, pela ndo resolucdo dos
chamados com severidade baixa, limitada até 04 (quatro) dias de atraso, quando se aplicara o
percentual de 30% (trinta por cento);

14.9.1.6.Glosa de 10% (dez por cento), para cada dia de atraso, pela ndo substituigdo de qualquer
equipamento defeituoso por outro novo;

14.9.1.7.Glosa de 01% (um por cento), para cada dia de atraso, pela nio atualizagdo das plantas
do layout de distribuigdo dos equipamentos dentro da Sala-cofre, bem como do quadro unifilar
de energia, de acordo com as mudangas no ambiente previstos, quando superior a 30 (trinta) dias
da alteragio;

14.9.1.8.Glosa de 1/30 (um trinta avos), para cada dia de atraso, pela ndo entrega do relatorio de
andlise proativa mensal na data prevista no cronograma, ou no primeiro dia util caso a data
prevista seja de um final de semana ou feriado.

14.10.No caso em que os atrasos forem superiores aos limites previstos no subitem anterior, além
da aplicagdo das glosas previstas, a CONTRATADA devera ser advertida pela Administrago da
CONTRATANTE, sendo uma adverténcia para cada ocorréncia.

14.11.0 pagamento seré efetuado no prazo maximo de 10 (dez) dias tteis, contados a partir do
seu recebimento, conferéncia e aceite definitivo dos equipamentos/servigos, por meio de Ordem
Bancaria, e de acordo com as condi¢des constantes da Proposta Comercial, mediante a
apresentacdo da Nota Fiscal/Fatura;

14.12.A documentagdo, para efeito de pagamento, serd constituida de nota fiscal/fatura,
devidamente atestada pelo fiscal do Contrato, acompanhada de detalhamento do material/ servigo
executado;

14.13.A Nota Fiscal ou Fatura devera ser obrigatoriamente acompanhada da comprovagio da
regularidade fiscal, constatada através de consulta "on-line" ao Sistema de Cadastramento
Unificado de Fornecedores — SICAF, ou na impossibilidade de acesso ao referido Sistema,
mediante consulta aos sitios eletronicos oficiais ou 4 documenta¢io mencionada no art. 29 da Lei
8.666/93;

14.14.Apos o devido processamento, o pagamento sera creditado em nome da CONTRATADA,
por meio de ordem banciria contra o Banco do Brasil S/A, em qualquer entidade bancéria
indicada na proposta da CONTRATADA;

14.15 Nenhum pagamento sera efetuado 8 CONTRATADA antes de paga ou relevada multa, que
porventura lhe tenha sido aplicada;

14.16.Para execugdo do pagamento de que trata este subitem, a CONTRATADA devera fazer
constar como beneficidrio/cliente da Nota Fiscal/Fatura correspondente, emitida sem rasuras, a
Fundagédo Nacional de Saude, CNPJ n° 26.989.350/0001-16;

14.17.A Nota Fiscal/Fatura correspondente sera examinada diretamente pelo Fiscal designado
pela CONTRATANTE, o qual somente atestara a prestagio do servigo contratado e aquisi¢do dos
equipamentos e liberara a referida Nota Fiscal/Fatura para pagamento quando cumpridas, pela
CONTRATADA, todas as condi¢des pactuadas;

14.18.A efetivacdo do pagamento ficard condicionada a comprovagdo, por parte da
CONTRATADA, da manuten¢do de todas as condi¢des habilitatérias exigidas no Edital;
14.19.Havendo erro na Nota Fiscal/Fatura ou circunstincia que impega a liquidacio da despesa,
aquela sera devolvida pelo Fiscal 8 CONTRATADA e o pagamento ficard pendente até que a
mesma providencie as medidas saneadoras. Nesta hipétese, o prazo para pagamento iniciar-se-4
ap0s a regularizagdo da situagdio ou reapresentagio do documento fiscal, nio acarretando
qualquer 6nus para a CONTRATANTE;
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14.20.No caso de eventuais atrasos de pagamento provocados exclusivamente pela
CONTRATANTE, o valor devido devera ser acrescido de atualizagfio financeira, e sua apuracio
se fard desde a data referida no item 9.1 até a data do efetivo pagamento, em que os juros de
mora serdo calculados a taxa de 0,5% (meio por cento) ao més, ou 6% (seis por cento) ao ano,
mediante aplicagfo das seguintes formulas:
I=(TX/100)
365
EM =1x N x VP, onde:
I = Indice de atualizagio financeira;
TX = Percentual da taxa de juros de mora anual;
EM = Encargos moratorios;
N = Numero de dias entre a data prevista para o pagamento e a do efetivo pagamento;
VP = Valor da parcela em atraso.
14.21.A CONTRATANTE ndo se sujeitard & compensagéo financeira a que se refere o paragrafo
anterior, se o atraso decorrer da prestagfo irregular dos servicos ou da auséncia total ou parcial
de documentag¢do habil, ou pendente de cumprimento pela CONTRATADA de qualquer das
cldusulas do Contrato;
14.22.Se o0 ato que originou o atraso, decorrer da conduta de algum servidor, 0 mesmo sera
responsabilizado administrativamente;
14.23.No caso de incorregdo nos documentos apresentados, inclusive na Nota Fiscal/Fatura,
serdo estes restituidos & CONTRATADA para as corregdes solicitadas, ndo respondendo a
CONTRATANTE por quaisquer encargos resultantes de atrasos na liquidagdo dos pagamentos
correspondentes;
14.24.Verificada a ndo manutengio das condigdes de habilitagio pelo contratado, perante o
SICAF e TST, sem prejuizo do pagamento, a CONTRATANTE notificara, por escrito, a
CONTRATADA da ocorréncia, para que, no prazo de 5 (cinco) dias uteis, contados do
recebimento da notificagio, promova a regularizagio ou apresente sua defesa, sob pena de
rescisdo do contrato. (INSTRUCAO NORMATIVA/SLTI/MP N° 4, DE 15 DE OUTUBRO DE
2013 e Lei n°® 12.440, de 11 de julho de 2011).

(2)
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15.GARANTIA DE EXECUCAO DO CONTRATO

15.1.Para assegurar o integral cumprimento de todas as obrigagSes contratuais assumidas,
inclusive pagamento de multas punitivas aplicadas, prejuizos advindos do nio cumprimento do
Contrato e do nfio adimplemento das demais obrigagdes nele previstas, prejuizos causados a
CONTRATANTE decorrente de culpa ou dolo e obrigagSes previdenciarias e trabalhistas nio
honradas pela empresa durante a execugfio do Contrato, a CONTRATADA devera apresentar, no
prazo maximo de 10 (dez) dias tteis, prorrogaveis por igual periodo, contado da assinatura do
Contrato, garantia no percentual de 5% (cinco por cento) do valor total do Contrato, com
validade de 03 (trés) meses apos o término da vigéncia contratual, podendo optar por qualquer
uma das modalidades previstas no art. 56 da Lei n° 8.666/93:

I - Caugdo em Dinheiro — a garantia em dinheiro devera ser efetuada, obrigatoriamente, na Caixa
Econdémica Federal (Decreto-Lei n° 1.737/79, art. 1°, inciso IV), pelo interessado, em conta
especifica com corre¢do monetaria, em favor da CONTRATANTE;

I - Caugo em Titulos da Divida Publica — o depésito em titulos da divida publica ser4 efetuado
em conta de custédia, aberta na Caixa Econdmica Federal, vinculada a CONTRATANTE,
devidamente escriturados em sistema centralizado de liquida¢io e custodia, considerados,
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obrigatoriamente, por seu valor econdmico informado pelo Tesouro Nacional;

IIl — Fianga Bancdria — serd realizada mediante entrega de carta de fian¢a fornecida por
estabelecimento bancario, devidamente registrada em cartério de registro de titulos e
documentos, conforme determinado pela Lei n° 6.015/73, art. 129 e devera vir acompanhada de:
e) Copia autenticada do estatuto social do banco;

f) Copia autenticada da ata da assembleia que elegeu a tltima diretoria do banco;

g) Copia autenticada do instrumento de procuragdo, em se tratando de procurador do banco;

h) Reconhecimento de firmas das assinaturas constantes da carta de fianca.

IV — Seguro Garantia — ser4 realizado mediante a entrega da apélice, inclusive digital, emitida
por empresa em funcionamento no Brasil, legalmente autorizada, sendo a CONTRATANTE a
unica beneficiaria do seguro;

15.2.Na Fianga Bancéria, devera constar do instrumento a expressa renfincia pelo fiador dos
beneficios previstos nos artigos 827 e 835 do Cédigo Civil Brasileiro;

15.3.A garantia prestada por fianga bancaria ou seguro-garantia devera ser renovada anualmente,
no mesmo percentual estipulado no subitem 14.1, devidamente atualizada;

15.4.A modalidade seguro-garantia ou fianga bancaria somente ser4 aceita se contemplar todos
os eventos indicados no subitem 14.1, inciso III;

15.5.A garantia, qualquer que seja a modalidade escolhida, assegurara o pagamento de:

a) Prejuizos advindos do néo cumprimento do objeto do contrato e do néo adimplemento das
demais obrigagGes nele previstas;

b) Prejuizos causados & Administracio ou a terceiro, decorrentes de culpa ou dolo durante a
execucdo do Contrato;

¢) Multas moratdrias e punitivas aplicadas pela Administragio 8 CONTRATADA; e

d) Obrigagdes trabalhistas, fiscais e previdenciarias de qualquer natureza, néo adimplidas pela
CONTRATADA.

15.6.A CONTRATANTE nfo executara a garantia nas seguintes hipéteses:

a) Caso fortuito ou forga maior;

b)Alteragéo, sem prévia anuéncia da seguradora ou do fiador, das obriga¢des contratuais;
c)Descumprimento das obrigagdes pela CONTRATADA decorrente de atos ou fatos da
Administragdo; ou

d)Pratica de atos ilicitos dolosos por servidores da CONTRATANTE.

15.7.Néo serdo admitidas outras hipéteses de néio execugio da garantia, que ndo as previstas no
subitem acima; '

15.8.A inobservancia do prazo fixado para apresentagiio da garantia acarretara a aplicagdo de
multa de 0,07% (sete centésimos por cento) do valor do contrato por dia de atraso, observado o
maximo de 2% (dois por cento);

15.9. Atraso superior a 25 (vinte e cinco) dias autoriza a CONTRATANTE a promover a rescisio
do Contrato por descumprimento ou cumprimento irregular de suas clausulas, conforme dispdem
os incisos I e I do art. 78 da Lei n° 8.666, de 1993;

15.10.A garantia devera ter validade durante a execugdio do Contrato ¢ 3 (trés) meses apds o
término da vigéncia contratual, devendo ser renovada a cada prorrogagio e complementada a
cada alteragdo contratual que implique em alteragéo do valor da contratagfo;

15.11.Caso o pagamento das verbas rescisdrias trabalhistas e previdencidrias decorrentes da
contratagdo ndo seja comprovado até o fim do segundo més ap6s o encerramento da vigéncia do

Contrato, a garantia sera utilizada para o pagamento dessas verbas diretamente pela
CONTRATANTE;
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15.12.A garantia devera ser integralizada, no prazo méximo de 10 (dez) dias, sempre que dela
forem deduzidos quaisquer valores ou quando houver alteragio para acréscimo de objeto;
15.13.A garantia, qualquer que seja a modalidade escolhida, assegurara o pagamento de:
a)Prejuizos advindos do ndo cumprimento do objeto do Contrato e do niio adimplemento das
demais obrigag¢des nele previstas;
b)Prejuizos causados a CONTRATANTE ou a terceiro, decorrentes de culpa ou dolo durante a
execugdo do Contrato;
¢)Multas moratorias e punitivas aplicadas pela CONTRATANTE 4 CONTRATADA
d)Obrigagdes trabalhistas, fiscais e previdencidrias de qualquer natureza, ndo adimplidas pela
CONTRATADA. ‘
15.14.A inobservéancia do prazo fixado para apresentagfio da garantia acarretara a aplicagdo de
multa de 0,07% (sete centésimos por cento) do valor do Contrato por dia de atraso, observado o
maximo de 2% (dois por cento);
15.15.Atraso superior a 25 (vinte e cinco) dias autoriza a CONTRATANTE a promover a
rescisdo do Contrato por descumprimento ou cumprimento irregular de suas clausulas, conforme
dispdem os incisos I e II do art. 78 da Lei n° 8.666, de 1993;
15.16. A garantia deve ter validade durante a execugfio do Contrato e 3 (trés) meses apds o
término da vigéncia contratual, devendo ser renovada a cada prorrogagio e complementada a
cada alteragfo contratual que implique em altera¢fio do valor desta contratacio;
15.17.Caso o pagamento das verbas rescisorias trabalhistas e previdencirias decorrentes da
contratagdo ndo seja comprovado até o fim do segundo més ap6s o encerramento da vigéncia do
Contrato, a garantia serd utilizada para o pagamento dessas verbas diretamente pela
CONTRATANTE,;
15.18.A garantia devera ser integralizada, no prazo méaximo de 10 (dez) dias, sempre que dela
forem deduzidos quaisquer valores ou quando houver alteracfo para acréscimo de objeto;
15.19.A garantia sera considerada extinta:
a)Com a devolugdo da apolice, carta fianga ou autorizagio para o levantamento de importancias
depositadas em dinheiro a titulo de garantia, acompanhada de declara¢do da Administragio,
mediante termo circunstanciado, de que a CONTRATADA cumpriu todas as clausulas do
Contrato; e
b)Ap6s o término da vigéncia do Contrato acrescido de 3 (trés) meses.
15.20.0 prazo de exting8io da garantia podera ser estendido em caso de ocorréncia de sinistro;
15.21.A perda da garantia em favor da CONTRATANTE, em decorréncia de rescisdo unilateral
do Contrato, far-se-a de pleno direito, independentemente de qualquer procedimento judicial e
sem prejuizo das demais sangdes previstas no Contrato;
15.22.0 garantidor ndo ¢ parte interessada para figurar em processo administrativo instaurado
pela CONTRATANTE com o objetivo de apurar prejuizos e/ou aplicar sangdes a
CONTRATADA,;
15.23.A garantia somente ser4 liberada apos o perfeito e integral cumprimento do Contrato, no
prazo de até€ 30 (trinta) dias, contados da data do adimplemento de todas obriga¢Ges contratuais,
incluindo o pagamento das verbas rescisorias trabalhistas e previdenciarias;
15.24. A CONTRATADA devera autorizar a CONTRATANTE a reter, a qualquer tempo, a
garantia na forma prevista nesta Clausula.

REs,
IOWN 0‘0

QO
M

16.REAJUSTE E REEQUILIBRIO ECONOMICO DOS PRECOS CONTRATUAIS
16.1.A concessdo do reajuste dos pregos somente sera concedido 3 CONTRATADA nos
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seguintes casos:

a)A partir de 01 (um) ano, a contar da data da proposta de pregos apresentada pela empresa na
licitagdo; )

b)O reajuste dos pregos devera ser corrigido pelo indice IPCA/IBGE (indice de Pregos ao
consumidor Amplo), fornecido pelo IBGE, ou, caso esse indice venha a ser extinto, o IGP-M
(Indice Geral de Pregos do Mercado), o qual sera fornecido pela Fundagio Getulio Vargas e;
¢)Requerimento da CONTRATADA, comprovando a readequagdio (atualizacio) dos insumos
diversos / materiais, por meio de indicadores setoriais ou outros equivalentes a época do pedido
de reajuste.

16.2.A CONTRATANTE poderé realizar diligéncias para conferir a variagio .de custos alegada
"~ pela CONTRATADA;

16.3.0s efeitos financeiros do reajuste deverdo ocorrer exclusivamente para os itens que a
motivaram, e apenas em relagfo a diferenga porventura existente;

16.4.Quando  sobrevierem fatos imprevisiveis ou previsiveis, porém de consequéncias
incalculaveis, retardadores ou impeditivos da execugdo do ajustado, ou ainda, em caso de forga
maior, caso fortuito ou fato do principe, configurando 4lea econdmica extraordindria e
extracontratual, que altere o reequilibrio econdmico-financeiro do Contrato, podera, as partes,
mediante as devidas justificativas, restabelecer a relagio pactuada inicialmente entre os encargos
do contratado e a retribui¢do da administragio p/ a justa remunera¢do da obra, servi¢o ou
fornecimento;

16.5.0s reajustes a que a CONTRATADA fizer jus e que ndo forem solicitadas durante a
vigéncia do Contrato, também serdo objeto de preclusiio com o encerramento do Contrato.

17.DA FISCALIZACAO

17.1.A execugido deste contrato devera ser acompanhada e fiscalizada por um representante da
CONTRATANTE, designado pela Coordenagdo-Geral de Recursos Logisticos -
CGLOG/DEADM/FUNASA;

Sdo atribuigdes bésicas da fiscalizagfio técnica:

a) Aprovar e fiscalizar o cronograma de atividades proativas;

b) Aprovar a atualizagdo da documentagio “Como-construido” (as built);

¢) Supervisionar a execugio e implantagdo dos produtos objetos das Ordens de Servigos;

d) Checar e aprovar os relatérios de servigos encaminhados pela CONTRATADA;

e) Analisar a qualidade dos servigos realizados pela CONTRATADA e aplicar as glosas quando
ndo atendidos os padrdes exigidos;

f) No caso de proposta de glosa, anexar os documentos comprobatérios do ndo atendimento as
exigéncias;

g) Determinar as datas ¢ os horarios para realizagio das manutengdes programadas, prevendo o
minimo de impacto nas atividades dos usuarios;

h) Atestar a nota de cobranga encaminhada pela CONTRATADA e envia-la, juntamente com o
Relatorio de Atividades, 4 area administrativa para providéncias;

i) Encaminhar a documentagio comprobatéria de penalizagdes ou multas administrativas para
0s setores responsaveis e solicitar providéncias;

j)  Permitir o acesso dos representantes e dos recursos técnicos da CONTRATADA ao local de
prestagdo dos servigos, desde que devidamente identificados e respeitadas as normas que
disciplinam a seguranca do patriménio, das pessoas e das informagdes;

k) Proporcionar todas as condigdes necessarias para que a CONTRATADA possa cumprir o
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objeto desta contratagfio; :

1) Ordenar a substituigdo de empregado da CONTRATADA que dificultar a ago fiscalizadora
ou cuja permanéncia nas dependéncias do Orgdo julgar inconveniente, a seu critério, sem que tal
fato acarrete quaisquer tipos de 6nus a Funasa;

m) Reprovar servigos executados em desacordo com as especificagdes da Funasa;

n) Paralisar todo o servigo que esteja executado sem condigdes de seguran¢a ou em desacordo
com as especificagdes e/ou projeto. Caso a CONTRATADA, quando acionada pela fiscalizago,
ndo cumprir suas determinagdes serdo aplicadas as sangdes previstas no contrato. Além disso, a
fiscalizag8o podera suspender os servicos contratados e fixar os prazos para a execugdo das
obrigagdes ndo executadas, além de suspender todos os pagamentos pendentes com a
CONTRATADA,;

17.2.A omisséo total ou parcial da fiscalizagio nfio eximirda a CONTRATADA da total e
exclusiva responsabilidade pela execugdo dos servigos contratados;

17.3.A CONTRATANTE se reserva o direito de rejeitar, no todo ou em parte, 0Os servigos
prestados em desacordo com o contrato;

17.4.A fiscalizagdo de que trata esta Clausula ndo exclui nem reduz a responsabilidade da
CONTRATADA, inclusive perante terceiros, por qualquer irregularidade ou ainda resultante de
imperfei¢des técnicas, vicios redibitérios, na ocorréncia desta, nfo implica em
corresponsabilidade da FUNASA ou de seus agentes e prepostos (art. 70, do da Lei n.° 8.666/93
e suas alteragdes).

18.NATUREZA DOS SERVICOS :
18.1.Considerando que os servigos ora solicitados ndo podem sofrer interrup¢éo tendo em vista
que uma pane nas instalagdes poderd comprometer a continuidade das atividades da
Administragdo, o mesmo ¢ de natureza continuada, necessitando assim estender-se por mais de
um exercicio financeiro e continuamente.

19.CRITERIOS DE SUSTENTABILIDADE

19.1.0 licitante vencedor, quando couber, devera:

I- Usar produtos de limpeza e conservagio de superficies e objetos inanimados que obedegam as
classificagdes e especificagdes determinadas pela ANVISA;

II-  Adotar medidas para evitar o desperdicio de agua tratada, conforme instituido no Decreto n°
48.138/03;

III- Observar a Resolugdo CONAMA n° 20, de 7 de dezembro de 1994, quanto aos
equipamentos de limpeza que gerem ruido no seu funcionamento;

IV- Fornecer aos empregados os equipamentos de seguranga que se fizerem necessarios, para a
execucgéo de servigos;

V- Realizar um programa interno de treinamento de seus empregados, nos trés primeiros
meses de execugdo contratual, para redugfio de consumo de energia elétrica, de consumo de agua
e redugdo de produgdo de residuos solidos, observadas as normas ambientais vigentes;

VI- Realizar a separagdo dos residuos reciclaveis descartados pelos 6rgdos e entidades da
Administragdo Publica Federal direta, autdrquica e fundacional, na fonte geradora, e a sua
destinagdio as associagSes e cooperativas dos catadores de materiais reciclavesis, que sera
procedida pela coleta seletiva do papel para reciclagem, quando couber, nos termos da IN/'MARE
n® 6, de 3 de novembro de 1995 e do Decreto n° 5.940/06;

VII- Respeitar as Normas Brasileiras — NBR publicadas pela Associagdo Brasileira de Normas
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Técnicas sobre residuos sélidos;

VIII- Prever a destinagdo ambiental adequada das pilhas e baterias usadas ou inserviveis,
segundo disposto na Resolugio CONAMA n° 257, de 30 de junho de 1999;

IX-  Atender a Instrugdo normativa n° 02, de 04 de junho de 2014, a qual Dispde sobre regras
para a aquisicdo ou locagio de maquinas e aparelhos consumidores de energia pela
Administragdo Publica Federal direta, autérquica e fundacional, e uso da Etiqueta Nacional de
Conservagéo de Energia (ENCE) nos projetos e respectivas edificagdes publicas federais novas
ou que recebam retrofit;

X-  Desenvolver ou adotar manuais de procedimentos de descarte de materiais potencialmente
poluidores, tais como, sobre pilhas e baterias dispostas para descarte que contenham em suas
composi¢des chumbo, cadmio, mercurio e seus compostos, aos estabelecimentos que as
comercializem ou a rede de assisténcia técnica autorizada pelas respectivas industrias, para
repasse aos fabricantes ou importadores;

XI- Tratamento idéntico devera ser dispensado a lampadas e fluorescentes e frascos de
aerosso6is em geral, estes produtos quando descartados, deverdo ser separados e acondicionados
em recipientes adequados para destinagfo especifica;

XII- Dogdo das praticas de Coleta Seletiva Solidaria, além do treinamento/capacita¢do
periodicos dos empregados sobre boas praticas de redugdo de desperdicio/polui¢io e
reciclagem/destinagio adequada dos residuos gerados nas atividades desempenhadas.

20.VIGENCIA

20.1.Terd inicio na data de sua assinatura, vigorando por um periodo de 12 (doze) meses,
podendo ser prorrogado por iguais e sucessivos periodos, até o limite maximo de 60 (sessenta)
meses, desde que haja condigdes e pregos mais vantajosos para a CONTRATANTE, observados
o disposto no inciso I, do artigo 57, da Lei 8666/93 e suas posteriores alteragdes.

Pagina 53 de 81



e\C\A - F‘Wo

P %,
~ Fls: %
v\ Fundagéo L Rubrica: z
FUNASA”  Nacional 1 S
\2”"  de Saude % &
€ oau 900\1330

ANEXO I DO TERMO DE REFERENCIA

DECLARACAO

DECLARO, para fins de participagio no PREGAO ELETRONICO N®
08/2017, da FUNDACAO NACIONAL DE SAUDE/PRESIDENCIA, que a empresa
inscrita no CNPJ/MF sob o N.° ,

instalada no  enderego , tomou

conhecimento, por meio de seu responsavel, CPF N.°

, de todas as condigdes necessrias para execugdo dos servigos e elaboragio

da proposta de preco em cumprimeﬁto das obrigagdes objeto da licitagdo, constante do processo
n.° 25100.014.056/2016-10.

(Local e Data)

(Assinatura).

Visto do Servi¢o de Manutengdo Predial - FUNASA
Em ......... [ovevern 12017.
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ANEXO II DO TERMO DE REFERENCIA

RELATORIO DE ATIVIDADES MES REFERENCIA:
Contrato Namero VALOR MENSAL (RS)
Contratada

CONSOLIDACAO MENSAL DOS SERVICOS

MODELO DE  RELATORIO DE
ATIVIDADES
LISTA DE ATIVIDADES REALIZADAS
. . . Desconto Custo
Item Quantidade | Quantidade Quantidad | Valor das Mensal
Contratual | Executada Aprovada e Glosada | do Item Glosas Aprovado
(RS)
TOTAL
RESUMO DESCRITIVO | N° . DE | % CUSTO
AS GLOSAS OCORRENCIA | APLICAD TOTAL DA

TOTAL DE GLOSAS

ATESTO DO GESTOR

Ao Preposto,

Atesto e aprovo os valores e quantitativos acima especificados e solicito a emissio da Nota Fiscal,
nos parimetros do presente relatério para que seja efetuado o pagamento.

Fiscal do Contrato
Carimbo/Data
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ANEXO 11 DO TERMO DE REFERENCIA

MODELO DE PROPOSTA DE PRECOS

Aceitagdo

( ) De acordo com o atesto acima

Preposto da Contratada
Carimbo/Data

VALOR VALOR
ITEM | DESCRICAO TOTAL QUANTIDADE | TOTAL
MENSAL ANUAL
1 Manutencio preventiva e 12
corretiva da Sala Cofre.
2 Reposi¢io total do gis FM- 02
200 e da Troca do Cilindro.
Supervisio Remota da Sala
3 12
Cofre.
Valor Global da Proposta:

Preco Mensal por extenso:
Pre¢o Anual por extenso:

Prazo de validade: (ndo inferior a 60 (sessenta) dias corridos, a contar da data de sua
apresentagdo);

Composicio dos pregos: Nos pregos propostos acima estfo incluidas todas as despesas, frete,
tributos e demais encargos de qualquer natureza incidentes sobre o objeto deste Pregéo.

Esta empresa declara estar ciente de que a apresentagdo da presente proposta implica na plena
aceitagdo das condi¢des estabelecidas no Edital e seus Anexos.

(Local e data)

(Assinatura do Representante Legal, com NOME COMPLETO)
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ANEXO II
TERMO DE COMPROMISSO
Data de
F Ministério da Sade ROMISSO Emiss&o
\ Fundago Nacional de Satde TERMO DE COMPROMIS .

A FUNASA, sediado em Brasilia/DF, no Setor de Autarquias Sul — Quadra 04 — Bloco
“N”, Edificio Presidéncia FUNASA, CNPJ n.° <CNPJ>, doravante denominado
CONTRATANTE, e, de outro lado, a <NOME DA EMPRESA >, sediada em
<ENDERECO>, CNPJ n.° <CNPJ>, doravante denominada CONTRATADA;
CONSIDERANDO que, em razio do CONTRATO N.° _ /201_ doravante denominado
CONTRATO PRINCIPAL, a CONTRATADA podera ter acesso a informagdes
sigilosas do CONTRATANTE;

CONSIDERANDO a necessidade de ajustar as condigdes de revelagio destas
informagdes sigilosas, bem como definir as regras para o seu uso e protegéo;
CONSIDERANDO o disposto na Politica de Seguranga da Informagio da
CONTRATANTE;

Resolvem celebrar o presente TERMO DE COMPROMISSO DE MANUTENCAO DE
SIGILO, doravante TERMO, vinculado ao CONTRATO PRINCIPAL, mediante as
seguintes clausulas e condigdes:

Clausula Primeira — DO OBJETO

Constitui objeto deste TERMO o estabelecimento de condigdes especificas para
regulamentar as obrigagdes a serem observadas pela CONTRATADA, no que diz
respeito ao trato de informagdes sensiveis e sigilosas, disponibilizadas pela
CONTRATANTE, por forga dos procedimentos necessarios para a execugdo do objeto
do CONTRATO PRINCIPAL celebrado entre as partes e em acordo com o que dispde o
Decreto 4.553 de 27/12/2002 - Salvaguarda de dados, informagdes, documentos e
materiais sigilosos de interesse da seguranga da sociedade e do Estado.

Clausula Segunda — DOS CONCEITOS E DEFINICOES

Para os efeitos deste TERMO, sfo estabelecidos os seguintes conceitos e defini¢Ges:
Informagdo: é o conjunto de dados organizados de acordo com procedimentos
executados por meios eletrdnicos ou ndo, que possibilitam a realizacdo de atividades
especificas e/ou tomada de decis3o.

Informacio Piblica ou Ostensiva: sdo aquelas cujo acesso ¢ irrestrito, obtida por
divulgacdo publica ou por meio de canais autorizados pela CONTRATANTE.
Informacdes Sensiveis: sdo todos os conhecimentos estratégicos que, em fungio de seu
potencial no aproveitamento de oportunidades ou desenvolvimento nos ramos
econdmico, politico, cientifico, tecnolégico, militar e social, possam beneficiar a
Sociedade e o Estado brasileiros.

Informagdes Sigilosas: sdo aquelas cujo conhecimento irrestrito ou divulgacdo possam
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acarretar qualquer risco a seguranca da socjedade e do Estado, bem como aquelas
necessarias ao resguardo da inviolabilidade da intimidade, da vida privada, da honra e
da imagem das pessoas.

Contrato Principal: contrato celebrado entre as partes, ao qual este TERMO se
vincula.

Clausula Terceira — DAS INFORMACOES SIGILOSAS

Serdo consideradas como informaggo sigilosa, toda e qualquer informagéo escrita ou
oral, revelada a outra parte, contendo ou nfio a expressio confidencial e/ou reservada. O
TERMO informagdo abrangera toda informagfio escrita, verbal, ou em linguagem
computacional em qualquer nivel, ou de qualquer outro modo apresentada, tangivel ou
intangivel, podendo incluir, mas nfo se limitando a: know-how, técnicas,
especificages, relatorios, compilagdes, codigo fonte de programas de computador na
integra ou em partes, formulas, desenhos, copias, modelos, amostras de idéias, aspectos
financeiros e econdmicos, definigdes, informagSes sobre as atividades da
CONTRATANTE e/ou quaisquer informagdes técnicas/comerciais
relacionadas/resultantes ou nio ao CONTRATO PRINCIPAL, doravante denominados
INFORMAGCOES, a que diretamente ou pelos seus empregados, a CONTRATADA
venha a ter acesso, conhecimento ou que venha a lhe ser confiada durante e em razdo
das atuagdes de execugo do CONTRATO PRINCIPAL celebrado entre as partes.
Paragrafo Primeiro — Comprometem-se, as partes, a ndo revelar, copiar, transmitir,
reproduzir, utilizar, transportar ou dar conhecimento, em hipétese alguma, a terceiros,
bem como a néio permitir que qualquer empregado envolvido direta ou indiretamente na
execu¢do do CONTRATO PRINCIPAL, em qualquer nivel hierarquico de sua estrutura
organizacional e sob quaisquer alega¢Bes, faga uso dessas informagdes, que se
restringem estritamente ao cumprimento do CONTRATO PRINCIPAL.

Paragrafo Segundo — As partes deverdo cuidar para que as informagdes sigilosas fiquem
restritas ao conhecimento das pessoas que estejam diretamente envolvidas nas
atividades relacionadas a execugdo do objeto do CONTRATO PRINCIPAL.

Paragrafo Terceiro — As obrigagSes constantes deste TERMO nio serfio aplicadas as
INFORMACOES que:

I - Sejam comprovadamente de dominio piblico no momento da revelagio;

II - Tenham sido comprovadas e legitimamente recebidas de terceiros, estranhos ao
presente TERMO;

I — Sejam reveladas em razio de requisigdo judicial ou outra determinagdo valida do
Governo, somente at¢ a extensdo de tais ordens, desde que as partes cumpram qualquer
medida de protegdo pertinente e tenham sido notificadas sobre a existéncia de tal ordem,
previamente e por escrito, dando a esta, na medida do possivel, tempo habil para
pleitear medidas de prote¢fo que julgar cabiveis.

Clausula Quarta — DOS DIREITOS E OBRIGACOES

As partes se comprometem € se obrigam a utilizar a informagfo sigilosa revelada pela
outra parte exclusivamente para os propositos da execugio do CONTRATO
PRINCIPAL, em conformidade com o disposto neste TERMO. .

Paragrafo Primeiro — A CONTRATADA se compromete a ndo efetuar qualquer tipo de
copia da informacdio sigilosa sem o consentimento expresso e prévio da
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CONTRATANTE.

Paragrafo Segundo — A CONTRATADA compromete-se a dar ciéncia e obter o aceite
formal da diregdo e empregados que atuardo direta ou indiretamente na execugfio do
CONTRATO PRINCIPAL sobre a existéncia deste TERMO bem como da natureza
sigilosa das informagdes.

I — A CONTRATADA devera firmar acordos por escrito com seus empregados visando
garantir o cumprimento de todas as disposi¢des do presente TERMO e dara ciéncia a
CONTRATANTE dos documentos comprobatdrios.

Paragrafo Terceiro — A CONTRATADA obriga-se a tomar todas as medidas necessarias
a protegdo da informagdo sigilosa da CONTRATANTE, bem como evitar e prevenir a
revelagio a terceiros, exceto se devidamente autorizado por escrito pela
CONTRATANTE.

Paragrafo Quarto — Cada parte permanecerd como fiel depositaria das informacdes
reveladas a outra parte em fung¢fio deste TERMO.

I'— Quando requeridas, as informagdes deverdo retornar imediatamente ao proprietario,
bem como todas e quaisquer copias eventualmente existentes.

Paragrafo Quinto — A CONTRATADA obriga-se por si, sua controladora, suas
controladas, coligadas, representantes, procuradores, sécios, acionistas e cotistas, por
terceiros eventualmente consultados, seus empregados, contratados e subcontratados,
assim como por quaisquer outras pessoas vinculadas a CONTRATADA, direta ou
indiretamente, a manter sigilo, bem como a limitar a utilizagdo das informagdes
disponibilizadas em face da execugio do CONTRATO PRINCIPAL.

Paragrafo Sexto - A CONTRATADA, na forma disposta no paragrafo primeiro, acima,
também se obriga a:

I — Naéo discutir perante terceiros, usar, divulgar, revelar, ceder a qualquer titulo ou
dispor das informagdes, no territério brasileiro ou no exterior, para nenhuma pessoa,
fisica ou juridica, e para nenhuma outra finalidade que ndo seja exclusivamente
relacionada ao objetivo aqui referido, cumprindo-lhe adotar cautelas e precaugdes
adequadas no sentido de impedir o uso indevido por qualquer pessoa que, por qualquer
razdo, tenha acesso a elas;

II — Responsabilizar-se por impedir, por qualquer meio em direito admitido, arcando
com todos os custos do impedimento, mesmo judiciais, inclusive as despesas
processuais e outras despesas derivadas, a divulgagio ou utilizacdo das Informagdes
Proprietarias por seus agentes, representantes ou por terceiros;

III -~ Comunicar 8 CONTRATANTE, de imediato, de forma expressa ¢ antes de
qualquer divulgagdo, caso tenha que revelar qualquer uma das informagGes, por
determinagéo judicial ou ordem de atendimento obrigatério determinado por 6rgdo
competente; e

IV — Identificar as pessoas que, em nome da CONTRATADA, terdo acesso as
informagdes sigilosas.

Clausula Quinta — DA VIGENCIA
O presente TERMO tem natureza irrevogavel e irretratavel, permanecendo em vigor

desde a data de sua assinatura até expirar o prazo de classificagdo da informagdo a que a
CONTRATADA teve acesso em razio do CONTRATO PRINCIPAL.
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Cliausula Sexta — DAS PENALIDADES

A quebra do sigilo e/ou da confidencialidade das informacdes, devidamente
comprovada, possibilitard a imediata aplicagdo de penalidades previstas conforme
disposi¢des contratuais e legislagdes em vigor que tratam desse assunto, podendo até
culminar na rescisio do CONTRATO PRINCIPAL firmado entre as PARTES. Neste
caso, a CONTRATADA, estard sujeita, por acdo ou omissdio, ao pagamento ou
recomposi¢do de todas as perdas e danos sofridos pela CONTRATANTE, inclusive as
de ordem moral, bem como as de responsabilidades civil e criminal, as quais serdio
apuradas em regular processo administrativo ou judicial, sem prejuizo das demais
sangOes legais cabiveis, conforme Art. 87 da Lei n°. 8.666/93.

Clausula Sétima — DISPOSICOES GERAIS

Este TERMO de Compromisso € parte integrante e inseparavel do CONTRATO
PRINCIPAL.

Paragrafo Primeiro — Surgindo divergéncias quanto & interpretagio do disposto neste
instrumento, ou quanto a execugdo das obriga¢Ses dele decorrentes, ou constatando-se
casos omissos, as partes buscarfo solucionar as divergéncias de acordo com os
principios de boa fé, da equidade, da razoabilidade, da economicidade e da moralidade.
Paragrafo Segundo — O disposto no presente TERMO prevalecera sempre em caso de
duvida e, salvo expressa determinagdo em contrario, sobre eventuais disposi¢Ses
constantes de outros instrumentos conexos firmados entre as partes quanto ao sigilo de
informagdes, tal como aqui definidas.

Paragrafo Terceiro — Ao assinar o presente instrumento, a CONTRATADA manifesta
sua concordéncia no sentido de que:

I — A CONTRATANTE teré o direito de, a qualquer tempo e sob qualquer motivo,
auditar € monitorar as atividades da CONTRATADA;

II - A CONTRATADA devera disponibilizar, sempre que solicitadas formalmente pela
CONTRATANTE, todas as informagdes requeridas pertinentes ao CONTRATO
PRINCIPAL.

IIT — A omiss&o ou tolerancia das partes, em exigir o estrito cumprimento das condi¢des
estabelecidas neste instrumento, ndo constituird novagfio ou rendincia, nem afetara os
direitos, que poderdo ser exercidos a qualquer tempo;

IV — Todas as condigdes, TERMOS e obrigagdes ora constituidos serfio regidos pela
legislagdo e regulamentag#o brasileiras pertinentes;

V — O presente TERMO somente podera ser alterado mediante TERMO aditivo firmado
pelas partes;

VI — Alteragdes do numero, natureza ¢ quantidade das informagdes disponibilizadas
para a CONTRATADA ndo descaracterizario ou reduzirio o compromisso e as
obrigagdes pactuadas neste TERMO, que permanecera valido e com todos seus efeitos
legais em qualquer uma das situagdes tipificadas neste instrumento;

VII — O acréscimo, complementagdo, substitui¢do ou esclarecimento de qualquer uma
das informag¢des disponibilizadas para a CONTRATADA, serdo incorporados a este
TERMO, passando a fazer dele parte integrante, para todos os fins e efeitos, recebendo
também a mesma protegdo descrita para as informagdes iniciais disponibilizadas, sendo
necessario a formalizagdo de TERMO aditivo a CONTRATO PRINCIPAL;

VIIT — Este TERMO ndo deve ser interpretado como criagio ou envolvimento das
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Partes, ou suas filiadas, nem em obrigagdo de divulgar Informagdes Sigilosas para a
outra Parte, nem como obrigacgo de celebrarem qualquer outro acordo entre si.

Clausula Oitava — DO FORO
A CONTRATANTE elege o foro da <CIDADE DA CONTRATANTE>, onde esti
localizada a sede da CONTRATANTE, para dirimir quaisquer dtvidas originadas do

presente TERMO, com rentncia expressa a qualquer outro, por mais privilegiado que
seja.

E, por assim estarem justas e estabelecidas as condi¢des, o presente TERMO DE

COMPROMISSO DE MANUTENCAO DE SIGILO ¢ assinado pelas partes em 2 vias
de igual teor e um s6 efeito.

, de de

20

DE ACORDO

CONTRATANTE CONTRATADA
<Nome> <Nome>
<Qualificacio> <Qualificacio>
Testemunha 1 Testemunha 2
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\A-F
o Yo,

Fls:
Rubrica:

REs,

‘\pSNP

&
%OIOVN o’P

\ Ministério da Solde A
I:£§S>Funcloc_;éto Nacional de Satde TERMO DE CIENCIA

\:

Data de Emissdo

_ /201

Contrato N°:

Objeto:

Gestor do Contrato: | Matricula:
CONTRATANTE (Entidade):

CONTRATADA. CNPJ:
Preposto da CONTRATADA: CPF:

Por este instrumento, os funcionérios abaixo-assinados declaram ter ciéncia e conhecer a
declaragio de manutengo de sigilo e das normas de seguranca vigentes na

CONTRATANTE.
, de

de 201 .

CIENCIA
CONTRATADA

FUNCIONARIOS

Nome: _ | Nome:
Matricula: Matricula;
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ANEXO IV
TERMO DE GARANTIA
Pelo presente instrumento particular, tendo de um lado a FUNDACAO NACIONAL DE
SAUDE, CNPJ n.° , situado no -
Brasilia/DF, doravante designada CONTRATANTE, e de outro lado, (nome da empresa)
inscrita  no CNPJ sob o n° R com sede na
representada por , doravante designada
CONTRATADA, ¢ celebrado o presente TERMO DE GARANTIA, decorrente do Pregio
Eletrénico n° da CONTRATANTE - instaurado para contratagio de empresa

especializada na prestagéio de servicos de manutengdio preventiva e corretiva dos elementos e
sistemas que constituem a solugdo da Sala Cofre do edificio Sede da Funasa em Brasilia DF
Objeto: (descrever o item a ser garantido, a quantidade, niimero de série de cada um dos itens e a
data do recebimento definitivo)

Obrigag¢des da Contratada:

San¢des e Penalidades:

A CONTRATADA que descumprir qualquer obrigagio assumida neste Temo de Garantia ficara
sujeita as penalidades previstas nas Leis 10.520/02 e 8.666/93, bem como as penalidades
previstas no item xx do Edital de Licitagdo referente ao Pregdo Eletrénico n® da Fundagdo
Nacional de Satide — FUNASA.

Brasilia-DF, de de 2017.

Nome do Representante
Nome da Contratada
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Area Requisitante da Solucio:

Nome do projeto:

Sigla:

Contratante:

Contrato:

CONTRATADA:

CNPJ:

VISAO GERAL DO PROJETO
VIGENCIA DO CONTRATO

VALOR DO CONTRATO E FORMA DE PAGAMENTO
RELACAO DE DOCUMENTOS

RECURSOS HUMANOS 5
FORMA DE COMUNICACAO

2
3
4
5.
6. RECURSOS TECNICOS
7
8
9

. CRONOGRAMA DE EXECUCAO
10. FERRAMENTAS E CONTROLES
11. VALIDACAO DOS RESULTADOS E DA NOTA FISCAL
12. OBRIGACOES DA CONTRATADA
13. SANCOES E GLOSAS
14. SANCOES ADMINISTRATIVAS E GARANTIA DO CONTRATO

15. LISTAS DE VERIFICACAO
16. INSTRUCOES COMPLEMENTARES

FiScais do Contrato

Fiscal
Técnico

Fiscal
Requisitante

Fiscal
Administrativo

<Nome>
Matricula: <Matr.>

<Nome>

Matricula: <Matr.>

<Nome>

Matricula: <Matr.>

Gestor do Contrato

Rece

<Assinatura>
Matricula:

bido

CONTRATADA

<Assinatura>
Nome

de

de 20
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ANEXO VI - DO EDITAL
MINUTA DO CONTRATO

TERMO DE CONTRATON® _ /

PROCESSO N° 25100.012.571/2015-84
PREGAO ELETRONICO N° 08/2017

CONTRATO QUE ENTRE SI CELEBRAM A FUNDACAO NACIONAL DE
SAUDE/FUNASA E A EMPRESA , PARA CONTRATACAO DE
RENOVACAO DA GARANTIA (PRESTACAO DE SERVICOS DE MANUTENCAO
PREVENTIVA/CORRETIVA E DE SUPORTE TECNICO) DA SOLUCAO DE, COM

FORNECIMENTO DE SERVICOS ESPECIALIZADOS PARA A SOLUCAO
INTEGRADA.

A Fundagdo Nacional de Satde - FUNASA, entidade federal vinculada ao Ministério da Saude,
inscrita no CNPJ/MF sob o n.° 26.989.350/0001-16, representada, por seu Diretor do

Departamento de Administragfo, ..........ccocvvvveemnnnnn. , portador da Carteira de Identidade n.°
........................... . expedida pela .............. CPF n° ................., nomeado pelo Decreto
Presidencial de .../.../..., publicado no D.O.U. de ..... [.ci....., no uso das atribui¢des que lhe
confere a Portaria n° ........... , de ..../..../....., do Senhor Presidente da FUNASA, no uso das
atribui¢bes que lhe confere o ................ (especificar o dispositivo ou ato) e a empresa
............................... , situada a ........ccoceeveueneenenen..., inscrita no CNPJ/MF sob o n.° crrreeeerreeenreeens
com inscri¢do estadual N.°  .eeoeeoorioeiiinn , doravante, neste ato, denominadas

CONTRATANTE ¢ CONTRATADA, firmam este para Contratagio de empresa especializada
na prestagdo de servigos de manuteng¢do preventiva e corretiva dos elementos e sistemas que
constituem a solugdo da Sala Cofte do edificio Sede da Funasa em Brasilia DF, do tipo MENOR
PRECO GLOBAL, tendo em vista o que consta no Processo Administrativo autos n°
25100.014.056/2016-10 pelo qual foi homologado do objeto do Pregéio na Forma Eletronica n°
08/2017 e, em observancia ao disposto nos termos da Lei n° 10.520, de 17 de julho de 2002, da
Lei Complementar n° 123, de 14 de dezembro de 2006 e da Lei n° 8.666, de 21 de junho de

1993, RESOLVEM celebrar o presente Contrato, sob os termos e condigdes a seguir
estabelecidos:

CLAUSULA PRIMEIRA - DO OBJETO

O presente Contrato tem por objeto a Contratagio de empresa especializada na prestagio de
servicos de manutengfo preventiva e corretiva dos elementos e sistemas que constituem a
solugdo da Sala Cofre do edificio Sede da Funasa em Brasilia DF.

PARAGRAFO PRIMEIRO - Integram este Contrato, independente de sua transcrigéo, o Edital
de Licitagdo e a Proposta da CONTRATADA, datada de _ [/, seus Anexos e demais
elementos constantes do referido processo.

PARAGRAFO SEGUNDO - O presente Contrato regula-se por suas clausulas e pelos preceitos
de direito publico, aplicando-lhe, supletivamente, os principios da teoria geral dos Contratos € as
disposigdes de direito privado.

PARAGRAFO TERCEIRO - Pregdo Eletronico, sob a forma de Execugdo Indireta e pelo
Regime de Empreitada por Prego Unitario, do tipo "MENOR PRECO GLOBAL".
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CLAUSULA SEGUNDA - DO VALOR DO CONTRATO

A CONTRATANTE pagara 8 CONTRATADA pela execugio do objeto deste Contrato, o valor
mensal de RS , _ ) e global de R$ . ,
( ).

PARAGRAFO PRIMEIRO - Quaisquer tributos, encargos, custos ou despesas, diretos ou
indiretos, omitidos da proposta da CONTRATADA ou incorretamente cotados, serdio
considerados como inclusos nos pregos, ndo sendo considerados pleitos de acréscimos, a esse ou
a qualquer titulo, devendo o servigo ser cumprido sem 6nus adicional 8 CONTRATANTE.
PARAGRAFO SEGUNDO - Caso haja equivoco no dimensionamento dos quantitativos da
proposta, a CONTRATADA devera arcar com o 6nus decorrente, devendo complements-los,
caso o previsto inicialmente néo seja satisfatorio para o atendimento ao objeto deste Pregdo,
exceto quando ocorrer algum dos eventos arrolados no artigo 57, §1°, da Lei n° 8.666/93 (art. 23,
da IN 02/2008).

PARAGRAFO TERCEIRO - O prego ajustado também podera sofrer alteragfo desde que reste
comprovada a ocorréncia de quaisquer das hipéteses previstas na alinea “d”, do inciso 11, do art.
65, da Lei n° 8.666/93.

CLAUSULA TERCEIRA - DA DOTACAO ORCAMENTARIA

A despesa com a execugdo dos servigos de que trata o objeto, correra a conta do Orcamento da
CONTRATANTE, para o exercicio de 2017, sob a seguinte classificagdo: Programa de
Trabalho: 090804; Natureza da Despesa: 339049; Fonte de Recursos: 6151000000; Plano
Interno: MAGUPS.

PARAGRAFO UNICO - A despesa para os exercicios subsequentes, quando for o caso, sera

alocada a dotagdo or¢amentdria prevista para atendimento desta finalidade, a ser consignada a
CONTRATANTE.

CLAUSULA QUARTA - DO EMPENHO DA DESPESA
Os recursos necessdrios ao atendimento da despesa inerente ao presente Contrato estdo
regularmente inscritos na Nota de Empenho n° NE ,de / / , no valor de R$

T ), correspondente ao
periodo de . a . do exercicio em curso.
PARAGRAFO UNICO - Se a v vigéncia contratual estender-se para o exercicio subsequente,

sera emitida nova nota de empenho.

CLAUSULA QUINTA - DA VIGENCIA

Tera inicio na data de sua assinatura, vigorando por um periodo de 12 (doze) meses, podendo ser
prorrogado por iguais e sucessivos perfodos, até o limite maximo de 60 (sessenta) meses, desde
que haja condigGes e pre¢os mais vantajosos para a CONTRATANTE, observados o disposto no
inciso 1, do artigo 57, da Lei 8666/93 e suas posteriores alteragdes.

PARAGRAFO PRIMEIRO - A CONTRATADA nfo tem direito subjetivo a prorrogagio

contratual, que objetiva a obtengdo de pregos ¢ condigdes mais vantajosas para a Administragio,
conforme estabelece o art. 57, inciso II da Lei n° 8.666, de 1993.
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PARAGRAFO SEGUNDO - A prorrogagdo somente podera ocorrer desde que haja autorizagio
formal da autoridade competente e observados os seguintes requisitos:

I - os servigos tenham sido prestados regularmente;

II - a Administragdo mantenha interesse na realizacfio do servigo;

HI - o valor do Contrato permanega economicamente vantajoso para a Administrag¢io; e
PARAGRAFO TERCEIRO - Quando da prorrogagio contratual, a CONTRATANTE:

I — Realizard pesquisas de pregos e assegurar-se-i de que os pregos contratados continuam
compativeis com aqueles praticados no mercado, de forma a garantir a continuidade da
contratagdo mais vantajosa em relacio a realizagdo de uma nova licitagdo. quando nfo puder ser
demonstrada a vantajosidade da prorrogago nos termos do Paragrafo Sexto;

II - A pelo menos 60 (sessenta) dias do término da vigéncia deste instrumento, a
CONTRATANTE expedira comunicado 8 CONTRATADA para que esta manifeste, dentro de
03 (trés) dias, contados do recebimento da consulta, seu interesse na prorrogagdo do atual
Contrato;

IH - Se positiva a resposta da CONTRATADA, a CONTRATANTE providenciara, no devido
tempo, o respectivo Termo Aditivo;

IV - Esta resposta terd caréter irretratavel e, portanto, a CONTRATADA dela nfo podera, apds
expressa manifestagdo neste sentido, alegar arrependimento para reformular a sua deciséo;

V - Caso a CONTRATADA manifeste, num primeiro momento, por nfo ter interesse em
prorrogar este Contrato e posteriormente venha a se retratar, demonstrando vontade de prorrogé-
lo, fica a critério da CONTRATANTE, como faculdade e prerrogativa, proceder a prorrogagio
ou dar curso a novo processo de licitagdo.

PARAGRAFO QUARTO - A CONTRATANTE nio prorrogara este Contrato quando:

I - os pregos estiverem superiores aos estabelecidos como limites pelas Portarias do Ministério
do Planejamento, Orgamento ¢ Gestdo, admitindo-se a negociagio para reducéo de precos; ou
PARAGRAFO QUINTO - O inicio da execugdo do objeto do Contrato dar-se-a no dia
util apés a assinatura deste Contrato.

PARAGRAFO SEXTO - A prorrogacdo deste Contrato, quando demonstrada a vantajosidade
para a CONTRATANTE, deverd ser promovida mediante celebragio de Termo Aditivo, o qual
devera ser submetido a aprovagdo da Procuradoria Geral Federal.

REs,

Q

CLAUSULA SEXTA — DA GARANTIA DE EXECUCAO DO CONTRATO
PARAGRAFO PRIMEIRO -Para assegurar o integral cumprimento de todas as obrigagdes
contratuais assumidas, inclusive pagamento de multas punitivas aplicadas, prejuizos advindos do
ndo cumprimento do Contrato e do no adimplemento das demais obrigagdes nele previstas,
prejuizos causados 8 CONTRATANTE decorrente de culpa ou dolo e obrigagdes previdencidrias
e trabalhistas ndo honradas pela empresa durante a execugfio do Contrato, a CONTRATADA
devera apresentar, no prazo maximo de 10 (dez) dias tteis, prorrogaveis por igual periodo,
contado da assinatura do Contrato, garantia no percentual de 5% (cinco por cento) do valor total
do Contrato, com validade de 03 (trés) meses apds o término da vigéncia contratual, podendo
optar por qualquer uma das modalidades previstas no art. 56 da Lei n° 8.666/93:

I - Caugdo em Dinheiro — a garantia em dinheiro devera ser efetuada, obrigatoriamente, na Caixa
Econdmica Federal (Decreto-Lei n° 1.737/79, art. 1°, inciso IV), pelo interessado, em conta
especifica com corre¢@io monetaria, em favor da CONTRATANTE;

I — Caug@o em Titulos da Divida Piblica — o deposito em titulos da divida publica sera efetuado
em conta de custddia, aberta na Caixa Econdémica Federal, vinculada a CONTRATANTE,
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devidamente escriturados em sistema centralizado de liquidagio e custodia, considerados,
obrigatoriamente, por seu valor econdmico informado pelo Tesouro Nacional;
IIl — Fianga Bancéria — serd realizada mediante entrega de carta de fianca fornecida por
estabelecimento bancério, devidamente registrada em cartério de registro de titulos e
documentos, conforme determinado pela Lei n°® 6.015/73, art. 129 e devera vir acompanhada de:
i) Cépia autenticada do estatuto social do banco;
J)  Copia autenticada da ata da assembleia que elegeu a tltima diretoria do banco;
k) Copia autenticada do instrumento de procuragio, em se tratando de procurador do banco;
1) Reconhecimento de firmas das assinaturas constantes da carta de fianca.
IV — Seguro Garantia — ser4 realizado mediante a entrega da apélice, inclusive digital, emitida
por empresa em funcionamento no Brasil, legalmente autorizada, sendo a CONTRATANTE a
unica beneficiaria do seguro;
PARAGRAFO SEGUNDO -. Na Fian¢a Bancaria, devera constar do instrumento a expressa
renuncia pelo fiador dos beneficios previstos nos artigos 827 e 835 do Cédigo Civil Brasileiro;
PARAGRAFO TERCEIRO - A garantia prestada por fianga bancéria ou seguro-garantia
devera ser renovada anualmente, no mesmo percentual estipulado no subitem 14.1, devidamente
atualizada;
PARAGRAFO QUARTO -. A modalidade seguro-garantia ou fian¢a bancéaria somente sera
aceita se contemplar todos os eventos indicados no subitem 14.1, inciso III;
PARAGRAFO QUINTO -. A garantia, qualquer que seja a modalidade escolhida, assegurara o
pagamento de:
L. Prejuizos advindos do nfo cumprimento do objeto do contrato e do néo adimplemento das
demais obrigag¢des nele previstas;
IL. Prejuizos causados & Administragfio ou a terceiro, decorrentes de culpa ou dolo durante a
execugdo do Contrato;
11I. Multas moratérias e punitivas aplicadas pela Administragdo a CONTRATADA; e
IV. ObrigagGes trabalhistas, fiscais e previdenciérias de qualquer natureza, niio adimplidas pela
CONTRATADA.
PARAGRAFO SEXTO - A CONTRATANTE nfio executaré a garantia nas seguintes hipdteses:
I. Caso fortuito ou for¢a maior;
II. Alteragdo, sem prévia anuéncia da seguradora ou do fiador, das obriga¢Bes contratuais;
IIl. Descumprimento das obrigagdes pela CONTRATADA decorrente de atos ou fatos da
Administra¢3o; ou
IV. Priética de atos ilicitos dolosos por servidores da CONTRATANTE.
6.1. N&o serdo admitidas outras hipoteses de nio execugio da garantia, que ndo as previstas
no subitem acima;
6.2. A inobservancia do prazo fixado para apresentac¢do da garantia acarretara a aplicacéo de
multa de 0,07% (sete centésimos por cento) do valor do contrato por dia de atraso, observado o
maximo de 2% (dois por cento);
6.3. Atraso superior a 25 (vinte e cinco) dias autoriza a CONTRATANTE a promover a rescisdo
do Contrato por descumprimento ou cumprimento irregular de suas clausulas, conforme dispsem
os incisos I e II do art. 78 da Lei n° 8.666, de 1993;
6.4. A garantia devera ter validade durante a execugdo do Contrato e 3 (tr€s) meses apds o
término da vigéncia contratual, devendo ser renovada a cada prorroga¢do € complementada a
cada alteragdo contratual que implique em alteragio do valor da contratacio;
6.5. Caso o pagamento das verbas rescisorias trabalhistas e previdenciarias decorrentes da
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contratagio néo seja comprovado até o fim do segundo més apés o encerramento da vigéncia do
Contrato, a garantia serd utilizada para o pagamento dessas verbas diretamente pela
CONTRATANTE;

6.6. A garantia devera ser integralizada, no prazo maximo de 10 (dez) dias, sempre que dela
forem deduzidos quaisquer valores ou quando houver alteragfio para acréscimo de objeto;

6.7. A garantia, qualquer que seja a modalidade escolhida, assegurara o pagamento de:

e) Prejuizos advindos do néo cumprimento do objeto do Contrato e do ndo adimplemento das
demais obrigagdes nele previstas;

f) Prejuizos causados 8 CONTRATANTE ou a terceiro, decorrentes de culpa ou dolo durante a
execugdo do Contrato;

g) Multas moratérias e punitivas aplicadas pela CONTRATANTE a CONTRATADA,;

h) Obrigagdes trabalhistas, fiscais e previdenciarias de qualquer natureza, nfo adimplidas pela
CONTRATADA.

6.8. A inobservéncia do prazo fixado para apresentagfio da garantia acarretara a aplicagdo de
multa de 0,07% (sete centésimos por cento) do valor do Contrato por dia de atraso, observado o
maximo de 2% (dois por cento);

6.9. Atraso superior a 25 (vinte e cinco) dias autoriza a CONTRATANTE a promover a rescisio
do Contrato por descumprimento ou cumprimento irregular de suas clausulas, conforme dispdem
os incisos I e II do art. 78 da Lei n° 8.666, de 1993;

6.10. A garantia deve ter validade durante a execugdo do Contrato e 3 (trés) meses apds o
término da vigéncia contratual, devendo ser renovada a cada prorrogacdo e complementada a
cada alteragdo contratual que implique em alteragdo do valor desta contratagdo;

6.11. Caso o pagamento das verbas rescisorias trabalhistas ¢ previdenciarias decorrentes da
contratagdo ndo seja comprovado até o fim do segundo més apos o encerramento da vigéncia do
Contrato, a garantia serd utilizada para o pagamento dessas verbas diretamente pela
CONTRATANTE;

6.12. A garantia devera ser integralizada, no prazo maximo de 10 (dez) dias, sempre que dela
forem deduzidos quaisquer valores ou quando houver alteragfio para acréscimo de objeto;

6.13. A garantia sera considerada extinta:

i) Com a devolugdo da apblice, carta fian¢a ou autorizagdo para o levantamento de
importancias depositadas em dinheiro a titulo de garantia, acompanhada de declaracdo da
Administragdo, mediante termo circunstanciado, de que a CONTRATADA cumpriu todas as
cldusulas do Contrato; e

J)  Ap6s o término da vigéncia do Contrato acrescido de 3 (trés) meses.

6.14. O prazo de extingdo da garantia podera ser estendido em caso de ocorréncia de sinistro;
6.15. A perda da garantia em favor da CONTRATANTE, em decorréncia de rescisio unilateral
do Contrato, far-se-a de pleno direito, independentemente de qualquer procedimento judicial e
sem prejuizo das demais sangdes previstas no Contrato;

6.16. O garantidor ndo ¢ parte interessada para figurar em processo administrativo instaurado
pela CONTRATANTE com o objetivo de apurar prejuizos e/ou aplicar sangdes a
CONTRATADA;

6.17. A garantia somente sera liberada ap6s o perfeito e integral cumprimento do Contrato, no
prazo de até 30 (trinta) dias, contados da data do adimplemento de todas obrigagdes contratuais,
incluindo o pagamento das verbas rescisorias trabalhistas e previdencidrias;

6.18. A CONTRATADA devera autorizar a CONTRATANTE a reter, a qualquer tempo, a
garantia na forma prevista nesta Clausula.
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CLAUSULA SETIMA - DA DESCRICAO DOS SERVICOS
A descrigdo dos servigos consta do Termo de Referéncia - Anexo I do Edital.

CLAUSULA OITAVA - METODOLOGIA DE AVALIACAO DA EXECUCAO DOS
SERVICOS

A execugdo dos servigos consta do Termo de Referéncia - Anexo I deste Contrato.

CLAUSULA NONA - DAS RESPONSABILIDADES E OBRIGACOES DA
CONTRATADA

1.

ii.

iii.
1v.

V.

Vi,

vii.

V1ii.

iX.

xi.

xii.

Xiil.

Efetuar mensalmente, mediante prévia apresentagdo de cronograma, a manutencdo
preventiva Programada;

A CONTRATADA deverd ser responsavel pela limpeza dos locais onde se dara a
realizacdo dos servigos;

Apresentar os empregados devidamente identificados por meio de cracha;

Apresentar, quando solicitado pela Administragdo, atestado de antecedentes criminais e
distribuigdo civel de toda a mao de obra oferecida para atuar nas instalagdes do 6rgdo;

A empresa vencedora da licitagdo devera apresentar, na assinatura do Contrato, a relagéo
explicita € a declaragéo formal de disponibilidade dos seus equipamentos, ferramental,
instalagdes fisicas apropriadas e especificas, bem como do seu pessoal técnico
especializado para a realizagdo dos servigos, objeto do presente Termo de Referéncia,
conforme preceitua o paragrafo 6° do Art.30 da Lei 8666/93;

Executar fielmente o objeto contratado, de acordo com as normas legais, em
conformidade com a proposta apresentada e as orientagdes da CONTRATANTE,
observando sempre os critérios de qualidade;

Disponibilizar niimero telefonico, com atendimento ininterrupto 24 (vinte e quatro) horas
por dia e 07 (sete) dias por semana, para fins de abertura de chamados técnicos, assim
como para acompanhamento da solu¢do de problemas;

Disponibilizar os servicos de manutengfo durante os 07 (sete) dias da semana, 24 (vinte e
quatro) horas por dia, executando-os sempre que aberto um chamado técnico pelo
CONTRATANTE;

A CONTRATADA, independentemente do fato de ser ou nfo fabricante dos
equipamentos fornecidos, sem Onus para o CONTRATANTE, devera efetuar a
substitui¢fo de equipamentos ou componentes defeituosos por novos, de primeiro uso,
com caracteristicas idénticas ou superiores aos instalados;

A execugdo de atividades de suporte devera ser realizada nas dependéncias da
CONTRATANTE;

As atividades de suporte evolutivas e proativas, deverdo ser realizadas prioritariamente
fora do expediente normal da organizagfo, ou seja, durante as madrugadas ou em finais
de semana e feriados;

Para atividades que ndo possuam rotinas € processos proativos normatizados, deverdo ser
analisadas junto com a CONTRATANTE as melhores maneiras de ativagio dos servigos,
executando, ap6s autorizacfio, as implanta¢des necessarias € 0s processos de controle até
que a solug@o esteja totalmente funcional;

Repassar a equipe técnica da CONTRATANTE toda a documentaciio técnica e/ou
relatdrios de execugio referentes aos novos servigos implantados ou modificados;
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Apresentar relatérios mensais das atividades realizadas pela CONTRATADA,
demonstrando os resultados promovidos pelos servigos executados;

Incluir nos projetos e/ou propostas proativas as especificagdes dos equipamentos, dos
cabos e de todos os materiais ¢ equipamentos necessarios ao perfeito funcionamento da
solugdo, os quais deverdio satisfazer os requisitos minimos definidos nos processos de
padronizagdo da CONTRATANTE;

Realizar todos os trabalhos sem que haja a necessidade de parada do ambiente em
produgdo, exceto as predeterminadas com a equipe da CONTRATANTE. Do mesmo
modo, deverdo ser observadas as rotinas internas da Organizacdo, cujo andamento em
hipotese nenhuma devera ser prejudicado em raziio de quaisquer das atividades acima
mencionadas;

Testar todos os servigos depois de concluidos, na presenca da 4rea demandante e/ou da
fiscalizagdo da CONTRATANTE, ficando sua aceitagdo final dependente das
caracteristicas do desempenho apresentado;

Acompanhar diariamente a qualidade e os Niveis de Servigo alcangados com vistas a
efetuar eventuais ajustes e correcdes de rumo;

Prestar os servicos dentro dos parimetros e rotinas estabelecidos neste processo de
contratagdo, com observancia as recomendagdes aceitas pela boa técnica, normas e
legislagdo, bem como observar conduta adequada na utilizagdo dos materiais,
equipamentos, ferramentas e utensilios;

Manter, durante todo o periodo de vigéncia do ajuste, todas as condi¢des que ensejaram
sua contratacao;

A CONTRATADA devera manter, durante o periodo de contrataco, o atendimento das
condigdes de habilitagdo exigidas na licitaggo;

Fiscalizar regularmente os seus recursos técnicos designados para a prestagdo dos
servigos verificando as condi¢des em que as atividades estdo sendo realizadas;

Refazer todos os servigos que, a juizo do representante da CONTRATANTE, nfo forem
considerados satisfatorios, sem que caiba qualquer acréscimo no custo contratado;
Executar fielmente o objeto contratado, de acordo com as normas legais, em
conformidade com a proposta apresentada e com as -orientacdes da CONTRATANTE,
observando sempre os critérios de qualidade;

A CONTRATADA devera obedecer aos critérios, padrdes, normas e procedimentos
operacionais adotados pela CONTRATANTE;

Manter sigilo, sob pena de responsabilidades civis, penais e administrativas, sobre todo e
qualquer assunto de interesse da CONTRATANTE ou de terceiros de que tomar
conhecimento em razio da execugdo do objeto deste Contrato, devendo orientar seus
empregados nesse sentido;

Promover o afastamento imediato de qualquer dos seus empregados que ndo
correspondam aos critérios de confianga ou que perturbem a agdo da equipe de
fiscalizagdio da CONTRATANTE;

Responsabilizarem-se  pelos materiais, produtos, ferramentas, instrumentos e
equipamentos disponibilizados para a execug¢io dos servigos, ndo cabendo a
CONTRATANTE qualquer responsabilidade por perdas decorrentes de roubo, furto ou
outros fatos que possam vir a ocorrer;

Néo transferir a outrem, no todo ou em parte, o objeto do presente contrato, sem prévia e
expressa anuéncia da CONTRATANTE;

SAP
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Néo veicular publicidade acerca dos servigos contratados, sem prévia autorizago, por
escrito, da CONTRATANTE;

Manter em carater confidencial, mesmo apos o término do prazo de vigéncia ou rescisio
do contrato, as informacdes relativas & politica de seguranga adotada pela
CONTRATANTE e as configuragdes de hardware e de softwares decorrentes;

Manter em carater confidencial, mesmo apés o término do prazo de vigéncia ou rescisdo
do contrato, as informagdes relativas ao processo de instalagfio, configuragio e
adaptacOes de produtos, ferramentas e equipamentos da solugio;

Néo efetuar, sob nenhum pretexto, a transferéncia de qualquer responsabilidade da
CONTRATADA para outras entidades, sejam fabricantes, técnicos, subempreiteiros, etc.,
sem a anuéncia expressa e por escrito da drea administrativa da CONTRATANTE;
Executar todos os testes de seguranga necessarios e definidos na legislagio pertinente;
Submeter seus empregados aos regulamentos de seguranga e disciplina instituidos pela
CONTRATANTE, durante o tempo de permanéncia nas suas dependéncias;

Obrigar-se a utilizar e disponibilizar & CONTRATANTE o acesso a ferramentas de
geréncia que possibilitem o acompanhamento local e pelo acesso web do estagio dos
servigos descritos e encaminhados nas Ordens de Servigos e/ou chamados;

Fornecer aos seus empregados todos os equipamentos de protegio individual e coletiva,
observando e cumprindo as normas relacionadas com a seguranga e higiene no trabatho;
Depois de concluida a manutengfio de qualquer equipamento, registrar detalhadamente
em relatério proprio todos os procedimentos adotados para a solugdo dos problemas
encontrados, onde constem informagdes referentes as substituicdes de pegas,
identificagdo do chamado, data e hora do chamado, inicio e término do atendimento, e
fornecer o registro a Funasa;

Elaborar documentos, relatérios gerenciais e outros, referentes a0 acompanhamento da
execugdo das Ordens de Servigos;

Realizar os servigos de modo que nfo prejudiquem o andamento normal das atividades da
CONTRATANTE em horario de seu expediente normal;

A CONTRATADA deveré considerar o horario de 07 horas as 20 horas como de horario
normal de expediente, para os dias uteis;

Comunicar as unidades da CONTRATANTE responsaveis pela fiscalizagio do contrato,
por escrito, qualquer anormalidade, tanto  operacional quanto administrativa, bem
como atender prontamente o que lhe for solicitado e exigido;

Responder, por escrito, no prazo maximo de 48 (quarenta e oito) horas, a quaisquer
esclarecimentos de ordem técnica, pertinentes & execu¢do dos servigos, que venham
porventura a ser solicitado pela CONTRATANTE;

Colocar seu corpo técnico a disposi¢io da CONTRATANTE para orientagio quanto a
execugdo dos servigos, sempre que solicitado;

Promover a transferéncia de conhecimento para os técnicos indicados pelo demandante,
de forma a permitir a completa geréncia, operagfo, monitoramento e otimiza¢do da
solugéo;

Formalizar o encerramento dos servi¢os, com documentagio, procedimentos e termos de
entrega,

Acatar as determinagdes feitas pela fiscalizagio da CONTRATANTE no que tange ao
cumprimento do objeto deste Contrato;

Prestar, de imediato, todos os esclarecimentos solicitados pela fiscalizagio da
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CONTRATANTE no que diz respeito ao cumprimento do objeto contratado;

A CONTRATADA fica terminantemente proibida de utilizar qualquer servidor da
CONTRATANTE na execugio dos servigos contratados, nos termos do que estabelece o
Art. 9°. Inciso III, da Lei n° 8.666/93, sob pena de imediata rescisdo contratual;

Indicar um responsavel técnico com especialidade em geréncia de projetos e servigos de
tecnologia de infraestrutura de TI, que devera assumir, pessoal e diretamente, a gestédo
administrativa do contrato, a execugfo e coordenagiio dos servigos;

A CONTRATADA devera responsabilizar-se por danos causados ao patriménio da
CONTRATANTE, ou de terceiros, ocasionados por seus empregados, em virtude de dolo
ou culpa, durante a execugfo do objeto contratado;

A CONTRATADA deverd cumprir, as suas proprias expensas, todas as clausulas
contratuais que definam suas obrigagdes;

A CONTRATADA devera responsabilizar-se por quaisquer acidentes de que possam ser
vitimas seus empregados e PREPOSTOS, quando nas dependéncias da Funasa, devendo
adotar as providéncias que, a respeito, exigir a legislagio em vigor.

A CONTRATADA assumira, sem que haja responsabilizagdo da CONTRATANTE, todos
0s encargos, tributos e multas, devendo:

Rubrica:

Arcar com todas as despesas relativas 4 execugdo dos servigos, tais como mao de obra,

ferramentas, equipamentos, taxas, emolumentos, encargos sociais:
Arcar com as despesas de retirada, deslocamento e reinstalagio de componentes a serem
manutenidos ou substituidos;
Arcar com as despesas decorrentes de qualquer infragio cometida por seus recursos
técnicos, inclusive com as glosas previstas, quando da execu¢do dos servigos
especificados nas Ordens de Servigos;
Assumir a responsabilidade por todas as providéncias e obriga¢des estabelecidas na
legislagdo especifica de acidentes de trabalho, quando, em ocorréncia da espécie, forem
vitimas os seus empregados durante a execugio deste contrato, ainda que acontecido em
dependéncia da CONTRATANTE;
Assumir a responsabilidade por todos os encargos de possivel demanda trabalhista, civil
ou penal, relacionada a execugfo deste contrato, originariamente ou vinculada por
prevengado, conexdo ou contingéncia;
Assumir a responsabilidade por todos os encargos fiscais e comerciais resultantes desta
contratagio;
A inadimpléncia da CONTRATADA, com referéncia aos encargos estabelecidos no item
anterior, ndo transfere & Administragdo da CONTRATANTE a responsabilidade de
pagamento, nem pode onerar o objeto deste contrato, razdo pela qual a CONTRATADA
renuncia expressamente a qualquer vinculo de solidariedade, ativa ou passiva, com a
CONTRATANTE;
Assumir a responsabilidade pelo pagamento de eventuais multas aplicadas por quaisquer
autoridades federais, estaduais e municipais, em consequéncia de fato a ela imputavel e
relacionada com a execugdo do objeto deste contrato;

Assumir a responsabilidade por todos os prejuizos advindos de perdas e danos,
incluindo despesas judiciais e honorérios advocaticios, resultantes de agoes judiciais que
a CONTRATANTE for compelida a responder por forca desta contratagdo.

CLAUSULA DECIMA - DAS OBRIGACOES DA CONTRATANTE
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1. Proporcionar todas as facilidades para que a CONTRATADA possa desempenhar seus
servigos dentro das normas do contrato;

ii.  Acompanhar e fiscalizar a execugdo do servigo a ser contratado, por intermédio de fiscais
designados pela Coordenag¢do Geral de Modernizagiio, nos termos do artigo 67 da Lei
8.666/93.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - DO ACOMPANHAMENTO E DA
FISCALIZACAO

11.1. A fiscalizagfio sera exercida por um representante da CONTRATANTE, designado pela
autoridade competente, ao qual competira dirimir as duvidas que surgirem no curso da execug¢io
deste Contrato e de tudo dara ciéncia 8 CONTRATADA, conforme art. 67 da Lei n.° 8.666, de
1993.

11.2. Né&o obstante ser a CONTRATADA a unica e exclusiva responsavel pela execugdo de
todos os servigos, a CONTRATANTE reserva-se o direito de, sem que de qualquer forma
restrinja a plenitude dessa responsabilidade, exercer a mais ampla e completa fiscalizagio.

11.3. Cabe 8 CONTRATADA atender prontamente e dentro do prazo estipulado quaisquer
exigéncias do Fiscal ou do substituto inerentes ao objeto deste Contrato, sem que disso decorra
qualquer Onus extra para a CONTRATANTE, ndo implicando essa atividade de
acompanhamento e fiscalizagdo qualquer exclusio ou redugdo da responsabilidade da
CONTRATADA, que € total e irrestrita em relagfio aos servigos contratados, inclusive perante
terceiros, respondendo a mesma por qualquer falta, falha, problema, irregularidade ou
desconformidade observada na execucéo deste Contrato.

11.4. A execugo deste Contrato sera acompanhada e fiscalizada por meio de instrumentos de
controle, que compreenda mensuragio dos seguintes aspectos:

I - Efetuar os pagamentos devidos & empresa CONTRATADA dentro dos prazos estabelecidos
neste instrumento;

I - Proporcionar todas as facilidades necessarias & perfeita execucdo do objeto deste
Instrumento;

III - Prestar informagdes e esclarecimentos que venham a ser solicitados pela CONTRATADA;
IV - Notificar a CONTRATADA, por escrito, garantida a prévia defesa, sobre aplicagdo de
penalidades em caso de descumprimento total ou parcial deste Contrato.

V - Servidor representante da Area Requisitante da Solugdo, indicado pela autoridade
competente dessa area para fiscalizar este Contrato do ponto de vista funcional da Solugdo de
Tecnologia da Informagao.

I1.5. A execugdo dos servigos de suporte técnico e/ou manutengio, quando presencial, devera
ocorrer na Funasa Presidéncia e Superintendéncias Estaduais.

11.6. De acordo com a IN INSTRUCAO NORMATIVA N° 4, DE 11 DE SETEMBRO DE 2014,
art. 7°, é vedado a Contratante:

I - estabelecer vinculo de subordinag@o com funciondrios da contratada;

II - prever em edital a remuneragfo dos funcionarios da contratada;

III - indicar pessoas para compor o quadro funcional da contratada;

IV - demandar a execugdo de servigos ou tarefas que escapem ao escopo do objeto da
contratagdo, mesmo que haja assentimento do preposto ou da prépria contratada;

V - reembolsar despesas com transporte, hospedagem e outros custos operacionais, que devem
ser de exclusiva responsabilidade da contratada;

VI - prever em edital exigéncias que constituam intervengfio indevida da Administra¢do na
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gestdo interna dos fornecedores;

VII - prever em edital exigéncia que os fornecedores apresentem, em seus quadros, funcionarios
capacitados ou certificados para o fornecimento da Solugéo, antes da contrataggio;

VIII - adotar a métrica homem-hora ou equivalente para aferigdo de esforgo, salvo mediante
Justificativa e sempre vinculada a entrega de produtos de acordo com prazos e qualidade
previamente definidos;

IX - contratar por postos de trabalho alocados, salvo os casos justificados mediante a
comprovagdo obrigatoéria de resultados compativeis com o posto previamente definido.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA — DA LIQUIDACAO E DO PAGAMENTO

12.1. A homologagdo de cada Ordem de Servigo estara sujeita a aprovagdo pela
CONTRATANTE;

12.2. O ndo cumprimento de qualquer indicador de Nivel de Servigo que ndo tenha sido
devidamente justificado pela CONTRATADA, ou que sua justificativa ndo tenha sido aprovada
pela Funasa, implicard em redutor na fatura (glosa). A aplicagdo da glosa servira ainda como
indicador de desempenho da CONTRATADA na execugdo dos Servigos.

12.2.1.A CONTRATADA sofrera, sobre o valor da fatura, as glosas previstas no subitem 13.9 por
cada Ordem de Servi¢o que nfo atingir ao respectivo Nivel Minimo de Servigo aplicavel.
12.2.2.No caso de aplicagio de glosa referente a0 mesmo indicador de Nivel Minimo de
Servigo, durante trés meses consecutivos, ou cinco meses intervalados durante os Gltimos 12
meses, serdo aplicadas as sangdes administrativas previstas no Contrato;

12.3. A CONTRATADA devera ser comunicada, até o 4° (quarto) dia til do més subseqiiente,
por meio do Relatério de Atividades ANEXO 11, do valor total a ser faturado, assim como as
glosas aplicadas, devendo a mesma apor a ciéncia e devolver ao Fiscal juntamente com a nota de
cobranga;

12.4. As glosas deverfio ser aplicadas quando ndo atenderem ao resultado esperado e/ou
quando as ordens de servigos nfio forem concluidas dentro do prazo previsto;

12.5. O faturamento deverd ser mensal, mediante apresentagio de nota de cobranca
consolidada, determinando o valor total aprovado pelo CONTRATANTE no Relatério de
Atividades, e ja descontadas as glosas aplicadas em fungdio do ndo atendimento dos niveis de
qualidade definidos nas Ordens de Servigos;

12.6. No caso de discordéncia das glosas aplicadas numa Ordem de Servico, a CONTRATADA
devera apresentar o recurso que ser4 analisado pela Area Administrativa;

12.7. Se a decisdo da Administracdo for favoravel ao recurso da CONTRATADA, a mesma
emitird a nota de cobranga adicional para que seja efetuado o pagamento referente ao custo
glosado;

12.8. A nota de cobranga emitida pela CONTRATADA devera ser atestada pelo Fiscal do
Contrato e encaminhada para a 4rea financeira efetuar o pagamento, acompanhada do Relatério
de Atividades e da documentagdo comprobatéria das glosas;

12.9. A CONTRATADA estard sujeita, independentemente das Penalidades previstas, a
aplicagdo de redutor na fatura (glosa) pelo ndo cumprimento de qualquer indicador de Nivel
Minimo de Servigo, aplicaveis sobre o Valor Mensal Contratado, nos seguintes casos:

12.9.1. Glosa de 2% (dois por cento), para cada dia de atraso, pela no entrega de cada relatdrio
de visita técnica prevista no subitem de “Requisitos Internos Funcionais™, limitado até 10 (dez)
dias de atraso. Quando se aplicar4 o percentual de 30% (trinta por cento);

12.9.2. Glosa de 5% (cinco por cento), para cada hora de atraso, pela ndo resolugdo dos
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chamados com severidade critica, limitado até 4 (quatro) horas de atraso, quando se aplicara o
percentual de 30% (trinta por cento);

12.9.3. Glosa de 3% (trés por cento), para cada hora de atraso, pela ndo resolucdo dos chamados
com severidade alta, limitada até 06 (seis) horas de atraso, quando se aplicara o percentual de
30% (trinta por cento);

12.9.4. Glosa de 2% (dois por cento), para cada hora de atraso, pela no resolugdo dos chamados
com severidade média, limitada até 12 (doze) horas de atraso, quando se aplicara o percentual de
30% (trinta por cento);

12.9.5. Glosa de 5% (cinco por cento), para cada dia de atraso, pela ndo resolugdo dos
chamados com severidade baixa, limitada até 04 (quatro) dias de atraso, quando se aplicard o
percentual de 30% (trinta por cento);

12.9.6. Glosa de 10% (dez por cento), para cada dia de atraso, pela néo substitui¢do de qualquer
equipamento defeituoso por outro novo;

12.9.7. Glosa de 01% (um por cento), para cada dia de atraso, pela ndo atualiza¢do das plantas
do layout de distribuigdo dos equipamentos dentro da Sala-cofre, bem como do quadro unifilar
de energia, de acordo com as mudangas no ambiente previstos, quando superior a 30 (trinta) dias
da alteragio;

12.9.8. Glosa de 1/30 (um trinta avos), para cada dia de atraso, pela ndo entrega do relatério de
analise proativa mensal na data prevista no cronograma, ou no primeiro dia util caso a data
prevista seja de um final de semana ou feriado. ,

12.10. No caso em que os atrasos forem superiores aos limites previstos no subitem anterior,
além da aplicagdo das glosas previstas, a CONTRATADA devera ser advertida pela
Administragdo da CONTRATANTE, sendo uma adverténcia para cada ocorréncia.

12.11. O pagamento ser4 efetuado no prazo maximo de 10 (dez) dias uteis, contados a partir do
seu recebimento, conferéncia e aceite definitivo dos equipamentos/servigos, por meio de Ordem
Bancéria, e de acordo com as condi¢des constantes da Proposta Comercial, mediante a
apresentacdo da Nota Fiscal/Fatura; .

12.12. A documentagfo, para efeito de pagamento, serd constituida de nota fiscal/fatura,
devidamente atestada pelo fiscal do Contrato, acompanhada de detalhamento do material/servigo
executado;

12.13. A Nota Fiscal ou Fatura devera ser obrigatoriamente acompanhada da comprovacio da
regularidade fiscal, constatada através de consulta "on-line" ao Sistema de Cadastramento
Unificado de Fornecedores — SICAF, ou na impossibilidade de acesso ao referido Sistema,
mediante consulta aos sitios eletrdnicos oficiais ou a documentagio mencionada no art. 29 da Lei
8.666/93; ‘

12.14. Apbés o devido processamento, o pagamento serd creditado em nome da
CONTRATADA, por meio de ordem bancaria contra o Banco do Brasil S/A, em qualquer
entidade bancaria indicada na proposta da CONTRATADA;

12.15. Nenhum pagamento sera efetuado 8 CONTRATADA antes de paga ou relevada multa,
que porventura lhe tenha sido aplicada;

12.16. Para execugdo do pagamento de que trata este subitem, a CONTRATADA devera fazer
constar como beneficiario/cliente da Nota Fiscal/Fatura correspondente, emitida sem rasuras, a
Fundagéo Nacional de Saude, CNPJ n° 26.989.350/0001-16;

12.17. A Nota Fiscal/Fatura correspondente sera examinada diretamente pelo Fiscal designado
pela CONTRATANTE, o qual somente atestaré a prestagiio do servigo contratado e aquisi¢do dos
equipamentos e liberard a referida Nota Fiscal/Fatura para pagamento quando cumpridas, pela
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CONTRATADA, todas as condi¢des pactuadas;
12.18. A efetivagdo do pagamento ficara condicionada a comprovagdo, por parte da
CONTRATADA, da manutengo de todas as condigdes habilitatorias exigidas no Edital;
12.19. Havendo erro na Nota Fiscal/Fatura ou circunstincia que impega a liquidag¢do da
despesa, aquela sera devolvida pelo Fiscal 8 CONTRATADA e o pagamento ficara pendente até
que a mesma providencie as medidas saneadoras. Nesta hipétese, o prazo para pagamento
iniciar-se-4 ap6s a regularizagdo da situacio ou reapresentacdo do documento fiscal, ndo
acarretando qualquer 6nus para a CONTRATANTE;
12.20. No caso de eventuais atrasos de pagamento provocados exclusivamente pela
CONTRATANTE, o valor devido devera ser acrescido de atualizagéio financeira, e sua apuragio
se fara desde a data referida no item 9.1 até a data do efetivo pagamento, em que os juros de
mora serdo calculados a taxa de 0,5% (meio por cento) ao més, ou 6% (seis por cento) ao ano,
mediante aplicagfo das seguintes formulas:
I =(TX/100)
365
EM =1x N x VP, onde:
I = Indice de atualizag8o financeira;
TX = Percentual da taxa de juros de mora anual;
EM = Encargos moratorios;
N = Numero de dias entre a data prevista para o pagamento e a do efetivo pagamento;
VP = Valor da parcela em atraso.
12.21. A CONTRATANTE nfo se sujeitard a compensagio financeira a que se refere o
paragrafo anterior, se o atraso decorrer da prestagio irregular dos servigos ou da auséncia total ou
parcial de documentagdo hébil, ou pendente de cumprimento pela CONTRATADA de qualquer
das clausulas do Contrato;
12.22.  Se o ato que originou o atraso, decorrer da conduta de algum servidor, 0 mesmo sera
responsabilizado administrativamente;
12.23.  No caso de incorre¢fo nos documentos apresentados, inclusive na Nota Fiscal/Fatura,
serdo estes restituidos & CONTRATADA para as corre¢des solicitadas, ndo respondendo a
CONTRATANTE por quaisquer encargos resultantes de atrasos na liquida¢do dos pagamentos
correspondentes;
12.24. Verificada a ndo manutengfo das condigdes de habilitagio pelo contratado, perante o
SICAF e TST, sem prejuizo do pagamento, a CONTRATANTE notificara, por escrito, a
CONTRATADA da ocorréncia, para que, no prazo de 5 (cinco) dias tteis, contados do
recebimento da notificagdo, promova a regularizagio ou apresente sua defesa, sob pena de
rescisdo do contrato. (INSTRUCAO NORMATIVA/SLTI/MP N° 4, DE 15 DE OUTUBRO DE
2013 e Lei n° 12.440, de 11 de julho de 2011).

REs,

N

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA - DA ALTERACAO DO CONTRATO
13.1. Este Contrato poderd ser alterado, nas hipdteses previstas no artigo 65 da Lei n°

8.666/1993, desde que haja interesse do CONTRATANTE, com a apresentacdo das devidas
justificativas.

PARAGRAFO PRIMEIRO - A CONTRATADA, em decorréncia de aumento ou diminuigio
quantitativa do objeto licitado, e obedecendo-se as condi¢des inicialmente previstas no Contrato,
ficard obrigada a aceitar os acréscimos ou supressdes que se fizerem necessérios a execugdo dos
servigos até o limite de 25% (vinte e cinco por cento) do valor inicial atualizado do Contrato.
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PARAGRAFO SEGUNDO - Fica facultada, entretanto, a supressdo além do limite acima
estabelecido, mediante consenso entre os contratantes.

CLAUSULA DECIMA QUARTA - DA REPACTUACAO/REAJUSTE E

REEQUILIBRIO ECONOMICO FINANCEIRO

14.1. A concessdo do reajuste dos precos somente serd concedido 3 CONTRATADA nos

seguintes casos:

a. A partir de 01 (um) ano, a contar da data da proposta de pregos apresentada pela empresa na
licitagdo;

b. O reajuste dos pregos devera ser corrigido pelo indice IPCA/IBGE (fndice de Pregos ao
consumidor Amplo), fornecido pelo IBGE, ou, caso esse indice venha a ser extinto, o IGP-M
(Indice Geral de Pregos do Mercado), o qual seré fornecido pela Fundagio Getulio Vargas e;

¢. Requerimento da CONTRATADA, comprovando a readequagfio (atualiza¢do) dos insumos
diversos / materiais, por meio de indicadores setoriais ou outros equivalentes & época do
pedido de reajuste.

14.2. A CONTRATANTE podera realizar diligéncias para conferir a variagdo de custos alegada

pela CONTRATADA;

14.3. Os efeitos financeiros do reajuste deverdo ocorrer exclusivamente para os itens que a

motivaram, e apenas em relagfo a diferenga porventura existente;

14.4. Quando sobrevierem fatos imprevisiveis ou previsiveis, porém de consequéncias

incalculaveis, retardadores ou impeditivos da execugdo do ajustado, ou ainda, em caso de forga

maior, caso fortuito ou fato do principe, configurando 4lea econdmica extraordinria e

extracontratual, que altere o reequilibrio econdmico-financeiro do Contrato, podera, as partes,

mediante as devidas justificativas, restabelecer a relagdo pactuada inicialmente entre os encargos
do contratado e a retribuigio da administragio p/ a justa remunera¢do da obra, servigo ou
fornecimento;

14.5. Os reajustes a que a CONTRATADA fizer jus e que ndo forem solicitadas durante a

vigéncia do Contrato, também serdo objeto de preclusiio com o encerramento do Contrato.

CLAUSULA DECIMA QUINTA - DAS PENALIDADES

15.1.Com fundamento no artigo 7° da Lei n° 10.520/2002, ficara impedida de licitar e contratar
com a Unido e serd descredenciada no SICAF e no cadastro de fornecedores da
CONTRATANTE, pelo prazo de até 5 (cinco) anos, garantida a ampla defesa, sem prejuizo das
multas previstas neste Contrato e demais cominagdes legais a CONTRATADA que:
15.1.1.Apresentar documentagéo falsa;

15.1.2.Ensejar o retardamento da execugdo do objeto;

15.1.3.Frustrar ou fraudar na execug¢fo do Contrato;

15.1.4.Reputar-se-do como inidéneos os atos descritos nos art. 92, 93, 94, 95 ¢ 97 da Lei n°
8.666/93;

15.1.5.Cometer fraude fiscal.

15.2.Pela inexecugdo total ou parcial do objeto deste Contrato, a Administragdo do
CONTRATANTE poderd, garantida a prévia defesa, aplicar 4 CONTRATADA as seguintes
sancoes:

15.2.1.Adverténcia;
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15.2.2.A multa € a sang8io pecunidria que sera imposta 8 CONTRATADA, pelo ‘ordenador de
despesas do 6rgdo CONTRATANTE, por atraso injustificado na entrega ou execugio do
Contrato, ¢ sera aplicada nos seguintes percentuais:

I - 0,33% (trinta e trés centésimos por cento) por dia de atraso, na entrega de material ou
execugdo de servigos, calculado sobre o valor correspondente & parte inadimplente, até o limite
de 9,9%, que corresponde a até 30 (trinta) dias de atraso;

II' - 0,66 % (sessenta € seis centésimos por cento) por dia de atraso, na entrega de material ou
execugdo de servigos, calculado, desde o primeiro dia de atraso, sobre o valor correspondente &
parte inadimplente, em carater excepcional, € a critério do 6rgfio CONTRATANTE,
quando o atraso ultrapassar 30 (trinta) dias, até o limite de 60 (sessenta) dias, ocasidio em que o
Contrato sera rescindido;

III - 25% (vinte e cinco por cento) em caso de descumprimento total das obrigagdes contratuais,
com consequente rescisdo do Contrato/nota de empenho, calculado sobre a parte inadimplente.

15.3.Suspensdo temporaria de participagdo em licitagdio e impedimento de contratar com a
Administragdo, por prazo ndo superior a 2 (dois) anos;

15.4.Declaragdo de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administragio Publica, enquanto
perdurarem os motivos determinantes da puni¢io ou até que seja promovida a reabilitag@o,
perante a propria autoridade que aplicou a penalidade, que serd concedida sempre que a
CONTRATADA ressarcir o CONTRATANTE pelos prejuizos resultantes e apds decorrido
o prazo da sangdo aplicada;

15.5.As sangBes de adverténcia, suspensdo temporaria de participar em licitagdo e impedimento
de contratar com a Administragio do CONTRATANTE poderdo ser aplicadas a

CONTRATADA juntamente com as de multa, descontando-a dos pagamentos a serem
efetuados;

15.6.Para o licitante que, convocado dentro do prazo de validade de sua proposta, ndo celebrar o
Contrato, a penalidade aplicada sera:

15.6.1.Descredenciamento do Sistema de Cadastro de Fornecedores por prazo ndo superior a 5
(cinco) anos;

15.6.2. Multa de 10% (dez por cento) calculado sobre o valor da futura contratag3o.

15.7.0 valor da multa podera ser descontado do pagamento a ser efetuado ao Contratado;

15.8.Se o valor do pagamento for insuficiente, fica o Contratado obrigado a recolher a
importéncia devida no prazo de 15 (quinze) dias, contado da comunicacéo oficial;
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15.9.Esgotados os meios administrativos para cobranga do valor devido pelo Contratado ao
CONTRATANTE, este serd encaminhado para inscri¢io em divida ativa;
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15.10.As sangdes porventura aplicadas serfo registradas no SICAF;

15.11.Declaraggo de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administra¢do Publica, com
fundamento no art. 87, IV, da Lei n° 8.666/1993.

CLAUSULA DECIMA SEXTA - DA RESCISAO

16.1. A inexecugdo total ou parcial deste Contrato enseja a sua rescisdo, conforme disposto nos
artigos 77 e 80 da Lei n° 8.666/1993.

16.1.1. No caso de rescisio provocada por inadimplemento da CONTRATADA, o
CONTRATANTE podera reter, cautelarmente, os créditos decorrentes do Contrato até o valor
dos prejuizos causados, ja calculados ou estimados.

16.1.2. No procedimento que visa 4 rescisdo deste Contrato, sera assegurado o contraditorio e a
ampla defesa, sendo que, depois de encerrada a instrugfo inicial, a CONTRATADA terd o prazo
de 5 (cinco) dias tteis para se manifestar e produzir provas, sem prejuizo da possibilidade de a
CONTRATANTE adotar, motivadamente, providéncias acauteladoras.

CLAUSULA DECIMA SETIMA - DA FUNDAMENTACAO LEGAL E DA
VINCULACAO AO EDITAL E A PROPOSTA

I - O presente Contrato fundamenta-se:

a) na Lei n° 10.520/2002, no Decreto n° 5.420/2005;

b) na'Lei n° 8.666/93;

¢) na Lei n. 8.078/ 1990 — Codigo de Defesa do Consumidor, no que couber.

d) Decreto n° 7.174/2010 (Regulamenta as Contratagdes de TI);

¢) SLTI/MPOG n° 01/2010;

f) SLTI/MPOG n° 04/2014;

II - O presente Contrato vincula-se aos termos:

a) do Edital do Pregdo Eletrdnico n° 08/2017, e seus anexos, constante do processo n°
25100.014.056/2016-10;

CLAUSULA DECIMA OITAVA - DA PUBLICACAO
18.1. A publica¢do do presente Contrato devera ser providenciada, em extrato, tanto no Diario
Oficial da Unido, até o 5° (quinto) dia util do més seguinte ao de sua assinatura, para ocorrer no

prazo maximo de até 20 (vinte) dias, na forma prevista no paragrafo tnico do artigo 61 da Lei n°
8.666/93.

CLAUSULA DECIMA NONA - DO FORO

19.1. Fica eleito o foro da Justiga Federal Segdo Judiciaria do Distrito Federal excluido qualquer
outro, por mais privilegiado que seja, para dirimir quaisquer questdes oriundas do presente
Contrato, com exclusio de qualquer outro.

19.2. E para firmeza e prova de assim haverem, entre si, ajustado e contratado, ¢ lavrado o
presente Contrato, em 02 (duas) vias, de igual teor e forma, cujo extrato fica registrado no Livro
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Especial da CONTRATANTE, de acordo com o artigo 60 da Lei n° 8.666/1993, o qual, depois
de lido, ¢ assinado pelas partes contratantes e pelas testemunhas, abaixo nomeadas.

,_de de 2017.
PELO CONTRATANTE PELA CONTRATADA
TESTEMUNHAS:
ASSINATURA CPF/MF ASSINATURA CPF/MF
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