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GOVERN

EDITAL
FUNDAGAO NACIONAL DE ARTES - FUNARTE
PREGAO ELETRONICO N2 008/2020
Sistema de Registro de Pregos
Processo Administrativo n2 01530.001581/2019-90

Torna-se publico que a Fundacdao Nacional de Artes - FUNARTE, por meio da sua Pregoeira,
designada pela Portaria n? 286, de 21 de setembro de 2020, publicada no D.0.U. do dia 22 de
setembro de 2020, sediada no Centro Empresarial Cidade Nova/Teleporto, localizado a Av.
Presidente Vargas, 3131 - Cidade Nova - Rio de Janeiro/RJ - CEP 20210-911, inscrita no CNPJ sob o
n2 26.963.660/0002-42, realizara licitacdo, para Registro de Precos, na modalidade PREGAO, na
forma ELETRONICA, com critério de julgamento menor prego, por grupo/lote, sob a forma de
execucdo indireta, no regime de empreitada por preco global, nos termos da Lei n2 10.520, de 17
de julho de 2002, do Decreto n? 10.024, de 20 de setembro de 2019, do Decreto n? 9.507, de 21
de setembro de 2018, do Decreto n2 7.746, de 05 de junho de 2012, do Decreto n2 7.892, de 23
de janeiro de 2013, Decreto 9.488, de 30 de agosto de 2018, das Instru¢cdes Normativas
SEGES/MPDG n2 05, de 26 de maio de 2017, atualizada, e n? 03, de 26 de abril de 2018 e da
Instrugdo Normativa SLTI/MPOG n? 01, de 19 de janeiro de 2010, da Lei Complementar n2 123,
de 14 de dezembro de 2006, atualizada, do Decreto n? 8.538, de 06 de outubro de 2015,
aplicando-se, subsidiariamente, a Lei n? 8.666, de 21 de junho de 1993 e as exigéncias
estabelecidas neste Edital.

Data da sessdo: 08/01/2021

Horario: 11:00 horas

Local: Portal de Compras do Governo Federal - www.gov.br/compras
Codigo UASG: 403201

ATENGCAO SENHORES LICITANTES

No Acérddo TCU n? 754-2015 — Plenario, houve expressa determinacdo para que a
Administracdo Publica instaure processo com vistas a penalizacdo das empresas que pratiquem,
injustificadamente, ato ilegal tipificado no art. 72 da Lei n? 10.520/2002 tanto na licitacdo quanto
no contrato.

Nesse contexto, alerta-se para que o licitante analise detalhadamente o Edital e Anexos
para formular proposta/lance firme e possivel de cumprimento.

A pratica injustificada de atos tais como: ndo manter a proposta (ex. desisténcia, solicitacao
de troca de marca, ndo envio de amostra, planilha, laudos) e deixar de enviar documentacao
exigida (ex. documentos de habilitacdo), sem prejuizo de outras infragdes cometidas na
licitagdo/contratagdo, sujeitard o licitante a penalidades, apuradas em regular Processo
Administrativo.
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1.

PATRIA AMADA

DO OBIJETO

1.1. O objeto da presente licitacdo é a escolha da proposta mais vantajosa visando o Registro
de Precgos, para eventual contratacdo de empresa especializada no servico de licenciamento
de antivirus e seguranca de e-mail corporativo, visando atender as Unidades da Fundacao
Nacional de Artes - FUNARTE, localizada no Centro Empresarial Cidade Nova/Teleporto, Av.
Presidente Vargas, 3131 - Cidade Nova - Rio de Janeiro/RJ, conforme condi¢Ges, quantidade e
exigéncias estabelecidas neste Edital e seus Anexos.

1.2. A licitagdo sera dividida em grupos/lotes formados por 2 (dois) e 3 (trés) itens, conforme
tabela constante do Termo de Referéncia, facultando-se ao licitante a participagdo em
quantos grupos/lotes forem de seu interesse, devendo oferecer proposta para todos os itens
gue os compdem.

1.3. O critério de julgamento adotado serd o menor preco global do grupo/lote, observadas as
exigéncias contidas neste Edital e seus Anexos quanto as especificacées do objeto.

1.4. Em caso de discordancia existente entre as especificacdes deste objeto descritas no
sistema www.gov.br/compras e as especificagbes constantes deste Edital, prevalecerdo as
ultimas.

DO REGISTRO DE PRECOS
2.1. Ndo houve participante para este certame.

2.2. N3o serdo permitidas adesdes para este Pregao.

. DO CREDENCIAMENTO

3.1. O Credenciamento é o nivel basico do registro cadastral no SICAF, que permite a
participacdo dos interessados na modalidade licitatéria Pregdo, em sua forma eletronica.

3.2. O cadastro no SICAF devera ser feito no Portal de Compras do Governo Federal, no sitio
www.gov.br/compras, por meio de certificado digital conferido pela Infraestrutura de Chaves
Publicas Brasileira — ICP — Brasil.

3.3. O credenciamento junto ao provedor do sistema implica a responsabilidade do licitante
ou de seu Representante Legal e a presuncao de sua capacidade técnica para realizacdo das
transacOes inerentes a este Pregao.

3.4. O licitante responsabiliza-se exclusiva e formalmente pelas transacbes efetuadas em seu
nome, assume como firmes e verdadeiras suas propostas e seus lances, inclusive os atos
praticados diretamente ou por seu Representante, excluida a responsabilidade do provedor
do sistema ou da FUNARTE por eventuais danos decorrentes de uso indevido das credenciais
de acesso, ainda que por terceiros.

3.5. E de responsabilidade do cadastrado conferir a exatiddo dos seus dados cadastrais no
SICAF e manté-los atualizados junto aos 6rgdos responsaveis pela informac¢do, devendo
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proceder, imediatamente, a correcdo ou a alteracdo dos registros tao logo identifique
incorrecdo ou aqueles se tornem desatualizados.

3.5.1. A ndo observancia do disposto no subitem anterior podera ensejar desclassificacdo
no momento da habilitacao.

4. DA PARTICIPACAO NO PREGAO

4.1. Poderao participar deste Pregao interessados cujo ramo de atividade seja compativel com
o objeto desta licitacdo, e que estejam com Credenciamento regular no Sistema de
Cadastramento Unificado de Fornecedores — SICAF, conforme disposto no art. 92 da IN
SEGES/MPDG n2 3/2018, bem como estejam online durante a realizacdo da sessdo.

4.1.1. Os licitantes deverao utilizar o certificado digital para acesso ao Sistema.
4.2. Nao poderao participar desta licitagdo os interessados:

4.2.1. proibidos de participar de licitagcdes e celebrar contratos administrativos, na forma
da legislacdo vigente;

4.2.2. que ndo atendam as condicOes deste Edital e seus Anexos;

4.2.3. estrangeiros que ndo tenham representacao legal no Brasil com poderes expressos
para receber citagdo e responder administrativa ou judicialmente;

4.2.4. que se enquadrem nas vedagdes previstas no artigo 92 da Lei n2 8.666/1993;

4.2.5. que estejam sob faléncia, concurso de credores, concordata ou insolvéncia, em
processo de dissolucdo ou liquidagdo;

4.2.6. entidades empresariais que estejam reunidas em consércio;

4.2.7. Organizacdes da Sociedade Civil de Interesse Publico - OSCIP, atuando nessa
condicdo (Acorddo n? 746/2014-TCU-Plenario);

4.2.8. empresas que tenham sido suspensas ou impedidas de contratar com a FUNARTE;
4.2.9. empresa cujo estatuto ou contrato social ndo inclua o objeto da licitacdo.

4.3. Nos termos do art. 52 do Decreto n? 9.507/2018, é vedada a contratacdo de pessoa
juridica na qual haja administrador ou sécio com poder de direcao, familiar de:

a) detentor de cargo em comissdo ou fungdo de confianga que atue na area responsavel
pela demanda ou contratacdo; ou

b) de autoridade hierarquicamente superior no dmbito da FUNARTE.

4.3.1. Para os fins do disposto neste item, considera-se familiar o conjuge, o companheiro
ou o parente em linha reta ou colateral, por consanguinidade ou afinidade, até o terceiro
grau (Sumula Vinculante/STF n2 13, art. 59, inciso V, da Lei n2 12.813, de 16 de maio de
2013 e art. 29, inciso Ill, do Decreto n? 7.203, de 04 de junho de 2010).
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4.4. Nos termos do art. 72 do Decreto n? 7.203/2010, é vedada, ainda, a utilizacdo, na
execucdo dos servicos contratados, de empregado da futura Contratada que seja familiar de
agente publico ocupante de cargo em comissdo ou fung¢do de confianca na FUNARTE.

4.5. Como condigao para participagao no Pregdo, o licitante assinalara “sim” ou “nao” em
campo préprio do sistema eletronico, relativo as seguintes declaragdes:

4.5.1. que cumpre os requisitos estabelecidos no artigo 32 da LC n2 123/2006, estando
apto a usufruir do tratamento favorecido estabelecido em seus arts. 42 a 49;

4.5.2. que esta ciente e concorda com as condi¢des contidas no Edital e seus Anexos;

4.5.3. que cumpre os requisitos para a habilitacdo definidos no Edital e que a proposta
apresentada estda em conformidade com as exigéncias editalicias;

4.5.4. que inexistem fatos impeditivos para sua habilitagdo no certame, ciente da
obrigatoriedade de declarar ocorréncias posteriores;

4.5.5. que ndo emprega menor de 18 anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre e
ndo emprega menor de 16 anos, salvo menor, a partir de 14 anos, na condicdo de
aprendiz, nos termos do artigo 72, XXXIIl, da Constitui¢cdo Federal;

4.5.6. que a proposta foi elaborada de forma independente, nos termos da IN
SLTI/MPOG n2 2, de 16 de setembro de 2009;

4.5.7. que n3do possui, em sua cadeia produtiva, empregados executando trabalho
degradante ou forcado, observando o disposto nos incisos Ill e IV do art. 12 e no inciso Il
do art. 52 da Constituicao Federal;

4.5.8. que os servicos sdo prestados por empresas que comprovem cumprimento de
reserva de cargos prevista em lei para pessoa com deficiéncia ou para reabilitado da
Previdéncia Social e que atendam as regras de acessibilidade previstas na legislacdo,
conforme disposto no art. 93 da Lei n2 8.213, de 24 de julho de 1991.

4.6. A declaracao falsa relativa ao cumprimento de qualquer condicao sujeitard o licitante as
sangdes previstas em lei e neste Edital.

5. DA APRESENTAGCAO DA PROPOSTA E DOS DOCUMENTOS DE HABILITACAO

5.1. Os licitantes encaminhardo, exclusivamente por meio do sistema, concomitantemente
com os documentos de habilitacdo exigidos no Edital, proposta com a descricdao do objeto
ofertado e o preco, até a data e o horario estabelecidos para abertura da sessdo publica,
guando, entdo, encerrar-se-a automaticamente a etapa de envio dessa documentacao.

5.1.1. Todos os documentos exigidos no Edital e Anexos deverdao ser encaminhados por
meio do sistema, juntamente com a proposta. Serd permitido apds essa fase, isto &,
dessa inclusdo, apenas o envio de documentos complementares aos primeiramente
encaminhados.
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5.1.2. E de responsabilidade exclusiva do licitante a leitura atenta do Edital e Anexos de
forma a realizar com eficiéncia a inclusdo correta dos documentos exigidos.

5.2. O envio da proposta, acompanhada dos documentos de habilitacdo exigidos neste Edital,
ocorrerd por meio de chave de acesso e senha.

5.3. Os licitantes poderdo, dependendo do caso, deixar de apresentar os documentos de
habilitagdao que constem do SICAF, assegurado aos demais licitantes o direito de acesso aos
dados constantes dos sistemas.

5.4. As microempresas e empresas de pequeno porte deverdo encaminhar a documentacao
de habilitacdo, ainda que haja alguma restricdo de regularidade fiscal e trabalhista, nos
termos do art. 43, § 12 da LC n2 123/2006.

5.5. Incumbird ao licitante acompanhar as operagdes no sistema eletronico durante a sessao
publica do Pregdo, ficando responsavel pelo 6nus decorrente da perda de negécios, diante da
inobservancia de quaisquer mensagens emitidas pelo sistema ou pelo Pregoeiro, bem como
pela desconexdo do sistema.

5.6. Até a abertura da sessdo publica, os licitantes poderdo retirar ou substituir a proposta e
os documentos de habilitacdo anteriormente inseridos no sistema.

5.7. Ndo sera estabelecida, nessa etapa do certame, ordem de classificagcdo entre as propostas
apresentadas, o que somente ocorrera apos a realizacdao dos procedimentos de negociacdo e
julgamento da proposta.

5.8. Os documentos que compdem a proposta e a habilitagdo do licitante melhor classificado
somente serdo disponibilizados para avaliacdo do Pregoeiro e para acesso publico apds o
encerramento do envio de lances.

6. DO PREENCHIMENTO DA PROPOSTA

6.1. O licitante devera enviar sua proposta mediante o preenchimento, no sistema eletrdnico,
dos seguintes campos:

6.1.1. valor unitario e total do grupo/lote;

6.1.2.descricao detalhada do objeto, contendo as informacgdes similares a especificacdo
do Termo de Referéncia.

6.2. Todas as especificacdes do objeto contidas na proposta vinculam a Contratada.

6.3. Nos valores propostos estardo inclusos todos os custos operacionais, encargos
previdenciarios, trabalhistas, tributarios, comerciais e quaisquer outros que incidam direta ou
indiretamente na prestacao de servicos.

6.3.1.A Contratada devera arcar com o Onus decorrente de eventual equivoco no
dimensionamento de sua proposta.
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6.4. A apresentagdo das propostas implica obrigatoriedade do cumprimento das disposi¢cdes
nelas contidas, em conformidade com o que dispde o Termo de Referéncia, assumindo a
Contratada o compromisso de executar o servico nos seus termos, bem como de fornecer o
servico em quantidade e qualidade adequada a perfeita execucao contratual.

6.5. Os precos ofertados, tanto na proposta inicial, quanto na etapa de lances, serdo de
exclusiva responsabilidade do licitante, ndo lhe assistindo o direito de pleitear qualquer
alteracdo, sob alegacdo de erro, omissdo ou qualquer outro pretexto.

6.6. O prazo de validade da proposta nao sera inferior a 90 (noventa) dias, a contar da data do
aceite.

6.7. Os licitantes devem respeitar os precos maximos estabelecidos nas normas de regéncia
de contratacGes publicas federais, quando participarem de licitagcbes publicas (Acérddo n@
1455/2018 -TCU - Plenario).

6.7.1.0 descumprimento das regras supramencionadas pela FUNARTE por parte dos
contratados pode ensejar a fiscalizacdo do Tribunal de Contas da Unido e, apds o devido
processo legal, gerar as seguintes consequéncias: assinatura de prazo para a ado¢do das
medidas necessdrias ao exato cumprimento da lei, nos termos do art. 71, inciso IX, da
Constituicdo Federal; ou condenacdo dos agentes publicos responsaveis e da empresa
Contratada ao pagamento dos prejuizos ao erario, caso verificada a ocorréncia de
superfaturamento por sobrepreco na execugao do contrato.

7. DA ABERTURA DA SESSAO, CLASSIFICACAO DAS PROPOSTAS E FORMULAGAO DE LANCES

7.1. A abertura da presente licitagdo dar-se-a em sessdao publica, por meio de sistema
eletronico, na data, horario e local indicados neste Edital.

7.2. 0 Pregoeiro verificara as propostas apresentadas, desclassificando, caso entenda
necessario, aquelas que ndo estejam em conformidade com os requisitos estabelecidos neste
Edital, contenham vicios insandveis ou ndo apresentem as especificacdes técnicas exigidas no
Termo de Referéncia.

7.2.1. Também serd desclassificada a proposta que identifique o licitante.

7.2.2. A desclassificacdo serd sempre fundamentada e registrada no sistema, com
acompanhamento em tempo real por todos os participantes.

7.2.3. A ndo desclassificacdo da proposta ndo impede o seu julgamento definitivo em
sentido contrario, levado a efeito na fase de aceitacao.

7.3. O sistema ordenard automaticamente as propostas classificadas, sendo que somente
estas participardo da fase de lances.

Camara Nacional de Modelos de Licitagdes e Contratos Administrativos da Consultoria-Geral da Unido

Edital - Modelo para Pregdo Eletrénico: Servigos Continuados sem mao de obra - Atualizagdo: Julho/2020

Termo de Referéncia - Modelo para Pregdo Eletronico: Servigos Continuados sem mao de obra - Atualizagdo: Julho/2020

Ata de Registro de Pregos - Modelo para Pregdo Eletrénico: Servigos Continuados sem mé&o de obra - Dezembro/2019

Termo de Contrato - Modelo para Pregdo Eletronico: Servigos Continuados sem mdo de obra exclusiva — Atualizagdo: Julho/2020

Pégina 6 de 82



PATRIA AMADA

UNDAGAD NACIONAL DE ARTES ) ”
funarte "o ZawBRASIL

7.4. O sistema disponibilizara campo préprio para troca de mensagem entre o Pregoeiro e os
licitantes.

7.5. Iniciada a etapa competitiva, os licitantes deverdao encaminhar lances, exclusivamente,
por meio de sistema eletronico, sendo imediatamente informados do seu recebimento e do
valor consignado no registro.

7.5.1.0 lance devera ser ofertado pelo valor total do grupo/lote.

7.6. Os licitantes poderdo oferecer lances sucessivos, observando o hordrio fixado para
abertura da sessdo e as regras estabelecidas no Edital.

7.7. O licitante somente podera oferecer lance de valor inferior ao uUltimo por ele ofertado e
registrado pelo sistema.

7.8. O intervalo minimo de diferenca de valores entre os lances, que incidira tanto em relagado
aos lances intermediarios quanto em relacdo a proposta que cobrir a melhor oferta devera ser
de RS 100,00 (cem reais).

7.9. Serd adotado para o envio de lances no Pregdo eletrénico o modo de disputa “aberto”,
em que os licitantes apresentardo lances publicos e sucessivos, com prorrogacoes.

7.10. A etapa de lances da sessdo publica terd duracdo de 10 (dez) minutos e, ap0s isso, sera
prorrogada automaticamente pelo sistema quando houver lance ofertado nos ultimos 2 (dois)
minutos do periodo de duracdo da sessao publica.

7.11. A prorrogacdo automatica da etapa de lances, de que trata o item anterior, serd de 2
(dois) minutos e ocorrera sucessivamente sempre que houver lances enviados nesse periodo
de prorrogacdo, inclusive no caso de lances intermedidrios.

7.12. Nao havendo novos lances na forma estabelecida nos itens anteriores, a sessdao publica
encerrar-se-a automaticamente.

7.13. Encerrada a fase competitiva sem que haja a prorrogacdo automatica pelo sistema,
poderd o Pregoeiro, assessorado pela Equipe de Apoio, justificadamente, admitir o reinicio da
sessao publica de lances, em prol da consecugdo do melhor prego.

7.14. Nao serdo aceitos 2 (dois) ou mais lances de mesmo valor, prevalecendo aquele que for
recebido e registrado em primeiro lugar.

7.15. Durante o transcurso da sessdo publica, os licitantes serdo informados, em tempo real,
do valor do menor lance registrado, vedada a identificacdo do licitante.

7.16. No caso de desconexao com o Pregoeiro, no decorrer da etapa competitiva do Pregao, o
sistema eletronico podera permanecer acessivel aos licitantes para a recepgdo dos lances.

7.17. Quando a desconexdo do sistema eletronico para o Pregoeiro persistir por tempo
superior a 10 (dez) minutos, a sessdo publica sera suspensa e reiniciada somente apos
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decorridas 24 (vinte e quatro) horas da comunicagdo do fato pelo Pregoeiro aos participantes,
no sitio eletronico utilizado para divulgacao.

7.18. O Critério de julgamento adotado serd o de menor preco, por grupo/lote, conforme
definido neste Edital e seus Anexos, levando-se em conta a QUALIDADE do servico a ser
contratado atendendo assim ao disposto nas recomendacdes dos Orgdos de Controle e tendo
como base legal o art. 37 da Constituicdo Federal, o art. 42, Inciso X, da Lei n 10.520/2002 e o
§ Unico do art. 72 do Decreto n? 10.024/2019.

7.18.1. Caso o licitante ndo apresente lances, concorrerd com o valor de sua proposta.

7.19. Em relacdo a itens ndo exclusivos para participacdo de microempresas e empresas de
pequeno porte, uma vez encerrada a etapa de lances, serd efetivada a verificacdo automatica,
junto a Receita Federal, do porte da entidade empresarial. O sistema identificara em coluna
propria as microempresas e empresas de pequeno porte participantes, procedendo a
comparag¢do com os valores da primeira colocada, se esta for empresa de maior porte, assim
como das demais classificadas, para o fim de aplicar-se o disposto nos arts. 44 e 45 da LC n?
123/2006, regulamentada pelo Decreto n2 8.538/2015.

7.20. Nessas condig¢des, as propostas de microempresas e empresas de pequeno porte que se
encontrarem na faixa de até 5% (cinco por cento) acima da melhor proposta ou melhor lance
serdo consideradas empatadas com a primeira colocada.

7.21. A melhor classificada nos termos do item anterior terd o direito de encaminhar uma
ultima oferta para desempate, obrigatoriamente em valor inferior ao da primeira colocada, no
prazo de 5 (cinco) minutos controlados pelo sistema, contados apds a comunicacdo
automatica para tanto.

7.22. Caso a microempresa ou a empresa de pequeno porte melhor classificada desista ou
ndo se manifeste no prazo estabelecido, serdo convocadas as demais licitantes microempresa
e empresa de pequeno porte que se encontrem naquele intervalo de 5% (cinco por cento), na
ordem de classificacdo, para o exercicio do mesmo direito, no prazo estabelecido no subitem
anterior.

7.23. No caso de equivaléncia dos valores apresentados pelas microempresas e empresas de
pequeno porte que se encontrem nos intervalos estabelecidos nos subitens anteriores, sera
realizado sorteio entre elas para que se identifique aquela que primeiro podera apresentar
melhor oferta.

7.24. Havendo eventual empate entre propostas ou lances, o critério de desempate serd
aquele previsto no art. 32, § 29, da Lei n? 8.666/1993, assegurando-se a preferéncia,
sucessivamente, aos bens produzidos:

7.24.1. prestados por empresas brasileiras;
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7.24.2. prestados por empresas que invistam em pesquisa e no desenvolvimento de
tecnologia no Pais;

7.24.3. prestados por empresas que comprovem cumprimento de reserva de cargos
prevista em lei para pessoa com deficiéncia ou para reabilitado da Previdéncia Social e
gue atendam as regras de acessibilidade previstas na legislacao.

7.25. Persistindo o empate, a proposta vencedora serd sorteada pelo sistema eletrénico
dentre as propostas empatadas.

7.26. Encerrada a etapa de envio de lances da sessdo publica, o Pregoeiro devera encaminhar,
pelo sistema eletronico, contraproposta ao licitante que tenha apresentado o melhor preco,
para que seja obtida melhor proposta, vedada a negociagdo em condi¢des diferentes das
previstas neste Edital.

7.26.1. A negociacdo sera realizada por meio do sistema, podendo ser acompanhada
pelos demais licitantes.

7.26.2.0 Pregoeiro solicitard ao licitante melhor classificado que, no prazo de 2 (duas)
horas, envie a proposta adequada ao ultimo lance ofertado apds a negociagao realizada,
acompanhada, se for o caso, dos documentos complementares, quando necessarios a
confirmacdo daqueles exigidos neste Edital e ja apresentados.

7.27. Apds a negociacdo do preco, o Pregoeiro iniciara a fase de aceitacdo e julgamento da
proposta.

8. DA ACEITABILIDADE DA PROPOSTA VENCEDORA

8.1. Encerrada a etapa de negociacdo, o Pregoeiro examinard a proposta classificada em
primeiro lugar quanto a adequagdo ao objeto e a compatibilidade do prego em relagao ao
maximo estipulado para contratacdo neste Edital e em seus Anexos, observado o disposto no
paragrafo Unico do art. 72 e no § 92 do art. 26 do Decreto n? 10.024/2019.

8.2. Serd desclassificada a proposta ou o lance vencedor, nos termos do item 9.1 do Anexo VII-
A da IN SEGES/MPDG n?5/2017, que:

8.2.1. nao estiver em conformidade com os requisitos estabelecidos neste Edital;
8.2.2. contenha vicio insanavel ou ilegalidade;
8.2.3. ndo apresente as especificacOes técnicas exigidas pelo Termo de Referéncia;

8.2.4. apresentar preco final superior ao preco maximo fixado (Acorddo n® 1455/2018 -
TCU - Plenario), percentual de desconto inferior ao minimo exigido, ou que apresentar
preco manifestamente inexequivel.
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8.2.4.1. quando o licitante ndo conseguir comprovar que possui ou possuira
recursos suficientes para executar a contento o objeto, serd considerada
inexequivel a proposta de pregcos ou menor lance que:

8.2.4.1.1. for insuficiente para a cobertura dos custos da contratacdo,
apresente precos global ou unitdrios simbdlicos, irrisérios ou de valor
zero, incompativeis com os precos de mercado, acrescidos dos
respectivos encargos, exceto quando se referirem a materiais de
propriedade do prdprio licitante, para os quais ele renuncie a parcela ou a
totalidade da remuneracao.

8.3. Se houver indicios de inexequibilidade da proposta de preco, ou em caso da necessidade
de esclarecimentos complementares, poderao ser efetuadas diligéncias, na forma do § 3° do
artigo 43 da Lei n2 8.666/1993 e a exemplo das enumeradas no item 9.4 do Anexo VII-A da IN
SEGES/MPDG n2 5/2017, para que a empresa comprove a exequibilidade da proposta.

8.4. Na hipotese de necessidade de suspensdao da sessdo publica para a realizacdo de
diligéncias, com vistas ao saneamento das propostas, a sessdo publica somente poderd ser
reiniciada mediante aviso prévio no sistema com, no minimo, 24 (vinte e quatro) horas de
antecedéncia, e a ocorréncia sera registrada em Ata.

8.5. O Pregoeiro convocara o licitante que devera estar online para enviar documento digital
complementar, por meio de funcionalidade disponivel no sistema, no prazo de 2 (duas) horas,
sob pena de ndo aceitagao da proposta.

8.6. Para fins de analise da proposta quanto ao cumprimento das especificacdes do objeto,
podera ser colhida a manifestagdo escrita do setor requisitante do servigo.

8.7. Se a proposta ou lance vencedor for desclassificado, o Pregoeiro examinara a proposta ou
lance subsequente, e, assim sucessivamente, na ordem de classificacdo.

8.8. Havendo necessidade, o Pregoeiro suspendera a sessdo, informando no “chat” a nova
data e horario para a sua continuidade.

8.9. O Pregoeiro podera encaminhar, por meio do sistema eletronico, contraproposta ao
licitante que apresentou o lance mais vantajoso, com o fim de negociar a obtencdo de melhor
preco, vedada a negociacdo em condicGes diversas das previstas neste Edital.

8.10. Nos itens ndo exclusivos para a participacdo de microempresas e empresas de pequeno
porte, sempre que a proposta nao for aceita, e antes de o Pregoeiro passar a subsequente,
haverd nova verificagao, pelo sistema, da eventual ocorréncia do empate ficto, previsto nos
artigos 44 e 45 da LC n2 123/2006, seguindo-se a disciplina antes estabelecida, se for o caso.

8.11. Encerrada a anadlise quanto a aceitacdo da proposta, o Pregoeiro verificard a habilitacao
do licitante, observado o disposto neste Edital.
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9. DA HABILITACAO

9.1. Como condicdo prévia ao exame da documentacdo de habilitagcdo do licitante detentor da
proposta classificada em primeiro lugar, o Pregoeiro verificara o eventual descumprimento
das condicdes de participacao, especialmente quanto a existéncia de sancdo que impeca a
participagdo no certame ou a futura aquisi¢ao, mediante a consulta aos seguintes cadastros:

9.1.1.SICAF;

9.1.2.Consulta Consolidada de Pessoa Juridica do Tribunal de Contas da Unido
(https://certidoes-apf.apps.tcu.gov.br/).

9.1.3.A consulta aos cadastros sera realizada em nome da empresa licitante e também de
seu sécio majoritario, por forca do artigo 12 da Lei n? 8.429, de 02 de junho de 1992, que
prevé, dentre as sancdes impostas ao responsavel pela pratica de ato de improbidade
administrativa, a proibicao de contratar com o Poder Publico, inclusive por intermédio de
pessoa juridica da qual seja sécio majoritario.

9.1.3.1. Caso conste na Consulta de Situacdo do Fornecedor a existéncia de
Ocorréncias Impeditivas Indiretas, o Pregoeiro diligenciara para verificar se houve
fraude por parte das empresas apontadas no Relatdrio de Ocorréncias Impeditivas
Indiretas.

9.1.3.2. A tentativa de burla sera verificada por meio dos vinculos societarios,
linhas de fornecimento similares, dentre outros.

9.1.3.3. O licitante serda convocado para manifestacdo previamente a sua
desclassificacao.

9.1.4.Constatada a existéncia de san¢ao, o Pregoeiro reputara o licitante inabilitado, por
falta de condigdo de participagao.

9.1.5.No caso de inabilitacdo, havera nova verificacdo, pelo sistema, da eventual
ocorréncia do empate ficto, previsto nos arts. 44 e 45 da LC n? 123/2006, seguindo-se a
disciplina antes estabelecida para aceita¢do da proposta subsequente.

9.2. Caso atendidas as condiges de participagao, a habilitagao dos licitantes sera verificada
por meio do SICAF, nos documentos por ele abrangidos em relacdo a habilitacdo juridica, a
regularidade fiscal e trabalhista e a qualificacdo econGmica financeira, conforme o disposto na
IN SEGES/MPDG n2 03/2018.

9.2.1. O interessado, para efeitos de habilitacdo prevista na IN SEGES/MPDG n2 03/2018
mediante utilizagdo do sistema, devera atender as condigdes exigidas no cadastramento
no SICAF até o terceiro dia util anterior a data prevista para recebimento das propostas.
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9.2.2.E dever do licitante atualizar previamente as comprovagdes constantes do SICAF
para que estejam vigentes na data da abertura da sessdo publica, ou encaminhar, em
conjunto com a apresentacdo da proposta, a respectiva documentac¢ado atualizada.

9.2.3. O descumprimento do subitem acima implicara a inabilitacdo do licitante, exceto se
a consulta aos sitios eletronicos oficiais emissores de certiddes feita pelo Pregoeiro lograr
éxito em encontrar a(s) certiddo(Ges) valida(s), conforme art. 43, §32, do Decreto
10.024/2019.

9.3. Havendo a necessidade de envio de documentos de habilitagdo complementares,
necessarios a confirmacdo daqueles exigidos neste Edital e ja apresentados, o licitante sera
convocado a encaminhd-los, em formato digital, via sistema, no prazo de 2 (duas) horas, sob
pena de inabilitagao.

9.4. Somente havera a necessidade de comprovacdao do preenchimento de requisitos
mediante apresentacdo dos documentos originais ndo-digitais quando houver duvida em
relacdo a integridade do documento digital.

9.5. Ndo serdo aceitos documentos de habilitagdo com indicagdo de CNPJ/CPF diferentes,
salvo aqueles legalmente permitidos.

9.6. Se o licitante for a matriz, todos os documentos deverdo estar em nome da matriz, e se o
licitante for a filial, todos os documentos deverdo estar em nome da filial, exceto aqueles
documentos que, pela propria natureza, comprovadamente, forem emitidos somente em
nome da matriz.

9.6.1.Serdao aceitos registros de CNPJ de licitante matriz e filial com diferengas de
nimeros de documentos pertinentes ao CND e ao CRF/FGTS, quando for comprovada a
centralizacdo do recolhimento dessas contribuicGes.

9.7. Ressalvado o disposto no item 5.3, os licitantes deverdo encaminhar, nos termos deste
Edital, a documentacdo relacionada nos itens a seguir, para fins de habilitacao:

9.8. Habilita¢ao Juridica:

9.8.1. Ato constitutivo, Estatuto ou Contrato Social em vigor, no qual conste o objeto
desta licitacdo, devidamente registrado, em se tratando de Sociedades Comerciais e, no
caso de sociedade por ac¢bes, acompanhado de documentos de eleicido de seus
administradores.

9.8.2. Os documentos acima deverao estar acompanhados de todas as alteragdes ou da
consolidagao respectiva.

9.9. Regularidade Fiscal e Trabalhista:
9.9.1.Sera realizada através do SICAF e devera estar regular.

9.10. Qualificagdo Econdmico-Financeira:
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9.10.1. Certidao Negativa de Faléncia expedida pelo distribuidor da sede do licitante.

9.10.2. Comprovacao de Patrimonio Liquido, ndo inferior a 10% (dez por cento) do valor
estimado da contratacdo, quando qualquer dos indices: Liquidez Geral, Liquidez
Corrente e Solvéncia Geral, informados pelo SICAF, for inferior a 1 (um), através de
Balanco Patrimonial e Livro Didrio (com abertura e encerramento), devidamente
registrados na Junta Comercial ou 6rgdo equivalente, bem como quando o balanco
estiver vencido no SICAF.

9.11. Qualificagdo Técnica:

9.11.1.Comprovacdo de aptiddo para a prestacdo dos servicos em caracteristicas
compativeis com o objeto desta licitagdo, mediante a apresentagao de atestado
fornecido por pessoas juridicas de direito publico ou privado.

9.11.1.1. O atestado devera referir-se a servicos prestados no ambito de sua
atividade econdmica principal ou secundaria especificadas no contrato social
vigente.

9.11.2. Declaragdo, assinada pelo Representante Legal da empresa, de que tem pleno
conhecimento das condigGes necessarias para a prestagao do servigo.

9.11.3. Declaracdo, assinada pelo Representante Legal da empresa, de que é
distribuidora autorizada do objeto solicitado.

9.11.4. 0 licitante disponibilizard todas as informagGes necessarias a comprovagdo da
legitimidade dos atestados apresentados, apresentando, dentre outros documentos,
guando solicitado pelo Pregoeiro, cépia do contrato que deu suporte a contratacao,
endereco atual da Contratante e local em que foram prestados os servicos, consoante o
disposto no item 10.10 do Anexo VII-A da IN SEGES/MPDG n? 5/2017.

9.12. O licitante enquadrado como microempreendedor individual que pretenda auferir os
beneficios do tratamento diferenciado previstos na LC n2 123/2006, estara dispensado (a) da
prova de inscricdo nos cadastros de contribuintes estadual e municipal e (b) da apresentacao
do balanco patrimonial e das demonstragdes contdbeis do ultimo exercicio.

9.13. A existéncia de restricdo relativamente a regularidade fiscal e trabalhista ndo impede
gue a licitante qualificada como microempresa ou empresa de pequeno porte seja declarada
vencedora, uma vez que atenda a todas as demais exigéncias do Edital.

9.13.1. A declaragao do vencedor acontecera no momento imediatamente posterior a
fase de habilitacao.

9.14. Caso a proposta mais vantajosa seja ofertada por licitante qualificada como
microempresa ou empresa de pequeno porte, e uma vez constatada a existéncia de alguma
restricdo no que tange a regularidade fiscal e trabalhista, a mesma sera convocada para, no
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prazo de 5 (cinco) dias Uteis, apds a declaracdo do vencedor, comprovar a regularizacdo. O
prazo podera ser prorrogado por igual periodo, a critério da FUNARTE, quando requerida pelo
licitante, mediante apresentacdo de justificativa.

9.15. A ndo-regularizagao fiscal e trabalhista no prazo previsto no subitem anterior acarretara
a inabilitagao do licitante, sem prejuizo das sangdes previstas neste Edital, sendo facultada a
convocacao dos licitantes remanescentes, na ordem de classificacdo. Se, na ordem de
classificagdo, seguir-se outra microempresa ou empresa de pequeno porte com alguma
restricdo na documentacdo fiscal e trabalhista, serd concedido o mesmo prazo para
regularizacdo.

9.16. Havendo necessidade de analisar minuciosamente os documentos exigidos, o Pregoeiro
suspendera a sessdo, informando no “chat” a nova data e hordrio para a continuidade da
mesma.

9.17. Sera inabilitado o licitante que ndo comprovar sua habilitagcdo, seja por ndo apresentar
guaisquer dos documentos exigidos, ou apresenta-los em desacordo com o estabelecido
neste Edital.

9.18. Nos itens ndo exclusivos a microempresas e empresas de pequeno porte, em havendo
inabilitacdo, havera nova verificacdo, pelo sistema, da eventual ocorréncia do empate ficto,
previsto nos artigos 44 e 45 da LC n2 123/2006, seguindo-se a disciplina antes estabelecida
para aceitagao da proposta subsequente.

9.19. No julgamento das propostas e da habilitagao, o Pregoeiro podera sanar erros ou falhas
gue ndo alterem a substancia das propostas, dos documentos e sua validade juridica,
mediante despacho fundamentado, registrado em Ata e acessivel a todos, atribuindo-lhes
validade e eficacia para fins de habilitagdo e classificacdo.

9.20. Da sessdo publica do Pregdo divulgar-se-a Ata no sistema eletrénico.

9.21. Nao serdo aceitos protocolos de entrega ou solicitacdo de documento em substituicao
aos documentos requeridos no presente Edital e seus Anexos.

10. DO ENCAMINHAMENTO DA PROPOSTA VENCEDORA

10.1. A proposta final do licitante declarado vencedor devera ser encaminhada no prazo de
2 (duas) horas, a contar da solicitacdo do Pregoeiro no sistema eletronico e devera:

10.1.1.ser redigida sem rasuras devendo a ultima folha ser assinada e as demais
rubricadas pelo Representante Legal da empresa ou por quem tenha competéncia
legal para fazé-lo.

10.1.2. conter a indicagdo do banco, nUmero da conta e agéncia do licitante vencedor,
para fins de pagamento.
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10.2. A proposta final devera ser documentada nos autos e sera levada em consideragdo no
decorrer da execucdo do contrato e aplicacdo de eventual sancdo a Contratada, se for o
caso.

10.2.1.Todas as especificacbes do objeto contidas na proposta, tais como marca,
modelo, tipo, fabricante e procedéncia, vinculam a Contratada.

10.3. Os precos deverdo ser expressos em moeda corrente nacional, o valor unitdrio em
algarismos e o valor global em algarismos e por extenso (art. 52 da Lei n2 8.666/1993).

10.3.1. Ocorrendo divergéncia entre os prec¢os unitarios e o preco global, prevalecerdo
os primeiros, no caso de divergéncia entre os valores numéricos e os valores expressos
por extenso, prevalecerdo estes ultimos.

10.4. A oferta devera ser firme e precisa, limitada, rigorosamente, ao objeto deste Edital,
sem conter alternativas de preco ou de qualquer outra condi¢do que induza o julgamento a
mais de um resultado, sob pena de desclassificacao.

10.5. A proposta devera obedecer aos termos deste Edital e seus Anexos, ndo sendo
considerada aquela que ndo corresponda as especificacdes ali contidas ou que estabeleca
vinculo a proposta de outro licitante.

10.6. As propostas que contenham a descricdo do objeto, o valor e os documentos
complementares estardo disponiveis na internet, apds a homologacao.

DOS RECURSOS

11.1. O Pregoeiro declarard o vencedor e, depois de decorrida a fase de regularizacdo fiscal
e trabalhista de microempresa ou empresa de pequeno porte, se for o caso, concedera o
prazo de 30 (trinta) minutos, para que qualquer licitante manifeste a inten¢do de recorrer,
de forma motivada, isto €, indicando contra quais decisGes pretende recorrer e por quais
motivos, em campo proprio do sistema.

11.2. Havendo quem se manifeste, cabera ao Pregoeiro verificar a tempestividade e a
existéncia de motivagao da intengao de recorrer, para decidir se admite ou ndao o recurso,
fundamentadamente.

11.2.1. Nesse momento o Pregoeiro ndo adentrard no mérito recursal, mas apenas
verificara as condicdes de admissibilidade do recurso, avaliara tdo somente a presenca
dos pressupostos recursais, quais sejam: sucumbéncia, tempestividade, legitimidade,
interesse e motivagdo aceitando-a, motivadamente, em campo préprio do sistema.

11.2.2. A falta de manifestacdo motivada do licitante quanto a intencdao de recorrer
importard a decadéncia desse direito.
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11.2.3. Uma vez admitido o recurso, o recorrente tera, a partir de entdo, o prazo de 3
(trés) dias para apresentar as razoes, pelo sistema eletrénico, ficando os demais
licitantes, desde logo, intimados para, querendo, apresentarem contrarrazoes também
pelo sistema eletrénico, em outros 3 (trés) dias, que comecardo a contar do término
do prazo do recorrente, sendo-lhes assegurada vista imediata dos elementos
indispensaveis a defesa de seus interesses.

11.3. O acolhimento do recurso invalida tdo somente o0s atos insuscetiveis de
aproveitamento.

11.4. Os autos do processo permanecerdao com vista franqueada aos interessados, no
endereco constante neste Edital.

11.5. Qualquer interessado podera analisar a documentagdo recepcionada durante a
realizagdo da sessdo, uma vez que a mesma permanece disponivel para consulta no sistema
www.gov.br/compras.

12. DA REABERTURA DA SESSAO PUBLICA

12.1. A sessao publica podera ser reaberta:

12.1.1. Nas hipdteses de provimento de recurso que leve a anulagdo de atos
anteriores a realizacdo da sessdo publica precedente ou em que seja anulada a proépria
sessdo publica, situacdo em que serdo repetidos os atos anulados e os que dele
dependam.

12.1.2. Quando houver erro na aceitacdo do preco melhor classificado ou quando o
licitante declarado vencedor ndo assinar a Ata de Registro de Precos, ndo retirar a
Nota de Empenho ou nao comprovar a regularizagao fiscal e trabalhista, nos termos do
art. 43, §12 da LC n? 123/2006. Nessas hipodteses, serdo adotados os procedimentos
imediatamente posteriores ao encerramento da etapa de lances.

12.2. Todos os licitantes remanescentes deverao ser convocados para acompanhar a sessao
reaberta.

12.2.1. A convocagdo se dara por meio do sistema eletronico (“chat”) de acordo com a
fase do procedimento licitatdrio.

12.2.2. A convocac¢do dar-se-a de acordo com os dados contidos no SICAF, sendo
responsabilidade do licitante manter seus dados cadastrais atualizados.
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13.

14.

15.

16.

PATRIA AMADA

DA ADJUDICACAO E HOMOLOGACAO

13.1. O objeto da licitacdo sera adjudicado ao licitante declarado vencedor, por ato do
Pregoeiro, caso ndo haja interposicdo de recurso, ou pela autoridade competente, apds a
regular decisdo dos recursos apresentados.

13.2. Apds a fase recursal, constatada a regularidade dos atos praticados, a autoridade
competente homologard o procedimento licitatério.

DA GARANTIA DE EXECUGCAO

14.1. N3o havera exigéncia de garantia de execucdo para a presente contratacdo conforme
determinado no Item 20 do Termo de Referéncia, Anexo |, deste Edital.

DA ATA DE REGISTRO DE PRECOS

15.1. Homologado o resultado da licitacdo, terd o adjudicatario o prazo de 5 (cinco) dias,
contados a partir da data de sua convocacao, para assinar a Ata de Registro de Precos, cujo
prazo de validade encontra-se nela fixado, sob pena de decair do direito a contratacdo, sem
prejuizo das sancdes previstas neste Edital.

15.2. Alternativamente a convocacdo para comparecer perante o 6rgado para a assinatura da
Ata de Registro de Pregos, a FUNARTE podera encaminha-la para assinatura, mediante
correspondéncia postal com aviso de recebimento (AR) ou meio eletrénico, para que seja
assinada e devolvida no prazo de 5 (cinco) dias, a contar da data de seu recebimento.

15.3. O prazo estabelecido no subitem anterior para assinatura da Ata de Registro de Precos
podera ser prorrogado uma Unica vez, por igual periodo, quando solicitado pelo(s)
licitante(s) vencedor(s), durante o seu transcurso, e desde que devidamente aceito.

15.4. Serdao formalizadas tantas Atas de Registro de Precos quanto necessarias para o
registro de todos os itens constantes no Termo de Referéncia, com a indicacdo do licitante
vencedor, a descricdo do(s) item(ns), as respectivas quantidades, precos registrados e
demais condigdes.

15.4.1.Serd incluido na Ata, sob a forma de Anexo, o registro dos licitantes que
aceitarem cotar os bens ou servigos com pregos iguais aos do licitante vencedor na
sequéncia da classificacdo do certame.

DO TERMO DE CONTRATO

16.1. Apds a homologacdo da licitacdo, em sendo realizada a contratacdo, serd firmado o
Termo de Contrato.
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16.2. O adjudicatdrio tera o prazo de 5 (cinco) dias uteis, contados a partir de sua
convocacgao, para assinar o Termo de Contrato, sob pena de decair do direito a contratacdo,
sem prejuizo das sancdes previstas neste Edital.

16.2.1. Alternativamente a convocagao para comparecer perante a FUNARTE para a
assinatura do Termo de Contrato, a FUNARTE podera encaminha-lo para assinatura,
mediante correspondéncia postal com aviso de recebimento (AR) ou meio eletrdnico,
para que seja assinado e devolvido no prazo de 5 (cinco) dias, a contar da data de seu
recebimento.

16.2.2. O prazo previsto no subitem anterior podera ser prorrogado, por igual periodo,
por solicitacdo justificada do adjudicatario e aceita pela FUNARTE.

16.3. O Aceite da Nota de Empenho emitido a empresa adjudicada, implica no
reconhecimento de que:

16.3.1. a referida Nota estd substituindo o contrato, aplicando-se a relacdo de
negocios ali estabelecida as disposi¢cdes da Lei n2 8.666/1993;

16.3.2. a Contratada se vincula a sua proposta e as previsdes contidas no Edital e seus
Anexos;

16.3.3. a Contratada reconhece que as hipdteses de rescisdo sao aquelas previstas nos
artigos 77 e 78 da Lei n2 8.666/1993 e reconhece os direitos da FUNARTE previstos nos
artigos 79 e 80 da mesma Lei.

16.4. O prazo de vigéncia da contratacdo é de 12 (doze) ou 36 (trinta e seis) meses,
dependendo do grupo/lote a ser contratado.

16.5. Previamente a contratagdo a FUNARTE realizard consulta ao SICAF para identificar
possivel suspensdo temporaria de participacdo em licitacdo, no ambito do 6rgdo ou
entidade, proibicdo de contratar com o Poder Publico, bem como ocorréncias impeditivas
indiretas, observado o disposto no art. 29, da IN SEGES/MPDG n? 3/2018, e nos termos do
art. 69, Ill, da Lei n2 10.522/2002, consulta prévia ao CADIN.

16.5.1.Nos casos em que houver necessidade de assinatura do instrumento de
contrato, e o fornecedor ndo estiver inscrito no SICAF, este devera proceder ao seu
cadastramento, sem 6nus, antes da contratacdo.

16.5.2. Na hipotese de irregularidade do registro no SICAF, a Contratada devera
regularizar a sua situacdo perante o cadastro no prazo de até 05 (cinco) dias uteis, sob
pena de aplicacdo das penalidades previstas no Edital e seus Anexos.

16.6. Na assinatura do Termo de Contrato e da Ata de Registro de Precos, sera exigida a
comprovacao das condicdes de habilitacdo consignadas no Edital, que deverdo ser mantidas
pelo licitante durante a vigéncia da Ata de Registro de Precos e do Termo de Contrato.
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16.7. Na hipétese de o vencedor da licitacdo ndo comprovar as condi¢cdes de habilitacao
consignadas no Edital ou se recusar a assinar o Termo de Contrato e/ou a Ata de Registro de
Precos, a FUNARTE, sem prejuizo da aplicacdo das sancdes das demais cominacgées legais
cabiveis a esse licitante, poderd convocar outro licitante, respeitada a ordem de
classificacdo, para, apds a comprovacdo dos requisitos para habilitacdo, analisada a proposta
e eventuais documentos complementares e, feita a negociagdo, assinar o Termo de Contrato
ou a Ata de Registro de Precos.

17. DO REAJUSTE

17.1. As regras acerca do reajuste do valor contratual sdo as estabelecidas no item 19 do
Termo de Referéncia, Anexo |, deste Edital.

18. DA ACEITAGAO DO OBIJETO E DA FISCALIZAGAO

18.1. Os critérios de recebimento e aceitacdo do objeto e de fiscalizacdo estdo previstos nos
itens 15 e 16 e subitens seguintes do Termo de Referéncia, Anexo |, deste Edital.

19. DAS OBRIGAGOES DA FUNARTE E DA CONTRATADA

19.1. As obrigacBes da FUNARTE e da Contratada sdo as estabelecidas nos itens 11 e 12 e
subitens seguintes do Termo de Referéncia, Anexo |, deste Edital.

20. DO PAGAMENTO

20.1. As regras acerca do pagamento sdo as estabelecidas no item 17 e subitens seguintes
do Termo de Referéncia, Anexo |, deste Edital.

21. DAS SANCOES ADMINISTRATIVAS E DA DOSIMETRIA NA APLICAGAO DAS PENALIDADES

21.1. Ficard impedido de licitar e de contratar com a Unido, com as penalidades
devidamente registradas no Sicaf, pelo prazo de até 05 (cinco) anos, sem prejuizo das multas
previstas em Edital e no contrato e das demais cominac¢Ges legais, garantido o direito a
ampla defesa, o licitante que, convocado dentro do prazo de validade de sua proposta:

| - ndo assinar o Termo de Contrato e a Ata de Registro de Precos;
Il - ndo entregar a documentagao exigida no Edital;
Il - fazer declaracdo falsa ou apresentar documentacao falsa;

IV - ensejar o retardamento da execucao do certame e causar o atraso na execug¢ao do
objeto;

V - ndo mantiver a proposta;
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VI - falhar na execucao do contrato;
VIl - fraudar a execuc¢do do contrato;
VIl - comportar-se de modo inidéneo;
IX - declarar informacdes falsas; e

X - cometer fraude fiscal.

21.2. As sancgdes do item acima também se aplicam aos integrantes do cadastro de reserva,
em Pregdao para Registro de Pregos que, convocados, ndo honrarem o compromisso
assumido injustificadamente.

21.3. Considera-se comportar-se de maneira inidonea a pratica de atos direcionados a
prejudicar o bom andamento do certame ou do contrato, tais como: frustrar ou fraudar o
carater competitivo do procedimento licitatério, agir em conluio ou em desconformidade
com a lei, induzir deliberadamente a erro no julgamento, prestar informagdes falsas,
apresentar documentacao com informacdes inveridicas, ou que contenha emenda ou rasura,
destinados a prejudicar a veracidade de suas informacdes, a declaracdo falsa quanto as
condig¢Ges de participagdo, quanto ao enquadramento como ME/EPP ou o conluio entre os
licitantes, em qualquer momento da licitagdo, mesmo apds o encerramento da fase de
lances. Pena — impedimento do direito de licitar e contratar com a Unido pelo periodo de 24
(vinte e quatro) meses.

21.4. Considera-se retardamento na execuc¢do do certame qualquer a¢do ou omissdo do
licitante (ndo assinar o Termo de Contrato/a Ata de Registro de Precos ou ndo aceitar/retirar
o instrumento equivalente; ndo entregar a documentacgao exigida no Edital; fazer declaragao
falsa ou apresentar documentagao falsa; ensejar o retardamento da execugao do certame e
causar o atraso na execuc¢do do objeto; ndo responder aos questionamentos do Pregoeiro no
chat; etc...) que prejudique o bom andamento do certame e evidencie tentativa de inducdo a
erro no julgamento. Pena — impedimento do direito de licitar e contratar com a Unido e
descredenciamento do SICAF pelo periodo de 4 (quatro) meses.

21.5. Considera-se ndo manter a proposta a auséncia de envio da mesma, bem como a
recusa do envio de seu detalhamento, quando exigivel, ou ainda o pedido, pelo licitante, da
desclassificacdo de sua proposta, quando encerrada a etapa competitiva, desde que nao
esteja fundamentada na demonstracdo de vicio ou falha na sua elaboracdo, que evidencie a
impossibilidade de seu cumprimento. Pena — impedimento do direito de licitar e contratar
com a Unido e descredenciamento do SICAF pelo periodo de 4 (quatro) meses.

21.6. Considera-se falhar na execucao contratual o inadimplemento grave ou inescusavel de
obrigacOes assumidas pelo contratado. Pena — impedimento do direito de licitar e contratar
com a Unido pelo periodo de 12 (doze) meses.
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21.7. Considera-se fraudar na execucdo contratual a pratica de qualquer ato destinado a
obtencdo de vantagem ilicita, induzindo ou mantendo em erro a Administracdo Publica.
Pena — impedimento do direito de licitar e contratar com a Unido pelo periodo de 40
(quarenta) meses.

21.8. Se, durante o processo de aplicacdo de penalidade, houver indicios de pratica de
infragdo administrativa tipificada pela Lei n? 12.846, de 12 de agosto de 2013, como ato
lesivo a administracdo publica nacional ou estrangeira, cépias do processo administrativo
necessarias a apuracdo da responsabilidade da empresa deverdo ser remetidas a autoridade
competente, com despacho fundamentado, para ciéncia e decisdo sobre a eventual
instauracdo de investigagdo preliminar ou Processo Administrativo de Responsabilizagao —
PAR.

21.9. A apuracdo e o julgamento das demais infracdes administrativas ndo consideradas
como ato lesivo a Administracdo Publica nacional ou estrangeira nos termos da Lei n2
12.846/2013, seguirdo seu rito normal na unidade administrativa.

21.10. O processamento do PAR ndo interfere no seguimento regular dos processos
administrativos especificos para apuracdo da ocorréncia de danos e prejuizos a
Administracdo Publica Federal resultantes de ato lesivo cometido por pessoa juridica, com
ou sem a participacdo de agente publico.

21.11. A aplicacdo de qualquer das penalidades previstas realizar-se-4 em processo
administrativo que assegurard o contraditério e a ampla defesa ao licitante/adjudicatario,
observando-se o procedimento previsto na Lei n2 8.666/1993, e subsidiariamente na Lei n?
9.784, de 29 de janeiro de 1999.

21.12. A autoridade competente, na aplicacdo das sangdes, levara em consideracdo a
gravidade da conduta do infrator, o carater educativo da pena, bem como o dano causado a
FUNARTE, observado o principio da proporcionalidade.

21.13. As penalidades serdo obrigatoriamente registradas no SICAF.

21.14. As sangdes por atos praticados no decorrer da contratagao estao determinadas no
item 21 e subitens seguintes do Termo de Referéncia, Anexo |, deste Edital.

21.15. Quando a acdo ou omissao do licitante ou da FUNARTE ensejar o enquadramento da
conduta em tipos distintos, prevalecera aquele que comina a san¢do mais grave.

21.16. Na apuracdo dos fatos a FUNARTE atuara com base no principio da boa fé objetiva,
assegurando ao licitante a ampla defesa e o contraditério, o direito de juntar todo e
gualquer meio de prova necessario a sua defesa, podendo, inclusive, requerer diligéncias.

21.17. Durante o decorrer da sessao publica serdo adotadas as orientacbes indicadas no
Acorddo TCU n2 754/2015 - Plenario, que trata da obrigatoriedade de aplicacdo de sangdes.
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22. A FORMAGAO DO CADASTRO DE RESERVA

22.1. Apds o encerramento da etapa competitiva, os licitantes poderdo reduzir seus precos
ao valor da proposta do licitante mais bem classificado.

22.2. A apresentagao de novas propostas na forma deste item nao prejudicara o resultado
do certame em relacdo ao licitante melhor classificado.

22.3. Havendo um ou mais licitantes que aceitem cotar suas propostas em valor igual ao do
licitante vencedor, estes serdo classificados segundo a ordem da ultima proposta individual
apresentada durante a fase competitiva.

22.4. Esta ordem de classificacdo dos licitantes registrados devera ser respeitada nas
contratacdes e somente serd utilizada acaso o melhor colocado no certame ndo assine a Ata
ou tenha seu registro cancelado nas hipéteses previstas nos artigos 20 e 21 do Decreto n2
7.892/2013.

23. DA IMPUGNAGAO AO EDITAL E DO PEDIDO DE ESCLARECIMENTO

23.1. Até 03 (trés) dias uteis antes da data fixada para abertura da sessdo publica, dia
05/01/2021, qualquer pessoa podera impugnar este Edital.

23.2. A impugnagcdo devera ser encaminhada, exclusivamente, por meio eletrénico, no
seguinte endereco: cpl@funarte.gov.br.

23.3. Cabera ao Pregoeiro, auxiliado pelos responsaveis pela elaboracdo deste Edital e seus
Anexos, decidir sobre a impugnacdo no prazo de até 2 (dois) dias Uteis contados da data de
recebimento da impugnacao.

23.4. Acolhida a impugnacdo, sera definida e publicada nova data para a realizagdao do
certame.

23.5. Os pedidos de esclarecimentos referentes ao processo licitatorio deverdo ser enviados
ao Pregoeiro, até 03 (trés) dias Uteis anteriores a data fixada para abertura da sessdo
publica, data de 05/01/2021, exclusivamente, por meio eletronico, no seguinte endereco:
cpl@funarte.gov.br.

23.6. O Pregoeiro respondera aos pedidos de esclarecimentos no prazo de 2 (dois) dias
Uteis, contado da data de recebimento do pedido, e podera requisitar subsidios formais aos
responsaveis pela elaboracdo do Edital e dos Anexos

23.7. As impugnacOes e pedidos de esclarecimentos ndo suspendem os prazos previstos no
certame.

23.8. A concessao de efeito suspensivo a impugnacdo é medida excepcional e deverd ser
motivada pelo Pregoeiro, nos autos do processo de licitacdo.
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23.9. As respostas aos pedidos de esclarecimentos serdo divulgadas pelo sistema e
vinculardo os participantes e a FUNARTE.

23.10. As respostas as impugnacdes e aos pedidos de esclarecimento serdo inseridas no
sistema www.gov.br/compras, bem como serdo entranhadas nos autos do processo
licitatério.

24. DAS DISPOSIGOES GERAIS

24.1. Nao havendo expediente ou ocorrendo qualquer fato superveniente que impeca a
realizacdo do certame na data marcada, a sessdo sera automaticamente transferida para o
primeiro dia util subsequente, no mesmo horério anteriormente estabelecido, desde que
ndo haja comunicagdo em contrario, pelo Pregoeiro.

24.2. Todas as referéncias de tempo no Edital, no Aviso e durante a sessdo publica
observarido o horario de Brasilia — DF.

24.3. A homologacao do resultado desta licitacdo ndo implicara direito a contratacgao.

24.4. As normas disciplinadoras da licitacdo serdo sempre interpretadas em favor da
ampliagao da disputa entre os interessados, desde que ndao comprometam o interesse da
FUNARTE, o principio da isonomia, a finalidade e a seguranga da contratagao.

24.5. Os licitantes assumem todos os custos de preparacdo e apresentacdo de suas
propostas e a FUNARTE ndo serd, em nenhum caso, responsavel por esses custos,
independentemente da conduc¢do ou do resultado do processo licitatorio.

24.6. Na contagem dos prazos estabelecidos neste Edital e em seus Anexos, excluir-se-a o
dia do inicio e incluir-se-d o do vencimento, vencendo-se os prazos somente em dias de
expediente normais na FUNARTE.

24.7. O desatendimento de exigéncias formais ndo essenciais ndo importara no afastamento
do licitante, desde que seja possivel o aproveitamento do ato, observados os principios da
isonomia e do interesse publico.

24.8. Em caso de divergéncia entre disposicdes deste Edital e de seus Anexos ou demais
pecas que compdem o processo, prevalecerd as deste Edital.

24.9. O Edital esta disponibilizado, na integra, no endereco eletrénico www.gov.br/compras,
e também podera ser lido e/ou obtido no endereco www.funarte.gov.br.

24.10. Esta licitacdo poderd ser revogada por interesse da FUNARTE, em decorréncia de fato
superveniente, devidamente comprovado, pertinente e suficiente para justificar o ato, ou
anulada por vicio ou ilegalidade, a modo prdprio ou por provocacao de terceiros, sem que o
licitante tenha direito a qualquer indenizacdo, obedecendo ao disposto no art. 50, do
Decreto n2 10.024/2019.
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24.11. Qualquer modificagao no presente Edital sera divulgada pela mesma forma que se

divulgou o texto original, reabrindo-se o prazo inicialmente estabelecido, exceto quando,
inquestionavelmente, a alteracdo ndo afetar a formulacdo da proposta.

24.12. Os licitantes sdo responsaveis pela fidelidade e legitimidade das informagdes e dos
documentos apresentados em qualquer fase da licitagdo.

24.13. E facultada ao Pregoeiro ou a autoridade superior, em qualquer fase da licitacéo,
promover diligéncias destinadas a esclarecer ou completar a instrucdo do processo
licitatério, vedada a inclusdo posterior de documento ou informacdo que deveria constar no
ato da sessdo publica.

24.14. Integram este Edital, para todos os fins e efeitos, os seguintes anexos:
ANEXO | - Termo de Referéncia
ANEXO Il - Minuta da Ata de Registro de Precos
ANEXO Il - Minuta de Contrato
ANEXO IV - Modelo de Proposta

ANEXO V - indice de Medic3o de Resultado

Rio de Janeiro, 23 de dezembro de 2020.

Valquiria Pimentel da Cunha Correia
Pregoeira
Fundagao Nacional de Artes — FUNARTE
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GOVERNO FEDE

FUNDACAO NACIONAL DE ARTES - FUNARTE
PREGAO ELETRONICO N2 008/2020
Sistema de Registro de Pregos
Processo Administrativo n2 01530.001581/2019-90

ANEXO |

TERMO DE REFERENCIA

1. DO OBJETO

1.1. Registro de Precos para eventual contratacdo de empresa especializada no servico de
licenciamento de antivirus e seguranga de e-mail corporativo, visando atender as Unidades da
Fundacdo Nacional de Artes - FUNARTE, conforme especificacdes, condicbes, quantidades e
exigéncias estabelecidas neste instrumento.

GRUPO/LOTE 1

ltem Descricao/Especificacdo Un. Medida | Qtde.

Solucdo de AntiSpam e seguranca de e-mail com licenca,
1 suporte, garantia, implantagao e subscricao no regime Unidade 02
24*7, valido pelo periodo de 12 (doze) meses.

Licenca, suporte, garantia, implantacdo e subscri¢cdo para
2 solugdo de AntiSpam e seguranga de e-mail no regime 24*7, Unidade 02
valido pelo periodo de 36 (trinta e seis) meses.

GRUPO/LOTE 2

ltem Descrigdo/Especificagdo Un. Medida | Qtde.

Licenga, suporte, garantia, implantagdo e subscrigdo de
1 expansao da solugao forticlient ems para 500 clientes no Unidade 02
regime 24*7 pelo periodo de 12 (doze) meses.

Licenca, suporte, garantia, implantacdo e subscri¢cdo de
2 expansao da solucdo forticlient ems para 500 clientes no Unidade 02
regime 24*7 pelo periodo de 36 (trinta e seis) meses.

Licenga, suporte, garantia, implantagdo e subscrigdo de
3 expansao da solucdo forticlient ems para 100 clientes no Unidade 06
regime 24*7 pelo periodo de 36 (trinta e seis) meses.
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1.2. O objeto da licitacdo tem a natureza de servico comum, de cardter continuado, sem
fornecimento de mao de obra, em regime de dedicacdo exclusiva.

1.3. Os quantitativos dos grupos/lotes 1 e 2 e seus respectivos descritivos sdo os informados
na tabela acima.

1.4. A presente contratacdo adotara como regime de execucdo a empreitada por preco global,
do grupo/lote.

1.5. O contrato tera vigéncia pelo periodo de 12 (doze) meses para os itens 1 do grupo/lote 1
e 1 do grupo/lote 2 , e 36 (trinta e seis) meses para os itens 2 do grupo/lote 1 e itens 2 e 3 do
grupo/lote 2, ndo sendo prorrogavel na forma do art. 57, Il, da Lei de Licitagdes.

2. DA JUSTIFICATIVA E OBJETIVO DA CONTRATAGAO

O avanco continuo de novas ameacas, exige que melhorias nos quesitos de defesa
computacional sejam implementadas para garantir a disponibilidade, integridade e
confidencialidade dos dados armazenados dentro da infraestrutura de TI. E comum que solucdes
computacionais tenham de ser atualizadas, renovadas ou melhoradas a cada periodo de tempo
visando readequar os niveis de prestacdo de servico a nova realidade tecnoldgica.

O objetivo da contratagao é oportunizar a readequagao da infraestrutura de seguranga e
comunicagao desta Instituicdo com a proposta de contratagdo de servico para prover
licenciamento de antivirus e protecdo ao e-mail institucional.

A FUNARTE possui em suas estacGes de trabalho agentes de antivirus endpoints da solucdo de
protecdo fornecida pela FORTINET, com gerenciamento centralizado, no intuito de assegurar a
manutencdo da integridade e protecdo a ataques causados por virus e infeccdes e necessita
renovar o licenciamento da solucdo de gerenciamento por mais um ciclo. Ndo menos
importante, também existe a necessidade de contratar solucdo de antispam e protecao ao e-mail
Institucional, também com gerenciamento centralizado, no intuito de bloquear mensagens ou
ameacas que entrem através do canal eletrénico de comunicag¢do da FUNARTE.

Busca-se com as contratagdes a manutenc¢do de niveis minimos de seguranga e prote¢do aos
dados Institucionais, primando pelos principios constitucionais de legalidade, impessoalidade,
moralidade e publicidade.

3. DA DESCRICAO DA SOLUCAO

3.1.GRUPO/LOTE 1 (ITEM 1) SOLUCAO DE ANTISPAM E SEGURANCA DE E-MAIL COM
LICENCA, SUPORTE, GARANTIA, IMPLANTACAO E SUBSCRICAO NO REGIME 24*7, VALIDO
PELO PERIODO DE 12 (DOZE) MESES.

3.1.1. DAS CARACTERISTICAS GERAIS

3.1.1.1. Trata-se de licenciamento de servigos de seguranga de e-mail.
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3.1.1.2. MODELO REFERENCIA: PartNumber FML-VMO02 + FC-10-0VM02-643-02-
12.

3.1.1.3. Quantidade: 02 (duas) licencas de appliance virtual com subscricao.
3.1.2. DAS CARACTERISTICAS TECNICAS DA SOLUCAO
3.1.2.1. Contratagdo de servigo de antispam para protegao de e-mail.

3.1.2.2. Solucdo deve ser baseada em "appliance virtual". Ndo serdo considerados
equipamentos de propdsito genérico (PCs ou servidores) sobre os quais podem
instalar-se e/ou executar um sistema operacional regular como Microsoft
Windows, FreeBSD, SUN solaris ou GNU/Linux.

3.1.2.3. Deve possuir funcionalidades de AntiSpam, Antivirus, Anti-Spyware e
Anti-Phishing.

3.1.2.4. Deve ser capaz de realizar a inspec¢do de correio da Internet de entrada e
saida.

3.1.2.5. Deve possuir um assistente (Wizard) para o provisionamento facil e
rapido de configuragdes basicas e dominios para proteger.

3.1.2.6. Deve se conectar em tempo real com a base de dados do fabricante para
baixar atualizagcdes AntiSpam.

3.1.2.7. Deve oferecer protecdo contra-ataques de negacdo de servico como por
exemplo Mail Bomb.

3.1.2.8. Deve fornecer controle de DNS reverso para protecdo contra-ataques de
Anti-Spoofing.

3.1.2.9. Deve fornecer suporte para multiplos dominios de e-mail.

3.1.2.10. Deve suportar a implementacdo de politicas por destinatario, dominio,
por trafego de entrada ou de saida.

3.1.2.11. Deve permitir a criagdao de perfis de configuracao de forma granular,
onde para cada perfil pode adicionar configuracdes especificas de funcionalidades
como AntiSpam, antivirus, autenticacdo, entre outros.

3.1.2.12. Deve ser capaz de funcionar como gateway SMTP para os servidores de
correio existentes.

3.1.2.13. Deve ser capaz de entregar o correio baseado em usudrios existentes
em uma base LDAP.

3.1.2.14. Deve suportar quarentena por usuario, possibilitando que cada usuario
possa administrar sua prépria quarentena, removendo mensagens ou liberando as
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gue nao sao SPAM, diminuindo a responsabilidade do administrador e também a
possibilidade de bloqueio de e-mails legitimos. A quarentena deve ser acessada
através de pagina Web e POP3.

3.1.2.15. Deve ser capaz de agendar o envio de relatdrios de quarentena.

3.1.2.16. Deve ser capaz de realizar o armazenamento de e-mails (Archiving)
baseado nas politicas de envio e recepgao, com suporte também a
armazenamento remoto.

3.1.2.17. Deve ser capaz de manter a filas de correio (Queue) em caso de falha na
conexdo de saida, atrasos ou erros de entrega.

3.1.2.18. Deve ser capaz de realizar a autenticacdo SMTP via LDAP, RADIUS, POP3
ou IMAP.

3.1.2.19. Deve ser capaz de manter listas de reputacdo do remetente com base
em: quantidade de virus enviados, quantidade de e-mails considerado spam,
guantidade de destinatarios equivocados.

3.1.2.20. Deve ter a capacidade de avaliar, reter e / ou bloquear e-mails que tém
ameacas avancadas, Dia zero, através da analise com sandboxing.

3.1.2.21. Deve ser capaz de filtrar anexos e conteudo de e-mails.

3.1.2.22. Deve ser capaz de realizar uma inspecdo profunda de cabecalhos de e-
mail.

3.1.2.23. Deve ser capaz de realizar analise Bayesiana para determinar se um e-
mail é spam.

3.1.2.24. Deve ser capaz de filtrar e-mails baseados nas URI’s (Uniform Resource
Identifier) contidos no corpo da mensagem.

3.1.2.25. Deve ser capaz de realizar analise com base em palavras proibidas
(Banned Word).

3.1.2.26. Deve permitir o gerenciamento de spam com capacidade de aceitar,
encaminhar (Relay), rejeitar (Reject) ou descartar (Discard).

3.1.2.27. Deve ser capaz de realizar analise de imagem e documentos PDF para a
procura de spam.

3.1.2.28. Deve ser capaz de suportar listas negras (Blacklist) de terceiros.
3.1.2.29. Deve suportar direcionamento em IPv4 e IPv6.
3.1.2.30. Deve suportar greylist para contas de e-mail em IPv4 e IPv6.

3.1.2.31. Deve ser capaz de detectar enderecos IP forjados (Forged IP).
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3.1.2.32. Deve suportar listas brancas e listas negras (White/Black List) por
usuarios, por dominio e globalmente para todo o sistema.

3.1.2.33. Deve ser capaz de executar andlise de antivirus/antispyware em
arquivos compactados como ZIP, PKZIP, LHA, ARJ e RAR.

3.1.2.34. Deve permitir a substituicdo, edicdo e personalizacdo de mensagens de
notificagcdo de antivirus e anti-spyware.

3.1.2.35. Deve ser capaz de funcionar como gateway, atuando como MTA (Mail
Transfer Agent).

3.1.2.36. Deve ser capaz de operar em modo transparente, atuando como um
proxy transparente para o envio de mensagens aos servidores de correio
protegidos.

3.1.2.37. Deve suportar Sender Policy Framework (SPF).
3.1.2.38. Deve suportar Domain Keys Identified Mail (DKIM).
3.1.2.39. Deve suportar Domain Based Message Authentication (DMARC).

3.1.2.40. Deve ser capaz de atrasar o envio de e-mail de grandes dimensdes aos
hordrios que sdo de menos carga.

3.1.2.41. Deve ser capaz de definir o encaminhamento de correio (relay) para um
IP especifico baseado no IP de origem da mensagem.

3.1.2.42. Deve permitir o armazenamento de e-mail e quarentena localmente ou
servidor remoto.

3.1.2.43. Deve permitir sua configuragao através de interface para acesso a Web
(HTTP, HTTPS).

3.1.2.44. Deve ser capaz de permitir a criacdo de administradores exclusivos para
a administracdo e configuracdo da solugdo por dominio, sendo também possivel
restringir o acesso por endereco IP e mdscara de rede de origem.

3.1.2.45. Deve ser capaz de fornecer, pelo menos, dois niveis de acesso de
gestdo: Leitura/Gravagdo (Read/Write) ou somente leitura (Read Only)

3.1.2.46. Deve ser capaz de armazenar logs e eventos localmente e também
envia-los para servidores remotos (Syslog).

3.1.2.47. Deve permitir o relato de atividade, analisando os arquivos de eventos
(logs) e apresenta-los na tabela ou formato gréfico.

3.1.2.48. Deve permitir gerar relatérios sob demanda ou programados em
intervalos de tempo especificos.
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3.1.2.49. Deve permitir gerar e enviar relatérios em formato PDF ou HTML.

3.1.2.50. Quando a solucdo estiver implementada em alta disponibilidade, deve
ser capaz de monitorar o status do link.

3.1.2.51. Quando a solugdo estiver implementada em alta disponibilidade, deve
suportar o Failover de rede.

3.1.2.52. Quando a solugdo estiver implementada em alta disponibilidade, deve
suportar o modo ativo/passivo.

3.1.2.53. Quando a solucdo estiver implementada em alta disponibilidade, deve
ser capaz de sincronizar as mensagens de quarentena de e-mails.

3.1.2.54. Quando a solucdo estiver implementada em alta disponibilidade
Ativo/Passivo, deve ser possivel sincronizado os dados de mensagens de e-mails e
configuracdes.

3.1.2.55. Quando a solucdo estiver implementada em alta disponibilidade, deve
ser capaz de detectar e notificar a falha de algum dispositivo.

3.1.2.56. Deve ser capaz de detectar se o e-mail é um boletim de informagdo
(Newsletter).

3.1.2.57. Quantidade minima de CPU virtuais (vCPU): 2.
3.1.2.58. Quantidade minima de interfaces virtuais (vNIC): 4.

3.1.2.59. Hypervisor minimo suportado para infraestrutura virtual: Microsoft
Hyper-V.

3.1.2.60. Quantidade minima de memoria: 6GB.

3.1.2.61. Possuir espago em disco de no minimo 1TBytes.

3.1.2.62. Permitir configurar ao menos 100 dominios.

3.1.2.63. Suportar criacdo de ao menos 400 politicas por recipiente por dominio.
3.1.2.64. Suportar criagao de ao menos 1000 politicas por recipiente por sistema.

3.1.2.65. Permitir configurar ao menos 400 mailboxes quando operando em
modo servidor.

3.1.2.66. Suportar rotear ao menos 67 mil mensagens por hora.

3.1.2.67. Suportar no minimo 400 mensagens por hora com a andlise de
AntiSpam habilitada.

3.1.2.68. Suportar no minimo 400 mensagens por hora com a andlise de
AntiSpam e Antivirus habilitados.
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3.1.3. DO LICENCIAMENTO
3.1.3.1. Licenciamento para uso valido pelo periodo de 12 (doze) meses.

3.1.3.2. O Licenciamento contemplara todas as funcionalidades da solucdo, sem
limitagOes de uso por parte do apliance.

3.1.4. DO SUPORTE

3.1.4.1. Suporte valido durante o mesmo periodo do licenciamento, iniciado a
partir da ativacao do produto.

3.1.4.2. Suporte contemplara atendimento remoto ou presencial para atuagao em
todas as funcionalidades do produto, apoiando a FUNARTE para resolucdo de
problemas, eventuais incidentes ou interrupgdes de servigo.

3.1.4.3. Executar servico de suporte e manutengao de forma abrangente no
produto, de acordo com as boas praticas técnicas, politica de seguranca da
informacdo institucional e a legislacdo vigente.

3.1.4.4. Disponibilizar atendimento técnico realizado através da Central de
Atendimento do fornecedor, com canais redundantes de comunicacao.

3.1.4.5. Disponibilizar acesso eletrénico as informacdes de suporte, permitindo
gue membros responsaveis da equipe interna da FUNARTE, localizem informacdes
essenciais disponiveis sobre produtos e atendimentos.

3.1.4.6. Realizar atendimento de forma apropriada: orientacGes sobre as
caracteristicas e utilizacdo, execucao de diagndsticos e resolucdo de problemas, e
disponibilizagao de informacgdes de defeitos e problemas bem-conhecidos.

3.1.4.7. Realizar atendimento a chamados de servicos garantindo estabilidade e
otimizacdo de todas funcionalidades disponiveis.

3.1.4.8. Disponibilizar atualiza¢cGes para resolucdo de defeitos e problemas que
impactem o desempenho e a estabilidade da solugdao, bem como atualizagdes dos
recursos que garantam seguranca da rede corporativa institucional.

3.1.4.9. Disponibilizar documentacdo e manuais de referéncia, licenca de uso, e
outros produtos adicionais que a FUNARTE tem direito.

3.1.4.10. Realizar atendimentos conforme horario comercial de segunda-feira a
sexta-feira, de 08:00 as 17:00 horas. Caso seja necessario atendimento
emergencial fora deste periodo, este devera ser acordado por ambas as partes e
executado sem prejuizo ao erario.

3.1.5. DA GARANTIA

3.1.5.1. Dar-se-a durante toda validade do licenciamento.
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3.1.5.2. Contemplard todos os itens do “apliance” ofertado.
3.1.5.3. ImplantacgOes e reimplantacdes sdo obrigatdrias.

3.1.5.4. Obriga-se a Contratada a fornecer todo apoio necessario para
funcionamento do produto, incluindo-se também apoio com as configuracdes e
demais a¢des para operacionalizacdo do “apliance”.

3.1.6. DA IMPLANTAGCAO OU REIMPLANTAGAO

3.1.6.1. A Contratada serd a responsdvel pela implantacdo do produto nas
dependéncias da FUNARTE.

3.1.6.2. O objeto deste item deve ser implantado nas dependéncias da FUNARTE.

3.1.6.3. Deve haver a otimizacdo dos recursos para que haja a adequacdo do
produto a infraestrutura disponibilizada.

3.1.6.4. ImplantacGes ou reimplantacdes deverdo ser realizadas durante todo o
periodo de validade da licenca.

3.1.6.5. ConfiguragGes ou instalagcdes dos equipamentos no ambiente de ZONA
DESLIMITARIZADA ou SITIO DE SERVIDORES da FUNARTE devem estar
contempladas, visando prover seguranga dos E-MAILS de acordo com as premissas
técnicas delineadas a ser interligado na rede da FUNARTE.

3.1.6.6. Tais configuracGes devem seguir a premissa na qual se emprega a camada
de perimetro de seguranca aos e-mails/dominios corporativos da rede local
conforme boas praticas do fabricante.

3.1.6.7. Realizar inclusdo, delecdo, modificacdo/edicdo das configuracdes dos
equipamentos que interligardo a este appliance SEG/ANTISPAM na rede.

3.1.6.8. Realizar operacgdes corriqueiras de identificacdo de problemas, causa raiz
e solugdo/remediacdo no que tange o trafego entrante e sainte do equipamento
de rede deste ITEM, sendo balizado pelas normas regidas em contrato.

3.1.6.9. Criagdo de plano de segmentacdo e/ou plano de enderecamento para a
rede/segmento que este equipamento sera instalado na FUNARTE.

3.1.6.10. Criacdo de plano de configuracdo a partir do plano de segmentacdo
existente disponibilizado previamente pela FUNARTE.

3.1.6.11. Criagdo e/ou interligacdo e/ou otimizacdo a camada de seguranca de e-
mails, onde sera aplicado o SEG/AntiSpam deste item conforme as melhores
praticas do fabricante.

3.1.6.12. Documentar qualquer implanta¢do/configuracdo/otimizacdo feitas para
os equipamentos de acordo com os padrdes de geréncia de projeto.
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3.1.6.13. Aplicar os planos criacdo de escopos, instalacdo técnica, migracao e
testes no que tange o segmento onde os equipamentos serdo instalados.

3.1.6.14. E escopo desse servico criar cronogramas das tarefas exercidas.

3.1.6.15. O item deve ser entregue operacional em todas as funcionalidades.
3.1.7. DO DEPLOY, INSTALAGAO E CONFIGURAGAO DOS EQUIPAMENTOS

3.1.7.1. Efetuar o deploy com arquivo OVF na infraestrutura virtual em produgao.

3.1.7.2. Iniciar o appliance virtual apds certificar de que os mesmos ja tenham
seus parametros dentre outros, nos quais segmentardao este ambiente e estejam
previamente aplicados.

3.1.7.3. Verificar se todos tenham sua inicializacdo efetuada sem problemas.

3.1.7.4. Montar um cenario para atualizagao de firmware dos equipamentos
envolvidos nesse projeto.

3.1.7.5. Efetuar a transferéncia do firmware/arquivo para o equipamento e
posterior atualizacdo do novo firmware no equipamento.

3.1.7.6. Montar cendrio técnico de acordo com o documento de instalacdo
técnica do projeto.

3.1.7.7. Configurar os equipamentos de acordo com documento técnico.

3.1.7.8. Homologar a configuracdo de acordo com o cenario proposto, e verificar
se sera possivel entregar o proposto.

3.1.7.9. Criar scripts template/modelo de configuracdo dos equipamentos de
acordo com o ultimo release do documento técnico do projeto de instalagao.

3.1.7.10. Aplicar os scripts de configuragdo nos equipamentos que fazem parte do
escopo do plano de instalacdo e migracao.

3.1.7.11. Apds aplica-la, salve a configuracdo e certifigue-se de que a
configuragdo em memoria seja a mesma que a da Flash do equipamento.

3.1.7.12. Certifique-se que ao reiniciar o equipamento o mesmo nao reportara
nenhum erro e a configuragao persistira.

3.1.7.13. Efetuar teste de conectividade de acordo com o plano de teste
previamente acordado com a FUNARTE, no que tange o cendrio/segmento ao qual
o(s) equipamento(s) sera (3o) aplicado(s).

3.1.8. DO AMBIENTE

3.1.8.1. Para todas as atividades a que se destinam este item a Contratada devera
ter ciéncia da necessidade de manter a disponibilidade da aplicacdo durante todo
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o periodo de licenciamento, atuando sempre que for necessario para situacdes de
indisponibilidade ou incidentes.

3.2. GRUPO/LOTE 1 (ITEM 2) - LICENCA, SUPORTE, GARANTIA, IMPLANTACAO E SUBSCRICAO
PARA SOLUCAO DE ANTISPAM E SEGURANCA DE E-MAIL NO REGIME 24*7, VALIDO PELO
PERIODO DE 36 (TRINTA E SEIS) MESES.

3.2.1. DAS CARACTERISTICAS GERAIS

3.2.1.1. Trata-se de licenciamento, suporte, garantia, implantacdo e subscricao
para solucdo de antispam e seguranca de e-mail.

3.2.1.2. MODELO REFERENCIA: PartNumber FC-10-0VM02-643-02-36.

3.2.1.3. Quantidade: 02 (duas) licengas de subscricdo para 36 (trinta e seis) meses.
3.2.2. DO LICENCIAMENTO

3.2.2.1. Licenciamento para uso valido pelo periodo de 36 (trinta e seis) meses.

3.2.2.2. O Licenciamento contemplara todas as funcionalidades da solucdo, sem
limitacOes de uso por parte do apliance.

3.2.2.3. Contratagao de licenciamento para 500 (quinhentos) clientes, para cada
licenga.

3.2.3. DO SUPORTE

3.2.3.1. Suporte valido durante o mesmo periodo do licenciamento, iniciado a
partir da ativacao do produto.

3.2.3.2. Suporte contemplara atendimento remoto ou presencial para atuacao em
todas as funcionalidades do produto, apoiando a FUNARTE para resolucdo de
problemas, eventuais incidentes ou interrupcdes de servico.

3.2.3.3. Executar servico de suporte e manutencdo de forma abrangente no
produto, de acordo com as boas praticas técnicas, politica de seguranca da
informacao institucional e a legislacdo vigente.

3.2.3.4. Disponibilizar atendimento técnico realizado através da Central de
Atendimento do fornecedor, com canais redundantes de comunicacao.

3.2.3.5. Disponibilizar acesso eletrénico as informaces de suporte, permitindo
gue membros responsaveis da equipe interna da FUNARTE, localizem informacdes
essenciais disponiveis sobre produtos e atendimentos.

3.2.3.6. Orientar e atuar sobre as caracteristicas e utilizacdo, execucdo de
diagnosticos e resolugdao de problemas, e disponibilizagdo de informagdes de
defeitos e problemas bem-conhecidos.
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3.2.3.7. Realizar atendimento de forma apropriada: orientacGes sobre as
caracteristicas e utilizacdo, execucdo de diagndsticos e resolucdo de problemas, e
disponibilizacdo de informacgGes de defeitos e problemas bem-conhecidos.

3.2.3.8. Realizar atendimento a chamados de servicos garantindo estabilidade e
otimizagao de todas funcionalidades disponiveis.

3.2.3.9. Disponibilizar atualizagdes para resolugao de defeitos e problemas que
impactem o desempenho e a estabilidade da solucdo, bem como atualizacGes dos
recursos que garantam seguranca da rede corporativa institucional.

3.2.3.10. Disponibilizar documentacdo e manuais de referéncia, licenca de uso, e
outros produtos adicionais que a FUNARTE tem direito.

3.2.3.11. Realizar atendimentos conforme hordrio comercial de segunda-feira a
sexta-feira, de 08:00 as 17:00 horas. Caso seja necessario atendimento
emergencial fora deste periodo, este devera ser acordado por ambas as partes e
executado, sem prejuizo ao erario.

3.2.4. DA GARANTIA
3.2.4.1. Dar-se-a durante toda validade do licenciamento.
3.2.4.2. Contemplara todos os itens do “apliance virtual” ofertado.
3.2.4.3. Implantac¢Ges e reimplantacGes sdo obrigatdrias.

3.2.4.4. Obriga-se a Contratada a fornecer todo apoio necessdrio para
funcionamento do produto, incluindo-se também apoio com as configuracdes e
demais a¢des para operacionalizacdo do “apliance”.

3.2.5. DA IMPLANTAGCAO OU REIMPLANTAGAO

3.2.5.1. A Contratada serd a responsavel pela implantacdo ou reimplantacdes do
produto nas dependéncias da FUNARTE.

3.2.5.2. O objeto deste item deve ser implantado ou reimplantado nas
dependéncias da FUNARTE.

3.2.5.3. Deve haver a otimizacdo dos recursos para que haja a adequac¢do do
produto a infraestrutura disponibilizada.

3.2.5.4. Implantagcbes ou reimplantacdes deverdo ser realizadas durante todo o
periodo de validade da licenca.

3.2.5.5. Configuragdes ou instalagdes dos equipamentos no ambiente de ZONA
DESLIMITARIZADA ou SITIO DE SERVIDORES da FUNARTE devem estar
contempladas, visando prover seguranca dos E-MAILS de acordo com as premissas
técnicas delineadas a ser interligado na rede da FUNARTE.
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3.2.5.6. Tais configuracGes devem seguir a premissa na qual se emprega a camada
de perimetro de seguranca aos e-mails/dominios corporativos da rede local
conforme boas praticas do fabricante.

3.2.5.7. Realizar inclusdo, delecdo, modificacdo/edicdo das configuracdes dos
equipamentos que interligardo a este appliance SEG/ANTISPAM na rede.

3.2.5.8. Realizar operacgdes corriqueiras de identificacdo de problemas, causa raiz
e solucdo/remediacdo no que tange o trafego entrante e sainte do equipamento
de rede deste ITEM, sendo balizado pelas normas regidas em contrato.

3.2.5.9. Criacdo ou atualizacdo de plano de segmentacdo e/ou plano de
enderecamento para a rede/segmento que este equipamento sera instalado na
FUNARTE.

3.2.5.10. Criacdo ou atualizacdo de plano de configuracdo a partir do plano de
segmentacdo existente disponibilizado previamente pela FUNARTE.

3.2.5.11. Criagdo ou atualizacdo e/ou interligacdo e/ou otimizacdo a camada de
seguranca de e-mails, onde serd aplicado o SEG/AntiSpam deste item conforme as
melhores praticas do fabricante.

3.2.5.12. Documentar qualquer implanta¢do/configuracdo/otimizacdo feitas para
os equipamentos de acordo com os padrdes de geréncia de projeto.

3.2.5.13. Aplicar os planos criacdo de escopos, instalagcdo técnica, migracdo e
testes no que tange o segmento onde os equipamentos serdo instalados.

3.2.5.14. E escopo desse servico criar ou atualizar cronogramas das tarefas
exercidas.

3.2.5.15. O item deve ser entregue operacional em todas as funcionalidades.
3.2.6. DO AMBIENTE

3.2.6.1. Para todas as atividades a que se destinam este item a Contratada devera
ter ciéncia da necessidade de manter a disponibilidade da aplicacdo durante todo
o periodo de licenciamento, atuando sempre que for necessario para situacdes de
indisponibilidade ou incidentes.

3.3. GRUPO/LOTE 2 (ITEM 1) - LICENCA, SUPORTE, GARANTIA, IMPLANTACAO E SUBSCRICAO
DE EXPANSAO DA SOLUCAO FORTICLIENT EMS PARA 500 CLIENTES NO REGIME 24*7 PELO
PERIODO DE 12 (DOZE) MESES.

3.3.1. DAS CARACTERISTICAS GERAIS
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3.3.1.1. Trata-se de licenciamento, suporte e garantia para a solucdo de
gerenciamento centralizado de e-mail para 500 (quinhentos) equipamentos com
funcionamento 24 (vinte e quatro) horas por dia nos 7 (sete) dias da semana.

3.3.1.2. MODELO REFERENCIA: COTERM.
3.3.1.3. Serial Number: FCTEMS0000099703.

3.3.1.4. Quantidade: 02 (duas) licencas para 500 (quinhentos) clientes — valida(s)
por 12 (doze) meses.

3.3.2. DO LICENCIAMENTO

3.3.2.1. Renovacdo de licenca solucdo de protecdo centralizada de antivirus
Endpoint FortiClientEMS (Security Fabric Agent).

Licenciamento contemplard todas as funcionalidades da solu¢do, sem limitacdes
de uso, valida(s) pelo periodo de 12 (doze) meses.

3.3.2.2. Licenca e servico de suporte FortiClient Enterprise Management Server
para 500 (quinhentos) clientes, para cada licenca.

3.3.2.3. Solucdo em funcionamento em regime 24x7, com atualizacBes
automaticas.

3.3.2.4. A Contratada deve fornecer licencas de uso de todos os softwares que
compdem a solucdo de expansdo proposta, em suas versdes mais recentes, sem
previsao de descontinuidade.

3.3.3. DO SUPORTE

3.3.3.1. Suporte valido durante o mesmo periodo do licenciamento, iniciado a
partir da ativacdo do produto.

3.3.3.2. Suporte contemplara atendimento remoto ou presencial para atuagao em
todas as funcionalidades do produto, apoiando a FUNARTE para resolucdo de
problemas, eventuais incidentes ou interrupgdes de servigo.

3.3.3.3. Executar Servico de suporte e manutengdao de forma abrangente no
produto FortiClient EMS, de acordo com as boas praticas técnicas, politica de
seguranca da informacdo institucional e a legislagdo vigente.

3.3.3.4. Disponibilizar atendimento técnico realizado através de Central de
Atendimento, com canais redundantes de comunicacao.

3.3.3.5. Disponibilizar acesso eletrénico as informagdes de suporte, permitindo
gue membros responsaveis da equipe interna da FUNARTE, localizem informagdes
essenciais disponiveis sobre produtos e atendimentos.
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3.3.3.6. Orientar e atuar sobre as caracteristicas e utilizacdo, execucdo de
diagndsticos e resolugdo de problemas, e disponibilizacdo de informacbes de
defeitos e problemas bem-conhecidos.

3.3.3.7. Realizar atendimento a chamados de servicos garantindo estabilidade e
otimizagao de todas funcionalidades disponiveis.

3.3.3.8. Disponibilizar atualizagdes para resolugao de defeitos e problemas que
impactem o desempenho e a estabilidade da solucdo, bem como atualizacGes dos
recursos FortiClient EMS (Security Fabric Agent) para garantir seguranca da rede
corporativa institucional.

3.3.3.9. Disponibilizar documentagdo e manuais de referéncia, licenga de uso,
dentre outros produtos.

3.3.3.10. Realizar atendimentos conforme horario comercial de segunda-feira a
sexta-feira, de 08:00 as 17:00 horas. Caso seja necessario atendimento
emergencial fora deste periodo, este devera ser acordado por ambas as partes e
executado, sem prejuizo ao erario.

3.3.4. DA GARANTIA
3.3.4.1. Dar-se-a durante toda validade do licenciamento.
3.3.4.2. Contemplard todos os itens da solugdo ofertada.
3.3.4.3. ImplantacgOes e reimplantacdes sdo obrigatdrias.

3.3.4.4. Obriga-se a Contratada a fornecer todo apoio necessario para
funcionamento do produto, incluindo-se também com as configuracdes e demais
acOes para operacionalizagao da solugdo.

3.3.5. DA IMPLANTACAO OU REIMPLANTACAO

3.3.5.1. A Contratada serd a responsavel pela implantacdo ou reimplantacdes do
produto nas dependéncias da FUNARTE.

3.3.5.2. O objeto deste item deve ser implantado ou reimplantado nas
dependéncias da FUNARTE.

3.3.5.3. Deve haver a otimizacdo dos recursos para que haja a adequacdo do
produto a infraestrutura disponibilizada.

3.3.5.4. Implantacbes ou reimplantacdes deverdo ser realizadas durante todo o
periodo de validade da licenga.

3.3.6. DO AMBIENTE
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3.3.6.1. Para todas as atividades a que se destinam este item a Contratada deverd
ter ciéncia da necessidade de manter a disponibilidade da aplicacdo durante todo
o periodo de licenciamento, atuando sempre que for necessario para situacdes de
indisponibilidade ou incidentes.

3.4. GRUPO/LOTE 2 (ITEM 2) - LICENCA, SUPORTE, GARANTIA, IMPLANTACAO E SUBSCRICAO
DE EXPANSAO DA SOLUCAO FORTICLIENT EMS PARA 500 CLIENTES NO REGIME 24*7 PELO
PERIODO DE 36 (TRINTA E SEIS) MESES

3.4.1. DAS CARACTERISTICAS GERAIS

3.4.1.1. Trata-se de licenciamento, suporte e garantia para a solucdo de
gerenciamento centralizado de e-mail para 500 (quinhentos) equipamentos com
funcionamento 24 (vinte e quatro) horas por dia nos 7 (sete) dias da semana.

3.4.1.2. MODELO REFERENCIA: PartNumber FC2-15-EMS01-297-01-36.
3.4.1.3. Serial Number: FCTEMS0000099703.

3.4.1.4. Quantidade: 02 (duas) licencas para 500 (quinhentos) clientes — valida(s)
por 36 (trinta e seis) meses.

3.4.2. DO LICENCIAMENTO

3.4.2.1. Renovacdo de licenca solucdo de protecdo centralizada de antivirus
Endpoint FortiClientEMS (Security Fabric Agent).

3.4.2.2. Licenciamento contemplard todas as funcionalidades da solucdo, sem
limitacOes de uso, validas pelo periodo de 36 (trinta e seis) meses.

3.4.2.3. Licenga e servigo de suporte FortiClient Enterprise Management Server
para 500 (quinhentos) clientes.

3.4.2.4. Solucdo em funcionamento em regime 24x7, com atualizacGes
automaticas.

3.4.2.5. A Contratada deve fornecer licencas de uso de todos os softwares que
compdem a solucdo de expansdo proposta, em suas versdes mais recentes, sem
previsao de descontinuidade.

3.4.3. DO SUPORTE

3.4.3.1. Suporte valido durante o mesmo periodo do licenciamento, iniciado a
partir da ativacao do produto.

3.4.3.2. Suporte contemplara atendimento remoto ou presencial para atuacao em
todas as funcionalidades do produto, apoiando a FUNARTE para resolucdo de
problemas, eventuais incidentes ou interrupgdes de servico.
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3.4.3.3. Executar Servico de suporte e manutengdo de forma abrangente no
produto FortiClient EMS, de acordo com as boas praticas técnicas, politica de
seguranca da informacdo institucional e a legislagdo vigente.

3.4.3.4. Disponibilizar atendimento técnico realizado através de Central de
Atendimento, com canais redundantes de comunicacao.

3.4.3.5. Disponibilizar acesso eletrénico as informacdes de suporte, permitindo
gue membros responsaveis da equipe interna da FUNARTE, localizem informacdes
essenciais disponiveis sobre produtos e atendimentos.

3.4.3.6. Orientar e atuar sobre as caracteristicas e utilizagdo, execucdo de
diagnosticos e resolugdao de problemas, e disponibilizagdo de informagdes de
defeitos e problemas bem-conhecidos.

3.4.3.7. Realizar atendimento a chamados de servicos garantindo estabilidade e
otimizacdo de todas funcionalidades disponiveis.

3.4.3.8. Disponibilizar atualiza¢cGes para resolucdo de defeitos e problemas que
impactem o desempenho e a estabilidade da solugdo, bem como atualizagdes dos
recursos FortiClient EMS para garantir seguranga da rede corporativa institucional.

3.4.3.9. Disponibilizar documentacdo e manuais de referéncia, licenca de uso,
dentre outros produtos.

3.4.3.10. Realizar atendimentos conforme horario comercial de segunda-feira a
sexta-feira, de 08:00 as 17:00 horas. Caso seja necessdrio atendimento
emergencial fora deste periodo, este devera ser acordado por ambas as partes e
executado, sem prejuizo ao erario.

3.4.4. DA GARANTIA
3.4.4.1. Dar-se-a durante toda validade do licenciamento.
3.4.4.2. Contemplard todos os itens da solugdo ofertada.
3.4.4.3. Implantagdes e reimplantagdes sdo obrigatorias.

3.4.4.4. Obriga-se a Contratada a fornecer todo apoio necessario para
funcionamento do produto, incluindo-se também com as configuracGes e demais
acOes para operacionalizacdo da solucdo.

3.4.5. DA IMPLANTACAO OU REIMPLANTACAO

3.4.5.1. A Contratada serd a responsdavel pela implantacdo ou reimplantacdes do
produto nas dependéncias da FUNARTE.

3.4.5.2. O objeto deste item deve ser implantado ou reimplantado nas
dependéncias da FUNARTE.
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3.4.5.3. Deve haver a otimizacdo dos recursos para que haja a adequac¢do do
produto a infraestrutura disponibilizada.

3.4.5.4. ImplantacGes ou reimplantacdes deverdo ser realizadas durante todo o
periodo de validade da licenga.

3.4.6. DO AMBIENTE

3.4.6.1. Para todas as atividades a que se destinam este item a Contratada devera
ter ciéncia da necessidade de manter a disponibilidade da aplicacdo durante todo
o periodo de licenciamento, atuando sempre que for necessario para situacdes de
indisponibilidade ou incidentes.

3.5. GRUPO/LOTE 2 (ITEM 3) — LICENCA, SUPORTE, GARANTIA, IMPLANTACAO E
SUBSCRICAO DE EXPANSAO DA SOLUCAO FORTICLIENT EMS EM MAIS 100 (CEM) CLIENTES
NO REGIME 24*7 PELO PERIODO DE 36 (TRINTA E SEIS) MESES.

3.5.1. DAS CARACTERISTICAS GERAIS

3.5.1.1. Trata-se de licenciamento para expansdo da solucdo de gerenciamento
centralizado FortiClient em mais 100 (cem) equipamentos, visando manter o
gerenciamento em caso de acréscimos no parque de informatica.

3.5.1.2. MODELO REFERENCIA: PartNumber FC1-15-EMS01-297-01-36.
3.5.1.3. Serial Number: FCTEMS0000099703.

3.5.1.4. Quantidade: 06 (seis) licencas para 100 (cem) clientes cada — vélida(s) por
36 (trinta e seis) meses.

3.5.2. DO LICENCIAMENTO

3.5.2.1. Renovacdo de licenca solucdo de protecdo centralizada de antivirus
Endpoint FortiClientEMS (Security Fabric Agent).

3.5.2.2. Licenciamento contemplard todas as funcionalidades da solucdo, sem
limitacOes de uso, valida(s) pelo periodo de 36 (trinta e seis) meses.

3.5.2.3. Licenca e servico de suporte FortiClient Enterprise Management Server
para 100 (cem) clientes, para cada licenca.

3.5.2.4. Solucdo em funcionamento em regime 24x7, com atualizacGes
automaticas.

3.5.2.5. A Contratada deve fornecer licencas de uso de todos os softwares que
compdem a solucdo de expansdo proposta, em suas versdes mais recentes, sem
previsao de descontinuidade.
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3.5.3. DO SUPORTE

3.5.3.1. Suporte valido durante o mesmo periodo do licenciamento, iniciado a
partir da ativacao do produto.

3.5.3.2. Suporte contemplara atendimento remoto ou presencial para atuagao em
todas as funcionalidades do produto, apoiando a FUNARTE para resolucdo de
problemas, eventuais incidentes ou interrupgdes de servigo.

3.5.3.3. Executar Servico de suporte e manutencdo de forma abrangente no
produto FortiClient EMS (Security Fabric Agent), de acordo com as boas praticas
técnicas, politica de seguranca da informacao institucional e a legislacdo vigente.

3.5.3.4. Disponibilizar atendimento técnico realizado através de Central de
Atendimento, com canais redundantes de comunicacao.

3.5.3.5. Disponibilizar acesso eletrénico as informacdes de suporte, permitindo
gue membros responsaveis da equipe interna da FUNARTE, localizem informacdes
essenciais disponiveis sobre produtos e atendimentos.

3.5.3.6. Orientar e atuar sobre as caracteristicas e utilizacdo, execucdo de
diagnosticos e resolugdao de problemas, e disponibilizagdo de informagdes de
defeitos e problemas bem-conhecidos.

3.5.3.7. Realizar atendimento a chamados de servicos garantindo estabilidade e
otimizacdo de todas funcionalidades disponiveis.

3.5.3.8. Disponibilizar atualizagdes para resolugao de defeitos e problemas que
impactem o desempenho e a estabilidade da solugdo, bem como atualizagdes dos
recursos FortiClient EMS (Security Fabric Agent) para garantir seguranca da rede
corporativa institucional.

3.5.3.9. Disponibilizar documentacdo e manuais de referéncia, licenca de uso,
dentre outros produtos.

3.5.3.10. Realizar atendimentos conforme horario comercial de segunda-feira a
sexta-feira, de 08:00 as 17:00 horas. Caso seja necessdrio atendimento
emergencial fora deste periodo, este devera ser acordado por ambas as partes e
executado, sem prejuizo ao erario.

3.5.4. DA GARANTIA
3.5.4.1. Dar-se-a durante toda validade do licenciamento.
3.5.4.2. Contemplard todos os itens da solugdo ofertada.

3.5.4.3. ImplantacgOes e reimplantacdes sdo obrigatdrias.
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3.5.4.4. Obriga-se a Contratada a fornecer todo apoio necessario para
funcionamento do produto, incluindo-se também com as configuracGes e demais
acOes para operacionalizacdo da solucdo.

3.5.5. DA IMPLANTAGCAO OU REIMPLANTAGAO

3.5.5.1. A Contratada serd a responsdavel pela implantacdo ou reimplantacdes do
produto nas dependéncias da FUNARTE.

3.5.5.2. O objeto deste item deve ser implantado ou reimplantado nas
dependéncias da FUNARTE.

3.5.5.3. Deve haver a otimizacdo dos recursos para que haja a adequacdo do
produto a infraestrutura disponibilizada.

3.5.5.4. Implantagdes ou reimplantagdes deverao ser realizadas durante todo o
periodo de validade da licenca.

4. DA CLASSIFICAGAO DOS SERVICOS E FORMA DE SELECAO DO FORNECEDOR

4.1. Trata-se de servico comum nos termos do paragrafo Unico, do art. 12, da Lei 10.520/2002,
c/c art. 39, Il do Decreto n? 10.024/2019, de carater continuado sem fornecimento de mio de
obra em regime de dedicagao exclusiva, a ser contratado mediante licitagdo, na modalidade
Pregdo, em sua forma eletrdnica.

4.2. A prestacdo dos servicos ndo gera vinculo empregaticio entre os empregados da
Contratada e a FUNARTE, vedando-se qualquer relacdo entre estes que caracterize
pessoalidade e subordinacdo direta.

4.3. A contratagdo serd realizada em 02 (dois) grupos/lotes por serem produtos diferentes. O
primeiro grupo/lote justifica-se em razdo da necessidade de licenciar antispam e itens de
seguranga para o e-mail corporativo da Instituicdo e o segundo grupo/lote é em razdo da
necessidade de licenciar gerenciamento centralizado para servico de antivirus que estd em
uso na FUNARTE.

4.3.1. Os dois grupos/lotes poderdo ser fornecidos por empresas diferentes.

4.4. As contratacBes realizadas, para ambos os grupos/lotes, devem ser fornecidas para a
solugdo da FORTINET, utilizada na infraestrutura de tecnologia da FUNARTE, visando facilitar
guestoes de gerenciamento centralizado, experiéncia da equipe técnica na utilizacdo da linha
desse fabricante, compatibilidade com produtos da mesma marca, geracao de relatorios
integrados, concentracao de informacgdes, dentre outras condi¢cdes técnicas e gerenciais que
justificam a manutencgao dessa tecnologia.

5. DOS REQUISITOS DA CONTRATAGAO

5.1. Conforme Estudos Preliminares, os requisitos da contratagao abrangem o seguinte:
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5.1.1. Necessidade de atualizar mecanismos de protecdo no parque tecnoldgico da
FUNARTE.

5.1.2. Necessidade da renovacao da licenca de antivirus.

5.1.3. Necessidade de proteger informacgdes contra ataques internos e externos.

5.1.4. Necessidade de manter disponibilidade de servigos.

5.1.5. Necessidade de manter gestdo centralizada de ativos de protegdo da informagao.
5.1.6. Necessidade de manter niveis minimos de satisfacdo dos usuarios.

5.1.7. Renovacdo de licenciamento da solugdo.

5.1.8. Suporte valido durante o mesmo periodo do licenciamento.

5.1.9. Implantar ou reimplantar os produtos nas dependéncias da FUNARTE.

5.1.10. Garantia durante toda a validade do licenciamento.

5.1.11. Manter a disponibilidade das aplicacGes durante todo o periodo de licenciamento.

5.2. Declaragdo do licitante de que tem pleno conhecimento das condi¢bes necessarias para a
prestacdo do servico.

5.3. Para o tipo de servico a ser prestado n3ao havera a necessidade de realizagao de
deslocamentos ou hospedagem.

5.4. As obrigacOes da Contratada e FUNARTE estdo previstas neste Termo de Referéncia.

6. DA VISTORIA PARA A LICITAGAO

6.1. Ndo haverd a necessidade de realizacdo de vistoria na FUNARTE em razdo das
caracteristicas da contratacdo, que diz respeito a licenciamento de antivirus e seguranca de
e-mail para utilizagdo nos servidores de aplicagdo existentes no Centro de Processamento de
Dados da FUNARTE.

7. DO MODELO DE EXECUGAO DO OBJETO

7.1. A execucdo dos servicos serd iniciada a partir do momento que a licenca para uso for
fornecida e seja realizada a ativacdo do(s) produto(s).

7.2. A utilizacdo das licencas da solucdo acarretard necessidade de prestacdo de servicos
continua, porém sem mao de obra com dedicagao exclusiva.

7.3. A liberagdo da licenga terd de ser realizada em no mdaximo 10 (dez) dias corridos apds a
formalizacdo do pedido, a ser realizado através do e-mail dinfo@funarte.gov.br.

7.4. A execugdo do contrato ndo gerara vinculo empregaticio em nenhuma hipdtese com a
Contratada.
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8. DO MODELO DE GESTAO DO CONTRATO E CRITERIOS DE MEDICAO

8.1. Sao mecanismos de comunicacdo com a Contratada, oficios e as mensagens por correio
eletrdnico.

8.2. Os pedidos das licengas serdo realizados através dos mecanismos de comunicag¢do, assim
como as respostas relacionadas a demanda.

8.3. A Contratada devera informar ao e-mail dinfo@funarte.gov.br o nome do representante
legal que acompanhara a execucao do contrato com a FUNARTE.

8.4. Toda comunicagcdo entre o representante da FUNARTE e o da Contratada devera ser
formal, considerando-se sempre como meios os oficios e as comunicagGes por correio
eletrénico.

8.5. O representante da FUNARTE e o da Contratada, responderdo sobre todas as questdes
sobre o contrato a ser firmado, procurando solucionar todos os problemas que defrontarem,
dentro dos limites legais e dentro da razoabilidade.

8.6. A fiscalizacdo técnica dos contratos avaliara constantemente a execucdo do objeto e
utilizara o Instrumento de Medicdo de Resultado (IMR), conforme modelo previsto no Anexo
do Edital, devendo haver o redimensionamento no pagamento com base nos indicadores
estabelecidos, sempre que a Contratada:

a) ndo produzir os resultados, deixar de executar, ou ndo executar com a qualidade
minima exigida as atividades contratadas; ou

b) deixar de utilizar materiais e recursos humanos exigidos para a execuc¢ao do servico, ou
utiliza-los com qualidade ou quantidade inferior a demandada.

9. DOS MATERIAIS A SEREM DISPONIBILIZADOS

9.1. Para a perfeita execugdao dos servicos, a Contratada devera disponibilizar os servigos
indicados no Item 1 deste Termo de Referéncia, nas quantidades estimadas.

10. DAS INFORMAGOES RELEVANTES PARA O DIMENSIONAMENTO DA PROPOSTA

10.1. A demanda da FUNARTE tem como base as seguintes caracteristicas:
10.1.1. O tempo de cessdo das licencas.
10.1.2. A quantidade de licengas.
10.1.3. As caracteristicas técnicas para cada item.

10.2. A versdo das licencas de uso propostas deverdo ser a uUltima no mercado, conferida na
data da entrega do produto.

10.3. A contratacdo de licengas poderd ser realizada de forma individual, no limite até o
guantitativo maximo definido neste Termo de Referéncia.
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11.

12.

PATRIA AMADA

DAS OBRIGAGCOES DA FUNARTE

11.1. Exigir o cumprimento de todas as obrigacdes assumidas pela Contratada, de acordo
com as clausulas contratuais e os termos de sua proposta.

11.2. Exercer o acompanhamento e a fiscalizagcdo dos servicos, por servidor especialmente
designado, anotando em registro préprio as falhas detectadas, indicando dia, més e ano,
bem como o nome dos empregados eventualmente envolvidos, e encaminhando os
apontamentos a autoridade competente para as providéncias cabiveis.

11.3. Notificar a Contratada por escrito da ocorréncia de eventuais imperfeices, falhas ou
irregularidades constatadas no curso da execuc¢do dos servicos, fixando prazo para a sua
correcdo, certificando-se que as solugdes por ela propostas sejam as mais adequadas.

11.4. Pagar a Contratada o valor resultante da prestacdao do servico, no prazo e condicdes
estabelecidas neste Termo de Referéncia.

11.5. Efetuar as retencOes tributarias devidas sobre o valor da Nota Fiscal/Fatura da
Contratada, no que couber, em conformidade com o item 6 do Anexo X| da IN SEGES/MPDG
ne 5/2017.

11.6. Fornecer por escrito as informacdes necessdrias para o desenvolvimento dos servicos
objeto do contrato.

11.7. Realizar avaliacBes peridodicas da qualidade dos servicos, apds seu recebimento;

11.8. Cientificar o érgao de representacdo judicial da Advocacia-Geral da Unido para adogdo
das medidas cabiveis quando do descumprimento das obrigacGes pela Contratada.

11.9. Arquivar, entre outros documentos, projetos, "as built", especificacdes técnicas,
orcamentos, termos de recebimento, contratos e aditamentos, relatdrios de inspecdes
técnicas apds o recebimento do servico e notificagcdes expedidas.

11.10. Fiscalizar o cumprimento dos requisitos legais, quando a Contratada houver se
beneficiado da preferéncia estabelecida pelo art. 32, § 52, da Lei n? 8.666/1993.

11.11. Disponibilizar todos os meios necessarios para a realizacdo dos servi¢cos, bem como
efetuar o pagamento em dia.

11.12. Providenciar o pagamento nos prazos e na forma estipulada no presente Termo de
Referéncia.

11.13. Autorizar, quando necessario, a eventuais indisponibilidades causadas por questoes

de atualizagdes tecnoldgicas na plataforma.

DAS OBRIGAGCOES DA CONTRATADA

12.1. Executar os servigos conforme especificagdes deste Termo de Referéncia e de sua
proposta.
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12.2. Reparar, corrigir, remover ou substituir, as suas expensas, no total ou em parte, no
prazo fixado pelo fiscal do contrato, os servicos efetuados em que se verificarem vicios,
defeitos ou incorrecdes resultantes da execucao.

12.3. Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes da execugao do objeto, bem como
por todo e qualquer dano causado a FUNARTE.

12.4. Utilizar empregados habilitados e com conhecimentos basicos dos servigos a serem
executados, em conformidade com as normas e determinag¢des em vigor.

12.5. Vedar a utilizacdo, na execucdo dos servicos, de empregado que seja familiar de
agente publico ocupante de cargo em comissdo ou funcdo de confianca na FUNARTE, nos
termos do artigo 72 do Decreto n2 7.203/2010.

12.6. Comunicar ao fiscal do contrato, no prazo de 24 (vinte e quatro) horas, qualquer
ocorréncia anormal ou acidente que se verifique no local dos servigos.

12.7. Prestar todo esclarecimento ou informacdo solicitada pela FUNARTE ou por seus
prepostos, garantindo-lhes o acesso, a qualquer tempo, ao local dos trabalhos, bem como
aos documentos relativos a execug¢ao do empreendimento.

12.8. Manter durante toda a vigéncia do contrato, em compatibilidade com as obrigacdes
assumidas, todas as condicOes de habilitacdo e qualificacdo exigidas na licitacdo.

12.9. Guardar sigilo sobre todas as informacdes obtidas em decorréncia do cumprimento do
contrato.

12.10. Arcar com o 0Onus decorrente de eventual equivoco no dimensionamento dos
guantitativos de sua proposta, inclusive quanto aos custos varidveis decorrentes de fatores
futuros e incertos.

12.11. Cumprir, além dos postulados legais vigentes de ambito federal, estadual ou
municipal, as normas de seguranca da FUNARTE.

12.12. Prestar os servicos dentro dos parametros e rotinas estabelecidos, fornecendo os
mesmos em quantidade, qualidade e tecnologia adequadas, com a observancia as
recomendagdes aceitas pela boa técnica, normas e legislagao.

12.13. Assegurar a FUNARTE, em conformidade com o previsto no subitem 6.1, “a” e “b”, do
Anexo VIl - F da IN SEGES/MPDG n? 5/2017:

12.13.1. O direito de propriedade intelectual dos produtos desenvolvidos, inclusive
sobre as eventuais adequacdes e atualizacdes que vierem a ser realizadas, logo apds
o recebimento de cada parcela, de forma permanente, permitindo a FUNARTE
distribuir, alterar e utilizar os mesmos sem limitac¢des.
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12.14. Realizar a transicdo contratual com transferéncia de conhecimento, tecnologia e
técnicas empregadas, sem perda de informacfes, podendo exigir, inclusive, a capacitacao
dos técnicos da FUNARTE ou da nova empresa que continuara a execuc¢ao dos servicos.

12.15. Fornecer os acessos e executar os servicos, nos termos e condicdes estabelecidas
neste instrumento.

12.16. Assegurar a qualidade dos servigos relativos ao objeto deste contrato, bem como o
sigilo dos trabalhos, sob todos os aspectos, circunstancias e eventualidades.

12.17. Prestar a FUNARTE todas as informagcGes e esclarecimentos necessarios ao
acompanhamento da disponibilidade do servigco, sempre que solicitado.

12.18. Conduzir os trabalhos de acordo com normas técnicas adequadas, em estrita
observancia as normas legais aplicaveis.

12.19. Responsabilizar-se integralmente pela qualidade técnica dos trabalhos, por ela
desenvolvidos e respectivos produtos.

12.20. Responsabilizar-se por quaisquer despesas decorrentes do suporte técnico e
manutengao realizada durante a vigéncia do contrato.

12.21. Providenciar a imediata correcao das deficiéncias apontadas pela FUNARTE quanto a
execucdo dos servicos contratados, sem que isso implique qualquer 6nus para a FUNARTE.

12.22. Responder pelo pagamento de todos os tributos que incidam ou venham a incidir,
direta ou indiretamente, sobre o objeto deste contrato.

12.23. Prestar servicos de suporte, assisténcia técnica, manutenc¢des adaptativas, e
manutengdes corretivas e preventivas decorrentes de erros ou falhas de funcionamento da
solucdo, durante todo periodo de validade da licenca.

12.24. Garantir como “segredos comerciais e confidenciais” quaisquer informacgées, dados,
processos, féormulas, utilizando-os apenas para as finalidades previstas neste contrato, ndo
podendo revela-los ou facilitar sua revelagdo a terceiros.

12.25. Disponibilizar meios para abertura de chamados técnicos, de preferéncia que envolva
a ferramenta de comunicacdo de mensagens eletrénicas (e-mail).

12.26. Emitir relatorio, sempre que um chamado técnico for aberto, a ser entregue ao Fiscal
do Contrato, especificando o dia e horario de abertura do chamado, de solugdo do
problema, as possiveis causas do problema, a solucdo adotada e as precaugdes a serem
tomadas para que o problema ndo ocorra novamente.

12.27. Cumprir estritamente todas as exigéncias e especificacdes dos servicos, de acordo
com os requisitos deste de Termo de Referéncia, o qual sera parte integrante do contrato,
independente de transcricdo, ndo se admitindo qualquer forma de exculpacdo por parte da
Contratada.

Camara Nacional de Modelos de Licitagdes e Contratos Administrativos da Consultoria-Geral da Unido

Edital - Modelo para Pregdo Eletrénico: Servigos Continuados sem mao de obra - Atualizagdo: Julho/2020

Termo de Referéncia - Modelo para Pregdo Eletronico: Servigos Continuados sem mao de obra - Atualizagdo: Julho/2020

Ata de Registro de Pregos - Modelo para Pregdo Eletrénico: Servigos Continuados sem mé&o de obra - Dezembro/2019

Termo de Contrato - Modelo para Pregdo Eletronico: Servigos Continuados sem mdo de obra exclusiva — Atualizagdo: Julho/2020

Pégina 48 de 82



PATRIA AMADA

UNDAGAD NACIONAL DE ARTES
funarte "o ZawBRASIL

12.28. Cumprir fielmente as obrigagdes assumidas em contrato, verificando as observagdes
técnicas do Termo de Referéncia.

12.29. Comunicar a FUNARTE, por escrito, quaisquer anormalidades que ponham em risco o
éxito e o cumprimento dos prazos da execugao do contrato.

12.30. Submeter a FUNARTE qualquer alteracdo que se tornar essencial a continuacdo da
execucdo ou prestacdo do servico.

12.31. Fornecer direcionamento com a questdo de elucidar determinadas duvidas técnicas,
sempre que solicitado, durante toda validade da licenca.

12.32. Substituir ou complementar, constatado fornecimento incompleto ou vicio do
produto, o item fornecido no prazo maximo de 02 (dois) dias a contar da convocagao pelo
representante da FUNARTE.

12.33. Realizar sessdo com treinamentos para os agentes multiplicadores da FUNARTE, de
forma on-line, com carga horaria total de no maximo 12 (doze) horas, sob demanda, durante
toda vigéncia do contrato.

12.34. Atender as acOes determinadas no item 25 e subitens seguintes, deste Termo de
Referéncia.

12.35. Atender, no que couber, a IN SLTI/MPOG n? 01/2010, bem como as legislacOes
vigentes, relativas a sustentabilidade.

13. DA SUBCONTRATACAO

13.1. N3o sera admitida a subcontratacdo do objeto licitatorio.

14. DA ALTERAGAO SUBJETIVA

14.1. E admissivel a fusdo, cisdo ou incorporacdo da Contratada com/em outra pessoa
juridica, desde que sejam observados pela nova pessoa juridica todos os requisitos de
habilitacdo exigidos na licitacdo original; sejam mantidas as demais clausulas e condi¢bes do
contrato; ndo haja prejuizo a execucdo do objeto pactuado e haja a anuéncia expressa da
FUNARTE a continuidade do contrato.

15. DO CONTROLE E FISCALIZAGAO DA EXECUGCAO

15.1. O acompanhamento e a fiscalizagdo da execug¢ao do contrato consistem na verificagdao
da conformidade da prestacdo dos servicos e técnicas empregados, de forma a assegurar o
perfeito cumprimento do objeto, que serdo exercidos por um ou mais representantes da
FUNARTE, especialmente designados, na forma dos arts. 67 e 73 da Lei n? 8.666/1993.

15.2. O representante da FUNARTE deverd ter a qualificacdo necessaria para o
acompanhamento e controle da execugao dos servigos e do contrato.
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15.3. A verificagao da adequagdo da prestagdao do servigo devera ser realizada com base nos
critérios previstos neste Termo de Referéncia.

15.4. A fiscalizacdo do contrato, ao verificar que houve subdimensionamento da
produtividade pactuada, sem perda da qualidade na execugdo do servigco, devera comunicar
a autoridade responsdvel para que esta promova a adequacdo contratual a produtividade
efetivamente realizada, respeitando-se os limites de alteracdo dos valores contratuais
previstos no § 12 do artigo 65 da Lei n2 8.666/1993.

15.5. A conformidade do material/técnica/equipamento a ser utilizado na execuc¢do dos
servicos dever3d ser verificada juntamente com o documento da Contratada que contenha a
relacdo detalhada dos mesmos, de acordo com o estabelecido neste Termo de Referéncia,
informando as respectivas quantidades e especificagbes técnicas, tais como: marca,
gualidade e forma de uso.

15.6. O representante da FUNARTE devera promover o registro das ocorréncias verificadas,
adotando as providéncias necessarias ao fiel cumprimento das cldusulas contratuais,
conforme o disposto nos §§ 12 e 22 do art. 67 da Lei n2 8.666/1993.

15.7. O descumprimento total ou parcial das obrigacdes e responsabilidades assumidas pela
Contratada ensejara a aplicacdo de sancdes administrativas, previstas neste Termo de
Referéncia e na legislacdo vigente, podendo culminar em rescisdo contratual, conforme
disposto nos artigos 77 e 87 da Lei n® 8.666/1993.

15.8. As atividades de gestdo e fiscalizagao da execugao contratual devem ser realizadas de
forma preventiva, rotineira e sistematica, podendo ser exercidas por servidores, equipe de
fiscalizacdo ou unico servidor, desde que, no exercicio dessas atribuicdes, fique assegurada a
distincdo dessas atividades e, em razdo do volume de trabalho, ndo comprometa o
desempenho de todas as acbes relacionadas a Gestdo do Contrato.

15.9. Durante a execugdo do objeto, o fiscal técnico devera monitorar constantemente o
nivel de qualidade dos servicos para evitar a sua degeneragdao, devendo intervir para
requerer a Contratada a correcdo das faltas, falhas e irregularidades constatadas.

15.10. O fiscal técnico devera apresentar ao preposto da Contratada a avaliacdo da
execucdo do objeto ou, se for o caso, a avaliacdo de desempenho e qualidade da prestacdo
dos servicos realizada.

15.11. Em hipdtese alguma, sera admitido que a prépria Contratada materialize a avaliagao
de desempenho e qualidade da prestacdo dos servicos realizada.

15.12. A Contratada podera apresentar justificativa para a prestacdo do servico com menor
nivel de conformidade, que podera ser aceita pelo fiscal técnico, desde que comprovada a
excepcionalidade da ocorréncia, resultante exclusivamente de fatores imprevisiveis e alheios
ao controle do prestador.
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15.13. Na hipdtese de comportamento continuo de desconformidade da prestagcdao do
servico em relacdo a qualidade exigida, bem como quando esta ultrapassar os niveis
minimos toleraveis previstos nos indicadores, além dos fatores redutores, devem ser
aplicadas as san¢Ges a Contratada de acordo com as regras previstas no ato convocatoério.

15.14. O fiscal técnico poderd realizar avaliacdo diaria, semanal ou mensal, desde que o
periodo escolhido seja suficiente para avaliar ou, se for o caso, aferir o desempenho e
gualidade da prestacdo dos servicos.

15.15. A fiscalizacdo da execucdo dos servicos abrange, ainda, as seguintes rotinas:
15.15.1. Acompanhamento mensal da execuc¢do do contrato.
15.15.2. Acompanhamento mensal da disponibilidade do ambiente.

15.16. As disposicOes previstas nesta clausula ndo excluem o disposto no Anexo VIII da IN
SEGES/MPDG n2 05/2017, aplicavel no que for pertinente a contratacdo.

DO RECEBIMENTO E ACEITACAO DO OBJETO

16.1. A emissdo da Nota Fiscal/Fatura deve ser precedida do recebimento definitivo dos
servicos, nos termos abaixo.

16.2. No prazo de até 5 dias corridos do adimplemento da parcela, a Contratada deverd
entregar toda a documentagao comprobatdria do cumprimento da obrigagao contratual.

16.3. O recebimento provisorio sera realizado pelo fiscal técnico e setorial ou pela equipe de
fiscalizacdo ap0s a entrega da documentacdo acima, da seguinte forma:

16.3.1. A FUNARTE realizara inspecdao minuciosa de todos os servigcos executados, por
meio de profissionais técnicos competentes, acompanhados dos profissionais
encarregados pelo servico, com a finalidade de verificar a adequacao dos servicos e
constatar e relacionar os arremates, retoques e revisdes finais que se fizerem
necessarios.

16.3.1.1. Para efeito de recebimento provisério, ao final de cada periodo de
faturamento, o fiscal técnico do contrato ird apurar o resultado das avaliagdes
da execucdo do objeto e, se for o caso, a analise do desempenho e qualidade
da prestagdo dos servigos realizados em consonancia com os indicadores
previstos, que podera resultar no redimensionamento de valores a serem
pagos a Contratada, registrando em relatdrio a ser encaminhado ao gestor do
contrato.

16.3.1.2. A Contratada fica obrigada a reparar, corrigir, remover, reconstruir
ou substituir, as suas expensas, no todo ou em parte, o objeto em que se
verificarem vicios, defeitos ou incorrecbes resultantes da execugdo ou
materiais empregados, cabendo a fiscalizacdo ndo atestar a ultima e/ou Unica
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medicdo de servicos até que sejam sanadas todas as eventuais pendéncias
gue possam vir a ser apontadas no Recebimento Provisério.

16.3.1.3. O recebimento provisério também ficard sujeito, quando cabivel, a
conclusdo de todos os testes de campo e a entrega dos Manuais e Instrucdes
exigiveis.

16.4. No prazo de até 10 (dez) dias corridos a partir do recebimento dos documentos da
Contratada, cada fiscal ou a equipe de fiscalizacdo devera elaborar Relatério Circunstanciado
em consonancia com suas atribuicdes, e encaminha-lo ao gestor do contrato.

16.4.1.Quando a fiscalizacdo for exercida por um unico servidor, o relatério
circunstanciado deverd conter o registro, a analise e a conclusdo acerca das
ocorréncias na execucao do contrato, em relacdo a fiscalizacdo técnica e administrativa
e demais documentos que julgar necessarios, devendo encaminhd-los ao gestor do
contrato para recebimento definitivo.

16.4.2.Sera considerado como ocorrido o recebimento provisério com a entrega do
relatdrio circunstanciado ou, em havendo mais de um a ser feito, com a entrega do
ultimo.

16.4.2.1. Na hipodtese de a verificacdo a que se refere o paragrafo anterior ndo
ser procedida tempestivamente, reputar-se-a como realizada, consumando-se
o recebimento provisdrio no dia do esgotamento do prazo.

16.5. No prazo de até 10 (dez) dias corridos a partir do recebimento provisério dos servicos,
o Gestor do Contrato devera providenciar o recebimento definitivo, ato que concretiza o
ateste da execucdo dos servicos, obedecendo as seguintes diretrizes:

16.5.1. Realizar a analise dos relatdrios e de toda a documenta¢do apresentada pela
fiscalizacdo e, caso haja irregularidades que impecam a liquidacdo e o pagamento da
despesa, indicar as cldusulas contratuais pertinentes, solicitando a Contratada, por
escrito, as respectivas corregées;

16.5.2. Emitir Termo Circunstanciado para efeito de recebimento definitivo dos
servigos prestados, com base nos relatérios e documentagdes apresentadas; e

16.5.3. Comunicar a empresa para que emita a Nota Fiscal ou Fatura, com o valor exato
dimensionado pela fiscalizacdo, com base no Instrumento de Medicdo de Resultado
(IMR), ou instrumento substituto.

16.6. O recebimento provisério ou definitivo do objeto ndo exclui a responsabilidade da
Contratada pelos prejuizos resultantes da incorreta execugdo do contrato, ou, em qualquer
época, das garantias concedidas e das responsabilidades assumidas em contrato e por forca
das disposicGes legais em vigor.
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16.7. Os servicos poderdo ser rejeitados, no todo ou em parte, quando em desacordo com
as especificagbes constantes neste Termo de Referéncia e na proposta, devendo ser
corrigidos/refeitos/substituidos no prazo fixado pelo fiscal do contrato, as custas da
Contratada, sem prejuizo da aplicacdo de penalidades.

16.8. O prazo de instalagdo/configuracdo dos itens é de 30 (trinta) dias, contados do
recebimento da nota de empenho pelo fornecedor, em remessa Unica, no seguinte
endereco, abaixo relacionado:

16.8.1. Fundacdo Nacional de Artes - Rua S3o José, 50, Rio de Janeiro — RJ, CEP 20010-
020, no horaério das 8h as 17h.

16.9. Considerando que os objetos sdo compostos por apliances virtuais e licenciamentos,
com suporte, garantia e implantagao incluidos, inexistird midia fisica com instalador ou
semelhante que acarrete necessidade de envio através de correios ou algum outro meio de
transporte que envolva entrega fisica nas localidades da FUNARTE.

16.10. A Divisdo de informatica solicitard a disponibilizacdo do apliance e das licencas
através do e-mail dinfo@funarte.gov.br, passando a ser vélida(s) a partir do fornecimento
delas e da ativacdo do(s) produto(s).

16.11. Os itens poderao ser rejeitados, no todo ou em parte, quando em desacordo com as
especificacOes constantes neste Termo de Referéncia, devendo ser substituidos no prazo de
30 (trinta) dias, a contar da notificacdo da Contratada, as suas custas, sem prejuizo da
aplicagdo das penalidades.

DO PAGAMENTO

17.1. O pagamento sera efetuado pela FUNARTE no prazo de 30 (trinta) dias, contados do
recebimento da Nota Fiscal/Fatura.

17.2. A emissdo da Nota Fiscal/Fatura sera precedida do recebimento definitivo do servico,
conforme este Termo de Referéncia.

17.3. A Nota Fiscal ou Fatura deverd ser obrigatoriamente acompanhada da comprovacdo da
regularidade fiscal, constatada por meio de consulta on-line ao SICAF ou, na impossibilidade
de acesso ao referido Sistema, mediante consulta aos sitios eletronicos oficiais ou a
documentacdo mencionada no art. 29 da Lei n® 8.666/1993.

17.3.1. Constatando-se, junto ao SICAF, a situacdo de irregularidade do fornecedor
contratado, deverdo ser tomadas as providéncias previstas no do art. 31 da IN
SEGES/MPDG n? 3/2018.

17.4. O setor competente para proceder o pagamento deve verificar se a Nota Fiscal ou
Fatura apresentada expressa os elementos necessarios e essenciais do documento, tais
como:
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17.4.1. 0 prazo de validade;

17.4.2. a data da emissao;

17.4.3. os dados do contrato e da FUNARTE;

17.4.4. o periodo de prestacdo dos servicos;

17.4.5. o0 valor a pagar; e

17.4.6. eventual destaque do valor de retengdes tributdrias cabiveis.

17.5. Havendo erro na apresentacdo da Nota Fiscal/Fatura, ou circunstancia que impeca a
liquidacdo da despesa, o pagamento ficara sobrestado até que a Contratada providencie as
medidas saneadoras. Nesta hipotese, o prazo para pagamento iniciar-se-a apds a
comprovacao da regularizacdo da situacao, ndo acarretando qualquer 6nus para a FUNARTE.

17.6. Nos termos do item 1, do Anexo VIII-A da IN SEGES/MPDG n2 05/2017, serd efetuada a
retencdo ou glosa no pagamento, proporcional a irregularidade verificada, sem prejuizo das
sangdes cabiveis, caso se constate que a Contratada:

17.6.1. ndo produziu os resultados acordados;

17.6.2.deixou de executar as atividades contratadas, ou ndo as executou com a
qualidade minima exigida;

17.6.3. deixou de utilizar os materiais e recursos humanos exigidos para a execucdo do
servico, ou utilizou-os com qualidade ou quantidade inferior a demandada.

17.7. Sera considerada data do pagamento o dia em que constar como emitida a ordem
bancdria para pagamento.

17.8. Antes de cada pagamento a Contratada, serd realizada consulta ao SICAF para verificar
a manutencgao das condigoes de habilitagao exigidas no Edital.

17.9. Constatando-se, junto ao SICAF, a situacdo de irregularidade da Contratada, sera
providenciada sua notificacdo, por escrito, para que, no prazo de 5 (cinco) dias Uteis,
regularize sua situacdo ou, no mesmo prazo, apresente sua defesa. O prazo poderd ser
prorrogado uma vez, por igual periodo, a critério da FUNARTE.

17.10. Previamente a emissdo de nota de empenho e a cada pagamento, a FUNARTE deverd
realizar consulta ao SICAF para identificar possivel suspensdo temporaria de participacdo em
licitacdo, no ambito do drgdo ou entidade, proibicao de contratar com o Poder Publico, bem
como ocorréncias impeditivas indiretas, observado o disposto no art. 29, da IN SEGES/MPDG
n2 3/2018.

17.11. Nao havendo regularizagao ou sendo a defesa considerada improcedente, a FUNARTE
devera comunicar aos orgaos responsaveis pela fiscalizacdo da regularidade fiscal quanto a
inadimpléncia da Contratada, bem como quanto a existéncia de pagamento a ser efetuado,
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para que sejam acionados 0s meios pertinentes e necessarios para garantir o recebimento
de seus créditos.

\

17.12. Persistindo a irregularidade, a FUNARTE devera adotar as medidas necessarias

QL

rescisdo contratual nos autos do processo administrativo correspondente, assegurada
Contratada a ampla defesa.

17.13. Havendo a efetiva execucdo do objeto, os pagamentos serdo realizados
normalmente, até que se decida pela rescisdo do contrato, caso a Contratada ndo regularize
sua situacao junto ao SICAF.

17.13.1. Sera rescindido o contrato em execuc¢do com a Contratada inadimplente no
SICAF, salvo por motivo de economicidade, seguranca nacional ou outro de interesse
publico de alta relevancia, devidamente justificado, em qualquer caso, pela maxima
autoridade da contratante.

17.14. Quando do pagamento, sera efetuada a retencdo tributaria prevista na legislacao
aplicavel, em especial a prevista no artigo 31 da Lei 8.212, de 24 de julho de 1991, nos
termos do item 6 do Anexo Xl da IN SEGES/MPDG n? 5/2017, quando couber.

17.15. E vedado o pagamento, a qualquer titulo, por servicos prestados, a empresa privada
gue tenha em seu quadro societario servidor publico da ativa da FUNARTE, com fundamento
na Lei de Diretrizes Orcamentarias vigente.

17.15.1. Nos casos de eventuais atrasos de pagamento, desde que a Contratada nao
tenha concorrido, de alguma forma, para tanto, fica convencionado que a taxa de
compensagdo financeira devida pela FUNARTE, entre a data do vencimento e o
efetivo adimplemento da parcela é calculada mediante a aplicagdao da seguinte
formula:

EM=1x N x VP, sendo:
EM = Encargos moratoérios;

N = Numero de dias entre a data prevista para o pagamento e a do efetivo
pagamento;

VP = Valor da parcela a ser paga.

| = indice de compensacdo financeira = 0,00016438, assim apurado:

(6/100) | = 0,00016438

I =(TX) _ 365 TX = Percentual da taxa anual = 6%
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18. DA ANTECIPAGAO DO PAGAMENTO

18.1. Nao se aplica ao objeto.

19. DO REAJUSTE

19.1. Os precos sdo fixos e irreajustaveis durante toda a vigéncia da Ata.

20. DA GARANTIA DA EXECUGAO

20.1. N3o havera exigéncia de garantia contratual da execucdo, em razdo da natureza do
servico ser de itens de seguranca de e-mail e gestao centralizada para antivirus.

21. DAS SANCOES ADMINISTRATIVAS

21.1. Comete infragcdo administrativa nos termos da Lei n2 10.520/2002, a Contratada que:

21.1.1 inexecutar total ou parcialmente qualquer das obrigacbes assumidas em
decorréncia da contratacdo;

21.1.2 ensejar o retardamento da execucdo do objeto;
21.1.3 falhar ou fraudar na execugdo do contrato;
21.1.4 comportar-se de modo inidéneo; ou

21.1.5 cometer fraude fiscal.

21.2. Pela inexecucdo total ou parcial do objeto deste contrato, a FUNARTE pode aplicar a

Contratada as seguintes san¢des:

21.2.1. Adverténcia por escrito, quando do n3o cumprimento de quaisquer das
obrigagGes contratuais consideradas faltas leves, assim entendidas aquelas que nao
acarretam prejuizos significativos para o servico contratado;

21.2.2. Multa de:

21.2.2.1. 0,1% (um décimo por cento) até 0,2% (dois décimos por cento) por
dia sobre o valor adjudicado em caso de atraso na execug¢ao dos servicos,
limitada a incidéncia a 15 (quinze) dias. Apds o décimo quinto dia e a critério da
FUNARTE, no caso de execugdo com atraso, poderd ocorrer a ndo-aceitacdao do
objeto, de forma a configurar, nessa hipdtese, inexecucdo total da obrigacdo
assumida, sem prejuizo da rescisdo unilateral da avenca;

21.2.2.2. 0,1% (um décimo por cento) até 10% (dez por cento) sobre o valor
adjudicado, em caso de atraso na execuc¢do do objeto, por periodo superior ao
previsto no subitem acima, ou de inexecugao parcial da obriga¢do assumida;

21.2.2.3. 0,1% (um décimo por cento) até 15% (quinze por cento) sobre o valor
adjudicado, em caso de inexecucdo total da obrigacdo assumida;
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21.2.2.4. 0,2% (dois décimos por cento) a 3,2% (trés inteiros e dois décimos por
cento) por dia sobre o valor mensal do contrato, conforme detalhamento
constante das tabelas 1 e 2, abaixo; e

21.2.2.5. 0,07% (sete centésimos por cento) do valor do contrato por dia de
atraso na apresentacdo da garantia (seja para reforco ou por ocasido de
prorrogacdo), observado o maximo de 2% (dois por cento). O atraso superior a
25 (vinte e cinco) dias autorizara a FUNARTE a promover a rescisdo do contrato;

21.2.2.6. as penalidades de multa decorrentes de fatos diversos serdo
consideradas independentes entre si.

21.2.3. Suspensao de licitar e impedimento de contratar com a FUNARTE, pelo prazo de
até 02 (dois) anos.

21.2.4.Sancdo de impedimento de licitar e contratar com érgdos e entidades da Unido,
com o consequente descredenciamento no SICAF pelo prazo de até 05 (cinco) anos.

21.2.4.1. A Sancdo de impedimento de licitar e contratar prevista neste
subitem também é aplicavel em quaisquer das hipdteses previstas como
infragdo administrativa no subitem 21.1 deste Termo de Referéncia.

21.2.5. Declaracdo de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administracdo
Publica, enquanto perdurarem os motivos determinantes da punicdo ou até que seja
promovida a reabilitacdo perante a propria autoridade que aplicou a penalidade, que
sera concedida sempre que a Contratada ressarcir a Contratante pelos prejuizos
causados.

21.3. As sangdes previstas nos subitens 21.2.1, 21.2.3, 21.2.4 e 21.2.5 poderao ser aplicadas
a Contratada juntamente com as de multa, descontando-a dos pagamentos a serem
efetuados.

21.4. Para efeito de aplicagdo de multas, as infracdes sdo atribuidos graus, de acordo com as

tabelas 1 e 2:
Tabela 1
GRAU CORRESPONDENCIA
1 0,2% ao dia sobre o valor de cada licenca
2 0,4% ao dia sobre o valor de cada licenca
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N o vERNO FEDERAL

3 0,8% ao dia sobre o valor de cada licenga
4 1,6% ao dia sobre o valor de cada licenca
5 3,2% ao dia sobre o valor de cada licenga
Tabela 2
INFRACAO
ITEM DESCRICAO GRAU

Permitir situacdo que crie a possibilidade de
1 causar danos ao servico prestado, por licenca e 05
por dia.

Suspender ou interromper, salvo motivo de forca
2 maior ou caso fortuito, os servigos contratuais 04
por dia e unidade fornecida.

Disponibilizar funcionario sem conhecimento
3 técnico para executar o servigo contratado, por 03
recurso cedido e por dia.

Recusar-se a executar servico determinado pela
fiscalizacdo, por servico e por dia.

Indisponibilizar profissionais que possam apoiar
o servico durante o expediente, licenga e por dia.

Para os itens a seguir, deixar de:

Cumprir determinagdo formal ou instrugdo
6 complementar do érgao fiscalizador, por 02
ocorréncia.
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GOVERNO FEDE

Cumprir quaisquer dos itens do Edital e seus
Anexos ndo previstos nesta tabela de multas,
apos reincidéncia formalmente notificada pelo
orgao fiscalizador, por item e por ocorréncia.

Indicar e manter durante a execucao do contrato
0s prepostos previstos no edital/contrato.

Providenciar treinamento para seus funcionarios
9 conforme previsto na relacdo de obrigacGes da 01
Contratada.

21.5. Também ficam sujeitas as penalidades do art. 87, Ill e IV da Lei n? 8.666/1993, as
empresas ou profissionais que:

21.5.1 tenham sofrido condenacdo definitiva por praticar, por meio dolosos, fraude
fiscal no recolhimento de quaisquer tributos;

21.5.2 tenham praticado atos ilicitos visando a frustrar os objetivos da licitacdo;

21.5.3 demonstrem nao possuir idoneidade para contratar com a FUNARTE em virtude
de atos ilicitos praticados.

21.6. A aplicagdo de qualquer das penalidades previstas realizar-se-a em processo
administrativo que assegurara o contraditério e a ampla defesa a Contratada, observando-se
o procedimento previsto na Lei n2 8.666/1993, e subsidiariamente a Lei n2 9.784/1999.

21.7. As multas devidas e/ou prejuizos causados a FUNARTE serdo deduzidos dos valores a
serem pagos, ou recolhidos em favor da Unido, ou deduzidos da garantia, ou ainda, quando
for o caso, serdo inscritos na Divida Ativa da Unido e cobrados judicialmente.

21.7.1.Caso a FUNARTE determine, a multa devera ser recolhida no prazo maximo de
30 (trinta) dias, a contar da data do recebimento da comunicacdo enviada pela
autoridade competente.

21.8. Caso o valor da multa ndo seja suficiente para cobrir os prejuizos causados pela
conduta do FUNARTE poderd cobrar o valor remanescente judicialmente, conforme artigo
419 do Cédigo Civil.

21.9. A autoridade competente, na aplicacdo das sangdes, levard em consideracdo a
gravidade da conduta do infrator, o carater educativo da pena, bem como o dano causado a
Administracdo, observado o principio da proporcionalidade.
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21.10. Se, durante o processo de aplicacdo de penalidade, se houver indicios de pratica de
infracdo administrativa tipificada pela Lei n? 12.846/2013, como ato lesivo a administracdo
publica nacional ou estrangeira, copias do processo administrativo necessarias a apuracao da
responsabilidade da empresa deverdo ser remetidas a autoridade competente, com
despacho fundamentado, para ciéncia e decisdo sobre a eventual instauracdo de
investigagao preliminar ou Processo Administrativo de Responsabilizagao - PAR.

21.11. A apuracdo e o julgamento das demais infracdes administrativas ndo consideradas
como ato lesivo a Administracdo Publica nacional ou estrangeira nos termos da Lei n@
12.846/2013, seguirdo seu rito normal na unidade administrativa.

21.12. O processamento do PAR ndo interfere no seguimento regular dos processos
administrativos especificos para apuracdo da ocorréncia de danos e prejuizos a
Administracdo Publica Federal resultantes de ato lesivo cometido por pessoa juridica, com
ou sem a participacdo de agente publico.

21.13. As penalidades serdo obrigatoriamente registradas no SICAF.

DOS CRITERIOS DE SELEGAO DO FORNECEDOR

22.1. As exigéncias de habilitagao juridica e de regularidade fiscal e trabalhista sdo as usuais
para a generalidade dos objetos, conforme disciplinado no Edital.

22.2. Os critérios de qualificacdo econdmica a serem atendidos pelo fornecedor estdo
previstos no Edital.

22.3. Os critérios de qualificacdo técnica a serem atendidos pelo fornecedor serdo:
22.3.1. Apresentacdo de carta de autorizacdo de qualifique o licitante como revenda.

22.4. As regras de desempate entre propostas sao as discriminadas no Edital.

DA ESTIMATIVA DE PRECOS E PRECOS REFERENCIAIS

23.1. O custo estimado da contratacdo é de RS 1.401.248,12 (um milhdo, quatrocentos e um
mil, duzentos e quarenta e oito reais e doze centavos).

23.2. O custo estimado da contratac¢do para o Grupo/Lote 1 é de RS 698.443,46 (seiscentos e
noventa e oito mil, quatrocentos e quarenta e trés reais e quarenta e seis centavos). Sendo,
item 01 RS 296.770,87 (duzentos e noventa e seis mil, setecentos e setenta reais e oitenta e
sete centavos) e item 02 RS 401.672,59 (quatrocentos e um mil, seiscentos e setenta e dois
reais e cinquenta e nove centavos).

23.3. O custo estimado da contratacdo para o Grupo/Lote 2 é de RS 702.804,66 (setecentos
e dois mil, oitocentos e quatro reais e sessenta e seis centavos). Sendo, item 1 RS 84.963,11
(oitenta e quatro mil, novecentos e sessenta e trés reais e onze centavos); item 2 RS
299.906,77 (duzentos e noventa e nove mil, novecentos e seis reais e setenta e sete
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24.

25.

26.
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centavos) e item 3 RS 317.934,78 (trezentos e dezessete mil, novecentos e trinta e quatro
reais e setenta e oito centavos).

23.4. O valor maximo aceitdvel dos itens foi estimado e justificado através da planilha
demonstrada em estudo técnico preliminar, com o cdlculo da média final, por expressar
melhor o grau de dispersdo das propostas em relacdo a sua uniformidade, estabelecendo-se,
evitando-se, assim, servicos de baixa qualidade ou superfaturamentos, fatos que ensejam
em prejuizo ao erario.

DOS RECURSOS ORCAMENTARIOS

24.1. N3o se aplica para o objeto por se tratar de SRP.

DA GARANTIA E SUPORTE TECNICO

25.1. Os prazos de garantia estao incluidos nas especificagdes de cada item, sendo validos
durante todo periodo de validade do licenciamento dos produtos.

25.2. A garantia sera vélida por todo o tempo de validade da(s) licenca(s).
25.3. A Contratada devera prover garantia sobre o funcionamento dos ambientes.

25.4. A Contratada devera disponibilizar outro produto de igual ou superior capacidade em
caso de impossibilidade de uso de algum dos ambientes.

25.5. O tempo maximo de indisponibilidade ndo podera ultrapassar 06 (seis) horas.

25.6. A Contratada devera prover atendimento técnico, para solucionar quaisquer eventos
gue indisponibilizem o uso dos ambientes, entre 8h e 17h, dias Uteis, de segunda a sexta.

25.7. Devem ser negociados entre as partes o hordrio de atendimento aos sabados,
domingos e feriados com vistas as coberturas para eventuais incidentes ou indisponibilidade
de servicos dos itens, objetos deste Termo de Referéncia.

25.8. A Contratada devera fornecer canais de comunicacdao como telefone e e-mail para que
a FUNARTE realize abertura de chamado técnico.

25.9. A Contratada deverd disponibilizar, assim que ativadas as licengas para uso, suporte
técnico dedicado para informar ou tirar duvidas sobre o uso da plataforma, ativo durante
todo o tempo de validade da licenga.

25.10. A Contratada devera fornecer nimero de protocolo de atendimento, por e-mail, no

prazo maximo de 01 (uma) hora apds a abertura da reclamagao.

DA EQUIPE DE PLANEJAMENTO DA CONTRATAGAO E DA APROVAGAO

A Equipe de Planejamento da Contratacdo foi instituida pela Portaria de Pessoal n? 016, de
27 de outubro de 2020.
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Conforme o §62 do art. 12 da IN SGD/ME n2 01, de 04 de abril de 2019, o Termo de
Referéncia ou Projeto Basico sera assinado pela Equipe de Planejamento da Contratacdo e
pela autoridade maxima da Area de TIC e aprovado pela autoridade competente.

Integrante Requisitante Integrante Técnico
Raimundo Nonato Santos Marcos Landeira Coelho
Ferreira

Divisdo de Informatica

Divisdo de Informatica Matricula/SIAPE: 1559046
Matricula/SIAPE: 1690108

Autoridade Maxima da Area de TIC

Ronaldo Lucena de Marins
Divisdo de Informatica

Matricula/ SIAPE: 1555026

Rio de Janeiro, 23 de novembro de 2020.
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-FUNDACAO NACIONAL DE ARTES - FUNARTE
PREGAO ELETRONICO N2 008/2020
Sistema de Registro de Pregos
Processo Administrativo n2 01530.001581/2019-90

ANEXO Il

MINUTA DA ATA DE REGISTRO DE PRECOS N2 04/2020

A FUNDACAO NACIONAL DE ARTES, com sede no Centro Empresarial Cidade Nova — TELEPORTO
Av. Presidente Vargas, n? 3131 — 172 andar — Cidade Nova, na cidade do Rio de Janeiro,
inscrito(a) no CNPJ/MF sob o n? 26.963.660/0002-42 neste ato representado pelo Presidente
.............................................. , homeado pela Portaria n? ......... d€, .cccce iievieeiieie e,
publicada N0 DOU de, ...ceeeeeeeeiiiiiiecccciiiereeeeeee e, 202.., portador da carteira de identidade n?
...................... , considerando o julgamento da licitagio na modalidade de PREGAO, na forma
ELETRONICA, para REGISTRO DE PRECOS n? ....... /20..., publicada no ...... de ..... /....[20.....,
Processo Administrativo n? 01530.001581/2019-90, RESOLVE registrar os precos da(s)
empresa(s) indicada(s) e qualificada(s) nesta ATA, de acordo com a classificacdo por ela(s)
alcancada(s) e na(s) quantidade(s) cotada(s), atendendo as condi¢Oes previstas no Edital,
sujeitando-se as partes as normas constantes na Lei n2 8.666, de 21 de junho de 1993 e suas
alteragdes, no Decreto n2 7.892, de 23 de janeiro de 2013, atualizado, e em conformidade com
as disposicoes a seguir:

1. DO OBJETO

1.1. A presente Ata tem por objeto o Registro de Pregos para eventual contratagao de
empresa especializada no servico de licenciamento de antivirus e seguranca de e-mail
corporativo, visando atender as Unidades da Fundacdo Nacional de Artes - FUNARTE,
conforme especificado no item 1 do Termo de Referéncia, Anexo | do Edital de Pregdo n?
008/2020, que é parte integrante desta Ata, assim como a proposta vencedora,
independentemente de transcrigao.

2. DOS PREGOS, ESPECIFICAGOES E QUANTITATIVOS

2.1. O preco registrado, as especificacdes do objeto e as demais condi¢des ofertadas na(s)
proposta(s) sdo as que seguem:

GRUPO/LOTE 1

Fornecedor (Razdo Social, CNPJ/MF, endereco, contatos, representante)

ltem Descrigao/ Un. de Valor Valor
e . Qtde. .
Especificacao Medida Unitario Total
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RS

Solucdo de AntiSpam e seguranca de
e-mail com licencga, suporte, garantia,
implantagao e subscri¢gao no regime
24*7, valido pelo periodo de 12 (doze)
meses

unidade

02
licencas

Licenga, suporte, garantia,
implantacdo e subscricdo para
solucdo de AntiSpam e seguranca de
e-mail no regime 24*7, valido pelo
periodo de 36 (trinta e seis) meses

unidade

02
licencas

Valor Total RS

Valor Total por Extenso RS

GRUPO/LOTE 2

Fornecedor (Razdo Social, CNPJ/MF, endereco, contatos, representante)

clientes no regime 24*7 pelo periodo
de 36 (trinta e seis) meses

ltem Descricao Un. de Vél?r. valor
Especificc;:ac;go Medida Qtde. Unitario Total
RS RS
Licenga, suporte, garantia,
implantacdo e subscricdo de expansao ) 02
- - unidade ]
1 da solucdo forticlient ems para 500 licencas
clientes no regime 24*7 pelo periodo
de 12 (doze) meses
Licenga, suporte, garantia,
implantacdo e subscricdo de expansao 02
2 da solucdo forticlient ems para 500 unidade | licencas
clientes no regime 24*7 pelo periodo
de 36 (trinta e seis) meses
Licenga, suporte, garantia,
implantacdo e subscricdo de expansao
3 da solugao forticlient ems para 100 unidade 06
licencas

Valor Total RS
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Valor Total por Extenso RS

2.2 A listagem do cadastro de reserva referente ao presente Registro de Precos consta como
Anexo a esta Ata.

3. DO ORGAO GERENCIADOR E PARTICIPANTE(S)

3.1. O Orgdo gerenciador serd a FUNDACAO NACIONAL DE ARTES — FUNARTE.

3.2. Ndo ha participantes para este Registro de Precos.
4. DA ADESAO A ATA DE REGISTRO DE PREGOS

4.1. N3o serd admitida a adesdo a Ata de Registro de Precos decorrente desta licitacdo.
5. DA VALIDADE DA ATA

5.1. A validade da Ata de Registro de Precos sera de 12 (doze) meses, a partir da assinatura,
nao podendo ser prorrogada.

6. DA REVISAO E CANCELAMENTO

6.1. A FUNARTE realizara pesquisa de mercado periodicamente, em intervalos ndo superiores
a 180 (cento e oitenta) dias, a fim de verificar a vantajosidade dos precgos registrados nesta
Ata.

6.2. Os precos registrados poderdo ser revistos em decorréncia de eventual reducdo dos
precos praticados no mercado ou de fato que eleve o custo do objeto registrado, cabendo a
FUNARTE promover as negociacOes junto ao(s) Fornecedor(es).

6.3. Quando o preco registrado tornar-se superior ao preco praticado no mercado por motivo
superveniente, a FUNARTE convocara o(s) Fornecedor(es) para negociar(em) a reducdo dos
precos aos valores praticados pelo mercado.

6.4. O Fornecedor que ndo aceitar reduzir seu preco ao valor praticado pelo mercado serd
liberado do compromisso assumido, sem aplicacdo de penalidade.

6.4.1. A ordem de classificacdo dos Fornecedores que aceitarem reduzir seus pre¢os aos
valores de mercado observara a classificagdo original.

6.5. Quando o preco de mercado tornar-se superior aos precos registrados e o Fornecedor
ndo puder cumprir o compromisso, a FUNARTE podera:

6.5.1. liberar o Fornecedor do compromisso assumido, caso a comunica¢do ocorra antes
do pedido de fornecimento, e sem aplicacdo da penalidade se confirmada a veracidade
dos motivos e comprovantes apresentados; e

6.5.2. convocar os demais Fornecedores para assegurar igual oportunidade de
negociagao.
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6.6. Nao havendo éxito nas negociacoes, a FUNARTE devera proceder a revogacdo desta ata
de Registro de Precos, adotando as medidas cabiveis para obtencdo da contratacdo mais
vantajosa.

6.7. O registro do Fornecedor serd cancelado quando:
6.7.1. descumprir as condicdes da Ata de Registro de Precos;

6.7.2. ndo retirar a Nota de Empenho ou instrumento equivalente no prazo estabelecido
pela FUNARTE, sem justificativa aceitavel;

6.7.3. ndo aceitar reduzir o seu preco registrado, na hipdtese deste se tornar superior
aqueles praticados no mercado; ou

6.7.4. sofrer sancdo administrativa cujo efeito torne-o proibido de celebrar contrato
Administrativo, alcangando a FUNARTE.

6.8. O cancelamento de registros nas hipoteses previstas nos itens 6.7.1, 6.7.2 e 6.7.4 serd
formalizado por despacho da FUNARTE, assegurado o contraditério e a ampla defesa.

6.9. O cancelamento do Registro de Precos poderd ocorrer por fato superveniente, decorrente
de caso fortuito ou forca maior, que prejudique o cumprimento da Ata, devidamente
comprovados e justificados:

6.9.1. por razdo de interesse publico; ou
6.9.2. a pedido do Fornecedor.
DAS PENALIDADES

7.1. O descumprimento da Ata de Registro de Precos ensejard aplicacdo das penalidades
estabelecidas no item 21 e subitens seguintes do Termo de Referéncia, Anexo |, do Edital.

7.1.1. As sangOes a que se refere o item acima também se aplicam aos integrantes do
Cadastro de Reserva, em Pregdo para Registro de Precos que, convocados, ndo honrarem
o0 compromisso assumido injustificadamente, nos termos do art. 49, §12 do Decreto n?
10.024/2019.

7.2.E da competéncia da FUNARTE a aplicagdo das penalidades decorrentes do
descumprimento do pactuado nesta Ata de Registro de Preco (art. 52, inciso X, do Decreto n?
7.892/2013) e Contrato.

CONDICOES GERAIS

8.1. As condicOes gerais do fornecimento, tais como os prazos para entrega e recebimento do
objeto, as obrigacbes da FUNARTE e do Fornecedor registrado, penalidades e demais
condicbes do ajuste, encontram-se definidos no Termo de Referéncia, Anexo | do Edital.
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8.2. E vedado efetuar acréscimos nos quantitativos fixados nesta Ata de Registro de Precos,
inclusive o acréscimo de que trata o § 12 do art. 65 da Lei n? 8.666/1993, nos termos do art.
12, §12 do Decreto n2 7.892/2013.

8.3. A Ata de realizacdo da sessdo publica do Pregdo, contendo a relacdo dos licitantes que
aceitarem cotar os bens ou servicos com precos iguais ao do licitante vencedor do certame,
sera anexada a esta Ata de Registro de Precos, nos termos do art. 11, §49 do Decreto n2
7.892/2013.

Para firmeza e validade do pactuado, a presente Ata foi lavrada em 2 (duas) vias de igual teor,
gue, depois de lida e achada em ordem, vai assinada pelas partes.

Rio de Janeiro, .......... de i, de 20......

Assinaturas

Representante legal da FUNARTE e Representante(s) Legal(is) do(s) Fornecedor(es) registrado(s)
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FUNDACAO NACIONAL DE ARTES - FUNARTE
PREGAO ELETRONICO N2 008/2020
Sistema de Registro de Pregos
Processo Administrativo n2 01530.001581/2019-90

ANEXO Il

TERMO DE CONTRATO

TERMO DE CONTRATO DE PRESTAGAO DE SERVICOS N¢
........ /..., QUE FAZEM ENTRE SI A UNIAO, POR
INTERMEDIO DA FUNDAGCAO NACIONAL DE ARTES E A
EMPRESA ....cccoiiiiiiriiiiitiiiinreeinnensnneseesnnenesenne

A Unido, por intermédio da Fundag¢ao Nacional de Artes - FUNARTE, fundagao publica vinculada ao
Ministério da Cultura, com sede no Centro Empresarial Cidade Nova/Teleporto, Avenida Presidente
Vargas, n? 3131 - 17° andar, Centro, CEP 20.210-911, na cidade do Rio de Janeiro/RJ, inscrita no
CNPJ/MF sob o n° 26.963.660/0002-42, neste ato representado(a) pelo

.......................................................... , homeado(a) pela Portaria n2 ..., de .oooveeeeeeiiinieneeen,
publicada no DOU de ........ccouvvveeeenn. , portador da carteira de identidade n?2 .......ccccceeeeeen. ,
doravante denominada CONTRATANTE, € 0(2) ..cccvveeeeeeiiireeeeeennns inscrito(a) no CNPJ/MF sob o n?
............................ , sediado(a) Na ....oeevevvevccniniriiiieeeeeee, €M iviiveveeeeeeeeeee........ dOravante designada
CONTRATADA, neste ato representada pelo(a) Sr.(a) ....cccocevvvnnnnnns , portador(a) da Carteira de
Identidade n2 ................. , expedida pela (0) .cccceeuneee. ,eCPFN2 i, , tendo em vista o

que consta no Processo n? 01530.001581/2019-90 e em observancia as disposi¢cdes da Lei n2 8.666,
de 21 de junho de 1993, da Lei n? 10.520, de 17 de julho de 2002, do Decreto n? 10.024, de 20 de
setembro de 2019, do Decreto n2 7.892, de 23 de janeiro de 2013, atualizado, e da Instrucdo
Normativa SEGES/MPDG n? 5, de 26 de maio de 2017 e suas alteragdes, resolvem celebrar o
presente Termo de Contrato, decorrente do Pregdo por Sistema de Registro de Precos n? 08/2020,
mediante as cldusulas e condi¢des a seguir enunciadas.

1. CLAUSULA PRIMEIRA — OBJETO

1.1. O objeto do presente instrumento a contratacdo de empresa especializada na prestacdo de
servico continuado, sem mdo de obra em dedicacdo exclusiva, para fornecimento de
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estabelecidas no Termo de Referéncia, anexo do Edital.

1.2. Este Termo de Contrato vincula-se ao Edital do Pregdo, identificado no predmbulo e a
proposta vencedora, independentemente de transcricao.

1.3. Objeto da contratagao:

GRUPO/LOTE 1

Item

Descricao

Local de
execucao

Quantidade

Periodo

Valor
unitario

RS

Valor total

RS

Solucdo de AntiSpam e
segurancga de e-mail
com licenga, suporte,
garantia, implantacdo
e subscri¢cdo no regime
24*7, vélido pelo
periodo de 12 (doze)
meses

Ambiente
virtual

02

12 meses

Licenga, suporte,
garantia, implantagao
e subscricdo para
solugao de AntiSpam e
seguranca de e-mail no
regime 24*7, valido
pelo periodo de 36
(trinta e seis) meses

Ambiente
virtual

02

36 meses

Valor Total RS

Valor Total por Extenso RS

GRUPO/LOTE 2

ltem

Descricao

Local de
execucao

Quantidade

Periodo

Valor
unitario

RS

Valor total

RS

Licenga, suporte,
garantia, implantacao
e subscricdo de
expansao da solucao
forticlient ems para
500 clientes no regime

Ambiente
virtual

02

12 meses
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24*7 pelo periodo de
12 (doze) meses

Licenga, suporte,
garantia, implantacdo
e subscricdo de
expansao da solucao Ambiente
forticlient ems para virtual
500 clientes no regime
24*7 pelo periodo de
36 (trinta e seis) meses

02 36 meses

Licenga, suporte,
garantia, implantagao
e subscricdo de
expansao da solucdo Ambiente
forticlient ems para virtual
100 clientes no regime
24*7 pelo periodo de
36 (trinta e seis) meses

06 36 meses

Valor Total RS

Valor Total por Extenso RS

2. CLAUSULA SEGUNDA - VIGENCIA

2.1. O Prazo de vigéncia deste Termo de Contrato é aquele fixado no Edital, passando a ser
valida(s) a partir do fornecimento das licencas e da ativacdo do(s) produto(s) ndo podendo ser
prorrogado.

3. CLAUSULA TERCEIRA - PRECO
3.1. O valor total da contratagdo é de RS.......... (.....), perfazendo o valor total de RS....... (....)

3.2. No valor acima estdo incluidas todas as despesas ordindrias diretas e indiretas decorrentes
da execucdo do objeto, inclusive tributos e/ou impostos, encargos sociais, trabalhistas,
previdenciarios, fiscais e comerciais incidentes, taxa de administracdo, frete, seguro e outros
necessarios ao cumprimento integral do objeto da contratagao.

3.3. 0 valor acima é meramente estimativo, de forma que os pagamentos devidos a
CONTRATADA dependerao dos quantitativos de servicos efetivamente prestados.
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4. CLAUSULA QUARTA - DOTAGAO ORGAMENTARIA

4.1. As despesas decorrentes desta contratacdo estdo programadas em dotacdo orcamentaria
propria, prevista no orcamento da Unido, para o exercicio de 20...., na classificacdo abaixo:

Gest3o/Unidade:
Fonte:

Programa de Trabalho:
Elemento de Despesa:
PI:

4.2. No(s) exercicio(s) seguinte(s), as despesas correspondentes correrdo a conta dos recursos
proprios para atender as despesas da mesma natureza, cuja alocagdo sera feita no inicio de cada
exercicio financeiro.

5. CLAUSULA QUINTA — PAGAMENTO

5.1. O prazo para pagamento a CONTRATADA e demais condicOes a ele referentes encontram-se
definidos no Termo de Referéncia e no Anexo Xl da IN SEGES/MPDG n2 5/2017.

6. CLAUSULA SEXTA — REAJUSTE

6.1. Os precos sao fixos e irreajustaveis durante toda a vigéncia do contrato.

7. CLAUSULA SETIMA — GARANTIA DE EXECUCAO
7.1. Ndo havera exigéncia de garantia de execucdo para a presente contratacao.
7.2. Em razao da natureza do servico.

7.3. Ser o servigo continuado sem dedicagao exclusiva de mao de obra.

8. CLAUSULA OITAVA — REGIME DE EXECUGAO DOS SERVIGOS E FISCALIZAGAO

8.1. O regime de execucdo dos servicos a serem executados pela CONTRATADA, os materiais que
serdo empregados e a fiscalizacdo pela CONTRATANTE sdo aqueles previstos no Termo de
Referéncia, anexo do Edital.
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9. CLAUSULA NONA — OBRIGAGOES DA CONTRATANTE E DA CONTRATADA

9.1. As obrigacGes da CONTRATANTE e da CONTRATADA sdo aquelas previstas no Termo de
Referéncia, anexo do Edital.

10. CLAUSULA DECIMA — SANCOES ADMINISTRATIVAS.

10.1. As sangdes relacionadas a execu¢do do contrato sdo aquelas previstas no Termo de
Referéncia, anexo do Edital.

11. CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA — RESCISAO
11.1. O presente Termo de Contrato podera ser rescindido:

11.1.1. por ato unilateral e escrito da CONTRATANTE, nas situacdes previstas nos incisos | a XIl
e XVII do art. 78 da Lei n? 8.666/1993, e com as consequéncias indicadas no art. 80 da mesma
Lei, sem prejuizo da aplicacdo das sangdes previstas no Termo de Referéncia, anexo ao Edital;

11.1.2. amigavelmente, nos termos do art. 79, inciso Il, da Lei n2 8.666/1993.

11.2. Os casos de rescisdao contratual serdo formalmente motivados, assegurando-se a
CONTRATADA o direito a prévia e ampla defesa.

11.3. A CONTRATADA reconhece os direitos da CONTRATANTE em caso de rescisdao
administrativa prevista no art. 77 da Lei n2 8.666/1993.

11.4. O termo de rescisdo, sempre que possivel, sera precedido:
11.4.1. Balango dos eventos contratuais ja cumpridos ou parcialmente cumpridos;
11.4.2. Relagdo dos pagamentos ja efetuados e ainda devidos;

11.4.3. Indenizagdes e multas.

12. CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - VEDACOES

12.1. E vedado a CONTRATADA interromper a execucdo dos servicos sob alegacdo de
inadimplemento por parte da CONTRATANTE, salvo nos casos previstos em lei.

13. CLAUSULA DECIMA TERCEIRA — ALTERACOES

13.1. Eventuais alteragGes contratuais reger-se-do pela disciplina do art. 65 da Lei n?
8.666/1993.
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13.2. A CONTRATADA é obrigada a aceitar, nas mesmas condi¢des contratuais, os acréscimos
ou supressoes que se fizerem necessarios, até o limite de 25% (vinte e cinco por cento) do valor
inicial atualizado do contrato.

13.3. As supressdes resultantes de acordo celebrado entre as partes contratantes poderdo
exceder o limite de 25% (vinte e cinco por cento) do valor inicial atualizado do contrato.

14. CLAUSULA DECIMA QUARTA — DOS CASOS OMISSOS

14.1. Os casos omissos serdo decididos pela CONTRATANTE, segundo as disposi¢cdes contidas na
Lei n? 8.666/1993, na Lei n? 10.520/2002 e demais normas federais aplicaveis e,
subsidiariamente, normas e principios gerais dos contratos.

15. CLAUSULA DECIMA QUINTA - PUBLICACAO

15.1. Incumbira a CONTRATANTE providenciar a publicagdao deste instrumento, por extrato, no
Diario Oficial da Unido, no prazo previsto na Lei n? 8.666/1993.

16. CLAUSULA DECIMA SEXTA — FORO

16.1. O Foro para solucionar os litigios que decorrerem da execucdo deste Termo de Contrato
serd o da Se¢ao Judiciaria do Rio de Janeiro - Justica Federal.

Para firmeza e validade do pactuado, o presente Termo de Contrato foi lavrado em duas (duas) vias
de igual teor, que, depois de lido e achado em ordem, vai assinado pelos contraentes.

Rio de Janeiro, .......... (o [T TR de 2020.

Representante legal da CONTRATANTE

Representante legal da CONTRATADA

Testemunhas:
Nome: Nome:
CPF: CPF:
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GOVERNO FEDE

FUNDAGCAO NACIONAL DE ARTES - FUNARTE

PREGAO ELETRONICO N2 008/2020
Sistema de Registro de Pregos

Processo Administrativo n2 01530.001581/2019-90

ANEXO IV
MODELO DE PROPOSTA

A Fundacdo Nacional de Artes - FUNARTE

Pregdo Eletronico n? 008/2020

Tipo de Licitacdo: menor preco global do grupo/lote
Data:_ / /2020

Horario: 11:00 horas

Local: www.gov.br/compras

A/C: Senhora Pregoeira

O objeto da presente licitacdo é a escolha da proposta mais vantajosa visando o Registro de Precos

para a eventual contratacdo de empresa especializada no servico de licenciamento de antivirus e

seguranca de e-mail corporativo, visando atender as Unidades da Fundacdo Nacional de Artes -
FUNARTE, localizada no Centro Empresarial Cidade Nova/Teleporto, Av. Presidente Vargas, 3131 -

Cidade Nova - Rio de Janeiro/RJ, conforme condicbes, quantidade e exigéncias estabelecidas neste

Edital e seus Anexos.

GRUPO/LOTE 1

ltem Local de valor Valor total
Descricdo N Quantidade Periodo unitario
execugao RS
RS

Solugdo de AntiSpam e
seguranca de e-mail
com licenga, suporte,

1 garantia, implantacdo | Ambiente
e subscricdo no regime virtual 02 12 meses
24*7, valido pelo
periodo de 12 (doze)
meses
Licenga, suporte,
garantia, implantacdo

5 | esubscrigdo para Ambiente 02 36 meses
solucdo de AntiSpam e virtual

segurancga de e-mail no
regime 24*7, valido
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pelo periodo de 36
(trinta e seis) meses

Valor Total RS

Valor Total por Extenso RS

GRUPO/LOTE 2

Iltem -
Descrigao

Local de
execucao

Quantidade

Periodo

Valor
unitario

RS

Valor total

RS

Licenga, suporte,
garantia, implantacdo
e subscricdo de
expansao da solucao
forticlient ems para
500 clientes no regime
24*7 pelo periodo de
12 (doze) meses

Ambiente
virtual

02

12 meses

Licenga, suporte,
garantia, implantagao
e subscricdo de
expansao da solugao
forticlient ems para
500 clientes no regime
24*7 pelo periodo de
36 (trinta e seis) meses

Ambiente
virtual

02

36 meses

Licenga, suporte,
garantia, implantacdo
e subscricdo de
expansao da solucdo
forticlient ems para
100 clientes no regime
24*7 pelo periodo de
36 (trinta e seis) meses

Ambiente
virtual

06

36 meses

Valor Total RS

Valor Total por Extenso RS

Declaramos, para fins que se fizerem necessarios que temos pleno conhecimento de todos os
aspectos relativos a licitagdo em causa e concordamos, sem restricdo, com as condi¢Ges constantes
do Edital e seus Anexos.
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Declaramos que os pregos cotados sao absolutamente liquidos, ja incluidos todos os custos diretos
ou indiretos, inerente ao objeto (salarios, tributos, encargos sociais, fretes, material, etc.).

Prazo de Validade da Proposta: ndo inferior a 90 (noventa) dias contados do aceite da proposta.

Local de Entrega do servico: conforme descrito no subitem 16.8.1 do Termo de Referéncia, Anexo |

do Edital.

Razdo Social:

DADOS DA EMPRESA

CNPJ:

Endereco:

Cidade:

CEP:

UF

Telefone Fixo:

Telefone Celular:

E-mail:
Banco: Agéncia: C/C:
DADOS DO REPRESENTANTE LEGAL
Nome:
RG: C.P.F.
Telefones: E-mail:

(Local e data)

(Carimbo e assinatura do responsavel)
(Em papel timbrado)
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FUNDAGAO NACIONAL DE ARTES - FUNARTE
PREGAO ELETRONICO N2 008/2020
Sistema de Registro de Pregos
Processo Administrativo n2 01530.001581/2019-90

ANEXO V
IMR - INDICE DE MEDICAO DE RESULTADO

Para efeito de afericido da qualidade do servico prestado serd seguido o padrdo minimo
estabelecidos no Instrumento de Medicdo de Resultado (IMR) definido para utilizacdo nesse modelo
de Contratacdo. O IMR descreve a forma de medicdo e controle dos servicos executados pela
CONTRATADA durante o periodo de vigéncia do contrato, assim como a definigdo dos indices de
medicdo dos servicos desejados e penalidades, e apresentados na tabela abaixo:

Processo: 01530.001581/2019-90
Objeto: LICENCIAMENTO DE ANTIVIRUS E SEGURANCA DE E-MAIL CORPORATIVO

Indicador 1 Fornecimento de licenciamento da solugao de antispam e segurancga de e-mail
no regime 24*7 pelo periodo de 12 meses

Finalidade Verificar se o prazo acordado para a liberagao do licenciamento foi cumprido

Periodicidade |12 meses

Unidade de Percentual (%)
medida

Como medir |No primeiro dia util apds a liberagdo dos servicos, verificar se as entregas
foram realizadas conforme previsto em contrato.

Considera-se atraso quando a liberacdo do acesso for feita em prazo igual ou
superior a 10 (dez) dias corridos partir da solicitacdo.

Limite Aceito |10 (dez) dias

Observagdes: |Este indicador se aplica para atraso na entrega superiores a 10 (dez) dias
corridos. A partir do décimo primeiro dia incidirdo as penalidades previstas na
“Clausula de Sang¢des Administrativas”.

Prazo de liberagdo, por licenga, apds solicitacdo

12 meses
100% -------- 365 dias corridos
X% ----------- 10 dias corridos
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X=~97%
Como Calcular
Nivel maximo| Nivel minimo Redutor no
Esperado Aceitavel Pagamento da
Ocorréncias Fatura
(percentual
por licenga
>=97% 0%
o)
sesdne( | 2908%
(10 dias)
ano) <97% 3%

Indicador 2 Fornecimento de licenciamento para solugdo de AntiSpam e seguranca de e-
mail no regime 24*7 pelo periodo de 36 meses

Finalidade Verificar se o prazo acordado para o fornecimento do licenciamento foi
cumprido

Periodicidade |36 meses

Unidade de Percentual (%)
medida

Como medir |No primeiro dia util apds a liberacdo dos servicos, verificar se as entregas
foram realizadas conforme previsto em contrato.

Considera-se atraso quando a liberacdo do acesso for feita em prazo igual ou
superior a 10 (dez) dias corridos partir da solicitacdo.

Limite Aceito |10 (dez) dias

Observagoes: |Este indicador se aplica para atraso na entrega superiores a 10 (dez) dias
corridos. A partir do décimo primeiro dia incidirdo as penalidades previstas na
“Clausula de San¢Ges Administrativas”.

Prazo de liberagdo, por licencga, apds solicitacdo

36 meses
100% -------- 1095 dias corridos
X% ---mmmmmmee 10 dias corridos
X=~0,91%
Como Calcular Nivel maximo| Nivel minimo . Redutor no
., Ocorréncias
Esperado Aceitavel Pagamento da

Camara Nacional de Modelos de Licitagdes e Contratos Administrativos da Consultoria-Geral da Unido

Edital - Modelo para Pregdo Eletrénico: Servigos Continuados sem mé&o de obra - Atualizagdo: Julho/2020

Termo de Referéncia - Modelo para Preg&o Eletrdnico: Servigos Continuados sem mao de obra - Atualizagdo: Julho/2020

Ata de Registro de Pregos - Modelo para Pregdo Eletrénico: Servigos Continuados sem mao de obra - Dezembro/2019

Termo de Contrato - Modelo para Pregdo Eletronico: Servigos Continuados sem mdo de obra exclusiva — Atualizagdo: Julho/2020

Pagina 78 de 82



PATRIA AMADA

UNDAGAD NACIONAL DE ARTES ) F
funarte " ZwBRASIL

GOVERNO FEDE

Fatura
(percentual
por licenga
>=99,08% 0%
o,
109150((j)i§s (3 99,08 %
(10 dias)
anos) <99,08% 3%
Indicador 3 Fornecimento de licenciamento de expansao de solucdo de forticlient EMS
para 500 clientes no regime 24*7 pelo periodo de 12 meses
Finalidade Verificar se o prazo acordado para a liberagdo do licenciamento foi cumprido

Periodicidade |12 meses

Unidade de Percentual (%)
medida

Como medir |No primeiro dia util apds a liberacdo dos servicos, verificar se as entregas
foram realizadas conforme previsto em contrato.

Considera-se atraso quando a liberacdo do acesso for feita em prazo igual ou
superior a 10 (dez) dias corridos partir da solicitacdo.

Limite Aceito |10 (dez) dias

Observagoes: |Este indicador se aplica para atraso na entrega superiores a 10 (dez) dias
corridos. A partir do décimo primeiro dia incidirdo as penalidades previstas na
“Clausula de Sang¢des Administrativas”.

Prazo de liberacao, por licenga, apds solicitacdo

12 meses
100% -------- 365 dias corridos
X% ---------—- 10 dias corridos
X=~97%
Como Calcular Nivel maximo| Nivel minimo Redutor no
Esperado Aceitavel Pagamento da
Ocorréncias Fatura
(percentual
por licenga
>=97% 0%
o,
sesdme( | 2908%
(10 dias)
ano) < 97% 3%

Camara Nacional de Modelos de Licitagdes e Contratos Administrativos da Consultoria-Geral da Unido

Edital - Modelo para Pregdo Eletrénico: Servigos Continuados sem mé&o de obra - Atualizagdo: Julho/2020

Termo de Referéncia - Modelo para Preg&o Eletrdnico: Servigos Continuados sem mao de obra - Atualizagdo: Julho/2020

Ata de Registro de Pregos - Modelo para Pregdo Eletrénico: Servigos Continuados sem mao de obra - Dezembro/2019

Termo de Contrato - Modelo para Pregdo Eletronico: Servigos Continuados sem mdo de obra exclusiva — Atualizagdo: Julho/2020

Pagina 79 de 82



iUNDACiO MACIONAL DE ARTES

PATRIA AMADA

nsiengss L DRASIL

Indicador 4 Fornecimento de licenciamento de expansao de solucdo de forticlient EMS
para 500 clientes no regime 24*7 pelo periodo de 36 meses

Finalidade Verificar se o prazo acordado para o fornecimento do licenciamento foi
cumprido

Periodicidade |36 meses

Unidade de Percentual (%)

medida

Como medir

No primeiro dia util apds a liberagdo dos servigos, verificar se as entregas
foram realizadas conforme previsto em contrato.

Considera-se atraso quando a liberacdo do acesso for feita em prazo igual ou
superior a 10 (dez) dias corridos partir da solicitacdo.

Limite Aceito

10 (dez) dias

Observagoes:

Este indicador se aplica para atraso na entrega superiores a 10 (dez) dias
corridos. A partir do décimo primeiro dia incidirdo as penalidades previstas na
“Clausula de San¢Ges Administrativas”.

Prazo de liberagdo, por licencga, apds solicitacdo

Como Calcular

36 meses
100% -------- 1095 dias corridos
X% ----------- 10 dias corridos
X=~0,91%
Nivel maximo| Nivel minimo Redutor no
Esperado Aceitavel Pagamento da
Ocorréncias Fatura
(percentual
por licenga
>=99,08% 0%
o)
109150((1)i§s (3 99,08 %
(10 dias)
anos) < 99,08% 3%

Indicador 5

Fornecimento de licenciamento de expansao de solugdo de forticlient EMS
para 100 clientes no regime 24*7 pelo periodo de 36 meses

Finalidade Verificar se o prazo acordado para o fornecimento do licenciamento foi
cumprido

Periodicidade |36 meses

Unidade de Percentual (%)
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medida

Como medir

No primeiro dia util apds a liberagdo dos servigos, verificar se as entregas
foram realizadas conforme previsto em contrato.

Considera-se atraso quando a libera¢do do acesso for feita em prazo igual ou
superior a 10 (dez) dias corridos partir da solicitacdo.

Limite Aceito

10 (dez) dias

Observagoes:

Este indicador se aplica para atraso na entrega superiores a 10 (dez) dias
corridos. A partir do décimo primeiro dia incidirdo as penalidades previstas na
“Clausula de Sang¢des Administrativas”.

Prazo de liberacdo, por licencga, apds solicitacao

36 meses

100% -------- 1095 dias corridos
X% ---mmmmmmee 10 dias corridos
X=~0,91%

Como Calcular

Nivel maximo | Nivel minimo Redutor no
Esperado Aceitavel Pagamento da
Ocorréncias Fatura
(percentual
por licenga
>=99,08% 0%
0,
1091503i:s (3 99,08 %
(10 dias)
anos) <99,08% 3%

Indicador 6

Tempo de disponibilidade de servico para os grupos/lotes 1 e 2.

Finalidade Tempo que o servico fica disponivel aos usudrios da Funarte, por dia
Periodicidade |Diario
Unidade de Percentual (%)
medida
Como medir |Definicdo percentual da quantidade de horas de disponibilidade de servico

por parte do provedor, resguardadas as garantias e o direito de resposta

Limite Aceito

No minimo 95% do dia com o servi¢o on-line

Nivel maximo| Nivel minimo Ocorréncias Redutor no
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Esperado Aceitavel Pagamento
da Fatura
(por licenga)
Como Calcular >= 95 0%
100% 95%
<95 1%

A adocgdo e uso dos critérios do IMR, vinculados a entrega e disponibilidade do servico tem como
foco definir claramente padrdes de qualidade e responsabilidades da CONTRATADA, garantindo a
identificacdo de problemas e adog¢do de acbes preventivas e/ou corretivas. No IMR esta definida a
maneira pela qual as licengas serdo avaliadas e as deduc¢des a serem aplicadas quando o servico
prestado ndo alcancar o nivel minimo aceitavel, salvo resguardados o direito ao contraditério e
ampla defesa.

A identificacdo de inconsisténcias entre os indicadores apresentados pela CONTRATADA e os
indicadores apurados pela CONTRATANTE poderd configurar-se como ndo cumprimento do nivel
minimo de servico, sendo, neste caso, aplicadas as san¢cdes administrativas previstas no termo de
referéncia, ANEXO |. No caso de aplicagdao de redutor, decorrente do ndo cumprimento dos niveis
minimos de servigos, a CONTRATADA dispora do prazo de cinco dias uteis, a contar da data do
fechamento da avaliagdao dos indicadores, para apresentar justificativas a CONTRATANTE, que devera
avalia-las em até cinco dias uUteis. A aceitagao ou a recusa das justificativas deverd ser formalizada
pelo fiscal administrativo. Sendo aceitas as justificativas ou se elas ndao forem avaliadas
tempestivamente, ndo havera a aplicacdo do redutor.
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