TERMO DE REFERENCIA PARA CONTRATACAO DE PESSOA FiSICA
- CONSULTOR POR PRODUTO -

O

TOR/xxxx IN° [ 2024

1. PROJETO

OEI/BRA/21/002 - Melhoria da qualidade da educagao no Brasil por meio do
fortalecimento institucional do FNDE em seu papel para o alcance das metas do PNE.

2. ENQUADRAMENTO
2.1 Resultado

Resultado 1.5: Analisar a legislacdo e propor melhorias nas demandas
extrajudiciais que possuam o Financiamento Estudantil (FIES) como tema,
com o fito de aperfeicoar a politica publica, buscando a expansao da
Educagao Superior, cumprindo as metas do PNE 2014-2024.

2.2 Atividades

Atividade 1.5.1. Realizar diagnéstico sobre o alcance da execugao das
acdes e contribuicdes diretas e indiretas das a¢des de ensino superior no
atingimento das metas do PNE 2014-2024.

3. JUSTIFICATIVA

Impende ressaltar que o tratamento das demandas extrajudiciais alusivas ao
Fies, que sdo desenvolvidas pelo FNDE, tem demandado recursos humanos e
financeiros na estrutura da autarquia, considerando a complexidade de
operacionalizacao do Fundo e abrangéncia de beneficiados, mostrando-se necessaria
melhor analise do programa para aperfeicoar a avaliagao educacional, especialmente
Nno que concerne ao ensino superior.

Nesse sentido, destaca-se que a Lei n°® 13.005, de 25 de junho de 2014, aprovou
o Plano Nacional de Educacgédo — PNE, que estabelece expressamente que 0 acesso ao
ensino superior € um dos compromissos do Estado brasileiro. Assim, no ambito da
educagao superior, o Fies € uma das op¢des eleitas como politica publica para o alcance
das Metas 12, 13 e 14, previstas no PNE, que visam a expansao da educacao superior.

Desta feita, verifica-se que o propdsito em tela se adequa as finalidades
esperadas no ambito do Projeto OEIl, fazendo-se necessaria a contratagdao de
profissionais especializados, para realizar estudo técnico e monitoramento das
demandas administrativas alusivas ao Fies, de modo a propiciar melhorias e solugcdes
em relacdo as atividades operacionais, com o intento de aprimorar a gestdo do



programa e contribuir para a tomada de decisbes dos Gestores e, assim, manter a
sustentabilidade da politica publica.

4. OBJETIVO DA CONTRATACAO

Consultoria especializada para aprimorar o monitoramento da gestao do Fundo
de Financiamento Estudantil (Fies), mediante o desenvolvimento de estudos técnicos
das demandas extrajudiciais referentes ao programa de politica publica em aprego, com
vistas a identificagdo das intercorréncias, proposicdo de melhorias ao fluxo operacional
€, por conseguinte, aperfeicoamento e efetividade do tratamento administrativo.

5. ESPECIFICACAO TECNICA DOS SERVICOS A SEREM REALIZADOS

5.1 Especificagao (Consultor 01 - Perfil 01)

a) Analisar os normativos afetos ao programa de financiamento estudantil,
levantando eventuais impropriedades e necessidade de ajustes;

b) Analisar as solicitagbes extrajudiciais de maior incidéncia, identificando
eventuais entraves.
c) Avaliar e identificar as demandas extrajudiciais pendentes de conclusédo

relacionadas ao tema, com proposicdo de melhorias no fluxo operacional do
programa.

6. REQUISITOS MINIMOS DE QUALIFICACAO

a. Formagao Académica

a.1 Diploma de conclusao de curso superior em qualquer area, com diploma
devidamente reconhecido pelo Ministério da Educacéo.

a.2 Desejavel: Certificado de Pds-Graduacéo /ato sensu ou stricto sensu em
qualquer area, devidamente reconhecido pelo Ministério da Educagao

b. Exigéncia Especificas
b.1 Obrigatdrio: experiéncia comprovada de 05 (cinco) anos em atividades
administrativas e/ou de consultoria administrativa no ambito da
Administracao Publica Federal.

b.2 Desejavel:



e Experiéncia comprovada de 05 (cinco) anos em atividades na area de
educacgao, com atuacao especifica em politicas publicas de educacao.

c. Entrevista

c.1 Conhecimento da Lei n.° 10.260, de 12/07/2001 e da Portaria
Normativa n.° 209, de 07 de margo de 2018.

c.2 Conhecimento relacionado ao Sistema Eletrénico de Informacoes
(SEI)

7. PRODUTOS OU RESULTADOS PREVISTOS

7.1 Produtos (Consultor 01 — Perfil 01)

Data de Valor do

Qlocite entrega produto

Produto 1 - Documento Técnico “A” contendo
estudo e mapeamento das demandas recebidas na
esfera extrajudicial pela CGFIN/DIGEF, no que tange
aos requerimentos provenientes da Defensoria Publica 50 Dias R$ 12.533,50
da Unido referente ao Novo Fies, com vistas a
identificar eventuais entraves e propor melhorias ao
programa de politica publica — Fies.

Produto 2 - Documento Técnico “B” contendo
estudo e mapeamento das demandas recebidas na
esfera extrajudicial pela CGFIN/DIGEF, no que tange
as solicitacoes provenientes do Instituto de Defesa do
Consumidor (PROCON), referente a renegociagéo do
financiamento estudantil, com vistas a identificar
eventuais entraves e propor melhorias ao programa de
politica publica — Fies.

110 Dias | R$ 15.040,20

Produto 3 - Documento Técnico “C” contendo
estudo e mapeamento das demandas recebidas na
esfera extrajudicial pela CGFIN/DIGEF, no que tange
aos requerimentos provenientes dos Tribunais de | 175 Dias R$ 16.293,55
Justica com maior incidéncia, com sugestdo de
melhorias e avaliagdo do impacto na gestdo do Fundo
de Financiamento Estudantil.

Produto 4 - Documento Técnico “D” contendo
estudo e mapeamento das demandas recebidas na
esfera extrajudicial pela CGFIN/DIGEF, no que tange
as solicitagbes provenientes dos Tribunais Regionais | 235 Dias R$ 15.040,20
Federais com maior incidéncia, com sugestdo de
melhorias e avaliagdo do impacto na gestdo do Fundo
de Financiamento Estudantil.




Produto 5 - Documento Técnico “E” contendo
estudo e mapeamento das demandas recebidas na
esfera extrajudicial pela CGFIN/DIGEF, no que tange
aos requerimentos referentes a
exoneracgao/substituicido de fiador, com vistas a
identificar eventuais entraves e propor melhorias ao
programa de politica publica — Fies.

295 Dias | R$ 15.040,20

Produto 6 - Documento Técnico “F” contendo
estudo e mapeamento das demandas recebidas na
esfera administrativa pela CGFIN/DIGEF, no que se
refere as demandas provenientes dos estudantes no
que tange ao tema de caréncia estendida dos contratos
de financiamento estudantil, com proposicdo de
aperfeicoamento dos fluxos operacionais e avaliagéo
do impacto da gestédo do FIES.

360 Dias | R$ 16.292,35

Valor total do contrato por consultor

R$ 90.240,00

8. VALOR GLOBAL

8.1 Valor Global (Consultor 01): R$ 90.240,00;

9. LOCAL DE ENTREGA/REALIZACAO:

9.1 Local de entregalrealizagao (Consultor 01): Brasilia/DF;

10. PRAZO DE EXECUCAO

10.1 Prazo (Consultor 01): 12 meses.

11. NUMERO DE VAGAS

11.1 Numero de Vagas (Perfil 01): 01 vaga.

12. CRITERIOS DE AVALIACAO

12.1 Formacgao Académica

CARACTERIZAGCAO PONTUACAO MAXIMA
Curso superior completo em qualquer area, com diploma 10,0
devidamente reconhecido pelo Ministério da Educacéo.
Pds-graduacao stricto sensu ou lato sensu em qualquer 10,0

area.

12.2 Exigéncias Especificas

CARACTERIZAGAO

| PONTUAGAO MAXIMA |




Experiéncia profissional minima de 05 (cinco) anos em
atividades administrativas e/ou de consultoria juridico-
administrativa na Administragao Publica.

08 (oito) anos ou mais =15
pontos
07 (sete) anos ou mais=10
pontos
06 (seis) anos ou mais= 05
pontos

Experiéncia profissional minima de 05 (cinco) anos em
atividades na area de educagao, com atuacgao especifica
em politicas publicas de educacéo.

07 (sete) anos ou mais =
20 pontos

06 (seis) anos ou mais=15
pontos

05 (cinco) anos ou mais =

10 pontos

12.3 Entrevista [a entrevista deve corresponder a, no maximo, 30% da pontuagao]

Informacgdes (SEI).

CARACTERIZACAO PONTUACAO MAXIMA
Conhecimento da Lei n.° 10.260, de 12/07/2001, e da até 10.0
Portaria Normativa n.° 209, de 07 de marco de 2018. ’
Conhecimento relacionado ao Sistema Eletrénico de até 20.0

13. CONSIDERACOES

13.1 Processo Seletivo

a) A realizacdo do Processo Seletivo é feita por comissdo de selegao instituida

especificamente para este fim.

b) A participagdo no processo seletivo implica na aceitagao integral e irretratavel

dos termos deste edital.

c) A selecgao simplificada é pautada pela analise de curriculos e entrevista, conforme

segue:

13.1.1 Primeira Etapa — Analise de Curriculos — PC

a) Nessa etapa, sera aferida pontuagdo para os curriculos inscritos, conforme

pontuacdo especificada neste Termo de Referéncia.

b) Seréo eliminados os curriculos inscritos que ndo atenderem integralmente aos

requisitos obrigatérios exigidos no edital.

c) Serao convocados para a entrevista os candidatos com maior pontuagcdo na
primeira etapa - Analise de Curriculos, ressalvados os casos de empate.

13.1.2 Segunda Etapa — Pontuagao de Entrevistas — PE

a) A etapa de entrevista sera realizada conforme planejamento da Comissao de
Selecao, observando os critérios do Termo de Referéncia e os principios da

Administracao Publica Federal.

b) A critério da Comissao de Selecdo, a etapa de entrevista podera ocorrer por




videoconferéncia. Neste caso, as entrevistas poderéo ser gravadas.

c) podera ser aplicada avaliagéo para mensurar o conhecimento do candidato;

d) o total de pontos recebidos nesta etapa (PE) ira compor a pontuagio total
recebida pelo candidato. PT (Pontuagao Total) = PC (Pontuacgao de Curriculo) + PE
(Pontuagéao de Entrevista);

e) em caso de empate na Pontuacao Total, tera preferéncia o candidato que, na
seguinte ordem:

i) obtiver maior tempo de experiéncia de trabalho em atividades relacionadas
diretamente ao perfil exigido neste Termo de Referéncia;

ii) obtiver maior tempo de experiéncia profissional comprovada.

13.2 Consideracoes Gerais

Os produtos deverao ser entregues em versao preliminar e, apds aprovagao, em
sua forma definitiva, com as devidas referéncias bibliograficas (quando necessario), em
formato digital e capa contendo a assinatura do consultor.

A execugao dos trabalhos previstos neste Termo de Referéncia ndo implica
qualquer relagdo de emprego ou vinculo trabalhista, sem beneficios complementares,
sendo, portanto, regido sem subordinacao juridica, conforme prevé o paragrafo 9° do
Art. 4° do Decreto n° 5.151/2004.

O consultor deve ter disponibilidade para executar atividades no Fundo Nacional
de Desenvolvimento da Educagcdo (FNDE), em horario comercial, para que tenha
acesso as informacgdes necessarias a elaboragao dos produtos propostos. No entanto,
poderdo também serem realizadas de maneira hibrida.

Os direitos autorais ou quaisquer outros direitos, de qualquer natureza, sobre
materiais produzidos no ambito desse trabalho pertencerao exclusivamente ao FNDE e
sua utilizacido ou reproducdo total ou parcial requerera autorizacdo prévia desta
Autarquia.



