:@ PDTIC 2024
FNDE 2026

PLANO DIRETOR DE TECNOLOGIA DA
INFORMACAO E COMUNICACAO

Brasilia - DF | Julho 2026 | Versao 1.2

Comité de Governanca Digital
FUNDO NACIONAL DE DESENVOLVIMENTO D/ EDUCAGCAO

MINISTERIO DA
@ FNOe EDUCACAO




MINISTERIO DA EDUCAGAQ

Leonardo Osvaldo Barchini Rosa
Ministro de Estado da Educagéo

FUNDO NACIONAL DE DESENVOLVIMENTO DA EDUCAGAQ

Fernanda Macedo Pacobahyba
Presidente

Sylvia Cristina Toledo Gouveia
Chefe de Gabinete

Allan Carlo Viegas Serra
Diretor Financeiro

Renata Assunc@o de Farias
Diretora de Tecnologia e Inovagéo - Substituta

Marcio Augusto Roma Buzar
Diretor de Gestdo, Articulagéo e Projetos Educacionais

Ricardo Guterres
Diretor de A¢des Educacionais

Leilane Mendes Barradas
Diretora de Administragédo

André Gustavo Santos Lima Carvalho
Diretor de Gestao de Fundos e Beneficios

Equipe de Elaboracao Equipe de Revisao da versao 1.2
Renata Assuncéo de Farias Hugo da Luz Silva
Assessora Técnica Especializada | Assessor Técnico Especializado I/
/Coordenadora da Equipe de Elaboragdo Coordenador da Equipe de Elaboragédo
Alessandra Maria Costa e Lima Alessandra Maria Costa e Lima

Karen de Souza Costa Karen de Souza Costa
Daniel de Sousa Brasileiro Araujo Daniel de Sousa Brasileiro Araujo
Belmiro da Graga Soares Lazaro Gabriel do Nascimento Alves
Paulo Cesar do Nascimento Augusto Paulo César do Nascimento Augusto

William Jose da Conceicao

Representantes das unidades = Representantes das unidades versao 1.2

Corregedoria  Corregedoria
Monique Campos Leite  Sarah Nathale Gongalves Cavalcante
Sandra de Aradjo Martins ~ André Henrique Carvalho Sampaio

Auditoria Interna  Auditoria Interna
Vladmir Borges de Aradjo  Franciele Cristina Medrado Dematte
Josemir Gadelha Alves  Maria Aratjo Moreira
Tatiana de Oliveira de Almeida



Procuradoria Federal
Andreia de Sousa Arruda
Elvio de Carvalho

Diretoria de Gestao, Articulagdo e Projetos Educacionais
Patricia Costa Dias

Pedro Jader Antony Linhares

Andrea Cristina Alves da Silva

Patricia de Oliveira Arantes

Diretoria de Administracao

Andrey de Sousa Nascimento
Natércia Cristiane Mendes de Souza
Gleison Gomes da Costa

Ana Paula Costa Rodrigues

Diretoria Financeira
Renata Bomfim Martins
Camila Marinho Silva Sousa
Bruno Pereira Ribeiro
Juliana Passos Santos

Diretoria de A¢oes Educacionais
Nadja Cezar lanzer Rodrigues
Karine Silva dos Santos
Fernanda Lucena Ribeiro Vilela
Leonardo César Andrade

Diretoria de Gestao de Fundos e Beneficios
Rafael Rodrigues Tavares

Borba David Coimbra

Antonio Correa Neto

Procuradoria Federal
Andreia de Sousa Arruda
Paula Martins Pasqua

Diretoria de Gestao, Articulagao e Projetos Educacionais
Andrea Cristina Alves da Silva

Pedro Jader Antony Linhares

Rudbert Barros Von Von Eye

Patricia de Oliveira Arantes

Diretoria de Administracao

Gleison Gomes da Costa

Natércia Cristiane Mendes de Souza
Andrey de Sousa Nascimento

Ana Paula Costa Rodrigues

Diretoria Financeira

Fabiany Glaura Alencar e Barbosa
Sandra Harumi Doi

Ricardo Cardoso Barboza

Renata Bomfim Martins

Riane Ribeiro Carvalho

Juliana Passos Santos

Diretoria de A¢oes Educacionais
Patricia Costa Dias

Karine Silva dos Santos
Fernanda Lucena Ribeiro
Haroldo da Silva Gomes

Diretoria de Gestao de Fundos e Beneficios
Rafael Rodrigues Tavares

Borba David Coimbra

Antonio Correa Neto

André Luis de Jesus Fernandes



Sumario Executivo

1 Referencial de plangjamento ............coovouiiviioieieeeeeeeeeee et 1
Ll INEFOAUGEO ...ttt n s s s ennas 1
1.2 O Plano Diretor de TIC na legislacao brasileira ...............ccoeveveueueuecciii e 1
2 Processo de €labOragao................ovovoveveveieeeeeeeeeeeeeee ettt 3
2.1 PrEPAAGAOD..........oiiieeeeeeeeeeeee ettt ettt ettt 3
2.2 Inventario de NECESSIAUES ...........c.ovivveececeeeeeeeee ettt 3
2.3 DIagNOSICO AE TIC .......meieeeeeceeeeeeeeeee ettt s s senas 4
2.4 Plangjamento das aG0ES € MELAS............cceeveveveeeeeereeeeeeeeeeeeeet et es e aenens 4
2.5  Consolidaga0 € @PrOVAGAD ...........c.cveveveveeereeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeee sttt eenenenas 4
2.6 ReviSA0 € MONItOrAMENTO ........vviieeeieeeteteteeece ettt 4
3 Contexto estratégico € 0rganizacional................c.cceveeevevceeieieceeeee e 3
3.1 O MiniSterio da EAUCACAOD ........c.ovivieieceieiieeeeeceeee e 3
3.2 O Fundo Nacional de Desenvolvimento da EUCAGA0..............coveveueueeeeieeeccceeeeeeeeee e 3
3.3  ADiretoria de Tecnologia € INOVAGAO ...........c.c.eveeveveueeeeeeteeeeeeeeeeeee et enesenes 3
3.4 VINCUIAGA0 ESIrAtEGICA ...t 3
3.4.1  PlaN0 PIUFNUAL ..........cooiiviiiiceieeeeee ettt 4
3.4.2 Estratégia de GOVErno DIGItal.............coooovviiiieiiieieeeeeeeeeee ettt 4
3.4.3 Estratégia Brasileira de Transformacao Digital ................ccocoveveviuiveeereeeeeeee e 5
3.4.4 Planejamento Estratégico INSHLUCIONAL.............ccovovvieeeeeeeeeeeeeeeeeeeeee e 5
4 DiagnAstico da TI COMPOIALIVA ..........cvovveeeeeeeeeeeeeeeeeeee ettt eaeeeens 3
A1 ANBLISE SWOT ..ottt 6
4.2 FOrGa de trabaln0...........ccooviiiiiiieeieeeeeeeeeee ettt 6
4.3 MOdelo OPEraCIONAL ..........ccoouiieiieeeeeeeeeeeeeeee ettt 3
4.4 S0IUGOES € SErVIGOS A8 TIC........ovovceeeeeeeeeeeeeeeee ettt s s 5
5 INVENtArio de NECESSIAAUES ............cuiveveeeeeececee e 3
5.1  Necessidades de NEGOCIO ..........cc.oviveveeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeee et senas 3
5.2 Critérios d€ PriOFiZaCA0 ........cooviveeeeeeeeeeeeeeeeeeeeee ettt ettt eeneeeeas 3
5.2.1  PriOFZaga0 TECNICA. .........oveeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeee sttt 3
5.2.2  Priorizagao GErENCIAL ............c.coovovoveeeeeeeeeeeeeeeeeee ettt 4
5.2.3  Priorizagao d€ QOVEIMANGA........c.ceeveieeeeeeeeeeeeeeeeteteeete et esee et esesesees et eseaseseseaeseaseseseneseeseneeeanas 5
5.3 NUMEIOS GEFQIS .........vveieveieieeieeeee ettt ss e s s nansans 5
6 Estratégia de Tecnologia da INfOrMAaGA0 ..........c.ouiviuiiiiieeeeeeceeeeeeeeeeee s 3
6.1  Objetivo estratégico INSHEUCIONAL .............c.cooveveeieeeeeeeeeeeeeeeeeeee et 3
0.2 FINANAAE..........ooooeieiieeee ettt eseas 3
0.3 VIS0t sttt sene 3
6.4 Valores fuNdamentaisS............ccooioioiiiiiieieiee ettt 3
6.5  ODbJELIVOS ESLTAtEGICOS........ceveieeeeeeeeeeeeeeeeee et 4
6.6  Direcionadores e iniciativas €StrategiCas.............covvereueviveieeeeeeeeeeeeeeeee et 4
6.6.1 Elevacdo da maturidade em governanca, gestao agil e ciberseguranca............ccccovevevevevevenennnen. 4
6.6.2 Promocao da cultura de dados para tomada de decisdes orientadas ...............ccccoeveveverererenennne. 5
6.6.3 Incremento do uso de TICs para produtividade, inovagao e transformacdo digital ...................... 6

6.6.4 Provisao e melhoria continua de recursos de TIC para suporte as atividades corporativas.......... 7



6.7
6.8

6.8.1
6.8.2
6.8.3

6.9
6.10

7.1
7.2
7.3
7.4
7.5

Plano dE @C0ES € MELAS...........cooveveeeeieeeeeeeeeee ettt s et s et ae e s eaesensenesens 11

Plano de geSLA0 & PESSOBS .........c.cveveveveeeeeeeeeeeeeeeeeeeee ettt 13
IMOLIVAGRO ... ..ottt ettt an s s 13
COMUNICAGAO ...ttt e et e st et et et et et e s ess et et eaesseseaeseasesesenssesesensnesenes 13
(@0]F=1 o o =T o= o 1N TSRO 14
Plan0 OFGAMENTANIO ..........ouvieeeeeeeeeeeeeeeeeeeeee ettt 15
INAICAAOIES ...ttt s s es e ss s senas 15
Processo de gEStA0 A FISCOS .........c.ovveveeeeeeeeeeceeeeeee ettt s et ee s s seeesenens 19
Critérios de classificagdo dOS FISCOS ...........c.ovevveieeeeeeeeeeeeeeeeeeee et 19
Critérios de avaliacdo da probabilidade dos FiSCOS............ccoeveveveeeeeeeeee e 19
Critérios de avaliagdo do impPacto dOS FISCOS ...........c.evevvieeeeeeeeeeeeeeeee et 20
Matriz de avaliagao A€ FISCOS ...........c.oveveveeeeeeeeeeeeeeeeee ettt 20
MAPA B FISCOS ......veeveveeeeeeeteeee ettt ettt ettt ettt et e st es e s te s es et ese et ese s ese et eseesensenas 21

Processo de MONItOramENTO € FEVISA0 .........eeeeeee oottt ee e e e 25



Figuras, quadros e tabelas

Lista de Figuras

Figura 1 - Processo de elaboragao do PDTIC ............coovovoviiieeeeeeeeeeeeeeeeee et 3
Figura 2 - Mapa Estratégico do FNDE 2023 — 2027. ........ooomeueeeeeeeeeeeeeeeeeeeeee e 5
Figura 3 - Estrutura interna da Diretoria de Tecnologia € INOVAGE0............cccveveveevvveveeeeeeeeeeeeeeeeeeee, 4
Figura 4 - Distribuicao comparativa de agdes por area e por prioridade................cocovevevveevevevereereeeens 5
Figura 5 - Direcionadores e iniciativas eStrategiCas .............ocooveveveeeeeeeeeeeeee et 9
Figura 6 - Plano de ag0es € Metas de TIC..........ccoovevivieeeeeeeceeeeeeee e 11
Figura 7 - Principais demandas DIRTI...........c.cooouoiiieiiiiicicceeeeetcee et 12
Figura 8 - Fluxo de tratamento das demandas DIRTT ...........c.coovouioioioieieeceeeceee e 12
FIQUIra 9 = MALFiZ dE FISCOS .......vovevieiceieeteeteeete ettt b e s et ese e 20
Lista de Quadros

QUAAID 1 = ANALISE SWOT ...ttt ettt e et et neneaeaas 6
Quadro 2 - Servidores do FINDE .............oooioieeeeeeeeeeee ettt ettt 7
Quadro 3 - Portfolio de solugdes € SErvigos de TIC ..ot 5
Quadro 4 - Critérios de Classificag@o d0oS RISCOS ............covvvreeueeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeee e 19
Quadro 5 - Critérios de ANAlISE dOS RISCOS ..........c.oveuiueeeeeeeeeeeeeeeee ettt 19
QUAAr0 6 = MAP@ A€ RISCOS ........ooueveeeeeeeeeeeeeeee ettt ettt ettt s et eeeneans 21
Quadro 7 - Gatilhos para revisao da eStratégia.............ccoevivevveeeeeeeeeeeeceeeeee e 25
Lista de Tabelas

Tabela 1- Coeficiente de PriOfiZaGa0.............c.ceeeeeveeeeeeeeeeeeceeeeeee e nes 4
Tabela 2 - Direcionadores EStrat@giCos ...........c.c.vvrueueueeeeeeeeeeeeee e eeenenas 4
Tabela 3 - Direcionador EStratégico - DRE — 1..........cooiiiiiieceeeeeeeeeeeeeeeeee e 4
Tabela 4 - Direcionador EStratégico - DRE — 2..........oouovvieeeeeeeeeeeeee e 6
Tabela 5 - Direcionador EStratégico - DRE — 3..........ooiiiiiieeeeeeceeeeeeee e 7
Tabela 6 - Direcionador EStratégico - DRE — 4 ...........couovveeeeeeeeeeeeeeeeeeeeee e 7
Tabela 7 - Critérios de avaliagdo da probabilidade dos FSCOS...............coveveveeeeeeeeeeeeeee e, 19

Tabela 8 - Critérios de avaliagdo do impacto doS FSCOS............c.evevevreeieeeeeeeeeeee e, 20






Apresentagao

movimento global de transformacao digital tem provocado mudancas fundamentais na forma

Ccomo as pessoas, empresas, governos e sociedade em geral operam, interagem e se

desenvolvem. Essa mudanca é impulsionada pelo rapido avango das tecnologias digitais, como
a intemet, a computacao em nuvem, a inteligéncia artificial, o Big Data e a Internet das Coisas (IoT).
Alguns dos principais impactos gerados por esse rapido avanco incluem:

4 Conectividade global: a transformacao digital trouxe conectividade sem precedentes, permitindo que pessoas
ao redor do mundo se comuniquem, colaborem e compartilhem informagdes de forma instantanea, o que
resultou na geracao de uma infraestrutura de comunicacao global mais eficiente e na criacao de redes de
comunicagao cada vez mais amplas.

4 Acesso a informagéo: a internet se consolidou como uma fonte inesgotavel de informagoes, permitindo que

as pessoas acessem conteldos, conhecimento e recursos em uma escala antes inimaginavel, e impactando
significativamente setores tradicionais, como a Educagao.

4 Experiéncia do usuario-cliente: a transformacdo digital redefiniu as expectativas dos consumidores em

relagao as suas experiéncias virtuais. A personalizacao, a conveniéncia e a interacdo continua se tornaram
elementos cruciais na conquista e retencao de clientes.

4Inovacio acelerada: novas tecnologias digitais tém o potencial de acelerar o ritmo da inovagao em varias
industrias — inclusive em Governo — permitindo o surgimento de produtos e servicos que anteriormente eram
impensaveis. A inteligéncia artificial, por exemplo, tem impulsionado avangos em areas como diagndstico
médico, automacdo industrial e assistentes virtuais.

4 Mudancas na forga de trabalho: a automacao e a inteligéncia artificial estdo alterando a natureza do trabalho,
exigindo novas habilidades e competéncias. Além disso, a transformacao digital esta permitindo maior
flexibilidade quanto aos formatos tradicionais de trabalho, incluindo o trabalho remoto e horarios mais flexiveis.

4 Desafios de seguranca e privacidade: a crescente dependéncia de tecnologias digitais também trouxe

desafios relacionados a seguranca cibernética e a protecdo de dados e isso requer um foco crescente e
constante na seguranca de dados e informagOes, além da mitigacao de ameacas cibernéticas.

4 Impactos sociais e culturais: a transformacao digital esta influenciando a cultura, a politica e a sociedade de

maneiras profundas — o que inclui desde mudangas na forma como as pessoas se comunicam até debates
sobre ética no uso de tecnologias como inteligéncia artificial e biotecnologia.

A transformagdo digital esta redefinindo quase todos os aspectos da vida moderna, trazendo beneficios
substanciais, mas também desafios que exigem abordagens cuidadosas para garantir um equilibrio entre
progresso e responsabilidade sdcio-organizacional. Esse cenario exige que os governos estejam cada vez
mais atentos e preparados para lidar com a Tecnologia — se colocando em posicdao adequada para
usufruir dos beneficios e tratar os impactos em seu ecossistema.

O foco do governo brasileiro na transformagao digital tem impulsionado resultados notorios, tendo sido
reconhecido pelo Banco Mundial como o segundo pais do mundo com a mais alta maturidade em
governo digital. A avaliagdo € resultado do GovTech Maturity Index 2022, indice que considera o estado
atual da transformacdo digital do servico publico em 198 economias globais — sendo que o Brasil teve o
maior avango entre as nagdes avaliadas, subindo cinco posigdoes em relacao ao ranking divulgado em
2021, passando do sétimo para o segundo lugar e tornando-se lider em governo digital no Ocidente. Em
2024, o Indice de Transformagao Digital Brasil (ITDBr) revelou que a maturidade digital das empresas
brasileiras aumentou para 3,7 pontos, comparado aos 3,3 pontos do ano anterior.






SECAQ |







1 Referencial de planejamento

O planejamento das atividades de Tecnologia da Informagao e Comunicacao é um instrumento essencial
para apoiar a tomada de decisdo, habilitando os gestores publicos a agirem de forma proativa contra as
ameagas e a favor das oportunidades identificadas nas constantes mudangas que ocorrem no ambiente
governamental.

Atualmente existe uma grande demanda, por parte da populacdo, para que os servicos publicos sejam
digitalizados, e este cenario representa uma excelente oportunidade para levar adiante o movimento de
disrupgao e integragao tecnoldgica — gerando beneficios para as pessoas e para o proprio governo.

Estudo publicado pela Associacdo Brasileira de Entidades Estaduais de Tecnologia da Informacdo e
Comunicagao (ABEP-TIC), aplicando conceitos da Organizacao para a Cooperacao e Desenvolvimento
Econémico (OCDE), comprova a relagao entre os investimentos em TIC e a diminuicdo dos gastos
publicos, inclusive em setores como Educacdo: para cada R$ 1 investido em TIC, ha uma reducdo de R$
9,42 em gastos de Governo. Logo, temos que os investimentos em TIC ultrapassam a linha da eficacia
da transformacao digital e afetam também a eficiéncia do gasto publico — reforcando o posicionamento
estratégico do setor governamental de TIC como meio para tornar o Estado mais eficiente.

A transformacdo digital traz uma conexao substancial entre cidadaos e governo, que ocorre quando ha
uma integracdo completa dos sistemas. Isto €, ha uma integracdo e troca de informacdes entre as
diversas entidades governamentais. Em um governo digital, Big Data, Internet das Coisas — IoT,
inteligéncia artificial, computacao em nuvem, blockchain sao tecnologias disruptivas que podem impactar
de modo profundo a sociedade e as estruturas da administracdo publica. Este novo estagio de
amadurecimento das tecnologias e seu emprego pelos governos é o simbolo da nova era do Governo
Digital — porém, esse movimento apresenta riscos e limitacdes que exigem responsabilidade e
planejamento:

v\ Quando a transformagao digital é feita corretamente € como uma lagarta se transformando em

uma borboleta, mas, quando feita de forma errada, tudo o que vocé tem é uma lagarta que se
movimenta mais rapido | George Westerman - MIT Sloan |

O conceito de Governo Digital ndo reside apenas em disponibilizar servicos on-line e alcancar eficiéncia
operacional - envolve abracar uma nova concepgao da TIC como elemento estratégico da transformacdo
do setor publico - mudanga que carrega consigo principios como governo aberto (open-data), a
integracdo e a interoperabilidade dos dados com foco na manutengao de um ecossistema de dados, a
insercao do “digital por padrao” (ideia de que os servigos digitalizados devem ser os primeiros a estarem
disponiveis para as pessoas) e a atencdo aos desafios de seguranca digital.

Nao se trata, portanto, apenas de um movimento de adogao de tecnologia €, sim, de uma incorporacao
do mindset digital que deve orientar as infraestruturas, as arquiteturas, os sistemas, os servicos de TIC
e os processos de TIC da organizagao.

E nesse contexto que buscamos posicionar o planejamento das atividades de TIC no FNDE para o periodo
de 2024-2026, objetivando reconfigurar o ambiente tecnoldgico com foco em ganhos de
agilidade, adaptabilidade, elasticidade e capacidade de resposta as demandas institucionais. Para
atingir esse objetivo, o PDTIC promove o alinhamento das iniciativas e dos projetos de TIC com o
planejamento estratégico institucional. Também considera os planos setoriais e as necessidades das
unidades organizacionais.

No Brasil, determinadas atividades tipicas e exclusivas da gestdo estatal estdo organizadas sob a forma
de Sistemas Estruturadores — que fornecem a infraestrutura necessaria para que as atividades dos



orgdos setoriais (unidades responsaveis em cada 6rgao ou entidade de governo) funcionem de maneira
eficiente e supervisada por um 6rgao central. Eles sdo fundamentais para o funcionamento e
desenvolvimento de uma sociedade moderna.

A finalidade desse modelo é que as atividades estruturantes sejam executadas pelas unidades integrantes
de cada sistema de forma coordenada, padronizada e uniforme mediante orientacao e supervisao de um
orgdo governante superior, num modelo de governanca publica centralizada.

No caso das atividades de Tecnologia da Informacao e Comunicacdo, essa estrutura é o Sistema de
Administracdo dos Recursos de Tecnologia da Informagao do Poder Executivo Federal (SISP), instituido
e regulado pelo Decreto n® 7.579, de 11 de outubro de 2011 (atualizado pelos Decretos 9.488/2018 e
10.230/2020), que tem a Secretaria de Governo Digital do Ministério da Gestdo e Inovagdo em Servigos
PUblicos como Orgao Central e do qual o FNDE integra como Orgdo Seccional.

Nesse contexto, conforme previsao contida no art. 4° do Decreto 7.579/2011, incumbe a Secretaria de
Governo Digital, como 6rgao central, dentre outras fungdes:

4 Orientar e administrar os processos de planejamento estratégico, de coordenagao geral e de normalizacdo
relativos aos recursos de tecnologia da informagdo abrangidos pelo SISP;

4 Definir, elaborar, divulgar e implementar as politicas, as diretrizes e as normas gerais relativas a gestao dos
recursos do SISP e ao processo de compras do Governo Federal na area de tecnologia da informacao;

4 Promover a elaboragdo de planos de formagdo, desenvolvimento e treinamento do pessoal envolvido na area
de abrangéncia do SISP;

4 Incentivar acdes prospectivas, com vistas ao acompanhamento das inovagdes técnicas da area de tecnologia
da informagdo, de forma a atender as necessidades de modernizacao dos servigos dos drgaos e das entidades
abrangidas pelo SISP;

4 Promover a disseminacdo de politicas, diretrizes, normas e informagGes disponiveis, de interesse comum,
entre os 6rgdos e as entidades abrangidas pelo SISP; e

4 Analisar, desenvolver, propor e implementar modelos, mecanismos, processos e procedimentos para
aquisicdo, contratagao e gestdo centralizada de bens e servigos comuns de tecnologia da informagdo e
comunicagado pelos érgdos e pelas entidades abrangidas pelo SISP.

Aos Orgaos setoriais — papel exercido pelo Ministério da Educacdo, no contexto dos drgaos e entidade a
ele vinculados — compete:

4 Coordenar, planejar, articular e controlar as agoes relativas aos recursos de tecnologia da informacao, no
ambito dos respectivos Ministérios ou 6rgdos da Presidéncia da Republica;

4 Fornecer subsidios ao Org&o Central do SISP para a definicdo e a elaboragdo de politicas, diretrizes e normas
gerais relativas ao SISP;

4 Cumprir e fazer cumprir, por meio de politicas, diretrizes, normas e projetos setoriais, as politicas, diretrizes e
normas gerais emanadas do Orgao Central do SISP; e

4 Participar de encontros de trabalho programados para tratar de assuntos relacionados ao SISP.

Aos 6rgaos seccionais — situacao na qual o FNDE se enquadra — compete:



4 Cumprir e fazer cumprir, por meio de politicas, diretrizes, normas e projetos seccionais, as politicas, diretrizes
e normas emanadas do Orgdo Setorial do SISP a que estdo vinculados;

4 Subsidiar o C')rgéo Setorial do SISP a que estdo vinculados na elaboracdo de politicas, diretrizes, normas e
projetos setoriais; e

4 Participar dos encontros de trabalho programados para tratar de assuntos relacionados ao SISP.

Por conseguinte, nos termos da Portaria n°® 778, de 4 de abril de 2019, da Secretaria de Governo Digital,
que trata sobre a “implantacdo da Governanga de Tecnologia da Informagdo e Comunicagao” nos drgaos
e entidades pertencentes ao SISP, temos a seguinte definicao quanto ao PDTIC:

“Art. 60 O PDTIC ¢é o instrumento de alinhamento entre as estratégias e os planos de TIC e as
estratégias organizacionais, e devera:

I - Observar, no que couber, o guia de PDTIC do SISP;

II - Estar alinhado a Estratégia de Governo Digital - EGD e ao Planejamento Estratégico
Institucional - PEI e, na auséncia deste, ao Plano Plurianual - PPA; (Alterado pela Portaria n°®
18.152, de 4 de agosto de 2020)”

A elaboracdo do PDTIC é obrigagao contida no Decreto n° 10.332, de 28 de abril de 2020, que institui a
Estratégia de Governo Digital:

Art. 3° Para a consecucao dos objetivos estabelecidos na Estratégia de Governo Digital, os
drgaos e as entidades elaborardo os seguintes instrumentos de planejamento:

[.]

II - Plano Diretor de Tecnologia da Informagdo e Comunicagao;

Além disso, na forma da Instrucdo Normativa SGD/MGI n° 94, de 23 de dezembro de 2022, a existéncia
de um PDTIC vigente é um dos requisitos de programacao estratégica requerido para a efetivacao de
contratagdes de Tecnologia da Informagao e Comunicagao:

Art. 6° As contratagdes de solugbes de TIC no ambito dos 6rgaos e entidades integrantes do
SISP deverdo estar:

I - Em consonancia com o PDTIC do 6rgdo ou entidade, elaborado conforme Portaria SGD/ME
n° 778, de 4 de abril de 2019, e suas atualizacdes;

II - Alinhadas a Estratégia de Governo Digital, instituida pelo Decreto n® 10.332, de 28 de abril
de 2020, e suas atualizagOes; e

I1I - integradas a Plataforma gov.br, nos termos do Decreto n° 8.936, de 19 de dezembro de
2016, e suas atualizagdes, quando tiverem por objetivo a oferta digital de servigos publicos.

Portanto, para além da conformidade com a gestdo e governanga corporativas, a elaboracao e
manutencao de um PDTIC é um dever juridico-legal advindo do principio fundamental do planejamento
(inc. I do art. 6° do Decreto-Lei n® 200/1967) e que deve ser observado por todas as organizagdes da
Administracao Publica Federal direta, autarquica e fundacional.
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2 Processo de elaboragao

O processo de elaboragao do atual Plano Diretor de TIC do Fundo Nacional de Desenvolvimento da
Educacdo foi estruturado em seis etapas, considerando as recomendagoes do Guia de PDTIC do SISP e
as boas praticas de planejamento de TI, conforme elucidado pela figura a seguir:

Figura 1 - Processo de elaboracdo do PDTIC
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Fonte: Elaboracdo DIRTI.

As etapas formam um ciclo continuo de planejamento de TI, onde o PDTIC é revisado e atualizado
regularmente para acompanhar as mudancas nas necessidades do FNDE e no ambiente de TIC. Isso
ajuda a garantir que a DIRTI esteja alinhada com os objetivos de negdcios do FNDE e em constante
evolugao.

Na etapa de preparacao, a organizagao estabelece as bases para o desenvolvimento do ciclo de
planejamento considerado no PDTIC - isso inclui identificar e envolver as partes interessadas e mobilizar
a equipe de elaboracado. Assim, resumidamente, essa fase envolveu as seguintes atividades:

4 Definicao da equipe de elaboracdo e estabelecimento de cronogramas do ciclo de planejamento; e

4 Diagndstico situacional de TIC e mapeamento dos referenciais tedricos e estratégicos.

O objetivo do inventario de necessidades € mapear e compreender as necessidades corporativas de
tecnologia, considerando sua relacdo com a estratégia organizacional e seus impactos para o
planejamento de TIC.

Nesta etapa, foram envolvidas todas as liderancas de negdcio tendo como objetivo identificar suas
necessidades, requisitos e expectativas — visando identificar e priorizar as demandas atuais e futuras
que a TI precisa atender. Foram inventariados também todos os projetos planejados e/ou em execucao
pela DIRTI - incluindo seu refinamento e correlacdo as necessidades mapeadas.

Por fim, para cada necessidade inventariada foram aplicados critérios de priorizacao — incluindo a analise
da relacdo de dependéncia com projetos estratégicos do FNDE ou do Governo Federal, medidas de



carater legal e iniciativas prioritarias das unidades da Autarquia, prazo para atendimento da necessidade
e o dimensionamento do esforco requerido para sua execucao.

Essa priorizacdo técnica foi submetida a avaliacao da alta gestao para condiliacdo com a visao macro
organizacional, por meio do Comité de Governanga Digital. Como resultado dessa fase foi estabelecido
um ranking de necessidades priorizadas no processo de elaboracao do PDTIC. Assim, esta etapa
envolveu, em resumo:

4 Envolvimento das liderangas de negdcio (unidades do FNDE) para 0 mapeamento das necessidades pelas
unidades, parametrizacdo, complementacdo técnica e analise de dependéncias;

4 Levantamento das necessidades de TIC e a correlacao dessas em projetos previstos e/ou em execucao pelas
unidades; e

4 Aplicacdo de critérios de priorizagdo para construcdo do ranking de necessidades prioritarias.

O objetivo do diagnostico de TIC foi produzir uma autoavaliacdo da capacidade e da eficacia da area e
dos recursos de TI do FNDE - identificando lacunas de desempenho, os pontos fortes e fracos, de modo
a possibilitar a compreensado do cenario atual e orientar a construcao da estratégia de TIC para
atendimento das necessidades da organizagao.

Essa autoavaliagao contemplou analisar os recursos de infraestrutura, sistemas, pessoas, estruturas de
gestdo e governanca, politicas e regulamentos. Para isso, a DIRTI aplicou a analise de SWOT com toda
a equipe para entender a situagao atual e a identificacdo de lacunas criticas, servigos, aplicacdes,
processos de negdcio e andlise de capacidade.

Com base nas informac0es coletadas nas etapas anteriores, a DIRTI definiu metas e agoes especificas,
a serem incluidas no PDTIC, alinhadas aos objetivos estratégicos e as metas estabelecidas no
Planejamento Estratégico Institucional — tendo como produto o plano de agdes e metas para atendimento
das necessidades corporativas de TIC considerando sua ordem de prioridade, seus respectivos prazos e
entregas esperadas. Em resumo, essa etapa do ciclo de planejamento envolveu:

4 Consolidagdo da estratégia de TI para o ciclo;
4 Consolidacao de um plano de acdes e metas;
4 Estimativa dos recursos financeiros e operacionais necessarios para entregar o plano com sucesso; e

4 Identificacdo e priorizacdo dos riscos e definicdo de gatilhos de atualizacdo da estratégia.

Nesta etapa, todas as informacdes coletadas e as metas e agdes planejadas sao consolidadas e
documentadas no Plano Diretor de Tecnologia da Informacdo (PDTIC) - incluindo contextualizagdao de
cenarios, ranking de necessidades, plano de agdes e metas, plano orgamentario, plano de gestdo de
pessoas e plano de riscos.

O monitoramento e revisao do Plano Diretor de TIC (PDTIC) sdo executados pelo Comité de Governanca
Digital, incluindo a apresentacdo e a revisao periddicas do status de execucdo das iniciativas, acdes,
projetos e indicadores de resultado, assim como o acionamento dos gatilhos para revisao da estratégia.
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3 Contexto estratégico e organizacional

O Ministério da Educacao (MEC) é um d6rgao da administracao federal direta e tem como area de
competéncia os seguintes assuntos: a politica nacional de educacdo, da educacdo infantil, a educacao
em geral, compreendendo o ensino fundamental, o ensino médio, o ensino superior, a educacao de
jovens e adultos, a educacdo profissional, a educacdo especial e a educagdo a distancia, a avaliacdo,
informacdo e pesquisa educacional, a pesquisa e extensao universitaria, 0 magistério e a assisténcia
financeira a familias carentes para a escolarizacdo de seus filhos ou dependentes.

Nos termos do Decreto n°® 12.769, de 5 de dezembro de 2025, a estrutura regimental do MEC é composta
pelos seus orgdos de assisténcia direta e imediata, drgaos especificos singulares, drgaos colegiados e
entidades vinculadas — dentre as quais o Fundo Nacional de Desenvolvimento da Educacao (FNDE).

As linhas estratégicas para a area da educacdo sdo reguladas pelo papel constitucional do MEC, definido
no art. 208 da Constituicdao Federal, na Lei de Diretrizes e Bases da Educacao Nacional (LDB n°
9.394/1996), no Plano Nacional de Educacdo — PNE (instituido para o decénio 2026-2036 pela Lei n°
15.388/2026, em sucessao a Lei n® 13.005/2014) e em outras leis e planos educacionais alinhados aos
projetos de Governo.

O FNDE, criado pela Lei n© 5.537, de 21 de novembro de 1968, e alterada pelo Decreto-Lei n© 872, de 15
de setembro de 1969, é uma autarquia federal vinculada ao MEC, responsavel pela execucao de politicas
e programas educacionais. O FNDE possui como missdo “prestar assisténcia técnica e financeira e
executar agoes que contribuam para uma educacao de qualidade a todos” e visao de futuro “ser
referéncia na implementagao de politicas publicas”. A autarquia tem por responsabilidade o
gerenciamento e a execuc¢do dos recursos do Orcamento Geral da Unido, bem como da cota federal do
salario-educagao. Destaca-se que as principais agoes, projetos e programas do FNDE estao voltados
para as areas de ensino, pesquisa, alimentacdo escolar, financiamento estudantil e bolsas de estudo.
Todos esses itens estabelecidos a partir da Lei de Diretrizes e Bases da Educacdo Nacional (LDBEN) e
do Plano Nacional de Educacao (PNE).

A Diretoria de Tecnologia e Inovagdo — DIRTI, unidade responsavel pela gestdo de TIC no ambito do
FNDE (que integra o SISP como Orgao Seccional), possui suas competéncias e estrutura estabelecidas
pelo Art. 17 da Estrutura Regimental aprovada pelo Decreto n® 12.458, de 21 de maio de 2025, em
aplicacdo conjunta com o Regimento Interno do FNDE, aprovado pela Portaria FNDE n° 1.014, de 22
de outubro de 2025, conforme detalhado no item 4 adiante.

Assim, além dos instrumentos normativos préprios e das competéncias advindas da legislacao, o
Ministério deve pautar o planejamento e conducao de sua atuacdo também nas seguintes estratégias e
planos governamentais:

4 Estratégia Nacional de Desenvolvimento Econdmico e Social - ENDES: estudo prospectivo elaborado pelo
antigo Ministério do Planejamento para o periodo 2020-2031. Iniciado em 2018, sob a lideranca técnica de
entidades de Estado (Instituto de Pesquisas em Economia Aplicada — IPEA, e Instituto Brasileiro de Geografia
e Estatistica - IBGE), a ENDES contou com ampla consulta publica e foi aprovada pelo Comité Interministerial
de Governanca.

4 Plano Plurianual (PPA): previsto no art. 165 da Constituicdo Federal, estabelece as diretrizes, obijetivos e
metas da administragdo publica para periodos quadrienais, orientando a elaboracdo da Lei de Diretrizes
Orcamentarias (LDO) e da Lei Orcamentaria Anual (LOA). Enguanto o ciclo 2020-2023 estimou a execucao
de R$ 6,8 trilhdes em programas e agdes, o ciclo subsequente (2024-2027) expandiu o planejamento
estratégico federal para 0 montante global de R$ 13,3 trilhdes.



4Plano Nacional de Educacdo (PNE): instrumento decenal que estabelece diretrizes, metas e estratégias para
a politica educacional nacional. Atualmente regido pela Lei n® 15.388/2026 (PNE 2026—2036), em
sucessao ao ciclo do PNE 2014-2024 (Lei n® 13.005/2014), orienta a aplicacao de recursos e as solucdes
de TIC no ambito do MEC e do FNDE.

Além disso, também compde o escopo de alinhamento o Plano de Transformagdo Digital da Educacdo
(PTDE), instrumento no qual o MEC e suas entidades vinculadas mantém um extenso conjunto de
compromissos para transformacao, evolucdo e padronizagao de seus servicos publicos.

O Plano Plurianual da Unido (PPA) fortalece a integracao entre a programacdo orcamentaria € o
alinhamento do Planejamento Estratégico Institucional as diretrizes governamentais. Instituido pela
Lei n® 13.971, de 27 de dezembro de 2019, para o ciclo 2020-2023, e sucedido pela Lei n® 14.802, de
10 de janeiro de 2024, para o periodo 2024-2027, o PPA é o instrumento de planejamento
governamental de médio prazo previsto no artigo 165 da Constituicdo Federal que estabelece as
diretrizes, objetivos e metas da Administracao Publica de forma estruturada em programas e agoes.
O plano possui duracao de quatro anos, iniciando-se no segundo ano de mandato do chefe do Poder
Executivo e encerrando-se no primeiro ano do mandato subsequente, garantindo a continuidade do
planejamento estatal. Nele constam os atributos essenciais das politicas publicas executadas, tais
como metas fisicas e financeiras, publicos-alvo e os resultados a serem entregues a sociedade.

De acordo com a Constituicao Federal, o exercicio da funcao do planejamento é um dever do Estado,
tendo carater determinante para o setor publico e indicativo para o setor privado:

Art. 174. Como agente normativo e regulador da atividade econémica, o Estado exercera, na
forma da lei, as fungOes de fiscalizacdo, incentivo e planejamento, sendo este determinante para
o setor publico e indicativo para o setor privado.

Assim, o planejamento expresso no Plano Plurianual assume a forma de grande moldura legal e
institucional para a agao nacional, bem como para a formulagao dos planos regionais e setoriais. O § 1°
do inciso XI do art. 167 da Constituicao Federal reforca a importancia do PPA como instrumento de
planejamento de médio prazo no Brasil:

Art. 167 [...] § 1° Nenhum investimento cuja execugdo ultrapasse um exercicio financeiro podera
ser iniciado sem prévia inclusdo no plano plurianual, ou sem lei que autorize a inclusdo, sob
pena de crime de responsabilidade

A Estratégia Nacional de Governo Digital (ENGD) para o periodo de 2024 a 2027 esta organizada em
principios, objetivos e iniciativas que norteiam a transformagdo do governo por meio de tecnologias
digitais. A iniciativa busca “oferecer politicas plblicas e servicos de melhor qualidade, mais simples,
acessiveis a qualquer hora e lugar e a um custo menor para o cidadao”. O Decreto n° 12.069/2024
oficializa a instituicdo da ENGD e da publicidade ao plano estratégico junto a todos os drgdos da
administracdo publica e a sociedade.

A estrutura da ENGD 20242027 tem foco nas agOes para tornar o Governo centrado no cidadao,
integrado, inteligente, confidvel, transparente, aberto e eficiente. Para a consecucao desses
objetivos, cada érgao da administracdo publica direta, autarquica e fundacional deve elaborar o
seguinte conjunto de instrumentos de planejamento:

4 Plano de Transformacao Digital;
4 Plano Diretor de Tecnologia da Informagao e Comunicacao; e

4 Plano de Dados Abertos.




Os compromissos do FNDE relacionados a Transformacao Digital integram o Plano de Transformacdo
Digital do Ministério da Educacdo — envolvendo acdes de transformacao de servicos, unificacdo de
canais e interoperabilidade tanto para o MEC quanto para suas entidades vinculadas.

Ainda nesta seara, vigora a Lei n® 14.129, de 29 de marco de 2021 (Lei do Governo Digital), que dispoe
sobre principios, regras e instrumentos para 0 aumento da eficiéncia da administracdo publica,
especialmente por meio da desburocratizacdo, da inovagao, da transformacao digital e da participacao
do cidadao.

A Estratégia Brasileira para a Transformagdo Digital (E-Digital) é resultado de uma iniciativa do Governo
Federal, coordenada pelo Ministério da Ciéncia, Tecnologia e Inovagao (MCTI), que contou com a ativa
participacdo dos membros do Grupo de Trabalho Interministerial responsavel pela sua elaboracdo e que,
por sua vez, interagiu com um conjunto de mais de 30 entidades da Administracao Publica Federal.

A E-Digital, consolidada pelo Decreto n® 9.319/2018 e atualizada pelo Decreto n° 12.308/2024, oferece
um amplo diagndstico dos desafios a serem enfrentados, uma visdo de futuro, um conjunto de agoes
estratégicas e indicadores cujo foco é o papel do governo como habilitador e facilitador da transformacdo
digital no setor produtivo do pais, na capacitagao da sociedade para essa nova realidade e na atuacao
do Estado como prestador de servigos e garantidor de direitos.

A Estratégia Brasileira de Inteligéncia Artificial (EBIA), instituida pela Portaria MCTI n° 4.617, de
6 de abril de 2021, foi estabelecida pelo Governo Federal para promover a pesquisa, inovagao e
desenvolvimento de solugdes em Inteligéncia Artificial (IA) de forma ética e consciente. A EBIA
é composta por nove eixos tematicos, incluindo legislacdo, regulacao, uso ético, governanga de
IA, aspectos internacionais, qualificagdes para um futuro digital, forca de trabalho e capacitagao,
pesquisa, desenvolvimento, inovacao e empreendedorismo, e aplicacao nos setores produtivos
e no poder publico.

O Fundo Nacional de Desenvolvimento da Educacao (FNDE) tem uma acado inscrita na EBIA,
focada na capacitacao de professores e gestores educacionais para o uso de tecnologias de IA
na educacao. Esta acado visa integrar a IA nas praticas pedagdgicas, melhorando a qualidade do
ensino e promovendo a inovagao educacional no Brasil.

O planejamento estratégico consiste em um processo de reflexdo, analise e tomada de decisao acerca
dos grandes objetivos de uma organizacdo e dos meios que serao utilizados para alcanca-los. ©i

Em 2023, a partir da revisao da cadeia de valor realizada no segundo semestre de 2022 e da definicao
dos macroprocessos, foi elaborada uma proposta de Plano Estratégico Institucional — PEI. O referido
plano foi estruturado em duas dimensoOes fundamentais: a dimensdo estratégica (metas institucionais ou
globais) e a dimensdo tatica, proposta a partir do desdobramento da estratégia (metas intermediarias).

Nesse sentido, o FNDE, na busca por alcancar resultados que contribuam para a qualidade, realiza
continuadamente acOes para aprimorar o Planejamento Estratégico — cujo histdrico pode ser
consultado no Portal do FNDE pelo link https://www.gov.br/fnde/pt-br/acesso-a-informacao/estrategia-
governanca/gestao-da-estrategia/plano-estrategico.

Conforme historico apresentado, a figura a seguir representa o Mapa Estratégico do FNDE referente ao
periodo de 2023 a 2027:



Figura 2 - Mapa Estratégico do FNDE 2023 — 2027.
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4 Diagnéstico da Tl corporativa

O diagndstico da unidade corporativa de Tecnologia da Informacdo (TI) € um processo de avaliacdo
abrangente que visa analisar a configuracao organizacional e o estado atual dos servigos e recursos de
tecnologia da informagao na instituicao.

O objetivo principal desse diagndstico € identificar as capacidades e as lacunas técnicas e gerenciais.
O diagndstico € uma etapa fundamental para conhecer e, a partir disso, propor caminhos para
aprimorar a eficiéncia e a eficacia dos recursos de TI do FNDE.

A identidade organizacional da Diretoria de Tecnologia e Inovagao — DIRTI é construida sob sua
finalidade de “prover solugdes de tecnologia que impulsionem a transformagao digital e governanca
de dados, com foco na agilidade e na exceléndia técnica”, orientada pela visdo de “ser referéncia na
implementacdo de tecnologia e inovagao para as politicas pUblicas educacionais” — refletindo sua
contribuicao direta na entrega dos resultados institucionais previstos no Planejamento Estratégico do
FNDE (PEI 2023-2027).

4.1 Competéncias, estrutura e modelos operacionais

Conforme estabelecido no Art. 17 do Decreto n® 12.458, de 21 de maio de 2025, e no Regimento Interno
do FNDE (Portaria FNDE n° 1.014, de 22 de outubro de 2025), as competéncias regimentais da Diretoria
de Tecnologia e Inovagao sao as seguintes:

a) prover servigos e solugdes em tecnologia da informagao e inovagdo para apoiar as estratégias e os objetivos
institucionais do FNDE;

b) estabelecer diretrizes para a implantacao de métodos e processos de tecnologia da informagdo e inovagao
alinhados as politicas e agdes relacionadas com o Sistema de Administracdo dos Recursos de Tecnologia da
Informacao - SISP;

c) administrar os recursos de tecnologia da informacao e inovacao e os servicos essenciais para o seu
funcionamento;

d) administrar as informagOes digitais de propriedade ou sob custddia do FNDE;

e) apoiar projetos de prospeccao e implantacao de solugdes de tecnologia da informacao, tecnologia educacional
e inovacdo para a rede publica de educacdo; e

f)  gerir as agdes estratégicas de tecnologia da informacdo e o Plano Diretor de Tecnologia da Informacdo e
Comunicacao.

A estrutura interna da DIRTI é composta por uma assessoria técnica, quatro coordenagdes-gerais,
coordenagoes e divisdes:

4 Assessor Técnico

4 Coordenacao-Geral de Governanga e Gestao de Tecnologia da Informacao CGGOV

4 Coordenacdo-Geral de Solugoes Digitais — CGSD

4 Coordenacdo-Geral de Infraestrutura e Servicos da Tecnologia da Informacao CGINF

4 Coordenacdo-Geral de Governanca de Dados - CGGD

Cada uma dessas areas possui, em sua estrutura interna, coordenacoes e divisoes destinadas a
execugdo das competéncias da unidade, conforme o seguinte organograma:



Figura 3 - Estrutura interna da Diretoria de Tecnologia e Inovacao
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Fonte: PORTARIA N° 1.014, DE 22 DE OUTUBRO DE 2025.

Quanto as competéncias de cada area interna, a Coordenacdo-Geral de Governanca e Gestdo de Tecnologia
da Informacao (CGGOV) compete:

a) prover suporte aos processos de governanca e gestdo para alinhar continuamente a Tecnologia da Informacao
aos objetivos estratégicos da instituicdo - desde a definicdo de diretrizes, politicas, planos diretores de TI
(PDTIC), indicadores de desempenho, gestdo de riscos e conformidade com normas e praticas vigentes

b) planejar, supervisionar, acompanhar e controlar a execugao orcamentaria e financeira, contratacdes e
gestao de fornecedores de Tecnologia da Informacao para alocar recursos, garantir a continuidade do
negdcio e seguir as estratégias e diretrizes legais, normativas e institucionais; e

c) gerir o portfolio de projetos e iniciativas de Tecnologia da Informacdo, priorizando demandas,
acompanhando a execucado e entregando valor para a instituicdo, por meio da adocdo de metodologias
de gestdo de projetos, articulacdo com as areas internas e externas e monitoramento de resultados.

A Coordenacgo-Geral de SolucSes Digitais (CGSD) compete:

a) planejar, operar, supervisionar, manter e evoluir o desenvolvimento e sustentagao dos sistemas de informacao
e aplicagdes que apoiam os processos finalisticos e administrativos da instituicdo em todo seu ciclo de vida -
abrangendo andlise de requisitos, modelagem de processos, padrOes tecnoldgicos e arquiteturais,
desenvolvimento de software, testes, suporte a homologacao, implantacdo e sustentacdo de sistemas e
aplicacdes, conforme seu contexto, com metodologias ageis e alinhadas as necessidades e diretrizes
institucionais;

b)  definir, implementar e supervisionar a analise, aprovacao, monitoramento e conformidade de plataformas,
arquiteturas corporativas de software e padrdes de construcao ldgica e visual para sistemas e aplicagdes;;



(@)
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propor, experimentar e implementar solucoes digitais inovadoras que modernizem os servigos publicos,
automatizem processos e melhorem a experiéncia do usuario - abrangendo desde tecnologias tradicionais
até o uso de emergentes, como inteligéncia artificial, automacao robdtica de processos (RPA), plataformas
low-code/nocode; e

atuar em colaboragao com as areas de negdcio para identificar oportunidades de uso estratégico da
tecnologia, e verificar que as solucdes desenvolvidas alinhem-se aos objetivos institucionais - abrangendo a
gestdo do portfolio de sistemas e aplicacGes, padroes e processos de integracdo entre sistemas e plataformas
e 0 suporte a priorizacdo de demandas.

A Coordenaco-Geral de Infraestrutura e Servicos de Tecnologia da Informaggo (CGINF) compete:

a)

(=3
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planejar, implementar, supervisionar, manter e evoluir a infraestrutura tecnoldgica corporativa - abrangendo
ambientes e recursos de data center, redes de comunicacdo, sistemas de armazenamento, ambientes de
virtualizagdo, ambientes de computacdo em nuvem, padrdes e processos arquiteturais e outros componentes
para o funcionamento dos sistemas e servicos corporativos. Isso visa a seguranca, disponibilidade, integracao,
escalabilidade e desempenho dos recursos de Tecnologia da Informagdo, alinhados as necessidades e diretrizes
institucionais;

planejar, implementar, supervisionar, manter e evoluir os servigos de Tecnologia da Informacao e suporte aos
usuarios, com foco na qualidade, eficiéncia e satisfagdo do publico-alvo - abrangendo a operacdo da central de
servicos (service desk), a definicdo e manutencdo do catdlogo de servicos, 0 monitoramento de requisicdes, a

gestao de mudangas e monitoramento de niveis de servico (SLAs), com base em praticas reconhecidas; e

planejar, implementar, supervisionar, manter e evoluir os padrdes, recursos, politicas, processos e controles
de Seguranca da Informacdo e Continuidade de Negdcios para proteger os ativos de informacdo da instituicdo
- abrangendo a seguranca de redes e sistemas, estruturas de guarda e recuperacdo de dados e estratégias de
recuperacao de desastres e continuidade de servigos criticos, conforme normas e legislagdes vigentes.

Cabe destacar que a estrutura interna da DIRTI encontra-se atualmente regida pelo Decreto n© 12.458,
de 21 de maio de 2025, e pelo Regimento Interno do FNDE (Portaria FNDE n° 1.014, de 22 de outubro
de 2025).

4.2 Solucdes e Servicos de TIC

O portfélio de solugdes e servicos de TIC providos pela DIRTI as unidades corporativas esta segmentado
da seguinte forma:

Quadro 1 - Portfdlio de solugdes e servigos de TIC

Segmento Servigo

Software e aplicativos
Atencéo ao usuario de TIC Videoconferéncia e multimidia
Suporte de microinformatica
Infraestrutura agil baseada em servigos
Estratégia de cloud (nuvem)
Gestdo de seguranca da informagao
Solugdes de Infraestrutura Gerenciamento de datacenter
Gerenciamento de identidade e acessos
Gerenciamento de ativos de TIC
Gerenciamento de redes de comunicagdo

Segmento Servigo

Desenvolvimento e sustentacdo de sistemas de informagdo
Desenvolvimento e sustentacdo de aplicativos
Desenvolvimento e sustentacao de portais
Internalizagdo de solugdes e servigos

Aplicacoes e Sistemas



Gestao de dados, Business
Intelligence e Analytics

Gestao de TIC e Inovagédo

Fonte: Elaboragao DIRTI

4.3 Analise SWOT

Durante a analise ambiental, buscamos compreender o contexto em que a area de TIC se encontra
inserida, para isso, aplicamos a analise SWOT - ferramenta de gestao estratégica que ajuda as
organizagdes a avaliarem suas forcas (Strengths), fraquezas (Weaknesses), oportunidades

Governanga, gestao e analise de dados

Desenvolvimento e sustentacdo de Escritorio Corporativo de Business
Intelligence

Desenvolvimento e sustentagdo de solugdes de Inteligéncia Artificial
Aplicagdo e consolidacdo de instrumentos de transparéncia publica e
conformidade regulatéria

Aquisicbes de TIC

Gerenciamento Financeiro

Escritdrio de Projetos

Comunicacdo corporativa de TIC

Transformacao digital

Relacionamento interinstitucional

(Opportunities) e ameacas (Threats). Os principais pontos mapeados foram:

Quadro 2 - Anédlise SWOT

FO1. Agilidade no atendimento e resolugao de problemas

FO2. Gestores com perfil técnico

F03. Equipe diversificada e tecnicamente qualificada
FO4. Comprometimento e engajamento das equipes
FO5. Flexibilizag&o do trabalhe Hibrido/Remeto

FO6. Insercéo de praticas dgeis

FO7. Equipe de desenvolvimento Low Code

FO8. Estrutura fisica de qualidade

T Kk hok & how

FR1. Sistemas legados (arquiteturas e linguagens desatualizadas) AM1. Mudanga de Direcionamento Politico e Estratégico

FR2. Falta de documentagio adequada dos sistemas

FRS. Quadro de servidores publicos insuficiente

[ N N N

capacitagao e treinamentos em novas tecnologias

Fonte: Elaboracdo DIRTI.

O resultado da analise SWOT embasou a fundamentagao do presente plano no sentido de identificar

FR3. Falta de reunioes periddicas do Comité de Governanca
FR4. Complexidade e morosidade dos processos de contratac@o de servigos de Tl

FRE. Falta de organizagéo e planejamento significativo em programas de

OP1. Monitoramento de Tendéncias Tecnologicas
OP2. 1AeLLM

OP3. Modelos ageis de desenvolvimento

OP4. Parceria com a Presidéncia e Diretorias

OP6. Compreensao estratégica do papel da DIRTI

[ S W W O N N SN

OP8. Investimento em inovagao e novas tecnologias

b

definidas pelo Governo Federal
AM3. Crescente ameacas de ciberseguranga
AM4, Mercado de trabalho de Tl superaquecido

bk k

Tl sem avaliar a realidade dos drgaos

gaps e propor otimizacdo dos processos de gestdo centrado nas pessoas.

4.4 Forga de trabalho

Atualmente, a DIRTI conta com 22 (vinte e dois) servidores em seu quadro de pessoal — sendo que, desses,
apenas 12 (doze) pertencem ao quadro permanente do proprio FNDE, enquanto outros 10 (dez) sdo
vinculados ao cargo descentralizado de Analista em Tecnologia da Informagao do quadro da Secretaria de

Governo Digital do Ministério da Gestao. Em linhas gerais, temos o seguinte cenario:

OP5. Recomendacdes de érgdos de controle interno e externo

OP7?. Parceria estratégicas com outros érgaos entes governamentais

AM2. Pouca comunicagao sobre as mudangas de processos de governanca

AMBS. Resisténcia a mudangas (cultura organizacional enraizaca)
AMB. Exigéncias, por parte do Poder Executivo, de implementagoes de agdes de



Quadro 3 - Servidores da DIRTI/FNDE

Tipo de vinculo Quantidade

Servidores efetivos do quadro proprio do FNDE 12
Servidores em exercicio descentralizado 10
Servidores sem vinculo 00
Terceiros (contratos por postos de trabalho, por servigo, estagiarios, consultores) 322

Fonte: Coordenagdo-Geral de Gestdo de Pessoas e Organizagoes — CGPEO/DIRAD/FNDE, outubro de 2026.

Em nuimeros gerais, o FNDE possui 593 servidores efetivos em atividade, de modo que a forca de
trabalho prdpria em TIC representa apenas 2,02% desse quantitativo. Ainda, cabe destacar que a maior
parte da capacidade de trabalho em TIC é oriunda de provedores externos — seja através de contratos
por posto de trabalho ou dos contratos de servicos terceirizados.

Além disso, € importante registrar que ha crescente preocupacdo com a perda de servidores em
decorréncia de vacancia por posse em outros concursos e aposentadorias, sendo que, no contexto atual,
cabe aos servidores a realizacdo do planejamento, avaliacao de qualidade e atividades estratégicas,
relacionadas a gestdo de contratos e projetos de TIC — atividades que nao podem ser totalmente
delegadas a terceiros.
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5 Inventario de necessidades

Nesta etapa deste ciclo de planejamento de TIC foi realizado o levantamento (inventario) e cadastro das
demandas/necessidades por unidade da estrutura interna do FNDE, envolvendo a coleta, tratamento e
registro de informag0es especificas para compreensdo de cada demanda sob a ética de negdcio, além
do confrontamento dessas necessidades com os planos e diretrizes institucionais. Assim, cada unidade
apresentou sua relacao de necessidades acompanhada de um conjunto de informagdes associadas,
incluindo a descri¢ao dos seguintes pontos:

4 Descricdo da necessidade a ser atendida, do problema e/ou da oportunidade a ser explorada

4 Vinculacdo da necessidade segundo a competéncia regimental das unidades corporativas

4 Descricdo das politicas e/ou programas vinculados e dos sistemas/plataformas impactados

4 Vinculacdo da necessidade aos seus respectivos direcionadores estratégicos e iniciativas de TIC

4 Resultados, beneficios e/ou entregas esperadas

Esse processo de inventario foi aplicado tanto as areas de negdcio (diretorias finalisticas) quanto as
unidades de gestdo corporativa e a propria area de Tecnologia da Informagcdo.

5.1 Necessidades de negdcio

As necessidades de negdcio refletem a vinculacao entre as atribuicdes regimentais de cada
unidade/subunidade da estrutura organizacional e a demanda pelo uso de Tecnologia da
Informacgao. Assim, considerando o disposto no Decreto n® 12.458, de 21 de maio de 2025, e no
Regimento Interno do FNDE (Portaria FNDE n° 1.014, de 22 de outubro de 2025), temos o registro
de 43 (quarenta e trés) necessidades— conforme apresentado no ENCARTE A.

5.2 Critérios de priorizagdo

Para permitir o ranqueamento das necessidades em termos de prioridades foram estabelecidos trés
niveis de avaliacdo:

4 Priorizacdo técnica segundo critérios de origem da demanda, prazo para atendimento e disponibilidade de
recursos para atendimento

4 Priorizagao gerencial segundo critérios singulares de cada gestor de unidade, considerando seus
compromissos institucionais e estratégicos

4 Priorizacdo de governanca segundo critérios executivos de alto nivel, sob escrutinio do Comité de Governanca
Digital, considerando os compromissos estratégicos e governamentais da autarquia como um todo

52.1  Priorizagdo técnica

A priorizacdo técnica foi aplicada considerando a aplicacao de trés dimensdes:

4 Origem da demanda

4 Prazo para atendimento



4 Disponibilidade de recursos

Para determinar a prioridade de uma demanda, utilizamos o Coeficiente de Priorizagao, que leva em
consideracdo trés fatores principais: a origem da demanda, a expectativa para o atendimento e a
disponibilidade de recursos. A formula utilizada é:

Coeficiente de Priorizacdo = [Origem da Demanda x (Prazo para Atendimento + Disponibilidade de
Recursos)]

4 Origem da Demanda: Avalia a importancia e a urgéncia da solicitacdo com base em quem a esta fazendo. Por
exemplo, demandas de clientes-chave podem ter uma prioridade maior do que demandas internas.

4 Prazo para Atendimento: Reflete o prazo em relacdo ao tempo necessario para atender a demanda. Quanto
mais urgente o prazo, maior o valor neste componente.

4 Disponibilidade de Recursos: Considera os recursos disponiveis para atender a demanda, como pessoal,
orcamento e tempo. Quanto mais recursos disponiveis, maior a capacidade de priorizar essa demanda.

Ao aplicar essa férmula, podemos calcular um coeficiente que nos ajuda a ordenar as demandas de
acordo com a sua prioridade, garantindo que as mais criticas sejam atendidas primeiro.

Os critérios de valoragao e seus respectivos pesos estdo descritos no ENCARTE B. Apds a selegao do
respectivo critério de valoracdo para cada dimensdo, os valores aplicados sao atribuidos na formula a
seguir para definicao do coeficiente de prioridade da necessidade informada:

Tabela 1- Coeficiente de Priorizagdo

Coeficiente de Priorizagdo = [Origem da Demanda x (Prazo para Atendimento + Disponibilidade de Recursos)]

>=75 pontos <75>=25 pontos <25 pontos

_ Prioridade Média Prioridade Baixa

Fonte: Elaboracdo DIRTI.

5.2.2  Priorizagdao gerencial

A priorizacdo gerencial dentro do Inventario de Necessidades do PDTIC (Plano Diretor de Tecnologia da
Informagdo e Comunicacao) é um processo pelo qual as necessidades de tecnologia da informacdo do
FNDE sdo classificadas e organizadas com base em critérios especificos para determinar quais delas
devem ser tratadas com prioridade. A priorizagao gerencial foca em duas dimensOes principais para
alocacdo de recursos de forma eficiente e para tomada de decisOes baseadas nas iniciativas estratégicas
da TI.

Os gerentes das areas de negocio baseiam-se na priorizacao das necessidades analisando:

4 Urgéncia, custos e recursos disponiveis
4 Viabilidade técnica
4 Beneficios para os usuarios

4 Alinhamento e impacto com os objetivos estratégicos do FNDE




A priorizacdo de governanca dentro do Inventario de Necessidades do PDTIC refere-se ao processo de
classificacao e ordenacao das necessidades com base em critérios especificos:

4 Requisitos regulatdrios e de conformidade
4 Aderéncia aos padroes e melhores praticas
4 Gestao de riscos

4 Melhoria de processos

4 Impacto para as partes interessadas e alinhamento estratégico

A priorizagdo de governanga no contexto do PDTIC é fundamental para garantir que as questdes de
governanca de TI criticas sejam abordadas de maneira adequada e que os recursos sejam direcionados
para areas que promovam a conformidade, a eficiéncia e a mitigacdo de riscos. Isso ajuda a organizacao
a manter um ambiente de TI solido e alinhado com seus objetivos estratégicos.

Em ndmeros gerais o inventario traz 43 necessidades de negdcio, desdobradas em 153 acées
(demandas) que, por sua vez, foram aglutinadas em 4 direcionadores estratégicos desdobrados em 15
iniciativas taticas.

Figura 4 - Distribuicdo comparativa de acGes por area e por prioridade.

35 1 m Alta

40

Média
30 1 Baixa
25 2
20
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-
6
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DIRAE DIFIN DIGAP DIRTI PRESIDENCIA DIRAD DIGEF

Fonte: Elaboracdo DIRTI.
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6 Estratégia de Tecnologia da Informagao

A estratégia de Tecnologia da Informagdo estabelece a visdo e os objetivos setoriais relacionados a
tecnologia, traduzindo o Planejamento Estratégico Institucional em nivel mais granular, adaptando e
implementando seus objetivos para atender as necessidades especificas de TIC. Ambos (planejamento
institucional e planejamento de TIC) sao componentes essenciais para garantir que a TI seja usada de
maneira estratégica e eficaz, contribuindo para o alcance de metas corporativas.

A estratégia proposta visa posicionar a area de TI como uma parte estratégica vital para impulsionar a
inovacdo, a eficiéncia operacional e o desenvolvimento institucional, cuja implementacdo bem-sucedida
habilita a tornar o FNDE uma instituicdo mais agil, orientada para dados e altamente produtiva.

O conjunto de objetivos estratégicos balanceados em diversas perspectivas, interligados por relagoes de
causa e efeito e gerenciados por indicadores, a forma pela qual, ativos intangiveis da organizacdo
produzem resultados tangiveis, estruturam a composicao do mapa estratégico do FNDE:

ID Objetivo estratégico institucional

1" Promover a transformagao digital e a cultura de dados no FNDE

Dotar a instituicdo de iniciativas, projetos e servicos que norteardo a transformacao digital — contribuindo para a entrega de
politicas publicas de melhor qualidade, mais simples, acessiveis e de menores custos para o cidaddo.

A declaracao de missdo é uma ferramenta importante para estabelecer a identidade e a direcdo de uma
organizacao, ajudando a alinhar as atividades, as estratégias e a cultura organizacional com seus
objetivos centrais. Ela também serve como uma referéncia para avaliar o progresso e o sucesso da
organizagao em relacao a sua missao ao longo do tempo. Considerando as atribuicdes regimentais e o
objetivo estratégico institucional, a DIRTI definiu como finalidade (missdo):

Finalidade

Prover solugdes de tecnologia que impulsionem a transformagéo digital e a governanga de dados, com foco
na agilidade e na exceléncia técnica.

A declaracao de visao é uma parte fundamental da estratégia e € usada para comunicar sua direcdo
estratégica tanto internamente, motivando a equipe, quanto externamente, inspirando as partes
interessadas. Para o ciclo 2024-2026 a vis3o estratégica da DIRTI foi definida da seguinte forma:

Visao

Ser referéncia na implementagéo de tecnologia e inovagéo para as politicas publicas educacionais.

A atuacao da area de Tecnologia da Informacao orientara sua atuacao nos seguintes valores
fundamentais:

4 Exceléncia: valor que reflete o compromisso da DIRTI e de seus colaboradores com a ética, a qualidade e a
exceléncia em todos os aspectos das operacoes de TIC.

4 Inovacio: reflete a busca constante por solugdes tecnoldgicas inovadoras que agreguem valor aos processos
e operagOes da organizacao.

4 Colaboragao: envolve o fomento ao desenvolvimento de um ambiente de trabalho colaborativo e
interdisciplinar, promovendo a cooperagdo interna e da DIRTI com todas as demais areas.



4 Agilidade: reflete a adocao de abordagens ageis para garantir a rapida adaptacdo as mudancas e as
necessidades do FNDE, com foco na colaboragao e nas entregas incrementais continuas.

4 Transparéncia: envolve a promogdo da transparéncia das relacdes internas e externas da DIRTI, no uso e na
governanca dos dados, garantindo a confianca de todas as partes interessadas.

6.5 Objetivos estratégicos

Considerando os resultados institucionais planejados, a unidade de TI possui contribuicao direta para os
seguintes objetivos estratégicos referenciados no Mapa Estratégico do FNDE:

Contribuicio direta da a
unidade 4. Aprimorer as_pranca_s da % 6. Dispor de informages 7. Ampliar o alcance das agoes de
governanga, gestdo de riscos e 5. Integrar agGes e processos = %
coltroles intaimios qualificadas para tomada de decisdo comunicagao
8. Promover a inovagdo e a gestdo 9. Desenvolver capacidades 10. Tornar o FNDE um érgéo 11. Promover a transformagéo
do conhecimento humanas aos desafios institucionais atrativo para trabalhar digital e a cultura de dados no FNDE

6.6 Direcionadores e iniciativas estratégicas

Considerando o atendimento as necessidades mapeadas e priorizadas no Inventario de Necessidades
foram definidos os seguintes quatro direcionadores estratégicos, que orientardo as iniciativas, projetos
e acdes de TIC no biénio 2024-2026:

Tabela 2 - Direcionadores Estratégicos
ID Direcionador Estratégico

DRE -1 Elevagao da maturidade em governanga, gestao agil e ciberseguranca

DRE -2 Promogao da cultura de dados para tomada de decisées informadas

DRE -3 Incremento do uso de TICs para produtividade, inovagao e transformacao digital

Fonte: Elaboragdo DIRTI.
6.6.1 Elevacao da maturidade em governanca, gestao agil e ciberseguranca

Esse direcionador estratégico orienta a adocdo de iniciativas, acdes e projetos que tenham por
objetivo fornecer Tecnologia adaptavel, escalavel e elastica — considerando as implicagdes de seguranca,
conformidade e sustentabilidade técnica e financeira. Sdo iniciativas vinculadas a esse direcionador:

Tabela 3 - Direcionador Estratégico - DRE — 1
Direcionador Estratégico

DRE - 1: Elevagao da maturidade em governanca, gestao agil e ciberseguranga

Iniciativas Estratégicas

INI-1.01: Implementar Politica de Governanca Digital

INI-1.02: Implementar politica de gestdo de aquisices e contratos

INI-1.03: Aprimorar instrumentos de ciberseguranca

INI-1.04: Implementar processo de software &gil com DevSecOps
Fonte: Elaboragdo DIRTIL.

6.6.1.1  Implementar politica de governanca digital

A implementacdo de uma politica de Governanca Digital, alinhada a Estratégia de Governo Digital
(Decreto n© 12.069, de 3 de junho de 2024) e normativos internos do FNDE, envolve a criagao de
diretrizes e praticas para garantir que a tecnologia da informacdo seja gerenciada de maneira eficaz e
alinhada aos objetivos estratégicos da organizacdo. Isso inclui o estabelecimento de politicas, a definicao
de uma estrutura de governanca, a gestdao de riscos de seguranca da informacdo, a medicao de
desempenho, o treinamento da equipe e a busca pela melhoria continua.

Essas medidas visam otimizar o uso de recursos digitais, melhorar a seguranca e a transparéncia,
e promover o alinhamento da TI com a estratégia da Autarquia, tornando-a mais eficiente e inserida em



um ambiente cada vez mais digital.

Implementar uma politica de gestdo de aquisicdes e contratos é estabelecer diretrizes e procedimentos
para adquirir bens e servigos de forma eficaz e econdmica, enquanto se assegura a conformidade com
regulamentos e padroes determinados pelo governo federal. Isso envolve a definicao de processos para
a identificacdo de necessidades, a selecao de fornecedores, a negociacao de contratos, a avaliacdo de
desempenho e a gestao de riscos relacionados a aquisicoes.

A implementacdo dessa politica visa melhorar a eficiéncia operacional, reduzir custos, mitigar riscos e
garantir que o FNDE obtenha o melhor valor possivel de suas aquisicdes e contratos de TI, contribuindo
assim para o alcance dos seus objetivos estratégicos.

Para efetivar essa politica, é fundamental estabelecer papéis e responsabilidades claros, adotar praticas
de transparéncia e auditoria, bem como utilizar sistemas de gestdo de contratos e fornecedores. Além
disso, a capacitacdo da equipe e a avaliagao regular do desempenho dos fornecedores sao aspectos
cruciais para o sucesso da politica de gestdo de aquisicdes e contratos, garantindo que a Autarquia faca
escolhas informadas e mantenha relacionamentos eficazes com seus parceiros comerciais.

O aprimoramento dos instrumentos de ciberseguranca é fundamental em um cenario digital onde
ataques cibernéticos estdao em ascensao, visando proteger dados confidenciais, infraestrutura critica e a
reputacao das organizagdes contra potenciais brechas de seguranca. E isto envolve o aperfeicoamento
das ferramentas, praticas e estratégias utilizadas para proteger sistemas de computador e redes contra
ameacas cibernéticas. Isso inclui a atualizacdo e melhoria continua de softwares de seguranca, como
antivirus e firewalls, a implementacdo de politicas de seguranca mais robustas, a formacdo de pessoal
para identificar e responder a ameacas, a realizacdo de testes de penetracdo e auditorias de seguranca
para identificar vulnerabilidades e a busca por novas tecnologias e abordagens para enfrentar ameagas
em constante evolugao.

A implementacdo do processo de software agil com praticas de DevSecOps é uma abordagem que
combina os principios de desenvolvimento agil de software, onde enfatiza a entrega rapida e interativa
de funcionalidades, com a seguranca e a operacionalizacao continua (DevSecOps). Isso implica na
integracdo da seguranca da informacao diretamente no ciclo de desenvolvimento de software, desde a
concepcao até a implantagdo e operagao.

A equipe de desenvolvimento colabora diretamente com a equipe de seguranca e operagdes para
automatizacdo da analise de vulnerabilidades, realizacao de testes de seguranca continuos e garantia da
conformidade regulatoria, tudo isso enquanto entregam funcionalidades de software de alta qualidade
de forma rapida e eficiente. Essa abordagem reduz o risco de vulnerabilidades de seguranca e permite
que a Autarquia responda de maneira agil as ameagas cibernéticas em um ambiente de desenvolvimento
de software em constante evolucao.

Esse direcionador orienta a promocao da conscientizagao sobre a importancia dos dados em toda a
organizacao, através da necessidade de implementagao de uma estratégia de governanca de dados
robusta — que seja capaz de garantir a qualidade, a privacidade e a conformidade dos dados. Além disso,
traduz a necessidade do investimento em ferramentas de tratamento e analise de dados e capacitacdo
dos colaboradores do FNDE para habilita-los a usar os dados para extrair insights capazes de orientar a
tomada de decisdes em todos os niveis da organizagao.



Aqui temos as seguintes iniciativas estratégicas:

Tabela 4 - Direcionador Estratégico - DRE -2
Direcionador Estratégico

DRE - 2: Promogao da cultura de dados para tomada de decis6es orientadas

Iniciativas Estratégicas

INI-2.01: Implementar estratégia de governanga, gestdo de dados e analise de dados

INI-2.02: Implementar instrumentos de transparéncia publica e conformidade regulatoria

INI-2.03: Implementar e operacionalizar Escritério Corporativo de Business Intelligence
Fonte: Elaboracdo DIRTI.

A implementacdo de uma estratégia de governanca, gestao e andlise de dados envolve a criacdo de um
conjunto de diretrizes, processos e politicas que visam garantir a qualidade, a integridade e a seguranca
dos dados em uma organizacdo. Isso inclui a definicdo de papéis e responsabilidades para a gestdo de
dados, a criacdo de politicas de acesso e compartilhamento de dados, a implementacao de praticas de
qualidade de dados, a garantia da conformidade regulatéria e a adocao de medidas de seguranca para
proteger informacdes sensiveis e dados pessoais.

Além disso, essa estratégia promove a andlise de dados como parte integrante das operacoes da
organizacao, permitindo tomar decisOes orientadas e estratégicas com base em insights extraidos dos
dados, contribuindo para o crescimento e a eficacia do FNDE no cenario atual de dados. Isso envolve o
desenvolvimento, a implementagao e a operagao da plataforma corporativa de dados do FNDE.

Essa iniciativa contempla a adocdo de medidas e praticas que garantam que as acdes e operacdes da
Autarquia sejam abertas, acessiveis e estejam em conformidade com as leis e regulamentos pertinentes.
Isso inclui a divulgacao proativa de informagdes sobre o funcionamento da organizagao, suas decisoes,
gastos e atividades, tornando esses dados disponiveis ao publico em geral.

Assim como, a conformidade regulatdria abrange a adesdo estrita as leis e normas governamentais
aplicaveis, com foco na Lei Geral de Protecdo de Dados — LGPD e Lei de Acesso a Informagao — LAI,
bem como a implementagdo de processos internos para monitorar e assegurar que o FNDE esteja em
conformidade com essas regulamentagdes. Isso ndo apenas promove a transparéncia e a prestagao de
contas, mas também ajuda a mitigar riscos legais e a construir confianga com o publico e os érgaos
reguladores.

A implementacdo e operacionalizacdo do escritorio de BI envolve a criagao de uma unidade centralizada
dentro do FNDE dedicada a gestdo, desenvolvimento e disseminacao de informag0es estratégicas. Esse
escritorio tem por objetivo coletar, processar e analisar dados do FNDE, além de dados disponibilizados
por outros 0rgaos e transparéncia ativa, transformando-os em insights acionaveis para apoiar a tomada
de decisdes informadas por dados.

Isso inclui a implementagdo de sistemas de BI, a definicdo de padrdes de dashboards com uso do design
system do Governo Federal, relatérios, métricas, fornecimento de treinamento, criacdo de politicas de
qualidade e seguranca de dados e a promocao do ambiente de analise de dados dentro da Autarquia.

Esse direcionador orienta o foco na identificagao de oportunidades de digitalizagao em todos os aspectos
da organizacdo, desde operagoes internas até as interagdes externas a partir de uma estratégia de
transformacao digital que inclua a integracdo de tecnologias emergentes, como Inteligéncia Artificial, IoT
e analise avancada de dados.



Esse movimento também considera a necessidade de capacitar os colaboradores do FNDE com as
habilidades necessarias para adotar e aproveitar as tecnologias digitais e o estabelecimento de métricas
de sucesso para medir o progresso e os resultados da transformacdo digital. As iniciativas estratégicas
vinculadas a esse direcionador sao as seguintes:

Tabela 5 - Direcionador Estratégico - DRE - 3
Direcionador Estratégico

DRE - 3: Incremento do uso de TICs para produtividade, inovagao e transformagao digital

Iniciativas Estratégicas

INI-3.01: Implantar plataformas digitais estruturantes e integradas para aprimoramento de processos e servigos

INI-3.02: Implantar estratégia de cloud (nuvem) e infraestrutura agil baseada em servigos

INI-3.03: Apoiar o processo de prospeccao, provisao e distribuicdo de tecnologias educacionais

Fonte: Elaboracdo DIRTI.

Implantar plataformas digitais estruturantes e integradas refere-se a adocdo de sistemas e tecnologias
de informagao que atuam como a base essencial para aprimorar processos e servicos dentro de uma
organizagao. Essas plataformas sao projetadas para serem interconectadas e abrangem diversos
aspectos da operagdo, permitindo a automagao, a analise de dados e a colaboracdo eficiente em todo o
FNDE. O objetivo € criar um ambiente digital unificado que melhore a eficiéncia, a visibilidade e a agilidade
organizacional, facilitando a tomada de decisGes informadas e a entrega de servicos de alta qualidade
dentro do ecossistema de dados da Autarquia.

Nesta iniciativa temos o envolvimento da migragao de recursos de TI para ambientes de computacao em
nuvem e a adocdo de uma abordagem flexivel e orientada a servicos para gerenciar tais recursos. Isso
significa utilizar servigos de provedores de nuvem (AWS, Azure ou Google Cloud, por exemplo), para
armazenamento, processamento e hospedagem de sistemas ou solugdes de TI, em vez de depender de
infraestruturas fisicas tradicionais. Além disso, a estratégia envolve a automacdo de processos de
provisionamento e gerenciamento de recursos, permitindo que a infraestrutura seja escalada
rapidamente conforme a demanda, resultando em maior agilidade, eficiéncia e capacidade de inovagao
para o FNDE.

Essa iniciativa envolve o suporte a todas as etapas de identificacdo, aquisicdo e entrega de recursos
tecnoldgicos que sao utilizados no contexto da educacgao — incluindo o suporte aos processos de
contratacdo de solucdes de TIC no ambito da Central Nacional de Compras da Educacdo. Isso inclui a
pesquisa e avaliacao de novas tecnologias educacionais, a obtencao dessas ferramentas ou recursos, e
a garantia de que eles sejam disponibilizados e distribuidos de maneira eficaz aos educadores e alunos.
Esse apoio visa melhorar a qualidade da educagao, promover a inovagao em sala de aula e facilitar o
acesso a recursos educacionais que podem enriquecer o processo de ensino e aprendizado.

Esse direcionador reflete a necessidade de garantir a preservacdo e da ampliagao continua da capacidade
da DIRTI em prover recursos e solucdes de TIC para suporte as necessidades do FNDE — envolvendo
tanto as atividades administrativas quanto as finalisticas. Estdo vinculadas a esse direcionador as
seguintes iniciativas estratégicas:

Tabela 6 - Direcionador Estratégico - DRE - 4
Direcionador Estratégico

DRE - 4: Provisao e melhoria continua de recursos de TIC para suporte as atividades corporativas

Iniciativas Estratégicas




INI-4.01: Sustentar e aprimorar o0s servicos técnicos especializados em TIC

INI-4.02: Sustentar, evoluir e aprimorar a infraestrutura tecnoldgica on-premises

INI-4.03: Sustentar, evoluir e modernizar sistemas, aplicagdes e arquiteturas legadas

INI-4.04: Sustentar e aprimorar as ferramentas e solugdes de workplace e colaboracdo

Fonte: Elaboracao propria

Esta iniciativa refere-se a manutencao e aperfeicoamento continuos das habilidades, conhecimentos e
recursos técnicos especificos necessarios para oferecer suporte e operar com eficiéncia sistemas de TI.
Isso envolve a retencdo de pessoal qualificado, o desenvolvimento de competéncias técnicas, bem como
a implementacdo de melhores praticas e processos para garantir que os servicos de TIC sejam
confidveis, seguros e atendam as necessidades do FNDE e suas evolugdes. Esse esforco visa garantir
que a infraestrutura de TI e os servicos técnicos especializados permanecam alinhados com os objetivos
estratégicos e as mudancas da Autarquia.

Nesta iniciativa pretendemos manter a gestdo continua de sistemas de TI que estao localizados
fisicamente nas instalagdes do FNDE, em oposicao a ambientes em nuvem. Isso envolve a manutengdo,
atualizagao e expansao desses sistemas para garantir que permanegam operacionais, seguros e atendam
as necessidades em evolugao da Autarquia.

A melhoria da infraestrutura busca otimizar o desempenho, a eficiéncia e a escalabilidade dos recursos
tecnoldgicos locais, permitindo que o ambiente on-premise seja utilizado de forma eficaz e alinhada com
seus objetivos estratégicos do FNDE.

Sustentar, evoluir e modernizar sistemas, aplicagdes e arquiteturas legadas envolve o processo de
gerenciar e aprimorar continuamente os sistemas de tecnologia mais antigos do FNDE. Isso inclui a
manutencao desses sistemas para garantir sua estabilidade e seguranga, bem como a incorporagao de
melhorias graduais para atender as necessidades atuais.

Além disso, a modernizacdo busca transformar esses sistemas legados, muitas vezes desatualizados,
em solugdes mais eficientes, flexiveis e compativeis com as demandas tecnoldgicas e de negécios atuais,
permitindo que a Autarquia maximize o valor de seus investimentos em tecnologia e permaneca
competitiva no ambiente digital em constante evolugao.

Por fim, sustentar e aprimorar as ferramentas e solugdes de workplace e colaboracao envolvem a gestao
continua das tecnologias e plataformas utilizadas pelos servidores e colaboradores para comunicar,
colaborar e realizar o trabalho presencial ou remoto. Isso inclui a manutencao e aperfeicoamento de
aplicativos de comunicacdo, compartilhamento de documentos, videoconferéncia, e-mail e outras
ferramentas que facilitam a colaboracdo entre equipes e areas de negdcio.

Por conseguinte, a modernizacao dessas solugOes visa torna-las mais eficientes, acessiveis e alinhadas
com as necessidades em evolugao da forca de trabalho, promovendo a produtividade, a flexibilidade e a
comunicagdo eficaz em um ambiente de trabalho cada vez mais digital e distribuido.



Figura 5 - Direcionadores e iniciativas estratégicas
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6.7 Plano de acoes e metas

O plano de acdes e metas de TIC descreve como a tecnologia sera utilizada para a execucdo bem-
sucedida da estratégia corporativa, que abrange iniciativas de investimento em TI, projetos de
implementacao de sistemas, aquisicdes de tecnologia, melhorias na infraestrutura, transformacao digital
e inovagdo. Além disso, o plano de acdes e metas de TIC inclui prazos, orcamentos e responsabilidades,
bem como indicadores de desempenho para avaliar o progresso em direcdo as metas estabelecidas,
visando garantir que a TI esteja alinhada com a estratégia organizacional e contribua para o sucesso da
organizacdo. A figura abaixo demonstra o referido plano:

Figura 6- Plano de agdes e metas de TIC
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Fonte: Elaboracdo DIRTI.

As necessidades foram determinadas levando em consideracdo as habilidades de negdcios especificas e
competéncias essenciais de cada unidade. Consequentemente, as agdes representam como a
Tecnologia da Informacao (TIC) sera utilizada para aprimorar e sustentar essas capacidades, levando em
conta tanto as necessidades internas quanto as externas durante o ciclo de planejamento. Considerando
as formas de atuagao da DIRTI, de acordo com sua tipologia, essas demandas serao escaladas de acordo
com suas respectivas prioridades dentro das seguintes esteiras de atividades, tais como dados,
infraestrutura, governanca e gestdo, sistemas e aplicagOes e tecnologias educacionais, conforme figura
a seguir:



Figura 7 - Principais demandas DIRTI
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Fonte: Elaboragdo DIRTI.

Dada a importancia de gerenciar o conjunto de demandas de acordo com o planejamento estabelecido
no PDTIC, o Escritorio de Projetos de TIC da DIRTI assumira a responsabilidade pelo acompanhamento
da lista de projetos e acdes que fazem parte deste plano. Além disso, desempenhara um papel
fundamental na designacao de gerentes de projeto e na coordenacdo e supervisao das linhas de base
dos projetos da DIRTI.

Todos os processos de gestao a serem observados pelo Escritério de Projetos estarao descritos na
Metodologia de Gerenciamento de Projetos de TIC do FNDE, que esta sendo desenvolvida pela DIRTI.
Para a gestdo das necessidades de TIC e do roadmap de agdes do PDTIC deverd ser observado o seguinte
fluxo:

Figura 8 - Fluxo de tratamento das demandas DIRTI
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Fonte: Elaboracdo DIRTI.

Compreendemos que a reordenacao das prioridades dentro de uma mesma area demandante pode ser
objeto de negociacao direta entre as partes interessadas, ou seja, entre a area demandante e a DIRTL. E
crucial manter o roadmap de agoes/projetos sempre atualizado para fins de acompanhamento e controle
pelo Comité de Governanca Digital. Este comité, em Ultima instancia, é a instancia apropriada para tomar



decisOes relacionadas aos projetos de TIC do FNDE. NO ENCARTE A temos o mapa resumido das
necessidades de negdcio de todas as areas de negdcio do FNDE, além do Inventdrio de
Necessidades definido em conjunto com todas as areas de negdcio do FNDE.

A gestdo estratégica de pessoas € uma iniciativa necessaria e essencial para que uma organizagao
consiga cumprir seus objetivos. Coloca-la em pratica é um desafio que requer engajamento e
planejamento. Por isso a estratégia de gestdo de pessoas da DIRTI estd estruturada em quatro pilares:

Motivacao

[N

4 Comunicacao
4 Colaboracao

4 Desenvolvimento de competéncias

Esse é o pilar base para o desenvolvimento dos demais e demanda uma analise profunda do que motiva
os profissionais. Ainda que muitos gestores acreditem que a Unica forma de motivar funcionarios é por
meio de investimentos altos, um bom gestor é capaz de motivar sua equipe lancando mao de estratégias
que ultrapassam o paradigma dos estimulos meramente monetarios. O comportamento dos lideres de
TIC é um desses recursos de motivagao.

4 Ao se posicionar como mentor dos profissionais sob sua gestao, o lider contribui com o desenvolvimento das
capacidades técnicas e humanas de sua equipe.

Outro pilar motivacional é o investimento no ambiente de trabalho, ndo s em termos de conforto fisico
como também no que se refere ao formato do regime de trabalho com adocdo de estratégias por meio
do teletrabalho e jornada flexivel — isso contribui com a reducdo do impacto negativo da rotina e aumenta
o nivel de satisfacdo da equipe.

Num cenario de constante demanda de resultados é preciso que se transmita de forma eficiente e clara
as metas e objetivos da organizacdo a equipe — por meio de um canal de comunicacao direto e aberto,
no qual ndo restem duvidas de que os gestores e lideres sempre se mantenham abertos ao dialogo com
seus liderados.

4 Uma forte caracteristica das organizacdes que trabalham bem a comunicacdo € a adocdo e incentivo da cultura
do feedforward.

Ao estimular tanto os gestores de equipes quanto as equipes a enxergarem seu potencial e entenderem
quais habilidades devem ser desenvolvidas em busca de seus objetivos promove a cooperacao, a cultura
de aprendizado continuo e legitima o ambiente de trabalho focado em inovagdo e crescimento. No
entanto, é fundamental estimular a comunicacdo entre todos e uma boa forma de estimular essa
comunicacdo bilateral € implantar canais de comunicagao oficiais que permitam que os profissionais



comuniquem seus acertos, melhorias e apresentem suas caracteristicas mais promissoras de forma
mais explicita.

Com a consolidagao dessa cultura o processo de feedforward pode avancar para estratégias mais
elaboradas, permitindo que todos interajam de forma livre e espontanea — desde os niveis estratégicos
até as equipes operacionais.

O desenvolvimento do sentimento de pertencimento é um poderoso estimulador de resultados. Ou seja,
antes mesmo de instituir canais de comunicacao, os lideres e gestores precisam ser instruidos e
entender o valor da comunicacdo na gestao estratégica de pessoas.

Para que o trabalho em equipe aconteca de forma efetiva e com qualidade é preciso que cada integrante
do grupo entenda claramente seu papel dentro dos processos. Além disso, a lideranga precisa manter os
objetivos da equipe bem alinhados e em sinergia com as metas a serem alcancadas.

Em TI, ndo € mais aceitavel que os profissionais executem suas fungdes em uma visdo taylorista, onde
cada um olhe apenas para seu proprio papel de forma isolada do processo e/ou das demais equipes. E
preciso compreender de forma clara a responsabilidade que cada um exerce no resultado — inclusive de
forma multidisciplinar.

Assim, uma estratégia que vem se solidificando no setor é a formacao de equipes a partir da jungao de
profissionais multidisciplinares que atuam em todo o ciclo de vida de um problema, processo e/ou projeto
associado a um modelo agil comumente denominado squad — que ganhou espaco a partir do universo
das startups e que logo se tornou um modelo de estrutura fortemente associado a cultura agil, uma vez
que os squads conseguem atingir resultados de forma mais rapida a partir da definicdo de um objetivo
especifico, da reunido simultanea de multiplos pontos de vista e da autonomia para desenhar o caminho
da solucao.

10.4 Desenvolvimento de competéncias

0O entendimento da importancia das competéncias e do conhecimento € algo intrinseco aos bons lideres:
uma organizagao é formada por pessoas e cada uma delas tem suas competéncias. No final, é a
capacidade de gerir e agregar essas caracteristicas que viabiliza os melhores resultados. Entendendo
essa diversidade, o gestor percebe a importancia da gestdo de competéncias, a qual tem por premissa
otimizar o resultado das tarefas de acordo com a capacidade dos profissionais que compdem a equipe.

Um desses modelos que permite alavancar a geracdo de competéncia é a técnica CHA (Conhecimento,
Habilidade e Atitude), que envolve identificar quais sao as necessidades da area, implementacdo de
mudancas, investimento em capacitacao, reorientacdao do processo de selecao de pessoas € a
mensuracao continua de resultados.

Com uma avaliacdo de desempenho efetiva, os lideres serdo capazes de:

4 direcionar melhor as demandas
4 estimular resultados com maior produtividade
4 desenvolver suas equipes

4 monitorar melhor o desempenho, ou seja, potencializar os resultados a partir da gestdo de competéncias

Além disso, as organizagdes devem ser entendidas como entidades vivas que precisam se manter em
constante transformagao para acompanhar o desenvolvimento do conhecimento, da tecnologia e da
sociedade de modo geral. Para que isso seja possivel, € preciso investir no desenvolvimento constante



da forca de trabalho. Nao ha outra forma de estimular o desenvolvimento pessoal e a evolucao
profissional dos colaboradores se ndo por meio de investimento — seja ele em treinamentos ou em
gratificagdes conforme a evolucado técnica dos profissionais.

Uma das formas mais efetivas de se estimular o desenvolvimento de competéncias em uma equipe é
através das capacitacdes — tanto aquelas dedicadas ao desenvolvimento das habilidades técnicas (hard
skills) quanto também ao desenvolvimento humano das pessoas (soft skills).

A realidade atual tem mostrado que, embora as habilidades técnicas tenham seu lugar, o
desenvolvimento humano é o fator diferencial para a construcao de equipes de alto desempenho — uma
vez que as cinco habilidades-chaves mais relevantes ao futuro estao todas relacionadas a soft skills
(resolucao de problemas complexos, pensamento critico, criatividade, habilidade de gestao de pessoas,
habilidade de gestao de equipes).

Esse tipo de engajamento é também uma forma da organizagao demonstrar empatia com seus
profissionais auxiliando-os a construir suas carreiras segundo um roadmap que combine
desenvolvimento de habilidades técnicas com habilidades pessoais.

Orgamento publico é o instrumento utilizado pelo Governo Federal para planejar a utilizacdo do dinheiro
arrecadado com os tributos (impostos, taxas, contribuicdes de melhoria, entre outros). Esse
planejamento é essencial para oferecer servicos publicos adequados, além de especificar gastos e
investimentos que foram priorizados pelos poderes.

O processo de planejamento envolve varias etapas, porém trés delas se destacam: a aprovagao da Lei
do Plano Plurianual (PPA), da Lei de Diretrizes Orcamentarias (LDO) e da Lei Orcamentaria Anual (LOA).
Cada uma dessas leis € proposta pelo Poder Executivo, a partir de objetivos especificos, e depende da
aprovacao do Congresso Nacional.

No que se refere aos recursos orgamentarios para custeio e investimentos em Tecnologia da Informacao
e Comunicacdo, ndo apropriaveis em acoes e/ou programas finalisticos, esses integram o centro de
custos administrativos da unidade orcamentaria segmentados em um plano interno especifico e de
acordo com a destinagao dos recursos.

O principal indicador de monitoramento da estratégica de Tecnologia da Informagdo envolve a execugao
das acbes do proprio PDTIC, considerando suas prioridades:

ID Indicador estratégico

111 indice de execugio das agdes do PDTIC 2024-2026 segundo a prioridade

Ippric = 65*Tapra + 35 Typpia + 5 *Tgarxa

Calculo por prioridade:

Altaatendida Mediaatendida Baixaatendida

= Tyipia = =
Tarra 1A 74l MEDIA |A Tgaixa
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Metas:

2024: 60% 2025: 80% 2026: 100%
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7 Processo de gestao de riscos

O processo de gerenciamento de riscos envolve identificar, avaliar, priorizar, responder e monitorar os
riscos durante todo o ciclo de planejamento e deve conter:

4 Definicdo de critérios de analise de riscos
4 Mapeamento e analise de riscos, com base nos critérios definidos;
4 Avaliacao e selecdo da resposta aos riscos em fungao do apetite a riscos; e

4 Registro e acompanhamento das acOes de tratamento dos riscos mapeados.

O processo de gerenciamento de riscos € uma parte fundamental da governanca corporativa e ajuda as
organizacoes a tomar decisdes informadas, minimizar ameacas e aproveitar oportunidades. E uma
pratica continua e adaptativa que evolui a medida que as circunstancias mudam e novos riscos emergem.
O nivel de exposicdo aos riscos identificados € calculado utilizando critérios de probabilidade e impacto.

7.1 Critérios de classificacdo dos riscos

Ainda, na composicdo da estrutura da analise, foram considerados os seguintes tipos de riscos:

Quadro 4 — Critérios de Classificacao dos Riscos

Tipo de risco Descrigao

Risco tecnologico Riscos relacionados aos aspectos de emprego de tecnologias
Risco organizacional  Riscos relacionados aos aspectos organizacionais internos (engajamento, estrutura e recursos)

Risco financeiro Riscos relacionados aos aspectos de gestdo orgamentdria e financeira

Fonte: Elaboracdo DIRTI.

Por fim, foram também considerados os seguintes horizontes de prazo na estrutura da andlise de riscos:

Quadro 5 - Critérios de Analise dos Riscos

Horizonte temporal Descrigao
Curto prazo Provavelmente se materializara nos proximos 6 meses
Médio prazo Provavelmente se materializara em 6 a 12 meses

Fonte: Elaboracdo DIRTI

7.2 Critérios de avaliacdo da probabilidade dos riscos

Para avaliacdo da probabilidade, foram definidos e aplicados os seguintes critérios:

Tabela 7- Critérios de avaliacdo da probabilidade dos riscos

Probabilidade Descri¢ao do critério Peso

Risco de ocorréncia improvavel ou rara. De forma excepcional, inesperada ou casual

BAIXA A ; . S o
0 evento podera ocorrer, mas as circunstancias pouco indicam essa possibilidade.



Probabilidade Descri¢ao do critério

Fonte: Elaboracdo DIRTI.
7.3 Critérios de avaliacao do impacto dos riscos

Para avaliacdo do impacto, foram definidos e aplicados os seguintes critérios:

Tabela 8 - Critérios de avaliagdo do impacto dos riscos

Impacto Descrigao do critério

Minimo impacto nos objetivos (estratégicos, operacionais, de informacdo, de

EALC comunicagao, de divulgacao, de conformidade, de custos e de prazos).

Fonte: Elaboracdo DIRTI
7.4 Matriz de avaliagao de riscos

A partir da combinag@o entre os critérios de probabilidade e impacto a exposicdo aos riscos mapeados
foi definida a partir da seguinte matriz:

Figura 9 - Matriz de riscos

BAIXO MEDIO ALTO

Risco Insignificante
ALTA

ALTA



Fonte: Elaboracdo DIRTL.

7.5 Mapa de riscos

Considerando as definigdes de classificacao dos riscos, para o presente ciclo de planejamento foram
mapeados e analisados o0s seguintes riscos:

Quadro 6 - Mapa de Riscos

Risco Tipo Horizonte Probabilidade Impacto Exposicao

Auséncia de planejamento e/ou Médio
previsibilidade das demandas por parte  Risco de Planejamento Prazo Alta Alto  Risco Critico
das unidades de negécio
N&o envolvimento da area de TIC nos Médio
projetos das unidades que envolvam Risco Organizacional Prazo Média Médio Risco Moderado
Tecnologia da Informagao
AIte'ra(;ao c.ie'rt'aqglsmos ou 9e escopo de Risco de planejamento Longo Alta Médio Risco Critico
projetos, iniciativas e agoes prazo
Aplicacdo de tecnologia nova ou ndo ) . Médio . - )
experimentada Risco tecnoldgico prazo Baixa Médio Risco Moderado
Falta,d? enga]amengo Qas unidades de Risco organizacional Medio Baixa Médio Risco Moderado
negdcio na estratégia prazo
Falta de motivacao da equipe de TIC para .. . Médio . - .
executar a estratégia Risco organizacional prazo Baixa Médio Risco Moderado
Falta de orcamento ou elevagao Risco financeiro Curto Média  Médio Risco Moderado
excessiva de custos prazo
Falta de recursos-chave ou de . o Curto - . -
habilidades necessarias Risco organizacional prazo Média Alto  Risco Critico
Perda de capacidade produtiva da area . o Médio . . s
de TIC efou das unidades de negécio Risco organizacional prazo Média Alto  Risco Critico
Mudan;a d.a camada de gestao Risco organizacional Longo Média Média Risco Moderado
organizacional Prazo

- . - Longo - . -
Mudanga da camada de gestdo da STIC ~ Risco organizacional Prazo Média Alto  Risco Critico
.B aixa maturidade tecnolog|;a ~_ Risco organizacional Curto Alta Alto  Risco Critico
impactando na seguranga da informagao prazo
Baixa m,a§ur|dade da cu ltura de SIC entre Risco organizacional curto Média Média Risco Moderado
0s usuarios corporativos Prazo

Fonte: Elaboragdo DIRTI
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8 Processo de monitoramento e revisao

Apos a publicacdo do plano inicia-se a fase de execucao e monitoramento. Enquanto a primeira tem por
objetivo executar o plano de agoes para cumprir as metas planejadas, o0 monitoramento tem por
finalidade verificar de forma constante e interativa o0 andamento da execucdo, por intermédio dos
indicadores e resultados.

O monitoramento devera ser apresentado rotineiramente ao Comité de Governanca Digital, em suas
reunioes trimestrais, com a finalidade de comunicacado do progresso e definicao de agdes de corregao de
rumos e acionamento de gatilhos de revisao do PDTIC.

Como parte do processo de monitoramento devem ser observados alguns gatilhos para revisao da
estratégia, que quando acionados poderdo exigir reposicionamento de planos e prioridades, os principais
sao:

Quadro 7- Gatilhos para revisdo da estratégia

Tipo de gatilho Descricao

Mudancas de direcdo das estratégias da organizagdo com impacto nos rumos dos
programas e acoes finalisticos e executivos.

Revisdo da estratégia corporativa

Mudancas de gestdo que impactam a organizagdo e/ou areas especificas, a nivel

PIBRETGE B2 G finalistico e/ou executivo.

Organizacional

Cortes, contingenciamentos e/ou outras restricdes orcamentarios que impactam

RESIEED Cligsi=ileli= a disponibilidade de recursos para execucdo das estratégias.

Reducdo dos niveis de capacidade de producdo, entrega e/ou da disponibilidade
Reducdo da capacidade de recursos e servicos (internos e/ou de terceiros) com impacto na execucao das
estratégias.

~ Mudancas de gestdo da TIC com impacto na continuidade da execucao das

Mudanga de gestao e . e
estratégias e/ou conflito de visoes.

Mudanca de leis, normas e/ou regras com impacto nas atividades técnicas, de

gestdo e/ou na estratégia de Tecnologia da Informagdo e Comunicagao.

Gestao de TIC

Mudanca regulatoria

Falha em atingir marcos estratégicos acordados (baixo desempenho), com

TR £ EITEEEE SR impacto em projetos interdependentes ou em entregas futuras.

Tecnologia

Fonte: Elaboracdao DIRTL.
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ENCARTE A Necessidades de Negdcio

Unidade Subunidade Necessidade de Negdcio

PRESIDENCIA PR/GABINETE gyeslgé n g:;()jog geN IrDeEursos digitais e de TIC para suporte as atividades de assisténcia direta e imediata a
PRESIDENCIA PR JAUDIT - Auditoria Interna gls\lsésigr ;Dliizonrt g(; r;a;:g;%s digitais e de TIC para suporte as atividades de controle interno, auditoria e
PRESIDENCIA PR/AUDIT/COPAC gglvij ;(lj; Eggcgu?jeit;eﬂc:riic;z r<::gitais e de TIC para suporte ao planejamento, acompanhamento e avaliagdo das
PRESIDENCIA PR/AUDIT/COAUD NN-1.12: Dispor de recursos digitais e de TIC para suporte a coordenacdo das atividades de auditoria interna
PRESIDENCIA PF/COGER - Corregedoria NN-1.13: Dispor de recursos digitais e de TIC para suporte as atividades disciplinares e de correicdo
PRESIDENCIA PR/CD - Conselho Deliberativo gl:l-it.grza:t:Dvics)por de recursos digitais e de TIC para suporte ao exercicio das atribuigdes regimentais do Conselho
PRESIDENCIA PR/ASCOM NN-1.03: Dispor de recursos digitais e de TIC para suporte as atividades de comunicagdo institucional
PRESIDENCIA PR/ASCOM/OUVIDORIA NN-1.04: Dispor de recursos digitais e de TIC para suporte as atividades de ouvidoria institucional
PRESIDENCIA PR/CGREL NN-1.05: Dispor de recursos digitais e de TIC para suporte as atividades de relacionamento institucional




Unidade Subunidade Necessidade de Negécio

NN-1.06: Dispor de recursos digitais e de TIC para suporte as atividades de governanga corporativa, desenvolvimento

PRESIDENCIA  PR/CGEDI institucional e inovacao

NN-1.07: Dispor de recursos digitais e de TIC para suporte as atividades de representagdo judicial e extrajudicial,

PRESIDENCIA PRE/PF - Procuradoria Federal consultoria e assessoramento juridico

PRESIDENCIA PR/PF/CGCONSU NN-1.08: Dispor de recursos digitais e de TIC para suporte as atividades de consultoria e assessoramento juridico

NN-1.09: Dispor de recursos digitais e de TIC para suporte as atividades de representacao juridica e assessoramento

PRESIDENCIA PR/PF/COASE juridico a assuntos estratégicos e prioritarios

NN-2.01: Dispor de recursos digitais e de TIC para suporte as atividades de gestdo de compras, gestdo de pessoas,

DIRAD DIRAD/GABINETE gestao de contratos governamentais, logistica, gestdo do patrimdnio e gestdo da informacao e da documentacgao
DIRAD DIRAD/CGPEO NN-2.02: Dispor de recursos digitais e de TIC para suporte as atividades de gestdo de pessoas
DIRAD DIRAD/CGLOD NN-2.03: Dispor de recursos digitais e de TIC para suporte as atividades de logistica, gestao do patrimonio e gestao

da informacdo e da documentacao.

NN-2.04: Dispor de recursos digitais e de TIC para suporte as atividades de gestdo dos processos e projetos de
DIRAD DIRAD/CGCOM compras de bens e contratacdo de servigos para os programas educacionais, especialmente os que fazem uso do
Registro de Pregos Nacional - RPN

NN-2.05: Dispor de recursos digitais e de TIC para suporte as atividades de gestdo de processos licitatorios e

DIRAD DIRAD/CGARC contratos para aquisicao de bens, obras e servicos




Unidade Subunidade Necessidade de Negécio

NN-3.01: Dispor de recursos digitais e de TIC para suporte as atividades de gestdo orcamentaria e financeira do

DIFIN DIFIN/GABINETE FNDE
DIFIN DIFIN/CGCON NN-3.02: Dispor de recursos digitais e de TIC para suporte as atividades de contabilidade

NN-3.03: Dispor de recursos digitais e de TIC para suporte as atividades de execugdo orgamentaria e financeira e de
DIFIN DIFIN/CGEOF operacodes financeiras
DIFIN DIFIN/CGPLO NN-3.04: Dispor de recursos digitais e de TIC para suporte as atividades de planejamento e orcamento
DIFIN DIFIN/CGAPC gl)\lr-lia.(SJS: Dispor de recursos digitais e de TIC para suporte as atividades de acompanhamento de prestagao de
DIFIN DIFIN/CGREC NN-3.06: Dispor de recursos digitais e de TIC para suporte as atividades de recuperacao de créditos

NN-4.01: Dispor de recursos digitais e de TIC para suporte as atividades de provimento e gestdo de servigos e
DIRTI DIRTI/GABINETE solucdes em tecnologia da informacdo e inovacao para o FNDE
DIRTI DIRTI/CGGOV NN-4.02: Dispor de recursos digitais e de TIC para suporte as atividades de governanca e gestao de TIC
DIRTI DIRTI/CGSD NN-4.03: Dispor de recursos digitais e de TIC para suporte as atividades de desenvolvimento, sustentagao e

operacao de sistemas e aplicagbes




Unidade Subunidade Necessidade de Negécio

DIRTI DIRTI/CGINF tNe'\é:o(I)gg iE;spor de recursos digitais e de TIC para suporte as atividades de gerenciamento da infraestrutura

NN-5.01: Dispor de recursos digitais e de TIC para suporte as atividades de gestdo dos programas de livros didaticos,

DIRAE DIRAE/GABINETE biin_otecas, materiais complementares, alimentacao escolar, transporte escolar e gestao escolar da rede publica de
ensino

DIRAE DIRAE/CGPLI NN-5.02: Dispor de recursos digitais e de TIC para suporte as atividades dos programas do livro

DIRAE DIRAE/CGPAE Echglgf Dispor de recursos digitais e de TIC para suporte as atividades do Programa Nacional de Alimentagdo

DIRAE DIRAE/CGDME NN-5.04: Dispor de recursos digitais e de TIC para suporte as atividades de desenvolvimento e melhoria da escola

DIRAE DIRAE/CGPTE NN-5.05: Dispor de recursos digitais e de TIC para suporte as atividades da politica de transporte escolar

DIGAP DIGAP/GABINETE NN-6.01: Dispor de recursos digitais e de TIC para suporte as atividades de gestdo e assisténcia das agdes, planos,

programas e projetos educacionais da rede publica de ensino

DIGAP DIGAP/CGPES NN-6.02: Dispor de recursos digitais e de TIC para suporte as atividades dos programas especiais

DIGAP DIGAP/CGEST NN-6.03: Dispor de recursos digitais e de TIC para suporte as atividades de infraestrutura escolar




Unidade Subunidade Necessidade de Negécio

NN-6.04: Dispor de recursos digitais e de TIC para suporte as atividades de implementagdo e monitoramento de

DIGAP DIGAP/CGIMP projetos educacionais

DIGAP DIGAP/CGDEN Zrl:l;ifjr;gS: Dispor de recursos digitais e de TIC para suporte as atividades dos programas para desenvolvimento do
NN-7.01: Dispor de recursos digitais e de TIC para suporte as atividades de gestdo e operacionalizagdo do FIES, do

DIGEF DIGEF/GABINETE FUNDEB, das quotas-partes do Salario Educacao, do SIOPE, pagamento de bolsas e auxilios e demais acGes
suplementares

DIGEF DIGEF/CGFIN NN-7.02: _Dlspor de recursos digitais e de TIC para suporte as atividades de concessao e controle do financiamento
estudantil

DIGEF DIGEF/CGSUP NN-7.03: _Dlspor de recursos digitais e de TIC para suporte as atividades de operacionalizacao do financiamento
estudantil
NN-7.04: Dispor de recursos digitais e de TIC para suporte as atividades de operacionalizagdo do FUNDEB e

DIGEF DIGEF/CGFSE acompanhamento e distribuicdo da arrecadacdo do Salario-Educacao

DIGEF DIGEF/CGAUX NN-7.05: Dispor de recursos digitais e de TIC para suporte as atividades de gestao, concessao e monitoramento de

bolsas e auxilios




ENCARTE B  Critérios de Priorizagao e Pesos

ORIGEM DA DEMANDA PRAZO PARA ATENDIMENTO

DISPONIBILIDADE DE RECURSOS

Critério de valoragdo Valor Critério de valoragdo

Valor Critério de valoragdo Valor

Atendimento a medidas de carater legal (leis, decretos,
medidas provisdrias e outras normas inferiores a
decreto) e/ou atendimento a determinagdes judiciais
e/ou de 6rgdos de controle - com prazo certo e
determinado.

Até 3 meses

Todos os recursos para execugao estdo disponiveis
(pessoas, orgamento, tecnologia etc.).

Atendimento a projetos estratégicos do Governo
Federal pactuados diretamente com o FNDE e/ou com o
MEC.

Até 6 meses

A maior parte dos recursos para execucao esta
disponivel (pessoas, orgamento, tecnologia etc.).

Atendimento a projetos estratégicos do FNDE

pactuados em seu Planejamento Estratégico. Ate 12 meses

Alguns recursos estdo disponiveis e a aquisi¢ao dos
recursos indisponiveis ndo representa uma
limitacdo séria (pessoas, orcamento, tecnologia
etc.).

Atendimento a iniciativas prioritarias das unidades -

ndo relacionadas a medidas de carater legal e/ou 25
atendimento a projetos estratégicos de Governo e do ’
FNDE.

Até 24 meses

Alguns recursos estdo disponiveis e a aquisicao dos
1,25 recursos indisponiveis representa uma limitaggdo 1,25
séria (pessoas, orcamento, tecnologia etc.).

Atendimento a iniciativas ndo prioritarias - ndo
relacionadas a medidas de carater legal, projetos 1
estratégicos e/ou iniciativas prioritarias das unidades.

Mais de 24 meses

N&o ha recursos disponiveis para execugdo

0,5 (pessoas, orgamento, tecnologia etc.).

0,5




ENCARTE C Extrato do Plano de Ag¢des e Projetos

Sistema e/ou Programa
modulo atendido

Acao Unidade Subunidade Descricdo da Agdo

~ Implementacdo e operacionalizacdo das praticas e processos de TI relacionados a Lei Geral de Protecdo x . N .
AC-001 PRESIDENCIA PRESI/GAB de Dados Pessoais Nao se aplica Nao se aplica
AC-002 DIRTI DIRTI/GAB Revisdo e aprimoramento da politica de governanga de TIC do FNDE (Politica de Governanga Digital) Nao se aplica Nao se aplica
AC-003 DIRTI DIRTI/GAB Revisdo e aprimoramento da politica de governanca de dados do FNDE Nao se aplica Nao se aplica
Obtencdo de servicos de acesso a bases de conhecimento especializadas em Tecnologia da Informagdo e “ . N .
AC-004 DIRTI DIRTI/GAB dispor de aconselhamento imparcial para suporte a definicdo de estratégias e tomada de decisGes Nao se aplica Neo se aplica
AC-005 DIRTI DIRTI/GAB Revisdo e aprimoramento da Metodologia de Gerenciamento de Projetos de TIC do FNDE Nao se aplica Nao se aplica
AC-006 DIRTI DIRTI/GAB Revis3o e aprimoramento do Catdlogo e do Portal de Servigos de TIC do FNDE Nao se aplica Nao se aplica
AC-007 DIRTI DIRTI/GAB Desenho e implementagdo de politica e procedimentos de governanca de aquisigdes de TIC do FNDE Nao se aplica Nao se aplica
! Revisao e aprimoramento das politicas, das normas e dos processos de seguranca da informacdo e ~ . . .
AC-008 DIRTI DIRTI/GAB protecio de dados do FNDE Nao se aplica Nao se aplica
Andlise e provimento de solugdo integrada de gestdo e concessao de acessos e privilégios aos usuarios x . N )
AC-009 DIRTL DIRTI/CGGOV internos e externos dos sistemas e aplicagdes do FNDE Nao se aplica Nao se aplica
AC-010 DIRTI DIRTI/CGINF Atualizagdo e aprimoramento das solugdes de armazenamento de dados e backup de longa duracdo Nao se aplica Nao se aplica
AC-011 DIRTI DIRTI/GAB Desenvolvimento de estratégia e provimento de servicos de monitoramento de seguranca cibernética Nso se aplica NS0 se aplica

(Security Operations Center - SOC)




Sistema e/ou Programa
maodulo atendido

Acao Unidade Subunidade Descricao da Acao

Revisdo e aprimoramento do processo de software do FNDE, com base em metodologias e praticas

AC-012 DIRTI DIRTI/CGSD 4gels Ndo se aplica Ndo se aplica
Prover integracdo logica entre o Sistema de Gestdo de Prestagdo de Contas (SIGPC), o Sistema SIGPC / SIMEC / E-

AC-013 DIFIN DIFIN/CGREC Integrado de Monitoramento e Controle (SIMEC) e o Sistema Eletrdnico de Tomada de Contas Especial TCE Nao se aplica
(eTCE-TCU)

AC-014 DIFIN DIFIN/CGEOF Prover solugao para a gestao, 0 monitoramento e a disponibilizagao dos dados de domicilio bancario e SIGEF N30 se apiica

de extratos das contas correntes vinculadas aos repasses de recursos efetuados pelo FNDE.

Desenvolver solucdo para captura e processamento de informagdes das Notas Explicativas do SIAFI para
AC-015 DIFIN DIFIN/CGCON atendimento as Normas NBC TSP 11 e NBC TSP EC e desenvolvimento de painel de informagdes SIGEF / SIAFI Ndo se aplica
gerenciais e analiticas dos demonstrativos contabeis do FNDE.

AC-016 DIFIN DIFIN/CGPLO Prover solucdo de acesso a base de dados do Tesouro Gerencial (TG) SIGEF Ndo se aplica
AC-017 DIGAP DIGAP/CGDEN Prover estrutura para captqra e processamento‘ de dados gerenciais acerca dos convénios contidos na TRANSFEREGOV Nio se aplica
Plataforma TransfereGov visando dar suporte a tomada de decisao.
PAR: Prover solugdes que integrem dados de diversas fontes (internas e externas) e possibilite a criacdo PAR
AC-018 DIGAP DIGAP/GAB de painéis para suporte ao planejamento, execugdo orcamentaria e financeira, instrumentos pactuados Nao se aplica Plano de Agdes
no ambito do Plano de Agoes Articuladas
Prover solucdo para captura de dados relacionados ao Fundo de Financiamento Estudantil - FIES - para Pro g'gEnf ade
AC-019 DIGEF DIGEF/CGFIN criagdo e manutengao continua de painéis com informagdes gerenciais e analiticas de agentes SIGPC / DAP-CAF Financiamento
financeiros, monitoramento da inadimpléncia, seguros, indicadores entre outros. .
Estudantil
PNAE: Desenvolver e implementar uma solugdo baseado em algoritmos de IA para a classificagdo PNAE

automatizada de alimentos, de acordo com a resolugdo do Programa, incluindo algoritmos de calculo e SIGPC Programa Nacional
validagdo da aquisicdo de alimentos pelas entidades executoras - Integrada com o Sistema de Gestdo de de Alimentagdo
Prestacdo de Contas (SIGPC) e com a solucdo Gestdo BB Agil a partir do exercicio de 2023. Escolar

AC-020 DIRAE DIRAE/CGPAE




Acao

Unidade

Subunidade

Descricao da Acao

Programa Nacional de Alimentagdo Escolar - PNAE: automatizar a carga de dados do Censo Escolar

Sistema e/ou
modulo

Programa
atendido

PNAE
Programa Nacional

AC-021 DIRAE DIRAE/CGPAE (INEP) CENSO ESCOLAR de Alimentacio
Escolar
Disponibilizar painéis de execugdo financeira, classificagéo de alimentos, agricultura familiar e demais PNAE )
AC-022 DIRAE DIRAE/CGPAE  informages relacionadas ao PNAE, construidos com base nos dados do BBAgil e de outras fontes SIGEF / SIOPE Programa Nacional
institucionais, para acesso publico. de Alimentacao
Escolar
. SIMEC / SIGARP / Programa Caminho
AC-023 DIRAE DIRAE/CGPTE Reestruturar a base de dados do Programa Caminho da Escola SIGEF / SIGPC da Escola
Provimento de solugdo de consulta aos dados cadastrais e situacionais de CPF e CNPJ da Receita . .
AC-025 DIRTI DIRTI/CGSD Federal, para atender as necessidades dos sistemas internos do FNDE. B-CADASTROS Néo se aplica
AC-026 DIRTI DIRTI/CGSD Provimento de solugdo de consulta aos dados de Notas Fiscais Eletronicas (Consulta Nfe) E-NFSE Nao se aplica
DIRTI/CGINF Desenvolvimento e implementacdo da Plataforma Corporativa de Dados para atendimento das < ) N .
AC-027 DIRTI DIRTI/CGGOV necessidades de governanca e gestdo de dados no FNDE. Neo se aplica Nebo se aplica
AC-028 PRESIDENCIA  PRESI/CGEDI Desenvolvimento e implementagdo de portal interno de informagdes estratégicas e gerenciais do FNDE Intranet Nao se aplica
AC-029  PRESIDENCIA  PRESI/CGEDI Desenvolvimento e implementacdo do Observatorio Nacional dos Recursos da Educacdo Portal Institucional Nao se aplica
AC-030 PRESIDENCIA  PRESI/CGREL Prospectar e implantar repositdrio de objetos digitais abertos Portal do FNDE Nao se aplica




Unidade

Subunidade

Descricao da Acao

Sistema e/ou
modulo

Programa
atendido

Desenvolvimento, manutengdo e atualizagdo do Portal de Dados Abertos e do Painel de Dados Abertos

Portal de Dados

AC-031 PRESIDENCIA  PRESI/CGREL do FNDE Abertos Nao se aplica
Arquitetura de dados-mestre e de referéncia do Cadastro-Base dos Programas Educacionais estabelecida e ~ . < )
AC-032 DIRTI DIRTI/GAB integrada ao ecossistema de dados do FNDE. Nao se aplica Nao se aplica
Implantar solugdes de disponibilizagdo de dados internos e externos referentes ao pagamento de ~ )
AC-033 DIGAP DIGAP/CGDEN transferéncias voluntérias executadas no ambito da DIGAP. SIGEF Nao se apiica
Monitora CGAUX - Desenvolver dashboards de BI que possibilitem o acompanhamento, gestdo e SSFSABE
AC-034 DIGEF DIGEF/CGAUX projecdo de cenarios das iniciativas para execucdo das agOes de assisténcia técnica e financeira dos SIGEF Bolsas e Auxilios
Programas Suplementares, Bolsas e Auxilios
SAPE
PNAE
AC-035 DIRAE DIRAE/CGPAE Pr,c)grama Nacional de AI|men_ta_gaq Escolar - PNAE: analise e desenvolvimento de solugdo para acesso SIGPNAE Programa Nacwpal
publico ao cadastro de nutricionistas de Alimentagdo
Escolar
~ Desenvolvimento e manutengdo continua de painel de informagcGes gerenciais, analiticas e estratégicas ~ ) ~ )
AC-036 PRESIDENCIA  PRESI/CGEDI de diagndstico e monitoramento integrado do FNDE (Monitoramento Integrado) Nao se aplica Nao se aplica
AC-037  PRESIDENCIA  PRESI/CGREL Desenvolvimento de painel de informagdes gerenciais e analiticas integradas do Programa Formagao Nio se aplica Programa Formagao
pela Escola pela Escola
AC-038  PRESIDENCIA PRESI/CGREL Desenvolvimento de painel de informagGes gerenciais e analiticas para monitoramento das atividades FALA.BR Nio se aplica
integradas de atendimento institucional do FNDE. ) P
AC-039 PRESIDENCIA PRESI/PROF Desenvolvimento de painel de informagdes gerenciais e analiticas das demandas da Procuradoria Federal Nio se aplica N30 se aplica

do FNDE




Acao

Unidade

Subunidade

Descricao da Acao

Desenvolvimento e manutengdo continua de painel de informagGes gerenciais e analticas das demandas

Sistema e/ou
modulo

Programa
atendido

AC-040  PRESIDENCIA  PRESI/AUDIT de drgdos de controle interno e externo, para suporte as atividades de Auditoria. Nao se aplica Néo se aplica
AC-041 PRESIDENCIA  PRESI/COGER Desenvolvimento e manutengdo continua de painel de informagGes gerenciais e analiticas das atividades Néo se aplica Nio se aplica
correcionais, para suporte as atividades da Corregedoria. P P
Desenvolvimento e Automagdo de Painéis Gerenciais e Analiticos do FNDE : desenvolvimento, evolucao
e automacdo de painéis de informagGes gerenciais e analiticas para monitorar de forma eficiente a
} execugdo orcamentaria e financeira. Esses painéis abrangem o ingresso, dispéndio, repasses e ~ .
AC-042 DIFIN DIFIN/CGEOF pagamentos de recursos financeiros, bem como os restos a pagar (RAP) e o saldo das contas. Além SIGEF Neo se aplica
disso, incluem o acompanhamento da prestacdo de contas dos programas do FNDE, proporcionando
uma visdo abrangente da gestdo financeira da instituicdo. (SIGEF)
Desenvolvimento e manutengdo continua de painel de informagGes gerenciais e analiticas sobre o . .
AC-043 DIFIN DIFIN/CGAPC passivo de prestacdes de contas do FNDE. SIGPC Nao se aplica
Prover uma solugdo para acessar, coletar, automatizar, processar e armazenar grande quantidade de PAR
dados internos relativos aos pagamentos no ambito do Plano de AgGes Articuladas - PAR, além de N
AC-044 DIGAP DIGAP/GAB desenvolver e manter continuamente um painel de informagGes gerenciais, analiticas e estratégicas para SIGEF / SIMEC Pl,i?toic?ﬁaﬁ?:s
acompanhamento, gestdo e planejamento das iniciativas do PAR.
Desenvolvimento e manutencdo continua de painel de informagGes gerenciais e analiticas sobre PAR
AC-045 DIGAP DIGAP/CGDEN celebracdo e prorrogacdo de instrumentos de transferéncias e repasses (termos de compromisso e SIMEC / SIGEF Plano de Agdes
convénios) e sobre Emendas Parlamentares. Articuladas
Painel de InformagGes sobre os recursos repassados no ambito da DIGEF - Desenvolver dashboards de
} BI que possibilitem o acompanhamento, gestdo e projecdo de cenarios das iniciativas para execucdo das  SIGEF / SAPE / SIGPC . .
AC-046 DIGEF DIGEF/CGAUX acdes de assisténcia técnica e financeira dos Programas Suplementares, Bolsas e Auxilios, Fundeb, | SPAE / SGB Néo se aplica
Salario Educacdo e FIES
AC-047 DIGEF DIGEF/CGFSE Painel de Investimentos Publicos em Educacdo SIOPE
AC-048 DIGEF DIGEF/CGFSE Salario-Educacdo: desenvolvimento de painel de informagdes gerenciais, analiticas e estratégicas sobre SIOPE Salério-Educacio

distribuigdo dos recursos do Salario Educagdo.




Agao Unidade Subunidade Descricao da Agdo frllsézmze/ o Z;Z?Ergg
FUNDEB
FUNDEB: desenvolvimento de painéis de informagOes gerenciais, analiticas e estratégicas sobre Fundo de
AC-049 DIGEF DIGEF/CGFSE distribuicdo dos recursos, matriculas e coeficientes do Fundo de Manutengdo e Desenvolvimento da Nao se aplica Manutengdo e
Educacdo Basica Desenvolvimento da
Educacdo Basica
Sistema de Gerenciamento das Atas de Registro de Pregos Nacionais - SIGARP: evolugdo e automagdo
AC-050 DIRAD DIRAD/CGCOM  de painéis de informagdes gerenciais, analiticas e estratégicas do compras nacionais da Educagdo e seu SIGARP Nao se aplica
processo de controle de qualidade
AC-051 DIRAD DIRAD/CGARC Manytgngaq, evolugdo e a.utom.agao.de palne~l de mformagqes gerenciais e anallt!cgs dqs cont.ratos SIGEF / SIAFI N30 se aplica
administrativos do FNDE, incluindo informagdes para monitoramento orgamentario e financeiro
Desenvolvimento e manutengdo continua de painel de informagBes gerenciais e analiticas sobre o Plano s . s .
AC-052 DIRAD DIRAD/CGLOD de Logistica Sustentavel do FNDE Nao se aplica Nao se aplica
o ~ o - - . PNAE
Desenvolver painéis de informagdes gerenciais, analiticas e estratégicas para o Programa Nacional de Proarama Nacional
AC-053 DIRAE DIRAE/CGPAE Alimentacdo Escolar (PNAE), abrangendo dados publicos e detalhados sobre a execucdo fisica e SIGEF / SIOPE / SIGAE degAIimenta %o
financeira, incluindo custos e outros indicadores relevantes. ¢
Escolar
PNLD
AC-054 DIRAE DIRAE/CGPLI Internalizagdo e evolugdo do Painel de Indicadores do Programa Nacional do Livro e do Material Didatico N30 se aplica Programa Nacional
- PNDL do Livro e do
Material Didatico
Desenvolvimento e manutencdo continua de painel de informagBes gerenciais, analiticas e estratégicas . . Programa Caminho
AC-035 DIRAE DIRAE/CGPTE sobre 0 Programa Caminho da Escola Néo se aplica da Escola
PNATE
AC-056 DIRAE DIRAE/CGPTE Programa~ Nacional q§ Ap0|o,a'o Transporte, E;colar - PNATE: desenvolvimento e de painel de N30 se aplica Programa Nauonal
informagdes gerenciais, analiticas e estratégicas sobre o Programa. de Apoio ao
Transporte Escolar
Desenvolvimento de painel de informagdes gerenciais, analiticas e estratégicas sobre o Programa PDDE
AC-057 DIRAE DIRAE/CGDME ! SIGEF / SAE Programa Dinheiro

Dinheiro Direto na Escola (PDDE) e agdes integradas.

Direto na Escola




Acao

Unidade

Subunidade

Descricao da Acao

Sistema e/ou
modulo

Programa
atendido

Provimento de servigos técnicos especializados em business intelligence - incluindo atividades de

AC-058 DIRTI DIRTI/GAB governanca, gestio e andlise de dados. Nao se aplica Nao se aplica
Desenvolvimento de painel de informagdes gerenciais e analiticas do Plano Diretor de Tecnologia da “ . N .
AC-059 DIRTI DIRTI/CGGOV Informacio e Comunicacio - PDTIC Nao se aplica Nao se aplica
AC-060 DIRTI DIRTI/CGGOV Desenvolvimento e manutengdo continua de painel de informagGes gerenciais e analiticas do Programa N0 se aplica Pro rgn'ila-iEBan da
Banda Larga nas Escolas - PBLE P 9
Larga nas Escolas
AC-061 DIFIN DIFIN/CGREC Anahse.e desenvolvimento de solgggo para §uporte a0s processos de acompanhamento administrativo e SIGPC NS0 se aplica
financeiro do parcelamento de créditos devidos ao FNDE.
A Analise, desenvolvimento e implementacdo de integracdo entre os sistemas internos do FNDE e a Plataforma
AC-062  PRESIDENCIA PRESI/GAB Plataforma TransfereGov (execucdo dos compromissos firmados no Acordo de Cooperagdo Técnica Todos
TransfereGov
MEC/FNDE/MGI).
AC-064  PRESIDENCIA  PRESI/CGREL Expansdo e aprimoramento do Balcdo Virtual do FNDE Balcdo Virtual Nao se aplica
~ Andlise e desenvolvimento de solucdo para suporte a gestdo da atividade correcional com recursos SEI / E-PAD / CGU- N .
AC-065  PRESIDENCIA  PRESI/COGER complementares aos Sistemas e-PAD, CGU-PAD e SEI. PAD N&o se apiica
] - Andlise, desenvolvimento e implementacao de solucdo de automagcdo de processos e requisicao de Portal de Servicos do N i
AC-066  PRESIDENCIA  PRESI/ASCOM servigos da area de comunicagdo social do FNDE FNDE Nao se apiica
AC-069 DIGAP DIGAP/CGEST Analise, desenvolvimento e implementacdo de solucdo para integracdo/migracdo de obras sob SIMEC - OBRAS 2.0 PIanoPd/ZRA Ses
gestdo do FNDE do SIMEC para o Cadastro Integrado de Projetos de Investimento (CIPI). ' Articula dgas
Andlise, desenvolvimento e implementagdo de solucdo capaz de suportar, de forma integral, todas as PAR
AC-070 DIGAP DIGAP/GAB etapas e processos envolvidos na formalizagdo, pagamento, execucdo, monitoramento e prestacdo de SIMEC Plano de Agdes
contas dos Termos que serdo firmados com os Entes subnacionais no ambito do PAR 5. Articuladas




Acao

Unidade

Subunidade

Descricao da Acao

Sistema e/ou

Programa

Desenvolver sistema e/ou plataforma integrada com sistemas do MEC para realizar os pagamentos do

modulo

atendido

Programa Escola em

AC-072 DIGEF DIGEF/CGAUX Programa Escola em Tempo Integral (ETI) SIGEF Tempo Integral
Desenvolver sistema e/ou plataforma integrada com sistemas do MEC para realizar os pagamentos do "
AC-073 DIGEF DIGEF/CGAUX Programa RENALFA pagamento de Bolsas SGB Bolsas e Auxilios
Analise e desenvolvimento de solucdo para otimizar o processo de solicitagdo de estagiario para as ~ )
AC-074 DIRAD DIRAD/CGPEO areas, por ordem de chegada e com lista de espera, conforme o limite legal estabelecido. SRH Nao se aplica
AC-075 DIRAD DIRAD/CGPEO Anah;g e desenvolvimento Qfa solugdo para _auto.magao do processo qe faturamento mensal de servigos SRH Nio se aplica
terceirizados de forma a mitigar falhas, racionalizar os fluxos e otimizar os prazos.
Analise e desenvolvimento de solugdo para otimizar o processo de comunicagdo entre as equipes de
AC-076 DIRAD DIRAD/CGPEO gestdo de contratos e os colaboradores terceirizados para denlincias, reclamagges, solicitagdes e Ndo se aplica Ndo se aplica
avaliagBes.
Implementagdo de um Sistema de Gestdo por Competéncias (SGC) se apresenta como uma solugdo
indispensavel para aprimorar o processo de busca e alocacdo da forca de trabalhoAnalise e
AC-077 DIRAD DIRAD/CGPEO desenvolvimento de solugdo para otimizar o processo de busca e controle de lotagdo dos servidores e SGC Ndo se aplica
terceirizados da casa, além de controlar o quantitativo de cargos ocupados e disponiveis no caso dos
servidores e 0 quantitativo de postos de trabalho, no caso dos terceirizados. (SGC)
Andlise e desenvolvimento de solucdo para otimizar o processo de comunicagdo com os servidores e . )
AC-078 DIRAD DIRAD/CGPEO dinamizar o fluxo de demandas de pedidos de informagdo sobre legislacdo de pessoal. SRH Nao se aplica
ComprasGov: Desenvolvimento de painéis de informagGes gerenciais e analiticas para monitoramento do Portal de Servigos do < )
AC-079 DIRAD DIRAD/CGLOD plano de contratacdo anual e processos licitatdrios realizados pelo FNDE FNDE Neo se aplica
. . " . . . ~ PNAE
Programa Nacional de Alimentacao Escolar - PNAE: analise, desenvolvimento e implementacdo de Proarama Nacional
AC-080 DIRAE DIRAE/CGPAE solugdo para automagdo do processo de emiss3o e validagdo do parecer do Conselho de Alimentagdo SIGPNAE 9

Escolar (CAE)

de Alimentagdo
Escolar




Acao Unidade Subunidade Descricao da Acao frllsézwl?)e/ o ;2?&22
PNATE
Programa Nacional de Apoio ao Transporte Escolar - PNATE: andlise, desenvolvimento e implementacdo ~ . Programa Nacional
AC-081 DIRAE DIRAE/CGPTE de solugdo para gestdo, operacionalizagdo e monitoramento do Programa Néo se aplica de Apoio ao
Transporte Escolar
PNAE
AC-082 DIRAE DIRAE/CGPAE Prongama NaC|ona~| de A||me_ntaggo Egcolar - PNAE: analise, desenvolvimento e implementagdo de SIGAE Programa Nauopal
solugdo para gestdo, operacionalizagao e monitoramento do Programa de Alimentagao
Escolar
Analise de solugdo e desenvolvimento de solucdo integrada para gestdo do Programa Caminho da SIGEF / SIMEC / Programa Caminho
AC-083 DIRAE DIRAE/CGPTE Escola SIGARP / SIGPC da Escola
Anlise e implementagdo de solucdo de atendimento automatizado via chatbot, integrada a plataforma CSM SIGEF / SAE / PDDE
AC-084 DIRAE DIRAE/CGDME utilizando base de conhecimento para suporte ao Programa Dinheiro Direto na Escola (PDDE). PDDEWEB / SIGPC Pr_ograma Dinheiro
Direto na Escola
AC-085 DIRAE DIRAE/CGDME Andlise, desenvolvimento e implementacdo de nova solugdo de prestacao de contas para as unidades SIGPC Pro raI:nDaDDI?nheiro
executoras do Programa Dinheiro Direto na Escola e
Direto na Escola
. ) . . . N PNATE
Programa Nacional de Apoio ao Transporte Escolar - PNATE: analise, desenvolvimento e implementagao SIGEF / SIMEC / Proarama Nacional
AC-086 DIRAE DIRAE/CGPTE de API para integracdo dos sistemas de suporte ao PNATE as ferramentas de atendimento institucional - SIGARP / SIGPC dge Apoio a0
para implementacdo de chabot. TranspoEte Escolar
Modernizagdo dos sistemas de acesso do usuario do PDDE, a saber: PDDE INFO e PDDE WEB. Em PDDE
AC-087 DIRAE DIRAE/CGDME relagdo a0 aprimoramento da tecnologia e a acessibilidade para provimento de acesso a informagao mais SAE Programa Dinheiro
clara e segura. Direto na Escola
Promover a modemizacdo estrutural do sistema SAE e de suas bases de dados, realizando o PDDE
AC-088 DIRAE DIRAE/CGDME dgsmembramento de modglqs e a eliminagao de funcionalidades duphca,ldas. A acao foca na integracao SAE Programa Dinheiro
direta com o SIGEF para otimizar os fluxos de empenho e pagamento, além de implementar ferramentas .
—_— ” ! ) Direto na Escola
para a atualizacao automatica de dados de prefeituras e escolas. Contempla a melhoria da performance
de consultas e a garantia de acessos restritos para a gestdo estratégica.
AC-089 DIRTI DIRTI/GAB Desenvolvimento e implementagao de estratégia e provimento de servigos de computagao em nuvem - Nso se aplica Nio se aplica

incluindo IaaS, PaaS e SaaS.




Acao

Unidade

Subunidade

Descricao da Acao

Sistema e/ou
modulo

Programa
atendido

Apoio técnico a prospecgdo e ao planejamento das contrataces nacionais de tecnologias educacionais

AC-090 DIRTI DIRTI/GAB para atender as necessidades dos programas e projetos do FNDE Nao se aplica Nao se aplica
AC-091 DIRTI DIRTI/CGSD /s\legitrgr?ggwaingz i gmggggégedsaoﬁxgigjade dos servicos técnicos especializados em desenvolvimento e Nio se aplica N30 se aplica
AC-092 DIRTI DIRTI/GAB Z’Ign:&egtééo e aprimoramento dos servicos gerenciados de apoio a gestdo de Tecnologia da Informagdo N30 se apiica N30 se aplica
AC-093 DIRTI DIRTI/CGINF m:;::ézgﬁ;f:ufaag:rﬁgmento dos servigos de gerenciamento técnico, operagdo e sustentagdo de Nio se aplica Néo se aplica
AC-094 DIRAD DIRAD/CGLOD Prover solucdo de armazenamento de imagens do sistema de seguranca do FNDE (CFTV) Ndo se aplica Nao se aplica
AC-096  PRESIDENCIA  PRESI/CGREL Andlise e revisdo do Portal de Educacdo Corporativa do FNDE Portal do FNDE Nao se aplica
AC-097  PRESIDENCIA  PRESI/CGREL Anélise e revisdo do Portal FNDE Educa Portal FNDE Educa Nao se aplica
AC-098  PRESIDENCIA PRESI/ASCOM Evolucdo do Sistema de Reserva de Auditorios e Salas de Reunido do FNDE (SISAR) SISAR Nao se aplica
AC-099  PRESIDENCIA PRESI/ASCOM Desenvolvimento e reestruturagdo da Intranet Institucional do FNDE Intranet Nao se aplica
Evolugdo do Mddulo SIMEC Gerencial: geracdo de recibo de envio de prestagGes de contas do SIMEC PAR N
AC-100 DIFIN DIFIN/CGAPC SIMEC - GERENCIAL Plano de Agoes

Gerencial

Articuladas




Sistema e/ou Programa
maodulo atendido

Acao Unidade Subunidade Descricao da Acao

Sistema de Gestdo de Prestacdo de Contas (SIGPC) - Evolugdo Funcional: ajuste da funcionalidade de

AC-101 DIFIN DIFIN/CGAPC autorizacdo de despesa (Autorizagdo de Despesa) SIGPC - ADM Todos
AC-102 DIFIN DIFIN/CGEOF Slstema'de Gestao Orcamentaria e Financeira (SIGEF): desenvolvimento de restituicao de recursos SIGEF Todos
financeiros.
AC-103 DIFIN DIFIN/CGAPC Slstema_1 de SSestao de Prestagdo de Contas (SIGPC): evolugdo tecnoldgica, arquitetural e de usabilidade SIGPC - ADM Todos
da aplicacao.
AC-104 DIFIN DIFIN/GAB Concepgao e desenvolvimento do novo Sistema de Gestao Orgamentaria e Financeira (SIGEF), em SIGEF Nio se aplica
plataforma web.
SIMEC PAR 4 - Evolucdo funcional: aprimoramento das funcionalidades de analise de obras para suprir PAR
AC-105 DIGAP DIGAP/CGEST as necessidades das obras de infraestrutura SIMEC - PAR4 PIanc? de Agles
Articuladas
PAR
AC-106 DIGAP DIGAP/CGIMP SIMEC Obras 2.0 Evolugdo funcional: aprimoramento das funcionalidades de monitoramento de obras SIMEC - OBRAS 2.0 Plano de Agdes
Articuladas
SIMEC PAR 3 - Evolugdo funcional: desenvolvimento de funcionalidades para atendimento das PAR
AC-107 DIGAP DIGAP/CGIMP v o p SIMEC - PAR3 Plano de Agdes
demandas do processo de monitoramento .
Articuladas
AC-109 DIGAP DIGAP/GAB Andlise e provimento de solucdo capaz de suportar todas as etapas do processo de transferéncia de Néo se aplica PIanoPd/ZRA Ses
recursos plblicos no ambito do PAR-5 (Programa de Agdes Articuladas) P ) 0€7G
Articuladas
AC-110 DIGEF DIGEF/CGSUP Desenvolver sistema efou plataforma integrada com sistemas dos Ministério da Educacdo, da Fazenda e SISFIES FIES

do Planejamento, para calcular os pardmetros do Plano Trienal do FIES. Programa de




Sistema e/ou Programa

Acao Unidade Subunidade Descricao da Acao

maodulo atendido
Financiamento
Estudantil
Transformagdo digital dos fluxos e processos do Sistema de InformagGes sobre Orcamentos Plblicos em N .
AC-111 DIGEF DIGEF/GAB Educacdo (SIOPE) - promovendo maior nivel de automacdo e interoperabilidade. SIOPE Neo se aplica
SIGARP: Evolugdo, modernizagdo e insercao. Sistema de Gerenciamento das Atas de Registro de Pregos N .
AC-112 DIRAD DIRAD/CGCOM Nacionais - SIGARP: modernizacao tecnoldgica, arquitetural e funcional do SIGARP SIGARP Néo se aplica
AC-113 DIRAD DIRAD/CGLOD Modernizagdo tecnoldgica do sistema de gestdo de acessos fisicos (portaria) Predial Nao se aplica
AC-114 DIRAD DIRAD/CGLOD Sistema Eletronico de InformacGes - SEI: atualizagdo de versdo da aplicado SEI Nao se aplica
AC-115 DIRAD DIRAD/CGLOD Implementar solugdo tecnoldgica para gestdo arquivistica integrada dos acervos fisicos e digitais do FNDE. Nao se aplica Nao se aplica
PNLD
SIMEC Livros - Evolugdo funcional: disponibilizar na ferramenta editais do PNLD: editais fora do ciclo de . Programa Nacional
AC-116 DIRAE DIRAE/CGPLE atendimento, editais vigentes e os editais futuros (Planejamento) SIMEC-LIVROS do Livro e do
Material Didatico
PNLD
AC-117 DIRAE DIRAE/CGPLI SIMEC Livros - Evolugao ﬂ’mcllonal: dISpOﬂIbIJIZgr por meio de carga de dados obras para serem SIMEC-LIVROS Programa Nacional
demandadas na reserva técnica (Reserva Técnica) do Livro e do
Material Didatico
PNLD
SIMEC Livros - Evolugdo funcional: disponibilizar por meio de carga de dados obras para serem . Programa Nacional
AC-118 DIRAE DIRAE/CGPLI demandadas para doagcdo e extracdo de relatorios de doagdes (Doagao) SIMEC-LIVROS do Livro e do

Material Didatico




Acao Unidade Subunidade Descricao da Acao frllsézmie/ o Z;Z?Ergg
PNLD
i SIMEC Livros - Evolugdo funcional: disponibilizar obras em formato acessivel em formato EPUB para . Programa Nacional
AC-119 DIRAE DIRAE/CGPLI solicitacdo das escolas participantes do PNLD (EPUB) SIMEC-LIVROS do Livro e do
Material Didatico
PNLD
AC-120 DIRAE DIRAE/CGPLI SIMEC L|vro§ - Evolugao funcional: dlspop|b|||zar fung~ao para que as escolas |nfo~rmem a quar~1t|dade de SIMEC-LIVROS Prograr_na Nacional
livros devolvidos ao final de cada ano letivo e extracao de relatorios de devolugbes (Devolugdes) do Livro e do
Material Didatico
PNLD
AC-121 DIRAE DIRAE/CGPLI SI,MI?C Livros - Evolugao funcional: disponibilizar fungdo para carga de estudantes matriculados na rede SIMEC-LIVROS Programa Nacional
publica de educagao (Carga de Estudante) do Livro e do
Material Didatico
PNLD
i SIMEC Livros - Evolugdo funcional: disponibilizar fungdo para cadastro dos tipos de materiais e para : Programa Nacional
AC122 DIRAE DIRAE/CGPLI quais etapas de ensino as escolas desejam receber os livros do PNLD (Adesdo) SIMEC-LIVROS do Livro e do
Material Didatico
PNLD
i SIMEC Livros - Evolugao funcional: preparar a ferramenta para que as redes de ensino indiquem como . Programa Nacional
AC-123 DIRAE DIRAE/CGPLI ocorrera a distribuicdo dos materiais do PNLD para determinado edital e objeto (Modelo de Escolha) SIMEC-LIVROS do Livro e do
Material Didatico
PNLD
SIMEC Livros - Evolucdo funcional: Criacdo do perfil para cadastro de responsaveis pelos Centro de y Programa Nacional
AC-124 DIRAE DIRAE/CGPLI Apoio Pedagdgico a Pessoas com Deficiéncia Visual — CAPs (EPUB) SIMEC-LIVROS do Livro e do
Material Didatico
PNLD
AC-125 DIRAE DIRAE/CGPLI SIMEC Livros - Evolugao funcional: desenvolvimento de funcionalidade de relatdrio anual de gestao SIMEC-LIVROS Prograr_na Nacional
escolar do PNLD do Livro e do
Material Didatico
PNLD
AC-126 DIRAE DIRAE/CGPLI S}MEC_L!erSN- Evolugdo funcional: a]uste§ nas funcionalidades EPUB para corregdo de erros de SIMEC-LIVROS Programa Nacional
disponibilizagao de vouchers para acesso as obras cadastradas do Livro e do
Material Didatico
PNATE
AC-127 DIRAE DIRAE/CGPTE Internalizacdo e evolucdo do Sistema de Gestdo Eletronica do Transporte Escolar (SETE) SETE Przggag;oli\l:c;(énal

Transporte Escolar




Acao Unidade Subunidade Descricao da Acao frllsézrs}l?)e/ o zg‘?‘ﬁgg
PNLD
i Transferéncia de tecnologia das agdes de transformacdo digital executadas pela UFAL no ambito do Programa Nacional
AC-128 DIRAE DIRAE/CGPLI Programa Nacional do Livro e do Material Didatico (PNLD) PNLD DIGITAL do Livro e do
Material Didatico
PNLD
i Internalizacdo, suporte tecnoldgico e evolucdo da Plataforma PNDL-Digital, no ambito do Programa Programa Nacional
AC-129 DIRAE DIRAE/CGPLL Nacional do Livro e do Material Didatico (PNLD) PNLD DIGITAL do Livro e do
Material Didatico
PNLD
Internalizacdo, suporte tecnoldgico e evolugdo do Portal do Livro, no ambito do Programa Nacional do Programa Nacional
AC-130 DIRAE DIRAE/CGPLI Livro e do Material Didatico (PNLD) PORTAL DO LIVRO do Livro e do
Material Didatico
PNAE
AC-131 DIRAE DIRAE/CGPAE Programa Nacional de Alimentagdo Escolar - PNAE: atualizagdo e evolugdo do aplicativo e-PNAE App e-PNAE I:jrgg;a”mnfeﬁi;sggl
Escolar
PNAE
Programa Nacional de Alimentagdo Escolar - PNAE: evolugdo do mddulo de cadastro do Conselho de Programa Nacional
AC-132 DIRAE DIRAE/CGPAE Alimentagdo Escolar (CAE) no Sistema de Gestdo do PNAE (SigPNAE) SIGPNAE de Alimentacdo
Escolar
Analise, desenvolvimento e implementacdo de solugdo para gestdo de eventos de capacitacdo do s PDDE
AC-133 DIRAE DIRAE/CGDME . Nao se aplica Programa Dinheiro
Programa Dinheiro Direto na Escola (PDDE) .
Direto na Escola
Revisdo e aprimoramento da arquitetura tecnoldgica e modernizacdo de sistemas e aplicagdes N .
AC-134 DIRTI DIRTI/CGSD corporativas do FNDE Todos Nao se aplica
Sistema Eletronico de Informagdes - SEL: aprimoramento da infraestrutura tecnoldgica, dos recursos de
AC-135 DIRTI DIRTI/CGINF seguranca da informagao e das capacidades de processamento de dados e resiliéncia (migracdo para SEI Nao se aplica
infraestrutura de nuvem)
AC-136 PRESIDENCIA  PRESI/ASCOM Prover solugdes tecnoldgicas de hardware e software para suporte as atividades institucionais da area de Nso se aplica NS0 se aplica

Comunicacdo Social




Sistema e/ou Programa

Acao Unidade Subunidade Descricdo da Acao

maodulo atendido

Desenvolvimento de estratégia e provimento de ferramentas para implantagdo de metodologias Building N . PAR N
AC-140 DIGAP DIGAP/CGEST . ; Ndo se aplica Plano de Agdes

Information Modeling- BIM. .

Articuladas

Realizar aprimoramento no SPAE para adequar as questdes de INSS e Patronal para mitigar os erros de SPAE
AC-141 DIGEF DIGEF/CGAUX \Zar aprimorarmento o AL para adequar as questoes ce para mitlg WS E-SOCIAL Bolsas e Auxilios

escrituracao contabil, incorréncia em multas e responsabilizacao dos ordenadores de despesa SGB

Realizar aprimoramentos no SGB para incluir a verificagdo de links de blogueio de pagamentos em "
AC-142 DIGEF DIGEF/CGAUX duplicidade (checagem com a CAPES) SGB Bolsas e Auxilios
AC-143 DIRTI DIRTI/CGINF Modernizacdo tecnoldgica das salas de reunido e Workplace de uso compartilhado do FNDE Nao se aplica Nao se aplica

i Provimento de ferramentas para desenvolvimento, manutencdo e publicacdo de painéis e dashboards ~ . . .

AC-144 DIRTI DIRTI/GAB intermnos e externos Nao se aplica Nao se aplica
AC-145 DIRTI DIRTI/CGINF Renovagdo, atualizagdo e aprimoramento do parque de estagGes de trabalho do FNDE Nao se aplica Nao se aplica
AC-146 DIRTI DIRTI/CGINF Anahsg e prolwmfanto de software de gerenciamento de projetos, com foco na gestao de produto, backlog N30 se aplica N30 se aplica

e projetos ageis

Implantagdo e operacionalizagdo de ferramenta para gestdo e monitoramento do Programa de Gestdo e Programa de Gestdo
AC-147 DIRAD DIRAD Desempenho (PGD) Petrvs de Desempenho
AC-148  PRESIDENCIA  PRESI/CGREL Atualizacdo do ambiente virtual de aprendizagem (AVA) Moodle e a sua interface com o sistema SIFE Moodle ProgFr)irll;aEF:Crglggao
AC-149 DIGAP DIGAP/CGPES Emendas Parlamentares: Desenvolvimento ou adogao de solugao de tecnologia da Informagdo para SIGEM Programa PAR

acompanhar e monitorar a distribuicdo dos recursos financeiros das emendas parlamentares




Sistema e/ou Programa

Acao Unidade Subunidade Descricdo da Acao médulo atendido

Provimento de solugdo de gerenciamento de informagdes geograficas (Geographic Information System —
AC-150 DIGAP DIGAP/CGEST GIS) para criar, gerenciar, compartilhar e analisar dados espaciais dos projetos educacionais do FNDE. GIS Programa PAR
Responsavel: DIGAP/CGEST

AC-151 DIRAD DIRAD/CGLOD Implementar um painel com as informagGes dos bens patrimoniais e do almoxarifado SIADS Nao se aplica
AC-152 DIFIN DIFIN/CGAPC Implementar uma solugdo tecnoldgica para 0 monitoramento das prestagdes de contas relacionadas a mor?i?cl)l:gsqoer?ti de NS0 se aplica
execucao dos recursos dos programas educacionais do FNDE. prestacio de contas P

AC-153 DIRAD DIRAD/CGLOD Classificagdo e tratamento de dados conforme LGPD no ambito no SEI SEI LGPD Nao se aplica




