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APRESENTACAO

A gestao do compliance tem se mostrado uma preocupacdo premente na
Administracdo Publica, com isso, a aplicagao de praticas de compliance tem ocorrido
de forma cada vez mais frequente em érgaos e entidades. Pensando na necessidade
da Administracdo Publica de garantir a presenca diaria de valores como os de
legalidade, honestidade, transparéncia e ética, este manual foi escrito, contribuindo
ainda, com praticas favoraveis ao alcance deles no contexto do Fundo Nacional de
Desenvolvimento da Educacdo - FNDE, de modo a ser aplicado a todos os agentes
publicos da Instituicdo.

Neste manual, sera possivel entender: o que é compliance; a sua importancia; a
estrutura minima necessaria, para que o FNDE realize a gestao do compliance e
execute suas ac¢des essenciais; a gestdo de riscos ao compliance; as praticas e
normas imprescindiveis para evitar o0s riscos e; 0s canais de treinamento e
comunicacao do compliance. Espera-se que este manual seja usufruido como guia e
modelo, com orienta¢bes sobre o que fazer e como fazer, de modo a manter a
conformidade em situacdes diarias.

A frequéncia de revisdao do presente manual ocorrera a cada 2 (dois) anos, a fim
de garantir a atualizacdao constante dos temas e necessidades emergentes no FNDE
e na administracdo publica como um todo. Entende-se a necessidade de revisdo feita
de modo personalizado, pensando na realidade da Autarquia, garantindo que este
seja um documento vivo, que evolui com o FNDE e com as mudangas no ambiente
regulatério.
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OBJETIVOS

O objetivo do Manual de Compliance é disseminar as diretrizes do FNDE a
todos os seus agentes publicos, de modo a orientar suas condutas para agirem em
conformidade com a legislacdo regulatéria e normas da Instituicao, pautados nos
principios da Administracdo Publica, quais sejam: legalidade, impessoalidade,
moralidade, publicidade e eficiéncia.

Com a conformidade aos processos e normas, objetiva-se contribuir para
que os agentes publicos do FNDE tenham insumos para agirem com zelo pela
integridade, pela probidade nas atividades, mitigando situacdes de conflito de
interesses.

Ainda, o presente manual sera complementado a medida que as politicas,
manuais, procedimentos e demais normas forem definidas para o bom trabalho no
FNDE.
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CONCEITUAGAO

O termo compliance vem do inglés, “to comply”, que significa “realizar o que
foi imposto”, ou seja, é o dever de cumprir ou fazer cumprir. Por isso, o termo esta
relacionado a adog¢do de praticas e condutas para cumprir atividades de acordo
com normas legais, valores, politicas e diretrizes, ou seja, estar em conformidade
com as regras, que fortalecem e fundamentam atitudes éticas e idoneas.

Ressalta-se, ainda, que o compliance vai além das barreiras legais e
regulamentares, incorporando principios de integridade em conduta ética. Por isso,
mesmo que nenhuma norma escrita seja descumprida, ainda assim é possivel que
algumas ac¢des tragam resultados indesejados, gerando riscos a imagem do FNDE, a
confianca da populacdo na Instituicdo e em suas politicas publicas,
comprometendo, entdo, o compliance da Organizagao.

Portanto, estar em conformidade apenas com leis, ndo garante um
ambiente totalmente em compliance. O compliance esta diretamente relacionado a
padrdes de comportamento de honestidade e integridade exercidos no dia a dia.
Por esse motivo, o Manual de Compliance suscita comportamentos adequados para
manter a conformidade aos valores da Instituicao.

COMPLIANCE
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SISTEMA DE GESTAO DE
COMPLIANCE NO FNDE

O Sistema de Gestdo de Compliance € um conjunto de componentes com
responsabilidades complementares que interagem entre si, com suporte de
processos e base documental, para atingir o objetivo comum de garantir a gestao
de compliance no FNDE.

O Sistema é formado pelos seguintes atores:
Orgdo Gestor do Compliance:

e Unidade Setorial de Integridade: é o 6rgdo oficial de compliance, responsavel
pelo desenho do Programa de Compliance, pela identificacdo de controles e
coordenacdo de atividades dos demais atores do sistema de compliance, pelo
acompanhamento e discussao de estratégias, politicas e medidas, para difundir
a cultura de conformidade e controles internos, entre outras funcdes.

Orgdos Executores do Compliance:

e Comissdo de Etica: investiga os desvios de conduta dos agentes publicos da
Autarquia em relacdo ao preconizado no Cédigo de Etica do FNDE e no Decreto
n°1.171, de 27 de Junho de 1994, do Poder Executivo Federal;

e Corregedoria: previne e combate infracdes as normas disciplinares, como as
previstas no Estatuto do Servidor Publico, a Lei n® 8.112, de 11 de dezembro de
1990. Com isso, atua contra a corrupg¢ao, a favor do alinhamento legal na
conduta de seus agentes publicos, na conformidade de processos e
procedimentos, no gerenciamento de riscos, na instauracdao e conduc¢do de
procedimentos investigativos e no aprimoramento de controles internos;

e Auditoria: monitora e controla a conformidade processual, a qualidade das
demonstracdes financeiras e os controles internos.
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Ndo obstante as Unidades Organizacionais mencionadas, considera-se que
os chefes de unidade, coordenadores, coordenadores gerais, diretores e demais
chefes do FNDE também sejam atores do compliance na Autarquia. A atuacao diaria
de cada gestor com sua equipe auxilia no controle dos planos de acdo para
gerenciar riscos de compliance, bem como para fortalecer a integridade no FNDE.

Ademais, dando base a atuacao de cada unidade do sistema, ha uma
estrutura de documentos composta pelas fontes a seguir, que serdo apresentadas
ao longo deste manual.

1.Politicas externas e internas;
2.Cddigo de ética;

3.Manual de Compliance; e
4.Procedimentos Internos.

ANALISE DE RISCOS DE
COMPLIANCE

Ao se falar em gestao de riscos, é fundamental entender que a partir de
uma decisdo, é possivel gerar eventos adversos que podem afetar tanto
positivamente quanto prejudicialmente uma organizacdo. Quando a possivel
consequéncia é positiva, pode ser vista como uma oportunidade. Ja, quando a
consequéncia é prejudicial, é vista como uma possivel ameacga. Portanto, é
necessario entender quais eventos podem existir a partir de decisdes que
envolvem riscos ao compliance.

Os riscos de compliance sao a¢des que ferem a ética e a integridade. Sao
praticas como: a corrup¢ao, o suborno, a lavagem de dinheiro, pagamentos de
facilitagdo e a¢bes anticoncorrenciais. No FNDE, a Portaria n® 435, de agosto de
2023 instituiu a Politica de Gestdo de Riscos e Integridade, a fim de aperfeicoar a
governanca, evitar e combater tais praticas. Em se tratando de gestdo de riscos no
FNDE, a area responsavel é a Assessoria de Governanca, Gestdo Estratégica e
Inovacdo - AGEST, por isso este documento faz apenas alusdo aos riscos de
compliance.
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Em sequéncia, a analise de eventos possiveis a partir de uma decisao € uma
das etapas da Gestao de Riscos, um processo continuo de identificacdo, avaliagdo e
controle, que minimiza impactos prejudiciais e maximiza oportunidades. Essa
analise é facilitada por meio de uma ferramenta chamada Bowtie, em que se indica
0 evento critico que se deseja evitar, ao centro, as a¢des preventivas para que ele
ndo aconteca, a esquerda, as acdes corretivas em caso de ocorréncia, suas causas e
consequéncias, a direita, conforme imagem abaixo.
O objetivo é identificar em que ponto ha uma falha e quais as formas de
prevenir ou mitigar o risco de o evento se realizar.

Falhas
sejpugnbasuo)

Os riscos de compliance no FNDE estdo sintetizados na ferramenta Bowtie, a

seguir.
AGOES CORRETIVAS |_ CONSEQUENCIAS |
[ CAUSAS | [ AcOes PREVENTIVAS
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A partir do levantamento feito pela ferramenta Bowtie, identifica-se as
causas e, uma vez percebidas, objetiva-se colocar em pratica suas ac¢des preventivas,
para evitar o risco de processos e comportamentos em desconformidade com
padrdes e normas.

ACOES PREVENTIVAS CAUSAS
Incluir novos agentes publicos para Poucos recursos humanos para a
a area de compliance equipe de compliance

Aplicar pesquisas frequentes, para aferir 0 | pesconhecimento sobre o

grau de engajamento dos agentes engajamento dos agentes publicos
publicos sobre o tema de compliance com o tema

Disseminar pilulas de conhecimento e
cursos sobre compliance e sobre os
procedimentos, documentos e
ferramentas de conformidade do FNDE

Desconhecimento dos agentes
publicos sobre o tema e possiveis
responsabilizacdes

Informalizacdo da cultura de

Formalizar o sistema de compliance por _
compliance

meio do manual e da estruturacao

Em se tratando, especificamente, da acdo “Formalizar o sistema de
compliance por meio do manual e da estruturacao”, percebe-se a importancia deste
manual, que dispde sobre as formas de combater comportamentos antiéticos, riscos
financeiros e praticas contra o regime disciplinar.

Para isso, serdo especificadas as diretrizes de base para essa formaliza¢ao.
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MECANISMOS DE COMBATE AOS
RISCOS DE COMPLIANCE

ApOs identificar os principais riscos ao compliance no FNDE, surge a
necessidade de levantar os mecanismos de combate aos riscos de compliance a
seguir.
Combate a conduta antiética
O FNDE conta com uma Comissdo de Etica que possui as responsabilidades
de orientar e aconselhar o servidor publico a respeito da ética profissional e do
tratamento com pessoas e com o patrimonio publico, conforme a Portaria n® 442, de
agosto de 2023.

XIV - Com a finalidade de tornar efetiva a aplicacdo dos dispositivos do Cédigo de
Etica Profissional dos Servidores do FNDE, serd constituida a Comiss@o de Etica no
Orgdo, nos termos abaixo, encarregada de orientar e de aconselhar o servidor
publico a respeito da ética profissional e no tratamento com as pessoas e com o
patrimbnio publico, competindo-lhe conhecer concretamente de imputacdo ou de
prdtica suscetivel de censura

A Comissdo de Etica assegura os principios do cédigo de ética, descritos na
aludida portaria. No cédigo, observa-se os direitos e deveres do servidor, listados nos
capitulos lll e IV.

Além do Cédigo de Etica do FNDE, outro mecanismo de combate a riscos em
ética é o Codigo de Etica Profissional do Servidor Publico Civil do Poder Executivo
Federal, o Decreto 1.171, de 22 de junho de 1994. Nele, ha a previsdo de aplicacao de
censura como pena em caso de descumprimento de algum de seus preceitos.

Alguns exemplos de combate a conduta antiética sao:

1.Preservar o sigilo de informac6es adquiridas devido ao cargo;

2.Usar o telefone e o e-mail funcional apenas para o exercicio de suas funcdes;

3.Estar presente no horario de trabalho para exercer suas funcdes, prestar
informacdes e desempenhar a tempo as atribui¢des do cargo; e

4.Utilizar o cargo apenas em prol do interesse publico, nunca para beneficio
proprio, de terceiro, ou prejuizo a terceiro.
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Combate a infracdo disciplinar de servidores

O FNDE conta com uma Corregedoria, responsavel pela prevencao e
apuracao de ilicitos administrativos, praticados por servidores publicos. Dessa
forma, a Corregedoria é a instancia de integridade que salvaguarda o regime
juridico dos servidores publicos civis da Unido, das autarquias e das fundac¢des
publicas federais, disposto na Lei n° 8.112, de dezembro de 1990. Com isso, a
Corregedoria combate e evita condutas contrarias aos deveres dos servidores
publicos.

Para além de receber denuncias, instaurar sindicancias ou processos
administrativos disciplinares, a Corregedoria também apoia sua existéncia como
uma instancia que acolhe duvidas e orienta servidores a agirem em conformidade
com os normativos citados. Nesse sentido, a Corregedoria também atua evitando o
surgimento de ilicitos de conduta.

Em complemento, a ISO 37001, publicada em 2016, especifica requisitos e
orienta sobre a implantacdao, a manutenc¢ado, a analise e a melhoria de um sistema
de gestdo antissuborno. E uma certificacdo procurada por empresas privadas, mas
serve de guia e modelo para setores em processo de aplicacdo de compliance, como
parte do sistema de controle. Integrando a gestdao antissuborno, a Corregedoria
orienta sobre a questao do recebimento de presente.

Ha regras para o recebimento de presentes, brindes ou vantagens de
qualquer espécie. A Lei n° 12.813, de maio de 2013, estabelece que o agente publico
(incluindo terceirizados, estagiarios, consultores, bolsistas ou nao) é proibido de
receber presentes por quem tenha interesse em sua decisdo ou de tentar obter
vantagem devido ao cargo ou 6rgao ao qual pertenca.

O Decreto n° 10.889, de dezembro de 2021 regulamenta que brindes sejam
itens distribuidos de forma generalizada como cortesia, propaganda ou divulgac¢ao
habitual e de baixo valor econdmico com limite de 1% do teto remuneratorio,
previsto no art. 37 da Constituicdo Federal, ou seja, R$ 440,08 atualmente. Caso
estejam dentro desse limite, o agente publico pode receber brindes.

O mesmo decreto especifica que, caso nao seja viavel recusar ou devolver o
presente imediatamente, o agente publico deve entrega-lo ao setor de patrimdnio
de seu 6rgdo, que tomara medidas necessarias para sua destinacao.

Diretrizes para recebimento de presente, brinde ou vantagem:
1.Recusar ou devolver imediatamente; e
2.Caso nao seja possivel, entregar ao Patrimonio.
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Combate a riscos financeiros causados por pessoas juridicas
Além do foco na apuracao de condutas ilicitas praticadas por servidores
publicos, a Corregedoria do FNDE também apura a responsabilidade de pessoas
juridicas em execucdo de recursos publicos, podendo abrir processos
administrativos de responsabilizagdo contra elas.

Para combater riscos ao financeiro, a base documental compreende, entre
outras normas, a Lei n° 12.846, de agosto de 2013, chamada Lei Anticorrupcdo, e
seu decreto regulamentador, o Decreto n° 11.129, de julho de 2022, que apresenta
uma atencdo especial ao processo administrativo de responsabilizacdo a pessoas
juridicas.

Ainda, ndo se descarta a responsabilidade do agente publico em contato
com a pessoa juridica, que nao devera aceitar pagamentos de facilitacao para
acelerar transacfes burocraticas. Sao ilegais e proibidos, ainda que, com anuéncia
da chefia. Caso isso ocorra, € necessario denunciar.

Combate a riscos em processos licitatorios
A fim de preservar as politicas publicas do FNDE, garantindo a prestacdo de
assisténcia técnica e financeira aos estados, municipios e ao Distrito Federal,
ressalta-se a importancia de observar todos os procedimentos, etapas e requisitos
destinados a lisura de licitacBes, orientados pela Lei n° 14.133, de abril de 2021, a
Lei de Licitacdes.

Como diretrizes fundamentais, que deverdo ser tomadas pelos agentes
publicos, estdo as seguintes:
1.Nao frustrar o carater competitivo de procedimento licitatério;
2.Nao impedir ou perturbar qualquer ato de procedimento licitatério;
3.Nao revelar nenhum tipo de informacao sigilosa durante o processo; e
4.Nao aceitar vantagens em troca de facilitagdes ou formas de acelerar etapas.

A Auditoria € a instancia prépria para verificacdo da conformidade de
processos licitatérios, realizando o controle interno, fiscalizando e examinando os
resultados quanto a economicidade, eficacia e eficiéncia orcamentaria, financeira,
contabil, patrimonial, de pessoal e dos sistemas administrativos e operacionais do
FNDE. Além disso, a Auditoria emite relatérios sobre a execucdo fisica e financeira e
resultados da aplicacdo de recursos dos programas e a¢des do FNDE, emite
pareceres sobre a prestacdo de contas anual do FNDE e emite recomendacdes,
monitora a execucdo delas pelas unidades gestoras.
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Combate a riscos a estratégia e a responsabilidade social

Para o ciclo de 2023 a 2027, o Planejamento Estratégico do FNDE tem como
Missdo “Prestar assisténcia técnica e financeira e executar acbes que contribuam
para uma educacdo de qualidade a todos”; como Visdo “Ser referéncia na
implementacdo de politicas educacionais”; e como Valores “Compromisso, Etica,

Integridade, Transparéncia e Inovagao”.

Além da Missdo, Visao e Valores do FNDE, o Planejamento também elenca
12 objetivos estratégicos distribuidos nas perspectivas “Pessoas e Tecnologias”,
“Processos Internos” e “Resultados Institucionais”, com 23 indicadores para os

objetivos.

Uma das tarefas do Compliance é verificar a conformidade das a¢des da
Instituicdo com a sua estratégia. Dessa forma, € imprescindivel que os agentes
publicos do FNDE saibam a estratégia da Organizacao e atuem de forma condizente
com ela, procurando atingir niveis satisfatérios de resultados para os indicadores.
Para isso, 0 mapa estratégico do ciclo de 2023 a 2027 esta disposto a seguir.

Mapa Estrategico FNDE 2023 - 2027

/1 Contribuir com o financiamento e
' aassisténcia técnica em prol da
equidade. com padrées de
qualidade

i,
-
-k
¥
¥

4.;@:2:1&:1& 6. Dispor de
y i S i
informacoes
Governanca _Pu bll\'_'_nl qualificadas para
\  gestio dolu.cos o tomada de decisbo
controles internos

7. Ampliar o alcance © 8. Promover a
das agdes de inovacho e a gestio
comunicagio . do conhecimento

5. Integrar acbes e
processos

Processos

1 11 Promowver a
10. Tomar 0 FNDE um | transformacho digital @ a 12. Fortalecer a efciéncia

“ q‘“:rllpt:::::: _— cultura de dados no orgamentaria e financeira

Compromisso, Etica, Integridade, Transparéncia, Inovacio
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Ainda em se tratando de estratégia, outro aspecto a que o Compliance se
dedica é o compromisso com a Responsabilidade Social da Organizacao.
Neste tema, estdao envolvidos todos os assuntos relacionados a promog¢ao de um
ambiente ético, saudavel, seguro e respeitoso.

Para isso, o FNDE conta com o Plano de Logistica Sustentavel (2025 a 2027),
pautado nos seguintes eixos: Conservacdao de Recursos Naturais; Compras e
Contrata¢des Sustentaveis; Acessibilidade e Inclusdao; Qualidade de Vida no
Trabalho; Educacdo Ambiental; e Gestdo Eficiente de Ativos. Observa-se a atencgao
que também existe ao aspecto externo a Autarquia, como uma Instituicdo que atua
de acordo com os preceitos de sustentabilidade, demandados pela sociedade.

Como diretrizes fundamentais, que deverdao ser tomadas pelos agentes
publicos, estdo os seguintes:

1.Promover a conservacao e o uso sustentavel dos recursos naturais e materiais
(isso inclui ter ciéncia das praticas de coleta seletiva, de uso sustentavel de
copos e demais ag¢des);

2.0bservar o principio do desenvolvimento nacional sustentavel nas licitacbes e
contratos e promover praticas de compras publicas racionalizadas e planejadas
procedimentos internos (por area, planejamento estratégico e por portarias);

3.Promover saude, seguranca e qualidade de vida no trabalho;

4.Garantir acessibilidade a pessoa com deficiéncia em todas as dependéncias do
Edificio sede do FNDE, tendo como referéncia as normas de acessibilidade
vigentes;

5.Diminui¢ao das diferencas sociais por meio do estimulo, apoio e fortalecimento
de iniciativas direcionadas a promocao da igualdade de oportunidades e ao
combate as desigualdades; e

6.Informar servidores, colaboradores e a sociedade sobre as iniciativas
implementadas e os resultados alcancados com o Plano de Logistica Sustentavel
do FNDE (PLS-FNDE), bem como sensibilizar e motivar o publico-alvo para a
adocdo de praticas sustentaveis no ambiente institucional.
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Em concordancia com as diretrizes do PLS, foi publicada a Portaria n° 1.041,
de novembro de 2024, que institui a Politica de enfrentamento ao assédio moral, ao
assédio sexual, a importunacdo sexual, as formas de discriminacdo e preconceito,
no ambito do FNDE. Tendo em vista o carater orientador deste manual, apresenta-
se a tipificacdo de cada uma das situacdes proibidas pela aludida portaria, segundo
o0 artigo 4°.

I - assédio moral: processo continuo e reiterado de condutas abusivas que,
independentemente de intencionalidade, atente contra a integridade, identidade e
dignidade humana, por meio da degradacdo das rela¢bes socioprofissionais e do
ambiente de trabalho - exigéncia de cumprimento de tarefas desnecessdrias ou
exorbitantes, discriminagdo, humilhagdo, constrangimento, isolamento, excluséo
social, difamacgdo ou abalo psicoldgico -, cujas espécies estdo descritas no artigo 55,
deste diploma;

Il - assédio sexual: se configura por constrangimento de alguém com intuito de
obter

vantagem ou favorecimento sexual, prevalecendo sua condi¢céo hierdrquica ou
ascendéncia, inerentes ao exercicio de emprego, cargo ou fungdo por meio de
conduta com conotagdo sexual ndo desejada pela vitima. Gera ambiente hostil ou
ameacador, que pode afetar as condicdes laborais de quem o sofre. Pode haver
assédio sexual de homens contra mulheres, mulheres contra homens, homens
contra homens e mulheres contra mulheres. A penalidade de demissdo deverd ser
aplicada nesses casos, conforme Parecer Vinculante n° JM - 03, de 04 de setembro
de 2023;

Il - importunagdo sexual: o crime de importuna¢do sexual, definido no artigo 2°, da
Lei n° 13.718, de 24 de setembro de 2018, é caracterizado pela prdtica de ato
libidinoso contra alguém de forma néo consensual, com o objetivo de satisfazer a
prépria lascivia ou a de terceiro, sendo irrelevante a hierarquio;

IV - discriminag@o: toda conduta que tenha por objetivo anular ou restringir o
reconhecimento, gozo ou exercicio, em igualdade de condi¢bes de direitos humanos
e liberdades fundamentais, a partir do entendimento de que certas caracteristicas,
opgdes individuais e/ou ideias seriam fundamento legitimo para a inferioriza¢do,
tratamento injusto ou desigual, degradante e violador da dignidade de pessoas e
grupos sociais, consoante a Lei n° 12.288, de 20 de julho de 2010; e

V - preconceito: toda opiniGo ou manifestacdo formulada sem reflexdo ou exame
critico, desprovida de qualquer fundamento, que influencia modos de pensar e de
agir e que incita ou determina atos de intolerdncia e violéncia contra pessoas ou
grupos sociais.

Outra portaria € a n° 831, de setembro de 2024, que cria a Camara de
Conciliagdo no FNDE, que tem por objetivo prover um espaco de didlogo sobre os
principios éticos, aplicados a situa¢des concretas, que ira recepcionar relatos de
conflitos funcionais e promovera eventual conciliacdo ou direcionamento para
outras instancias, segundo o seu artigo 1°: A instituicGo dessa cdmara auxilia na
promocgéo de seguranc¢a ao agente publico e, ao resolver conflitos, previne situacbes de
assédio e contribui para a melhoria do clima organizacional. Esta relacionada ao
compliance pelo compromisso do FNDE com a conformidade a preceitos basicos de
saude mental e qualidade de vida no trabalho.
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Ainda, uma ultima portaria dispde sobre a estruturacdo de um ambiente
seguro e confiavel para vitimas ou testemunhas de condutas antiéticas ou infracdes
disciplinares realizem denuncias. Esta € a Portaria n® 1124, de dezembro de 2024,
que dispbe sobre o recebimento, tratamento e tramitacdao de denuncias no FNDE,
garantindo o sigilo daquelas. Para cumprir com os deveres dos administrados
conforme a Lei n° 9.784, de 29 de janeiro de 1999, € necessario observar as
seguintes diretrizes:

I- expor os fatos conforme a verdade;

ll- proceder com lealdade, urbanidade e boa-fé;

lll- ndo agir de modo temerario; e

IV- prestar informac¢des que Ihe forem solicitadas e colaborar para o esclarecimento
dos fatos.

Para além das Portarias informadas, também é necessario observar todos os
normativos internos ao FNDE. Para tanto, recomenda-se ler com aten¢do as
portarias enviadas via Comunicador do Correio Eletrdnico e acessando a pagina de
legislacdo do portal da Entidade.

Por fim, ressalta-se a importancia de seguir as diretrizes estabelecidas
internamente por cada setor, tendo em vista suas especificidades, que envolvem
legislacdes igualmente especificas, a depender de suas atuag¢des. Nesse sentido,
observar os procedimentos internos do FNDE e de cada area é importante para
manter a conformidade.

Em retomada ao exposto anteriormente na sessdo sobre gestao de riscos,
cada decisdo traz um risco consigo e, objetivando trazer a reflexao no dia a dia dos
nossos agentes publicos, apresenta-se as diretrizes para a tomada de decisao
abaixo, facilitando o exercicio de condutas que estejam em conformidade com o
FNDE;

1.Minha conduta esta de acordo com os valores do FNDE?

2.Minha conduta esta de acordo com os procedimentos internos do FNDE?

3.Minha conduta esta em conformidade com as leis aplicaveis?

4.Eu ficaria confortavel em contar a minha conduta para a minha familia?

5.Caso a minha conduta fosse noticiada em jornal de grande circulagdo, como
ficaria a reputacao do FNDE?

Caso alguma das respostas acima tenha sido ndo, recomenda-se a elucidacao
de duvidas com a Unidade Setorial de Integridade.
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TREINAMENTO E
COMUNICACAO

A fim de possibilitar a elucidacdo constante de duvidas, a disseminacdo de
conhecimentos sobre compliance e o estabelecimento de didlogo entre agentes
publicos, a Unidade Setorial de Integridade estabelece programas de treinamento
continuo para todos os agentes publicos do FNDE, por meio de acdes do Plano de
Capacitagdo e Comunicagdo de Integridade.

Em articulacdo com as instancias de Integridade, em especial, com a
Assessoria de Comunicacdo Social, as ac¢bes do Plano, incluindo as politicas de
compliance, séo comunicadas frequentemente, no ambito do FNDE.

O monitoramento do compliance no FNDE sera feito pela Unidade Setorial de
Integridade em articulacdo com as instancias de integridade, principalmente, as ja
citadas no presente manual como protetoras do compliance na organizacao:
Comissdo de Etica, Corregedoria, Assessoria de Governanca, Gestdo Estratégica e
Inovacdo e Auditoria Interna.

Ademais, a Ouvidoria atua como canal principal e seguro para que os agentes
publicos possam denunciar violacdes de compliance. A depender do carater da
denuncia, a Comissdo de Etica atuard, ou a Corregedoria iniciard& um processo
investigatorio a respeito da suposta violagao.

‘ Comissao de Etica

Ouvidoria

&

Corregedoria

Por fim, o monitoramento do compliance sera efetuado por meio do
atendimento aos requisitos de compliance, por meio de um concurso de boas
praticas, no qual serad concedida uma premiacdo ao setor que mais atender aos
aludidos requisitos.
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“N&o & apenas sobre seguir regras, & sobre
construir um legado de integridade”.

(Autor desconhecido)
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