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RESUMO

Nesta dissertagdo investigo, nas producdes escritas de aprendizes de portugués brasileiro como
lingua adicional, o uso de estratégias de referenciagdo como forma de revelar o nivel de
letramento escrito desses aprendizes. Este trabalho insere-se no campo da Linguistica Textual,
com interface em aspectos da sociocognicdo, por considerar o sujeito como um ser situado
socialmente que participa das praticas sociais e, a0 mesmo tempo, utilizar-se de praticas letradas
para expressar a realidade. Os trabalhos de Mondada e Dubois (2003), de Koch (2010, 2012,
2015), de Marcuschi (1983) e de Cavalcante (2012) constituem o aporte tedrico que me
possibilita realizar incursdes no campo da Linguistica Textual, sobretudo, nos processos de
referenciacdo. Aproprio-me das contribui¢cdes de Street (2014), de Soares (2014), de Rojo
(2009, 2013) e de Kleiman (2008), porque apresentam discussdes concernentes ao campo de
estudo sobre letramentos, no qual a leitura e a producao textual sdo entendidas como praticas
sociais. Utilizo o conceito de contexto por meio das discussdes promovidas nas obras de Van
Dijk (2012) e de Gumperz (1982), cujo o didlogo entre as visdes sociocognitivista e
antropologica constituem fundamento adequado ao nosso aporte tedrico. O caminho
metodoldgico tragado fundamenta-se na pesquisa de base qualitativa, no viés da analise
documental, pois essa conduta metodologica permite ao pesquisador uma analise reflexiva e
interpretativa dos dados. O corpus deste estudo ¢ composto por atividades de produgdo escrita,
realizadas por colaboradores falantes de outras linguasque foram apresentados ao portugués
brasileiro como lingua adicional. Os resultados apontam na direcao de que a referenciagdo
concorre para a inser¢ao dos colaboradores no campo do letramento ideoldgico, porque oferece
subsidios para que eles possam construir e reconstruir suas visdes € suas posi¢des
ideologicamente marcadas por meio da introdugdo, retomada e desfocalizagdo de objetos de

discurso.

Palavras-chave: Referenciacdo. Letramentos. Ensino de portugués brasileiro como lingua
adicional.






ABSTRACT

In this thesis, I investigate, in the written productions of Brazilian Portuguese as Additional
language apprentices, the usage of referral strategies as a way to reveal these apprentices’ level
of writing literacy skills. This essay is inserted in the Textual Linguistics field, with interface
in aspects of the social cognition, due to the fact that an individual is considered as a socially
located being, who participates in social practices and, at the same time, uses literate practices
to express reality. The works of Mondada and Dubois (2003), Koch (2010, 2012, 2015),
Marcuschi (1983), and Cavalcante (2012) are the theoretical support used to explore the Textual
Linguistics field, moreover, in the Referrencing Processes. I also take the contributions from
Street (2014), Soares (2014), Rojo (2009, 2013), and Kleiman (2008) because they present
discussions concerning studies in the Literacy Field, in which reading and textual production
are understood as social practices. I also use the concept of context through discussions
available in the works of Van Dijk (2012) and Gumperz (1982a), respectively. The
methodology is based on qualitative research focusing on documentary analysis, because this
method allows the researcher to have a reflective and interpretative analysis of the data. The
corpus of this study covers written production activities, made by collaborators who are
speakers of other languages and who were exposed to Brazilian Portuguese as Additional
Language. The results point towards Referrencing being a determining process for the
collaborators’ insertion into ideological literacy, because it offers subside for them to be able
to build and rebuild their visions and positions ideologically marked through the introduction,
retaking, and defocusing of speech objects.

Key-words: Referrencing. Literacy. Teaching of Brazilian Portuguese as Additional Language.
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CONSIDERACOES INICIAIS

A referenciagdo ¢ um campo de estudos desenvolvido pela Linguistica Textual, a qual
se baseia na concep¢do de que os sujeitos constroem, por meio das praticas discursivas,
cognitivas e culturalmente situadas, versdes publicas do mundo, de modo que esses sujeitos
compreendam o mundo e transformem-se a partir dos contextos. (MONDADA e DUBOIS,
2003).

Acredito que o ensino de Portugués Brasileiro como Lingua Adicional (PBLA) pode
basear-se em analises textuais que levem em consideracdo ndo apenas a aprendizagem de
estruturas, mas também o modo como os aprendizes fazem relagdo entre o texto e o contexto
de producao, dessa forma associando o contexto e as praticas de letramento ao desenvolvimento
das competéncias necessarias para a aprendizagem de uma nova lingua.

Por isso, proponho com esta pesquisa estabelecer uma relacdo entre a teoria dos
Letramentos, proposta por Street (2009), Rojo (2009), Kleiman (2008) e Soares (2014); e os
estudos de referenciacdo, nas perspectivas de Cavalcante (2012), de Mondada e Dubois (2003)
e de Koch (2005, 2010, 2015). Essas teorias alinham-se a medida que utilizam trés pilares
comuns (as praticas sociais, o texto € o sujeito), de modo a pressupor que o manejo de
estratégias de referenciagdo tem relacao direta com atividades sociais de leitura e de escrita.

A escrita ¢ uma das formas que os sujeitos tém para expressar suas visdes de mundo e
seus desejos, € para manter relacdes nas comunidades de pratica nas quais estdo inseridos. Nesse
sentido, incluem-se as comunidades digitais como redes sociais, aplicativos de troca de
mensagens, e-mails etc.

A teoria do contexto nos direciona para os aspectos sociocognitivos da construgio de
situagoes reais vivenciadas pelos sujeitos, pois entendo que ha relagdo entre a produgao escrita,
realizada pelos aprendizes, e os contextos em que ela ¢ produzida, haja vista que cada contexto
requer uma agao linguistica adequada.

O interesse por abordar o tema proposto surgiu da minha experiéncia como professora
de portugués em embaixadas de Brasilia. Durante minha pratica pedagdgica observei que os
aprendizes interessavam-se pela producdo escrita e, por muitas vezes, ela ndo era abordada pelo
livro didatico adotado nas aulas, Novo Avenida Brasil 2. Diante desse quadro, busquei

alternativas que pudessem atender as necessidades dos aprendizes. Por isso, selecionei alguns
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textos jornalisticos para discutirmos durante as aulas e, a partir deles, propus producdes de
texto.

Percebo que a necessidade dos aprendizes de produzir textos estd relacionada ao
prestigio que a modalidade escrita tem em nossa sociedade, uma vez que, ao dela apropriar-se
os aprendizes sentem-se inseridos em uma gama de praticas sociais mais ampla, o que lhes
possibilita uma autonomia, principalmente, no contexto de imersao.

Diante desse cendrio, os professores podem preparar-se de diversas maneiras para
atender a demanda dos aprendizes. Podem utilizar pardmetros para a proposi¢do € o
desenvolvimento de atividades que envolvam a escrita e a reescrita pois, ao fazer um
planejamento, o profissional podera beneficiar a si mesmo e, a0 mesmo tempo, beneficiar os
aprendizes, ja que a partir das constatagoes realizadas durante as aulas e das edigdes dos textos
podem surgir insigths que promovam praticas de letramento.

Esta pesquisa, situada preponderantemente no campo da Linguistica Textual, em
interface com a Sociocognicdo, objetiva investigar como as estratégias de referenciacdo em
producdes de textos revelam o nivel de letramento de aprendizes de portugués brasileiro como
lingua adicional.

Em relacdo aos objetivos especificos, apresento os seguintes:

I. avaliar se as questdes de compreensdo leitora tornam evidentes o uso de
estratégias de referenciacdo, com vistas ao posterior emprego na producao dos
textos;

II.  investigar que recursos linguistico-discursivos promovem o processo de
referenciagao;

III.  analisar como as estratégias de referenciagdo revelam o tipo de letramento
(autonomo e ideoldgico) dos aprendizes de portugués brasileiro como lingua
adicional - LA; e

IV.  sugerir condutas pedagdgicas que possam orientar professores de PBLA no que
tange as estratégias de referenciacdo, a fim de colaborar com o desenvolvimento

de atividades pedagdgicas de producdo escrita.

Nesta dissertacdo, adoto a pesquisa qualitativa como metodologia, porque ela
considera as reflexdes dos pesquisadores acerca de suas pesquisas e as perspectivas dos
participantes, tendo a analise documental como uma técnica que propicia a interpretacao das

producdes escritas nos contextos em que foram produzidas.
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Os dados sao gerados a partir da realizacdo de aulas individuais e de atividades
didaticas sobre o tema imigragdo, as quais foram respondidas por aprendizes de portugués
brasileiro como lingua adicional. O corpus da pesquisa € constituido pela anélise das respostas
a atividade de compreensao leitora e pelas produgdes de textos realizadas pelos colaboradores
deste estudo.

Para atender aos objetivos propostos, apresento as questdes de pesquisa que

conduzirdo esta dissertagao:

I.  De que forma as questdes de compreensdo leitora manifestam o uso de estratégias
de referenciacao?
II.  Que recursos linguistico-discursivos fomentam o processo de referenciagdo nas
producdes de textos dos colaboradores?
III. Como as estratégias de referenciacdo podem evidenciar o tipo de letramento
(autonomo e ideoldgico) dos aprendizes de portugués brasileiro como LA?
IV.  De que modo as condutas pedagogicas sugeridas podem orientar professores de
PBLA a desenvolverem atividades de producao escrita utilizando estratégias de

referenciagao?

Este trabalho ¢ composto por quatro capitulos. O primeiro capitulo aborda as interfaces
entre os conceitos da Linguistica Textual, os Letramentos e a Referenciagdo, tendo em vista
que eles apresentam aspectos que coadunam para o desenvolvimento de sujeitos que produzem
textos em praticas sociais contextualmente situadas. As perspectivas sociocognitiva e
antropolédgica da teoria de contexto selecionadas para este estudo complementam o quadro
teorico de modo a situar a complexidade das agdes linguistico-discursivas desenvolvidas pelos
colaboradores em suas produgdes escritas.

O segundo capitulo ¢ destinado as contribuigdes de ordem metodoldgica; a pesquisa
qualitativa e a analise documental; a exposi¢cao do contexto de pesquisa e dos colaboradores; a
descricao dos critérios utilizados na analise dos textos; e a explicagdo de como foi realizada a
geracdo de dados e os procedimentos adotados na pesquisa.

O terceiro capitulo constitui um didlogo entre a teoria dos Letramentos e a teoria da
Referenciacdo para analise do corpus, provenientes das atividades pedagogicas realizadas pelos
aprendizes de portugués brasileiro como lingua adicional. Os critérios utilizados para andlise

foram selecionados de acordo com as contribui¢des de Cavalcante (2012), que propde que a
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referenciagdo nos textos seja analisada sob a Otica de duas grandes areas: as anaforas e os
déiticos. Por isso, elegi as anaforas diretas, as anaforas indiretas, e os dé€iticos pessoais,
espaciais e temporais para comporem as categorias de analise, visto que elas sdo capazes de
revelar os processos sociocognitivos realizados pelos aprendizes, a fim de que haja a construcao
do sentido no texto por meio de objetos de discurso. Seguindo as contribui¢cdes de Koch (2016),
acrescentarei os elementos encapsuladores aos critérios de andlise desta pesquisa, porque
entendo que eles se constituem como estratégia reveladora das habilidades referenciais dos
colaboradores da pesquisa.

O quarto capitulo analisa os resultados obtidos no capitulo trés e propde sugestoes de
condutas pedagogicas, as quais poderdo auxiliar os professores PBLA a selecionar atividades
que abordem os processos de referenciagdo para as suas aulas e, a partir disso, possam propor

atividades de producao de texto com vistas a promogao das praticas de letramento.
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CAPITULO 1

PRESSUPOSTOS TEORICOS: RELACIONANDO CONCEITOS

1.0 Abrindo o capitulo

Neste capitulo, trarei discussdes a luz da Linguistica Textual (LT) em relagdo as areas
de interagao que compreendem a lingua como pratica social contextualmente situada. Essas
areas sao o discurso, o género, o texto, os letramentos, a leitura, o contexto e a referenciagao.

Justifico, no inicio deste capitulo, a escolha do termo Portugués Brasileiro como
Lingua Adicional, j& que seu uso permeara toda a dissertagdo. A escolha dessa nomenclatura
demonstra minha postura ideoldgica como pesquisadora, pois o uso do termo Lingua
Estrangeira (LE), mesmo que ja esteja consolidado na literatura de ensino de linguas, ndo se
alinha as mudangas sociais e culturais vivenciadas pela humanidade nos ltimos anos.

Branddo (2017) propde que o uso do termo estrangeiro seja evitado, pois traz uma
conotacdo pejorativa de diferenca e de estranhamento. Concordo com a autora e, devido a isso,
opto pela utilizagao da nomenclatura Lingua Adicional (LA), por se apresentar menos marcada
ideologicamente e traduzir a visdo de ensino de portugués brasileiro a que me proponho a
desenvolver neste trabalho. Sendo assim, quando me referir ao termo portugués brasileiro como
lingua adicional, farei uso da sigla PBLA.

Iniciarei este capitulo com o percurso da Linguistica Textual, abordando desde os
estudos direcionados a andlise transfrastica até as teorias de texto atuais. E necessario
compreender as varias concepcoes de texto que foram estudadas ao longo dos anos para que a
visdo sociocognitivista de texto ndo seja apresentada de maneira independente, porque os
aspectos que estudamos dentro dessa teoria sdo resultado das evolucdes realizadas pelos
estudiosos da area.

No que tange aos letramentos, entendo que eles sdao praticas socialmente construidas
e, para este trabalho, opto por utilizar as contribui¢des de Street (2009), de Soares (2014), de
Kleiman (2008) e de Rojo (2009), pois eles trazem a tona visdes sobre os letramentos alinhadas

as discussoes que irei desenvolver em toda a dissertagao.
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Van Dijk (2012) afirma que o contexto ndo ¢ uma situag¢do social objetiva e, dessa
maneira, sugere que ele se encontra embasado nos modelos mentais dos sujeitos. Essa
concepgao esta situada nos estudos sociocognistivistas. Por sua vez, Gumperz (1982), apresenta
uma visao mais antropologica e social do contexto. Tendo em vista que a conjuntura do ensino
de PBLA ¢ complexa, hd necessidade de reunir abordagens de contexto que compreendam tanto
0s processos cognitivos quanto a inser¢ao social dos sujeitos. Por essas razdes, esses autores
configuram o quadro tedrico delineado para este estudo.

A Referenciacao foi adotada neste trabalho como o processo que fornecera subsidios
tedricos e praticos para a andlise dos dados. Elegi os estudos de Koch (2005, 2010, 2015), de
Cavalcante (2012) e de Mondada e Dubois (2003) para constar neste capitulo, porque eles
avangam em suas discussoes no que tange a construcao de sentido realizada pelos sujeitos nas

praticas de escrita.

1.1 DA FRASE AO TEXTO: O PERCURSO DA LINGUISTICA TEXTUAL

A pesquisa, que se ampara na LT, ndo pode se desvincular dos conceitos de discurso,
de género e de texto, pois estes foram redimensionados durante o seu percurso. Sem uma
ligagdo entre esses elementos, ndo seria possivel construir um caminho de investigacdo sobre
como os sujeitos utilizam a lingua nas diversas praticas sociais.

Koch (2015, p. 12) define que o comego da Linguistica Textual estd vinculado aos
interesses dos pesquisadores em analisar textos. No entanto, o conceito de texto nessa area foi

se expandindo ao longo do tempo, como podemos observar a seguir:

1) texto era uma frase complexa ou signo linguistico mais alto na hierarquia do
sistema linguistico;

2) texto como signo complexo;

3) texto como expansdo tematicamente centrada de macroestrutura;

4) texto como ato de fala complexo;

5) texto como discurso “congelado” como produto acabado de agdo discursiva;

6) texto como meio especifico de realizagdo da comunicagdo verbal,;

7) texto como processo que mobiliza operagdes € processos cognitivos;

8) texto como lugar de interagdo entre os atores sociais e de construga@o interacional
de sentidos.

Essas mudancas ocorreram devido as diversas fases pelas quais a LT passou ao longo
de seu desenvolvimento. Dentre essas mudancas, podem destacar-se, mais ou menos, cinco

momentos que contribuiram para a constru¢do da LT como a conhecemos hoje: 1) as analises
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interfrasticas e gramaticas de texto; 2) a perspectiva semantica; 3) a perspectiva pragmatica; 4)
a perspectiva cognitivista; e 5) a perspectiva sociocognitivo-interacionista.

A primeira fase da LT dedicava-se as andlises interfrasticas e as gramaticas de texto,
pois, nesse momento, o texto era conceituado como uma frase completa, um signo linguistico
primario, uma cadeia de pronominalizagdes ininterruptas, uma sequéncia coerente de
enunciados e de cadeias de pressuposi¢oes (KOCH, 2015, p.19).

As analises, sob esse ponto de vista, estenderam-se até¢ 1970 e os itens presentes nesses
trabalhos estavam direcionados aos aspectos da correferéncia, da pronominalizagado, da selegao
dos artigos, da ordem das palavras, da relagdo tema/tdpico, da concordancia dos tempos verbais,
entre outros. De acordo com Marcuschi (1983, p. 30), o texto € “o resultado atual das operagdes
que controlam e regulam as unidades morfoldgicas, as sentencas e os sentidos durante o
emprego do sistema linguistico numa ocorréncia comunicativa”.

As gramaticas de texto, também, tinham seu espago e objetivavam compreender as
caracteristicas inerentes aos textos, ou seja, o que faz com que um texto seja caracterizado como
texto. Autores como Weinrich (1964), Petofi (1973) e Van Dijk (1972) propuseram gramaticas
de texto as quais se alinham ao que entendemos como competéncia textual, isto €, a capacidade
que todo sujeito teria de diferenciar um texto de um aglomerado de palavras incoerentes.

Nesse momento os estudos nao diferenciavam os conceitos de coesao e de coeréncia,
ambos eram entendidos como intratextuais. A partir da perspectiva semantica, surge o
entendimento de que eles sdo aspectos que se constroem de maneiras distintas dentro do texto.
Para Beaugrande e Dressler (1981), a tarefa da semantica era explicar a representagdo da
estrutura do significado de um texto ou de um segmento, ja que, agora, o foco nao estaria mais
em estruturas gramaticais como artigos, mas em cadeias isotopicas e nas relacdes semanticas
entre os enunciados.

Contudo, essa mudanga de perspectiva ndo atendia as necessidades dos estudiosos, os
quais compreenderam que era necessario ir além dos aspectos sintatico-semantico. Essa
percepcao foi a porta de entrada para que estudiosos apresentassem a perspectiva pragmatica,
na qual os processos comunicativos da sociedade eram levados em consideracao (KOCH, 2015,
p. 30).

Segundo Heinemann e Viehweger (1991), citados por Koch (2015, p.31) os

pressupostos da perspectiva pragmatica podem ser descritos como:
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1) A agdo verbal orientada para os parceiros da comunicagao

2) A agdo verbal realizada na forma de producdo e recepcao de textos

3) A agdo verbal consciente e finalisticamente orientada origina-se de um
plano/estratégia de acdo

4) Os textos deixam de ser examinados como estruturas e passam a ser considerados
no processo de sua constituicao.

Uma das caracteristicas que chamam a atencao dessa perspectiva € que, de acordo com
Van Dijk (1981), a coeréncia, antes entendida como processo intratextual, passa a ser
compreendida como a jung¢ao de crengas, de desejos, de normas e de valores dos interlocutores,
valorizando a interacao.

Conforme Koch (2015), a partir dos anos de 1980, surge uma concepgdo cognitivista
que confere ao texto o status de resultado de processos mentais. Essa perspectiva ¢ representada
pela obra de Beaugrande e Dressler (1981), os quais foram pioneiros nesse campo de estudo.
Heineman e Viehweger (1991), também, contribuiram para a expansao cognitivista e afirmam

que os sujeitos sao dotados de quatro sistemas de conhecimento:

1) o conhecimento linguistico que compreende os conhecimentos gramaticais e
lexicais, sendo responsavel por efetuar a remissao ou a sequenciagdo textual,
além de organizar o material linguistico;

2) o conhecimento enciclopédico em que estd armazenado na memoria de cada
sujeito conhecimentos declarativos ou episddicos;

3) o conhecimento sociointeracional que esta relacionado as agdes verbais sobre as
intengdes por meio da linguagem e engloba os conhecimentos do tipo ilocucional,
comunicacional, metacomunicativos e superestrutural; e

4) o conhecimento sobre modelos textuais que permite aos falantes reconhecerem
textos como exemplares de determinado género ou tipo (KOCH, 2015, p. 35).

A perspectiva sociocognitiva-interacionista ¢ apresentada como uma alternativa ao
cognitivismo, perspectiva dominante da época. A abordagem sociocognitivista-interacionista
revela os anseios de autores como Varela, Thompson e Rosch (1992), na compreensdo da
cognicdo como processo que se desenvolve dentro e fora das mentes.

Essa concepcao revela o papel da interagdo nos processos cognitivos, 0s quais
permitem que a linguagem faga a mediag@o entre as referéncias do mundo biolédgico e as do
mundo sociocultural. Dessa forma, o texto se estabelece como o proprio lugar da interacdo e os
interlocutores como sujeitos ativos, os quais, dialogicamente, nele se constroem e por ele sao
construidos (KOCH, 2015, p. 44).

Marcuschi (1983, p. 16) argumenta que “a Linguistica Textual deve ser vista como o
estudo das operagdes linguisticas e cognitivas reguladoras e controladoras da produgdo,
constru¢do, funcionamento e recepcao de textos escritos ou orais”. Para ele, a LT “dispde de

um dogma de fé: o texto - unidade linguisticamente superior a frase - € uma certeza: a gramatica
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de frase ndo da conta do texto”. Por isso, a Linguistica Textual tornou-se uma disciplina de
carater multidisciplinar, dinamico, funcional e processual.

Essas fases da LT foram resenhadas para que entendéssemos o atual estado da arte
dessa disciplina, a qual, hoje, desenvolve pesquisas nas areas de coesdo, de coeréncia, de
referenciacdo, de formas de articulacdo textual, de estratégias textual-discursivas de construcao
de sentido, de intertextualidade em uma perspectiva pragmatico-discursiva-cognitiva. Para esta
pesquisa, adoto a perspectiva sociocognitiva-interacionista, porque entendo que ela esta
alinhada as outras escolhas tedricas as quais compreendem que 0s processos cognitivos estao

relacionados a atuagdo dos sujeitos dentro dos contextos de praticas sociais.

1.2 DO GENERO AOS GENEROS: UMA PERSPECTIVA SOCIOCULTURAL

O estudo dos géneros textuais encontra respaldo nos pressupostos de Bakhtin, teérico
russo que contribui para o redimensionamento do conceito de linguagem e de géneros. De
acordo com Bakhtin (2000), nos utilizamos a lingua quando fazemos uso dos enunciados orais
e escritos, os quais se diferem pelos conteudos teméticos, pelos planos composicionais e estilo..

Apesar de terem caracteristicas individuais, os enunciados realizam-se em campos de
comunicagdo que colaboram para o surgimento de “tipos relativamente estaveis de enunciados,
os quais denominamos géneros do discurso” (BAKHTIN, 2011, p. 262); ou seja, os géneros
vao se moldando a partir do seu campo de atuagdo, ndo se limitando a um numero exato,
apresentando, assim, possibilidades infinitas de realizagdes.

Segundo esse autor, a heterogeneidade de géneros apresenta a distingdo dos géneros
do discurso em primarios e em secundarios. Esta promove o entendimento de que os géneros
produzidos a partir do convivio social e cultural mais complexo seriam representantes dos
géneros secundarios, ¢ as comunicacdes cotidianas imediatas seriam consideradas géneros
primarios (BAKHTIN, 2011, p. 263).

Acredito que os géneros secundarios propostos por Bakhtin (2011) sdo uma seara
produtiva para a discussdo do ensino de géneros na area de portugués brasileiro como LA, pois
em um contexto formal de ensino o professor ¢ o mediador de conteudos, tendo de estar
preparado para apresentar aos aprendizes géneros que os auxiliardo na insergao e participagao
de multiplas comunidades de pratica. Considerando que os géneros secundarios estdo mais

distantes das praticas cotidianas dos aprendizes e podem apresentar construto sociocultural
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diferente nas convengdes brasileiras, o professor deve atentar-se para a utilizacdo de géneros
tanto no planejamento das aulas, quanto na elabora¢do de materiais didaticos.

Bakhtin (2011, p. 264) afirma que “os géneros primarios, ao se tornarem componentes
dos géneros secundarios, transformam-se dentro destes e adquirem uma caracteristica
particular: perdem sua relacdo imediata com a realidade existente e com a realidade dos
enunciados alheios”. Essa caracteristica de transformacdo dos géneros relaciona-se as
mudancgas sociais e linguisticas que a sociedade passa ao longo de sua historia, pois as
elaboragdes dos géneros do discurso sé se consolidam apds passarem por um periodo de
adaptagdo, o que garante a aceitabilidade pela sociedade e a renovagdo dos géneros do discurso.

Charles Bazerman ¢ um dos estudiosos dos gé€neros que adotam uma perspectiva
sociocultural de analise. Suas contribuigdes concentram-se na maneira como 0s géneros sao
criados e nas relagcdes que eles estabelecem com as instituigdes sociais. Nessa perspectiva,
existem alguns conceitos, como os atos de fala, os fatos sociais, as condi¢des de felicidade, o
conjunto de género, o sistema de géneros e o sistema de atividades humanas, os quais explicarei
a seguir.

Para Bazerman (2005), fatos sociais sdo coisas que as pessoas acreditam que sejam
verdadeiras e, assim, afetam o modo como elas definem uma situag¢do. Os fatos sociais estdo
relacionados as nossas atividades cotidianas, exercem o papel de confiabilidade e de respeito
as autoridades, as instituicdes e as comprovacdes cientificas; e podem influenciar na escolha
das palavras que as pessoas usam.

De acordo com Bazerman (2005), toda declaragdo realiza alguma coisa, mesmo que,
apenas, declare determinado estado de coisas como verdadeiro. Sendo assim, todo enunciado
incorpora atos de fala. A partir do momento em que dois sujeitos engajam-se em uma atividade
juntos, e utilizam a lingua para caracteriza-la, surge um ato de fala que deve ser levado em
consideragdo, pois ndo basta ter palavras, ¢ necessario que elas sejam ditas pelas pessoas
apropriadas, no lugar devido e na situagcdo adequada.

No que diz respeito as condi¢des de felicidade, elas se caracterizam como condigdes
que devem ser atendidas para que os atos de fala sejam bem-sucedidos (BAZERMAN, 2005,
p. 27), sendo que esses atos podem operar nos niveis: locucionario, que ¢ considerado literal;
proposicional, que € o ato pretendido; e ilocuciondrio, que ¢ o efeito real.

O conjunto de géneros pode ser definido como uma colegao de tipos de textos que uma
pessoa, num determinado papel, tende a produzir; ja o sistema de género compreende os
diversos conjuntos de géneros utilizados por pessoas que trabalham juntas de forma organizada.

Percebe-se que ha uma ligacao entre esses conceitos, uma vez que essa relagao entre os sistemas
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de géneros gera os sistemas de atividades humanas. Sendo que, de acordo com Bazerman (2005,
p. 35), levar em consideragdo o sistema de atividades junto com o sistema de géneros, ¢ focalizar
0 que as pessoas fazem e como os textos ajudam as pessoas a fazé-lo, em vez de focalizar os

textos como fins em si mesmo. Sobre os géneros, o autor revela que eles sao:

0 que nos acreditamos que eles sejam, isto €, fatos sociais sobre os tipos de atos de
fala que as pessoas podem realizar e sobre os modos como elas os realizam, eles
emergem nos processos sociais em que as pessoas tentam compreender umas as outras
suficientemente bem para coordenar atividades e compartilhar significados com vistas
a seus propositos praticos (BAZERMAN, 2005, p. 32).

Essas defini¢cdes contribuem para a realizagdo da conexao entre os estudos dos géneros
e os estudos dos letramentos, pois ambos compreendem a importancia das praticas sociais e das
praticas discursivas, as quais incluem a escrita. Para Bazerman (2005, p. 30), a escrita pode
causar mal-entendido entre as pessoas, pois ndo temos nenhuma outra pista a ndo ser as palavras
para nos ajudar a compreender as mensagens. Devido a isso, o autor sugere que devemos agir
de um modo tipico.

A partir desse movimento de reconhecimento dos atos, emergem os géneros que
podem ser definidos como formas de comunicagdo reconheciveis e autorreforgadoras. Ao
mover-se em direcdo a formas de enunciados padronizados, que, reconhecidamente, realizam
certas acoes em determinadas circunstancias, como também a compreensdao padronizada de
determinadas situagdes, configura-se o que ¢ chamado de tipificagdo (BAZERMAN, 2005, p.
30).

Seguindo a linha de autores que estudam o género como agdo social, Miller (2012, p.
24) define os géneros como agdes retoricas tipificadas, baseadas em situagdes recorrentes. Para
a autora, o gé€nero torna-se mais que uma entidade formal, ele se torna pragmatico,
completamente retdrico, um ponto de ligacdo entre intencao e efeito, um aspecto da agdo social.

Percebe-se que Miller e Bazerman tém concepgdes de géneros textuais alinhadas entre
si, ja que ambos entendem o género como a¢do social. No entanto, Bazerman (2005) ressalta
que os géneros sdo categorias de reconhecimento psicossocial e categorias de mundo. Apesar
disso, os dois autores concordam que os géneros fazem parte de um acordo social.

A tipificagdo dos géneros, também, ¢ discutida por ambos os estudiosos. Enquanto
Miller (2012) entende que a tipificagdao auxilia no entendimento das similaridades de forma e
na compreensdo das similaridades de contetido e de agdo; Bazerman (2005) compreende a

tipificagdo como processo de produgdo de sentido e como realizagdo dos atos de fala.
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Os aspectos culturais também s3o abordados por Miller (2012). A autora justifica a
interface entre o uso da linguagem e a maneira de realizar acdes dentro da sociedade. Essa
relagdo determina o modo como essas agdes serdo interpretadas, gerando um acordo dos
interagentes. A partir dessa relagdo, compreende-se que a cultura ¢ um fator relevante para o
entendimento dos géneros como acao social.

Para Miller (2012, p. 27), o género representa acao e, sendo assim, envolve situagao e
motivo, uma vez que a agdo humana, seja simbolica ou ndo, s6 ¢ interpretavel num contexto de
situagdo e por meio da atribuicdo de motivos. A autora discute que, na retdrica, o termo
“género” seja limitado a um tipo particular de classificacdo de discurso, uma classificagao
baseada na pratica retorica, aberta e organizada em torno de ac¢des situadas.

Para trazer a discussao para o ambito do ensino de lingua, lango mao das contribui¢des
de Ramos (2007), para quem o gé€nero esta profundamente ligado as praticas socioculturais da
comunidade, pois, por meio dele, inimeras situagdes de comunicacdo sao efetivadas, a0 mesmo
tempo em que sdo responsaveis por criar, mudar e atribuir papéis sociais aos sujeitos.

Essa autora afirma que os géneros textuais surgem nas € com as praticas de linguagem,
para lhes garantir a efetivagdo e a consolidagdo, sendo responsaveis pela existéncia e pela
manuten¢do das praticas sociais, porque, em um contexto de ensino de PBLA, o entendimento
sobre a variagdo dos géneros nos paises de origem dos aprendizes promove praticas
pedagbgicas mais situadas, as quais levam em consideracdo: 1) o nivel de aquisicao linguistica
do aprendiz, porque se entende que ha géneros primdrios e secundarios (perspectiva
bakhtiniana) relacionados ao grau de aquisi¢do; e 2) a familiariza¢do dos aprendizes com a
significancia de tais géneros na constituicdo das praticas cultuais.

Nesta secdo, apresentei as contribuigdes tedricas sobre género textual de modo a
revelar, para esta pesquisa, a ado¢do de uma perspectiva social dos géneros. Na proxima secao,

exponho reflexdes acerca das teorias do discurso escolhidas e sobre suas relagdes com os textos.

1.3 DAS CONSTRUCOES DE SENTIDO: O DISCURSO E SUA RELACAO COM OS
TEXTOS

O discurso e o texto mantém entre si relagdes de proximidade, uma vez que um nao se
realiza sem outro. Entendo que o texto ¢ materializa¢do do discurso. Marcuschi (2008) pontua
que o texto ndo ¢ um produto, mas um acontecimento que s6 existe a partir do processamento

feito por um sujeito dentro de um contexto.
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Essa visdo contrapde-se as primeiras conceitualizagdes de texto, as quais, segundo

Koch (2011, p. 25) definiam o texto como:

a) unidade linguistica (do sistema) superior a frase;
b) sucessdo ou combinagdo de frases;

¢) cadeia de pronominalizagdes ininterruptas;

d) cadeias de isotopias; e

e) complexo de proposi¢des semanticas.

Essas defini¢des relacionavam-se ao primeiro momento da Linguistica Textual, no
qual o texto era visto como produto. Entretanto, o texto, agora, ¢ visto como processo de
planejamento e de interagdo. Ratificando essa concepgao, Koch (2011, p. 27) afirma que o texto
¢:

manifestagdo verbal constituida de elementos linguisticos selecionados e ordenados
pelos coenunciadores, durante a atividade verbal, de modo a permiti-lhes, na
interagdo, ndo apenas a depreensdo de conteudos semanticos, em decorréncia da

ativacdo de processos e estratégias de ordem cognitiva, como também a interagdo (ou
atuagdo) de acordo com praticas socioculturais.

As concepgdes apresentadas conduzem a constatacdo de que o texto € o proprio lugar
da interagdo e que os sentidos nao estdo nos textos, mas se constroem a partir deles. Para o
trabalho que desenvolvo nesta dissertacao, o entendimento de que os sentidos sdo construidos
em processo interativo entre autor e leitor fundamenta as outras escolhas teoricas, como a
referenciagdo, a qual, também, estabelece sentidos a partir da negociagdo com os participantes
do processo interativo.

Para que se possa compreender o que faz um texto configurar-se como tal, recorro as
contribui¢des de Cavalcante (2012). Segundo Marcuschi (2008) citado por Cavalcante (2012),
o que define um texto ¢ o seu funcionamento dentro lingua, ou seja, ndo importa a sua extensao,
mas, sim, os fatores que sdo acionados em determinadas situagdes de interacdo os quais
determinam a coeréncia dos enunciados.

Em relacdo a coeréncia, destaco que Beaugrande e Dressler (1981) propdem sete
critérios de textualidade para os textos. Sdao eles: coesdo, coeréncia, situacionalidade,
informatividade, intertextualidade, intencionalidade e aceitabilidade. Esses critérios podem
enfatizar tanto aspectos linguisticos quanto comunicativos.

De acordo com Cavalcante (2012, p. 17), textos, com configuragdes variadas, podem
ser considerados textos porque constituem uma unidade de linguagem dotada de sentido e

cumprem um proposito comunicativo direcionado a um publico especifico, numa situagdo
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especifica, em determinada época, em dada cultura, na qual se situam os participantes da
interacao.

Koch e Elias (2010) afirmam que se fundamentam na concep¢ao sociocognitivo-
interacional da lingua, a qual privilegia os sujeitos e seus conhecimentos em processos de
interagcdo. Ramos (2007, p. 16) traz reflexdes relevantes para a concep¢ao de texto de cunho

socio-interacionista-cognitivo, segundo a autora:

evidencia-se a presenca de algo a mais no jogo interativo: o sentido passa a ser os
sentidos, pois ndo repousa mais em produto unicamente estrutural pronto e acabado,
isto ¢, na tessitura, mas também ndo ¢ possibilitado por meio de mero produto de
comunicagdo, € sim no processo; os interlocutores (produtor e potenciais leitores) ndo
sdo obrigados a ter a mesma interpretacdo, pois o conhecimento prévio de cada um é
considerado; o tempo (momento de produgdo e momentos de leituras) e o espago
(lugar discursivo) nao sdo os mesmos, pois o que estd implicado sdo os sujeitos.

No que diz respeito aos discursos, ancoro-me nas contribuigdes de Fairclough (2001),
para quem o discurso ¢ compreendido por meio das relagdes que estabelece com as praticas

sociais e com as praticas discursivas. Segundo o autor (2001, p. 90-91), o discurso:

a) ¢ um modo de a¢do, uma forma como os sujeitos agem sobre o mundo e sobre 0s
outros, sendo também uma forma de representagao;

b) ¢ moldado e restringido pela estrutura social;

c) contribui para a constituicao de todas as dimensdes da estrutura social que, direta
ou indiretamente, o moldam e o restringem, com suas proprias normas e
convengdes, como também relagdes, identidades e instituigdes que lhes sdo
subjacentes; e

d) ¢ uma pratica ndo apenas de representagdo do mundo, mas de significagdo,
constituindo e construindo o mundo em significado.

Essas caracteristicas apontam o carater social e discursivo que os discursos
apresentam, de modo que a constru¢do dos sentidos ndo estara pronta nos textos, mas sera
construida a partir deles. O discurso ¢ contextualmente situado, podendo se manifestar em
varios textos de maneiras diferentes, porém sempre alicer¢cado nas identidades sociais e nas
posicdes adotadas pelos sujeitos.

Apesar de ter conceituado texto e discurso separadamente, pois cada um tem seus
pressupostos teoricos e seus representantes, entendo que a ligacdo entre eles estabelece os
sentidos na sociedade, porque a coeréncia de um texto relaciona-se com os significados

presentes nos discursos.
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1.4 DAS LETRAS AOS LETRAMENTOS: PRATICAS DE LEITURA E DE ESCRITA

O estudo do letramento ¢ uma area relativamente nova dentro da linguistica, pois o
conceito foi concebido nos anos 1980, com o intuito de entender o processo de alfabetizagdo, o
qual estava relacionado, unicamente, a a¢ao de ler e de escrever. No entanto, essas nogdes de
alfabetizar/alfabetizacdo nao exploravam a complexidade desses atos e nem os consideravam
pela perspectiva das praticas sociais.

De acordo com Soares (2014) o termo letramento, como o conhecemos hoje, surgiu da
traducdo do termo literacy do inglés, definido como o estado ou a condi¢do assumidas por
aquele que aprende a ler e a escrever, resultando em consequéncias para o grupo social e para
o sujeito. A tradugdo do termo foi necessaria para que houvesse separagao entre os conceitos
de alfabetizar e de letrar, pois enquanto o primeiro estava ligado apenas ao campo individual,
o segundo era definido como “o estado ou a condi¢ao que adquire um grupo social ou um sujeito
como consequéncia de ter-se apropriado da escrita.” (SOARES, 2014, p. 97).

A reflex@o sobre letramento e alfabetizagdo ndo pode deixar de lado os sujeitos que
estdo envolvidos nesse processo. Quando se destaca, assim como fiz anteriormente, que a
alfabetizacdo € acdo de ler e de escrever, considera-se que o realizador de tal acdo ¢ alfabetizado
e quem nao a faz ¢ analfabeto. Essas concepgoes restringem os atos de leitura e de escrita, pois,
de acordo com Soares (2014), alfabetizado ¢ aquele que aprendeu a ler e a escrever, mas nao
adquiriu o estado ou a condicdo de quem se apropriou da leitura e da escrita, a vez que esta
apresenta demandas sociais inseridas nas praticas sociais. Sendo assim, o analfabeto seria o
sujeito que ndo domina a tecnologia de ler e de escrever e, por isso, seria excluido pela
sociedade.

A discussdo em torno desses aspectos foi responsavel pela proposta do termo letrado,
utilizado para definir o individuo como aquele capaz de envolver-se nas praticas sociais de
leitura e de escrita, porém esse sujeito nao necessariamente precisa ser alfabetizado, porque,
mesmo uma pessoa “analfabeta”, segundo Soares (2014), pode ouvir as noticias pela televisdo,
receber uma carta que outros leem para ela ou ditar uma carta com suas proprias palavras e ser
considerada letrada, por estar envolvida em praticas de letramento.

O termo letramento aparece pela primeira vez, em lingua portuguesa, na obra de Mary
Kato (No mundo da escrita: uma perspectiva psicolinguistica), em 1986. Em 1988, aparece no

livro Adultos ndo alfabetizados: o avesso do avesso, de leda Verdiani Tfouni. Logo depois,
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tornou-se mais popular, sendo utilizado na forma de coletinea em Os significados do
letramento, organizada por Kleiman em 1995.

A partir da compreensdo do que seria letramento, percebe-se que as agdes de ensinar
a ler e a escrever sdo necessarias para formagao da sociedade, levando as pessoas envolvidas
nessas acdes a engajarem-se nas praticas sociais da leitura e da escrita. Os niveis de letramento
dos grupos sociais relacionam-se, fundamentalmente, com as suas condi¢des sociais, culturais
e economicas (SOARES, 2014, p. 58).

Essas condicdes, chamadas de condigdes para o letramento, revelam-nos o quanto a
dimensao social do letramento ¢ necessaria para o entendimento da teoria dos letramentos, pois
revela ligacdo existente entre as habilidades individuais e as praticas sociais desenvolvidas em
contextos especificos.

A dimensao social do letramento ndo ¢ unanime entre os estudiosos e pode ser dividida
em duas perspectivas: a interpretacdo progressista “liberal”, denominada de versdo “fraca”; e
uma perspectiva radical “revolucionaria”, denominada de versdo “forte”. Na versdo “fraca”, a
dimensao social do letramento ¢ definida, segundo Soares (2014), como as habilidades
necessarias para que o sujeito funcione, adequadamente, em um contexto social. Essa visao ¢
conhecida como letramento funcional. Scribner e Cole (1981) sdo representantes dessa vertente
e definem letramento “como um conjunto de praticas sociais que usam a escrita enquanto
sistema simbdlico e enquanto tecnologia em contextos especificos para fins especificos™
(SCRIBNER e COLE, 1981, p. 103).

A vertente “forte” ou “revoluciondria” apresenta o letramento como um conjunto de
praticas socialmente construidas, as quais envolvem a leitura e a escrita, geradas por processos
sociais mais amplos, responsaveis por reforcar ou questionar valores, tradigdes e formas de
distribuicdo de poder presentes nos contextos sociais (SOARES, 2014, p. 75).

Acredito que a versao “forte” da dimensao social do letramento ¢ a que mais se alinha
as outras perspectivas teoricas adotadas para este trabalho. Primeiro porque as outras teorias
selecionadas como a referenciagdo e o contexto, por exemplo, desenvolvem-se sob uma
perspectiva sociointeracional. Segundo porque o ensino de PBLA requer uma perspectiva social
no desenvolvimento das atividades pedagogicas, haja visto que lidamos com sujeitos
contextualmente situados que trazem conhecimentos prévios € amparam-se neles para construir
e reconstruir os significados aprendidos por meio do PBLA, marcando suas posturas e intengdes
de maneira ideologica.

Street (2014), um dos principais estudiosos do letramento, contribui para area com a

distin¢do de letramento em “modelo autonomo” e “modelo ideologico”. O referido autor
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compreende que os aspectos politicos e ideologicos ndo podem ser separados da teoria do
letramento, ou seja, ndo podem ser considerados autonomos. Segundo Street (1984), citado por
Soares (2014), a verdadeira natureza do letramento sdo as formas que as praticas de leitura e
escrita, concretamente, assumem em determinados contextos sociais, e isso depende
fundamentalmente das instituicdes sociais que propdem e exigem essas praticas.

De acordo com Kleiman (2008, p. 20), o conceito de letramento comegou a ser usado
como meio de separar os estudos sobre o impacto social da escrita e os estudos sobre
alfabetizacdo, porém o termo letramento nao se encontra descrito em diciondrios, pois a sua
defini¢do ¢ complexa e envolve os aspectos da leitura, da escrita e da oralidade.

A escola, a familia, a igreja, a rua, o trabalho, entre outros sdo considerados agéncias
de letramento responsaveis por promover diversas orientagoes dessa acdo; sendo a escola uma
agéncia de letramento formal, a qual ndao se preocupa com o letramento como pratica social,
mas, sim, com as competéncias individuais necessarias para a promog¢ao em seu ambiente.

A nogdo de modelo autdnomo do letramento, proposto por Street (1984), pressupde
que a escrita seria um produto completo em si mesmo e nao seria dependente de um contexto
de producao para ser interpretado. Esse processo estaria condicionado ao funcionamento 16gico
interno ao texto escrito, ndo dependendo das reformulagdes rapidas que caracterizam a
oralidade.

Kleiman (2008) destaca algumas caracteristicas desse modelo, como:

a) a correlagdo entre aquisi¢do da escrita e o desenvolvimento cognitivo;
b) a dicotomizagdo entre a oralidade e a escrita; e
c) a atribui¢do de “poderes” e qualidades intrinsecas a escrita, e por extensao, aos

pOVOS Oou grupos que a possuem.

A correlagdo entre a aquisi¢do da escrita e o desenvolvimento cognitivo tem como base
trabalhos etnograficos que compararam as estratégias de resolugdo de dificuldades utilizadas
por grupos letrados e ndo-letrados. No entanto, essa abordagem, conforme Kleiman (2008),
apresenta complicagdes, como o uso de comparagdes entre grupos muito desiguais e o fato de
os pesquisadores fazerem parte de um grupo letrado, o que pode influenciar na andlise e,
consequentemente, na propagacao de preconceitos.

A dicotomizacao da oralidade e da escrita baseia-se no estudo do letramento
independentemente das praticas discursivas nas quais a escrita estd integrada. De acordo com

Kleiman (2008), essa caracteristica ¢ fraca porque nem toda oralidade ¢ informal e sem
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planejamento. A linguagem, seja qual for a sua modalidade de comunicacdo, ¢ polifonica,
seguindo as concepgodes de Bakhtin (2000), e nela se estabelecem os mais variados tipos de
texto.

As qualidades intrinsecas da escrita reverberam os poderes magicos da escrita os quais,
conforme Ong (1986), citado por Kleiman (2008) estariam relacionados aos modos de pensar
Nnos grupos orais € nos grupos escritos, pois, enquanto estes utilizariam uma logica abstrata,
livre de consideragdes contextuais na realizagdao de diversas operagdes cognitivas, aqueles
utilizariam o pensamento operacional e situacional, sendo considerado minimamente abstrato.

Sendo assim, o modelo autdnomo traz, em suas raizes, alguns inconvenientes de ordem
social ao atribuir a responsabilidade do fracasso ao sujeito que pertence aos grupos pobres ¢
marginalizados; dessa forma, perpetua-se uma concepc¢ao de preconceito (KLEIMAN, 2008, p.
38).

O modelo ideologico de letramento, adotado para esta pesquisa, tem como premissa,

de acordo Street (2014, p. 103),

qualquer estudo etnografico do letramento atestara, por implicacdo, sua significancia
para diferencia¢des que sdo feitas com base no poder, na autoridade, na classe social,
a partir da interpretacao desses conceitos pelo pesquisador. Assim, ja que todos os
enfoques sobre o letramento terdo um viés desse tipo, faz mais sentido, do ponto de
vista da pesquisa académica, admitir e revelar, de inicio, o sistema ideoldgico
utilizado, pois assim ele pode ser abertamente estudado, contestado e refinado.

Os estudos que privilegiam o modelo autonomo nao sdo excluidos do modelo
ideologico; o que ocorre ¢ um redimensionamento desses estudos para que haja uma anélise
dos resultados da aquisi¢do da escrita em agéncias de letramento formal, como a escola, sob
uma perspectiva que relacione as estruturas culturais e de poder e o contexto de aquisi¢ao
representado pela escola.

As praticas de letramento mudam de acordo com o contexto em que os sujeitos estdo
inseridos. Ao participarem dessas praticas, tais sujeitos estdo engajados em eventos de
letramento que podem ser descritos, de acordo com Kleiman (2008), como as situagdes em que
a escrita constitui parte da constru¢ao de sentidos, tanto em relacdo a interacdo entre oS
participantes quanto em relagdo aos processos € as estratégias interpretativas e referenciais.
Ressalto que as estratégias de referenciacdo apresentam-se como ferramenta na promogao de
praticas de letramento, porque revelam a construgdo e reconstrucao de objetos de discurso que
adquirem sentido dentro das relacdes sociais e discursivas desenvolvidas pelos sujeitos.

Barton e Hamilton (2002) definem praticas de letramento como “processos internos

individuais e sociais que conectam as pessoas com as outras e essas sdo incluidas em
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representacdes formais nas ideologias e nas identidades sociais, envolvendo valores, atitudes,
sentimentos ¢ relacionamentos sociais”.
As autoras (Barton e Hamilton, 2002, p.7) sugerem seis proposi¢des que auxiliam no

entendimento das praticas de letramento em termos sociais:

a) O letramento ¢ melhor entendido como um conjunto de praticas sociais, as quais
podem ser compreendidas como eventos mediados por textos escritos.

b) Os diferentes letramentos estdo associados aos diferentes dominios sociais.

c) As praticas de letramento sdo padronizadas por instituigdes sociais e relagdes de
poder. Assim, ha letramentos mais dominantes, mais visiveis e mais influentes
do que outros.

d) As praticas de letramento sd3o propositais e encaixam-se em metas amplas € em
praticas culturais.

e) O letramento ¢ historicamente situado.

f) As praticas de letramento transformam-se e as novas praticas surgem,
frequentemente, acionadas por meio de processos de aprendizagem informal na
compreensdo das agdes.

Essas proposicdes conduzem a compreensao de que as praticas de letramento sdo
heterogéneas, de maneira que as praticas sociais de leitura, de escrita e de uso da lingua e da
linguagem tém um carater sociocultural e situado. Street (2003) citado por Rojo (2009, p. 89)

define que o reconhecimento dessa posi¢ao

implica o reconhecimento dos multiplos letramentos, que variam no tempo € no
espago, mas que sao também contestados nas relagdes de poder; assim os novos
estudos do letramento ndo pressupdem coisa alguma como garantida em relagido aos
letramentos e as praticas sociais que se associam, problematizando aquilo que conta
como letramento em qualquer tempo-espaco e interrogando-se sobre ‘“quais
letramentos” sdo dominantes e quais sdo marginalizados ou de resisténcia.

E valido destacar que, a partir do momento em que, ao assumir a existéncia de
multiplos letramentos, o termo letramento (singular) passa a ser letramentos (plural). Desse
modo, agora, temos os conceitos de letramentos locais e de letramentos dominantes. Estes
requerem agentes os quais, de acordo com Rojo (2009), sdo valorizados legal e culturalmente
e tém poderes dentro das suas instituicoes de origem, tal qual os professores, os lideres
religiosos, os advogados e os pesquisadores.

Diferente desses letramentos, os letramentos locais ou vernaculares ndo sao
organizados em instituigdes ou em organizagdes sociais, eles tém origem na vida cotidiana, nas
culturas locais e, por vezes, sao desvalorizados pela cultura oficial e podem ser praticas de
resisténcia, assim como o “internetés” (ROJO, 2009, p.103).

Na visdo de Rojo (2009), os novos estudos do letramento estdo mais interessados nos

letramentos vernaculares porque eles tém multiplicidade e complexidade pouco exploradas
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pelos pesquisadores. A internet tem contribuido para a reflexdo sobre os letramentos na
atualidade, ja que as tecnologias diminuem as distancias espaciais e temporais; ressignificam
as possibilidades multissemioticas e fazem com que as informagdes circulem em varios meios
de comunicagdo a0 mesmo tempo.

Essas mudancas na concepcao dos letramentos, t€m impacto no modo como a escola,
principal agéncia de letramento, lida com o letramento dos seus alunos, pois o contexto
globalizado, no qual estamos inseridos, pressiona a institui¢do para que haja mudangas na
maneira de conduzir os processos pedagogicos, porque o acesso a educagdo € uma garantia
constitucional e vem sendo ampliado gradativamente nas sociedades contemporaneas. Uma
parcela maior da populagdo esta dentro da escola e tanto os alunos quanto os professores trazem
consigo suas experiéncias € seus letramentos vernaculares, os quais, por muitas vezes, sao
ignorados ou marginalizados pelas praticas letradas dominantes, mas contribuem,
sobremaneira, para que haja o convivio da diferenca e a discussdo sobre o que ¢ valorizado ou
nao.

Sobre isso, Street (2014) apresenta questionamento a respeito do modo como o
letramento escolarizado passou a ser o tipo definidor para o padrao e para as outras variedades
de letramento. Essa pergunta faz-nos pensar sobre o significado que o letramento tem para as
pessoas.

Rojo (2009) expde questdes como a multimodalidade das midias digitais, a
multiplicidade de praticas de letramento que circulam em diferentes esferas da sociedade, e a
multiculturalidade. Essa autora sustenta que a escola dispde de recursos para administrar essas
questoes, para que os trabalhos com a leitura e com a escrita sejam realizados sob a perspectiva
dos multiletramentos, como a possibilidade de potencializar os dialogos multiculturais,
trazendo, para dentro da escola, ndo apenas as culturas valorizadas e dominantes, mas também
as culturas locais e populares, favorecendo uma multiplicidade de vozes e o didlogo (ROJO,
2009, p.115).

Os letramentos multissemioticos, quando utilizados em sala de aula, podem favorecer
a leitura e a producao de textos em diversas linguagens, o que favorece a interdisciplinaridade,
alinhando os conhecimentos das mais diversas areas ao entendimento das midias e seus
suportes.

Os multiletramentos podem ser o caminho para uma harmonizagdo entre os produtos
culturais letrados, as culturas locais e a cultura de massa. Essa relacao beneficia a formagao de

alunos mais éticos, com senso critico e, principalmente, dispostos a ser multiculturais dentro de
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suas proprias culturas. Os aspectos que envolvem as diferencas socioculturais sao produtivos
no ensino de linguas adicionais por promoverem multiletramentos criticos.

As teorias dos letramentos, a principio, foram postuladas para a lingua materna, porém
pode haver uma transposi¢cdo desses conceitos para o ensino de LA, haja visto que Ramos
(2007) propde que os letramentos, em segunda lingua, sdo processos sociocognitivos e
historicos de apropriacdo do uso de linguagem (escrita, oral, imagética e sonora) em contextos
formais e informais, para o exercicio (construc¢do, consolidacdo e mudanca) das praticas
socioculturais.

Sobre a leitura ou a competéncia leitora, pode-se afirmar que elas sdo habilidades que
se desenvolvem nos processos de letramento. Conforme Rojo (2009), o ato de ler envolve
diversos procedimentos e diferentes capacidades (perceptuais, motoras, cognitivas, afetivas,
sociais, discursivas, linguisticas), todas dependentes da situagdo e das finalidades da leitura.
Antigamente, o ato de ler era concebido de maneira simplista e amparava-se apenas na
decodificagdo dos grafemas e dos fonemas com o intuito de entender o significado do texto.
Nesta perspectiva, a leitura ligava-se a alfabetizagao.

Rojo (2009, p. 75) descreve as capacidades de decodificagdo como:

a) compreender diferengas entre escrita e outras formas graficas (outros sistemas de
representacao);

b) dominar convengdes graficas;

¢) conhecer o alfabeto;

d) compreender a natureza alfabética do nosso sistema de escrita;

e) dominar as relagdes entre grafemas e fonemas;

f) saber decodificar palavras e textos escritos;

g) saber ler reconhecendo globalmente as palavras;

Constato que essas capacidades, apesar de serem indispensaveis para o ato de leitura,
necessitavam de uma ampliagdo de foco, pois, agora, mais do que um ato de decodificagdo, a
leitura torna-se um ato de cognicao e de compreensao, o qual envolve varios conhecimentos de
mundo, de praticas sociais e conhecimentos linguisticos. (ROJO, 2009, p. 77)

A partir do momento em que o foco estd no texto e no leitor, estratégias cognitivas e
metacognitivas sao descobertas e, logo apds, tem-se uma virada de perspectiva. Com isso, o ato
de ler comeca a ser estudado como uma interagdo entre leitor e autor. De acordo com Rojo
(2008), o texto deixava pistas da intengdo e dos significados do autor, e funcionava como
mediador dessa parceria interacional.

Conforme Rojo (2009) as estratégias de ativagdo de conhecimento de mundo, a

antecipacao ou a predicdo de contetido, a checagem de pressuposicdes, a localizagdo e/ou a
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retomada, a comparagdo de informagdes, a generalizacdo, a produ¢do de inferéncias locais e a
producdo de inferéncias globais sdo capacidades que o leitor utiliza para que haja a parceria
interacional entre os envolvidos no processo de leitura.

Kleiman (2000) afirma que o leitor ¢ incapaz de chegar a compreensao por meio de
um Unico nivel de informagao, por isso, ele devera ativar outros tipos de conhecimento para
compensar as falhas momentaneas. Nas palavras da autora, essa incompreensao deve-se as
falhas no conhecimento de mundo ou enciclopédico, o qual pode ser adquirido tanto
formalmente quanto informalmente por meio de referentes extralinguisticos, de ativacao do
conhecimento prévio, de conhecimento estruturado/parcial e de conhecimento mutuamente
compartilhado. Se o aprendiz utilizar essa estratégia, ele sera capaz de fazer da leitura uma
atividade reflexiva.

A visao de Kleiman (2000) sobre a leitura liga-se, fortemente, a nogao de letramentos
discutida anteriormente, pois os letramentos podem acontecer tanto de maneira formal, como
na escola, na igreja etc. quanto de maneira informal, como na rua e na familia. Essa relacao
propode que o professor deve, segundo a autora, oportunizar momentos em que o aprendiz fara
uso dos conhecimentos linguisticos, textuais € de mundo, por meio da leitura; ja que esta € uma
atividade que solicita um esfor¢o cognitivo de resgate de memorias, relacionando o passado e
o presente, para que haja uma adequada compreensdo dos textos.

No entendimento de Kleiman (2000), o estabelecimento de parametros para a leitura é
pertinente para que o aluno consiga formular possibilidades de leituras independentes,
utilizando, assim, seu conhecimento prévio, como os elementos formais mais visiveis e de alto
grau de informatividade, no modo de titulo, de subtitulo, de datas, de fontes e de ilustragdes.
Dessa maneira, a leitura passara ter um carater verificador o qual promove uma atividade de

leitura consciente e autocontrolada.

1.5 DAS PERSPECTIVAS DO CONTEXTO: O COGNITIVO, O SOCIALE O
CULTURAL

Ao desenvolvermos pesquisa que aborda a producdo de texto, em uma perspectiva
sociocognitivo-interacionista, a nogdo de contexto figura como conceito necessario para que
possamos realizar pesquisa contextualmente situada; haja vista que as estratégias de

referenciacdo, aliadas ao letramento, s6 produzem sentido a partir do momento em que
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entendemos quem sdo os sujeitos que estdo enunciando, de onde estdo enunciando e em qual
tempo estdo enunciando.

Compreendo que a nocao de contexto € a noc¢do de discurso estdo relacionadas,
portanto o contexto determina a producao e a compreensdo dos discursos produzidos, o que
evidencia a existéncia da influéncia da sociedade sobre o texto ou a fala. Tal influéncia garante
aos sujeitos a possibilidade de moldar seus discursos de maneira adequada em cada situacao
comunicativa. Para Van Dijk (2012, p. 87), “os contextos ndo sao um tipo de situagdo objetiva,
e sim construtos dos participantes, subjetivos embora socialmente fundamentados, a respeito
das propriedades que para eles sdo relevantes em tal situacdo, isto ¢, modelos mentais.”.

Sobre os modelos mentais, Van Dijk (2012) explica que sdo modelos de experiéncias
que representam situagdes comunicativas de acordo com as construcdes realizadas pelas
pessoas em seus cotidianos, para que possam, de maneira consciente, escolher acdes validas
para determinadas situagoes.

Os esquemas e as categorias mudam conforme a cultura dos sujeitos, o que influencia
as condi¢des de adequacao dos discursos em diferentes sociedades, porquanto, ainda existem
categorias universais. Na visdo de Van Dijk (2012), ha culturas que, até hoje, guardam
propriedades sociais especificas, como a hierarquia ligada ao nivel social, ao poder e ao
parentesco. Esses aspectos sdo responsaveis por orientar a construcao de categorias contextuais.

Como apresentado anteriormente, o contexto influencia nas condigdes de adequagdo
dos discursos. Sendo assim, ele também influencia nas produgdes textuais, no que se refere a
variagdo cultural, pois os colaboradores da pesquisa, ao produzirem textos, valeram-se dos
contextos de suas culturas para compo-los, nos quais os objetos de discurso sdo elaborados e
reelaborados pelos letramentos adquiridos em contexto especifico, ou seja, o contexto de
imersdo. Ressalto que, sem esses aspectos culturais, os sujeitos ndo conseguiriam entender-se,
representar-se e atualizar situagdes sociais complexas para conceber os contextos e adequa-los
as producgdes de texto.

Marcushi (2007) afirma que entender ¢ sempre entender no contexto de uma relagao
com outro, que se encontra situada em uma cultura e em um tempo histérico, sendo que essa
relagdo sempre ¢ marcada por uma agao discursiva.

E conveniente entendermos que o conhecimento implicado, para compreender
determinado contexto, torna-se parte deste contexto. Embora a natureza dos contextos seja,

geralmente, implicita, eles podem ser discursivos. Assim, a teoria dos modelos de contexto
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pode ser, também, uma teoria da relevancia pessoal e interacional das interpretacdes da situacao
pelos sujeitos (VAN DIJK, 2012, p. 39).
Para compreendermos melhor os aspectos fundamentais do contexto, pontuo, a seguir,

as contribui¢cdes de Van Dijk (1998) citado por Albuquerque (2009, p. 28):

a. Os participantes: alguns aspectos sdo relevantes na descrigdo dos sujeitos que
compdem o contexto como: género, idade, classe, nivel de escolaridade, posi¢ao
social, etnia, profissdo e até mesmo regras sociais (ser amigavel ou inimigo, ser
forte ou fraco, ser dominador ou dominado). Os participantes adaptam o que
dizem, como dizem, como interpretam ¢ como negociam suas regras ¢ suas
identidades.

b. O ambiente: esta situado em tempo, espago, posi¢ao do enunciador e, em algumas
circunstancias, inclui o ambiente fisico;

c. Os acessorios: alguns objetos sdo importantes para compor dado contexto.
Uniformes, bandeiras, moveis especiais e instrumentos fazem parte, do contexto
institucional.

d. A acdo: acompanhando, ou substituindo a fala, apresenta elementos que sao
responsaveis pela comunica¢do. Os gestos, a expressao facial e os movimentos
corporais compreendem a comunica¢io nao verbal.

e. O conhecimento e a intencionalidade: as a¢des sdo consideradas construtos
sociocognitivos, algo socialmente compartilhado que implica explanar os
significados implicitos, as pressuposigdes e as interpretagdes, acionando
conhecimentos prévios; essas agdes sdo conduzidas por meio de intengdes, planos
ou propostas dos enunciadores.

f. O alto nivel de agdo: o contexto ndo esta preso a elementos estruturais, abrange
uma situagdo ou um evento por completo, ndo havendo limitagdes para ele.

g.  Os contextos locais e globais: ha contextos que se enderecam a participantes,
agOes tempo e espaco mais especificos e outros mais abrangentes. Essa ¢ uma
distingdo muito dificil de ser feita, a fronteira ¢ muito ténue.

h. A constru¢do de contextos: ndo existe contexto fixo ou dado a priori, ele ¢é
flexivel, negociado, construido, interpretado. Além de ser considerado estratégico
e continuamente relevante.

A partir dessas caracteristicas, podemos inferir que o contexto, proposto por Van Dijk
(2012), faz interface com a teoria de pista de contextualizacdo concebida por Gumperz (1982).
De acordo com Gumperz (1982) as pistas de contextualizacdo podem ser de natureza
sociolinguistica quando sdo utilizadas para sinalizar os nossos propositos comunicativos ou
para inferir os propositos conversacionais do interlocutor. Além disso, sdo sinais indiciais de
que a compreensdo, no nivel do discurso, estd sempre alicercada em sinais indiciais e em sinais
simbolicos (gramaticais e lexicais).

Assim como Van Dijk (2012), Gumperz (1982) assume que as linguas tém
mecanismos linguisticos diferentes e, por isso, apresentam tracos culturais diferentes, de modo
que os conhecimentos recrutados, para serem interpretados, levam em consideragdo os aspectos
sociais, na perspectiva de que as interpretagdes sejam “negociadas, conservadas, modificadas™

por processos convencionalizados.
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Hanks (2008), também, aborda a no¢do de contexto em uma perspectiva
sociocognitiva. Para ele, o processo em que se desenvolve o contexto envolve a
intencionalidade tanto no sentido de representagdao como no de finalidade. Assim, podemos
compreender que os sujeitos, ao criarem determinado contexto, tém uma finalidade
interacional.

Sobre os usos déiticos, Hanks (2008) assevera que os sujeitos constroem o contexto,
assinalando, assim, o referente com a perspectiva sob a qual ele ¢ individualizado. Percebe-se
que Mondada e Dubois (2003), também, abordam as questdes dos déiticos em seus estudos
sobre referenciacdo. Para elas, os déiticos tém fun¢@o discursiva ao apontar os elementos intra
e extra textualmente, porque, a partir deles, somos capazes de inferir quem esta falando. A
respeito das inferéncias, Hanks (2008) afirma que:

[...] os processos inferenciais (interpretagdo, extrapolacdo, implicitagdo,
enriquecimento contextual) também operam sobre as formas de expressédo a luz dos
contextos, pois conferem importancia especial para as estruturas de relevancia. Todos
esses processos fiam-se criteriosamente na capacidade de os participantes produzirem

e avaliarem signos do contexto, e de fazé-lo deliberadamente (HANKS, 2008, 196-
197).

Todos os elementos apresentados por Hanks (2008) coadunam com os aspectos
apresentados por Van Dijk (2012) e Gumperz (1982), pois eles apresentam o contexto sob um
viés social, dindmico e negociavel.

Nesta se¢do, o intuito era esclarecer que o contexto ¢ um construto significativo para
compreensdo dos dados analisados nesta pesquisa, uma vez que ele se relaciona com os aspectos
de letramento, ao permitir situarmos, contextualmente, cada uma das produgdes escritas dos

colaboradores.

1.6 DA REFERENCIA A REFERENCIACAO: A CONSTRUCAO DE OBJETOS DE
DISCURSO

A referenciacdo ¢ um aspecto que compode o escopo de estudos da Linguistica Textual.
De acordo com Cavalcante (2012), o estudo deste aspecto ¢ relevante para a produgdo e para a
compreensdo de sentidos no texto. Para melhor entendimento dos processos referenciais,
dedicar-me-ei as explicagdes sobre os conceitos de referenciagdo, de referente e de expressao

referencial, os quais sdo basilares para esta dissertacao.
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A partir da linguagem podemos nomear objetos, seres, agdes, sentimentos etc. Porém,
ao nomed-los dentro de um texto, podemos ter a necessidade de introduzir, retomar e
desfocalizar objetos de discurso, sendo que a intengcdo comunicativa do autor do texto € que
decide qual sera a estratégia mais adequada ao contexto de realizagao do texto.

A atividade de construcao de referentes ou de objetos de discurso desenvolve-se pelos
processos de referenciacdo. Segundo Cavalcante (2012), o referente pode ser entendido como
um objeto ou uma entidade, uma representagdo construida a partir do texto e percebida com
base em expressoes referenciais.

Nota-se que os referentes, normalmente, sdo constituidos por sintagmas nominais.
Como enunciado, os processos de referenciacdo contribuem para a produgdo e a compreensao
de textos, haja vista que eles organizam a informacao, fazem a manuten¢do da continuidade e
da progressao do topico discursivo, e participam da argumentacdo dos textos.

Nas palavras de Cavalcante (2012), ao conhecer as estratégias de referenciacao, somos
capazes de compreender os mecanismos de estruturagio do texto, como a coeréncia. Além dela,
existem caracteristicas do processo de referenciacao que devem ser levadas em consideracao,
principalmente, quando a estudamos sob a 6tica dos estudos sociointeracionais.

Uma dessas caracteristicas ¢ que a referenciacdo apresenta-se como uma constru¢ao
da realidade, ou seja, podemos referir-nos ao mesmo objeto referenciando-o de maneiras
diferentes, pois cada texto produzido tem um propdsito especifico, o qual sera definido a partir

da interagdo entre os sujeitos. Para Cavalcante (2012, p. 105),

processo de construcdo de referentes implica que, no fundo, o papel da linguagem nao
¢ o de expressar uma realidade pronta e acabada, mas sim, o de construir, por meio da
linguagem, uma versdo, uma elaboragdo dos eventos ocorridos, sabidos,
experimentados.

Para que possamos compreender essa premissa da referenciacao, € necessario observar
que os eventos e as nossas experiéncias ndo sdo estaveis, a todo o momento elas sdo
reelaboradas para que fagam sentido. Dessa forma, estamos, constantemente, transformando os
referentes. A recategorizagdo, segundo Cavalcante (2012), diz respeito a possibilidade de um
referente passar por mudancas ao longo do texto. Essas mudangas estdo relacionadas ao
direcionamento argumentativo que o produtor pretende dar a sua producdo, tendo em vista que
a linguagem ndo ¢ a representacdo fiel da realidade, mas ¢ um meio que dispomos para
interpretar os acontecimentos vividos.

A negociacao dos interlocutores, também, ¢ uma caracteristica da referenciagao e liga-

se a reelaboracdo dos objetos de discurso. A reelaboragdo demonstra a instabilidade dos objetos
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e dos referentes, e a negociagdo estabelece limites para esse movimento de transformacao.
Entendo que essas caracteristicas ndo se processam, isoladamente, na cognicao de cada sujeito,
mas dependem de como cada um percebe a acdo dos interlocutores incluidos no contexto. Na

visao de Cavalcante (2012, p. 98),

o aparato de conhecimentos armazenados e de mecanismo de processamento textual
¢ originado, enfim, das experiéncias sociais dos sujeitos. Esses conhecimentos estdo
sempre sujeitos a mudangas e adaptagdes conforme essas experiencias vao
acontecendo. Podemos afirmar, a partir dessas observagdes, que o processo de
construcgdo dos referentes € sociocognitivo.

Apos essas explanagdes sobre o aspecto sociocognitivo da constru¢do dos referentes,

a nog¢do de referenciagdo torna-se necessaria. Cavalcante (2012, p. 113), define referenciagdo

como

o conjunto de operagdes dindmicas, sociocognitivamente motivadas, efetuadas pelos
sujeitos a medida que o discurso se desenvolve, com o intuito de elaborar as
experiéncias vividas e percebidas, a partir da constru¢ao compartilhada dos objetos de
discurso que garantirdo a construg@o de sentidos.

Para Koch e Elias (2010) “denomina-se referenciacdo as diversas formas de
introdu¢do, no texto, de novas entidades ou referentes.” Partindo das definicoes de
referenciagdo apresentadas, ¢ possivel inferirmos o carater discursivo da referenciacao, visto
que a maneira como o sujeito ira referenciar os objetos no texto ¢, conforme mencionado
anteriormente, o resultado de uma negociagao entre os sujeitos no momento da interagao.

Para que haja constru¢do dos referentes textuais, ¢ necessario que sejam utilizadas

algumas estratégias de referenciagdo, como:

a) introducdo (construcio): acontece quando um objeto até entdo ndo mencionado
¢ introduzido no texto, de modo que a expressdo linguistica que o representa &
posta em foco, ficando esse objeto saliente no modelo textual;

b) retomada (manutenc¢ido): realiza-se quando um objeto ja presente no texto ¢
reativado por meio de uma forma referencial, de modo que o objeto de discurso
permaneca em foco; e

c) desfocalizacao: concretiza-se quando um novo objeto de discurso ¢ introduzido,
passando a ocupar a posigdo focal. O objeto retirado de foco, contudo, permanece
em estado de ativagdo parcial, ou seja, ele continua disponivel para utilizagao
imediata sempre que necessario.

(KOCH, 2010, p.125-126)

Na referenciagdo ha dois processos de introdugdo de referentes textuais, conhecidos
como ativagao ancorada e ndo-ancorada. O processo de ativagdo ndo-ancorada acontece quando

um objeto de discurso totalmente novo ¢ introduzido no texto; ja a ativagdo ancorada realiza-se
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quando um novo objeto de discurso ¢ introduzido no texto, com base em algum tipo de
associacao de elementos ja presentes no contexto sociocognitivo (KOCH, 2010, p.127).

Em concordancia com Koch (2005), entendo que os objetos-de-discurso nao se
confundem com a realidade extralinguistica, mas a (re)constroem no proprio processo de
interagdo, pois, dessa forma, a realidade ¢ construida, mantida e alterada ndo apenas pela forma
como nomeamos o mundo, mas pela forma como interagimos com ele.

A nomenclatura da area da referenciagdo mudou ao longo dos anos, antes tinhamos a
nocao de referéncia e de referente no lugar de referenciagdo e de objeto-de-discurso. Mondada
e Dubois (2003) entendem que a referéncia esta relacionada a filosofia da linguagem, tida como
um empecilho de representacdo do mundo, pois deveria corresponder em termos de verdade
com mundo real.

Por isso, o termo referenciagdo apresenta-se como uma alternativa que nao privilegia
a relacdo entre as palavras e as coisas, mas, sim, a relagdo intersubjetiva e social, no seio da
qual as versdes do mundo sdo, publicamente, elaboradas, avaliadas em termos de adequacao as
finalidades e as a¢des em curso dos enunciadores (KOCH, 2005, p. 34).

De acordo com Mondada e Dubois (2003), por meio das relagdes de referenciacao ¢
que ao invés de os enunciadores produzirem referentes, produzem objetos de discurso. Estes
podem ser definidos como entidades constituidas nas e pelas formula¢des discursivas dos
participantes. Assim, entendo que os objetos de discurso realizam-se no e pelo discurso, pois
este os desenvolve e os transforma, possibilitando que esses objetos possam ser elaborados na
dindmica discursiva.

Marcuschi (2007) reitera que os objetos de discurso sao dinamicos e contribuem para
a construcao do topico discursivo, apresentando-se em esquemas globais ou enquadres (frames)
que se desenvolvem no encadeamento de elementos informacionais lexicalizados.

Bateson (1986), antropologo e epistemdlogo da comunicagdo, propds o conceito de
framel/enquadre. Para ele, as mensagens s6 adquirem sentido quando partilhadas com os
interlocutores, de modo que a ativagao de frames tornava a percepcao dos participantes da
interagdo facilitada. Inspirado pelas ideias de Bateson (1986), Goffman (2012, p. 143) amplia
e aprofunda o conceito de frames definindo-o como “uma coletividade de defini¢cdes de
situagdes que governam eventos sociais € nosso envolvimento subjetivo neles.".

Para Goffman (2012), os enquadres sdo responsaveis por organizar as nossas
experiéncias, influenciando na maneira como interpretamos as situagdes e a propria realidade.

A analise de enquadres nessa perspectiva revela-se sempre pontual, pois as estruturas sociais
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sdo reconhecidas e modificadas pelos sujeitos por meio da linguagem em praticas discursivas
situadas.

Os enquadres dividem-se em dois tipos: os primarios naturais € os primarios sociais.
Enquanto aqueles se realizam sem intengdo ou consciéncia dos sujeitos, estes, segundo
Goffman (2012), fornecem uma compreensdo de fundo para os acontecimentos que incorporam
a vontade, o objetivo e o esfor¢o dos sujeitos.

Albuquerque (2015) destaca que inicialmente o conceito de frames era cognitivo-
semantico e, por isso, estabelecia relagdes entre as palavras e seus aspectos conceituais, haja
vista que ao enunciarmos determinada palavra ativamos um enquadre especifico. Porém a teoria
dos enquadres ¢ abrangente, devendo eles serem analisados em contexto de intera¢des sociais.

A nogao de enquadre interativo revela o modo como determinada situacdo esta
acontecendo dentro do processo de interpretacao realizado pelos sujeitos, ndo se desenvolvendo
de maneira Unica ou fixa, mas sim de multiplas maneiras, pois os sujeitos trazem suas culturas,
suas crengas € suas proprias visdes dos acontecimentos. Sendo assim, a no¢do de enquadre,
neste estudo, serd a nog¢ao de enquadre interativo, em que os colaboradores, para escolherem
objetos de discurso, ativaram um enquadre especifico para a situagdo, caracterizando o processo
de referenciacdo como contextualmente situado.

A referenciagdo ¢ uma atividade discursiva e o sujeito, ao ter acesso ao material
linguistico do texto, faz escolhas significativas para representar o estado das coisas, a fim de
que aconteca a concretizagdo de sentidos. Dito de outro modo, as informagdes que estdo
explicitas no texto devem ser analisadas a partir da relagdo com outras informagdes anteriores,
oriundas da memoria discursiva do sujeito.

Mondada e Dubois (1995) expdem que as categorias utilizadas para descrever o mundo
alteram-se tanto sincronica quanto diacronicamente, tanto nos discursos ordinarios quanto nos
discursos cientificos, porquanto elas sdo plurais e mutaveis.

Ainda a esse respeito, Apotheloz e Reichier-Béguelin (1995, p. 19) definem que “a
referéncia diz respeito sobretudo as operagdes efetuadas pelos sujeitos a medida que o discurso
se desenvolve”. Para esses autores, o discurso € construido pela remissdo, a0 mesmo tempo que
a constroi, de modo que modificagdes nas representagdes do mundo passam, necessariamente,
por uma recategorizagdo lexical. Isto €, todo discurso constrdéi uma representagdo que opera
como uma memoria compartilhada publicamente alimentada pelo préoprio discurso, sendo os
estagios dessa representacdo responsaveis pelas selecdes feitas pelos interlocutores,

particularmente em se tratando de expressdes referenciais.
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Retomando as contribui¢des de Cavalcante (2012), abordarei mais detalhadamente as
expressoes referenciais e as suas fungdes no texto, porque elas serdo utilizadas como categorias
de analise dos dados. A autora aborda trés processos referenciais: a introdugao referencial, a
anafora e a déixis.

A introdugdo referencial ocorre quando um “objeto”, até entdo ndo apresentado, €
introduzido no texto sem que haja qualquer elemento do discurso sobre o qual ele esteja
“ancorado”. Existem dois tipos de introdugdo de referentes: aqueles que estdo e aqueles que
nao estdo relacionados a algum elemento do contexto. Depreende-se que, quando nao hé relagao
com nenhum outro referente do texto, se trata de introducdo referencial pura, mas, quando ha
pelo menos uma ancora, nomeia-se de anéfora indireta. Segundo Koch (2010, p. 127),

anafora ¢ o mecanismo linguistico por meio do qual se aponta ou remete para

elementos presentes no texto ou que sdo inferiveis a partir deste. Comumente, reserva-
se a denominagdo de anafora a remissdo para tras e de catafora a remissdo para frente.

A estratégia anaforica refere-se a continuidade referencial. Sendo assim, as expressoes
que retomam referentes ja apresentados no texto sao chamadas de andforas diretas ou
correferenciais. Essas retomadas podem ser realizadas por estruturas linguisticas como
pronomes, novos sintagmas nominais, repeticao de itens lexicais ou pronominais; elas servem
para retomar um mesmo referente (CAVALCANTE, 2012, p. 123).

As anaforas sdo responsaveis pela ativagdo de um novo objeto de discurso cuja
interpretagdo ¢ dependente de dados introduzidos, mas ndo retoma o mesmo referente. Ou seja,
conhecimentos prévios autorizam o enunciador a formalizar as expressoes como definidas,
mesmo que essas aparegam no texto pela primeira vez, elas se tornam altamente previsiveis
dentro do contexto discursivo.

A estratégia pela qual um novo referente ¢ apresentado como se ja fosse conhecido ¢
a anafora indireta. Considera Cavalcante (2012, p. 125) que esse tipo de anafora apresenta trés

aspectos:

a) anao vinculagdo da anafora com a correferencialidade;
b) aintroducdo de referente novo; e
c) o status de referente novo expresso no contexto como conhecido.

Conforme Cavalcante (2012), para que anafora ocorra, ndo € necessario que exista uma
expressao anterior, pois, algumas vezes, a anafora remete a periodos que ndo podem ser
identificados como ancora. Outro tipo de processo de referenciacao ¢ a déixis. As expressoes
referenciais déiticas, segundo Cavalcante (2000), podem tanto introduzir objetos de discurso

como retoma-los, porém essas ndo sdo as suas principais caracteristicas. A principal
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caracteristica dos déiticos reside na possibilidade de que s6 se pode identificar o referente se
houver uma no¢ao de quem estd enunciando.

De acordo com Cavalcante (2000), para compreendermos os processos referenciais
déiticos, € necessario orientarmo-nos pelas seguintes coordenadas: de quem fala, para quem
fala, de onde fala e quando fala. A partir delas, podemos estabelecer a localizacdo e a
identificacdo de diversos aspectos que sdo criados no momento de interacdo, como pessoas,
objetos, eventos, processos ¢ a relagdo espaco-temporal.

Tradicionalmente, ha trés tipos de d€ixis que sdo mais abordadas nos estudos da
referenciacdo. A déixis pessoal requer coordenadas de pessoas, ¢ utilizada pelo sujeito para
remeter aos interlocutores, ou seja, as pessoas do discurso (eu e tu/voces).

A déixis espacial refere-se aos espagos distintos, apontando para informagdes de lugar,
tendo como base o local em que ocorre a enunciagdo. Esses dé€iticos sdo responsaveis por
evidenciar a relacao de maior ou de menor proximidade, relativamente, ao lugar ocupado pelo
enunciador; os advérbios de lugar, como aqui, cd, além, acola, aqui perto, 14 de cima; e os
pronomes demonstrativos, como este, essa, aquilo, sdo tipicos dessa estratégia
(CAVALCANTE, 2012, p. 131).

Conforme Cavalcante (2012), podemos conceituar déixis temporal como aquele que
localiza no tempo do enunciador determinados fatos, isto €, utiliza, como ponto de referéncia,
o “agora” da enunciag¢do. Os advérbios podem desempenhar essa fun¢do, assim como as
locugdes adverbiais ou as expressdes indicadoras de tempo, como amanha, ontem, na semana
passada e no dia seguinte; além dos sufixos flexionais de tempo-modo.

Tanto as expressoes referenciais anaforicas quanto as expressoes referenciais déiticas
desempenham papéis relevante na tessitura textual, contribuindo para a organizacdo, a
argumentacdo, a introducdo de referentes e outras possibilidades, pois as pistas dadas pela
elaboracao global, no texto, auxiliam na compreensao das estratégias de retomada.

Algumas vezes, ao fazermos escolhas para substituicdo de determinados termos com
a funcdo de resumir expressoes nominais que poderiam ser recuperadas de maneira satisfatoria,
sdo usados elementos encapsuladores, que t€ém a funcdo de resumir uma por¢ao do texto e de
inaugurar um novo referente, ou seja, um novo topico para o discurso.

Os encapsulamentos sdo estratégias que, além de resumir e de organizar, podem
exercer o papel de antecipar informacgodes, sendo capazes de organizar o topico. Este, de acordo

com Cavalcante (2012), é o assunto que dota o texto de coeréncia e, em torno dele, podem
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versar varios subtemas; ele tem como principais propriedades centrar e organizar as
informagdes que se articulam no texto.

A produgdo de sentidos nos textos pode ocorrer de muitas maneiras. O sujeito pode
querer marcar sua fala, sua posi¢do e, para isso, lanca mao de recursos como as aspas que,
segundo Cavalcante (2000), possuem a capacidade de denunciar embates de vozes. Estes podem
representar, por vezes, diferentes discursos, marcando a existéncia da heterogeneidade
enunciativa.

Portanto, as estratégias referenciais agem diretamente no discurso, exercendo o papel
de organizar e de facilitar a ativacdo dos conhecimentos prévios e frames dos sujeitos,

possibilitando a construcio de sentidos nos textos.

1.7 Fechando o capitulo

Neste capitulo, apontei, por meio de revisao bibliogréfica, que o estudo do texto requer
um olhar multidisciplinar. Sendo assim, os processos referenciais interpdem-se nas praticas
sociais dos aprendizes como novo modo de reelaborar a realidade e de construir objetos de
discurso. Dessa forma, o texto estudado pela Linguistica Textual, o discurso, o género, o
contexto e o letramento estdo interligados, ja que se utilizam da linguagem como forma de agir
no mundo por meio das praticas sociais.

Desse modo, o texto passa a ser compreendido ndo mais como um aglomerado de
palavras e de frases, mas sim, como o proprio lugar da interacdo ¢ do didlogo entre os
interlocutores. De acordo com Koch (2010), o sentido do texto € construido na interacao texto-
sujeitos, € ndo em algo que preexista a essa interagdo. Assim sendo, o texto passa ter uma
orienta¢ao sociocognitiva e interacional.

Os letramentos, suas definicdes e suas aplicagdes pelos sujeitos, servem para
compreendermos a maneira como os sujeitos apropriam-se das diversas praticas sociais, a fim
de tornarem-se letrados. Soares (2004) afirma que o letramento ¢ o estado ou a condigdo
adquiridas por um sujeito ou grupo social, em consequéncia de ter se apropriado da escrita. No
entanto, constatamos que ser letrado ndo se relaciona apenas com apropriacao da escrita, pois
outros conhecimentos nao prestigiados pela sociedade podem inserir o sujeito em praticas de

letramentos.
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Levando-se em conta a noc¢do de letramento, observa-se que o contexto de inser¢ao ¢
aspecto relevante, pois relaciona-se com elaboracdo de determinadas realidades para que os
sujeitos possam ser compreendidos em processo dialdgico de interagdo na sociedade e, nesse
sentido, a linguagem cumpre papel preponderante. E nessa perspectiva, que envolve tanto o
sujeito como o social e o cultural, que os conceitos de contexto propostos por Van Dijk (2012)
e Gumperz (1982) fundamentam esta dissertagdo, tendo em vista que o contexto, segundo esses
autores ¢ ativado por esquemas mentais a partir de aspectos socioculturais que se desenvolvem
a partir de situagoes de interagao.

A referenciagdo ¢ uma elaboracdo da realidade, ou seja, para compreendermos esse
processo ¢ necessario fazermos uma interface entre ela, o contexto e o letramento. Segundo
Cavalcante (2012), o processo de construgdo de referentes se darad por meio de um propdsito
especifico que serd definido a partir da interacao entre os sujeitos.

O proximo capitulo abordara o percurso tedrico-metodolédgico escolhido, para que se
possam empreender as andlises dos dados, a fim de buscar respostas para os questionamentos

que orientam esta pesquisa.
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] CAPITULO 2 ,
CAMINHO METODOLOGICO: RELACAO ENTRE ESTRATEGIAS DE
REFERENCIACAO E NiVEIS DE LETRAMENTO

2.0 Abrindo o capitulo

Neste capitulo, apresentarei a metodologia adotada para a realizacdo dessa pesquisa.
Para tanto, utilizo principalmente as contribuigdes de Flick (2009), de Bauer e Gaskell (2010)
e de Denzin e Lincoln (2000b) para abordar sobre a pesquisa qualitativa. Godoy (1995) e
Marconi e Lakatos (2003) constituirdo fundamentos para a analise documental. Delinearei os
critérios de analise dos textos baseados nos estudos de Koch (2005, 2010, 2015), de Mondada
e Dubois (2003) e de Cavalcante (2012). Descreverei os colaboradores da pesquisa, o contexto

da pesquisa e a geracao dos dados.

2.1 A PESQUISA QUALITATIVA

Ao desenvolver uma pesquisa cientifica, o pesquisador deve ter clareza sobre o seu
objeto de investigacdo e sobre o método que serd utilizado, pois, segundo Gil (2007), a pesquisa
¢ um procedimento racional e sistematico e, por isso, tem como finalidade proporcionar
respostas aos questionamentos que sao propostos.

A partir desse entendimento, opto por utilizar nesta dissertagao a pesquisa qualitativa,
pois ela se alinha aos propoésitos investigativos apresentados na introducao deste trabalho, no
que tange a reflexividade do pesquisador e as perspectivas dos participantes. Flick (2009)
apresenta os quatro aspectos essenciais que compdem a pesquisa qualitativa, os quais sao

responsaveis por corroborar a escolha por esse método:

a) a apropriabilidade dos métodos e teorias;
b) as perspectivas dos participantes e sua diversidade;

c) areflexividade do pesquisador e da pesquisa; e
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d) avariedade de abordagens e de métodos na pesquisa qualitativa.

Esses aspectos demonstram que a pesquisa qualitativa esta centrada na perspectiva de
que a pesquisa cientifica deve se ajustar para realizar o estudo das mais variadas questdes que
estdo disponiveis para serem investigadas, uma vez que estas se apresentam de maneira
diversificada para os pesquisadores, e estes necessitam de estratégias indutivas para alcangarem
seus propositos, visto que as possibilidades e os modos de agdo da pesquisa quantitativa nao
sao capazes de responder a todas as questdes que sdo suscitadas pelos contextos sociais.

Para compreender de que maneira a pesquisa qualitativa conquistou espago nas
ciéncias sociais e se tornou a op¢ao mais adequada a pesquisa aqui desenvolvida, faco um breve
histérico de seu desenvolvimento até os dias atuais. Segundo Flick (2009), a psicologia e as
ciéncias sociais sao as precursoras na aplicacao de métodos qualitativos. Eles se desenvolveram
principalmente na Alemanha e nos Estados Unidos.

Na Alemanha, o psicélogo Wilhelm Wundt comegou a utilizar métodos de descri¢do
em seus trabalhos. Contudo, na mesma época, aproximadamente, em 1928, surgia uma
discussao sobre uma concepcao mais monografica da ciéncia, orientada para a inducao e para
o estudo de caso e uma abordagem empirica e estatistica e nos Estados Unidos, a sociologia
utilizava os métodos descritivos de forma mais contundente. Esses dois momentos marcam o
renascimento da pesquisa qualitativa na psicologia e nas ciéncias sociais. Os dois paises
discutiam sobre a pesquisa qualitativa em épocas distintas. Essas diferencas podem ser

esclarecidas por Flick (2009, p. 28) por meio do quadro a seguir:

Quadro 1- Fases da pesquisa qualitativa

Alemanha Estados Unidos

Primeiros estudos , .
Periodo tradicional

(final do século XIX e inicio do século
XX)

(1900 a 1945)

Fase da importagao
(inicio da década de 1970)

Fase modernista
(1945 até a década de 1970)

Inicio das discussdes originais
(final da década de 1970)

Mistura de géneros
(até meados da década de 1980)

Desenvolvimento de métodos originais
(décadas de 1970 e 1980)

Crise de representacao
(desde meados da década de 1980)

Consolidacao e questdes de procedimento
(final da década de 1980 e 1990)

Quinto momento
(década de 1990)
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Sexto momento

Prtica de pesquisa (redacdo pos-experimental)

(desde a década de 1980)

Sétimo momento (o futuro)

Fonte: Flick (2009).

Essas diferencas elucidam o caminho que a pesquisa qualitativa percorreu. Para
compreender melhor esse quadro, trago as contribui¢cdes de Denzin e Lincoln (2000b). Eles
langam um olhar social sobre esses periodos, demonstrando uma sistematizacdo sobre esse
desenvolvimento. Segundo os autores (2000b), no periodo tradicional (1), a pesquisa qualitativa
interessava-se pelo outro, pelo diferente e por sua interpretacao e descricao; na fase modernista
(2), ha uma tentativa de formalizar a pesquisa qualitativa; apds esse momento, a mistura de
géneros (3), aparece nas discussdes sobre crise de representacdo (4), tornando o processo de
exposicao do conhecimento e das descobertas parte do processo de pesquisa.

No quinto momento (5), as narrativas substituiram as teorias; ja o sexto momento (6)
caracteriza-se pela redacdo pos-experimental, que liga questdes da pesquisa qualitativa a
politicas democréaticas; e o sétimo momento (7) é o futuro da pesquisa qualitativa que ¢
vivenciado hoje. Momento em que a pesquisa qualitativa considera a reflexividade do
pesquisador como aspecto importante para o desenvolvimento da metodologia qualitativa. A
maior contribuicdo deles diz respeito a utilizagdo da andlise contextualmente situada, pois as
teorias ndo conseguem abordar todos os aspectos dos questionamentos, sendo necessario que o
analista seja capaz de adequar os seus métodos a pesquisa que desenvolve.

Assim, podemos elencar trés perspectivas dentro da pesquisa qualitativa que a tornam
diferente das outras metodologias. A primeira relaciona-se com as tradi¢des do interacionismo
simbolico e da fenomenologia; a segunda ampara-se na etnometodologia € no construcionismo,
interessando-se pela realidade social; e a terceira abrange posturas estruturalistas ou
psicanaliticas.

De acordo com Reichertz (1986), na primeira perspectiva hd predominio de entrevistas
semiestruturadas ou narrativas; na segunda, os dados sdo gerados a partir de grupos focais, de
etnografia, observagdo participante; e na terceira, a geragdo de dados acontece por meio de
gravacdes das interagdes e do uso de material visual.

Bauer e Gaskell (2010, p. 19) apresentam contribui¢des para a pesquisa qualitativa
porque apresenta uma visao social. Segundo ele, a pesquisa social ¢ composta por quatro

dimensoes:
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a) delineamento da pesquisa conforme principios estratégicos;
b) produgio de dados;

c) operacdo analitica dos dados; e

d) interesses de conhecimento.

Os autores ressaltam que, em um primeiro momento, o pesquisador, ao adotar um
modo de pesquisa (qualitativo ou quantitativo), deve estar atento a geragdo de dados e aos
métodos de andlise. Além disso, Bauer e Gaskell (2010) chamam a atencao para os dados que
sao utilizados na pesquisa social, uma vez que eles devem ser construidos nos processos de
comunicagao.

Sobre a geragao de dados, Bauer e Gaskell (2010) revelam que a amostragem garante
eficiéncia na pesquisa, visto que ela fornece ao estudo uma base logica para que nao haja perda
de informagdes. Segundo eles, a amostragem deve se referir a um conjunto de técnicas para
conseguir representatividade. No entanto, ressalto que em pesquisa qualitativa a preocupagao
do pesquisador ndo esta centrada no acesso ou andlise de uma grande quantidade de dados, pois
o foco ¢ realizar microanalise dos dados em evidéncia.

A constitui¢ao do corpus dentro da pesquisa qualitativa ¢ uma etapa que requer atengao
do pesquisador. Para Barthes (1967), corpus ¢ uma colegao finita de materiais, determinada de
antemao pelo analista, com (inevitavel) arbitrariedade, e com a qual ele iré lidar. O autor sugere
que para a construg¢do de corpus € necessario que o pesquisador se atente para a relevancia, a
homogeneidade e a sincronicidade dos dados.

Além dessas caracteristicas, pode-se destacar que a pesquisa qualitativa preserva um
carater interativo entre os objetivos buscados pelos investigadores, nao tendo como
preocupacao a representacao numeérica, ja que seu foco estd na compreensdo dos fatos sociais

que se apresentam na realidade social.

2.2 A PESQUISA DOCUMENTAL

Ao selecionar produgdes escritas como corpus deste trabalho, a utilizacdo de
fundamentos da pesquisa documental fez-se necessaria, pois, conforme Godoy (1995), a analise
documental esta alinhada com as propostas da pesquisa qualitativa, ja& que se vale da
interpreta¢do de documentos, evidenciando suas finalidades e intencionalidades, possibilitando
ao pesquisador a formacdo do contexto em que os documentos foram produzidos. Na

compreensao de Godoy (1995b, p. 21),
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a pesquisa documental € constituida pelo exame de materiais que ainda ndo receberam
um tratamento analitico ou que podem ser reexaminados com vistas a uma
interpretacdo nova ou complementar. Pode oferecer base util para outros tipos de
estudos qualitativos e possibilita que a criatividade do pesquisador dirija a
investigagdo por enfoques diferenciados.

Conforme Marconi e Lakatos (2003), a fonte da pesquisa documental esté restrita aos
documentos, escritos ou ndo, sendo que esse tipo de pesquisa envolve trés variaveis que sao
fontes escritas ou ndo, fontes primdrias e secundarias e fontes contemporaneas ou

retrospectivas. Para evidenciar a distingao entre os tipos de fontes citados, reproduzo, a seguir,

um quadro elaborado pelas autoras.

Quadro 2- Analise documental

ESCRITOS OUTROS
PRIMARIOS SECUNDARIOS PRIMARIOS SECUNDARIOS
Compilados na ocasiao pelo autor Transcritos de fontes primarias Feitos pelo autor Feitos por outros
contemporaneas
o | Exemplos Exemplos Exemplos Exemplos
8 Documentos de arquivos plblicos Relatérios de pesquisa baseados em | Fotografias Material cartogréfico
g Publicagbes parlamentares e trabalho de campo de auxiliares Gravacdes em fita Filmes comerciais
o] administrativas Estudo histérico recorrendo aos magnética Radio
a | Estatisticas {censos) documentos originais Filmes Cinema
E Documentos de arquivos privados Pesquisa eslat(stica baseada em Gréaficos Televisdo
£ | Caras dados do recenseamento Mapas
8 Contratos Pesquisa usando a correspondéncia | Qutras ilustragdes
de oulras pessoas
Compilados apds o acontecimento Transcritos de fontes primérias Analisados pelo autor Feitos por outros
pelo autor retrospectivas
" Exemplos Exemplos Exemplos Exemplos
g Diérios Pesquisa recorrendo a dirios ou Objetos Fimes comerciais
5 Autobiografias autobiografias Gravuras Radio
E Relatos de visitas a instituicGes Pinturas Cinema
w | Relatos de viagens Desenhos Televisao
g Folografias
g Cangoes Folcloricas
@ Vestuario
Folclore

Fonte: Marconi e Lakatos (2003).

Além das caracteristicas elencadas por Marconi e Lakatos (2003), May (2004)
acrescenta mais uma classificagdo aos documentos. A autora entende que além de primarios e
de secundarios, de publicos e de privados, os documentos podem ser solicitados e nao-
solicitados. Essa classificagdo ¢ pertinente, visto que alguns documentos foram criados para
fins de pesquisa, como € o caso dessa dissertacao, que promoveu a realizacao de atividades para
fins cientificos. Para a utilizagao de documentos, May (2014) sugere um roteiro para a leitura

analitica dos documentos que segue os seguintes passos: analise dos procedimentos de senso
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comum, localizagdo em um contexto politico e social e exame do processo de producdo das
informacdes.

Para Flick (2009), os documentos ndo sdo apenas representacdes da realidade, haja
vista que alguém os produziu com uma inten¢do especifica. Sendo assim, o pesquisador ao
decidir utiliza-los devera vé-los como meios de comunicagao, refletindo sobre quem produziu
o documento, com que finalidade e para quem. Optando por essa linha em que a reflexividade
do pesquisador € posta em foco, Scott (1990, p. 6) sugere que o pesquisador siga os critérios de
autenticidade, credibilidade, representatividade e significacdo para decidir ou nao pela

utilizacdo de determinados documentos.

2.3 OS CRITERIOS DE ANALISE DOS DADOS

A andlise dos dados, segundo Gil (2010), tem como propoésito organizar os dados de
forma que possibilitem o fornecimento de repostas as questdes de pesquisa. Para que isso se
concretizasse, delineei os critérios de analise suscitados para esta pesquisa, a fim de que pudesse
responder as questdes propostas neste trabalho.

Posto isso, os critérios de analise escolhidos foram os processos de referenciacdo, que
sao responsaveis tanto pelas construcdes dos referentes textuais, quanto pela introducao, pela
manuten¢do de referentes, bem como pela constru¢ao de outros referentes.

Seleciono a introducdo e desfocalizagdo referenciais, a anafora e a déixis, por acreditar
que eles podem nos conduzir aos objetos de discurso que estao relacionados aos aspectos sociais
e aos niveis de letramento dos colaboradores, ja que, de acordo com Street (2009), a verdadeira
natureza do letramento estd nas formas que as praticas de leitura e escrita, concretamente,
assumem em determinados contextos sociais.

Assim, analiso os dados amparada no quadro a seguir.

Quadro 3 - Critérios analiticos

Processos de referenciacao
Introducdo e desfocalizacdo referenciais
Anafora direta
Anafora indireta
Encapsulamento por meio de rotulos
Deéixis pessoal e social
Déixis espacial
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| Déixis temporal
Fonte: Elaboragao da autora, baseado em Cavalcante (2012) e Koch (2016).

Cada um desses critérios foi selecionado para que fosse possivel fazer uma conexao
entre o nivel de letramento dos colaboradores e as estratégias de referenciagdo utilizadas por
eles na atividade de compreensao leitora e nas produgdes de texto, pois o letramento (versao
forte) como ¢ considerado neste estudo, consiste em um grande nimero de habilidades,
competéncias cognitivas e metacognitivas aplicadas aos materiais de leitura e escrita, incluindo
a referenciagao.

Dessa forma, resgato a esséncia de cada um desses critérios a fim de que a ligagdo
entre eles e os processos de letramento se torne mais clara no capitulo dedicado a andlise dos
dados. Comeco pelo critério da introdugdo e desfocalizacao referenciais. A introdugdo ocorre
com a apresenta¢ao de um objeto de discurso que até entdo ndo havia sido observado no texto
e que, também, ndo estd ancorado em nenhum elemento do discurso; e a desfocalizagdo
desenvolve-se com a introdu¢ao de um novo objeto de discurso, que passa a ocupar posi¢cao
focal dentro do texto, permitindo ao objeto desfocalizado continuar disponivel para o leitor caso
seja necessario.

A anafora direta, segundo critério utilizado, caracteriza-se pela retomada de referentes
jé& apresentados no texto. Ela pode utilizar outras expressdes ou repeti-las. O terceiro critério,
anafora indireta, ¢ uma estratégia empregada para a realizacdo de um novo referente que ¢
apresentado como ja conhecido, pois ¢ inferivel a partir do processamento sociocognitivo do
texto. O encapsulamento, quarto critério, ¢ uma forma nominal que resume um conteudo
textual, criando um novo referente e orientando a argumentagao para uma conclusdo especifica.

Os critérios déiticos, por sua vez, sdo responsaveis pela localizacdo e identificacdo de
diversos aspectos como pessoas, objetos, eventos, processos etc. Eles podem se dividir em:
déixis pessoal, quinto critério, quando faz mencdo aos paradigmas de pessoa; em d€ixis
espacial, sexto critério, ao utilizar advérbios de lugar como aqui, 14, ca. Por ultimo, tem-se a
déixis temporal, sétimo critério, quando utilizam o “agora” na enunciag¢do, termos como hoje,
amanha, na semana passada, no dia seguinte, sdo formas desse critério déitico.

A justificativa para a escolha de processos de referenciagdo como categorias de
analise, baseia-se na concepg¢ao de que utilizar estratégias de referenciacdo ¢ necessario para
que o aprendiz construa objetos de discurso que estdo intimamente relacionados com a nogao

de letramentos que adotamos para esta pesquisa, uma vez que, a partir dos processos de
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constru¢do de sentidos, nas praticas sociais, os aprendizes sdo capazes de se inserir na sociedade
por meio das praticas de letramento.

As duas teorias, o letramento e a referenciacao, entrelacam-se a medida que o contexto
social ¢ colocado em cena, de modo que, ao representar determinada situacao por meio da
escrita, o aprendiz fard uso de multiplas interpretagdes e de seus conhecimentos prévios para
formar objetos de discurso

Sendo assim, a ligagao entre os processos referenciais anaforicos e dé€iticos utilizados
pelos aprendizes em suas produgdes de texto revelara como o sujeito concebe o mundo ao seu
redor, a maneira como ele compreende a lingua que est4 aprendendo e, por consequéncia, como

compreende a cultura e os processos sociais que organizam a sociedade.

2.4 AS ATIVIDADES PROPOSTAS

As questdes de compreensao leitora serviram para que pudéssemos perceber como os
processos de leitura e de compreensdo dos textos poderiam influenciar nas estratégias
referenciais escolhidas pelos colaboradores. Porém, a andlise estd mais voltada para os
mecanismos de referenciagdo presentes na producdo escrita dos colaboradores, porque
entendemos que os textos, além de apresentarem-se como formas de interag@o entre os sujeitos,
proporcionam a construcdo de sentidos contextualmente situados. Por isso, optamos por
apresentar atividades que pudessem incentivar a compreensao leitora e a produgao escrita dos
aprendizes.

A atividade 1 ¢ oriunda do livro didatico Novo Avenida Brasil 2, porque ¢ um material
com o qual os aprendizes estdo familiarizados por meio de sua vida escolar como recurso
utilizado para o aprendizado de uma lingua adicional. A escolha desse livro, especificamente,
baseou-se no fato de que ele ¢ um material utilizado tanto no Brasil quanto no exterior para o
ensino da lingua portuguesa e porque dispde uma abordagem comunicativo-estrutural que
contrasta com a abordagem sociocognitivista e interacionista que propomos.

A atividade selecionada ¢ composta por quatro questdes: a primeira ¢ direcionada a
relagdo entre nimeros e informagdes sobre o texto intitulado “A imigrac¢do japonesa no Brasil’;
a segunda orienta para que haja associacdo entre os paragrafos e seus respectivos titulos; a

terceira reproduz o comando de localizag@o de informagdes do texto intitulado “Os japoneses
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em Sd@o Paulo™; e a quarta atividade estimula o aprendiz a realizar uma produ¢do escrita. A

seguir, apresento a atividade 1, proveniente do livro didatico.
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Figura 1- Atividade 1 (Primeira parte)

D13 A imigracao japonesa no Brasil

Ch

1. Leia o texto. A que correspondem os niumeros?
1908 245.000 1,.300.000

A imigragdo japonesa comegou em 1908. Os pri-
meiros imigrantes se estabeleceram, de inicio, em S3o
Paulo e Amazonas. Até 1973, cerca de 249 mil japoneses
haviam entrado no Brasil. Atualmente, a populagdo ja-

onesa e dos seus descendentes é de aproximadamente

.300.000 (0,7% da populagdo brasiﬁ:ira). Cem anos
depois, uma parte muito pequena desta populagio
SoaTSS ainda se dedica 2 agricultura. A outra parte estd dividida
_ 0 : A gm diversas 4reas: profissoes liberais, setor tecnolégico,

. X ancério, comércio. Um dado curioso: com a crise no

24 de Abril 1908 - A imigragdo ge, agricola, no Brasil, os netos e bisnetos de japo-
neses preferiram fazer o caminho inverso de seus avos
e bisavés e emigram para o Japio como trabalhadores.
Atualmente, siao milhares espalhados pelo pafs.

japonesa comega.

2. ‘Noticia do jornal “ Correio Paulistano” de junho de 1908, sobre a chegada dos
primeiros japoneses em Sao Paulo. Dé titulos aos paragrafos.

Os japoneses em Sdao Paulo

v Est4 Sdo Paulo com os primeiros imigrantes japoneses. Chegaram no dia 18 pelo vapor
Kasato Maru, depois de 52 dias de viagem do Japdo a Santos.(...)

-z~ Estes 781 japoneses introduzidos agora agrupam-se em 164 familias, sendo cada fami-
lia constitufda em média de 4,5 individuos. Sdo poucos os individuos que vieram avulsos
(37), isto &, nio fazendo parte de familias. O niimero de criangas ¢ insignificante ¢ o de
velhos, nulo (...)

-3~ Estavam todos, homens e mulheres, vestidos A europeia: eles de chapéu ou boné; e
elas de saia e camiseta pegada 2 saia, apertada na cintura por um cinto, e de chapéu de
senhora. Um chapéu simples, o mais simples que se pode conceber, preso na cabega por
um eléstico e armado com um grampo (...)

« Todos os japoneses vindos sdo geralmente baixos: cabega grande, troncos grandes e
reforados, mas pernas curtas. Um japonés de 14 anos ndo € mais alto que uma das nossas
criangas de oito anos de idade. .

s - A estatura média japonesa € inferior 4 nossa média (...)

& Tém nas suas mulheres a maior confianga, a ponto de, para ndo interromperem uma
ligio adventicia de portugués, Ihes confiarem a troca do seu dinheiro japonés em moeda
portuguesa, pois todos trazem dinheiro; dez yens, 20, 30, 40, 50 ou mais yens, mas todos
trazem um pouco.

7 Os empregados da alfindega declaram que nunca viram gente que tenha com tanta
ordem e com tanta calma assistido 2 conferéncia de suas bagagens e em nenhuma s6 vez
foram apanhados em mentiras.

“e: A raca é muito diferente, mas niio é inferior. Nio fagamos antes do tempo juizos
temerdrios a respeito da agdo do japonés no trabalho nacional.

¢ 5 O tipo fisico A ordem Preconceitos A mulher e o dinheiro

A chegada A roui)a As familias




Figura 2- Atividade 1 (Segunda parte)
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3. Em que paragrafo se encontra este texto? Corrija se necessario.
a) A muaona dos imignnm-s japoneses eram solteiros.

Onde? Z Corregio: o posicos o3 (ne(u-t'c{um que victeam avalios ..

b) A roupa dos Japoneses era europeia.
Onde? ............ Corregio:
¢) Todos os imigrantes japoneses traziam dinheiro.
Onde? ............ Corregio:
d) Os japoneses sio mais altos do que os brasileiros.

Onde? ...oviaeee. Corregio:

4. No seu pais, tambéam ha muitos imigrantes? Como foram tratados

...................................................................................................

...................................................................................................

quando chegaram? Qual é a situagao hoje?

A atividade 2 foi uma proposta elaborada por mim a partir de uma adaptacdo da
reportagem, “A nova cara da imigracdo” publicada pelo Jornal Correio Braziliense, no dia 21
de junho de 2015. Justifico a escolha dessa reportagem pelo fato de os aprendizes terem acesso
e familiaridade com o género reportagem, e também abordar o tema imigragdo, pois o intuito
era apresentar atividades com o mesmo tema mas que estivessem em contextos de producao
diferentes.

A partir da escolha da reportagem, fiz alguns ajustes no texto referentes a extensao.
ApoOs esse momento elaborei questdes, que neste estudo nomearei de questdes de aquecimento,
com foco direcionado para processos mais complexos de compreensdo, pois requerem que o
aprendiz, fundamentado na leitura do texto e em seus conhecimentos prévios, responda a
questdes discursivas.

Além das atividades de aquecimento, propus uma sugestdo de produgdo escrita que
relacionava o texto “ A nova cara da imigra¢do no Brasil” e a visdo pessoal do aprendiz. A
diferenca entre as atividades 1 e 2 consiste na configuragdo das questdoes e da proposta de
producdo escrita, pois enquanto a atividade 1 apresenta-se de modo mais estruturalista,
mecanizado, priorizando, sobretudo, o conhecimento informacional, a atividade 2 busca ser
mais reflexiva. No entanto, a finalidade de utilizar duas propostas de atividades distintas esta
embasada na capacidade que o aprendiz tem de reconhecer os dois géneros e, por meio deles,
lancar mao de estratégias sociocognitivas de referenciacdo, a fim de que elas possam ser

relacionadas as praticas de letramento.

A seguir, apresentarei a atividade 2, elaborada por mim.
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Figura 3 - Atividade 2 (Texto)

A nova caradaimigracao

Um olhar mais atento as feiras formais e informais do Distrito Federal revela diversidade de feicoes
e sotaques entre os comerciantes. No Setor Comercial Sul, na plataforma superior da Rodovidria,
na Feira dos Importados, nas proximidades da Praca do Relégio, em Taguatinga, e em outros
pontos, 1 estdo eles. Apesar de terem como principal destino a regido Sudeste, os imigrantes
também fazem da capital federal local de moradia e servico. Em Brasilia, assim como no restante
do pais, os estrangeiros ocupam tanto o topo quanto a base do mercado. Estdo em embaixadas,
organizacoes internacionais e empresas multinacionais, mas também no chao de fabrica, nas
cozinhas e banheiros e, naturalmente, nas ruas.

Abu Mohammed Malouda, 28 anos, saiu de Gana para tentar a vida no Brasil ha um ano. No inicio,
atuou no comércio na W3 Sul até conseguir um emprego com carteira assinada como terceirizado
no Aeroporto Internacional de Brasilia — Presidente Juscelino Kubitschek. L, atua na drea de
servicos gerais. O jovem muculmano estranha os costumes locais, mas diz gostar do novo lar.
“Brasileiro € gente boa. Estou feliz aqui, mas tenho saudade. Quero visitar minha familia.” Apesar
de falar inglés e francés, os conhecimentos linguisticos nao sao suficientes para se virar no Brasil.
“Aprender portugués s6 nas ruas nao d4, € dificil. Estou fazendo curso na Wizard. E caro, mas é
preciso. Se ndo, como vou viver e trabalhar aqui?”, conta ele, que mora em Samambaia Sul. “Muitos
amigos de Gana que conheci aqui tém dificuldade para arrumar trabalho e vendem coisas na rua. E
dificil.”

“Nos ultimos cinco anos, o perfil do imigrante tem mudado. Passaram a vir para o Brasil muitos
trabalhadores haitianos, senegaleses, ganenses, bengalis e latino-americanos de modo geral, como
colombianos e peruanos”, resume Leonardo Cavalcanti, professor da Universidade de Brasilia
(UnB) e coordenador do Observatério das Migracoes Internacionais (OBMigra). De acordo com a
Federacao Nacional das Empresas de Servicos e Limpeza Ambiental (Febrac), a forca de rabalho
estrangeira tem sido cada vez mais usada no setor para ocupar cargos preteridos pelos brasileiros,
tais como operador de carga, recepcionista, atendente, porteiro, manobrista, servente de limpeza,
ascensorista, entre outros.

O ganense Abu conseguiu um emprego com
carteira assinada

O Ministério do Trabalho e Emprego (MTE) divulgou, no tiltimo dia 11, um balango do trabalho
estrangeiro no Brasil. Entre janeiro e marco deste ano, foram concedidas 9.415 permissoes de
trabalho, sendo 8.874 tempordrias e 541 permanentes. Pela escolaridade, mais de 50% dos
trabalhadores tém ensino superior (5.449) ou médio completo (3.386). Com 1.459 pessoas, 0s
Estados Unidos lideraram a lista de paises que mais enviaram trabalhadores ao pafs. Em seguida,
estdo as Filipinas (756), o Reino Unido (722), a Alemanha (471) e a Itdlia (438).




Figura 4- Atividade 2 (Primeira parte)

a. Por que o titulo do texto & “A nova cara da imigracio do Brasil™?

Retire do texto uma passagem em gque justifica essa informacio?

b. Como vocé entende as palavras grifadas no seguinte trecho:

“Em Brasilia, assim como no restante do pais, o5 estrangeiros ocupam tanto o topo guanto
a base do mercade. .. .(1° paragrafo)

c. A quem se refere a expressdo ~_.. jovem muculmano™, citado no 2° paragrafo?

d. Assinale as alternativas corretas de acordo com o que se encontra no texto:

A informac@o “Muitos amigos de Gana que conheci aqui tém dificuldade para armumar
trabalho e vendem coisas na rua. E dificil ™, porque:

{_ ) Em razio da crise econdmica, ndo ha emprego para os imigrantes que vém para Brasilia.
{_ ) Os imigrantes nio tém preparo profissional para o trabalho no Distrito Federal.
{_ ) Saber falar inglés nfo € suficiente para trabalhar aqui.

{_ ) Aprender a falar portugués é importante para garantir empregabilidade agui no Brasil.
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Figura S - Atividade 2 (Segunda parte)

e. Os mimeros apresentados no tltimo paragrafo sobre empregos concedidos a estrangeiros
pelo Brasil contzmplam os imigranies e refugiados que estio se instalando nesse pais?
Justifique sua resposta.

2} Interpretando o texto:

a. O que vocé pensa sobre os processos nugratorios?

b. O seuw pais tem recebido imigrantes? Como tem recebido?

c. Navisdo do imigrante. como € visto o Brasil?




Figura 6- Atividade 2 (Producio de texto)

Proposta de afividade Eﬂ

=, na sua visdo, cormo & o Brasil paa os estrangeiros que chezam aqui para viver? Escrevawm
Jequane exto comsue resposta a sssa pergonta. (Minimo 15 linhas)

)

(%]

.

I
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2.5 OS COLABORADORES DA PESQUISA

Por se tratar de pesquisa em contexto de letramento de lingua adicional, houve a
necessidade de delimitar o piblico-alvo em colaboradores! de outros paises que estivessem em
contexto de imersdo. Além desses fatores, os colaboradores deveriam apresentar nivel de
proficiéncia intermediario em portugués brasileiro, atestado pelo exame CELPE-BRAS?. Esses
critérios foram adotados para garantir que os colaboradores da pesquisa compreendessem as
atividades que necessitavam de um nivel de portugués mais avangado, haja visto que os
processos de compreensao e de producdo escrita, explorados neste estudo, demandavam
conhecimentos mais profundos sobre os mecanismos linguisticos e culturais do portugués
brasileiro.

A partir dessa delimitagdo, consegui a anuéncia de alguns colaboradores, que
aceitaram participar da pesquisa. Para que essa participagdo se efetivasse adequadamente, os
colaboradores assinaram um Termo de Consentimento Livre e Esclarecido (TCLE),em que
constavam todas explicagdes sobre a pesquisa (ver anexos).

ApoOs as negociagdes com os possiveis colaboradores, 6 foram selecionados, aqui
expostos sob os seguintes pseudonimos: Buballo, Bolivia, Lucia, Coreia, Estrangeira Negra e
Dontello. Esses nomes foram escolhidos pelos participantes para que pudessem ter sua voz e
sua personalidade preservadas neste estudo, pois acredito que os pseudonimos sio indicios da
construcdo de sentido elaborada por eles sobre suas percep¢des de mundo e sobre si mesmos.
Ademais, Flick (2009) recomenda aos pesquisadores que os leitores do relatério ndo deverdo
ser capazes de identificar quais as pessoas que participaram da pesquisa para que as identidades
dos colaboradores sejam preservadas.

A seguir, apresento um quadro com informag¢des concernentes a nacionalidade, ao

sexo, a idade e ao pseudonimo dos colaboradores.

Esclarego que a nomenclatura utilizada nesta dissertagio para me referir aos sujeitos da pesquisa se organiza da
seguinte maneira: quando o contexto for referente as teorias e aplicagdes mais gerais, serdo nomeados de
aprendizes, mas quando estiver me referindo aos dados gerados serdo denominados colaboradores.

2 Segundo o Inep, o certificado de proficiéncia em Lingua Portuguesa para estrangeiros - Celpe-Bras é conferido
aos estrangeiros com desempenho satisfatorio em teste padronizado de portugués. O exame conta com quatro
niveis de proficiéncia, a saber: intermediario, intermedidrio superior, avan¢ado e avangado superior. Para obter o
certificado, € preciso alcangar, na parte escrita e na parte oral, pelo menos o nivel intermediario
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Quadro 4 - Colaboradores da pesquisa

Colaborador Nacionalidade Sexo Idade Pseudonimo
1 Venezuelana Feminino 20 anos Bubbaloo
2 Boliviano Masculino 21 anos Bolivia
3 Boliviana Feminino 17 anos Lucia
4 Vietnamita Masculino 18 anos Coreia
5 Guianesa Feminino 22 anos Estrangeira
Negra
6 Camaronés Masculino 20 anos Dontello

Fonte: elaborado pela autora.

2.6 O CONTEXTO DA PESQUISA

O interesse em realizar pesquisa focalizada na produgao de textos de aprendizes de
portugués brasileiro como lingua adicional nasceu da minha experiéncia como professora de
portugués nas embaixadas de Cingapura, Venezuela e Noruega, oportunidade em que pude
perceber que a competéncia escrita dos aprendizes nao era tdo explorada quanto as habilidades
de conversacgao.

Como a linguistica textual ¢ a base desta dissertacdo, a pesquisa se concentrou em
oferecer insumos que requisitassem habilidades de leitura e escrita, a fim de promover
produgoes de textos. Partindo desse principio, foram selecionados seis colaboradores, como
mencionado na se¢do anterior, de varias nacionalidades para compor o grupo de colaboradores
da pesquisa. O planejamento inicial previa aulas com todos os colaboradores juntos, com o
intuito de que pudesse ser utilizada a técnica de grupo focal, porém os participantes tinham
entre si incompatibilidade de agendas, o que acarretou o desenvolvimento de aulas de forma
individual.

O primeiro contato entre mim e os colaboradores se deu por meio virtual, momento
em que trocamos informagdes relativas a pesquisa como o tipo de atividade e a disponibilidade
de horérios para a aula. Nessa ocasido, os colaboradores dirimiram vérias duvidas, sendo que a

maioria delas se referiam ao fato de ter de escrever textos, pois apesar de todos eles estarem em
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contexto de imersdo havia algum tempo, inicialmente ndo se sentiam seguros para realizar tal
atividade.

As aulas presenciais foram ministradas em encontros com duracdo de duas horas.
Iniciavamos o encontro com uma conversa sobre explicacdes referentes a pesquisa; depois o
material que seria utilizado, ou seja, as atividades, era apresentado; em seguida discutiamos o
tema imigracdo, assunto das tarefas; conversdvamos de maneira sistematizada sobre os
conhecimentos prévios do aprendiz, relacionando-os com os acontecimentos atuais; para depois
passarmos para a leitura das atividades.

Nesse momento, o colaborador era orientado a ler silenciosa e individualmente as
atividades, para, em seguida, fazermos jutos uma leitura sequenciada com o propoésito de
finalizarmos com a discussao dos itens, esclarecendo possiveis duvidas acerca da realizagao das
atividades. ApoOs os esclarecimentos, encerravamos a aula € marcdvamos um novo encontro

para a entrega das atividades respondidas.

2.7 ANEGOCIACAO COM OS COLABORADORES

No dia 10 de outubro de 2016, iniciei a busca por colaboradores para a pesquisa.
Primeiramente, fiz contato com ex-alunos diplomatas, no entanto alguns ja haviam saido do
Brasil e outros ndo estariam disponiveis por conta de compromissos oficiais. Dessa forma,
procurei diretamente algumas embaixadas, apresentando-me como aluna de pds-graduagdo em
Linguistica da Universidade de Brasilia e relatando meus interesses de pesquisa.

A embaixada da Venezuela foi onde logrei €xito. Primeiramente, falei com o secretario
e pude expor as motivagdes que me fizeram buscar a embaixada, minha formacao académica,
egressa do curso de Letras Portugués do Brasil como Segunda Lingua - PBSL, e o desejo de
contribuir para area de ensino de portugués brasileiro.

ApOs essa interagdo, o secretario pediu para que eu formalizasse por e-mail as minhas
intengdes e que aguardasse contato, em caso de interesse. Algumas semanas depois, recebi o
telefonema do secretdrio da embaixada da Venezuela relatando que a filha de um diplomata se
interessou em participar como colaboradora da pesquisa. Ela deixou seu e-mail para que eu
entrasse em contato, ¢ assim o fiz. Apds dois dias, ela me respondeu e fizemos a troca de

numeros de telefone para que pudéssemos nos comunicar de forma mais rapida.
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Iniciamos o contato por um aplicativo de mensagens, apresentei-me a ela novamente,
expliquei o motivo a pesquisa e quais eram meus interesses. Ela foi muito gentil e receptiva.
Assim estava iniciado o processo de negociagdao com a primeira colaboradora, Buballo. Depois,
entrei em contato novamente para saber se ela gostaria de algum esclarecimento e para
marcarmos data, local e horario para nos encontrarmos pessoalmente.

Gentilmente, ela perguntou se poderia indicar alguns amigos filhos de diplomatas e eu
aceitei de imediato. Esse foi o caso dos colaboradores da Bolivia, pseudonimo Bolivia, e do
Vietna, pseudonimo Coreia. Assim como havia feito com a primeira colaboradora, entrei em
contato com eles pelo aplicativo de mensagens, apresentando-me como indicacdo de Buballo.
As negociacdes mantiveram-se da mesma forma: a apresentagdo da pesquisa e a negociagao
para o encontro presencial.

Ressalto que, no momento da negociacao, ndo fui totalmente clara com relagdo ao que
seria analisado, pois ndo queria influenciar nas producdes textuais que eles fariam
posteriormente, porém ndo deixei de explicar que a pesquisa era voltada para a analise dos

textos produzidos por eles.

2.8 A GERACAO DE DADOS E A CONSTITUICAO DO CORPUS

Os dados que compdem essa pesquisa foram provenientes de atividades realizadas
pelos colaboradores apds uma aula sobre o tema imigracdo. De acordo com Albuquerque
(2009), entende-se por geracao de dados todo o processo de pesquisa que compreende desde a
negociagao do campo até os momentos finais de reflexdes €micas.

A opgdo de realizar um encontro presencial com os colaboradores apresentou-se
produtiva, pois ela forneceu subsidios para que a analise dos dados fosse mais completa, visto
que o encontro presencial promoveu agdes interativas em que pude observar o comportamento
do colaborador em relagdo ao assunto, sua relagdo com a lingua portuguesa, suas principais
davidas e seu olhar sobre o Brasil. Essas observagdes constituiram notas de campo que
auxiliaram na conducio das andlises dos textos>.

A constituicdo do corpus deste trabalho foi feita pelas respostas as atividades de

aquecimento, pelos textos produzidos pelos colaboradores e anotagdes sobre as aulas

3 Ressalto que a tomada de notas aconteceu apds os encontros, pois, no momento da aula, o foco era auxiliar o
colaborador.
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presenciais. A pesquisa se desenvolveu em 3 etapas: 1) aulas individuais que versavam sobre a
imigracao, abordando a leitura e a discussdo das atividades; 2) a realizacdo das atividades por
parte dos colaboradores, parte que se destinava a construgdo do corpus; e 3) selecdo e analise
das produgdes que fariam parte do corpus.

Inicialmente, mais colaboradores prontificaram-se a participar da pesquisa e a realizar
as atividades, porém nem todos foram selecionados em razdo de ndo atenderem aos requisitos
estabelecidos para a participacao na pesquisa, como a proficiéncia intermedidria atestada pelo
exame Celpe-Bras. Sendo assim, participaram da constituicdo do corpus apenas aqueles que
atenderam aos requisitos da pesquisa e que apresentaram em suas producdes maior recorréncia

dos elementos de referenciagao.

2.9 OS PROCEDIMENTOS ADOTADOS NA PESQUISA

O desenho da pesquisa qualitativa € o momento em que o pesquisador planeja o
cronograma das atividades que serdo desenvolvidas durante o processo. Desta maneira,
compreendi que a pesquisa se apresenta de maneira flexivel, sendo possivel que ajustes no
decorrer do processo.

A pesquisa sofreu alguns ajustes de cronograma durante o seu desenvolvimento
relacionados a geracdo e andlise dos dados, porém isso ndo impediu que alcancdssemos os
objetivos propostos ou respondéssemos as questdes de pesquisa evidenciadas nas consideragdes
iniciais deste trabalho, porque os ajustes no cronograma de execucao das atividades ja estavam
previstos no planejamento inicial da pesquisa.

Assim, iniciei o contato com a embaixada da Venezuela no dia 10 de outubro de 2016.
Apods alguns dias, estabeleci o primeiro contato com a colaboradora da Venezuela e
posteriormente nos comunicamos para agendar a aula presencial. Nos dias 20, 21 e 22 de
outubro, entrei em contato com os colaboradores da Bolivia, de Camardes e do Vietna; e no dia
25 com a colaboradora da Guiana francesa.

Ap0s esse primeiro contato, marcamos as aulas presenciais para o inicio de novembro.
As primeiras aulas foram da colaboradora da Venezuela e do colaborador de Camardes no dia
3 de novembro. No dia 4 de novembro, foi a aula dos colaboradores da Bolivia e do Vietna; e
no dia 5 de novembro encerramos os momentos de aula com as colaboradoras da Guiana e da

Bolivia.
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Em cada um desses dias ministrei duas aulas, pois como cada aula tinha duragdo de
duas horas, ndo poderiam acontecer todas no mesmo dia. Depois dos encontros presenciais, 0s
colaboradores da pesquisa conseguiram tanto responder as questdes de interpretacao relativas
aos textos quanto realizarem as produgdes de texto solicitadas, havendo poucas respostas em
branco no momento da devolucao das atividades.

A pesquisa de campo se desenvolveu durante dois meses, entre negociagdes, aulas
presenciais e entrega das atividades. Segundo Flick (2009), a pesquisa qualitativa proporciona
ao pesquisador a utilizacdo de insights e das informacgdes provenientes da literatura para
conhecer o contexto, de modo que, ao se utilizar dessas informagdes, o pesquisador pode avaliar

as afirmacdes e observacdes a respeito de seu tema em contextos situados.

2.10 Fechando o capitulo

Neste capitulo foi possivel constatar que a pesquisa qualitativa possibilita ao
pesquisador um olhar mais amplo sobre o seu objeto de estudo, pois leva em consideragao a
reflexividade do proprio pesquisador e da pesquisa. A andlise documental ¢ um meio pelo qual
o pesquisador terd acesso a informagdes produzidas em um contexto especifico, e, sendo assim,
¢ necessario que haja uma sele¢ao dos documentos que serdo analisados, tendo em vista que
nem todos os materiais atenderdo aos objetivos da pesquisa.

A sele¢do dos colaboradores ¢ uma forma de construir o desenho da pesquisa pois, a
partir da escolha do publico-alvo, pude detalhar o tipo de atividade desenvolvida e a analise
aplicada em todas as etapas da pesquisa, de modo que elas estivessem situadas e alinhadas
dentro da perspectiva qualitativa.

A partir da fundamentacdo nos pressupostos tedrico-metodologicos expostos neste
capitulo e da escolha das categorias de andlise descritas para esta pesquisa, no proximo capitulo,
apresentarei a analise dos dados para compreender como as estratégias de referenciagdo em
producdes de textos revelam o nivel de letramento de aprendizes de portugués brasileiro como

lingua adicional.
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CAPITULO 3

ANALISE DOS DADOS: PRODUCOES TEXTUAIS EM FOCO

3.0 Abrindo o capitulo

Esta dissertacdo investiga como as estratégias de referenciagdo em produgdes textuais
revelam o nivel de letramento de aprendizes de portugués brasileiro como lingua adicional.
Sendo assim, neste capitulo, primeiramente, avaliarei se as questdes de compreensao leitora
tornam evidentes os usos de estratégias de referenciagdo, com vistas ao posterior emprego de
tais estratégias na producdo dos textos. Em seguida, investigarei os modos pelos quais os
recursos linguistico-discursivos promovem o processo de referenciagdo. Por fim, analisarei
como as estratégias de referenciagdo revelam o tipo de letramento (autonomo e ideoldgico) dos
aprendizes de portugués brasileiro como LA.

Para orientar o processo analitico, selecionei como critérios de analise os construtos
teoricos da referenciacdo que considerei relevantes. Sao eles: a introducio e desfocalizacio
referenciais, as anaforas diretas e as indiretas, os encapsulamentos por rotulos, a déixis
pessoal e a espacial, e, por ultimo, a temporal. Informo que a andlise de dados serad
apresentada, de modo geral, a partir do que for encontrado referente a cada critério estabelecido.
A andlise serd composta de dois momentos: um dedicado as consideragdes sobre as respostas
dadas pelos colaboradores em relagdo as questdes propostas; outro, as observacdes acerca das

producdes textuais.

3.1 A COMPREENSAO COMO ANTECESSORA DA PRODUCAO

As atividades que compdem esta dissertagdo foram organizadas contemplando trés
procedimentos metodologicos: leitura, compreensado e producao de texto. Examinei as respostas
dos aprendizes a atividade 2 (atividade de compreensao leitora apresentada no capitulo 2), pelo

fato de essa atividade revelar indicios de ter sido realizada com sucesso, portanto as
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informagdes textuais, resultantes das respostas, demonstram que as informagdes relacionadas
ao texto foram compreendidas com éxito.

Essa atividade divide-se em duas partes. A primeira parte consiste na pergunta ao
colaborador a respeito da compreensao do titulo do texto. A segunda parte orienta-o a selecionar
uma passagem do texto que justifica a informagao pedida.

Ao iniciar a analise pelas atividades de compreensao, considero que o aprendiz, ao ser
exposto as diversas tarefas, passa necessariamente por processos de compreensdo que lhe
possibilitam chegar a respostas coerentes em relagdo ao texto e a producgao textual, compativeis
com o que foi solicitado. Assim, podemos observar, a seguir, 0 modo como a compreensao ¢
revelada pelas respostas dadas pelos colaboradores.

Esclare¢o que nao apresentarei comentarios sobre as respostas de todas as atividades
de compreensio leitora* realizadas pelos colaboradores, pois entendo que a andlise de tais
atividades tem como proposito observar quais sdo as estratégias de referenciacdo utilizadas
pelos colaboradores na realizagdo de atividades de aquecimento. Sendo assim, selecionei a
atividade que apresentava-se mais propicia para demonstrar a compreensdo textual do
colaborador, pois solicitava o entendimento do texto e, ao mesmo tempo, a elaboragdo e

confirmagdo de respostas amparadas em trechos do texto-base da atividade.

3.2 ANALISES: PRIMEIRA PARTE °

Bubaloo - Nacionalidade Venezuelana

r

Por que o titulo do texto € “A nova cara da imigragdo do Brasil”?
1- Porque a imigra¢do tem mudado com o passar do tempo, talvez as politicas
2- publicas de imigra¢do ou so as pessoas imigram.
Retire do texto uma passagem que justifica essa informagao.
3- “Nos ultimos 5 anos, o perfil do imigrante tem mudado. Passaram a vir para o

b2

4- Brasil muitos trabalhadores.

4 Caso haja interesse em comprovar a afirmacfo, as atividades completas encontram-se anexas ao final deste
trabalho.

¢ Os dados foram transcritos do texto original que se encontra nos anexos, para possibilitar ao leitor uma
constatagdo in loco do que estd sendo analisado. A numeracao indica a linha na qual a passagem encontra-se no
texto original.
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Percebo que essa colaboradora inicia sua atividade de compreensao leitora utilizando-
se da estratégia de referenciacdo de retomada, o que ¢ confirmado pelo termo a imigracdo
(I. 1). Nesta configuracdo, determinante e nome caracterizam-se como uma forma de
manutenc¢do da referente imigragao, explicito no comando da questdao e objeto de discurso em
foco em todo o texto.

Observo que ha introdugdo de um novo objeto de discurso, politicas publicas (1. 1, 2),
apresentado como uma anafora, pois estd ancorado em um antecedente no texto “A nova cara
da imigracdo™. Apesar de ser elemento textual, essa expressdao tem a fungdo de desfocalizar o
objeto imigrantes, a0 mesmo tempo em que o mantém ativo, por meio da explicagdo de que se
trata de politicas publicas de imigra¢do. Ademais, noto a ocorréncia da déixis temporal, quando
o colaborador faz a flexdao do verbo imigrar (1. 2), remetendo a uma situagao espago-temporal
extratextual.

Em que pesem as atividades terem sido respondidas por colaboradores de diversas
nacionalidades, as respostas apresentaram processos de compreensao similares no que tange a
justificativa. O mesmo nao ocorreu com as estratégias de referenciagdo de construgdo e de
reconstru¢ao da realidade nas respostas dos colaboradores a questdo principal, visto que se

mostraram heterogéneas, como pode ser constatado na resposta do colaborador 2.

Bolivia - Nacionalidade Boliviana

a. Por que o titulo do texto € “A nova cara da imigragdo do Brasil™?
1- Isso é porque o texto fala da situagdo atual dos imigrantes no Brasil
Retire do texto uma passagem que justifica essa informagao

2- “Nos ultimos 5 anos, o perfil do imigrante tem mudado, ...” (3 pardgrafo)

Noto que esse colaborador inicia seu texto com o demonstrativo isso (1.1). Esta escolha
revela que o colaborador esta se valendo de uma estratégia de referenciagio de retomada em
relagdo ao questionamento feito pelo enunciado da questdo. Além disso, observo a
desfocalizacao de objetos de discurso, como em o texto (1. 1), composta de expressao referencial
nominal definida.

Considero o déitico temporal, expresso pela flexdo de tempo-modo do verbo falar
(1.1), como uma coordenada para situar o leitor sobre 0 momento da atividade de enunciacgao,

ao mesmo tempo em que noto como esse elemento liga-se a expressao situagdao atual (1.1), o
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que, de certa maneira, constréi uma continuidade referencial de tempo na resposta do
colaborador.

Outro processo referencial presente no texto ¢ a anafora indireta. Podemos perceber
essa ocorréncia em imigrantes no Brasil (1. 1), elemento linguistico que tem um papel de
evidenciar os objetos de discurso imigrantes e Brasil, como se esses ja fossem conhecidos pelo
leitor, porque sdo elementos previsiveis no contexto discursivo, ja que se fazem presentes por
toda a atividade.

As atividades de compreensdo leitora tém como foco revelar se o colaborador
compreendeu o texto e, concomitantemente, investigar se ele recrutou seus conhecimentos
prévios, a fim de elaborar uma resposta adequada.

A colaboradora 3 opera essa movimentagao de construcao de sentidos a partir de
informagdes ofertadas no texto “A nova cara da imigragdo no Brasil” e no texto da atividade 1
“A imigragdo japonesa no Brasil”; demonstrando que a leitura dos textos anteriores constroi
novas realidades e possibilita argumentacao. Isso ¢ resultado de informagdes as quais ela foi
exposta.

A analise, a seguir, comprova essas afirmacoes.

Lucia - Nacionalidade Boliviana

r

a. Por que o titulo do texto € “A nova cara da imigragdo do Brasil”?
1- O titulo do texto é *“ A nova cara da imigrag¢do do Brasil” porque nos ultimos
2- 5 anos os imigrantes que vieram ao brasil sdo de muitos mais paises, e ndo
3- como era antes que a grande maioria eram japonesas.

Retire do texto uma passagem que justifica essa informagao
4- “Nos ultimos 5 anos o perfil do imigrante tem mudado, passaram a vir para
5-  Brasil muitos trabalhadores, haitianos, senegaleses, guineenses,

6- bengaleses e latino-americanos.”
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Nessa resposta, percebo a utilizagdo da anafora direta pela repeti¢do do enunciado,
como podemos confirmar em o titulo do texto é “A nova cara da imigra¢do do Brasil” (1.1).
Essa ¢ uma estratégia de retomada, responsavel pela continuidade referencial do texto. Assim,
¢ confirmado que a colaboradora da pistas sobre o entendimento da questao e que isso coopera
para orientar o leitor a acompanhar o seu raciocinio, realizando a repeti¢do dos mesmos itens
lexicais do titulo.

Noto que, além dessa retomada, a colaboradora utiliza outra estratégia de
referenciacdo, denominada de desfocalizacio, responsavel por retirar o foco de objetos de
discurso, como os imigrantes (1. 2), promovendo uma constru¢do de contexto sobre as pessoas
que vém ao Brasil. Além disso, constato que hd uma deéixis temporal, por meio da flexdo do
verbo vir (I. 2), dando as coordenadas sobre a localizagao dos acontecimentos e acrescentando
mais pistas sobre o momento da enunciagdo; assim como Koch (2010) indica.

A proposta da atividade 2 desdobrava-se em duas partes, como ja mencionado
anteriormente. Essa composi¢do visou a comprovacdo da resposta de que a colaboradora
entendeu a pergunta quando transcreveu passagens do texto. Porém, nem todos compreenderam
os multiplos aspectos linguisticos envolvidos na realizagdo da questdo, construindo resposta
confusa, mas da qual se depreende certa compreensdo. Isso porque ndo houve um recrutamento
de elementos do texto base que pudessem compor unidades de sentido coerentes com o comando

da questdo . Sobre isso, vejamos a resposta dada pelo colaborador vietnamita.

Coréia - Nacionalidade Vietnamita

Por que o titulo do texto € “A nova cara da imigragdo do Brasil”?
1- Dizer que uma nova foram a imigragdo no pais através do mercado

Retire do texto uma passagem que justifica essa informagao

Considero que, apesar de ndo ter respondido a atividade conforme o modo esperado,
o colaborador fez retomadas em sua resposta, demonstrando que a atividade proposta propicia
o desenvolvimento de estratégias de referenciacdo, como a introducio referencial de objetos
de discurso; assim como no excerto a imigragdo no pais (1. 1), no qual podemos observar que
o referente expresso € colocado em foco, sendo considerado uma ativagao ancorada.

Constato que ele resgata as informagdes desenvolvidas no texto base da atividade por

meio do objeto de discurso mercado, estratégia que pode ser considerada uma anafora
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indireta, ja que existe esse elemento naquele texto. A proposito disso, vejamos o que afirma

Cavalcante (2012, p. 125, grifo da autora):

Apesar de essas expressdes aparecerem no texto pela primeira vez, elas se tornam
altamente previsiveis dentro do contexto discursivo. Essa estratégia, em que um novo
referente é apresentado como ja conhecido, em virtude de ser inferivel por conta do
processamento sociocognitivo do texto, ¢ chamada de anafora indireta.

Como ¢ possivel observar, o entendimento da resposta requer do leitor conhecimento
prévio ao texto base, para que a inclusdao do elemento mercado seja possivel no novo texto, o
que resulta na construcao de sentido do texto. Mesmo que a estrutura ndo esteja adequadamente
construida entendo que o colaborador tentou dar uma resposta a questdo que pode ser
compreendida somente a partir do esfor¢o sociocognitivo de um brasileiro.

A referenciacdo ¢ uma atividade discursiva e, como tal, requer que os aprendizes
elaborem os objetos de discurso a partir das experiéncias vividas. Devido a isso, o ato de
referenciar torna-se, também, intersubjetivo, resultando em respostas e justificativas diferentes
entre os colaboradores, como a elaborada pela colaboradora Guianesa. A passagem A
diversidade de culturas nas partes populares nas cidades (1. 1), do texto base, ¢ transcrita na
resposta dessa colaboradora de modo a revelar que ela reconstruiu o objeto de discurso a partir
de suas vivéncias, acionando, assim, o seu conhecimento de mundo, o que justifica a sua escolha
ser diferente da dos demais. Vejamos os comentdrios sobre a resposta dada por essa

colaboradora.

Estrangeira Negra - Nacionalidade Guianesa

r

Por que o titulo do texto € “A nova cara da imigragdo do Brasil”?
1- Por causa de aumento no influxo de imigrantes
Retire do texto uma passagem que justifica essa informagao

2- A diversidade das culturas nos pontos populares nas cidades. (I pardgrafo)

Ao responder a questdo, a colaboradora apresenta uma estratégia de retomada
caracterizada como anafora indireta, pois a construgdo influxo de imigrantes (1.1) pode ser
depreendida do texto “A nova cara da imigracdo do Brasil”. Porém, o que chama a atengao ¢ a
passagem do texto escolhida por ela para justificar sua resposta anterior: A diversidade das
culturas nos pontos populares nas cidades (1. 2), porque ela contemplou outras informacdes,

extrapolando o limite textual. Percebe-se que, mesmo sendo diferente, essa transcrigdo nao foge
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de tudo ao que foi solicitado. A expressdo diversidade das culturas remete a um conhecimento
prévio sobre o processo migratorio, com acionamento de estratégias referenciais para trazer
objetos de discurso da enunciacao para o enunciado. Entdo, pode-se inferir que a colaboradora,
de alguma maneira, compreendeu o que estava sendo pedido. Essa explicacdo procede na
medida em que se considera o restante da frase nos pontos populares nas cidades, a qual
também suscita o contexto dos imigrantes nas cenas urbanas.

Assim, compreendemos que, apesar de todos terem tido acesso ao mesmo texto, as
caracteristicas individuais influenciaram no modo como a colaboradora realizou a construgao
de objetos de discurso e nas escolhas que fez para justificar a sua resposta, demonstrando que
a construgao de sentidos foi resultado da sua marcagao ideoldgica como sujeito inserido em um
contexto de praticas sociais de letramento. Isso porque a atividade requer que o colaborador

retorne ao texto, fazendo retomadas de informagdes de maneira implicita ou explicita.

Dontello - Nacionalidade Camaronesa

Por que o titulo do texto é “A nova cara da imigrag¢do do Brasil”?
1- Porque nos ultimos cinco anos tem mudado as respostas do que era conhecido
2- antes.
Retire do texto uma passagem que justifica essa informagao
3- Nos ultimos cinco anos, o perfil dos imigrantes tem mudado. Passaram a vir para o

Brasil muitos trabalhadores...

Esse colaborador estabelece um didlogo com o leitor a partir do momento em que
produz uma resposta permeada por implicitos, porque ha supressdo do sintagma imigragao,
deixando o espaco vazio para que o potencial leitor preencha com a informagao do texto. A
estratégia de repetir um trecho do texto, nos ultimos cinco anos, mostra a utilizagdo de uma
anafora direta. Entretanto, ao orientar a leitura, ele passa para a estratégia de desfocalizagao,
com apresentagdo de um objeto até entdo ndo conhecido, como mudado as respostas do que
era conhecido antes (1. 1), o que estabelece um processo de constru¢cdo sociocognitiva das
experiéncias e dos conhecimentos compartilhados.

Embora a redacdo da resposta apresente algumas inadequagdes relacionadas a
construcdo e a selecdo lexical, constata-se a compreensao da questdo por parte do colaborador,

porque ele faz com propriedade a transcri¢ao da passagem do texto para justificar a sua resposta.
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Até o momento, apresentei a primeira parte da analise dos dados, constituida de
comentarios as respostas dadas pelos colaboradores. Na proxima se¢ao, serdo analisadas as duas
producdes textuais comandadas pelas perguntas: 1) No seu pais, também ha muitos
imigrantes?; Como foram tratados quando chegaram?; Qual é a situacio hoje?; ¢ 2) E, na
sua visiio, como é o Brasil para os estrangeiros’ que chegam aqui para viver?; Escreva um

pequeno texto com sua resposta a essa pergunta.

3.3 ESTRATEGIAS DE REFERENCIACAO COMO MEIOS DE PRATICAS DE
LETRAMENTOS

Nesse segundo momento, analisarei as produgdes escritas realizadas pelos aprendizes
de PBLA em resposta aos comandos das atividades 1 e 2, recuperados anteriormente. O tema
que permeia as duas atividades, conforme vem sendo informado, ¢ imigracio, assunto
conhecido e vivenciado pelos colaboradores, pois todos sdo oriundos de outros paises e estao
em contexto de imersdo no Brasil.

As atividades de compreensdo leitora e de producdo textual inserem-se em um
contexto de praticas de letramento da escrita. Segundo Soares (2014), o letramento ¢ um
conjunto de praticas socialmente construidas que envolvem a leitura e a escrita. Assim sendo,
proponho andlise que considera a interface entre o letramento e o processo de referenciagdo
textual, tendo em vista que os estudos da referenciacao envolvem, em certa medida, os tipos de
letramentos dos colaboradores, porque € por meio destes que os aprendizes selecionam as
estratégias referenciais mais adequadas para construir e reconstruir objetos de discurso nos
textos.

Para esse momento, apresento a analise dos textos produzidos pelos colaboradores da
pesquisa, diferenciando-os por meio da legenda Producao 1 e Producio 2. Essa separagao ¢
necessaria para que possamos analisar as produgdes sob a otica das atividades de aquecimento
as quais estdo atreladas, haja vista que ambas foram produzidas em um contexto de preparagao

de atividades de compreensdo leitora, intituladas Atividade 1 (atividade proveniente do livro

7 Neste trabalho, assumi a posi¢do de no utilizar o termo “estrangeiro”, neste contexto especificamente, para me
referir aos colaboradores da pesquisa, pois entendo que o termo relaciona-se com o estranho, sendo incompativel
com a nomenclatura do PBLA. Todavia, objetivando a clareza e o entendimento das atividades por parte dos
colaboradores, optei por utilizar o termo estrangeiros no comando da questdo porque era mais familiar a eles.
Assim, quando o termo estrangeiro ocorrer no texto, ele estara relacionado as aparigdes nas produgdes escritas dos
colaboradores e nas retomadas necessarias durante as analises.
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didatico Novo Avenida Brasil 2) e Atividade 2 (atividade elaborada por mim, a partir da

reportagem do Jornal Correio Braziliense).

3.4 ANALISES: SEGUNDA PARTE

Buballo - Nacionalidade Venezuelana - Producio 1

1- Tem sim, ndo sei como foram tratados. Hoje a maioria das pessoas

2- tanto estrangeiros quanto nativos estdo saindo do pais.

A colaboradora inicia seu texto com uma resposta positiva ao comando da questao,
porém nao faz mengdo ao objeto de discurso “imigrantes ” explicitamente; langcando mao do
recurso linguistico-discursivo da elipse, o qual indica que um referente ja foi apresentado no
contexto, portanto ndo precisaria ser novamente escrito. Desse modo, a colaboradora conseguiu
referir o objeto “imigrantes” por meio da elipse, conduzindo o leitor a preencher o espago com
a informagao, topico discursivo do seu texto.

Pontuo que ha uma déixis temporal, marcada pela flexdo dos verbos foram e tratados,
(1. T). Esses elementos sdo foco de atencgao para os interlocutores, situando-os sobre 0 momento
da enunciacdo, assim como ocorre com a expressao indicativa de tempo Hoje (1. 1), a qual tem
como finalidade organizar os acontecimentos articulados no texto.

Ainda na (I. 1), a colaboradora faz uso da expressdo a maioria das pessoas, a qual
classifico® como encapsulamento por rétulo prospectivo, seguindo o que orientam Koch e
Elias (2016), porquanto tal expressdo ndo remete a nenhum referente especifico, mas explica o
que sera dito posteriormente, como ¢ possivel nas (1. 1e 2), por meio do sintagma nominal tanto
estrangeiros quanto nativos.

As flexoes da locucao verbal estdo saindo (1. 2), déixis temporal, organiza a tessitura
textual, pois a colaboradora pressupde que o interlocutor precisa desse referente para
compreender as unidades de sentido que foram construidas, de modo que o entendimento da
situagdo dos imigrantes seja construido com base em um movimento continuo, ainda nao

concluido.

8 Cavalcante trata desse processo como anafora encapsuladora, mas nio adoto este termo porque entendo tratar-
se de movimento para frente (prospecgao), portanto movimento catafoérico, e ndo anaforico.
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Buballo - Nacionalidade Venezuelana - Producao 2

Para mim o Brasil é um pais complicado, os brasileiros sao algum bem hospitaleiros e outros
ndo, o pais em si, a lingua os costumes sdo faceis para adapta¢do. A vida como estrangeiro
aqui no Brasil é complicada também, se vocé ndo tiver o visto correto vocé corre muitos
riscos, o trato na policia federal ndo sempre é muito bom nem eficiente. Eu sou estudante,

e para quem estuda ndo pode trabalhar ou fazer estagio, isso é uma limita¢do muito ruim,
pois no caso eu preciso de experiencia para trabalhar na minha drea. Enfim a pesar de tudo
isso para quem consegue ter uma oportunidade existe uma grande diversidade de coisas

para fazer e aproveitar.

Esse texto foi produzido pela colaboradora como resposta a proposta de atividade 2.
Ela propunha uma reflexao sobre a visdo dos aprendizes que chegam ao Brasil para viver.

Percebo que ha introduc¢do referencial de um objeto de discurso, Brasil (1. 1),
referente esse mantido em foco pela expressao nominal pais complicado (1. 1), considerado
anafora direta, dado que foi realizada uma associacao. No entanto, ele perde sua posicao de
saliéncia no texto quando a expressao os brasileiros (1. 1) € introduzida, e passa assumir posi¢ao
topicalizada com varias caracterizacdes a ele associado, como em alguns sdo bem hospitaleiros
(L.1).

O uso de expressdes nominais, definidas como o pais, a lingua, os costumes (1.2),
demonstra que hé intenc¢do do colaborador de aproximar o leitor e suas opinides e suas crengas,
J& que essa estratégia promove uma negociagao entre eles, no sentido de abordar algo que ¢ de
conhecimento partilhado de ambos. Isso porque “a escolha de determinada descricao definida
pode trazer ao leitor/ouvinte informagdes importantes sobre as opinides e atitudes do produtor
do texto, auxiliando-o na constru¢do do sentido.” (KOCH, 2010, p. 132-133).

Noto que hé outros objetos de discurso relacionados ao contexto como Brasil (1. 1).
Este pode ser considerado um objeto saliente, tendo em vista que ele € um referente apresentado
tanto no comando da questdo quanto na organizacao interna do texto. A expressao muitos riscos
(L.3) é considerada mais implicita, haja vista que essa ndo ¢ especificada dentro do texto,
estabelecendo-se de maneira mais geral para o entendimento do texto. A estratégia de explicitar
ou nao um elemento textual concorre para focalizar o que o autor deseja enfatizar, e isso € o

que ocorre com o objeto de discurso Brasil, explicitado em toda tessitura textual.
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A colaboradora apresenta reconstrucio de objeto de discurso no trecho o trato na
policia federal ndo sempre é muito bom nem eficiente (1. 4). Neste trecho, € possivel observar
que a construgdo passa a ocupar a posi¢ao focal do texto, ressignificando o objeto Brasil.

A colaboradora constréi processo de desfocaliza¢ido, porque o foco anteriormente era
o trato na Policia Federal. Deste modo, ao introduzir um novo objeto de discurso com uma
ligacdo entre elementos que j& estavam presentes no contexto, como em Eu sou estudante, e
para quem estuda ndo pode trabalhar ou fazer estagio (1.4), percebo que o objeto de discurso
estudante relaciona-se com o periodo que aborda o transtorno com o visto e a Policia federal,
ou seja, o fato de a colaboradora ndo poder trabalhar estd ligado a sua condi¢do de estrangeira
e, em decorréncia disso, lida com limitagdes relativas as leis trabalhistas do Brasil.

Outro elemento que concorre para a organizagao coesiva do texto ¢ a déixis espacial,
em aqui no Brasil (1. 4). Por meio do uso dessa estratégia, evidencia-se que o produtor
possibilita que o leitor situe-se sobre o lugar de onde a colaboradora esta enunciando, pois, além
de utilizar a expressao aqui, ela também marca o objeto de discurso Brasil, situando o local da
sua fala. A colaboradora apresenta processos de déixis pessoal em trés momentos em seu texto:
1) se vocé ndo tiver o visto correto vocé (1. 3); 2) Eu sou estudante (1. 4); e 3) eu preciso (1. 6).
Essas informacdes sobre quem esta falando sdo importantes para a compreensao do texto e da
marcacao de autoria da colaboradora, porque, ao utilizar os pronomes pessoais, ela ndo deixa
espagos para duvidas de que as informagdes sdo resultados de suas proprias experiéncias.

Na ocorréncia da expressao, isso é uma limitagdo ruim (1. 5), observo a presenga de
um encapsulamento com rétulo retrospectivo, o qual, segundo Koch (2016), “ [...] exigem
do leitor a capacidade de interpretacdo nao s da expressao em si, como também da informacgao
que os antecede.”. Essa estratégia pode ser observada também no excerto Enfim apesar de tudo
isso (1. 6, 7), no qual a autora demonstra sua visdo sobre os obsticulos enfrentados pelos
estrangeiros no Brasil. O fato de a expressdo nominal ser indefinida mostra que a capacidade
de interpretacdo se torna ainda maior, haja visto que trata-se de expressao nominal indefinida,
ao passo que se fosse uma expressao nominal definida como o problema, por exemplo, haveria

capacidade de interpretacdo, ainda que menor.

Bolivia - Nacionalidade Boliviana - Producao 1

1- no meu pais existem muitos imigrantes, no passado tanto quanto hoje, eles sao bem
2- recebidos, e bem tratados, as oportunidades de emprego sdo muitas pra eles, em geral

3- A vida deles no meu pais é boa.
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Noto uma tentativa do colaborador em construir uma cadeia de referentes que utilizam
duas estratégias de referenciacdo. A primeira reporta-se a introducao referencial (ativagdo) do
objeto de discurso imigrantes (1. 1). Esse objeto de discurso mantém-se em foco por meio das
expressoes eles sao bem recebidos (1. 1,2) e a vida deles no meu pais é boa (1. 3); sendo que,
ao langar mao dos pronomes de carga pessoal e possessiva, respectivamente, eles e deles, nessas
construcdes, o colaborador produz anaforas diretas, pois elas retomam o objeto de discurso
imigrantes por meio de novas expressoes referenciais, este se mantenha disponivel para o leitor.

Assinalo a desfocalizagao na expressao as oportunidades de emprego sdo muitas para
eles (1. 2). Estratégia essa da qual o colaborador se vale para introduzir um novo objeto que se
apresenta como foco dentro do texto, deixando o objeto imigrantes em stand by. O excerto
transcrito estabelece a relacdo existente entre os objetos de discurso imigrantes e oportunidade
de emprego, a fim de construir um sentido positivo sobre o topico discursivo imigrante, em
uma demonstracao de que o colaborador recrutou conhecimentos de mundo sobre a proposicao,
a qual expressava que oportunidade de emprego pode garantir uma vida boa e, também,
significando que ter emprego garante ao imigrante condi¢des de se sustentar e de garantir sua
dignidade.

Conforme venho demonstrando, os processos referenciais tém papel decisivo na
organizac¢do das informacdes dentro do texto, porque a falta deles pode afetar as condi¢des de
textualidade comprometendo definitivamente o entendimento global textual.

A déixis ¢ elemento de referenciacdo relevante no texto em andlise. Na expressdo no
passado tanto quanto hoje (1. 1), a déixis temporal funciona como marca do tempo em que
ocorre a enunciagao, além de enfatizar o argumento de que a vida dos imigrantes ¢ boa desde
os tempos passados; informacdo constituinte da organizacao textual definidora do

conhecimento prévio do colaborador a qual ele quis expressar.
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Bolivia - Nacionalidade Boliviana - Producio 2

1- Entdo, no comego antes de chegar no brasil, eu achava que o brasil era
2- um pais sem problemas, aparentemente me enganei, pois agora que

3- estou no pais, eu vejo que tem muitas dificuldades. Que tem um governo
4-  corrupto que agem somente para os interesses deles, esquecendo do

5-  povo, mais mesmo assim com todos esses problemas, as pessoas sabem
6- continuar suas vidas e serem felizes. O brasileiro é “gente boa”,

7- prestativo, amigo companheiro que se importa pelos outros, que sabe
8- curtir a vida, que gosta de sair e compartir com os amigos. Que gosta

9- de gringo e sabe tratar imigrante. Pessoas alegres e de bom coragao.

O colaborador iniciou seu texto por meio de introdugao referencial, como ¢ possivel
observar em antes de chegar no brasil (1. 1), sendo essa uma forma de contextualizagdo e de
introducao do objeto de discurso Brasil. Tal objeto, para a tessitura do texto, situa o leitor sobre
o topico que sera desenvolvido na produgdo textual.

Nesse primeiro excerto, destaco que o colaborador utiliza estratégias anaforicas para
que o objeto de discurso Brasil seja retomado e mantenha-se em foco. Isso garante uma
continuidade referencial ao texto, porque, no excerto antes de chegar no brasil, eu achava que
o Brasil (1. 1), percebo a presenca da anafora direta realizada pela repeticao do item lexical
Brasil, além da déixis pessoal, expressada pelo pronome eu, marcando autoria do colaborador
sobre as suas impressdes pessoais a respeito do objeto de discurso topicalizado.

Esse colaborador utiliza outra forma para retomar o referente Brasil, como observo
no excerto pois agora que estou no pais (1. 1). Em pais, novo sintagma nominal, realiza
retomada do referente Brasil, utilizando outra estratégia referencial ao texto, o que demonstra
conhecimento linguistico-textual, j& que escolheu, adequadamente, item lexical possivel para
realizar processo de referenciagao.

Além dessa estratégia o colaborador recorre a outras, como a desfocalizaciao do objeto
de discurso governo corrupto (1. 3, 4), esse objeto apresenta cunho discursivo, relacionando-se
com constru¢des anteriormente realizadas no texto. Na passagem, [...] pois, agora que estou no
pais, eu vejo que tem muitas dificuldades (1. 3), a expressao funcionou como ancora desse novo
referente, uma vez que o colaborador demonstrou conhecimentos prévios sobre o assunto,
procedimento que, via de regra, adotamos quando ativamos o nosso conhecimento de mundo,

ao considerar que os problemas e as dificuldades sao causadas pelos governantes.
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O objeto de discurso esquecendo do povo (1. 4) € retomado como as pessoas (1.5) e
como O brasileiro (1. 6). As escolhas dessas expressdes nominais, definidas como estratégias
de retomada, representam uma selecdo, dentre as possibilidades de caracterizar o referente
povo. Essa escolha ¢ orientada pelos propdsitos comunicativos do colaborador, porquanto ¢
percebida uma gradagdo entre as expressdes, uma vez que, ao utilizar os sintagmas o povo, as
pessoas, o brasileiro, o colaborador reconstroi e reelabora o objeto de discurso povo por meio
de associagoes.

A partir da (1. 6), constato que a expressdo o brasileiro torna-se foco dentro do texto,
pois ha vérios processos qualificadores em torno dela, como em [...] é “gente boa”, prestativo,
amigo companheiro que se importa pelos outros, que sabe curtir a vida, que gosta de sair e
compartir com os amigos.”. Esses atributos sdo referentes aos brasileiros, de modo que ¢
observada uma tentativa, por parte do colaborador, de construir uma imagem positiva desse
objeto de discurso, marcando sua posi¢do por meio de construgdes que avaliam, de forma
positiva, tal objeto discursivo.

O aspecto avaliativo textual também ¢ constatado por meio do novo objeto de discurso
presente na expressao Que gosta de gringo (1. 8). Essa qualificagdo positiva, ao que me parece,
negociada com o leitor, ¢ uma forma de o colaborador expressar sua visao sobre os imigrantes.
Denominado como anafora indireta na passagem sabe tratar imigrante (1. 6, 7, 8). Essa
estratégia esboga que a manutengdo dos objetos de discurso permite ao leitor negociar com o
autor o topico discursivo exposto no texto. Ressalto que apesar de haver associagdes realizadas
com base em aspectos ideologicos entre os dois objetos de discurso, ndo ¢ possivel garantir a
equivaléncia entre eles.

Além dos processos de anafora direta e indireta, o colaborador também fez uso de um
elemento de encapsulamento, resumindo o que sera dito posteriormente, como € possivel notar
no excerto mais mesmo assim com todos esses problemas, as pessoas sabem continuar suas
vidas e serem felizes (1. 5). Nesse caso, verifico que ha um rétulo prospectivo na expressao mais
mesmo assim.

Nos fragmentos, aparentemente me enganei (1. 2) e eu vejo (1. 3), o colaborador utiliza
o processo de referenciacdo denominado déixis temporal, e assegura ao leitor o entendimento
do tempo em que as a¢des aconteceram; ja que, ao utilizar os sufixos flexionais de tempo-modo
nos verbos, ¢ trasmitido que houve um equivoco em relagdo a sua visao do pais, além de deixar

clara a sua posi¢do em relagdo ao contetido exposto na producao do texto.
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Lucia - Nacionalidade Boliviana - Producao 2

1- No meus pais tambem hd muitos imigrantes a maioria deles chegam no meu
2- pais principalmente para novas oportunidades de trabalho e estudo. Quando
3- os imigrantes chegaram no meu pais foram bem recebidos e tratados. A

4- situagdo hoje em dia é que a Bolivia tem uma migracéo japonesa importante.
5- A partir de 1899 uma migragdo dos japoneses comecaram a formar uma

6- comunidade até a década de 1970, pequenas comunidades japonesas

7- formaram-se na provincia Boliviana de Santa Cruz.

Esse texto constitui-se um exemplar de como a colaboradora constroi cadeias
referenciais a partir de informacdes do contexto, considerando que os objetos de discurso que
iniciam o texto, como No meu pais (1. 1), encontram-se ancorados no referente exposto no
comando da questdo. Sendo assim, hd a retomada de um referente realizada por meio de
anaforas diretas.

Essa estratégia de anafora direta foi utilizada pelo autor diversas vezes, como no caso
do excerto /...] ha muitos imigrantes (1. 1), no qual noto que esse objeto de discurso foi exposto
no comando da questdo, sendo resgatado com a expressdo a maioria deles chegam no meu pa’is,
na qual o pronome deles mantém o objeto de discurso imigrantes ativo no foco do leitor.

Ademais, observo que a expressdao nominal definida, a maioria (1. 1), estd presente na
construgdo de sentido do texto, a partir do momento em que o aprendiz demonstra uma intengao
de marcar que nao sao todos os imigrantes que chegam ao pais para novas oportunidades de
emprego e de estudo, o que deixa margem para que o interlocutor preencha essa lacuna com
outras opg¢des. Isso pode ser confirmado por Koch (2010) a qual sustenta que o uso de
expressoes nominais definidas pode ser tratado como uma estratégia de ativagdo dos
conhecimentos pressupostos como partilhados entre os interlocutores.

A colaboradora tragou um caminho de construcao histoérica da chegada dos imigrantes
em seu pais. Tal percurso ficou claro quando ela utilizou coordenadas de tempo para localizar
o seu interlocutor, como no excerto Quando os imigrantes chegaram no meu pais foram bem
recebidos e tratados (1.2,3). As flexdes verbais, todas no pretérito, demonstram que a
colaboradora organizou seu texto de maneira que o leitor pudesse construir essa coordenada de
tempo em relagdo ao tratamento dos imigrantes, contribuindo, assim, para que o texto tivesse

uma progressao temporal.
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1- O Brasil ¢ um pais que tem recebido muitos imigrantes uma alta porcentagem chegam
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2- ao pais para novas oportunidade de trabalho e estudo que sejam para seu beneficio. Tambem

3- 0 Brasil é um que concedeu 9415 permissoes de trabalho sendo para (1459) pessoas dos

4- Estados Unidos (756) para Filipinas (722) para o Reino Unido (471) para a Alemanha e por
5- ultimo e nao menos importante (438) para pessoas da Italia. Na minha opinido para os

6- estrangeiros que chegam aqui para viver, o Brasil é um pais muito bonito, com lugares

7- turisticos muito interessantes e tanto com pessoas alegres e carismaticas, com opgoes muito
8- grandes de empregos e formas de melhor sua vida. Mas ndo pra todos os estrangeiros tem
9- sido tdo facil a moradia aqui no Brasil ja que tem que lidar com o idioma e a saudades

10- inevitavel da familia.

Ao analisar o texto produzido pela colaboradora, vejo que ela utilizou estratégias de
referenciagdo, como a introducao referencial, na (1. 1), O Brasil e a anafora indireta, um
pais, também na (1. 1). A andfora direta ¢ expressada pelos elementos linguistico-textuais um
pais, evidenciando a manutencao do objeto de discurso Brasil, assim como acontece nas (1. 2,3).

Essa colaboradora, ao produzir seu texto, recorreu a transcri¢ao do texto base “4 nova
cara da imigragdo do Brasil”. Logo, verifico que houve a tentativa de contextualizar a sua
producao escrita, ratificando-a por meio do conhecimento adquirido pelo texto base. Entendo
que ha utilizacao de anafora indireta, a partir das atividades de aquecimento e do comando da
questdo, as quais, nesse contexto, operam para a continuidade referencial no texto.

Verifico que a colaboradora se coloca no texto como autora de seu dizer quando utiliza
a expressao Na minha opinido (1. 5). Ademais, observo ocorréncias de anaforas indiretas nas
expressoes os estrangeiros (1. 5) e o Brasil (1. 6), ambas com intuito de retomar referentes ja
explicitados no texto.

O processo de déixis espacial, outra estratégia de referenciacdo utilizada, representado
pela expressao aqui (1. 6, 9), aponta para o lugar em que ocorre a enunciagcdo, de modo que o
leitor seja capaz de perceber que o aprendiz refere-se ao Brasil por meio da recuperagao das
anaforas diretas o Brasil e um pais (1. 6).

Com a utilizacdo desse déitico, percebo que a colaboradora aproxima-se do lugar
referenciado, Brasil. A primeira ocorréncia iniciou-se em um processo de recategorizacao do

mundo e, a0 mesmo tempo, numa negociagdo entre os participantes, com a utilizacdo de
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expressoes como muito bonito (1. 6) e lugares interessantes (1. 6, 7). Essas estratégias podem
ser consideradas como desfocalizacio, responsavel por introduzir novos objetos de discurso,
mas mantendo o objeto anterior, Brasi/, em ativagdo parcial, a fim de que o leitor possa utiliza-

lo caso seja necessario.

Coréia - Nacionalidade Vietnamita - Producao 1

1- No meu pais tem muitos estrangeiros, ndo tem muitos imigrantes. A maioria

2-  visita meu pais ndo para morar. E sim nos tratamos bem os amigos de outros pais.

Este texto, produzido pelo colaborador 4, revelou o processo de referenciacao, o qual
apresenta estratégias de um ponto de vista estrutural, semelhante aos textos analisados até o
momento. A exemplo disso, pontuo que esse colaborador utiliza uma estratégia de introducao
referencial em no meu pais (1. 1), por meio da qual introduz objeto de discurso, retomado pela
anafora direta, visita meu pais (1. 2). Assim, ndo langou mao de outro item lexical, o que
demonstra conhecimento de textualidade, mas com repertdrio lexical limitado.

Os objetos de discurso estrangeiros (1. 1) e imigrantes (1. 1) sdo introduzidos por meio
de anafora indireta, estratégia que pressupde que esses elementos constituem parte de
informagdes previsiveis expressas no co-texto, tanto no comando da questdo quanto no texto
base. Destacamos que a expressdo A maioria visita meu pais (1.2,3) é coerente na atmosfera
textual, a partir do momento em que preenchemos a lacuna da elipse apresentada apds o
sintagma a maioria, uma vez que essa maioria pode ser de estrangeiros turistas, de imigrantes
ou os dois.

Constato a presenca de uma déixis pessoal com a utilizagdo do pronome nos (1. 2), o
qual concorre para a compreensao da pessoa do discurso. Essa estratégia de inclusio de autoria
promove uma relagdo entre o contexto e a situacdo de enunciacdo, remetendo as pessoas do
discurso e fornecendo coordenadas que apontam para o colaborador, para que a sua voz seja
marcada e o interlocutor compreenda os objetos de discurso construidos a partir dessa
identificacao.

Outra estratégia de referenciagdo empregada ¢ a retomada do objeto de discurso
estrangeiro por meio da anafora indireta, os amigos de outros pais (1. 2). Neste excerto, €
possivel observar que o colaborador retomou o objeto de discurso estrangeiros, deixando-o em

foco em todo o texto. Além disso, aponto que, ao escolher nomear o objeto de discurso como
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amigos, o colaborador marca textualmente a sua opinido e as suas crencas em relagdo aos

estrangeiros, contribuindo para que haja uma construcao de sentido no texto.

Coréia - Nacionalidade Vietnamita - Producao 2

1- Eu sou ex filho de adido militar, entdo para mim tirar o visto foi facil, mas no meu pais para
2- tirar o visto precisa de passar por varios perguntas porque somos socialistas. Meu visto era
3- filho de adido militar com passaporte de diplomata, hoje em dia é passaporte comum visto
4- de estudante. O processo passar pro diplomata para estudante foi demoradvel porqué eu fiz
5- no Brasil se tivesse feito no outro pais o processo ia demorar so 3 dias alguns pais e o meu
6- governo paga as nossas conta de luz e agua, também temos plano de saude. A maioria dos
7- diplomaticos ja vem no pais com casa ja para ndo demorar para achar uma casa, a maioria

8- das casa ja sdo comprada pelo governo™

A andlise desse texto revelou a ndo compreensao do colaborador sobre a tarefa
solicitada. Essa producao escrita destoa dos textos analisados anteriormente, pois, enquanto os
outros recuperavam elementos do contexto, ele apresenta a constru¢do de objetos de discurso
que ndo fazem parte do tema proposto para ser produzido.

A expressao, Eu sou ex filho de adido militar, entdo para mim (1. 1), € uma estratégia
déixis pessoal, e ndo constitui uma afirmagdo que possa integrar a producao solicitada, sendo
compreendida somente naqueles contextos em que essa informacao seja solicitada.

Hé marcagao repetida das estratégias de deéixis pessoal, como Meu visto (1. 2) e eu fiz
(1. 4). A recorréncia desses excertos comprova que o colaborador teve a intengdo de estabelecer
uma relagdo entre ele (autor) e vocé (leitor), de modo que a construg¢do de objetos de discurso
fosse negociada e marcada, mas isso nao reflete algo situado de acordo com o que foi pedido.

Além da dé€ixis, o colaborador utiliza anaforas indiretas, como em tirar o visto foi
facil (1. 2). Assim, o elemento referencial o visto aparece pela primeira vez como se ja tivesse
sido apresentado no co-texto. De acordo com Cavalcante (2012), quando uma anafora apresenta
um novo objeto de discurso, como se ele ja fosse conhecido, e esse vem acompanhado por um
artigo definido, hé indicios de que o leitor tem possibilidade de inferir sobre o assunto e de
entender a realizagdo desse objeto para a compreensao do texto.

Em porque somos socialistas(l. 2), e em hoje em dia (1. 3), € percebido o uso de
estruturas para a localizacao dos fatos em relagdo ao tempo em que acontecem. A flexdao do

verbo somos, além de ser uma construcao inclusiva, apresenta o tempo presente da acdo e a
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locugdo adverbial, hoje em dia, estabelece um ponto de partida para o entendimento do texto,
além de organizar os segmentos discursivos de modo temporal para o leitor. Essas ocorréncias
caracterizam-se como déixis temporal, mas estdo relacionadas a outro possivel tema e nao
aquele que deve compor a produgdo pedida, o qual seleciona outros itens lexicais.

A recuperacdo de referentes por meio de anéaforas pode ser considerada uma outra
estratégia de continuidade referencial utilizada pelo colaborador, pois, no fragmento fiz no
Brasil (1. 5), ¢ o momento em que, pela primeira vez, ele resgata o objeto de discurso que estava
localizado no enunciado da questdo, repetindo o referente Brasil e retomando-o pela anafora
indireta vem no pais (1. 7).

Em que pese o colaborador revelar uso de estratégias de referenciacdo textual, ele ndo
produz o texto solicitado, ndo estabelecendo uma relacao dialogica adequada com o elaborador
da questdo, posterior leitor, tendo em vista que os processos referenciais utilizados nao

constroem unidade discursiva sobre a visdo do estrangeiro sobre o Brasil.

Estrangeira Negra - Nacionalidade Guianesa - Producao 1

1- Imigrantes japoneses? De que eu saiba, ndo. agora, imigrantes em geral sim. Se

s

2-  eles entraram no pais legalmente, sdo tratados com os bragos abertos.’

A colaboradora iniciou seu texto utilizando o didlogo com o interlocutor para
estabelecer uma negociagao sobre a realidade a qual estava falando. Isso pode ser afirmado por
meio da expressao imigrantes japoneses? (1.1). Assinalo que o processo de construcdo de
sentidos no texto ¢ realizado a partir de elementos dos textos base dessa unidade, de forma que
o objeto imigrantes j4 havia sido apresentado tanto nas atividades de aquecimento quanto no
comando da questao.

Dessa maneira, compreende-se que além de recuperar elementos lexicais do texto base,
a autora soube utiliza-los na construcao textual, de modo que sua producao seja aceita como
possivel. Seguindo essa perspectiva de negociagdo entre os participantes do processo interativo
(autor e leitor), o pronome pessoal eu (l. 1) demonstra que o colaborador deseja fornecer
coordenadas ao leitor sobre quem esta falando, e esse processo pode ser compreendido como
déixis pessoal. Sobre isso, Cavalcante (2012) afirma que a dé€ixis pessoal é responsavel pela
construgdo de referentes, os quais s6 podem ser interpretados de maneira adequada caso seja

levada em conta a posic¢do inicial de quem esta falando.
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Além da déixis pessoal, ha um registro de déixis temporal em agora, imigrantes em
geral sim o agora (1. 1), indicando a localizagdo no tempo da presenga de imigrantes; a qual ¢
sequenciada por outro elemento d€itico em entraram no pais legalmente e sdo tratados (1. 2),
marcado pelas flexdes de tempo e de modo dos verbos entraram e da locugdo verbal sdo
tratados, que caracterizam o processo déitico.

A anéfora direta também esté presente nesse texto, como pode ser observado em eles
(1. 2), de modo que o colaborador retoma o objeto de discurso estrangeiros. Essa estratégia de
retomada ¢ responsavel pela manutencao e pela progressao referencial do texto.

A estratégia de desfocalizacao ¢ evidenciada pela expressdo com os bragos abertos (1.
2), e retirou o objeto de discurso do foco e colocou outro em seu lugar, na perspectiva de que o
referente imigrantes, objeto de discurso principal do texto, ficasse em um plano de ativagao

parcial no texto.

Estrangeira Negra - Nacionalidade Guianesa - Producgao 2

1- “No ponto de vista economico? Acolhimento? A comida? Os brasileiros parecem adorar
2- gringos, mas até um ponto. Se for negro. . . da Africa, hé uma excecdo. Ha muitos

3- preconceitos, racismo aqui. Até com os proprios negros brasileiros. Imagina com os

4- estrangeiros. Atualmente, ha uma crise do pais o que significa que fica dificil para a

5- maioria da populag¢do. Ndo hda emprego nem para os brasileiros, mas sem nenhum tipo de

6- ajuda, informagdo orientagdo, os estrangeiros sofrem aqui.”

As construgdes realizadas por essa colaboradora demonstram alusdo a objetos de
discurso que sdo introduzidos tanto por anaforas quanto por déiticos. O primeiro elemento a ser
analisado ¢ a tentativa de estabelecer o didlogo com o interlocutor (assim como ele fez na
producao 1) por meio das interrogagdes No ponto de vista econéomico?, Acolhimento? e A
comida? (1. 1).

Essa construcdo confirma o que Cavalcante (2012) aponta como uma das
caracteristicas da referenciacdo: atividade de negociag¢do. A autora postula que as construgdes
de objetos de discurso e de sentido devem ser analisadas sob a perspectiva da subjetividade do
autor e do leitor, pois, ao estabelecer essas perguntas, a colaboradora inaugura ponto de partida
para iniciar, de fato, o seu texto.

A partir do momento em que o leitor entende essa estratégia, ¢ possivel construir um

contexto de cooperagao e de construcao de sentidos. Apds o entendimento dessa negociacao ter
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sido estabelecido, passo para a analise do primeiro objeto de discurso apresentado no texto pela
introducio referencial os brasileiros (1. 1). Observo que a colaboradora, ao selecionar essa
expressao, ativa estratégia sociocognitiva de pressuposicao de que os brasileiros sao objeto de
discurso coerente no co-texto, ja que ele esta dentro da nocao de Brasil.

O termo gringos (1. 2) € apresentado no texto também por introducio referencial.
Esse novo objeto de discurso, ao se relacionar com o objeto de discurso os brasileiros, resulta
em uma constru¢do de sentido, a partir do momento em que a colaboradora expde que essa
relagdo ¢ bem-sucedida até determinado ponto, como constata-se em ha muitos preconceitos
aqui (1. 3).

Além da relacdo entre esses elementos, noto o uso de estratégias de déixis espacial,
como na expressao aqui, o que deixa claro que hd marcagdo consciente do espaco em que
acontece o preconceito. Conforme Cavalcante (2012), os déiticos espaciais tornam evidentes a
relacdo de maior ou de menor proximidade no que se refere ao lugar ocupado pelo enunciador.
Sendo assim, pude perceber que houve intencdo do colaborador em marcar a sua proximidade
com o Brasil.

Verifico a retomada do termo gringos com a expressao os estrangeiros (1. 4, 6) por
meio de anafora indireta. Ambas as ocorréncias sdo compostas por expressdes nominais
definidas, evidenciando as diversas possibilidades por meio das quais se caracteriza um mesmo
referente. Assim, subentende-se que, quando o colaborador utilizou a palavra gringos, estava
se referindo a um contexto mais relaxado e informal, porém, ao se referir ao contexto de
preconceitos, o qual tem conotagdes negativas, optou por estrangeiros, por ser uma palavra mais
formal e, talvez, menos marcada discursivamente.

Com o proposito de situar o leitor sobre o momento discursivo de seu texto, o
colaborador faz uso de expressdes como atualmente ha uma crise € os estrangeiros sofrem (1.
4). Essa deixis temporal utiliza a circunstancia de tempo e a flexdo do verbo sofrem para
elaboragdo do seu enunciado, contribuindo para que o leitor seja conduzido por toda a tessitura

textual, tendo, como ponto de partida, o agora da enunciacgao.
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Dontello - Nacionalidade Camaronesa - Producao 1

1- Ndo ha tantos como em varios paises do mundo como o Brasil por exemplo, mas tem.
2- quando chegaram e até hoje ndo tem juizo de valor nenhum eles tem direito as mesmas
3- oportunidades do que qualquer habitante em termo de emprego por exemplo se ele é

4- habilitado a fazer determinado trabalho ele fag¢a-o e recebe dinheiro em funcgdo disso.

O colaborador inicia seu texto sem introduzir, explicitamente, um referente como
podemos observar em Ndo ha tantos como em varios paises do mundo (1. 1). Essa construcao
caracteriza-se pela negociacdo que o colaborador tenta estabelecer com potenciais leitores, uma
vez que ha necessidade de conhecimento compartilhado e negociado para que o objeto de
discurso, o qual ndo esta explicito, seja compreendido.

A leitura do comando da questdo, nesse contexto, era necessaria para a compreensao
do tdpico discursivo abordado pelo colaborador. A retomada do objeto de discurso imigrante
se da pela utilizag¢do da forma pronominal eles em eles tem direito as mesmas oportunidades (1.
3), e ele é habilitado a fazer determinado (1. 4). Essas anaforas diretas funcionam como formas
de manter o objeto de discurso imigrantes presentes no texto.

A vinculagdo, entre a formagao profissional dos estrangeiros ¢ o reconhecimento
dessa formagdo por seu pais demonstra uma categorizacao positiva dos objetos de discurso. No
trecho por exemplo se ele é habilitado e ele fagca-o e recebe dinheiro em fungdo disso ambos
(1. 4), verifico a retomada do referente trabalho (1. 4) por meio do demonstrativo disso,
instituindo-se como anafora direta.

A estratégia de retomada € responsavel por organizar a coesdo do texto e pela
progressao referencial. Outro elemento, responsavel por organizar o momento da enunciagao
do texto, ¢ a déixis temporal, guando chegaram e até hoje (1. 2), responsavel por fornecer aos

leitores as coordenadas sobre o0 momento da enunciagao.
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Dontello - Nacionalidade Camaronesa —Producio 2

1-Para os estrangeiros que chegam aqui para viver, o Brasil é mais visto como um pais
2-de oportunidades nas areas de futebol e talvez de mulheres. Até porque pelo resto

3-do mundo esses dois elementos aléem da praia por dado faz toda a popularidade do
4-pais, podemos dizer que sdo os principais atrativos pelos turistas, os estrangeiros, em
5-geral. De um outro lado, como um pais desenvolvido onde pode se encontrar

6-oportunidades de trabalhos e de empregos por conta dos diferentes recursos que ele 7-

y

tem ﬁnanceiros, humanos etc...’

A estratégia de referenciacdo que inicia o texto estd presente no excerto os estrangeiros
(1. 2), construgdo na qual se nota a introducio referencial; estratégia favoravel para que o
leitor construa e entenda o topico discursivo do texto. A segunda estratégia estd relacionada ao
uso de déixis temporal explicita na flexdo do verbo chegam (1. 1), e em podemos dizer (1. 4).

Compreendo que a déixis espacial configura-se no texto por meio da expressdo aqui
(1. 1), escolha essa relacionada a localizacao do colaborador e, também, ao referente Brasil,
recuperado por anafora indireta (1. 1,4 e 5). Percebo que a expressao esses dois elementos (1.
2,3) representa o processo de encapsulamento, o qual tem fun¢do resumitiva das construgdes
anteriores, formando um rétulo retrospectivo. Essa estratégia se realiza na expressao e em geral
(1. 4,5)

A desfocalizagdo também ¢ uma estratégia de referenciacdo empregada pelo
colaborador. Podemos visualiza-la na passagem De um outro lado, como um pais desenvolvido
onde pode (1. 5). Ao utilizar essa estratégia, o autor introduz um novo objeto de discurso no
texto, de modo que o objeto Brasil, topico discursivo do texto, fica em ativagdo parcial, podendo
ser retomado a qualquer momento. Destaco, ainda, que a escolha lexical do sintagma pais
desenvolvido (1.5) promove a manutengdo do referente Brasil, tipificando-se em uma anafora

indireta.

3.5 Fechando o capitulo

Neste capitulo, analisei os dados a luz dos pressupostos teoricos da referenciacao,
baseada nas considera¢des da Linguistica Textual, cujo aparato teérico subjaz a andlise de

textos de qualquer lingua, inclusive aquelas que ndo sdo L1, como € o caso.
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Os critérios da referenciagao utilizados nas analises sdo amplos e, por isso, ndo podia
limitar as consideragdes apenas aos aspectos estruturais e descritivos da referenciacdo, pois a
cultura e os conhecimentos prévios dos colaboradores influenciaram nas producdes de textos,
revelando a importancia do contexto para uma analise situada.

Sendo assim, constatei que as estratégias anaforicas e as déiticas foram os principais
processos de referenciagdo utilizados pelos colaboradores em seus textos. Tanto as respostas da
atividade quanto as produgdes escritas revelaram que, apesar de algumas vezes os
colaboradores nao apresentarem dominio satisfatoério das estruturas léxico-gramaticais do
portugués brasileiro, eles se posicionaram em relagdo a discussdo proposta, com excecao do
colaborador quatro, que demonstrou ndo ter entendido o que fora solicitado, uma vez que fez
producao destoante do tema proposto.

As demais produgdes revelaram elementos de conhecimentos prévios, coordenados
com as informagdes dos textos base, produzindo objetos de discurso. Esses foram construidos
e reconstruidos por meio de negociacdo entre os potenciais autores e os potenciais leitores em
processos interativos proporcionados pelos textos. No proximo capitulo, apresentarei discussao
sobre os processos de referenciacao que contribuiram para evidenciar o nivel de letramento de

aprendizes de portugués brasileiro como lingua adicional.
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CAPITULO 4

DISCUSSAO DOS RESULTADOS: CONSTRUINDO NOVOS CAMINHOS

4.0 Abrindo o capitulo

Neste capitulo, apresento discussdo a partir dos resultados obtidos pelas analises
realizadas no capitulo 3. Entendo que os resultados precisam ser retomados de modo a revelar
como os processos de referenciacdo sdo aspectos textuais imprescindiveis para que se
construam producdes textuais reveladoras, em relagdo ao tipo de letramento dos aprendizes de
PBLA. Também, proponho sugestdes que, em minha concep¢ao, poderdo nortear o trabalho de

outros professores de PBLA.

4.1 REFERENCIACAO E LETRAMENTOS: OS PROCESSOS QUE
EVIDENCIARAM O NiVEL DE LETRAMENTO DOS APRENDIZES DE PBLA

A referenciagcdo ¢ uma atividade textual-discursiva e, como tal, necessita de sujeitos
engajados em praticas sociais para que seja concretizada. Para que ela possa exercer seu papel
de construcdo e de reconstrucao de objetos de discurso, € preciso que os sujeitos disponham de
praticas de letramento, as quais, segundo Street (2000), estdo relacionadas & maneira como as
pessoas constroem significados para os textos escritos, nos mais variados contextos.

Podemos afirmar que h4 uma relagdo entre referenciacao e letramento, no que tange a
necessidade de o sujeito estar inserido em algumas praticas de letramento para que possa
referenciar pessoas, fatos e eventos a sua volta. A compreensdo das dindmicas e das
peculiaridades desse processo de alinhamento permite que o sujeito reelabore objetos de
discurso a partir de suas vivéncias e de suas experiéncias, de modo que haja uma reconstrugao
e, por consequéncia, uma ressignificagdo do mundo e de suas categorizagdes, haja vista que
cada sujeito lancara mao de conhecimentos prévios para elaborar e reelaborar os referentes; na
perspectiva de que estes possam se adequar ao contexto em que serao enunciados, promovendo

constru¢do de sentidos que podem ser compartilhados entre os membros da comunidade.
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Partindo dessa ideia, constatei, por meio da analise dos dados, que os processos de
referencia¢do evidenciam o nivel de letramento dos aprendizes de PBLA, uma vez que as
introducdes e desfocalizagdes referenciais, as anaforas, as dé€ixis e os encapsulamentos
constituem-se como estratégias apropriadas para que os colaboradores refiram-se aos objetos
de discurso a partir de suas praticas de letramento. Essa comprovacgao se baseou nas ocorréncias
dessas estratégias referenciais e dos contextos de realizagdo aos quais elas estavam associadas.

Por exemplo, as anaforas realizaram-se em torno do objeto de discurso Brasil,
demonstrando que esse topico discursivo expandia a constru¢do das imagens e das visdes dos
colaboradores sobre o pais. A colaboradora Buballo ao utilizar anafora indireta, retoma o objeto
de discurso Brasil por meio da expressdo pais complicado, revelando que a producdo escrita
era um lugar propicio para a marcacao ideoldgica, pois o contexto da atividade abria margem
para essa agao.

As ocorréncias das estratégias déiticas também realizaram-se nos textos por meio da
relacdo existente entre os objetos de discurso Brasil e imigrantes e o colaborador, demonstrando
quem esta enunciando, o lugar da enunciacdo e o tempo da acdo. O colaborador Bolivia, por
exemplo, langou mao da dé€ixis pessoal nos trechos eu achava que o Brasil era... e
aparentemente me enganei... Essas constru¢des evidenciam que o colaborador percebeu que o
contexto da producdo escrita era propicio para se incluir como sujeito dentro das suas
explicagdes sobre o Brasil, visto que seu propdsito comunicativo era deixar claro o seu
posicionamento em relag@o aos participantes da interacao.

As introdugdes e desfocalizagdes referenciais sdo estratégias de referenciacao que se
mostram produtivas nos textos de varios colaboradores como Bolivia e Dontello. No trecho
mudado as respostas do que era conhecido antes o colaborador Dontello retira o foco do objeto
de discurso Brasil, mas continua mantendo relacdo com ele, deixando-o em ativagdo parcial.
Percebo que as desfocalizacgdes, assim como as introdugdes referenciais, sdo utilizadas como
forma de explorar as possibilidades das atividades propostas, pois estas ampliavam as
alternativas linguistico-discursivas dos colaboradores.

Os encapsulamentos ocorreram em diversos contextos nas produgdes de textos dos
colaboradores. Por exemplo, a colaboradora Buballo valeu-se dessa estratégia para explicar o
referente estrangeiro, como pode ser observado no excerto a maioria das pessoas tanto
estrangeiros quanto nativos. O colaborador Dontello também empregou o encapsulamento em

seu texto, porém com funcdo resumitiva. Percebo que os encapsulamentos sdo realizados
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somente quando os colaboradores depreendem, a partir do contexto de produgdo das atividades,
a necessidade de explicar de forma mais detalhada alguns objetos de discurso.

Este cenario apresenta informagdes que conduziram a discussao a respeito das
estratégias de referenciacao utilizadas pelos colaboradores. As produgdes de textos e a resposta
a atividade 2 foram realizadas pelos seis colaboradores da pesquisa, de modo que cada um dos
textos produzidos apresentou peculiaridades nos aspectos culturais, sociais e, também,
linguisticos. Tais aspectos influenciaram na escolha das estratégias referenciais selecionadas
pelos colaboradores, porque, como venho afirmando, a referenciacdo relaciona-se com a
maneira como eles compreendem o mundo e como atuam sobre este.

Ressalto que, apesar das diferengas culturais reveladas em alguns textos, as estratégias
de referenciacdo, em maior ou menor escala, permearam as produgdes escritas de todos os
colaboradores. Embasada nos pressupostos da referenciagao e nas contribui¢des de Mondada e
Dubois (2003), afirmo que a referenciacdo ¢ uma estratégia de construcdo de referentes,
utilizada por um sujeito sociocognitivo para estabelecer uma relagao indireta entre os discursos
e o mundo. Os colaboradores, ainda que de forma inconsciente, buscaram estabelecer a relagao
entre seus discursos, aqui expressos por producdes escritas, € o mundo, compreendido como o
contexto em que estdo inseridos. Destaco, nesse caso, o texto do colaborador Coréia, que nao
demonstrou compreensao da tarefa solicitada, no entanto produziu texto em que ativou outros
referentes, lancando mao de estratégias referenciais que se mostraram adequadas para o seu
propdsito comunicativo, mesmo que este ndo estivesse alinhado a proposta da atividade
solicitada.

Constato que o emprego das estratégias de referenciacao tem a fun¢ao de discretizar a
lingua e o mundo (MODADA e DUBOIS, 2003, p. 37) promovendo, desse modo, negociagdes
entre os interlocutores do processo interativo; visando a constru¢do de sentidos compartilhados
socialmente por meio de textos. No caso da andlise, encontrei, nas producdes dos colaboradores
o uso das estratégias anaforicas, d€iticas e encapsuladoras, as quais foram critérios textuais
estabelecidos para esta investigacao.

As estratégias anaforicas (incluindo anaforas diretas e indiretas) foram utilizadas pelos
colaboradores como forma de introduzir e de manter em foco objetos de discurso que ja haviam
sido apresentados no contexto das atividades. Destaco que o objeto de discurso Brasil foi o
mais referenciado por anéaforas indiretas, seguido do objeto de discurso imigrantes. A partir da
resposta dada, por ocasido da atividade de aquecimento e das produgdes de texto, percebo que

os colaboradores compreenderam a importancia desses objetos de discurso para a tessitura
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textual. Devido a isso, eles promoveram suas retomadas de maneira que esses objetos
assumiram caracteristicas topicalizadoras dentro dos textos produzidos.

Dessa forma, ¢ revelado que, ao desenvolver construgdes que continham anéforas
diretas e indiretas, relacionadas aos objetos de discurso centrais (Brasil e imigrantes), os
colaboradores organizaram a composicao de seus textos escolhendo elementos coerentes com
as suas intengdes comunicativas, ja que esses elementos constituem-se como possibilidades
aceitaveis dentro do contexto de producgdo das atividades propostas, mostrando alinhamento
com as propostas de atividade.

Destaco que, assim como a anafora, a déixis caracteriza-se por seu aspecto discursivo,
apresentando-se nos textos por meio das coordenadas “quem”, “onde” e “quando”. Conforme
Mondada e Dubois (2003), essa estratégia manifesta aspectos de instabilidade em niveis, como
a organizacao linguistica, as construcoes sintaticas e as configuracdes de objetos de discurso
nos textos, porque elas sdo responsaveis por direcionar o leitor sobre o momento da enunciagao,
podendo mudar completamente o entendimento do texto, caso seja utilizada de maneira
inadequada.

Os processos déiticos relacionam-se, também, aos objetos de discurso Brasil e suas
variagdes, € imigrantes e suas variacdes, acrescentando marcas da pessoa que esta enunciando,
do lugar e do tempo em que as agdes foram desenvolvidas. O que efetivou o uso da déixis
pessoal, temporal e espacial foi a relacdo que cada uma estabeleceu com os objetos de discurso
referenciados. O uso de estratégias déiticas comprova que os colaboradores recrutaram
conhecimentos ativados pelo contexto e pelos frames interativos, haja vista que para
empregarem déiticos como eu, aqui € agora era necessario analisar e enquadrar o contexto de
realizagdo da producao escrita para que ela fosse coerente.

Nesse contexto, destaco que o letramento € processo revelador da acdo ideologica dos
sujeitos na elaboragdo e na configuracao dos objetos de discurso. Em consonancia com Street
(2014), a medida que o letramento ¢ acrescentado ao rico repertdério comunicativo, ja existente
nas sociedades, elas os adaptam e os corrigem segundo os significados, os conceitos de
identidade e as epistemologias locais. Assim, como estavam em contexto de imersdo no Brasil,
os colaboradores recrutaram seus conhecimentos prévios, a fim de reelaborarem suas
realidades, pois as informacdes que eles tinham sobre o Brasil ndo estavam condizentes com a
realidade encontrada. Sendo necessario que eles empreendessem a construcao de sentidos

adequados aos contextos nos quais estavam vivendo.
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Com isso, as analises das produgdes escritas indicaram que as estratégias de
referenciagdo e os letramentos s3o aspectos que se complementam, pois, enquanto 0s
letramentos promovem uma mudan¢a no entendimento dos colaboradores, em relagdo as
praticas sociais em que estdo inseridos, a referenciagdo apresenta recursos linguistico-
discursivos para que eles possam construir € reconstruir objetos de discurso, em um processo
cooperativo entre os participantes da intera¢do. Isso revela como esses aspectos estdo
imbricados na promogao de um sujeito engajado nessas praticas, sendo a lingua um construto
fundador.

Os elementos de encapsulamentos, de acordo com Koch (2016), sdo encarregados de
resumir uma por¢ao textual e de transforma-los em um referente. Os colaboradores recorreram
a esta estratégia poucas vezes em seus textos, demonstrando que, apesar desta promover a
coesdo textual, eles, em sua maioria, ndo dominavam o uso desse recurso referencial.

Os contextos de realizacdo dos encapsulamentos chamam a aten¢do, principalmente,
pelos rotulos prospectivos e retrospectivos que resultavam desses encapsulamentos, porquanto
a marcacdo do referente pessoas, como em Hoje a maioria das pessoas tanto estrangeiros
quanto nativos, presente na resposta do colaborador 1, demonstra que o contetido foi resumido
e rotulado como a maioria das pessoas. Para Koch (2016), os rétulos contém graus de
subjetividade. Pude reconhecer isso em algumas passagens, pois, ao criar o novo objeto de
discurso, os colaboradores avaliavam o rotulo, para que este fosse o mais adequado em relagao
as suas intengdes interativas.

Apoiada nos entendimentos anteriores, afirmo que os processos de referenciacdo
foram produtivos para esta pesquisa, tendo em vista que eles propiciaram construgdes textuais
nas quais o engajamento dos colaboradores foi evidenciado; fomentando, assim, composi¢des
criticas, reflexivas e autorais, sustentadas pelas anaforas, pelas déixis e pelos encapsulamentos.

Os aspectos relacionados a competéncia leitora e & compreensao textual das atividades
merecem figurar nesta secdo. Pude avaliar que, partindo deles, os colaboradores operaram
movimentos anaforicos, encapsuladores e déiticos, sobretudo, com retomadas dos textos bases;
o que conduz ao entendimento de que eles captavam as informagdes ofertadas (insumos), €
caminharam em direcdo as producdes textuais apoiadas nos contextos construidos e
compartilhados pelos textos base.

Ressalto que o colaborador Coreia apresentou dificuldades de compreender e de
interpretar as atividades de aquecimento e de produzir o texto solicitado nas atividades

propostas, evidenciando competéncias restritas em relacdo ao letramento ideologico, visto que
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ele ndo requisitou os conhecimentos prévios, necessarios para produzir respostas adequadas no
que se refere a visdo dos estrangeiros sobre o Brasil.

Entendo o letramento como pratica social e, por isso, as inadequacdes de cunho
sintatico-semantico, ora identificadas, configuram dados que embasardao possiveis
contribui¢cdes de pesquisa (proxima secdo), uma vez que, ao desenvolver atividades que
possibilitam aos colaboradores melhorarem suas escritas estamos oportunizando momentos em
que eles poderao aprimorar o uso de processos referenciais e, consequentemente, 0s seus
letramentos, produzindo textos mais coerentes, coesos e organizados.

Os colaboradores Estrangeira Negra e Dontello apresentaram conhecer textos
engajados ideologicamente, demonstrando poucas inadequacdes sintiticas e semanticas em
suas produgdes. Entendo que a baixa ocorréncia de desvios gramaticais influencia em
producdes mais coesas e coerentes. Destaco que eles, ao expressaram a representagao de suas
crencas, de seus valores e de seus conhecimentos prévios, realizaram construgdes
ideologicamente marcadas em seus textos, situando-as no ambito do letramento ideoldgico,
proposto por Street (2009).

O estimulo a producao textual, seja com respostas discursivas, seja com produgdes de
texto em atividades didaticas, favoreceu a ocorréncia de estratégias de referenciagao, indicando
que tais estratégias desenvolveram as competéncias escritas dos colaboradores, com o estatuto
de lingua adicional, considerando que as tarefas promoveram producdes engajadas.

O engajamento foi expresso pelas representacdes sobre o Brasil, os brasileiros, a
comida, enfim, a cultura. Isso demonstrou que os colaboradores valeram-se de seus
multiletramentos para referenciar esses objetos de discurso, de maneira adequada, nas
atividades. Os textos dos colaboradores 2 e 5 sdo exemplares de como eles construiram objetos
de discurso que apresentaram visdes do Brasil, construindo relagdes linguistico-discursivas
como “pais de oportunidade”, que tem pessoas “gente boa”, mas, em contrapartida, tem
“problemas com negros” e “governo corrupto”. Essas construgdes revelaram a intengdo dos
colaboradores de explicarem e, ao mesmo tempo, avaliarem o Brasil. Desse modo, constato a
presenca de um sujeito ideoldgico fortemente marcado.

Apds a andlise sobre as principais estratégias de referenciacdo, utilizadas pelos
colaboradores, apresentarei, na proxima se¢ao, 0 que penso ser as principais contribui¢des desta

pesquisa para a area de ensino de PBLA.
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4.2 SUGESTOES PARA PRATICAS PEDAGOGICAS

Nos momentos de realizacao desta pesquisa, notei aspectos linguisticos que considero
relevantes, como contribui¢des para futuros trabalhos na area de portugués brasileiro como
lingua adicional. A exemplo disso, o colaborador Coreia, como explicitado anteriormente,
apresentou dificuldades em produzir textos que contemplassem objetos de discurso coerentes
com o tema proposto pelas atividades, tendo em vista que ele produziu e utilizou objetos de
discurso os quais faziam parte do seu conhecimento de mundo, como a forma que o governo
dele conduz os processos sobre a moradia dos adidos militares no Brasil, mas sem construir
unidades discursivas logicas para o contexto de producdo. Vale ressaltar que o colaborador
ativou outras redes de referenciagdo, o que possibilitou que ele enveredasse pelo desvio
tematico apresentado em sua producdo de texto.

Algumas estratégias referenciais foram pouco utilizadas, como o encapsulamento,
conforme assinalei anteriormente. A baixa ocorréncia dessa estratégia pode indicar duas
possibilidades: a primeira explicita que os colaboradores, apesar de terem dominio dessa
estratégia, optaram, ao que tudo indica, por ndo fazerem remissdes textuais desse modo, tendo
em conta que a explicitude era elemento marcador de suas posi¢des ideologicas nos textos; e a
segunda ¢ que o uso dessa estratégia requer conhecimentos mais aprofundados das estruturas
linguisticas e dos processos coesivos mais elaborados, sendo, portanto, mais complexas para os
colaboradores. Ao se valer de encapsulamentos, o autor recupera passagens completas ou parte
de passagens textuais, e tal opcao nem sempre € tarefa facil, sobretudo, quando se trata de LA.

O uso de déiticos fomentou o emprego de coordenadas linguisticas de lugar, de tempo
e de pessoa, garantindo fluidez e coesdo aos textos. Como exemplo disso, alguns colaboradores
usaram a déixis espacial, representada pelo elemento aqui. Essa escolha evidencia o lugar de
onde os colaboradores estavam enunciando, apontando pistas a serem seguidas pelo leitor,
orientando a construgdo e a negociacao de sentidos construidos nos textos.

As produgdes de texto promoveram, majoritariamente, o uso de anaforas indiretas. Em
contexto de PBLA, percebo que o dominio de tal estratégia concorre para que o aprendiz
produza textos mais fluidos e coesos, pois a repeticdo do mesmo item lexical caracteriza, na
maioria das vezes, pobreza vocabular e falta de repertorio linguistico-discursivo.

O alinhamento teorico, aqui utilizado para fundamentar a analise realizada, promoveu
novos olhares sobre as produgdes textuais dos colaboradores, porque, enquanto o dominio de

praticas de letramento conduz o aprendiz a se engajar nas praticas sociais de leitura e de escrita,
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o uso da referenciacdo possibilita a constru¢cdo de objetos de discurso, a partir das praticas

sociais de letramento, as quais foi exposto.

Baseada nessas contribuigdes, proponho sugestdes que poderao servir de norteadores

para o trabalho de professores de PBLA, no que diz respeito as estratégias de referenciagcdo

como meio de desenvolver atividades pedagogicas de producao escrita.

)]

2)

3)

A seguir, listo algumas sugestoes:

As anéforas, como ja sinalizado em capitulos anteriores, sdo estratégias referenciais
de retomada que constituem cadeias referenciais nos textos. Sendo assim, sdo
elementos significativos para produgdes escritas, pois sdo responsaveis pela
progressdo referencial, aspecto significativo para o desenvolvimento do texto. A fim
de que as anaforas sejam exploradas em atividades pedagdgicas, sugiro que os
professores estabelecam protocolos de leitura, de compreensao e de interpretacao
textual. A sistematizagdo desses processos conduz o aprendiz para a identificagdo dos
principais objetos de discurso dos textos, de modo que eles possam reconhecer as

possibilidades linguisticas de referenciagdao na pratica de sua escrita.

Ao produzir atividade pedagdgica para alunos aprendizes de PBLA, os professores
devem estar atentos aos textos que irdo compor a atividade, porque os géneros
textuais, devido as suas maultiplas configuragdes na sociedade, oferecem
possibilidades de interpretacdo as quais se ancoram em conhecimentos linguisticos e
em conhecimentos de mundo, visto que eles surgem nas e pelas praticas sociais com
a finalidade de atender as necessidades dos sujeitos. Sendo assim, sugiro que os
professores busquem utilizar géneros variados na composi¢do das atividades
pedagdgicas, pois eles podem oferecer exemplos de como os objetos sdo construidos
e reconstruidos, dependendo dos contextos em que sdo construidos. Isso, ¢ claro,

depende das necessidades da demanda, aspecto definidor para a escolhas dos textos.

As estratégias de referenciacdo sdo realizadas por elementos textuais que certificam
que o leitor compreendeu as relagdes referenciais, as quais foram estabelecidas nos
textos pelos autores. Dessa forma, € possivel que os professores conduzam atividade
de reconhecimento dos principais elementos linguistico-discursivos para promover

retomadas e introdugdes nos textos.
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4) Os textos aos quais os aprendizes de PBLA sdo expostos sdo permeados de
informagdes explicitas e implicitas. Essa movimentacdo garante aos leitores um
equilibrio no momento da leitura, pois, ao ler, eles terdo de utilizar estratégias
referenciais para compreender e interpretar o(s) sentido(s) do texto. Por isso, sugiro,
também, que os profissionais dessa area de ensino produzam atividades que
proporcionem aos aprendizes maneiras de confirmar se suas inferéncias, realizadas
durante a leitura, sdo ou nao pertinentes; considerando que, ao conseguir perceber a
inten¢ao comunicativa do texto, eles poderao produzir textos baseados nas estratégias
referenciais, demonstrando conhecimento dos processos de escrita, no caso, em lingua

portuguesa.

5) A elaboracdao de enunciados-comando de questdesque instiguem os aprendizes a
portarem-se como agentes ativos de seus dizeres, como meio de configurar
oportunidade para que os aprendizes, em suas respostas, utilizem construcdes déiticas,
de modo a marcarem a pessoa que estd enunciando, assim como o lugar e o tempo da
enunciagdo. O uso de processos déiticos promove textos situados contextualmente, o
que, em PBLA, ¢ uma caracteristica necessaria para a inser¢ao do aprendiz nas praticas

sociais dessa lingua.

Acredito que essas sugestdes poderdo contribuir para a pratica dos professores de
PBLA, pois, ao utilizarem atividades pedagogicas voltadas para estratégias de referenciagao,
esses profissionais contribuirdo para que os aprendizes possam entender, de forma pratica,
como 0s processos referenciais acontecem e, a partir disso, produzirem textos que apresentem
relagdes referenciais mais coesas ¢ discursivamente coerentes, demonstrando maior

conhecimento das construgdes do portugués brasileiro.

4.3 Fechando o capitulo

Neste capitulo, apresentei discussdo concernente a andalise dos dados e apresentei as
contribuicdes e as sugestdes para a area de portugués brasileiro como lingua adicional no que
tange ao uso de estratégias referenciais nas atividades pedagogicas. Os resultados apontaram

para a relagdo entre as estratégias de referenciacdo e os letramentos, pois ambos os conceitos
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realizam-se a partir da insercdo dos colaboradores em préaticas de letramento, as quais propiciam
o emprego de processos de referenciacao.

Os contextos de realiza¢do da déixis, da anafora, e das introdugdes e desfocalizagao
referenciais repetiram-se, revelando que os objetos de discurso Brasil e imigrantes assumiram
papeis relevantes na construcao dos textos.

As sugestdes para as praticas pedagdgicas almejam contribuir para a drea de PBLA,
haja visto que os resultados das analises demonstraram que o desenvolvimento de atividades
que priorizam o uso de estratégias de referenciacdo podem auxiliar no desenvolvimento dos
sujeitos para atuarem nos mais variados contextos de praticas sociais as quais forem expostos,
porque conseguem agregar os conhecimentos prévios, o contexto da situacdo e as estratégias de
referenciagdo mais adequadas para interagirem com os outros sujeitos. Na proxima parte,

apresentarei as consideragoes finais deste trabalho.
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CONSIDERACOES FINAIS

Esta pesquisa foi desenvolvida com o intuito de investigar como as estratégias de
referenciagdo, em produgdes de textos, poderiam revelar o nivel de letramento de aprendizes
de portugués brasileiro como lingua adicional. Sendo assim, ancorei-me nos objetivos e nas
questdes de pesquisa para apresentar tanto sugestoes para futuros estudos, quanto respostas as
questdes de pesquisa, além de explicitar as limitagdes deste estudo.

A andlise dos dados a luz dos processos de referenciacao possibilitou reflexdes sobre
as competéncias linguistico-discursivas dos aprendizes. Observei que as construgdes de
introdugdo e de retomada de referentes sdo responsaveis por demonstrar as reelaboragdes feitas
pelos aprendizes no contexto de producao da atividade. Sendo que essas ressignificacdes sO
fazem sentido quando estdao dentro de praticas de letramento que balizam tais interpretagdes da
realidade.

As estratégias de referencia¢do contribuiram para aumentar o nivel de letramento dos
colaboradores devido as multiplas possibilidades de construcao e reconstrugdo de sentidos que
elas oferecem, como as anaforas indiretas que desenvolvem-se por meio de associagdes entre
um objeto de discurso e as possiveis formas de referencid-lo. Como quando a colaboradora
Estrangeira Negra introduz o objeto de discurso gringos, e depois retoma-o por meio da anafora
indireta estrangeiro. Pude observar que os conhecimentos de mundo, os letramentos e o
contexto corroboraram para a colaboradora lancar mao desta e ndo de outra palavra para referir-
se ao objeto de discurso gringos.

Apos a analise e discussdo dos dados, alguns aspectos revelaram-se boas sugestoes
para futuros estudos como a realizagdo de déixis pessoal marcando o enunciador. Essa estratégia
revelou que os aprendizes tendem a incluir-se, de modo a marcar sua subjetividade e visdo de
mundo, o que pode ser produtivo em produgdes textuais em contextos formais. Os comandos
das atividades despertaram nos aprendizes multiplas interpretacdes, conduzindo a producdes
escritas ricas em elementos culturais e linguistico-discursivos.

Ressalto que o presente estudo apresentou limitagdes quanto a confirmagdo de
informacdes a respeito da construg¢ao de objetos de discurso estereotipados. Como a analise dos
dados baseou-se nas produgdes escritas dos aprendizes, percebo que alguns dados nao ficaram
claros. Sendo assim, ¢ importante que, posteriormente, se tenha acesso novamente aos
participantes para questiona-los sobre as suas reais intengdes comunicativas e evidenciar as

relacdes entre as estratégias de referenciacdo utilizadas e os letramentos dos aprendizes.
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A seguir, respondo as questdes de pesquisa apresentadas na introdugdo desta

dissertacao:

I.  De que forma as questdes de compreensao leitora manifestam o uso de estratégias de

referenciagao?

Ao que tudo indica, as questdes de compreensdo leitora promoveram o uso de
estratégias de referenciacao nas producdes de texto dos colaboradores. Os processos de anafora
direta, de anafora indireta e de déixis ocorreram em ambas as atividades, o que nos conduz a
conclusdo de que, ao responderem atividades de aquecimento, os colaboradores acessaram
informacdes que viabilizaram o uso das mesmas estratégias referenciais utilizadas,
anteriormente, em textos base. Assim, entendo que as producdes escritas apresentaram
ocorréncias de estratégias referenciais em razao das atividades de aquecimento terem sido

respondidas primeiramente.

II. Que recursos linguistico-discursivos fomentam o processo de referenciagdo nas

produgdes de textos dos colaboradores?

Os recursos linguistico-discursivos que promoveram os processos de referenciagdo,
nos textos produzidos pelos colaboradores, foram aqueles que indicaram a possibilidade dos
colaboradores de abordarem determinados assuntos. Constituem exemplos desses elementos o
advérbio falvez (colaborador 1), o uso de aspas nas expressoes gente boa (colaborador 2) e A
nova cara da imigra¢do no Brasil (colaborador 3), revelando o intuito de destacar esses
elementos. Além desses, as construgdes explicativas como por causa do aumento e porque o
texto (colaborador 5) apresentam-se como formas de marcar a importancia de determinada
informacao. As formas verbais no presente como tem recebido (colaborador 3) enfatizam as
visdes que eles tém sobre o Brasil e os adjetivos reforgam a qualificacdo e avaliacao deles em
relag@o aos objetos de discurso construidos. Além disso, destaco que as estratégias de andfora
direta e indireta, as cataforas, os dEiticos e as desfocalizagdes foram os recursos que
contribuiram para a realizacdo dos processos de referenciacdo, uma vez que, ao fazer uso de
tais recursos, os colaboradores estdo categorizando e recategorizando os objetos de discurso, de

modo a apresenta-los em um contexto especifico de uso.
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II.  Como as estratégias de referenciacdo podem evidenciar o tipo de letramento (autdnomo

e ideoldgico) dos aprendizes de PBLA?

Ao lancar mao de estratégias de referenciagdo em suas respostas e em suas producdes
de textos, os colaboradores de PBLA revelaram, na maioria dos casos, conhecimento das regras
de composi¢do textual do portugués brasileiro. Aliado a isso, a maneira como as introdugdes
referenciais, as déixis e os encapsulamentos foram organizados de modo a evidenciar o
posicionamento dos colaboradores como em mas mesmo assim, com todos esses problemas,
(colaborador 2). Essa constru¢do mostra-se propicia para que o colaborador se coloque no texto
como sujeito discursivo, agente de seu dizer, engajado ideologicamente, mostrando que a
escrita revela a sua posi¢do no mundo, pois as estratégias de referenciacao se relacionam
também com os conhecimentos requeridos no processo de producao escrita. Estas constatagcdes
corroboram a comprovacao de que o tipo predominante de letramento dos colaboradores desse

estudo € o letramento ideologico.

IV.  De que modo as condutas pedagdgicas sugeridas podem orientar professores de PBLA

a desenvolverem atividades de producdo escrita utilizando estratégias de referenciagao?

As sugestdes propostas podem esclarecer os professores de PBLA sobre as
potencialidades das estratégias de referenciacdo para a promocdo de textos adequadamente
harmonicos com relacdo a estrutura linguistica e, por consequéncia, a textualidade e a
discursividade. Quando os aprendizes apresentam dominio de processos referenciais, eles
produzem textos mais engajados, com constru¢des coesas e coerentes.

Assim, a pesquisa conduziu, portanto, a conclusdo de que as estratégias de referenciagio
concorreram para revelar o nivel de letramento dos aprendizes de PBLA, uma vez que as
estratégias de referenciagdo endoforicas, exofdricas e d€iticas trouxeram para o texto elementos
culturais que qualificaram as produgdes escritas como praticas sociais, evidenciando o

engajamento e o posicionamento ideoldgico dos aprendizes sobre as suas realidades.
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Proposta de atividade 3
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Proposta de atividade 3
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pequeno texto com sua resposta a essa pergunta. (Miximo de 25 linhas)
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cses vindos sio geralmente baixos: cabega grandes, troncos grandes,

=X
O 2o - Todos os japon
14 anos ndo ¢ mais alto do gue uma das nossas

(e reforcados, mas pernas curtas, Um japonés de
riangas de 8 anos de idade.

z
estatura média japonesa ¢ inferior @ nossa media (...)
4 maior confianga a ponto de. para ndo intcrromperem uma missdo

A olker © ““Tem nas suas mulheres
roca do scu dmheiro japonés cm moeda

’adventicia de portugués, lhes confiarem a |

o dinkeifO
portuguesa, pois tdos trazem dinheiro, dez yens, vinte, trinta, quarcita, cinguenta yens. mas
' “todos trazen um pouco.
A sedeen Lx*f)s empregados da alfandega declaram que nunca viram gente quc tenha com tanta ordem ¢
com tanta calma assistido a conferencia dc suas bagagens ¢ e nenhuma s6 vez foram
apanhados em mentiras.

Ve conces m'—sﬁr raga & muito diferente. mas ndo ¢ inferior, ndo fagamos antes do tempo juizos [CMCTanos i
respeito da agdo dos japoncses no trabalho nacional.

»Otipe fisico  “A ordem ¥Preconceitos A mulber ¢ o dinheiro

- A chegada ., A roupa ~As familias

I- Em que parigrafo se enconlra cste texto? Cormja sc¢ necessirio.

a) A maioria dos imigrantes japonescs cram solteiros, .\
Onde? & e Gy cdo Corregdn O Peaedi G winhe € feama v &
b) A roupa dos japoneses ¢ra curopeii. )
Ondc?f’.mm;g. Comeglo ¢ (su@e: s o;.c ;(‘:M\o
¢) Todos os imigrantes japoneses lraziam dinheiro.
Onie" o ciganto Comete
d) Os japoneses s3o mais altos do que os brasileiros,
Onde? 5™ préyrate Comesdo o n€0! & japaresa € Inagector

e Med ABS ~eCesins Ot

B iy bl &
2 No seu pais, também, hi muitos imigrantes? Como foram iratados quande chegaram?

Qual é a situagdio hoje”- >
tome  {aram teeXedos . Hoe « aonc des

Ten 40, olo st
guon“o neXives eslco sando do

M‘) *b n*o Qs“'fbﬁs“c (e 5

?075.
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Todos os j v .
reforgados, ,':l::;:&m: ";5" ‘st'lal mente baixos: cabega grandes, troncos grandes,
criangas de 8 anos de idade. < UM Japonés de 14 anos nio € mais alto do que uma das nossas

A estatura média japonesa é mferior & nossa média () - 7 SR T p,,/y V6 Las

Tem nas suas 7

sdventicia. de mulhieres a maior conlianga a ponto de, para ndo INICITOMPCTETN UWMA MISSE0

Gition portuguls, Thes confisrem a troca do seu dinheiro japonés em moeda
EUEsa, pois todos trazem dinheiro, dez yens, vinte, trinta, quarenta, Cinguenta yens, mas

todos truzem um pouco, =7 M5 molhere, € o awbare .

Os empregados da alfindega declaram que nunca viram gente que tenha com tanta ordem e
com tanta calma assistido a conferencia de suas bagagens ¢ em nenhuma b vez foram
apanhados em mentiras, 7 A Ay deon

A r-wa ¢ muito diferente, mas nio € inferior, ndo fagamos antes do tempo juizos emerinos a
respeito da agio dos japoneses no trabalho nacional, =7 Y V@ 607 (@ dos

O tipo fisico A ondem Preconceitos A mulher € o dinheiro
[ A chegad A roupa As fumilias

1- Em que parigrafo se encontra este texto? Corrija se necessirnio.

1) A maioria dos imigrantes japoneses eram solteiros,
Onde? Corregio =7 Falso, 0 motvio
b) A roupa dos japoneses era europeia. Cgens’™s
Onde? 3”° PavagslCormegio
¢) Todos os imigrantes japoncses traziam dinhciro.
Onde? SY favagolo Comegio
d) Os japoneses sio mais altos do que os bmsilci!os.
Onde?, Comregio Folen (b 6 wlbo ~edo dos Qeuree .
s vieror ¢ wes0 .
2- No scu pais, também, hi muitos imigrantes? Como foram tratados quando chegaram?
Qual ¢ a situagdo hoje?

evom L0 & W7

N;) mév  (u) a.a\cn o e dM-gvm\esJ v Pusods
\o«lo o he dey o bem vec hig e hem
Qe JO J J

(,‘va\oée), 05 oprtudidedes e ompego sdo

moios pva eles, em gordd @ vda deles no
w gu OO\S q‘. ‘300. .
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Todos 0s japoneses vindos 530 geralmente baixos:

: cabega
mﬁwwdoamasmcml}m' i
= ooy anonésdclhmsnioém
Amnmédiajméin&ﬁorimnﬂia(u.)

Temnassuasmuﬂmamiofmﬁ 2 3

e s N3 a ponto de, para ndo interromperem uma missio
adventicia de'ponugu&. lhes confiarem a troca do seu dinheiro japonés em moeda
portuguesa, pois todos trazem dinheiro, dez yens, vinte, trinta, quarenta, cinquenta yens, mas -
lodos'ﬂzemwnpomo. -

osmm&ﬂ&:dmdulmqmnmﬁmgqumlmwmmume
mnhm.cahu&sisﬁdoamfﬂmciadcmhgameanmhmﬁmfomn
apanhados em mentiras.

A“‘“ém‘ﬁw"ifm&mméinfuior.lﬂo&mwsmladownpojdmsmedﬁosa
respeito da agdo dos japoneses no trabalho nacional,

Otipo fisico A ordem Preconceitos A mulher ¢ o dinheiro
Achegada A roupa As familias

1- Em que parigrafo se encontra este texto? Corrija se necessdrio,

a) A maionia dos imigrantes japoneses eram soltei :
Onde? 7Comrecio = parocs ¢ Avirio hnom ao L‘?.}u,/ Gonm
b) A roupa dos japoneses era curopeia. ﬁ,m.‘,/;a_b,,a/,.,,. et g 2“’/‘4,_)-«[/ A
Onde? 3¢ /E&ryn Fo Comeglo FoT A
¢} Todos os imigrantes japoneses traziam dinheiro.
Onde? 52 /2r. jake Comegio v
d) Osjnponuesséomaisalmdoqueosbmsildm
m “CM —‘:’v’) ‘y’[’, < /«‘.ﬁ.\o ‘_// (/‘,A‘/‘I.".' Seb gy, A._". w»
pitt o Ko s PBraacideres o e 7;’,‘_.%%: .
2- No scu pais, também, hi muitos imigrantes? Como foram tratados quindo chegaram?
Qual ¢ a situagio hoje?
e ® "’ r TS b I,O'L
.,4,;/4.“, /2,3 Lem dom ﬂo /%K»q,n»s ” /
o0 Kbwra ks efigm ro omia peda ,’Z?rm?r/muw «
JEY anc2 yaw,,-,a,-/,‘/; A Ik b 2 14,4,0/9 .

&Zm-/.-z-/; 92 pomignantia e Geson  no iy Hetr
com  Bumrr op(.-'éu/f.:. Z Arted o P
A Sdsecec’ //;’::‘/u am S ﬂ'f-‘” dJ/""’“ e werme ’”.7”“’“‘0
/.:/:WVM argeSinte . f Jasha b (87w e g0 c/c;'z
GPraAey  (eominzeamm & Ferrwd e A’Mﬂé‘,’é‘/’ ok a
Hicde So /972, /??;wwmz Oomuniecsa, Joponases  formmaam —as
e V;’ PR 2 &'A.'-é/c'o 0/1 ‘ﬁ—n/e da } - 3
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Todos os japoneses vindos sio geralmente baixos: cabega grandes, troncos grandes,
n:!‘s .““'m"m“ pemas curtas. Um japonés de 14 anos nio é mais alto do que uma das nossas
cnangas de 8 anos de idade,

A estatura média japonesa ¢ inferior & nossa média (...)

Tem nas suas mulheres a maior confianca a ponto de, para nio interromperem uma missdo
adventicia de portugués, lhes confiarem a troca do seu dinheiro japonés em moeda
portuguesa, pois todos trazem dinheiro, dez yens, vinte, trinta, quarenta, cinquenta yens, mas
todos trazem um pouco.,

Os empregados da alfindega declaram que nunca viram gente que tenha com tanta ordem e
com tanta calina assistido a conferencia de suas bagagens ¢ em nenhuma sé vez foram
apanhados em mentiras.

A raga é muito diferente, mas nio ¢ inferior, ndo fagamos antes do tempo juizos temerarios a
respeito da agiio dos japoneses no trabalho nacional.

O tipo fisico A ordem Preconceitos A mulher ¢ o dinheiro

A chegada A roupa As familias z

I- Em que parigrafo se encontra este texto? Corrija se necessirio.

a) A maioria dos imigrantes japoneses eram solteiros.,

Onde? & Corregiio
b) A roupa dos japoneses era europeia. )
Onde? 3 Corregio "
_ ¢) Todos os imigrantes japoneses traziam dinheiro.
Onde? § Corregido -
d) Os japoneses sio mais altos do que os brasileiros.
Onde? Ll Corregio

2- g: ls;u m}:& tmnbbsm; hi muitos imigrantes? Como foram tratados quando chegaram?
i .
a situagdo Je’- T ”‘)‘Mse,ra, r\zb Yera v hd
Yo men povh domn  wamt ) o Nde paca
L 1‘ . dg V;b\ e NSV ? P
i grole - JO) fr e b o g ole oule
. *w"‘”

4

FOM'
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Todos os japoneses vindos sio geralmente baixos: cabega grandes, troncos grandes,
uforcados.nmspetnascunas. Um japonés de»14 anos ndo & mais alto do que uma das nossas
criangas de 8 anos de idade. /I.()J Huea

A estatura média japonesa ¢ inferior 4 nossa média (...)

Tem nas suas mulheres a maior confianga a ponto de, para ndo interromperem uma missio
adventicia de portugués, lhes confiarem a troca do scu dinheiro japonés em moeda

portugucsa, pois todos trazem dinhciro, dez yens, vinte, trinta, quarenta, cinquenta yens, mas
todos trazem um pouco. [V Mdiher ¢ @ Jinhew

Os empregados da alfandega declaram que nunca viram gente que tenha com tanta ordem e

com tanta calma assistido a conferencia de suas bagagens ¢ em nenhuma s6 vez foram
apanhados em mentiras. i ordeM

A raga é muito diferente, mas ndo ¢ inferior, nio fagamos antes do tempo juizos temerdnos a
respeito da agio dos japoneses no trabalho nacional. ¢Pye con & fo3

O tipo fisicor A ordém - Preconceitos A mulher e o dinheiro ,
A chegada, A roupa - As familias -

1- Em que pardgrafo s¢ encontra este texto? Corrija se necessirio.

e

a) A maioria dos imigrantes japoneses eram solteiros.

Onde? + Comreglio Samifias
b) A roupa dos japoneses era europeia.

Onde? 3 Corregio _ .
¢) Todos os imigrantes japoneses traziam dinheiro.

Onde? B " - Corregio 89 mufhere? .
d) Os japoneses sdo mais altos do que os brasileiros. s

Onde? H Corregio  acis y/al mwk k‘“’uf

2- No seu p;is, também, hi muitos imigrantes? Como foram tratados quando chegaram?
Qual ¢ a sitvagio hoje?

lrmsmn\'% )‘?“\ﬁ?gipe Qe ‘5;\\9&‘(\65.
mem, \«‘\\Bma\-ea LFVN 5,:\\\3\«\. e elay
endcosars o ools \‘—“,;P\M“-‘LQ g a6 Lok ados
com o bracos oberfys |

s

—

gl A



Todos os japoneses vindos sio geralmente baixos: cabega grandes. troncos grandes

reforgados, mas pernas curtas. Um japonés de 14 anos nio ¢ mais alto do que uma das nossas
criangas de 8 anos de idade.

A estatura média japonesa ¢ inferior i nossa média (...)

Tem nas suas mulheres a maior confianga a ponto de, para ndo interromperem uma missio
adventicia de portugués, lhes confiarem a troca do seu dinheiro japonés ¢m mocda

portuguesa, pois todos trazem dinheiro, dez yens, vinte, trnnla, quarenta, cinguenta vens, mas
todos trazem um pouco,

Os empregados da alfindega declaram que nunca viram gente que tenha com tanta ordem ¢

com lanta calma assistido a conferencia de suas bagagens ¢ em nenhuma s6 vez foram
apanhados cm mentiras.

A raga é muito diferente, mas nio ¢ inferior, ndo fagamos antes do tempo juizos lemeririos a
respeito da agdo dos japoneses no trabalho nacional.

O tipo fisico A ordem Preconceitos A mulher ¢ o dinheiro
A chegada A roupa As [amilias

1- Em que pardgrafo sc encontra este texto? Corrija se necessario,

a) A maioria dos imigrantcs japoneses eram solteiros. an
Onde? I'WM&*O Corregio (whvide) ¢ Hwwmm :/auagms
b) A roupa dos japoneses cra eurapceia.
Onde? 4° :wmw}b Correglio
¢) Todos os, Jmigll!\ld japoneses traziam dinheiro.
Onde? b P‘”"“‘g" Corregdo ‘
d) Os japoneses siio mais altos do que os brasileiros. ,
Onde? 5 maviddo  Comeslo Ndie , e oS ulkos

2- No seu pafs, também, hd muitos imigrantes? Como foram tratados quando chegaram?
Qual ¢ a situagdo hoje?

M&U-’ L\Dﬂ M;DS (oM 2m wotu s r.mu'sts aL.. mw.{o twowio © Bhu/ﬂr{

rph %\M;&)) LS "?M

Toomdo Gagunsam € abe e o fenn juniqo & wodea vienhum
log, bewn dinaiho v vatsivias uruk‘un;i;la.]u L gz sl meh

M\';\ LUW\LL Q,w\‘»v\W‘O J-l W}N%‘O ot MMPG o0 & ¢ %‘\ﬁl&lubw‘() a\
:‘,a%v\ Ja el ivdo duidooilhe ﬂﬁ% ;um\-o + smace he o[if\(uc'w\ wn %‘uxgm

r).\al. ’1‘00 s
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Por quc o titulo do texto ¢ “A nova cara da imigragao do Brasil™?

e\ W R T Q_O.\'\_&‘_\_\.!ZG}:\_.“..M ,a,bVLcasL_ﬂ-L;nal!,.%cgg Co... 0 50 05
_'Fqﬁ.‘ﬁbﬂﬁ‘g__._%__m%fﬁévm. _

dorqu 0 teniQira e Go. . Ren_0andado (o 9 oS Qo Ye, &,

Retire do texto uma passagem em que justifica essa informagao?

New elmes S Qﬁm4,__m.ge,p£-;\_\_d£L me&fj\r_cn.\n'_.,_ \een_modads. Vasciom =
Ve uca oRhces )\ padkes  hpbelaedees

Como vocé entende as palavras grifadas ne seguinte trecho:

“Em Brasifia, assim como no restante do pais, 0s estrungeiros ocupan lanto o {npn
quiaito a buse do mercado, ”...(1° paragrafo)

N2 onkendo do Yeudo de coce __E[\\iﬁﬂs&}f,(,qu:;-@‘.m_}ﬂ.?g.__L_\Ds:\.S.fv_‘

KR nn — R DU 4% LN 0o
_wacaioOl. rM_\L\,

a _@M_&L.._d_y_,,w eecedn (e

A quem se refere a expressdo ... jovem muculmano”, citado po 2" pardgrafe?

A vea joren ue issamon Jo Beas)

Assinale as alternalivas corretas de acordo com o que sc enconira no texto:

A informacdo “Muitos amigos de Gana que conhect aqui tém dificuldade para arramar
trabatho ¢ venden coisas na rua, E dificil.”, porque:

( ) Em razéo da crise econdmica, ndo ha cmprego para os imigrantes gue vém para Brasilia,

( ) Os imigrantes néo tém preparo profissional para o trabalho no Distrito Federal.

(}() Saber falar inglés néo € suficiente para trabalhar aqui.
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a. Por que o titulo do texto € “A nova cara da imigragio do Brasil™?

g & Qorqez o Yexio fola da cluagde al.al

Ao \m.gxﬂn%ﬂb o Dvae

Retire do texto uma passagem em que justifica essa infonmagao?

47
ey Moass S5 ance it cer €\ Ao Wiy A A ™

J\\u:\:a&a‘ st =) (30 powvd Gvo ko

b. Como voceé entende as palavras grifadas no seguinte trecho:

“Em Brasilia, assim como no restante do pais, os estrangeiros ocupam tanto o top
quanto a base do mercado.”...(1° paragrafo)

"fopoj nes !l;amrea mas al\ln Aa@  celeia x pracade

ba;\co da  dadera  ou .‘r\mlm;ci@

hase: oo i‘u%am\ mais

c. A quem se refere a expressdo ... jovem mugulmano™, citado no 2° parigrafo?
1 >
Se vefes 3o wegvanle Ao gana  gue deen 1L ones
e gk Biasi\:
2 veha'ha wo C)&vo o) A:z, VAL Qe

»

d. Assinale as alternativas corretas de acordo com o que se encontra no texto:

A informagdo “Muitos amigos de Gana que conheci aqui tém dificuldade pam arrumar
trabalho e vendem coisas na rua. E dificil.”, porque:  ° i

() Em razdo da crise econdmica, n3o ha emprego para os imigrantes que vém para Brasilia.
( ) Os imigrantes ndo tém preparo profissional para o trabalho no Distrita Federal.

( ) Saber falar inglés nio ¢é suficiente para trabalhar aqui.
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a, "
Por que o titulo do texto & “A nova cara da imigragio do Brasil™?

-l * ' A2 IRy 2 ez fo po 2 "
< Bl RN 22
" S B A
0‘/.?/-':3 GG & Gaepil Prsiaie o, g / PO PrOPR,
5etzre do texto uma passagem em que Justlﬁca essa informagao? ;
éi‘ 22 VIL92d 5 o Grnfod o 1P Gaenle Jeam ’7“*"/‘”/3 -
: el Lo J//g-v ol rmar oo 7/’&4’/’4‘"/’”5}* betfiicnou

Foof il
Yo g lﬁ.;.’far.z. j/)n;r; ) Apﬂjff by 72 Pelins - énmes fc/))JJ

L evny e ate o gl & w Lo

e — 22,
PR LD D D reaipon, P el (Pipazo P,

b. Como vocé entende as palavras grifadas no seguinte trecho:

“Em Brasilia, assim como no restante do pais, os estrangeiros ocupam tanto o fopo
quanto a base do mercado.”...(1° paragrafo)

GRL o fa //zun G2 A2y EA0 Sy o B VL) P2 T2r D oM LINRaE aul”?
D e - A / - e

Cle i o borees 2§ 2rdpng o Al [y racernay 2 oMl goude fiem beor
7;27.'2'/9"’ Lolieon  Crvnan (O P PP o 2l pen Drecrp  Papme 79’({:/?_5‘(”1&

c. A quem se refere a expressdo “... jovem mugulmang”, citado no 2° parigrafo?
&t Loy EdAvipgeias  rad  pewi  Gawr o ool £
Zoil St ?/:; Yo f’ii:. 4//7i/:) 12 /c"f ”Jgfzm cronte. e P
5 /Aj @r/" /’;fluq fj‘?f 7 2 ,&' Q/j Asrd IG ’/(,f{’)'r/.ﬂ JZ if)')/z; ‘fwug/ nég ,;/, [=2 20
d. Assinale as alternativas corretas de acordo com 6 que se encontra notexto: ferrzi fee

A informagio “Muitos amigos de Gana que conheci aqui tém dlﬁculdade para arrumar
trabalho e vendem coisas na rua. E dificil.”, porque:

() Emrazfio da crise econdmica, ndo ha emprego para os imigrantes que vém para Brasilia,
() Os imigrantes nfio tém preparo profissional para o trabalho no Distrito Federal.

( ) Saber falar inglés ndo é suficiente para trabalhar aqui.
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a. Por que o titulo do texto é “A nova cara da imigragio do Brasil”?

3 n Ou’\ﬂ
Oug-( QME wma g JD(’ow Q am'qmua o P
_akrown® do meccodo

Retire do texto uma passagem em que justifica essa informagio?

b. Como vqcé entende as palavras grifadas no seguinte trecho:

“Em Brasilia, assim como ne restante do pais, 0§ estrangeiros ocupam tanto o topo
quanto a base do mercado.”...(1° paragrafo)

5(!%’;2: {30‘1¢loul,a( o &Jm. m—Mcado clc, ﬁo}r@nh}a(gp

-

c. A quem se refere a expressdo “... jovem muculmano”, citado no 2° paragrafo?

Q\O\O k(«mh YTWL%\.L\WM

d. Assinale as alternativas corretas de acordo com 0 que se enconira no texto:

A informagdo “Muitos amigos de Gana que conheci aqui tém dificuldade para arrumar
trabalho e vendem coisas na rua. E dificil.”, porque:

( ) Em razéo da crise econdmica, ndo ha emprego para os imigrantes que vém para Brasilia.
() Os imigrantes ndo tém preparo profissional para o trabalho no Distrito Federal.

(x) Saber falar inglés ndo é suficiente para trabalhar aqui.
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a. Por ?5 o titulo do texto é “A nova cara da imigragdo do Brasil”?

ar_cousa Ay omt&m Pon) ‘x&\wm &i’
_\N\\Q‘:’*Q&\'\-——“—_}

Retire do texto uma passagem em que justifica essa informagdo?
M@M&mb&_@

_gggkk\“-(-&a Ves o Asdes,

S &)_Q.((b

b. Como vqcé entende as palavras grifadas no seguinte trecho:

“Em Brasilia, assim como no restante do pais, os estrangeiros ocupam tanio o topo
quanto a base do mercado.”...(1° paragrafo)

c. A quem se refere a expressio “... jovem mugulmano”, citado no 2° paragrafo?
i é g2 o Yo\ ong  defe Lo sed \wuOeh
. eNACANNGND C (arod2@de  woua 0o -
de  empresis
d. Assinale as alternafivas corretas de acordo com o que se encontra no texto:

A informagio “Muitos amigos de Gana que conheci aqui tém dificuldade para arrumar
trabalho e vendem coisas na rua. E dificil.”, porque:

(«{ Em razio da crise econdmica, nio ha emprego para os imigrantes que vém para Brasilia.
( ) Os imigrantes néo tém preparo profissional para o trabalho no Distrito Federal.

( ) Saber falar inglés ndo é suficiente para trabalhar aqui.
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a. Por que o titulo do texto é “A nova cara da imigragéo do Brasil™?

Pordpat ot vl bty ciacon WQMMM aa_
‘mﬁfﬁb—dﬂ—%i—fz fo—coulnecideo cunles.

Retire do texto uma passagem em que justifica essa informacao?

L Nos ulHians (facaines o pe Amm%wmwﬁgi& T ——
%W@m%%ﬁﬁ%d%b ’

Como vocé entende as palavras grifadas no seguinte trecho:

Em Brasilia, assim como no restante do pais, o5 estrangeiros ocupdnt (anto o {opo
quanto a base do mercado. ”...(1° pardgrafo)

c. A quem se referc a expressde “.. jovem mugulmano”, citade no 2° pardgrafo?

_ O lhovacaa Mi_wns_d;u,@_ui‘&@—g&l oo o

d. Assinale as alternativas corretas de acordo com o que s¢ encontra no texto:

A informacdo “Muitos amigos de Gana que conheci aqui 1ém dificuldade para arrumar
trabalho e vendem coisas na rua. E dificil.”. porque:

(V") Em razdo da crise econdmica, ndo ha emprego para os imigrantes que vém para Brasilia,

( ) Os imigrantes nio tém prepato profissional para o trabalho no Distrito Federal.

(V) Saber falar inglés ndo ¢ suficiente para trabalhar aqui.



