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MISSAO!
Aumentar e proteger o valor organizacional, fornecendo
avaliacdo (assurance), assessoria (advisory)

e conhecimento (insight) objetivos baseados em riscos.

! Missdo da Auditoria Interna definida pelo Instituto dos Auditores Internos do Brasil (iiabrasil.org.br)


https://iiabrasil.org.br/ippf/missao-da-auditoria-interna

INTRODUCAO

Este Relatorio Anual de Atividades de Auditoria Interna (RAINT) apresenta 0s
trabalhos realizados e os resultados alcangados pela Unidade de Auditoria Interna do
FNDE (AUDIT) no exercicio de 2023.

A execucdo das acdes foi orientada pelo disposto no Plano Anual de Auditoria
Interna (PAINT 2023), de maneira alinhada com a gestdo de projetos focalizada no
alcance dos objetivos definidos e no atingimento de resultados que contribuam para o

fortalecimento da governanca institucional.
O Relatério foi elaborado em observancia aos seguintes referenciais normativos:

e Instrucdo Normativa CGU n° 03, de 09 de junho de 2017

Referencial Técnico da Atividade de Auditoria Interna Governamental do Poder
Executivo Federal

e Instrucdo Normativa CGU n° 08, de 06 de dezembro de 2017

Manual de Orienta¢fes Técnicas da Atividade de Auditoria Interna Governamental do

Poder Executivo Federal

e Instrugdo Normativa CGU n° 5, de 27 de agosto de 2021

Dispde sobre o Plano Anual de Auditoria Interna, sobre o Relatério Anual de Atividades
de Auditoria Interna e sobre o parecer sobre a prestacdo de contas da entidade das
unidades de auditoria interna governamental sujeitas a supervisao técnica do Sistema de

Controle Interno do Poder Executivo Federal.



ESTRUTURA ORGANIZACIONAL

A Auditoria Interna do Fundo Nacional de Desenvolvimento da Educacdo é um
orgdo seccional do FNDE, vinculado administrativamente ao Conselho Deliberativo do

Fundo, conforme previsto na sua estrutura regimental.

Esta sujeito a orientacdo normativa e a supervisdo técnica do Orgdo Central do
Sistema de Controle Interno do Poder Executivo Federal, de acordo com os Decretos n°
3.591, de 06/11/20007 e n° 4.304, de 16/07/2002, e suas competéncias estdo definidas nos

seguintes normativos:

e Decreton®11.196, de 13/09/2022.

e Regimento Interno do FNDE, aprovado pela Portaria 742, de 06/12/2022, alterado
pela Portaria n° 694, de 26/10/2023 e retificado pela Portaria n°® 850 de
12/12/2023.

. Resolucdo n° 9, de 29/09/2022, que dispde sobre o Estatuto da AUDIT/FNDE.

Organograma da AUDIT?

Assessoria Técnica
especializada

Coordenagio de Auditoria de
Programas e Projetos
Educacionais

Coordenacio de Planejamento, Coordenac¢do de Auditoria de
Acompanhamento e Avaliagdo Governanga e Gestao

Divisdo de Auditoria em
Transferéncias
Discricionarias

Divisdo de Auditoria em
ransferéncias Automaticas|

Divisdo de Auditoria de
Gestdo

Divisdo de Divisdo de Auditoria de

Acompanhamento

Governanga

Fonte: Auditoria Interna do FNDE

2 Dispde sobre o Sistema de Controle Interno do Poder Executivo Federal e da outras providéncias.
3 Estrutura organizacional da AUDIT, em 31/12/2023


http://legislacao.planalto.gov.br/legisla/legislacao.nsf/Viw_Identificacao/DEC%2011.196-2022?OpenDocument

ATIVIDADE DE AUDITORIA INTERNA

A auditoria interna governamental é uma atividade independente e objetiva de
avaliacdo e de consultoria, que visa adicionar valor e melhorar as operacdes de uma
organizagao, buscando auxiliar as organizacdes publicas a realizarem seus objetivos a
partir da aplicagdo de uma abordagem sistemética e disciplinada para avaliar e melhorar
a eficacia dos processos de governanca, de gerenciamento de riscos e de controles
internos.

A Instrugdo Normativa n® 5, de 27 de agosto de 2021 estabelece a sistemética para
planejamento, execugdo e apresentacdo de resultados das atividades das unidades de
auditoria interna governamental mediante elabora¢do, comunicacdo e divulgacdo do
Relatério Anual de Atividades de Auditoria Interna que consolida os resultados
decorrentes dos trabalhos de auditoria a cada ano. O RAINT deve abordar os seguintes

contelidos:

1 - Quadro demonstrativo da alocacéo efetiva da forca de trabalho durante a vigéncia do
PAINT;

2 - Posicao sobre a execucgéo dos servicos de auditoria previstos no PAINT, relacionando
aqueles finalizados, ndo concluidos, ndo realizados e realizados sem previsdo no PAINT,;
3 - Descrigdo dos fatos relevantes que impactaram a execugdo dos servigos de auditoria;
4 - Quadro demonstrativo do valor dos beneficios financeiros e do quantitativo dos
beneficios ndo financeiros auferidos em decorréncia da atuacdo da UAIG ao longo do
exercicio, conforme as disposic¢@es da Instrucdo Normativa n° 10, de 28 de abril de 2020,
da CGU; e

5 - Informe sobre os resultados do Programa de Gestdo e Melhoria da Qualidade

(PGMQ).
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1. QUADRO DEMONSTRATIVO DA ALOCACAO EFETIVA DA

FORCA DE TRABALHO DURANTE A VIGENCIA DO PAINT 2023

1.1 Forca de Trabalho

A partir da reedicdo do Regimento Interno do FNDE, por meio da Portaria n° 694,
de 26/10/2023, a AUDIT passou a contar com 10 cargos em comissdo com as seguintes
categorias: 3 coordenacdes, sendo 2 de auditoria e 1 de planejamento, 5 Chefias de

Divisdo, 1 Assessor Técnico Especializado e o Auditor Chefe.

O quadro a seguir demonstra a forca de trabalho da Auditoria Interna do FNDE
ao final de cada semestre do exercicio de 2023, considerando 0s cargos em comiss&o:

Quadro 1- Forca de Trabalho da AUDIT em 2023 - Func¢des Comissionadas

i _ FUNCAO FUNCAO
VINCULO CARGO/FUNCAO OCUPADA - 1° OCUPADA - 2°
SEMESTRE SEMESTRE
Servidor Cedido -CGU Auditor Chefe 1 1
Servidor Cedido -CGU Assessoria 1 1
Servidor FNDE Coordenacdes 3 2
Servidor FNDE Chefe de Divisdo 5 1
TOTAL 10 5

Fonte: Auditoria Interna do FNDE

O quadro a seguir apresenta a forca de trabalho da Auditoria Interna do FNDE, ao
final de cada semestre do exercicio de 2023, considerando a ocupacéo por servidores sem

funcdo, conforme levantamento da area de pessoal do FNDE:

Quadro 2 — Forga de Trabalho da AUDIT em 2023 — Postos sem Funcgéao

) NIVEL POSTOS SERVIDORES SERVIDORES
VINCULO PREVISTOS ALOCADOS -1° ALOCADQOS- 2°
SEMESTRE SEMESTRE
Servidor FNDE Superior 17 2 0
Servidor FNDE Médio 19 0 0
TOTAL 36 2 0

Fonte: CGPEO /FNDE
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Importante destacar que no final de 2023, o efetivo alocado para os cargos em
comisséo foi reduzido em 50% (Quadro 1), e, com relacdo aos postos ocupados por
servidores sem comissao, a AUDIT encerrou o exercicio sem nenhum servidor (Quadro
2), afetando sobremaneira a realizacdo dos trabalhos previstos, em especial considerando

a necessidade da atuacdo em equipe para os trabalhos de auditoria.

A AUDIT conta ainda com 14 colaboradores terceirizados, entre niveis médio e
superior, que atuam em atividades de apoio administrativo no desempenho de suas

atividades. Ao final do exercicio, 2 postos de nivel médio encontravam-se vagos.

1.2 Capacitacao realizada pelos servidores da AUDIT

O Manual de Orientacdes Técnicas da Atividade de Auditoria Interna
Governamental do Poder Executivo Federal e a Instrucdo Normativa n° 5/2021,
estabelecem que as Unidades de Auditoria Interna devem alocar horas para atividades de
capacitacao, considerando o gquantitativo minimo de 40 horas anuais para cada auditor,
incluido o titular da unidade, em treinamentos, cursos de po6s-graduacdo lato e stricto
sensu e eventos compativeis com a atividade de auditor. O Quadro 2, abaixo, detalha o0s

cursos realizados pelos integrantes da AUDIT e carga horéria total por tema.

Quadro 3 — Agdes de Capacitagéo em 2023

Quantitativo Carga

de servidores horaria

43° Conbrai - Congresso Brasileiro de Auditoria Interna 6 96

A Arte de Comunicar a Auditoria 1 15

Acesso a Informacao 1 20

ALMA - Aceleradora de Lideranca para Mulheres Auténticas 1 16
Comunicacdo em Alta Performance 3 69

Controle em 5 Dimens6es 1 30

Curso de Tomada de Contas Especial 1 17

Curso Praticando Business Intelligence 2 64

DFT: Dimensionamento da Forca de Trabalho 2 40
Dimensionamento da Forca de Trabalho 4 12
Estratégias de Produtividade: Clareza, propdsito e Priorizacdo de Tarefas 1 25
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Gestdo da Informagéo e Documentacéo
Gestdo de Riscos em Projetos de Transformacéo Digital
Gestdo e Governanca de Dados
Inteligéncia de Negécios com Power Bl
Introdugdo a Gestdo de Riscos
MBA em Gestdo Publica
Mestrado Profissional em Gestdo Publica
Oficina "Aprimoramento as Respostas aos Orgaos de Controle"
Palestra " Jornada de Gestéo e Inovacdo: Inovacdo no Servico Publico
Programa de Gestdo Avangada
Protecdo de Dados Pessoais no Setor Publico
Semana de Inovacdo 2023 - Reconectar para Reconstruir

Total de horas de capacitagdo

Fonte: Auditoria Interna do FNDE

R N R RPN R R R RN R R

20
10
120
40
40
382
385
16

20

30

30
1506,5
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2. POSICAO SOBRE A EXECUCAO DOS SERVICOS DE AUDITORIA
PREVISTOS NO PAINT, RELACIONANDO AQUELES FINALIZADOS,

NAO CONCLUIDOS, NAO REALIZADOS E REALIZADOS SEM
PREVISAO NO PAINT

2.1Atividades realizadas em atendimento aos diversos dispositivos
decorrentes de obrigacdo normativa.

Quadro 4 — Atividades previstas em normativos

ATIVIDADE SITUACAO PAINT 2023

Elaboragio do RAINT 2022 Concluido Previsto

Elaboragdo do PAINT 2024 Concluido Previsto

Acompanhamento como ponto focal de auditorias e fiscalizacGes Atividade -

5 Sem previsdo

de 6rgdos de controle (CGU e TCU) continua

Parecer sobre a prestacio de contas anual do FNDE Concluido Previsto

Monitoramento das recomendacdes da CGU e TCU At'V'fjade Sem previsdo
continua

Acompanhamento das Demandas de Controle Externo Alividade Previsto
continua

Analise Preventiva de Processos de Licitacdo recebidas pelo Atividade S

ALICE/CGU e pela Diretoria de Administragdo (DIRAD/FNDE) continua

Emissdo de Parecer sobre os processos de Tomada de Contas Atividade Previsto

Especial (TCE) continua

Pesquisa de Qualidade da Atividade de Auditoria Interna - Concluido Previsto

Percepcdo da Alta Administracao

Avaliacio da Qualidade dos Trabalhos Individuais de Auditoria — Atividade Previsto

Percepcdo do Gestor e da Equipe de Auditoria continua

12 Avaliacdo Interna Periédica da Atividade de Auditoria Interna — . .
Concluido Previsto

modelo IA-CM

Revisio do Estatuto da AUDIT Concluido Previsto

Monitoramento das Recomendac@es da AUDIT Concluido Previsto

Mapeamento do Universo Auditavel Em andamento Previsto

Elaboracdo do Plano de Desenvolvimento de Pessoas (PDP) da . .
Concluido Previsto

AUDIT 2024

Fonte: Auditoria Interna do FNDE

14



2.2Atividades de Auditoria — avaliacdo e consultoria — selecionadas pela
AUDIT

Os trabalhos desenvolvidos pela Auditoria Interna no exercicio de 2023 foram
selecionados com base no universo de auditoria definido no mapeamento do universo
auditavel, os quais foram priorizados por meio de critérios e parametros de
hierarquizacdo, atentando para as expectativas da Alta Administracdo e a capacidade
operacional da unidade e demais demandas especificas, como competéncias e capacitacdo
periddica da equipe, atividades de monitoramento e de interlocu¢cdo com o controle
interno e externo, além das a¢des previstas no &mbito do Programa de Gestdo e Melhoria
da Qualidade da AUDIT.

No exercicio de 2023 foram previstas acfes de auditoria a serem realizadas pela
AUDIT, sendo que uma foi iniciada no exercicio de 2022 e nédo foi possivel conclui-la,
ocasionando sua continua¢do no exercicio seguinte. Em relacdo as auditorias previstas no
PAINT 2023, apenas uma foi concluida, restando duas atividades para finalizagdo no ano
de 2024. Foram iniciadas, ainda, outras trés atividades que serdo concluidas em 2024. O

Quadro 4, a seguir, apresenta a situacao das auditorias selecionadas pela AUDIT/FNDE.

Quadro 5 — Atividades de Auditoria (Avaliacdo, Consultoria e Apuracgéo)

ATIVIDADE RELATORIO ASSUNTO/TEMA SITUACAO
Andlise da contratacdo dos servicos de f Sem
Avaliacéo RA n° 01/2023 . ¢ ¢ ComeliEg )
sustentacdo de sistemas do FNDE previsdo
) Avaliacdo no dmbito do Novo Ensino . )
Avaliacéo RA n° 02/2023 o Concluido Previsto
Médio
Avaliacdo do processo de planejamento
Avaliacédo N/A e alocagéo dos recursos orcamentariose | sypstituido Previsto
financeiros no FNDE
Avaliacdo da governanga, gestdo de
riscos e dos controles internos relativos
) ao processo de repasse de recursos Sem
Avaliagdo N/A ] L Em _
federais aos entes beneficiarios do andamento previsdo

Programa de Alimentacdo Escolar
(PNAE)
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FIES 4 - Mapeamento de Em Sem

Consultoria N/A o L
Competéncias dos Temas andamento previsao
Avaliacdo da operacionalizacdo dos
L 3 . Em Sem
Avaliacéo N/A Termos de Execugdo Descentralizada .
andamento previsdo

(TED®)

Fonte: Auditoria Interna do FNDE

A Consultoria no Fies foi proposta pela CGU ao FNDE por meio do documento
“Apresentacdo Conceitual do Projeto”, enviado em 07/06/2023 para alta administragéo
do FNDE, que manifestou sua aceita¢cdo em reunido realizada em 19/07/2023. O trabalho
foi compartilhado entre a CGU e a AUDIT, cabendo a esta Unidade de Auditoria o
mapeamento de competéncias dos Temas: FGEDUC, pagamento vinculado a renda,

pagamento dos gastos operacionais, risco dos financiamentos e processos contabeis.

2.3 Atividades de Gestao Interna

Quadro 6 — Atividades de Gestao Interna da AUDIT

ATIVIDADE SITUACAO PAINT
Elaboracdo do Relato da Auditoria Interna para compor o Relatério )
. Concluido Previsto
de Gestéo do FNDE, exercicio 2022
Elaboracgdo de Politica e Procedimentos para Gerenciamento de . L
) Concluido Sem previséo
Projetos da AUDIT
Elaboracéo do Relatério de Atividades Semestral da AUDIT Concluido Previsto
Atuacdo do Auditor Chefe nas reunides do Conselho Deliberativo e Atividade )
. . Sem previséo
do Conselho Executivo (CONEX) do FNDE continua

Fonte: Auditoria Interna do FNDE

4 Trabalho iniciado em 2023, considerando a reserva de horas destinadas & realizacdo de demandas
extraordinarias.

® Grupo de Trabalho — GT instituido por meio da Portaria FNDE n° 563, de 19/09/2023, com o objetivo de
aprimorar as atividades relacionadas aos Termos de Execugdo Descentralizadas — TEDs celebrados no
ambito do FNDE.
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2.4 Resultados das atividades de auditoria

e RA n° 01/2023: Anélise da contratacdo dos Servicos de Sustentacdo de
Sistemas do FNDE

Objetivo: realizar analise sobre a utilizacdo pelo FNDE, em carater excepcional e
temporario, do Contrato n° 25/2019, firmado entre o Ministério da Educagdo (MEC) e a
empresa Basis Tecnologia da Informacdo S/A, para continuidade dos servigos de
sustentacdo dos sistemas da Autarquia. Este trabalho de auditoria ndo estava previsto no
PAINT, tendo sido iniciado a partir da analise preliminar dos riscos envolvidos no
procedimento de licitacdo executado anteriormente pelo FNDE, ocasido em que haviam
sido emitidas recomendac0es a gestdo visando apresentar oportunidades de melhoria para

0s processos conduzidos pela Autarquia, ainda que, no contexto de licitacdes futuras.

Nesse sentido, os exames efetuados concentraram-se na avaliagdo de conformidade da
decisdo da gestdo de utilizacdo excepcional do contrato do MEC, especialmente quanto
ao atendimento das exigéncias legais de motivacdo e de formalizacdo do ato

administrativo

Resultados obtidos: foram observadas fragilidades relacionadas a motivacdo do ato

administrativo praticado, restando prejudicadas: a adequada anélise técnica da alternativa
escolhida para solucionar eventual interrupcdo dos servicos; a adequada indicacdo dos
servigos criticos a serem demandados; a formalizacdo do ato administrativo que
permitiria a utilizagdo do contrato do MEC n° 25/2019 por parte do FNDE; e a
demonstracdo de que os precos contratados pelo MEC eram vantajosos e compativeis

com 0s precos praticados no mercado.

Os resultados do trabalho foram consubstanciados no Relat6rio de Auditoria n°® 01/2023,

que pode  ser  consultado em (https://www.gov.br/fnde/pt-br/acesso-a-
informacao/auditorias-1/relatorios-de-auditoria-1/relatorios/relatorios-de-
avaliacao/2023/relatorio-de-auditoria-no-01-2023.pdf).
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e RAN®02/2023: Avaliagdo no &mbito do Novo Ensino Médio

Obijetivo: Avaliar aspectos relacionados a conformidade e ao desempenho dos processos
de execucdo e acompanhamento das acdes dos Programas de Apoio ao Novo Ensino
Médio (ProNEM) e Itinerarios Formativos (ProlF), tendo como base a transferéncia de

recursos nos moldes do Programa Dinheiro Direto na Escola (PDDE).

Este trabalho foi executado a partir de acdo prevista no PAINT 2023, em conformidade
com os objetivos estratégicos de “implantacdo de politicas publicas educacionais” e
“assegurar a gestdo dos recursos or¢amentarios e financeiros”, definidos no Plano
Estratégico do FNDE 2018-2022. Importante registrar que durante a execucdo da
auditoria, restou prejudicada a realizacdo de alguns testes, devido a falta das informacgoes
necessarias no ambito dos sistemas consultados, a exemplo dos dados relativos as
aquisicdes e contratacbes realizadas pelas UEX, que ndo fazem parte da base de

informacdes do FNDE.

Resultados obtidos: Como resultado, verificou-se que os controles internos adotados no

FNDE sao insuficientes para identificar e responder a situaces de inconformidades no
processo de transferéncias de recursos, aplicacdo e respectiva prestacdes de contas.
Observaram-se, ainda, i) a ocorréncia de repasses do ProNEM em desacordo com o
numero de parcelas estabelecido nos normativos do Programa, totalizando R$ 897.468,00
em potenciais recursos transferidos indevidamente; ii) a realizacdo de potenciais repasses
de recursos indevidos de R$ 16.259,00, para beneficiarios de programas de natureza
mutuamente excludentes; e iii) a impossibilidade de se aferir a efetiva aplicagdo dos
gastos incorridos pelo ProNEM e ProlF, a partir das prestacdes de contas no SiGPC,
considerando a execucdo consolidada desses programas no ambito das acées do PDDE
Qualidade.

Os resultados do trabalho foram consubstanciados no Relatorio de Auditoria n® 02/2023,
que pode ser consultado aqui (https://www.gov.br/fnde/pt-br/acesso-a-informacao/

auditorias-1/relatorios-de-auditoria-1/relatorios/Relatriode Auditorian022023.pdf).
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e Andlises Preventivas de Licitacéo

Objetivo: Contribuir com a qualificagdo dos processos de planejamento das contratagoes
do FNDE e com a tomada de decisdo pela gestao, a partir da identificacdo preventiva de

potenciais riscos relacionados a aquisi¢cdes publicas e de medidas de tratamento.

Resultados obtidos: Ao longo do exercicio a AUDIT recebeu 76 Informes de Licitacdo

enviados pela ferramenta Alice, referentes a Pregbes Eletronicos do FNDE e
Dispensa/lnexigibilidade de licitagdo. Dentre esses, apenas dois continham alertas
emitidos pelo sistema, entretanto, ndo foram constatados elementos suficientes para

ensejar uma atuacgdo preventiva junto ao gestor.

Por outro lado, considerando possiveis riscos aos procedimentos licitatérios, alguns
processos relativos ao Registro de Precos Nacional ensejaram analise preliminar por parte
do corpo técnico da AUDIT, como os relativos ao inicio do planejamento do pregdo
eletrénico para aquisicdo de ventiladores escolares, visando a prestagdo de assisténcia
técnica aos sistemas de ensino de Estados, Distrito Federal e Municipios; e ao Pregdo
Eletronico n® 6/2023 referente & aquisicdo de Onibus Rural Escolar, e Onibus Urbano
Escolar, pelos Estados, Distrito Federal e Municipios, para o transporte escolar diario de
estudantes das redes publicas de ensino, no ambito do Programa Caminho da Escola.

Nesse contexto, foram emitidos, ainda, 0s seguintes documentos:

Nota Técnica n°® 3627747/2023/Copad/Audit: analise referente ao Informe de Licitacdes
enviado por intermédio da ferramenta ALICE, para o Edital de Pregdo Eletrénico n°
05/2023 do FNDE, cujo objeto do certame é a escolha da proposta mais vantajosa para a
contratacdo de servicos de Tecnologia da Informacdo e Comunica¢do - T.I.C.
compreendendo o planejamento, implantacdo, operacdo e gestdo dos servicos de
atendimento e suporte técnico - remoto e presencial — dos usuarios de solucdes de TIC
por meio da Central de Atendimento aos Usuarios (CAU) - Service Desk, baseado em
Niveis Minimos de Servicos (NMS), conforme condi¢bes, quantidades e exigéncias

estabelecidas no Edital e seus anexos.

Nota Técnica n° 3754553/2023/Copad/Audit: analise dos artefatos e instrucdo da etapa
de planejamento da minuta do Edital do Pregdo Eletrdnico que tem por objeto a

contratacdo de empresa especializada na prestacao de servigos de Apoio Administrativo,
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de nivel superior de forma continua, a serem executados no FNDE com valor previsto de
R$ 17.552.130,48.

Nota Técnica n° 3900303/2023/Coaud/Audit: analise referente ao planejamento da
contratacdo para Registro de Preco Nacional para futura e eventual aquisi¢céo de Kits de
Materiais Escolares pelos Estados, Distrito Federal e Municipios, para fornecimento aos
alunos de escolas publicas de educacdo basica, por meio de pregdo eletrénico, tendo como

critério de julgamento 0 menor prego por grupo

2.5 Monitoramento das recomendacdes das atividades realizadas pela
AUDIT

O monitoramento de recomendacdes emitidas constitui etapa fundamental da acdo
de auditoria, pois visa verificar se as medidas adotadas pelos gestores foram suficientes

para solucionar as situagdes apontadas pela Auditoria Interna.

Segundo a IN CGU n° 03/2017, as recomendacgfes emitidas nos trabalhos de
auditoria devem ser acompanhadas de forma dindmica, com base nos riscos envolvidos,
na complexidade do objeto da recomendacdo e no grau de maturidade das unidades

auditadas, de modo a promover o pleno atingimento dos objetivos dos trabalhos.

Nesse sentido, a AUDIT realiza ciclos de monitoramento anuais, considerando as
diretrizes e critérios definidos na sua “Politica e Procedimentos para o Monitoramento da
Recomendagdes”. Como resultado, no final do ano de 2023, havia 80 recomendacdes da
AUDIT em monitoramento no sistema e-Aud, conforme demonstrado a seguir.

Quadro 7 — Monitoramento das recomendacdes da AUDIT

Proinfancia -Analise técnica de engenharia de obras RA n°42/2015 1
PNATE RA n° 02/2017 1

Mecanismos de controle interno da PC RA n° 18/2017 2
PROINFANCIA RA n° 33/2017 1

PNAE RA n° 40/2017 2

RPN - controle das Atas de Reg. Pre¢o Nacional RA n° 35/2018 3
PNLD - contrato com a ECT RA n° 02/2019 1
Proinfancia — contratos de superviséo de obras RA n° 03/2019 4
FIES RA n° 01/2020 8

Contrato 291/2017 - Interlipar RA n° 02/2020 1
Monitoramento das Politicas PUblicas RA n° 03/2020 8
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Movimentacao das contas correntes especificas de programas e projetos

S RAn°01/2021 11
educacionais

FPE RA n°® 20

821081/2021
Gestdo Baseada em Riscos RA n° 01/2022 12
Contratagéo de servigos de sustentacéo de sistemas do FNDE RA n° 01/2023 1
ProNEM - Prog. Apoio Novo Ensino Médio; Prog. Itinerarios Formativos RA n° 02/2023 4
TOTAL DE RECOMENDAGOES 80

Fonte: Sistema e-Aud

Grafico 1 - Recomendacgdes da AUDIT - Atendimento

Monitoramento iniciado
Nao houve providéncia
Implementada parcialmente
Nao implementada

Fonte: Auditoria Interna do FNDE

Observa-se pelo Gréafico 1 que 61% das recomendacgdes foram implementadas

parcialmente e 10% néo foi implementada. Diante desse quadro, a AUDIT analisara caso

a caso, visando adotar novas providéncias quanto ao monitoramento das recomendacoes.

Um dos indicadores estratégicos do FNDE consiste no Indice de Apropriaco dos

Trabalhos de Auditoria que, por meio das metas intermedidrias estabelecidas, busca medir

a atuacdo do gestor, da AUDIT e a efetividade dos trabalhos, a partir do monitoramento

das recomendacdes registradas no Sistema e-Aud.

Tabela 1 — Indicadores de resultado dos trabalhos de auditoria

a_ Meta Apuragdo
Indice Desempenho
2023 2023 .
indice de manifestacdo pelas
unidades gestoras das 60,00% 43,75% 72,92%
recomendag¢des em monitoramento
META indice de andlise das recomendacdes
INTERMEDIARIA X ¢ 70,00% 75,00% 107,14%
em monitoramento
Indice de recomendag¢des 10,00% 0,00% 0,00%

implementadas

indice de apropriacdo dos

META GLOBAL 57,00%

trabalhos de auditoria

Fonte: Auditoria Interna do FNDE

44,38%

77,85%
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2.6 Acdes de Acompanhamento de demandas dos 6rgéos de controle

2.6.1 Determinacdes e recomendacdes do TCU

As deliberacdes do Tribunal de Contas da Unido, em geral, sdo proferidas por
meio de acérddos que podem conter recomendacdes e determinaces ao FNDE, sendo
responsabilidade do gestor adotar as medidas necessarias visando sanar as situacoes

apontadas.

No ano de 2023, a AUDIT recebeu 738 acordaos relacionados com a atuacéo do
FNDE, dentre os quais, 664 foram referentes a apreciacdo de processos de Tomadas de
Contas Especial (TCE), 10 relacionados a apreciacao de representacdes e denuncias, 17
relativas ao envio de relatérios de acompanhamento, auditorias e levantamentos, 28
vinculados ao monitoramento de deliberacfes anteriores, 3 relacionados a assuntos

internos do FNDE e 16 relacionados a area de gestdo de pessoas.

Tabela 2 — Acordaos em destaque

391/2023 - Plenario Acesso publico ao SEl
789/2023 - Plenario Aquisicao de solugao de Robdtica Educacional no ambito do PAR 4

Estrutura de governanca, execugao orgamentaria e transparéncia
referentes as transferéncias voluntdarias aos entes subnacionais,
1221/2023 - Plenario efetuadas via Plano de Ac¢des Articuladas (PAR)

Representacao sobre a possivel interferéncia indevida de agentes
privados em prol do direcionamento de transferéncias voluntarias do
2371/2023 - Plenario MEC e do FNDE

Fonte: Auditoria Interna do FNDE
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2.6.2 Analise da Conformidade das Tomadas de Contas Especiais

A Tomada de Contas Especial (TCE) é um processo estabelecido para apurar
responsabilidade por ocorréncia de dano & administracdo puablica federal e obter o
ressarcimento de eventuais prejuizos que Ihe forem causados, sendo revestido de rito
proprio e somente instaurado depois de esgotadas as medidas administrativas para

reparacao do dano.

Previamente ao encaminhamento das TCE instauradas pelo FNDE a apreciacdo
da CGU, a AUDIT realiza a anélise da conformidade dos processos com o objetivo de
detectar e corrigir eventuais falhas relevantes na formalizacdo, em consonancia com o
disposto no art. 15, § 6°, do Decreto n° 3.591/2000.

Durante o ano de 2023, a AUDIT recebeu 224 processos de TCE instaurados pelo
FNDE ou consolidados de forma automatica pelo sistema e-TCE, cujo resultado das
andlises efetuadas encontra-se no grafico a seguir que apresenta a sintese dos processos
de TCE recebidos na auditoria.

Gréfico 2 — Analise de conformidade de processos de TCE 2023

B Analisadas W Pareceres emitidos Devolvidas p/ ajuste

33
31
23
25 25
22
17
15
15
14
13 13
11
]
-]
7 7 7
6 6
4
3
2
_ 1 1
]
jan/23 fevf23 abrf23 mai/23 junf23

mar,23 .

35

14
12 12 12
4
3
2
1]
3 outf23

novf23 dezf23

julf23 aga 23 setf2
Fonte: Auditoria Interna do FNDE
No total foram emitidos 192 pareceres de auditoria e 32 processos de TCE foram
devolvidas ao instaurador para ajustes.
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As TCE analisadas no exercicio de 2023 abrangeram um total de R$ 427.848.237,97

de potencial prejuizo ao erario.

O gréfico a seguir apresenta a sintese dos principais motivos para instauracao de

TCE na Autarquia.

Gréfico 3 — Motivagdes para instauracdo de TCE

m N3o comprovagdo da regular aplicagdo
dos recursos

B Omissdo no dever de prestar contas

B Pratica de qualquer ato ilegal, ilegitimo
ou antieconémico de que resulte danos

n ao erdrio / Outros motivos.

Fonte: Auditoria Interna do FNDE

2.6.3 CGU - Analise das recomendac0es

O processo de monitoramento das recomendagdes emitidas pela CGU é executado
pela propria Controladoria no ambito do sistema e-Aud, onde as unidades do FNDE

apresentam manifestacéo sobre as providéncias adotadas.

Gréfico 4 - Situacao das recomendacgdes da CGU em 2023

= Em execucgéo
Atendidas

= Concluidas

Fonte: Auditoria Interna do FNDE, consulta no sistema e-Aud
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No final do exercicio de 2023 havia 192 recomendag¢fes da CGU em
monitoramento no e-Aud, sendo 48% classificadas como estruturantes e 42% referentes

a reposicdo de bens e valores.

Gréfico 5 — Classificacao das Recomendacgtes da CGU em 2023

81

Estruturante Reposicdo de bens e Ajuste de objetos Outras classificagbes Apuracdo de

valores responsabilidade

Fonte: Auditoria Interna do FNDE, consulta no sistema e-Aud

Entre as recomendacOes classificadas como estruturantes, encontram-se as
decorrentes dos seguintes trabalhos:
a) Relatorios de Auditoria Anual de Contas, exercicios de 2020, 2021 e 2022;

b)  Relatérios de Avaliacdo da Execucdo de Programa de Governo (RAv) —
Proinfancia, PNATE e PDDE;

c)  Anadlises Preventivas dos Pregdes Eletronicos FNDE n° 17/2019 (aquisicdo
de recursos de tecnologia assistida); 01/2021 (veiculos do Caminho da Escola) e 02/2022
(mobiliario escolar);

d) Relatdrio de Apuracdo n° 986418 (TED 9722);

e) Relatério de Avaliagdo CMAP — PNAE;

f)  Relatdrio de Avaliagdo n® 1172197 — PAR; e

g) Relatorio de Avaliagdo n° 836871 - Governanga das Aquisi¢cdes no ambito

do FNDE.
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Por outra perspectiva, conforme se verifica no grafico a seguir, 109 (57%) das
recomendagdes em monitoramento pela CGU encontravam-se em posse das unidades

gestoras do FNDE e com prazo para atendimento expirado.

Grafico 6 — Vigéncia das recomendacdes da CGU em 2023

EM ANALISE PELA UNIDADE DE
AUDITORIA (CGU)

EM ANALISE PELA UNIDADE 77
AUDITADA (PRAZO VIGENTE)

EM ANALISE PELA UNIDADE 109
AUDITADA (PRAZO EXPIRADO)

Fonte: Auditoria Interna do FNDE, consulta no sistema e-Aud
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3 FATOS RELEVANTES QUE IMPACTARAM A EXECUCAO DOS

SERVICOS DE AUDITORIA

O novo Estatuto da Auditoria Interna e as a¢Oes adotadas no cumprimento do
PGMQ impactaram positivamente a execucdo dos trabalhos realizados pela AUDIT, na
medida em que promoveram melhor integracdo com as unidades auditadas, bem como
destacaram a importancia das atividades de auditoria para a melhoria continua dos
processos de trabalho e dos produtos desenvolvidos, contribuindo diretamente para o
melhor desempenho da Autarquia.

Ja o impacto negativo mais critico da unidade esta relacionado com o quadro de
servidores da AUDIT, que vem sofrendo uma constante reducao da sua forca de trabalho
nos ultimos 10 anos, dificultando a execucéo das atividades de auditoria interna, que por
sua vez sao de natureza intensiva e permanente, além de exigir pessoal com qualificacéo

especifica e em constante capacitacao.

Por meio de um levantamento realizado pela Coordenacdo-Geral de Gestdo de
Pessoas, em 30/06/2023, verificou-se que havia uma disponibilidade de 10 Funcgbes
Comissionadas Executivas (FCE) na AUDIT, das quais 3 estavam desocupadas, além de

40 vagas de servidores, sendo que apenas 4 estavam ocupadas.

Tabela 3 - Distribuicdo dos Postos de Trabalho da AUDIT por unidade

Equipe Gerencial e de Assessoria (FCE) Equipe Técnica (servidores)
Assessor Técnico
. Chefia Chefe de Projeto Il Coordenador de Projeto Nivel Superior Nivel Média
Unid. Especializado Total
Pastas Pastos Postos Postos Postos Postos Pastos Postos Postos Postos Postos Paostas

Ocupados  Vagos Ocupados Vagos Ocupadas Vagos Ocupados Vagos Ocupados Vagos Ocupadas Vagos

AUDIT 1 v} 1 o 1} 1 1 i} 1 1 o 1 7
COPAC i} 1 o o 1 0 o i} 1] 4 1} 5 11

DIVAC 1 v} o o 1} 0 v} i} 0 2 1 3 7
COoAUD 1 o o o 1 1 o i} 2 9 1} 11 25
Subtotal 3 1 1 0 2 2 1 0 3 16 1 20

Total 4 1 4 1 19 21 50

Fonte: Coordenacédo-Geral de Gestéo de Pessoas e Organizacdes, SEI n® 3328137, com adaptacdes para retratar a
situacdo das ocupacdes em 30/06/2023

Nesse contexto, importa apresentar a dindmica da ocupacao dos postos de trabalho
da AUDIT nos ultimos dez anos, para demonstrar a expressiva reducdo da forca de
trabalho da unidade, que praticamente contou com 25% do namero servidores em 2023.
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Tabela 4 - Forca de Trabalho Audit — 2013 a 2023 Grafico 7 - Forca de Trabalho Audit - 2013 a 2023

Ano Total de
Servidores* — 10!
2013 36
2014 40
2015 37
2016 31
2017 28
2018 25
2019 19
2020 15
2021 14
2022 10
2023** 10

Fonte: RAINT dos exercicios de 2013 a 2022 e acompanhamento interno em 2023.
* Incluidas as Chefias.
** Posi¢do em 30/06/2023

Em sintese, seguem algumas ocorréncias que prejudicaram a execucdo dos
trabalhos planejados no PAINT 2023:

1- Saida de 4 servidores que ocupavam Chefias de Projetos, FCE 1.10, sem a
devida reposi¢cdo, uma vez que 0 processo de selecdo interno e externo
realizado em agosto de 2023 para reposi¢do dessas fungdes ndo logrou éxito,
tendo em vista que os candidatos inscritos no processo ndo possuiam um
perfil técnico minimo para realizacdo de atividades de auditoria.

2- Execucdo de trabalhos de auditoria diretamente por servidor ocupante da
fungéo de superviséo/coordenacdo em fungéo da inexisténcia de servidores

na coordenacao.
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4 QUADRO DEMONSTRATIVO DO VALOR DOS BENEFICIOS
FINANCEIROS E DO QUANTITATIVO DOS BENEFICIOS NAO
FINANCEIROS AUFERIDOS EM DECORRENCIA DA ATUACAO DA

AUDIT AO LONGO DO EXERCICIO, CONFORME AS DISPOSICOES
DA INSTRUCAO NORMATIVA N¢ 10, DE 28 DE ABRIL DE 2020, DA
CGU

De acordo com a Instrucdo Normativa n°® 10/2020 da CGU, de 28/04/2020, os
impactos positivos da atividade de auditoria interna governamental sdo definidos pelos

seguintes conceitos:

e Beneficio Financeiro: beneficio que possa ser representado monetariamente e
demonstrado por documentos comprobatérios, preferencialmente fornecidos pelo gestor,
inclusive decorrentes de recuperacdo de prejuizos.

e  Beneficio N&o Financeiro: beneficio que, embora ndo seja passivel de representacéo
monetaria, demonstre um impacto positivo na gestdo de forma estruturante, tal como
melhoria gerencial, melhoria nos controles internos e aprimoramento de normativos e
processos, devendo sempre que possivel ser quantificado em alguma unidade que ndo a
monetéria.

Ademais, a IN n° 10/2020 também estabelece a sistematica de quantificacdo e
registro de resultados e beneficios da atividade de auditoria interna governamental do
Poder Executivo.

Para o exercicio de 2023 a AUDIT realizou o Ciclo de Monitoramento das
Recomendacgdes com o objetivo de analisar e emitir um posicionamento sobre as
manifestacdes das unidades gestoras, bem como aferir beneficios resultantes da
implementacdo das recomendagdes em monitoramento no sistema e-Aud, considerando
as diretrizes da “Politica e Procedimentos para o Monitoramento da Recomendagdes”

(AUDIT, 2019), bem como buscando agregar valor a gestao a partir dessa implementacéo.

Definiu-se que seriam selecionadas, a partir das recomendagdes em execucao no
sistema e-Aud, aquelas associadas aos trabalhos de maior relevancia ou risco para a Alta
Gestdo, sendo priorizadas as recomendaces com manifestacdo pendente de andlise pela
Audit.
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Na ocasido do planejamento, havia 76 recomendacdes cadastradas no e-Aud, nas
seguintes situagdes: 17 com manifestacdo da unidade auditada e “em analise pela unidade
de auditoria”, 55 sem manifestacdo “em analise pela unidade auditada” e com prazo

expirado; e 4 sem manifestagdo “em analise pela unidade auditada” e com prazo vigente.

Durante a execucéo do projeto, a equipe se deparou com fatores limitadores como
a troca de gestéo tanto no ambito da AUDIT, quanto em diversas unidades auditadas. O
processo também foi impactado pelo remanejamento da Coordenadora da COPAD para
a COPAC (especialmente considerando que o Ciclo de Monitoramento estava sob
supervisao da servidora ocupante da funcdo), bem como da saida de uma das integrantes
da equipe de monitoramento ao final de junho/2023. Ainda, em decorréncia das diretrizes
da nova gestdo da unidade de auditoria, optou-se pela ndo utilizacdo de ciclos de
monitoramento, conforme definido anteriormente na “Politica ¢ Procedimentos para o
Monitoramento da Recomendagdes” (AUDIT, 2019), mas pela realizacao de andlises pari
passu, a partir da insercao das manifestacdes das unidades auditadas no e-Aud1, fator que

também impactou os resultados do monitoramento.

Constatou-se um elevado nimero de recomendacdes que ja tinham sucessivas
reiteracdes (59 recomendacOes, das 76 cadastradas no e-Aud) que demandava uma
atuacdo mais incisiva da Audit e mais proxima aos gestores responsaveis. Tal fato,
também se mostrou limitador para o processo de monitoramento e de implementacéo de
recomendacdes, com consequéncias observaveis no processo de apuracdo de beneficios

financeiros e ndo financeiros.

Em setembro de 2023 optou-se por analisar todas as recomendac@es inseridas no
e-Aud (77 recomendacdes), sem a utilizagdo de critérios de priorizacdo. Assim, ao final
do ciclo houve situacdes de ndo emissdo (ou de ndo validagdo) de minuta com
posicionamento, bem como posicionamentos cujas minutas ndo foram aprovadas pela
autoridade responsavel no e-AUD, e consequentemente ndo houve o envio de

posicionamentos para as unidades auditadas.

Logo, ao final do Ciclo de Monitoramento das Recomendagdes da Audit foram

emitidos 26 posicionamentos.
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No tocante aos posicionamentos efetivamente enviados as unidades auditadas e
passiveis, portanto, de contabilizacdo de beneficios, destaca-se que houve apenas uma
recomendac&o concluida (Recomendagao #995980; Posicionamento #1537659). Trata-se
de beneficio ndo-financeiro, relacionado a dimenséao “Pessoas, infraestrutura e processos

internos”. O quadro a seguir resume o beneficio contabilizado:

Quadro 8 - Beneficios Contabilizados — 2023

Constatagdo: Obras retornadas para deferimento apds terem sido aprovadas.

Unidade Auditada: DIGAP

Recomendagao: Instituir regra no SIMEC a fim de alertar quando do retomo e etapas de tframitagao
Jja concluidas, e no caso da necessidade de tal excegao, que sempre se deve se pautar em critérios
previamente definidos e regulamentados, obrigatoriamente seja registrado no sistema o motivo da
alteracéo.

Categoria: Aperfeicoamento da governancga, da gestéo de riscos e dos controles internos | Controles
Internos

Classe de Classe de Ano de adogao
Beneficio Beneficio Dimenséo Repercussio da providéncia
1° Nivel 2° Nivel pelo gestor
- Pessoas,
2. Beneficio Nao 2.2.r|fv1(_ed|da det Infraestrutura e Orgao superior / 2023
Financeiro gpe e1eoamento | processos Estrategica
a transparéncia Internos

Situacdo Constatada: O RA n°® 42/2015 apontou, a partir da analise de obras da SEDUC AM, a
ocorréncia de obras retornadas para deferimento apos terem sido aprovadas. Na ocasiao, o FNDE
alegou que o procedimento se deu apds verificacdo de indisponibilidade orcamentaria. A partir da
situacao constatada, verificou-se espago para aprimeramento do SIMEC, de modo a ser dada maior
transparéncia ao processo de disponibilizagao de informagdes sobre situag&o de obras. Com isso,
emitiu-se a recomendacéo de instituicio de nova regra no SIMEC.

Providéncia adotada. Abertura de requisi¢ao junto a Diretoria de Tecnologia e Inovacdo do FNDE
(Dirti), culminando em atualizag&o do SIMEC. A partir da atualizag@o (feita para os Médulos PAR 3
e PAR 4), é possivel visualizar, de forma resumida, a tramitac&o realizada em cada iniciativa de
infraestrutura fisica-escolar (pré-obra) cadastrada pelos entes federados, bem como a data e horario
em que a agao foi realizada.

Nexo causal: A recomendacéao emitida pela Audit tratava da necessidade de atualizagdo do SIMEC,
com vistas a permitir maior transparéncia de informagdes. Constataram-se, a epoca do Relatorio de
Auditoria, fragilidades relacionadas & auséncia de informagdes no SIMEC a respeito da situac&o das
obras cadastradas no sistema, com consequente prejuizo para a supervisao € o contrele interno.
Em decorréncia da recomendacéo, a unidade auditada providenciou a atualizag@o das regras do
SIMEC, de forma que os novos mddulos do PAR permitem identificar a tramitag&o das obras,
inclusive com a rastreabilidade das alteragdes efetuadas.

Evidéncias do Beneficio: Oficio_In n° 3770800/2023/DIGAP; consultas efetuadas no SIMEC.

Beneficio Gerado: A implementag@o da recomendag&o promoveu incremento da transparéncia e
melhoria nos controles internos, a partir da disponibilizagdo de informagbes gue permitirdo o
acompanhamento das obras cadastradas no SIMEC.

Fonte: CORAG, a partir dos PT de execugdo da Contabilizacdo de Beneficios e do e-AUD.
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5 INFORME SOBRE OS RESULTADOS DO PROGRAMA DE GESTAO E
MELHORIA DA QUALIDADE - PGMQ

O Programa de Gestéo e Melhoria da Qualidade (PGMQ) da Auditoria Interna do
FNDE foi instituido pela Portaria AUDIT/FNDE n° 1, de 20/08/2021. O PGMQ visa
avaliar o grau de maturidade da atividade de auditoria interna, para identificar
oportunidades de melhoria nos processos de trabalho, com base nos preceitos normativos

e boas praticas nacionais e internacionais aplicaveis ao tema.

Para atingimentos dos objetivos propostos, o Programa dispde de trés mecanismos
principais: monitoramento continuo, autoavaliacdo periddica e avaliacdo externa. Cada
um desses mecanismos contém processos e atividades proprios, conforme demonstrado a

sequir.

Grafico 8 - Processos do PGMQ da AUDIT

*A cada 5 anos
*Apos 2 ou mais Autoavaliagdes

*Modelo 1A-CM
*Acada 2 anos
*Equipe interna

Monitoramento Continuo

Trabalhos Individuais
sPercepgdo dos Gestores
*Percepcdo da Equipe
*Supervisao do Trabalho

sPercepgdo da Alta

Administragdo

Fonte: Auditoria Interna do FNDE

Em 2023, a AUDIT desenvolveu as seguintes a¢des relativas ao PGMQ:

a) monitoramento continuo: avaliagGes, apds o término de cada trabalho, da

percepcdo dos gestores e das equipes de auditoria sobre a qualidade das atividades

32



desenvolvidas, considerando os aspectos do planejamento, execucgdo, relacionamento
com a unidade auditada, comunicacao dos resultados e preparo da equipe na condugao do
processo de auditoria;

b) conclusdo da 1* Autoavaliacdo Periddica da Maturidade da Auditoria Interna,

com base no modelo IA-CM (Internal Audit Capability Model) para o setor pablico.

e Avaliacdo da Qualidade — Percepcéo da Alta Administracdo do FNDE

A pesquisa foi aplicada em 03/01/2023, por meio de formulario eletrénico do
Google Forms, junto a Presidente e aos Diretores da Autarquia. O formulério continha
onze assertivas relacionadas a quatro temas inerentes aos aspectos essenciais da atividade
de auditoria interna governamental e uma questao discursiva, para exposicao de sugestdes
de melhoria na conducéo dos processos de auditoria. Todos os gestores consultados (sete,
no total) responderam a pesquisa. De maneira geral, as respostas apresentadas sinalizam
uma percepg¢do positiva quanto a qualidade da atuagdo global da AUDIT no exercicio
anterior, visto que os dirigentes demonstraram concordancia total ou parcial com mais
87% das assertivas apresentadas. A tabela abaixo apresenta os resultados obtidos em
relacdo aos aspectos essenciais avaliados, indicando a porcentagem média de aprovacao
da atuacdo da AUDIT, na percepgdo dos representantes da Alta Administracdo da

Autarquia.

Tabela 5 — Percepcao da Alta Administracdo do FNDE

Aspecto Média Resultado Agregado
Planejamento da auditoria 3,70 92,6%
Relacionamento e preparo da equipe de auditoria 3,71 92,9%
Comunicacéo dos resultado 3,73 93,3%
Servigos da auditoria 3,94 98,6%
Média Final 3,77 94,3%

e Primeira Autoavaliacdo Periddica, com base no Modelo IA-CM

Nos termos do art. 5°, da Portaria AUDIT/FNDE n° 1/2021, a autoavaliagdo
periodica deve ser realizada de forma sistematica e abrangente, com base em roteiros de

verificacdo previamente estabelecidos para avaliar a qualidade, a adequagdo e a
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suficiéncia de toda a atividade de auditoria interna governamental, desde o seu

gerenciamento até o monitoramento das recomendacdes emitidas.

Nesse sentido, a AUDIT definiu os procedimentos para a execucdo de sua 12
Autoavaliacdo Periddica, adotando como referéncia 0 Modelo de Capacidade de
Auditoria Interna (Internal Audit Capability Model/IA-CM) para o Setor Publico. Por se
tratar da primeira experiéncia de autoavaliacdo, bem como pela complexidade das
analises e assimilagdo das evidéncias, optou-se por verificar a existéncia e
institucionalizacdo dos macroprocessos (KPA — Key Process Areas) associados ao nivel
2 da matriz do modelo IA-CM.

As avaliacdes foram realizadas com utilizacdo de técnicas de sensibilizacdo da
equipe avaliadora, benchmarking e andlise documental envolvendo: legislacdo e
normativos vigentes, papéis e processos de trabalho, além das préticas de auditoria
empreendidas pela AUDIT nos exercicios de 2021 e 2022.

O resultado da autoavaliacdo demonstrou que, mesmo sem o atingimento pleno
do KPA de nivel 2, a maior parte das préaticas e dos procedimentos de auditoria realizados
na unidade de Auditoria Interna sdo sustentaveis e repetiveis, estando documentados e

disseminados entre os integrantes da equipe.

Por fim, foi elaborado Plano de A¢do com o intuito de aprimorar os KPA ja
institucionalizados, bem como de atender as atividades essenciais dos KPA pendentes de
existéncia ou institucionalizacdo. Dentre as a¢Ges propostas, destacam-se, por exemplo,
a formacdo continuada e aprofundada das equipes que atuam na AUDIT e o

estabelecimento de plano periddico para a entrega dos servi¢os da atividade de auditoria.
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