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Orgao: Controladoria-Geral da Unido/Secretaria Federal de Controle Interno
INSTRUGAO NORMATIVA N° 10, DE 28 DE ABRIL DE 2020

Aprova a Sistematica de Quantificacao e Registro dos
Resultados e Beneficios da Atividade de Auditoria Interna
Governamental do Poder Executivo Federal.

O SECRETARIO FEDERAL DE CONTROLE INTERNO, no uso de suas atribuicdes e considerando o
disposto nos artigos 22, inciso | e § 5°, e 24, inciso IX, da Lei n. © 10.180, de 6 de fevereiro de 2001, no artigo
15 do Decreto n. © 3.591, de 6 de setembro 2000, e no item 181 do Anexo da Instrugcao Normativa SFC n°
03, de 09 de junho de 2017, resolve;

Art. 1° Aprovar, na forma do Anexo a esta Instrucao Normativa, a Sistematica de Quantificacao e
Registro dos Resultados e Beneficios da Atividade de Auditoria Interna Governamental do Poder Executivo
Federal, que estabelece os conceitos, requisitos e regras basicas para contabilizacao de beneficios.

Art. 2° As disposicoes desta Instrucao Normativa devem ser observadas pelos orgaos e
unidades que integram o Sistema de Controle Interno do Poder Executivo Federal (SCI), instituido pelo art.
74 da Constituicao Federal e disciplinado pela Lei n°® 10.180, de 6 de fevereiro de 2001, e pelas unidades
de auditoria interna singulares dos 6rgaos e entidades do Poder Executivo Federal.

Art. 3° Esta Instrucao Normativa entra em vigor em na data de sua publicagao.

ANTONIO CARLOS BEZERRA LEONEL
ANEXO

Sistematica de Quantificacao e Registro dos Resultados e Beneficios da Atividade de Auditoria
Interna Governamental do Poder Executivo Federal

| - Conceitos Basicos

Para padronizar o vocabulario, no que se refere aos resultados da atividade de auditoria interna
governamental, sao definidos os seguintes conceitos:

Prejuizo: dano ao erario que resulte em recomendacgao de reposi¢cao de bens e valores.

Beneficio: impactos positivos observados na gestao publica a partir da implementagao, por
parte dos gestores publicos, de orientacdées e/ou recomendacdes provenientes das atividades de
auditoria interna, sendo, portanto, resultantes do trabalho conjunto da UAIG e da gestao.

Beneficio Financeiro: beneficio que possa ser representado monetariamente e demonstrado
por documentos comprobatdrios, preferencialmente fornecidos pelo gestor, inclusive decorrentes de
recuperagao de prejuizos.

Beneficio Nao Financeiro: beneficio que, embora nao seja passivel de representacao
monetaria, demonstre um impacto positivo na gestao de forma estruturante, tal como melhoria gerencial,
melhoria nos controles internos e aprimoramento de normativos e processos, devendo sempre que
possivel ser quantificado em alguma unidade que nao a monetaria.

O conceito adotado para prejuizo € estrito, no sentido de que apenas quando for possivel
orientar e/ou recomendar a reposi¢cao ao erario de valor especifico o valor sera contabilizado. Desta forma,
orienta-se nao se falar em prejuizo potencial. Apesar disso, € possivel que o valor do prejuizo calculado
seja ajustado, na medida em que o monitoramento da recomendacao traga novas evidéncias que
justifiquem o ajuste.



Cabe ressaltar que o monitoramento dos prejuizos, bem como das demais recomendagcoes
emitidas pelas UAIG, € parte essencial do trabalho das instituicoes e deve ser entendido como parte do
processo para atingimento dos resultados, contabilizados na forma de beneficios.

E importante explicitar, ainda, a diferenca entre beneficio potencial, que é aquele decorrente de
orientagcao e/ou recomendacao cujo cumprimento ainda nao foi verificado, e beneficio efetivo, que é
aquele decorrente do atendimento comprovado a orientagcao e/ou recomendacao das UAIG, com real
impacto na gestao publica. No ambito deste manual e para a contabilizacao e publicagao dos resultados, o
termo beneficio é utilizado como sindbnimo de beneficio efetivo.
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Figura 1 - Processo desde a atuacao da auditoria até a contabilizacao de beneficio
Il - Requisitos
a). Impacto Positivo na Gestao

Pode-se identificar "impacto positivo na gestao publica" quando ha melhoria na implementagao
das politicas publicas e/ou macroprocessos, em um ou mais dos seguintes aspectos:

Eficacia: garantir a entrega de produtos e servigos a sociedade, conforme definido nos
instrumentos de planejamento.

Eficiéncia: maximizar os processos de entrega de produtos e servicos a sociedade, a partir dos
recursos disponiveis.

Legalidade: garantir que os processos de entrega de produtos e servicos a sociedade sejam
executados conforme previsao legal.

Efetividade: garantir que os objetivos propostos para a politica publica e/ou macroprocesso
sejam atingidos.

b). Nexo Causal

Os beneficios financeiros e nao financeiros devem decorrer de orientagcdes e/ou
recomendacgodes da atividade de auditoria interna governamental.

Nesse sentido, para a contabilizacao de beneficio, deve ser possivel demonstrar a existéncia de
relacao causa-efeito (nexo causal) entre a atuacao direta da UAIG e a medida adotada pelo gestor que
gerou impacto positivo a gestao. Em geral, da constatacao de situacao com potencial de melhoria na
gestao, realizada durante a o trabalho de auditoria, decorrem recomendacgoes ao gestor; a medida adotada
pelo gestor, em atendimento a recomendacao, gera impacto positivo na gestao.
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Figura 2 - Nexo Causal

Cabe registrar que podem ser contabilizados beneficios, inclusive, em situagcdées em que a agao
da UAIG foi realizada em parceria com outros 6rgaos (como por exemplo, trabalhos compartilhados com
outras UAIG, cooperacao com outros orgaos de defesa do Estado, produtos gerados por grupos de
trabalho interministeriais, etc.). Quando o trabalho que gerou o beneficio for compartilhado com outra
UAIG, no processo de contabilizagcao, deve ficar explicito com quais unidades o beneficio foi
compartilhado.

¢). Beneficio Financeiro Liquido

O custo para implementacao, por parte do gestor, de uma medida de atendimento a orientagao
e/ou recomendacao deve ser considerado, sempre que possivel e de preferéncia sendo informado pelo
proprio gestor, para apuracao do impacto positivo decorrente das recomendagdes (a medida
recomendada ao gestor deve atender ao principio da economicidade).

Para apurar o beneficio financeiro liquido, devem-se subtrair do beneficio financeiro bruto os
custos de adocao da medida por parte do gestor. Sempre que forem claros e mensuraveis, estes custos
devem ser contabilizados, demonstrando a agregacao de valor a gestao.
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Figura 3 - Beneficio Financeiro Liquido

Sao considerados como custos de adocao da medida aqueles que incidem sobre o orcamento
do orgao auditado, nao sendo considerados os custos que incidem sobre o orcamento da UAIG,
associados ao trabalho de auditoria e ao monitoramento da recomendacao.

[ll - Regras de contabilizagao
a). Processo de Contabilizacao

O Ministério da Transparéncia e Controladoria-Geral da Uniao (CGU) disponibilizara sistema para
contabilizacao dos beneficios da atividade de auditoria interna governamental, que podera ser utilizado
pelas UAIG ou integrados a eventuais sistemas ja existentes.



Entretanto, enquanto nao houver sistema estruturado para guarda dos registros, a consolidagao
ocorrera anualmente por meio de comunicagao € de cronograma a serem estabelecidos pela Secretaria
Federal de Controle Interno.

b) Critério Temporal

b.1) beneficios resultantes de providéncias adotadas, pelo gestor, no exercicio atual ou dentro
dos 2 exercicios anteriores

Para permitir o registro de impactos positivos ocorridos em exercicios anteriores, mas somente
monitorados pela UAIG no ano corrente, sao contabilizados beneficios resultantes de providéncias
adotadas, pelo gestor, no exercicio atual ou dentro dos 2 exercicios anteriores. A limitagao a 2 anos visa
racionalizar o processo de registro de beneficios.
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Figura 4 - Beneficios resultantes de providéncias adotadas, pelo gestor, no exercicio atual ou
dentro dos 2 exercicios anteriores

E importante ressaltar que esta limitagdo se aplica ao periodo de adogado da medida pelo gestor.
Nao ha limitacao para o periodo de emissao da recomendagao que deu causa a medida de atendimento.

Exemplo 1. em auditoria realizada em 2011, constatou-se que 10 servidores cedidos pela
instituicao X a outras instituicoes receberam indevidamente adicional de insalubridade, mesmo cessado o
fato gerador para este pagamento apods a alteracao de atividade desempenhada. Foi recomendada a
devolugcao do valor recebido pelo pagamento do adicional. O gestor encaminhou comprovante de
devolucao do pagamento do adicional em 2012, medida monitorada e atestada em 2013, a partir de
consulta ao SIAPE. Neste caso, como a medida foi adotada em 2012, mas avaliada pela unidade de
auditoria interna governamental somente em 2013, serd possivel contabilizar o beneficio no exercicio de
2013 ou em 2014. Porém, nao é possivel contabilizar o beneficio em 2015.

b.2) efeito continuado

Caso o beneficio financeiro tenha efeito continuado nos exercicios posteriores, pode-se fazer a
contabilizacao do beneficio até o limite de 60 meses, contados do exercicio em que a providéncia foi
adotada pelo gestor. Caso haja expectativa de cessacao do pagamento continuado em um periodo inferior
(término contratual, por exemplo), esta previsao deve ser utilizada para limitagao do beneficio.

Cabe destacar que, caso nao haja garantia de que o gasto continuaria sendo executado no
futuro, ou seja, o gasto nao seja de efeito continuado indefinidamente, a UAIG pode apresentar estudo ou
justificativa que respalde a projecao para o futuro. Entretanto, caso ndao haja esse respaldo, deve-se
considerar a projecao maxima de um ano. Nas situagcdées em que haja duvida sobre a continuidade dos
efeitos positivos, orienta-se que as apropriacdes dos beneficios sejam realizadas ano a ano apos a
verificagao de sua permanéncia.
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Figura 5 - Efeito continuado

Exemplo 1. Suspensao de pagamentos indevidos de adicional por tempo de servico (ATS)
identificados na folha de pagamento da unidade A, a partir de agosto de 2013, em virtude de
irregularidades verificadas. Neste caso, como foi suspenso o adicional mensal de R$ 5.522,61, o valor
estimado para o beneficio financeiro, contabilizado em 2015, corresponde ao pagamento por cinco anos
(60 meses), no valor total de R$ 331.356,60.

c). Evidenciacao

Para contabilizacao de cada beneficio identificado, a Unidade de Auditoria Interna
Governamental deve trazer as evidéncias de nexo causal entre sua atuagao e o impacto positivo na gestao.
Usualmente, as seguintes evidéncias sao anexadas:

(1) orientacao e/ou recomendacgao enviada ao gestor;

(2) manifestacao, por parte do gestor, de adocao da medida decorrente da recomendacao, que
represente impacto positivo na gestao;

(3) evidéncia da efetiva adocao de medida;
(4) memoaria de calculo do beneficio, quando for financeiro.

A memoria de calculo do beneficio deve ser explicitada, de forma que, a partir das evidéncias
disponibilizadas, o valor liquido apresentado possa ser verificado.

Enquanto nao houver sistema para a guarda dessas evidéncias, cabe a cada UAIG estabelecer
procedimento de formalizagao dos papéis de trabalho, com vistas a futuras avaliagbes quanto a correta
contabilizacao dos beneficios.

d). Validacao dos Beneficios

Para validacao dos beneficios devem ser estabelecidas instancias de aprovagao, sendo avaliado
internamente por cada unidade a estrutura de governanca necessaria ao processo que garanta
atendimento ao principio de segregacao de fungoes.

Sugere-se analise de risco x capacidade operacional para estabelecimento das instancias no
sentido de avaliar o trade-off entre a contabilizagcao de beneficios sem a aprovacao de instancias
superiores e o numero de analises de registros por cada instancia.

Sugere-se também a definicdo de um valor minimo de contabilizacao de beneficio financeiro
liquido, como medida de custo-beneficio para a realizacdo dos procedimentos necessarios para registro
do beneficio.

IV - Classes de Beneficios Financeiros e Nao Financeiros

Para auxiliar no processo de comunicacao estratégica de resultados das UAIG, foram
estabelecidas as classes a sequir.

Beneficios Financeiros:



a) Gastos evitados - Situagdes nas quais os valores identificados nao estao aderentes aos
principios da legalidade ou economicidade, devem ser registradas como beneficios financeiros quando
houver a suspensao do pagamento ou a adequagao do valor,

b) Valores recuperados - Valores pagos indevidamente em que ocorrer a efetiva devolugao do
recurso aos cofres publicos ou quando for realizado o desconto na parcela posterior de pagamento pela
Administracao.

Beneficios Nao Financeiros:
- em funcao da dimensao afetada:

a) Missao, Visao e/ou Resultado - Tendo como referéncia o planejamento estratégico da
unidade auditada, o beneficio implementado afetou os processos finalisticos da organizagao.

b) Pessoas, Infraestrutura e/ou Processos Internos - Tendo como referéncia o planejamento
estratégico da unidade auditada, o beneficio implementado afetou os processos de apoio e/ou gerenciais
da organizacgao.

- em funcao da repercussao:

a) Transversal - Beneficio trazido pelas providéncias adotadas pelo gestor ultrapassou, de
alguma forma, o ambito da propria Unidade Auditada, tendo sido tratado ou tendo impacto no ambito de
outras Unidades de Administracao Publica;

Exemplo: uma providéncia adotada por uma agéncia reguladora relacionada a sua atividade
finalistica podera ter impacto em normativos que regulam outras unidades.

b) Estratégica - Beneficio trazido pelas providéncias adotadas pelo gestor foi tratado pela Alta
Administracao da Unidadel;

1A alta administracao representa o mais alto nivel estratégico e decisorio de um orgao ou
entidade, seja ela parte da Administracao Publica Federal Direta ou Indireta. Na Administracao Publica
Federal Direta, a alta administracao €, em regra, composta pelos Ministros de Estado e pelos Secretarios
Nacionais; na Administracao Indireta, sao comuns as figuras dos Presidentes, Diretores-Presidentes e
colegiados de Diretores. Todavia, para os efeitos deste Referencial Técnico, deve ser considerado como
alta administracdo todo e qualquer responsavel por tomar decisbes de nivel estratégico,
independentemente da natureza da Unidade e das nomenclaturas utilizadas. Sao, portanto, as instancias
responsaveis pela governanca, pelo gerenciamento de riscos e pelos controles internos da gestao, a quem
a UAIG deve se reportar, por serem capazes de desenvolver uma visao de riscos de forma consolidada e
definir o apetite a risco da organizacao, implementar as melhorias de gestao necessarias ao tratamento de
riscos e dar efetividade as recomendacgodes da UAIG. Nas Unidades Auditadas em que nao exista a figura do
conselho, a alta administracao acumula as suas fungoes.

Exemplo: uma avaliagao realizada em uma determinada Diretoria de uma unidade gerou
alteragodes institucionais que afetam outras Diretorias da Unidade ou que foram discutidas, aprovadas e
implementadas no ambito do Conselho de Administracao.

c) Tatico/Operacional - Beneficio trazido pelas providéncias adotadas pelo gestor diz respeito
as atividades internas e/ou operacionais da unidade examinada, sem decorrer de tomada de decisao da
Alta Administracao da Unidade, entendida como o Colegiado de Diretoria, Conselho de Administragao ou
equivalente.

Exemplo: uma avaliacao realizada em uma determinada Diretoria de uma unidade gerou
melhorias operacionais restritas a propria Diretoria auditada.

V - Diretrizes para contabilizagao de casos especificos

1. Como contabilizar casos em que houver cancelamento de contratos /convénios (gastos em
geral), uma vez que muitas vezes nao € possivel demonstrar a desnecessidade, a inadequabilidade ou
inconsisténcia técnica do objeto?

Orientacao: Sera contabilizado como beneficio financeiro se houver evidéncias de que o objeto
era inadequado ou inconsistente tecnicamente; caso contrario, contabilizar como nao-financeiro.



2. Como contabilizar reducao do preco de referéncia de editais, antes da assinatura do contrato,
uma vez que nao ha garantia de que o préoprio mercado nao reduziria o valor final contratado

Orientacao: Contabilizar como beneficio financeiro a diferenca entre o valor de referéncia
original e o resultante da atuagao da unidade de auditoria interna governamental.

Exemplo: Em um caso em que a republicacao do edital acarretou reducao de 0,7% no valor total
estimado inicialmente e a concorréncia resultou em reducao total de 13,4% frente ao valor estimado
inicialmente, seria contabilizado como beneficio financeiro o valor equivalente a 0,7%.

3. Como projetar para o futuro casos em que nao ha a garantia de que o gasto continuaria sendo
executado nos valores calculados inicialmente?

Orientacao: Caso se trate de um pagamento continuado por tempo indefinido, utilizar a
extrapolacao de ate 60 meses ja prevista; para os demais casos, a UAIG pode apresentar estudo ou
justificativa que respalde a projecao para o futuro. Entretanto, caso a UAIG ndao possa apresentar esse
respaldo e nao seja continuado por tempo indefinido, devera ser considerada a projecao maxima de um
ano.

4. A instauragcao de sindicancia ou PAD ja seria suficiente para registrar, como beneficio nao
financeiro, atuacdo da unidade de auditoria interna governamental relacionada a apuragcao de
responsabilidade?

Orientacao: Nao se faz necessario chegar ao fim do procedimento para termos um resultado de
beneficio (demissao, cassacao, etc.), portanto, configura beneficio nao financeiro por si s6 a instauragao de
sindicancia ou processo administrativo disciplinar para apuragcao de responsabilidade.

5. Como contabilizar beneficios financeiros que envolvem gastos entre instituicdes ou
organizacoes federais?

Orientagao: Devem ser contabilizados como beneficios financeiros, independentemente do
orcamento de origem do recurso, em funcao do principio da eficiéncia alocativa.

6. Como contabilizar beneficios financeiros decorrentes de recursos financeiros de outros entes
federativos ou de suas entidades?

Orientacao: Nos casos de orientagdoes e/ou recomendagdes provenientes das atividades de
auditoria interna governamental relacionadas a recursos financeiros de outros entes federativos ou de suas
entidades, considerar-se-a como beneficio nao-financeiro.

7. Como contabilizar valores inscritos em Divida Ativa da Unidao, se nao ha certeza de que os
mesmos retornarao aos cofres publicos?

Orientagao: A partir de estudo de recuperabilidade de créditos fornecido pela Procuradoria-
Geral da Fazenda Nacional, concluiu-se que aproximadamente 21,74% das inscricoes em divida ativa nao
sao recuperadas historicamente, de modo que deve ser adotado como critério de contabilizagao para tais
casos a aplicagao do percentual de 78,26% sobre o total de valores inscritos em divida ativa da unido.

8. Como contabilizar casos de obras em que se identificou sobrepreco ou superfaturamento,
mas pode ter havido "replanilhamento” sem reducao do valor total, apos atuacao da UAIG?

Orientagao: Contabilizar o valor reduzido a partir da indicagao de sobrepreco/superfaturamento,
desconsiderando a possibilidade de "replanilhamento’, tendo como justificativa técnica o escopo definido
para a auditoria inicialmente. A analise da real necessidade/adequacao dos novos precos dos itens na
nova planilha indica novo escopo tendo como consequéncia novo trabalho de auditoria.

Exemplo: Identificacao de sobrepreco em determinados itens da planilha de custos de uma
obra no valor de R$ 6 milhdes; com alteracdo da planilha para correcdo desses itens. Nesse caso,
contabilizar o beneficio no valor indicado, sem a necessidade de expansao do escopo inicial da auditoria
para analisar a nova planilha. Caso, em uma nova anadlise, sejam identificados novos casos de
sobrepreco/superfaturamento, podem ser auferidos novos beneficios financeiros a partir da atuacao da
Unidade de Auditoria Interna Governamental.

9. Como contabilizar valores relacionados a Tomada de Contas Especiais, se nao ha certeza de
gue os mesmos retornarao aos cofres publicos?



Orientacao: Apods a entrada em funcionamento do Sistema e-TCE, o qual é integrado com as
bases da Advocacia-Geral da Uniao (AGU), a contabilizacao do beneficio financeiro originado de TCE
passou a ser automatizado, bastando uma consulta simples no sistema para levantamento do montante
que é cobrado e recebido pela AGU, retornando aos cofres publicos.

Para as TCEs instauradas por recomendacao das UAIG, e partindo da premissa de que todo o
processo (desde a instauracao) teria que ser acompanhado pelas UAIG sem interacdo com o e-TCE, devem
ser seguidos os seguintes critérios:

a) TCE é instaurada por recomendacao da UAIG. Processo ainda nao julgado pelo TCU ->
contabilizacao de 10% do montante do débito como beneficio financeiro.

b) TCU julga a TCE e concorda com a irregularidade. Partes condenadas ressarcem o erario
ainda no ambito do Tribunal -> contabilizacao da integralidade do débito como beneficio financeiro.

c) TCU julga a TCE e concorda com a irregularidade. Débito vira titulo executivo na AGU. AGU
logra executar as partes condenadas e obter o ressarcimento ao erario -> contabilizacao da integralidade
do valor recuperado como beneficio financeiro.

d) TCU julga a TCE dando quitacao por regularidade com ressalvas; decidindo pela auséncia de
pressupostos para sua continuidade ou; arquivando-a -> ndo € contabilizado qualquer retorno. Porém, caso
ja tenha sido contabilizado o valor de 10% (alinea "a" acima), o montante sera mantido.

Obs.. sempre que a contabilizacdao da integralidade do deébito for precedida de outra
contabilizagcao pelo percentual de 10%, serao necessarios lancamentos compensatorios que impecam a
contabilizacao em duplicidade de qualquer beneficio.

Obs2.: considerando beneficio como impacto positivo observado na gestao publica a partir da
implementacao, por parte dos gestores publicos, de orientagcdes e/ou recomendacoes provenientes das
atividades de auditoria interna, a instauragao da TCE pelo gestor ja é suficiente para a contabilizacao de
beneficios.

Este conteudo nao substitui o publicado na versao certificada.



