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FUNDO NACIONAL DE DESENVOLVIMENTO DA EDUCAGCAO
NOTA TECNICA N2 5002/2016/COSAN/CGPAE/DIRAE

PROCESSO N2 23034.005550/2016-07
INTERESSADO: A COORDENAGAO DE MONITORAMENTO E AVALIAGAO

Assunto: Controle de estoque de alimentos no PNAE

DO OBJETIVO

1. O Fundo Nacional de Desenvolvimento da Educagdo — FNDE, no cumprimento da sua missdo de criar mecanismos gerenciais destinados a promogao do direito humano a alimentagéo adequada no
ambito do PNAE, propde orientagdes para um controle de estoque de alimentos com o objetivo de realizar uma previsdo realista na aquisi¢do dos géneros alimenticios e maior seguranga no
acompanhamento no fluxo dos alimentos adquiridos para o PNAE, desde a entrega e formagao de estoque em nivel central até a saida na despensa da escola.

2. Este documento tem como objetivo apresentar os principais elementos que devem ser observados no acompanhamento e controle de estoque de alimentos adquiridos para o Programa Nacional de
Alimentagdo Escolar — PNAE.

DO CONTEXTO

3. Conhecer o estoque de uma organizagao ¢ um desafio, pois, se ndo for bem controlado, ele pode ter produtos em excesso e/ou em quantidades insuficientes. O objetivo de uma gestdo de estoque ndo
¢ reduzir o estoque para reduzir custos, nem ter estoque em excesso para atendimento das demandas, mas sim ter a quantidade correta para alcangar as prioridades de modo mais eficaz. Sem estoque ¢
impossivel trabalhar, pois ele funciona como amortecedor entre os varios estagios da produgéo até o destino final do produto (DIAS, 2010).

4. O controle do estoque ¢ fundamental para as operagdes de qualquer unidade de alimentagdo e nutrigdo — UAN. O gestor da UAN deve saber o quanto foi comprado e ter a informagéo sobre o
estoque para ser capaz de analisar todo seu cardapio e evitar deterioragao de alimentos, excesso ou falta de itens e até mesmo desvios. O controle do estoque ndo ¢ apenas um exercicio mensal realizado
para fins contabeis. Seus registros sdo elementos fundamentais de qualquer estratégia de controle de custos e de qualidade alimentar e nutricional em um ambiente de produgédo de alimentos.

5. Para Ballou (2001), “os estoques sao pilhas de matérias-primas, insumos, componentes, produtos em processo e produtos acabados que aparecem em numerosos pontos por todos os canais logisticos
e de produgado.” Segundo Dias (1993), a fung@o principal de controle de estoques ¢ definir o que deve ser comprado, qual a quantidade que deve ser comprada, o que deve continuar em estoque e em que
quantidade, bem como saber de que forma serdo armazenados, além de possibilitar o controle de entrada e saida dos itens em estocados.

6. Conforme Fernandes (1981), o controle de estoques ¢ necessario para que os niveis dos itens armazenados estejam de acordo com as necessidades da demanda.

Em qualquer empresa, a preocupagdo da gestdo de estoques estd em manter o equilibrio entre as diversas varidveis componentes do sistema, tais como: custo de aquisi¢do de estocagem e de distribui¢cdo;
nivel de di das necessidades usudrios ¢ idores, dentre outros [...] (VIANA, 2000).

7. Podemos definir o estoque de produtos adquiridos para alimentag@o escolar pelos estados e municipios como sendo géneros adquiridos por meio de licitagdo ou chamada publica, com objetivo de
suprir uma necessidade de consumo futura.

8. Os gestores do PNAE devem exigir um padréo elevado de controle e de responsabilizagdo em atividades de compras e estoque. Por ser o processo de inventario tdo critico, ha que se estabelecer
procedimentos que possam ser realizados com rapidez e precisdo exigindo organizagdo e sistematizagdo do processo de controle do estoque. Neste sentido, relacionamos a seguir algumas orientagdes
relativas ao tema:

a) Os registros escritos sdo fundamentais, se vocé quiser ter um programa de controle eficaz do custo dos alimentos. Emitir os pedidos de compras por escrito e fazer os inventarios em planilhas
adequadas sdo atividades importantes para o controle do estoque na alimentagdo escolar.

b) As informagdes contidas nos registros de estoque devem incluir: os nomes dos fornecedores primarios e secundarios; a descri¢do do produto e/ou suas especificagdes; a unidade de compra e o prego
pago; e um registro dos niveis de utilizagéo entre as entregas. Se tais detalhes sdo mantidos escritos, qualquer pessoa que conhega o sistema, rapidamente podera determinar o que precisa ser comprado, de
quem e qual a quantidade.

¢) O estoque mais utilizado na alimentagdo escolar ¢ monitorado através do Controle Permanente. No Controle Permanente os produtos sdo controlados em quantidades de itens individualmente, e a
qualquer momento que se desejar saber o saldo existente de uma determinada mercadoria ¢ necessario acessar o sistema e identificar a quantidade disponivel. O estoque ¢ controlado dando entrada das
mercadorias que foram adquiridas e incorporadas, bem como fazendo as baixas das mercadorias que foram distribuidas nas escolas.

09. Apesar de parecer algo simples, a desorganizag¢do do estoque pode gerar grandes prejuizos. A falta de padronizagdo e o armazenamento em locais inadequados sdo grandes responsaveis pelas
avarias e pelo desperdicio de tempo, aliado ao mal preparo dos profissionais e os demais fatores externos. Sem uma metodologia efetiva, agdes pontuais para conter prejuizos tornam-se ineficazes, visto que
os problemas continuam se repetindo, seja o excesso de estoque (que pode significar altos custos), quanto a falta dele ( que poder trazer perdas e custos igualmente altos).

10. O método de controle de estoque just in time visa reduzir os custos cortando o estoque para o nivel minimo necessario. Os produtos sdo entregues justamente quando necessarios e sdo utilizados
imediatamente.
11.  Esse método pode ser utilizado com outros processos para deixar seu controle de estoque mais exato, por exemplo, o primeiro item a entrar sera o primeiro a sair (PEPS). Este ¢ um sistema de

estoque que visa manter de forma eficiente o seu estoque de pereciveis e ndo pereciveis sem que este se deteriore. O estoque ¢ definido pela data de recebimento e move-se dentro do setor em cada estagio
do seu processo de forma estritamente obediente. Logo o primeiro a entrar deve ser o primeiro a ser usado. Claro que devemos levar em consideragdo a data de vencimento, onde caso sejam recebidos
varios produtos em uma mesma data, devemos priorizar aqueles com data de vencimento anterior.

12.  Osestoques funcionam como reguladores do fluxo de pedidos: se fosse possivel uma perfeita sincronia entre oferta e demanda, os estoques seriam desnecessarios. A velocidade com que os géneros
sdo recebidos nas escolas (unidades recebidas por unidade de tempo ou entradas) ¢ normalmente diferente da velocidade com que sdo consumidos (unidades consumidas por unidade de tempo ou saidas)
devido a presenga de uma série de incertezas, por isso a importancia de existir um planejamento na gestdo de estoques.

13. O planejamento e controle de estoque consistem essencialmente na busca de equilibrio entre estoque e consumo. De acordo com Viana (2000), as seguintes atribui¢des, regras e critérios sao
empregados na busca desse objetivo fundamental:

« impedir a entrada de géneros desnecessarios, mantendo em estoque somente os de real necessidade;

« centralizar informagdes que possibilitem o permanente controle e planejamento das atividades de gestdo;

« definir os pardmetros de cada material incorporado ao sistema de gestao de estoques, determinando niveis de estoque respectivos (maximo, minimo e seguranga);
« determinar, para cada género, as quantidades a comprar;

« analisar e acompanhar a evolugdo dos estoques, desenvolvendo estudos estatisticos a respeito;

« desenvolver e implantar politica de padronizagdo de materiais;

« ativar o setor de compras para que as encomendas referentes aos géneros com variagdo nos insumos tenham suas entregas aceleradas; ou para reprogramar encomendas em andamento, em face das
necessidades das escolas;

« decidir sobre a regulariza¢ao ou nao de materiais entregues além da quantidade permitida, portanto, em excesso;
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14. A demanda vai consumir gradualmente o estoque a medida que os pedidos feitos vdo sendo atendidos. E necessario repor o estoque consumido através de novos pedidos e administrar a entrega e o
armazenamento dos itens solicitados. A gestdo de estoques, de acordo com Corréa e Corréa (2004), envolve trés tipos principais de decisdes:

* quanto pedir: as também chamadas decisdes de volume de novo suprimento visam determinar o tamanho dos pedidos de reabastecimento;
« quando pedir: as também chamadas decisdes de momento de reposigdo tém como objetivo determinar em que momento, ou em que nivel de estoque, o pedido de reabastecimento deveria ser colocado;

« como controlar o sistema: sdo as decisoes sobre a forma de armazenamento das informagdes sobre estoque, implantagao de rotinas e procedimentos de controle, e atribuigdo de diferentes prioridades no
tratamento aos diferentes itens do estoque.

15.  Oideal é que exista um espago reservado para o seu estoque, seja ele central ou nas escolas, separando os alimentos por tipo e por necessidade de refrigeracdo ou congelamento. Esse espago pode
ser uma estante, uma prateleira, um armario, e no caso dos alimentos que necessitam de refrigera¢do, ¢ necessario um refrigerador ou um freezer.

CONCLUSAO
16. O objetivo desta Nota Técnica foi de salientar a importancia do desenvolvimento de rotina de controle de estoque para alimentagao escolar, que possa proporcionar aos departamentos envolvidos
maior eficiéncia no controle e gerenciamento dos estoques, através de um sistema de informagdes que seja a0 mesmo tempo eficiente no controle ¢ de simples manuseio, a fim de facilitar o entendimento

do usudrio final e reduzir circunstancialmente os problemas.

17. Para auxilio em seu planejamento e acompanhamento no fluxo de alimentos adquiridos para o PNAE, encaminhamos um modelo de controle de estoque (ANEXO) com o controle de todas as
entradas e saidas de produtos.

18. Por fim, a Coordenagio de Seguranga Alimentar e Nutricional, da Coordenagdo Geral do Nacional de Alimentagdo Escolar, do FNDE, a partir de todas as orientagdes do contetdo abordado acima,

informa que poderdo ser produzidos novos esclarecimentos sobre o tema em conjunto com as Entidades Executoras tendo o objetivo de conhecer a realidade dos estados e municipios na forma de gestao de
controle de estoque.
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ANEXO:

Modelo de Controle de Estoque

A | B c D [ E F| @ H 1 [ J K L M N
77123 _|Feijfo 10 30,00 3,00 7 10 3,30 23,10 2,10 3 3,00 4/COMPRAR
Arroz 90 100,00 111] 60 15 1,28 76,67 10,00 20 33,33 AGUARDAR

Documento assinado eletronicamente por MANUELITA FALCAO BRITO, Coord dor-Geral do Prog| Nacional de Al 30 Escolar, em 07/03/2016, as 17:47, conforme horério oficial de Brasilia,
com fundamento no art. 62, § 12, do Decreto n? 8.539, de 8 de outubro de 2015.
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