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RDC 216 de 2004

Item 4.6.7. Os manipuladores de alimentos devem ser supervisionados e
capacitados periodicamente em higiene pessoal, em manipulacao
higiénica dos alimentos e em doencas transmitidas por alimentos. A
capacitagcdo deve ser comprovada mediante documentacao.
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Contexto das erendeiras

Rotinas com escalas de trabalho em pé, pressao para lidar com falta
de insumos e atrasos dos fornecedores e alunos com altas
expectativas sobre a alimentacao.
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Adequacao nutricional dos cardapios mesmo diante das diferentes
realidades escolares, oscilacdo de fornecedores e insumos,
demandas de formacgdes e supervisao dos cardapios e...
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Gamificacao

« (Gamificacao € o uso de elementos de jogos (como pontos,
desafios, recompensas, fases) em atividades que nao sao
jogos — como as formacoes.

* O objetivo nao € “brincar”, mas usar estrategias que estimulam
O Interesse, o raciocinio, a participacao e a competicao
saudavel.




Por que usar a gamificacao nos
treinamentos de Boas Praticas?

1) A maioria dos manipuladores aprende melhor com pratica do que com teoria.
2) Treinamentos gamificados aumentam o foco e reduzem a desatencao.
3) Jogar estimula emocgdes positivas, o que melhora a memorizacao.

4) Fortalece o trabalho em equipe e o senso de responsabilidade.




Como aplicar a
Gamificacao na pratica?




Encontre o erro

ApOs apresentar quais sao os padroes
esperados na operacao da producao da
merenda, entregar cartdes com fotos de
erros na cozinha ou expor as fotos em tela
e pedir para as equipes pontuarem os erros
encontrados. Quem achar o maior numero
de erros e em um menor intervalo de tempo
premia nesse jogo.

E importante trabalhar com imagens que
reflitam sobre as operacdes da realidade
das merendeiras.




3 caixas

Nesta dinamica, vocé vai explorar
de maneira ludica, maneiras de
como os alimentos devem ser
corretamente armazenados. Em
cada caixa tera um adesivo na
frente: congelador (freezer),
geladeira e armario, nas caixas 1, 2
e 3 respectivamente. Devem ser
impressos fotos de alimentos
usados na merenda distribuidos
entre os grupos das merendeiras.
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Caca noticias
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Em cada equipe € necessario que
se tenha uma merendeira com
celular conectado a internet. Vocé
val pedir que cada equipe encontre
uma noticia de ocorréncia na

merenda da escola: qual foi o surto, VIDEO: alunos encontram larvas
quantas pessoas ficaram doentes e em merenda de escolas publicas no
qual foi o alimento envolvido no DF

S u rto . ;ﬁz:o}z ié;n;zc;:;a?dz:ﬁcir;dades de ensino do Itapoa e do Gama. Secretaria de Educagdo diz




Etapas para criar uma formacao
gamificada

* Definir o que quer ensinar: Por exemplo, foco na lavagem de
maos, uso correto do uniforme etc.

« Conhecer o publico: idade, escolaridade, facilidade com
tecnologia, perfil mais competitivo ou timido.

« Escolher a mecanica do jogo: quiz, tabuleiro, desafios individuais

ou em grupo.
« Criar regras simples e justas: como funciona a pontuacao, o que

vale ponto, como ganhar.
« Aplicar e observar: ver o que funciona e ajustar para a proxima

VeLZ.







Desafios e cuidados

Evite que pareca “infantil” — adapte o tom a equipe.

Nem todos gostam de competir — pense em estrategias em grupo.

Nao torne o jogo mais importante que o conteudo — a brincadeira € o meio,
nao o fim.

Atencao a inclusao: todos devem entender e conseguir participar.
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