
 

 
 
COMUNICADO ELETRÔNICO Nº 17/2021/COMAG/CGAME/DIRAE/FNDE 
 
 

Assunto: Cartão PDDE – Tutorial sobre gerenciador financeiro e Help Card. 

Prezado(a) Senhor(a), 
 
                Temos a grata satisfação de informar que a partir de agora as Entidades 
Mantenedoras que recebem recursos do PDDE – Educação Especial poderão 
solicitar o Cartão PDDE. 
                Objetivando orientar sobre a obtenção e uso do Cartão PDDE, há um 
conjunto de materiais no portal do FNDE (https://www.gov.br/fnde/pt-br/acesso-a-

informacao/acoes-e-programas/programas/pdde/cartao-pdde-pdde), dentre os quais 
citamos: 

 Help Card – Banco do Brasil 
 Vídeo instrucional – Aprenda a utilizar o gerenciador financeiro 

do Banco do Brasil 
 Cartilha - Orientações para o uso do Cartão PDDE 
 Slides - Cartão PDDE  
 Boletim Informativo Dicas PDDE nº 1/2018 
 Boletim Informativo Dicas PDDE nº 3/2017 
 Boletim Informativo Dicas PDDE nº 2/2017 
 Perguntas e respostas Cartão PDDE 

 
                O tutorial visa instruir sobre a utilização do gerenciador financeiro, por 
meio do qual as Entidades poderão realizar, via internet, as operações bancárias 
necessárias à movimentação e acompanhamento dos recursos financeiros do PDDE, 
como geração de extratos bancários, realização de transferências eletrônicas (TED 
e DOC), emissão de ordens de pagamento, entre outros. 
                Já no Help Card e Vídeo Conferência: Cartão PDDE, as Entidades 
encontrarão detalhamento sobre procedimentos para habilitação e uso do Cartão 
PDDE, sendo recomendável ter o Help Card em mãos por ocasião de visitas ao 
Banco, até a liberação para utilização do mesmo. 
                Em caso de dúvidas sobre o uso do Cartão PDDE, ligue para 0800-616161 ou 
envie um e-mail para pdde@fnde.gov.br.  
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