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Orgao: Ministério da Educagdo/Fundo Nacional de Desenvolvimento da Educagio/Diretoria
de Gestao, Articulacao e Projetos Educacionais

Dispbe sobre os parametros e critérios a serem aplicados
na cobrancga administrativa e renegociacédo da parcela ndo
financiada no &ambito do Fundo de Financiamento
Estudantil (Fies).

RESOLUGAO N° 24, DE 5 DE JUNHO DE 2018

O PRESIDENTE DO COMITE GESTOR DO FUNDO DE FINANCIAMENTO
ESTUDANTIL - CG-Fies, no uso das atribuicdes que lhe foram conferidas pela Portaria MEC n°
1.504, de 30 de novembro de 2017; pelo Decreto de 19 de setembro de 2017 e das atribuigbes
previstas na Lei n° 10.260, de 12 de julho de 2001, com redagédo dada pela Lei n® 13.530, de 7 de
dezembro de 2017; e

CONSIDERANDO o que prevé o caput do art. 6° da Lei n° 10.260, de 2001, com
redacao dada pela Lei n° 13.530, de 2017;

CONSIDERANDO a necessidade de estabelecer os parametros e critérios a serem
aplicados quando da cobranga administrativa;

CONSIDERANDO a necessidade de criar meios para renegociagcdo da parcela nao
financiada pelo Fies (coparticipag&o), nos termos do §4° do art. 6° da Lei n°® 10.260, de 2001, com
redagéo dada pela Lei n® 13.530, de 2017, resolve:

Art. 1° O Agente Financeiro realizara a cobranga administrativa das parcelas vencidas
devidas pelo estudante financiado pelo Fies, ao longo do periodo de utilizagédo e do periodo de
amortizagao do financiamento, com o rigor praticado na cobranc¢a dos créditos proprios.

§ 1° A cobranca administrativa devera ser realizada sobre todas as parcelas constantes
do boleto Unico - os gastos operacionais com o Fies, o seguro prestamista, a coparticipacdo e a
parcela de amortizagéo, conforme a fase do contrato de financiamento.

§ 2° O estudante financiado pelo Fies sera considerado inadimplente, para todos os
efeitos da cobranca administrativa, no dia seguinte ao vencimento da parcela devida.

§ 3° A cobranga administrativa devera atender, no minimo, aos seguintes paradmetros:

| - Controle de inadimpléncia por meio de relatorios;

Il - Relatdrio de operagdes;

Il - Agdes de cobranga;

IV - Comunicagéo ao(s) fiador(es); e

V - Registro dos devedores nos cadastros restritivos.

§ 4° O Agente Financeiro devera disponibilizar as Instituicdes de Ensino Superior (IES)
relatério da carteira do Fies, referente a gestdo da cobranga, contendo controle da inadimpléncia
dos estudantes, resultado das agbes de cobranca e a relagdo de registro dos devedores nos
cadastros restritivos.

§ 5° As providéncias relativas a cobrangca administrativa poderdo ser realizadas em
conjunto ou isoladamente pela Instituicdo de Ensino Superior (IES).
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Art. 2° A parcela da coparticipacdo em atraso podera ser renegociada desde que
atendidos os seguintes critérios:

| - Parcelamento em até 18 (dezoito) meses;

Il - O valor de cada prestagdo mensal correspondera a até 30% (trinta por cento) do
valor da coparticipagdo em atraso; e

Il - Os juros de mora aplicados no parcelamento serdo os mesmos constantes do
contrato de prestagao de servigo firmado com a Instituicdo de Ensino Superior (IES) e o estudante.

§ 1° Na hipdétese do parcelamento ultrapassar o prazo de 18 (dezoito) meses ou o valor
da parcela ser superior a 30% (trinta por cento) do valor da coparticipagao em atraso, devera ser
realizado pagamento de valor de entrada para atendimento dos critérios contidos nos incisos | e Il
desse artigo.

§ 2° O parcelamento da coparticipagdo em atraso somente sera permitido apds a
quitacédo da taxa operacional e do seguro prestamista, competindo ao Agente Financeiro a emisséo
do boleto com os valores em atraso.

§ 3° Somente sera permitido novo parcelamento quando da quitagdo do anterior.

§ 4° O valor do parcelamento integrara o boleto Unico, em rubrica especifica.

§ 5° O parcelamento somente podera ser solicitado enquanto o estudante estiver no
periodo de utilizagao do financiamento.

§ 6° Realizado o parcelamento, o estudante financiado fica autorizado a realizar o
aditamento contratual de renovacdo semestral.

§ 7° O parcelamento ndo podera ultrapassar o primeiro ano do periodo de amortizagao,
hipétese em que, somente podera ser realizado em até 12 (doze) meses, observado os critérios
estabelecidos no art. 2°.

Art. 3° O Agente Financeiro devera disponibilizar ambiente virtual de renegociagéo para
permitir a solicitagdo pelo estudante e validagao pela IES do pedido de renegociacao referente a
parcela da coparticipagéo.

Art. 4° O Agente Financeiro tera o prazo de até 120 (cento e vinte) dias para
desenvolver e disponibilizar ambiente virtual, por meio do qual a renegociacdo sera
operacionalizada.

Art. 5° Esta Resolucéo entre em vigor na data de sua publicagao.

FELIPE SARTORI SIGOLLO
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