28/04/2025, 14:32 SEI/FNDE - 4769903 - Nota Técnica

FUNDO NACIONAL DE DESENVOLVIMENTO DA EDUCACAO
NOTA TECNICA N2 4769903/2025/CGINF/DIRTI

PROCESSO N2 23034.023314/2023-93
INTERESSADO: COORDENAGAO-GERAL DE INFRAESTRUTURA E SERVICOS DA TECNOLOGIA DA INFORMAGAO

1. ASSUNTO

1.1. Do julgamento da proposta da empresa INTEROP INFORMATICA LTDA, CNPJ n°. 86.703.337/0001-80, com base nos critérios definidos em EDITAL e TERMO DE REFERENCIA.
2. REFERENCIAS

2.1. Pregéao Eletronico n® 90004/2025 (SEI n® 4708953).

2.2. Classificagao no Resultado da Fase de Lances (SEI n® 4747517).

2.3. Proposta e Documentos (SEI n°® 4751892).

2.4. Despacho (SEI n® 4751894).

2.5. E-mail Diligéncia (SEI n2 4755928).

2.6. Diligéncia e Documentos (SEI n2 4755933).

2.7. Diligéncia 2 e Documentos (SEI n2 4765608).

2.8. Diligéncia 3 e Documentos (SEI n2 4765612).

2.9. Despacho (SEI n? 4755936).

3. SUMARIO EXECUTIVO

3.1. A presente NOTA TECNICA tem por escopo fornecer subsidios para o JULGAMENTO da proposta da empresa licitante INTEROP INFORMATICA LTDA, CNPJ n°. 86.703.337/0001-80, provisoriamente classificada em

segundo lugar no Pregao Eletrénico n® 90004/2025 promovido por este FNDE, convocada para a apresentagdo da documentagédo apos a desclassificagao da licitante primeira colocada (SEI n°® 4747641), para atendimento a necessidade
desta Diretoria de Tecnologia e Informagéo - DIRTI tendo como objeto a contratagdo de servigos continuados e especializados de monitoramento, gerenciamento, operagéo, sustentagdo e controle de infraestrutura de TIC baseado em
niveis minimos de servigos (NMS) com a remuneragado vinculada ao atendimento a niveis minimos de servigo — conforme modelo de execugédo, critérios e condi¢cdes estabelecidas no Termo de Referéncia — para atendimento as
necessidades de gestao técnica e estratégica do Fundo Nacional de Desenvolvimento da Educagédo — FNDE.

4. MOTIVACAO E CONTEXTUALIZACAO

4.1. O processo licitatério, conduzido sobre o regramento previsto na Lei Federal n® 14.133, de 2021, contempla as seguintes fases:
Art. 17. O processo de licitagdo observara as sequintes fases, em sequéncia:
| - preparatéria;
Il- de divulgagéao do edital de licitagdo;
1l - de apresentagéo de propostas e lances, quando for o caso;
IV - de julgamento;
V - de habilitagéo.
VI - recursal.
VIl - de homologacéo.

4.2. Tendo sido cumprida a etapa de preparacdo o FUNDO NACIONAL DE DESENVOLVIMENTO DA EDUCACAO - FNDE divulgou o certame licitatério na modalidade de PREGAO ELETRONICO, sob n° 90004/2025
(PROCESSO ADMINISTRATIVO n° 23034.023314/2023-93), cuja etapa de apresentagdo de propostas e lances foi efetivamente finalizada na data de 07/04/2025.

4.3. Concluida essa etapa a empresa licitante INTEROP INFORMATICA LTDA, CNPJ n°. 86.703.337/0001-80, com o lance final global de R$ 7.422.368,48 (sete milhdes quatrocentos e vinte e dois mil trezentos e sessenta e oito
reais e quarenta e oito centavos), restou provisoriamente classificada em segundo lugar — passando o certame a etapa de JULGAMENTO.
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4.4. No que compete a essa unidade técnica, nos termos do inc. Il do art. 28 da Instrucdo Normativa SGD/ME n° 94, de 2022, realiza-se analise da PROPOSTA visando fornecer subsidios aos seus adequado JULGAMENTO —
incluindo aspectos como conformidade em relagéo as exigéncias minimas contidas no TERMO DE REFERENCIA e andlise de sua EXEQUIBILIDADE — a luz do disposto no art. 59 da Lei n° 14.133, de 2021, e do disposto nos incs. Vil e
VIII do § unico do art. 2° da Lei n® 9.784, de 1999:

Art. 20 A Administragdo Publica obedecera, dentre outros, aos principios da legalidade, finalidade, motivagdo, razoabilidade, proporcionalidade, moralidade, ampla defesa, contraditério, seguranca juridica, interesse publico e eficiéncia.

Paragrafo tnico. Nos processos administrativos serdo observados, entre outros, os critérios de:

[..]

VIl - indicag&o dos pressupostos de fato e de direito que determinarem a deciséo;

VIl - observancia das formalidades essenciais a garantia dos direitos dos administrados;

4.5, E, estritamente, nesse contexto técnico que passamos a andlise da PROPOSTA e da DOCUMENTACAO COMPLEMENTAR da empresa licitante INTEROP INFORMATICA LTDA, CNPJ n°. 86.703.337/0001-80.
5. DA IMPERIOSIDADE DA ANALISE DA EXEQUIBILIDADE DA PROPOSTA
5.1. A presente licitagao estabeleceu como critério de julgamento o menor prego (Inc. | do art. 33 da Lei n° 14.133/2021). Temos que o objetivo desse critério & selecionar a proposta que represente o menor dispéndio para a

Administragéo, observados os pardmetros minimos de qualidade definidos em edital, que assegurem o atendimento da necessidade que originou a licitagdo — par@metros esses que devem ser estabelecidos de forma clara e objetiva (art.
5°da Lei n° 14.133/2021).

Art. 5° Na aplicagdo desta Lei, serdo observados os principios da legalidade, da impessoalidade, da moralidade, da publicidade, da eficiéncia, do interesse publico, da probidade administrativa, da igualdade, do planejamento, da transparéncia, da eficacia, da
segregagéo de fungbes, da motivagao, da vinculagdo ao edital, do julgamento objetivo, da seguranga juridica, da razoabilidade, da competitividade, da proporcionalidade, da celeridade, da economicidade e do desenvolvimento nacional sustentavel, assim como as
disposi¢cbes do Decreto-Lei n° 4.657, de 4 de setembro de 1942 (Lei de Introdugdo as Normas do Direito Brasileiro).

L]
Art. 11. O processo licitatério tem por objetivos:
| - assegurar a sele¢do da proposta apta a gerar o resultado de contratagdo mais vantajoso para a Administragao Publica, inclusive no que se refere ao ciclo de vida do objeto;
]
Art. 34. O julgamento por menor prego ou maior desconto e, quando couber, por técnica e prego considerara o menor dispéndio para a Administragao, atendidos os pardmetros minimos de qualidade definidos no edital de licitagdo.
5.2. Logo, a busca da proposta economicamente mais vantajosa € a finalidade da licitagao visto que todo esse procedimento administrativo e seus principios juridicos norteadores ambicionam, in fine, que se selecione a proposta

que melhor atendera ao interesse publico com a maxima seguranga juridica — escolha essa que é responsavel também pelo sucesso ou ndo do futuro contrato administrativo, como consequéncia légica da licitagdo, para que ela possa
atingir o seu objetivo mediato e imediato.

A vantajosidade caracteriza-se com a adequagéo e satisfagao do interesse coletivo por via da execugdo do contrato. Apresenta-se quando a Administragdo assume o dever de realizar a prestagdo menos onerosa e o particular obriga-se a realizar a melhor e mais
completa prestagdo (FILHO, 2000, p. 317).

5.3. De todas as consequéncias danosas que decorrem do equivoco relacionado ao conceito de selegao baseada exclusivamente em menor pregco uma das mais praticadas pelos licitantes e que causa um grande embarago no
processo licitatério sao as ofertas inexequiveis: € considerada uma oferta inexequivel aquela em que o valor se posiciona extremamente abaixo daqueles comumente praticados em mercado e, consequentemente, muito abaixo das demais
propostas e cuja contratagcao deve ser evitada pela Administragio.

Art. 11. O processo licitatério tem por objetivos:

[]

1ll - evitar contratagbes com sobreprego ou com pregos manifestamente inexequiveis e superfaturamento na execugdo dos contratos;

5.4. Sendo assim, a analise da exequibilidade das propostas é etapa inafastavel do processo licitatério, como assim define o ANEXO VII-A da Instrugdo Normativa SEGES n° 05, de 2017:

7. Da aceitabilidade da proposta vencedora:

7.1. O ato convocatorio devera prever que apos o encerramento da etapa de lances, no caso da modalidade pregédo, ou da apresentacédo das propostas, no caso das demais modalidades, sera examinada a proposta classificada em primeiro lugar quanto ao preco,
a sua exequibilidade, bem como quanto a adequacdo ao objeto licitado; [grifamos]

5.5. Por preco inexequivel considera-se aquele que nao seja suficiente para cobrir os custos decorrentes da execucao contratual, na forma do item 9.2 do Anexo VII-A da Instru¢do Normativa SEGES n° 05, de 2017:

9.2. Consideram-se pregos manifestamente inexequiveis aqueles que, comprovadamente, forem insuficientes para a cobertura dos custos decorrentes da contratagdo pretendida;

5.6. E fato que a escolha de proposta inexequivel, baseada exclusivamente na visdo do menor custo para a Administracdo, pode, além de ferir o conceito de “proposta mais vantajosa”, resultar em um contrato malsucedido. Isso
porque quando uma empresa oferece um prego insustentavel ela pode ndo conseguir arcar com os custos necessarios ao adequado cumprimento de suas obrigagdes contratuais, resultando em atrasos, paralisagbes ou descumprimento
do contrato — 0 que podera gerar custos adicionais para a Administragdo, seja em termos de 6nus fiscalizatério, novos processos licitatorios ou pela necessidade de medidas administrativas/judiciais para resolver conflitos contratuais, assim
como poderao haver penalizagbes (multas e glosas) que reduzirdo ainda mais a remuneragao contratual levando a situagdes de total inviabilidade da continuidade da prestagao.

5.7. No entanto, o pior dano provocado por uma contratacao inexequivel ndo é outro sendo o ndo atendimento do interesse publico perseguido pela necessidade da contratacdo ora efetuada, ou seja, a descontinuidade dos
servigos pretendidos e/ou sua execucao com baixos niveis de qualidade, resultando no risco ao cumprimento dos objetivos da organizagédo e/ou no desperdicio de recursos publicos pagos em servigos de baixa qualidade — situa¢des essas
que nao podem ser suportadas pelo gestor publico.

5.8. Outro importante aspecto € que a selegcao inadequada da proposta pode impactar negativamente a relagao de isonomia entre os licitantes: uma vez que o procedimento licitatorio € assentado nos principios da transparéncia,
da objetividade e da isonomia, temos que, no julgamento das propostas, ndo ha lugar para nenhum outro tipo de analise sendo aquelas efetuadas de forma consistente com as exigéncias editalicias — mantendo saudavel a competicéo e
construindo um ambiente de confianga entre o mercado e a Administragao, objetivo resguardado pela Lei 14.133, de 2021.
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Art. 11. O processo licitatério tem por objetivos:
[]

Il - assegurar tratamento isonémico entre os licitantes, bem como a justa competi¢ao;

5.9. Na etapa de analise da exequibilidade das propostas esta incluida a analise dos custos a partir das planilhas de custos e formagao de pregos, conforme previsdo contida no §2° do art. 59 da Lei n° 14.133, de 2021, e no item
7.6 do Anexo VII-A da Instrugdo Normativa SEGES n° 05, de 2017:

Art. 59 da Lei n® 14.133/2021:

§2° A Administragao podera realizar diligéncias para aferir a exequibilidade das propostas ou exigir dos licitantes que ela seja demonstrada, conforme disposto no inciso IV do caput deste artigo.

Instrucdo Normativa Seges n° 05/2017:

7.6. A analise da exequibilidade da proposta de pregos nos servigos continuados com dedicagdo exclusiva da mao de obra devera ser realizada com o auxilio da planilha de custos e formagéo de pregos, a ser preenchida pelo licitante em relagdo a sua proposta
final;

5.10. Sendo que a demonstracdo comprovada da exequibilidade cumpre exclusivamente aos LICITANTE:

Art. 59. Serdo desclassificadas as propostas que:
1l - apresentarem pregos inexequiveis ou permanecerem acima do orgamento estimado para a contratagdo;

IV - ndo tiverem sua exequibilidade demonstrada, quando exigido pela Administragcdo; [grifamos]

V - apresentarem desconformidade com quaisquer outras exigéncias do edital, desde que insanavel.

5.11. Portanto, nessa seara, € imperioso a sele¢gao da proposta mais vantajosa perquirir todos os aspectos relacionados a proposta das licitantes - envolvendo desde a analise de seus custos, por intermédio das planilhas de
custos e formagao de precos, até a exequibilidade efetiva, considerando os requisitos estabelecidos no Edital e no Termo de Referéncia

6. DA ANALISE DAS PLANILHAS DE CUSTOS E FORMAGAO DE PREGOS, DOS PARAMETROS REMUNERATORIOS E DE QUALIFICAGAO MINIMOS DOS PROFISSIONAIS
6.1. Da Remuneragao Minima Definida para os Perfis Profissionais
6.1.1. Cumpre-se registrar que como item integrante da proposta e, considerando a definicdo constante no inc. XV do ANEXO | da INSTRUCAO NORMATIVA SEGES N° 5, DE 26 DE MAIO DE 2017, a Planilha de Custo e

Formacao de Pregos (ENCARTE 18 do TERMO DE REFERENCIA) é o "documento a ser utilizado para detalhar os componentes de custo que incidem na formagao do preco dos servigos, podendo ser adequado pela Administragéo em
funcao das peculiaridades dos servicos a que se destina, no caso de servigos continuados", em que a sua apresentagao por parte das licitantes encontra-se prevista no item 4.97.3.6.2. do Termo de Referéncia, conforme abaixo:

4.97.3.6.2. Apresentar planilha de custos e formagéo de pregos para cada profissional alocado, conforme modelo descrito no Anexo VII-D da IN 05, de 25 de maio de 2017.

6.1.2. Para a presente contratacao, exigiu o EDITAL que as empresas licitantes observassem estritamente os pardmetros remuneratoérios estabelecidos pelo FNDE para cada os perfis profissionais constantes nas categorias da
contratacdo conforme o constante nos itens 4.97.6, 4.97.7, 4.97.8 e 4.97.9 do TERMO DE REFERENCIA

4.97.3. Critérios da Exequibilidade da Proposta
[]

4.97.6. Para a composicdo das suas propostas as licitantes deverdo utilizar valores iguais ou superiores aos salarios definidos na tabela abaixo considerando exclusivamente no regime CLT. Caso as licitantes apresentem propostas com valores inferiores a
remunerac&o prevista para cada perfil, havera presungéo de inexequibilidade. Portanto, as licitantes, quando da elaboracéo de suas propostas, deverdo observar os seguintes patamares salariais minimos para os perfis a seguir: [...]

4.97.7. Para a composigao dos salarios dos profissionais na prestagdo dos servigos, cabe destacar que a fixagdo da remuneragdo minima foi realizada com respaldo na jurisprudéncia do TCU (Acérdaos 256/2005, 290/2006, 421/2007, 1.024/2007, 614/2008,
189/2011, 47/2013, 2.713/2016 e 1.097/2019 todos do Plenario) e ja vem sendo utilizada em outros Orgéos da Administragdo Publica.

4.97.8. A definicdo de salarios-minimos referenciais para verificagdo da exequibilidade da proposta foi obtida por meio da Portaria SGD/MGI n° 1.070/2023, atualizada pela Portaria SGD/MGI n° 6.680, de 04 de outubro de 2024, e tem como intuito de garantir a
alocagéo de profissionais com a habilitagdo e a experiéncia exigidas neste estudo evitando-se, sobretudo, a rotatividade de mao de obra.

4.97.9. Essa medida mitigadora de riscos encontra guarida nos Acordaos n° 109/2009, 3006/2010, 189/2011, 697/2013, 2758/2018, todos TCU Plenario, e 2799/2017 — Primeira Cadmara

6.1.3. Assim, comparando os valores minimos estabelecidos pela Administracao e aqueles propostos pela Licitante para as Categorias de 1 a 15, temos:

Item Descricao Remuneragao Minima Proposta INTEROP INFORMATICA LTDA

Servigos profissionais técnicos especializados em Gerenciamento de Operagdes / Perfil vinculado: Gerente de infraestrutura de tecnologia da informagao (Sénior)
01 R$16.535,61 R$16.535,61

Servigos profissionais técnicos especializados em Monitoramento das Operagdes / Perfil vinculado: Analista de suporte computacional (Junior)
02 R$3.067,14 R$3.067,14

Servicos profissionais técnicos especializados em Armazenamento e Backup de Dados / Perfil vinculado: Administrador de sistemas operacionais (Sénior
03 cosp P P P (Sénior) R$8.955,41 R$8.955,41

Servicos profissionais técnicos especializados em Banco de Dados / Perfil vinculado: Administrador de banco de dados (Sénior
04 gosp P ( ) R$10.248,05 R$10.248,05

Servigos profissionais técnicos especializados em Conectividade / Perfil Vinculado: Analista de redes e de comunicagéo de dados (Sénior)
05 R$9.470,32 R$9.470,32
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Item Descri¢ao Remuneragao Minima Proposta INTEROP INFORMATICA LTDA

Servigos profissionais técnicos especializados em Seguranga da Informagao / Perfil vinculado: Administrador em seguranga da informagao (Sénior)

06 R$11.621,38 R$11.621,38
Servigos profissionais técnicos especializados em Sustentagao dos Sistemas Operacionais - Linux/Windows / Perfil vinculado: Administrador de sistemas operacionais (Sénior)

07 R$8.955,41 R$8.955,41
Servigos profissionais técnicos especializados em Sustentagao dos Servidores de Aplicagao / Perfil vinculado: Administrador de sistemas operacionais (Sénior)

08 R$8.955,41 R$8.955,41
Servigos profissionais técnicos especializados em Sustentagédo dos Servigos Corporativos / Perfil vinculado: Administrador de sistemas operacionais (Sénior)

09 R$8.955,41 R$8.955,41
Servigos profissionais técnicos especializados em Sustentagdo dos Servigos de Virtualizagao / Perfil vinculado: Analista de redes e de comunicagéo de dados (Sénior)

10 R$9.470,32 R$9.470,32
Servicos profissionais técnicos especializados em Sustentagdo dos Servigos de Cloud / Perfil vinculado: Especialista em Cloud (Sénior

11 oS P P ¢ ¢ P (Sénior) R$15.608,88 R$15.608,88
Servigos profissionais técnicos especializados em Sustentagdo dos Servigos de DevOps, Orquestragao e Automacéo / Perfil vinculado: Analista de sistemas de automacéo (Sénior)

12 R$9.558,34 R$9.558,34
Servigos profissionais técnicos especializados em Sustentagao em Instalagées, Cabeamento e Rede Elétrica / Perfil vinculado: Analista de suporte computacional (Junior)

13 R$3.067,14 R$3.067,14
Servigos profissionais técnicos especializados em Operacionalizagéo de Servigos e padrdes de ITSM / Perfil vinculado: Analista de suporte computacional (Sénior)

14 R$6.491,70 R$6.491,70
Servigos profissionais técnicos especializados em Planejamento e Controle / Perfil vinculado: Gerente de infraestrutura de tecnologia da informacéo (Sénior)

15 R$16.535,61 R$16.535,61

6.1.4. Logo, nesse quesito, a que se refere & adogdo dos padrdes remuneratérios minimos estabelecidos, conclui-se que a PROPOSTA da licitante INTEROP INFORMATICA LTDA, CNPJ n°. 86.703.337/0001-80, atendeu

satisfatoriamente ao estabelecido nos itens 4.97.6, 4.97.7, 4.97.8 e 4.97.9 do Termo de Referéncia, ou seja, apresentou para cada um dos perfis listados, salarios convergentes com os parametros remuneratérios minimos fixados no
Edital/Termo de Referéncia, em que passamos para a analise dos demais requisitos e critérios para a comprovacgéo da exequibilidade das categorias.

7.1.
7.1.1.

7.1.2.

DOS REQUISITOS E CRITERIOS PARA COMPROVAGAO DA EXEQUIBILIDADE DAS PROPOSTAS

Dos Critérios de Exequibilidade das Categorias 1 a 15

Dada a imperiosidade da definicdo de critérios objetivos para analise da exequibilidade das propostas, como meio de assegurar a selegdo da proposta mais vantajosa, o EDITAL da presente licitagdo previu, além da
obrigatoriedade de apresentacao das planilhas de custos e formagao de precos, requisitos que as licitantes deveriam cumprir com o fito de comprovar a exequibilidade de seus pregos, na forma do disposto no item o item 7.9 do EDITAL.:

7.9. Se houver indicios de inexequibilidade da proposta de prego, ou em caso da necessidade de esclarecimentos complementares, poderao ser efetuadas diligéncias, para que a empresa comprove a exequibilidade da proposta.

7.9.1. As propostas que resultarem em um Fator-K inferior ao parametro estabelecido para cada perfil, conforme alteragbes estabelecidas na Portaria SGD/MGI n° 6.680, de 4 de outubro de 2024, para presungdo de inexequibilidade deverdo demonstrar a
viabilidade de seus pregos, por meio de apresentagao de documentagdo complementar mediante declaragdo adicional de tempo de servigo que comprove a execugao satisfatéria em outro 6rgdo publico ou privado, com objeto similar ao da presente contratagao, em

especial:

7.9.1.1 Pagamento de salarios iguais ou superiores aos especificados neste Termo de Referéncia;
7.9.1.2 Profissionais com qualificagdo equivalente ou superior a exigida;

7.9.1.3 Prazo ndo inferior a 24 meses de vigéncia;

7.9.1.4 Fator-K igual ou inferior ao apresentado na proposta.

Assim, no que se refere especificamente ao parametro estabelecido no item supra frente as categorias 1 a 15, os estudos realizados na fase de planejamento da contratagdo demonstraram que conforme a Portaria SGD/MGI
n° 6.680, de 4 de outubro de 2024, utilizou-se referéncias de Fator-K para presuncao de inexequibilidade e de sobrepreco, conforme item 7.9.6 do edital:

Parametro

Perfis

Referéncia

Presuncao de inexequibilidade dos pregos ofertados

Sénior e Pleno

Fator-K < 2,00

Junior

Fator-K < 2,49

Presuncéo de sobrepreco

Sénior, Pleno e Junior

Fator-K > 3,0

7.1.3.

para a presunc¢ao de inexequibilidade.

7.1.4.

Do Enquadramento da Proposta como Potencialmente Inexequivel
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Assim, os licitantes deveriam, obrigatoriamente, comprovar sua exequibilidade, quando constantes na proposta valores de Fator-K inferiores ao citado na tabela acima, considerando de antemé&o os parametros de referéncia
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7.1.5. Nesse contexto, ao se analisar a PROPOSTA apresentada pela licitante em questdo para as categorias 1 a 15, verifica-se que todos os perfis, sem excec¢do, apresentam FATOR-K inferior ao estabelecido na tabela
constante do item 7.9.6 do edital, conforme demonstrado a seguir:
Falor-K Faturamento
Item Perfil Profissional Quant. Salario da Proposta Mensal (RS)
1 Gerenciamento de Operacgdes 1 R$16.535,61 1,8549 R$30.672,60
2 Monitoramento das Operagbes 4 R$3.067,14 2,1597 R$6.624,11
3 Armazenamento e Backup de Dados 2 R$8.955,41 1,9107 R$17.111,54
4 Banco de Dados 2 R$10.248,05 1,8944 R$19.413,80
5 Conectividade 2 R$9.470,32 1,9037 R$18.028,62
6 Seguranga da Informacéo 2 R$11.621,38 1,8810 R$21.859,79
7 Sustentacdo dos Sistemas Operacionais - Linux/Windows 4 R$8.955,41 1,9107 R$17.111,54
8 Sustentagdo dos Servidores de Aplicagao 2 R$8.955,41 1,9107 R$17.111,54
9 Sustentagdo dos Servigos Corporativos 2 R$8.955,41 1,9107 R$17.111,54
10 Sustentagao dos Servigos de Virtualizagao 2 R$9.470,32 1,9037 R$18.028,62
11 Sustentagdo dos Servigos de Cloud 2 R$15.608,88 1,8555 R$28.961,83
12 Sustentagdo dos Servigos de DevOps, Orquestragao e Automacéo 1 R$9.558,34 1,9026 R$18.185,37
13 Sustentagdo em Instalagdes, Cabeamento e Rede Elétrica 2 R$3.067,14 2,1597 R$6.624,11
14 Operacionalizagdo de Servicos e padrées de ITSM 1 R$6.491,70 1,9600 R$12.723,49
15 Planejamento e Controle 3 R$16.535,61 1,8513 R$30.612,40

7.1.6. Da Documentacgao Apresentada para Fins de Comprovagao da Exequibilidade da Proposta
7.1.6.1. Para a comprovagdo da exequibilidade de sua proposta, a licitante INTEROP INFORMATICA LTDA, CNPJ n°. 86.703.337/0001-80, apresentou os contratos descritos no quadro abaixo no intento de atender aos requisitos
previstos no item 7.9.1 do Edital:
ID Contratante / Emissor Documento Objeto
O objeto do presente instrumento é a contratacdo de solugdo de tecnologia da informacdo e comunicagao
de servicos de operagdo de infraestrutura e atendimento a usuarios de TIC, com atendimento de 19, 22 e 32
LABORATORIO NACIONAL DE COMPUTACAO CIENTIFICA - CONTRATO N2 001/2023 niveis no modelo dAe u.m Service Desk.(CentraI de Servigos), que serdo prestados nas condi¢des estabelecidas
01 LNCC no Termo de Referéncia, anexo do Edital.
ATESTADO INTEROP LNCC
Este Termo de Contrato vincula-se ao Edital do Pregdo, identificado no predmbulo e a proposta vencedora,
independentemente de transcrigdo.
TRIBUNAL DE JUSTICA DO ESTADO DO RIO GRANDE DO SUL - CONTRATO N2 016/2023-DEC .Contratac;éo de servicos co_ntinu.ados e sc:b demanda. deNgerenciame.nto 'Eécnico, qperagéo~e sustentacdo de
02 TIRS infraestrutura de tecnologia da informacdo e comunicagdo, sem dedicagdo exclusiva de mao de obra, de
Atestado_CT 16-2023 COM TR acordo com métricas e padroes de desempenho e qualidade estabelecidos.
O objeto do presente contrato é a prestacdo de servigos continuados de suporte e atendimento técnico aos
conmao o202 T a0 s 10 o et e et ot
03 TRIBUNAL REGIONAL ELEITORAL DA BAHIA - TRE BA Eervigos e da infraestrutura de TIC e execugdo de tar'efas de demanF:ia nﬁlo rotineirgs do Trr?bungal da Regional
ATESTADO - INTEROP TREBA _ EMISSAO 20-01-202
STADO O - SSA0 20-01-2023 Eleitoral da Bahia, conforme as condig¢Ges estabelecidas no edital de Pregdo n.2 01/2022 e na proposta
firmada pela Contratada, que passam a integrar este instrumento, independentemente de transcricao.
04 AGENCIA NACIONAL DO PETROLEO, GAS NATURAL E CONTRATO N2 9.032/2022 O objeto do presente instrumento é a contratacdo de servicos de infraestrutura de TIC (Tecnologia da
BIOCOMBUSTIVEIS - ANP Informacgdo e ComunicagGes) pelo periodo de 12(doze) meses.
ATESTADO INTEROP - ANP EMISSAO 29-12-2023
Este Termo de Contrato vincula-se ao Edital do Pregdo, identificado no preambulo e a proposta vencedora,
Cargos ANP independentemente de transcri¢ao.
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ID Contratante / Emissor Documento Objeto
Edital e anexos ANP RJ

PLANILHA DE CUSTOS ANP

7.1.7. Da Analise do Contrato #01 (Laboratério Nacional de Computagao Cientifica - LNCC)

7.1.7.1. O contrato n? 001/2023 firmado entre a Licitante e o Laboratdrio Nacional de Computacgdo Cientifica - LNCC foi assinado em 10/02/2023 com vigéncia inicial até a data de 09/02/2025, que nesta data aven¢a soma de 24 (vinte
e quatro) meses de execuc¢do, o que atende ao disposto no subitem 7.9.1.3. Portanto, o referido contrato serve ao propésito de subsidiar a analise para comprovacao da exequibilidade no dmbito do presente processo.

7.1.7.2. No que se refere a similaridade do objeto, observa-se que o contrato em questdo trata da “a contratag¢do de solugdo de tecnologia da informagéo e comunicagdo de servigos de operagdo de infraestrutura e atendimento a
usudrios de TIC, com atendimento de 19, 22 e 32 niveis no modelo de um Service Desk (Central de Servicos)”. Considera-se que ha pertinéncia técnica entre o objeto contratado e aquele pretendido pelo FNDE, configurando similaridade em
termos de escopo. Contudo, ndo foi apresentada a devida correlagdo entre os perfis profissionais e as respectivas atividades desempenhadas, o que compromete o atendimento integral aos subitens 7.9.1.1 e 7.9.1.2 do Edital. Nessas
condicBes, o contrato ndo se mostra suficiente para comprovar a exequibilidade da proposta, tornando sua andlise in6cua no contexto do presente processo.

7.1.8. Da Analise do Contrato #02 (Tribunal de Justica do Estado do Rio Grande do Sul - TJRS)

7.1.8.1. O contrato n? 016/2023 firmado entre a Licitante e o Tribunal de Justigca do Estado do Rio Grande do Sul - TJRS foi assinado em 11/03/2023 com vigéncia inicial pelo prazo de 12 (doze) meses, a contar da sua assinatura, que
sofrera aditivo para prorrogacdo de sua vigéncia por mais 12 (doze) meses), que nesta data avenca soma de 24 (vinte e quatro) meses de execugdo, o que atende ao disposto no subitem 7.9.1.3. Portanto, o referido contrato serve ao
proposito de subsidiar a andlise para comprovagao da exequibilidade no dmbito do presente processo.

7.1.8.2. No que se refere a similaridade do objeto, observa-se que o contrato em questdo trata da “contratagdo de servigos continuados e sob demanda de gerenciamento técnico, operagdo e sustentacdo de infraestrutura de
tecnologia da informag¢do e comunicagdo, sem dedicacdo exclusiva de mdo de obra, conforme métricas e padrées de desempenho e qualidade estabelecidos”. Entende-se, portanto, que ha pertinéncia técnica entre o objeto contratado e
aquele pretendido pelo FNDE, configurando similaridade de escopo. No entanto, embora haja a apresentagao dos perfis profissionais envolvidos, ndo se verifica correspondéncia entre as atividades desempenhadas e aquelas exigidas pelo
edital, o que compromete o atendimento integral aos subitens 7.9.1.1 e 7.9.1.2. Nessas condi¢des, o contrato ndo se mostra suficiente para comprovar a exequibilidade da proposta, tornando sua andlise inécua no contexto do presente
processo.

7.1.9. Da Analise do Contrato #03 (Tribunal Regional Eleitoral da Bahia - TRE BA)

7.1.9.1. O contrato n2 007/2022 firmado entre a Licitante e o Tribunal Regional Eleitoral da Bahia - TRE BA foi assinado em 21/02/2022 com vigéncia inicial pelo prazo de 30 (trinta) meses, a contar da sua assinatura, que nesta data
avenca soma de 38 (trinta e oito) meses de execucdo, o que atende ao disposto no subitem 7.9.1.3. Portanto, o referido contrato serve ao propédsito de subsidiar a andlise para comprovacdo da exequibilidade no ambito do presente
processo.

7.1.9.2. No que se refere a similaridade do objeto, observa-se que o contrato em questao trata da "prestacdo de servigos continuados de suporte e atendimento técnico aos usudrios na drea de Tecnologia da Informag¢do e Comunicagdo
(TIC) com central de atendimento remoto e presencial aos usudrios na modalidade Service Desk, bem como suporte, sustenta¢Go e operagdo dos servigcos e da infraestrutura de TIC e execugdo de tarefas de demanda ndo rotineiras". Entende-
se, portanto, que hda pertinéncia técnica entre o objeto contratado e aquele pretendido pelo FNDE, configurando similaridade de escopo. No entanto, embora haja a apresentacdo dos perfis profissionais envolvidos, ndo se verifica
correspondéncia entre as atividades desempenhadas e aquelas exigidas pelo edital, o que compromete o atendimento integral aos subitens 7.9.1.1 e 7.9.1.2. Nessas condi¢des, o contrato ndo se mostra suficiente para comprovar a
exequibilidade da proposta, tornando sua andlise indcua no contexto do presente processo.

7.1.10. Da Analise do Contrato #04 (Agéncia Nacional do Petréleo, Gas Natural e Biocombustiveis - ANP)

7.1.10.1. O contrato com a Agéncia Nacional do Petréleo, Gas Natural e Biocombustiveis - ANP foi firmado em 03/10/2022, com prazo de vigéncia de 12 (doze) meses, podendo ser prorrogado por interesse das partes até o limite de
60 (sessenta) meses, sendo demonstrado no Atestado de Capacidade Técnica n° 9/2023 a vigéncia até 03/10/2024 — contabilizando mais de 24 meses (vinte e quatro) de execucao, o que atende ao disposto no subitem 7.9.1.3. Portanto, o
referido contrato serve ao propdsito de subsidiar a analise para comprovacao da exequibilidade no ambito do presente processo.

7.1.10.2. No que se refere a similaridade do objeto, observa-se que o contrato em questdo trata da "contratagdo de servigcos de infraestrutura de TIC (Tecnologia da Informa¢do e Comunicagbes)”. Entende-se, portanto, que ha
pertinéncia técnica entre o objeto contratado e aquele pretendido pelo FNDE, configurando similaridade de escopo. Ademais, foram apresentados os perfis profissionais envolvidos, com adequada correspondéncia entre as atividades
descritas no contrato e aquelas exigidas pelo edital, atendendo integralmente aos subitens 7.9.1.1 e 7.9.1.2.

7.1.10.3. Quanto aos salarios e perfis, apds a diligéncia realizada e com vistas a comprovacao da exequibilidade para o atendimento dos itens 7.9.1.1 e 7.9.1.2 do Edital, a licitante apresentou de forma complementar as seguintes
informacdes dos perfis relacionados as categorias previstas na presente contratagdo:
Item Perfil Profissional Quant. Contrato Referéncia Perfil Contrato Referéncia Salario Faturamento Mensal (R$) Fator-K Unitario
1 Gerenciamento de Operagbes 1 Contrato ANP n° 9.032/2022 30 - Coordenador de Operagdes R$ 10.164,67 R$ 18.790,25 1,85
2 Monitoramento das Operagbes 4 Contrato ANP n° 9.032/2022 27 - Analista de Monitoramento R$ 5.771,00 R$ 10.411,66 1,80
3 Armazenamento e Backup de Dados 2 Contrato ANP n° 9.032/2022 28 - Analista de Backup R$ 8.327,25 R$ 14.587,21 1,75

https://www.fnde.gov.br/sei/controlador.php?acaoc=documento_imprimir_web&acao_origem=arvore_visualizar&id_documento=5401147&infra_sistema=100000100&infra_unidade_atual=110000311&infra_hash=de6b74aba8316c2cafdaef7c982e0b0de0dafa2608fe2bf021ee8772df0f9b52 6/20
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Item Perfil Profissional Quant. Contrato Referéncia Perfil Contrato Referéncia Salario Faturamento Mensal (R$) Fator-K Unitario

4 Banco de Dados 2 Contrato ANP n° 9.032/2022 09 - Analista DBA - Oracle R$ 9.184,50 R$ 15.987,50 1,74

5 |Conectividade 2 Contrato ANP n° 9.032/2022 18 - Analista de Redes R$ 8.933,50 R$ 15.577,50 1,74

6 |Seguranga da Informagdo 2 Contrato ANP n° 9.032/2022 20 - Especialista Técnico Seguranga da Informagao R$ 11.404,25 R$ 19.613,39 1,72

7 Sustentacdo dos Sistemas Operacionais - Linux/Windows 4 Contrato ANP n° 9.032/2022 14 e 16 - Analista de Sistemas Operacionais — Windows R$ 9.058,33 R$ 15.781,41 1,74

8 Sustentagdo dos Servidores de Aplicagédo 2 Contrato ANP n° 9.032/2022 02 - Analista de Sistemas Operacionais — Unix R$ 9.058,33 R$ 16.192,09 1,79

9 Sustentacao dos Servigos Corporativos 2 Contrato ANP n° 9.032/2022 02 - Analista de Middleware — Plataforma Microsoft R$ 9.309,75 R$ 16.192,09 1,74

10 |Sustentagéo dos Servigos de Virtualizagao 2 Contrato ANP n° 9.032/2022 12 - Analista de Virtualizagdo e Armazenamento R$ 8.678,25 R$ 15.160,56 1,75

11 [Sustentagdo dos Servigos de Cloud 2 Contrato ANP n° 9.032/2022 12 - Analista de Virtualizagdo e Armazenamento R$ 8.678,25 R$ 15.160,56 1,75

12 |Sustentagao dos Servigos de DevOps, Orquestragao e Automacgao 1 Contrato ANP n° 9.032/2022

13 |Sustentagdo em Instalagdes, Cabeamento e Rede Elétrica 2 Contrato ANP n° 9.032/2022 24 - Operador R$ 5.439,50 R$ 9.774,42 1,80

14 |Operacionalizagéo de Servigos e padrdes de ITSM 1 Contrato ANP n° 9.032/2022 32 - Analista de Qualidade R$9.177,25 R$ 15.975,66 1,74

15 |Planejamento e Controle 3 Contrato ANP n° 9.032/2022 29 - Coordenador de Infraestrutura R$ 10.900,33 R$ 18.790,25 1,72

7.1.10.4. N&o foram encontradas informagdes referentes a categoria 12 e, em posse da descrigdo dos perfis vinculados as categorias do Edital e dos salarios apresentados, observou-se que:

a) Em relagdo ao ltem 7.9.1.1 foram apresentados 6 (seis) perfis - 2, 7, 8, 9, 13 e 14 - com valor salarial igual ou superior ao exigido no edital do FNDE conforme a seguir:

Item Perfil Contrato Referéncia Salario Base Salario Fator-K Unitario Remuneragao
1 30 - Coordenador de Operagdes R$16.535,61 R$ 10.164,67 1,85 inferior
2 27 - Analista de Monitoramento R$3.067,14 R$ 5.771,00 1,80 superior
3 28 - Analista de Backup R$8.955,41 R$ 8.327,25 1,75 inferior
4 09 - Analista DBA - Oracle R$10.248,05 R$ 9.184,50 1,74 inferior
5 18 - Analista de Redes R$9.470,32 R$ 8.933,50 1,74 inferior
6 20 - Especialista Técnico Seguranga da Informacéo R$11.621,38 R$ 11.404,25 1,72 inferior
7 14 - Analista de Sistemas Operacionais — Windows / 16 - Analista de Sistemas Operacionais - Unix R$8.955,41 R$ 9.058,33 1,74 superior
8 16 - Analista de Sistemas Operacionais — Unix R$8.955,41 R$ 9.058,33 1,79 superior
9 2 - Analista de Middleware — Plataforma Microsoft R$8.955,41 R$ 9.309,75 1,74 superior
10 12 - Analista de Virtualizagao e Armazenamento R$9.470,32 R$ 8.678,25 1,75 inferior
11 12 - Analista de Virtualizagdo e Armazenamento R$15.608,88 R$ 8.678,25 1,75 inferior
13 24 - Operador R$3.067,14 R$ 5.439,50 1,80 superior
14 32 - Analista de Qualidade R$6.491,70 R$ 9.177,25 1,74 superior
15 29 - Coordenador de Infraestrutura R$16.535,61 R$ 10.900,33 1,72 inferior

b) Em relagéo ao item 7.9.1.2, observou-se que o perfil - 7 - possui requisitos de experiéncia e certificacdo igual ou superior aos definidos pelo FNDE, sendo demonstrado o atendimento deste item de acordo com a analise abaixo:

e Categoria 7 - Sustentagéo dos Sistemas Operacionais - Linux/Windows - Contrato 9032/2022:

https://www.fnde.gov.br/sei/controlador.php?acaoc=documento_imprimir_web&acao_origem=arvore_visualizar&id_documento=5401147&infra_sistema=100000100&infra_unidade_atual=110000311&infra_hash=de6b74aba8316c2cafdaef7c982e0b0de0dafa2608fe2bf021ee8772df0f9b52

7120



28/04/2025, 14:32

SEI/FNDE - 4769903 - Nota Técnica

Referéncia

Perfil Contratual

Qualificagdo do Perfil - Windows

Analise do FNDE

Contrato ANP n2
9.032/2022

14 - Analista de Sistemas
Operacionais — Windows

Formagao
e Académica, superior completo, em Ciéncias da Computacdo, Sistemas de Informacgdo, Engenharia da Computacdo ou areas afins;

Experiéncia Profissional

e Possuir experiéncia minima de 5 (cinco) anos em atividade de suporte e administracdo e projetos em sistemas operacionais de equipamentos servidores e
de storages na plataforma Windows Server.

e Possuir experiéncia minima de 3 (trés) anos para pleno e 5 (cinco) anos para sénior em atividade de suporte e administracdo e projetos em sistemas
operacionais de equipamentos servidores e de storages;

e Possuir conhecimento de arquitetura de armazenamento de rede (NAS, SAN, NFS, AFS, CIFS);

e Possuir conhecimento em administracdo de dominios e relagGes de confianca do Active Directory e Azure Active Directory;

e Possuir experiéncia na administra¢do servidores com sélidos conhecimentos em ambiente de datacenter (Blade, Storage, Backup);

e Possuir experiéncia em instalacao, configuracao e administracdo de servidores Windows Server 2008, 2012, 2016, 2019 virtualizados em plataforma
VMware e Hyper-V;

e Possuir experiéncia em instalagdo, configuragdo e administragdo de plataforma de infraestrutura virtual, tal como vCenter;

e Possuir experiéncia na implementacdo e na configuragdo de cluster Fail-Over ou Load Balance e servigos DFS para servidores e armazenamento a fim de
garantir alta disponibilidade;

e Possuir experiéncia nos protocolos TCP/IP e MPLS, servicos de internet, intranet, DNS, DHCP, WINS, WSUS, FTP, Proxy, AD, GPO, File Server, NLB, DFS, IIS,
ADFS e Ferramentas de Antivirus;

e Possuir experiéncia em administracdo de Microsoft Office 365 (SharePoint, Teams, Exchange, Seguranca/Conformidade, Azure, OndeDrive, Power Bl e
Microsoft Defender ATP;

e Possuir experiéncia na elaboragdo de scripts powershell para distribui¢cdo de politicas de dominio e seguranga, bem como atualizacdo de softwares;

e Possuir experiéncia em administragdo de plataforma SystemCenter (Configuration Manager, Data Protection Manager, Endpoint Protection, Operations
Manager, Orchestrator, Service Manager e Virtual Machine Manager;

e Possuir experiéncia na andlise de mudangas, tratamento de incidentes e resolu¢do de problemas no que tange aos impactos nos sistemas operacionais,
servidores e storages;

Certificacao
e MCSE Core Infraestructure ou equivalente mais atual

PE n° 90004/2025 FNDE

7 - Sustentacdo dos Sistemas
Operacionais - Linux/Windows

Formagao

¢ Todos os integrantes deste Categoria de Servico devem ter formacdo de nivel superior completo (bacharelado, licenciatura ou tecnélogo) em Tecnologia da
Informagdo, em Engenharia da Computagao ou Ciéncia da computagao, em curso reconhecido pelo Ministério da Educag¢do ou ainda qualquer outro curso
superior completo (desde que, nesse Ultimo caso, com pds-graduagdo, mestrado ou doutorado na area de Tecnologia da Informacgdo, em curso reconhecido
pelo Ministério da Educag¢do, com carga horaria minima de 360h comprovado mediante diploma e certificado).

Experiéncia Profissional
Cada profissional da equipe deve cobrir, no minimo, 3 (trés) requisitos de experiéncia profissional:

e 7 (sete) anos em administracdo, gerenciamento, implantacdo ou suporte de sistemas operacionais Windows Server;

e 2 (dois) anos em administra¢do, gerenciamento, implantacdo ou suporte de sistemas operacionais Windows Server 2016 ou superior;

e 3 (trés) anos em administragdo, gerenciamento, implantagdo ou suporte em solugdo de gerenciamento de parque computacional (Microsoft System Center
Configuration Manager e System Center Operations Manager);

e 2 (dois) anos em implantagdo, suporte, administragdo ou gerenciamento de scripts PowerShell;

e 2 (dois) anos em parametrizagdo e ajustes finos de desempenho (performance tuning) e segurancga (hardening), em sistemas operacionais Windows Server.

Certificacao
Cada profissional da equipe deve cobrir no minimo 1 (um)_requisito de certificagio:
Microsoft Certified: Windows Server Hybrid Administrator Associate (AZ-800)
e Microsoft Certified: Configuring Windows Server Hybrid Advanced Services (AZ-801)
e Microsoft 365 Certified: Administrator Expert (MS-102)
e Microsoft 365 Certified: Endpoint Administrator Associate (MD-102)
e Microsoft Certified: Information Protection and Compliance Administrator Associate (SC-400)
e Microsoft Certified: Identity and Access Administrator Associate (SC-300)
e Microsoft 365 Certified: Teams Administrator Associate (MS-700)
e Microsoft Certified: Azure Administrator Associate (AZ-104)
e Microsoft Certified: Azure Al Engineer Associate (Al-102)
e Microsoft Certified: Azure Virtual Desktop Specialty (AZ-140)
e Microsoft Certified: Azure Developer Associate (AZ-204)
e Microsoft Certified: Designing Microsoft Azure Infrastructure Solutions (AZ-305)

O perfil apresentado pela licitante
InterOp Informatica Ltda demonstra
os parametros de qualificagao técnica:
formagéao académica, experiéncia
profissional e certificagdo com
qualificagao equivalente ou
superior a exigida pelo FNDE.
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Referéncia

Perfil Contratual

Qualificagao do Perfil - Windows

Analise do FNDE

e Microsoft Certified: Azure Security Engineer Associate (AZ-500)
e Microsoft Certified: Designing and Implementing Microsoft Azure Networking Solutions (AZ-700)
e Microsoft Certified: Designing and Implementing Microsoft DevOps Solutions (AZ-400)

A lista de certificacdes dos perfis acima serve como referéncia, podendo ser admitidas outras certificagdes (desde que atualizadas e/ou superiores) que sejam
pertinentes com a atividades do referido perfil.

e Categoria 7 - Sustentagéo dos Sistemas Operacionais - Linux/Windows - Contrato 9032/2022:

https://www.fnde.gov.br/sei/controlador.php?acaoc=documento_imprimir_web&acao_origem=arvore_visualizar&id_documento=5401147&infra_sistema=100000100&infra_unidade_atual=110000311&infra_hash=de6b74aba8316c2cafdaef7c982e0b0de0dafa2608fe2bf021ee8772df0f9b52

9/20



28/04/2025, 14:32

SEI/FNDE - 4769903 - Nota Técnica

Referéncia

Perfil Contratual

Qualificagao do Perfil - Linux

Analise do FNDE

Contrato ANP n2
9.032/2022

16 - Analista de Sistemas
Operacionais — Unix

Formacgao
e Académica, superior completo, em Ciéncias da Computacdo, Sistemas de Informacgdo, Engenharia da Computacdo ou areas afins;

Experiéncia Profissional

e Possuir experiéncia minima de 5 (cinco) anos em atividade de suporte e administracdo e projetos em sistemas operacionais de equipamentos servidores e de
storages na plataforma Unix;

e Possuir experiéncia minima de 3 (trés) anos para pleno e 5 (cinco) anos para sénior em atividade de suporte e administracdo de equipamentos servidores
Linux;

¢ Possuir conhecimento de arquitetura de armazenamento de rede (NAS, SAN, NFS, AFS, CIFS);

e Possuir experiéncia na analise de mudancas, tratamento de incidentes e resolucdo de problemas no que tange aos impactos nos sistemas operacionais,
servidores e storages;

e Possuir experiéncia em administracdo de equipamentos de armazenamento de dados (storage);

e Possuir conhecimento nos protocolos TCP/IP e MPLS, servicos de internet, intranet, DNS, DHCP, FTP, Proxy Reverso, Balanceamento de Carga, BIND;

e Possuir experiéncia nas arquiteturas RISC e Intel;

e Possuir experiéncia na elaboracdo de scripts de linha de comando, tais como ShellScript e criagcdo de playbooks em ferramentas de automatizac¢ao, tais como
Ansible;

e Possuir experiéncia em ferramentas e em projetos utilizando softwares de virtualizagdo, tais como VMWare (vSphere);

e Possuir experiéncia em instalagcdo, configuragdo e administragdo de servidores Red Hat Linux em ambiente de virtualizagdo VMware (vSphere) em modo
standalone e cluster;

e Possuir experiéncia a definicdo de politica de backup de servidores e storages utilizando softwares de gerenciamento de backup, tais como Netbackup;

e Possuir conhecimento de softwares de seguranca;

Certificacao
¢ Red Hat Certified Engineer

PE n° 90004/2025 FNDE

7 - Sustentagdo dos Sistemas
Operacionais - Linux/Windows

Formagao

¢ Todos os integrantes deste Categoria de Servico devem ter formacdo de nivel superior completo (bacharelado, licenciatura ou tecnélogo) em Tecnologia da
Informacgdo, em Engenharia da Computacdo ou Ciéncia da computacao, em curso reconhecido pelo Ministério da Educagdo ou ainda qualquer outro curso
superior completo (desde que, nesse ultimo caso, com pds-graduac¢do, mestrado ou doutorado na drea de Tecnologia da Informacgdo, em curso reconhecido pelo
Ministério da Educagdo, com carga horaria minima de 360h comprovado mediante diploma e certificado).

Experiéncia Profissional
Cada profissional da equipe deve cobrir, no minimo, 3 (trés)_requisitos de experiéncia profissional:
¢ 7 (sete) anos em administragdo, gerenciamento, implantacdo e suporte de sistemas operacionais GNU/Linux;
e 2 (dois) anos em administra¢do, gerenciamento, implantacdo ou suporte de sistemas operacionais GNU/Linux Red Hat Enterprise Linux 6 ou superior;
e 3 (trés) anos em administracdo, gerenciamento, implantagdo ou suporte em solugédo de gerenciamento de parque computacional (Red Hat Satellite);
¢ 2 (dois) anos em parametrizacdo e ajustes finos de desempenho (performance tuning) e seguranca (hardening), em sistemas operacionais GNU/Linux.

Certificagdao
Cada profissional da equipe deve cobrir no minimo 1 (um) requisito de certifica¢do:
¢ Red Hat Certified System Administrator (RHCSA)
¢ Red Hat Certified Engineer (RHCE)
e Linux Professional Institute Certification (LPIC-3 - Mixed Environments)
e Linux Professional Institute Certification (LPIC-3 - High Availability and Storage Clusters)
e Red Hat Certified Specialist in Performance Tuning (RHCSPT)
e Red Hat Certified Specialist in Linux Diagnostics and Troubleshooting (RHCSLDT)

A lista de certificacdes dos perfis acima serve como referéncia, podendo ser admitidas outras certificagdes (desde que atualizadas e/ou superiores) que sejam
pertinentes com a atividades do referido perfil.

O perfil apresentado pela licitante

InterOp Informatica Ltda demonstra os
parametros de qualificagao técnica:

formagao académica, experiéncia
profissional e certificagdo com
qualificagao equivalente ou
superior a exigida pelo FNDE.

7.1.10.5. Resultado da Analise de Exequibilidade - Categorias 1 a 15

7.1.10.5.1. De modo geral, o Contrato #04, corroborado pelas informacdes complementares encaminhadas pela LICITANTE, também atende aos requisitos descritos no item 7.9.1 do Edital e seus subitens - contribuindo na demonstracao
da exequibilidade da proposta por possuir periodo de execugdo superior a 24 meses, conter profissionais com qualificacdo equivalente ou superior as exigidas nesta licitacdo (por analogia), demonstrar pagamento de salarios iguais ou
superiores aos especificados pelo FNDE e possuir Fator-K igual ou inferior aos apresentados na proposta da licitante ao FNDE.

https://www.fnde.gov.br/sei/controlador.php?acaoc=documento_imprimir_web&acao_origem=arvore_visualizar&id_documento=5401147&infra_sistema=100000100&infra_unidade_atual=110000311&infra_hash=de6b74aba8316c2cafdaef7c982e0b0de0dafa2608fe2bf021ee8772df0f9b52
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7.1.10.5.2. Assim, considerando as exigéncias de comprovagdo da exequibilidade da proposta, cuja responsabilidade pelo fornecimento da documentacdo exigida é de uUnica e exclusiva responsabilidade da contratada, onde a
Administracao tenha feito diligéncias permitindo a empresa a complementacdo das suas informagées, temos que a LICITANTE logrou éxito em cumprir de forma adequada os requeridos dispostos no item 7.9.1 do Edital - restando
satisfatoriamente comprovada a exequibilidade de sua proposta pela demonstragcdo documental com:

a) Comprovagao satisfatoria de pagamento de salarios iguais ou superiores as especificados no Termo de Referéncia da presente contratacdo (item 7.9.1.1);
b) Comprovacdo satisfatéria da alocagdo de profissionais com qualificagdo equivalente ou superior a exigida no Termo de Referéncia da presente contratacdo (Item 7.9.1.2)
c) Comprovacdo satisfatoria da execucdo satisfatdria em outro érgdo publico ou privado de objeto similar ao da presente contratacdo, com prazo ndo inferior a 24 meses de vigéncia (item 7.9.1.3); e

d) Comprovacao satisfatéria da execucdo de contratos com Fator-K igual ou inferior ao apresentado em sua proposta (item 7.9.1.4).

7.2. Dos critérios de Exequibilidade da Categoria 16

7.2.1. Conforme exposto do item 7.8 do Edital, consubstanciado nos esclarecimentos e informativos do Pregao, para a categoria 16, valores abaixo de 50% do valor or¢ado reflete indicio de inexequibilidade.

7.8. No caso de bens e servigos em geral, é indicio de inexequibilidade das propostas valores inferiores a 50% (cinquenta por cento) do valor or¢ado pela Administragdo

7.2.2. Ainda, conforme esclarecimentos e conforme item 4.97.3. do Termo de Referéncia, a Licitante deveria apresente comprovac¢ado de exequibilidade para valores inferiores a 75%:

4.97.3.3. Assim, as propostas apresentadas pelas Licitantes em que o valor global for abaixo de 75% do or¢camento estimado pelo FNDE previsto no item 10 - ESTIMATIVAS DO VALOR DA CONTRATACAO, deverdo ter suas exequibilidades comprovadas.

7.2.2.1. Do Enquadramento da Proposta como Potencialmente Inexequivel

7.2.2.1.1. Na proposta apresentada pela empresa, o valor da Hora de Servigo Técnico (HST) encontra-se acima de 50% do valor estimado, o que, nos termos do referido item 7.8 do Edital, ndo caracteriza indicio de inexequibilidade,
conforme abaixo.

Métrica ou Unidade Valor Unitario FNDE
Grupo Item Especificacado CATSER QTD (Meses) Valor Unitario (R$) (RS)

Percentual em relacao ao Estima
de Medida ercentual em relacio ao Es do

Servigos de Implementacéo de

- i Melhorias de Infraestrutura de
Licitante InterOp Informatica Ltda 1 16 27022 HST 2000 (horas) 250,00 451,79 55,33%
TIC (Sob Demanda)

7.2.2.1.2. Considerando o percentual acima, e mediante a necessidade de comprovagao de exequibilidade para valores abaixo de 75% conforme o exposto no item 7.2.2 desta Nota Técnica, a Licitante demonstrou a execugao de objeto
similar, abrangendo a prestacdo de servicos sob demanda correlatos ao objeto e ao item 16 do Termo de Referéncia deste EDITAL, com destaque para o contrato celebrado entre a LICITANTE e o Tribunal de Justica do Rio Grande do Sul (TJ-
RS)

Métrica ou Valor
. e . Q1D s
Documento Objeto Item Especificagao Unidade (Meses) Unitario
de Medida (R$)
Contratagao de servigos continuados e sob demanda de gerenciamento técnico, operagao e sustentacao de
_ _ | Atestado_CT 16-2023 COM | ¢ 608 co . e 7o fecnico, operagdo ¢ ¢ . )
Tribunal de Justica do Rio R infraestrutura de Tecnologia da Informagdo e Comunicagdo, sem dedicacdo exclusiva de mdo de obra, de 16 Servigos de Implementagéo de HST 1000 19914
Grande do Sul - TJ-RS acordo com métricas e padroes de desempenho e qualidade estabelecidos, de acordo com detalhamento e Melhorias (Sob Demanda) (horas) ’
INTEROP - TJRS CT 16-2023 . . . a . e -
demais condi¢Bes expostas neste Termo de Referéncia e no Caderno de Especificagdes Técnicas.
7.2.2.1.3. Nos termos da Lei n2 14.133, de 2021, notadamente em seu art. 59, é facultado a Administracao a verificacdo da exequibilidade das propostas com base na capacidade técnica demonstrada pelos licitantes, sendo admitida,

para tal fim, a apresentacdo de contratos e atestados que comprovem a execucdo de objeto similar, ainda que com valores inferiores ao ora proposto, desde que haja compatibilidade com a natureza e a complexidade do objeto licitado. Tal
entendimento encontra respaldo nas disposicdes constantes do presente Edital, em especial no subitem 7.9.1, o qual prevé a possibilidade de comprovacdo da viabilidade da proposta por meio de documentacdo complementar,
demonstrando a execucgao satisfatoria de objeto similar junto a outros érgaos publicos ou entidades privadas, respeitadas as condic¢des ali elencadas.

7.2.2.1.4. Ademais, conforme consignado no subitem 7.9.5, assegura-se ao LICITANTE o pleno exercicio do contraditério e da ampla defesa, oportunidade em que poderd apresentar justificativas e elementos técnicos capazes de
evidenciar a exequibilidade da proposta, antes de eventual desclassificacdo. A jurisprudéncia do Tribunal de Contas da Unido (TCU) corrobora tal entendimento, conforme se verifica no Acérddo n? 2622/2013 — Plenario, o qual estabelece
gue ndo se admite a desclassificacdo de proposta por inexequibilidade com base em critérios ndo previstos no edital, devendo a Administracdo oportunizar a comprovacdo da viabilidade da proposta. Ressalte-se ainda o teor da Simula n?
262 do TCU, segundo a qual inexiste presuncao absoluta de inexequibilidade, impondo-se a Administracdo o dever de conferir ao licitante a possibilidade de demonstrar a adequacgao técnica de sua proposta.

7.2.2.1.5. Desta forma, resta evidenciado que a comprovacgao da capacidade técnica-operacional da LICITANTE mediante contratos com valores inferiores ao valor ora ofertado é medida juridicamente valida, e que fora demonstrada a
compatibilidade técnica com as exigéncias constantes deste EDITAL, em observancia aos principios da legalidade, isonomia e sele¢cdo da proposta mais vantajosa para a Administracdo Publica.

https://www.fnde.gov.br/sei/controlador.php?acaoc=documento_imprimir_web&acao_origem=arvore_visualizar&id_documento=5401147&infra_sistema=100000100&infra_unidade_atual=110000311&infra_hash=de6b74aba8316c2cafdaef7c982e0b0de0dafa2608fe2bf021ee8772df0f9b52 11/20
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7.2.2.2. Do Resultado da Analise de Exequibilidade do Item da Categoria 16

7.2.2.2.1. Considerando os elementos documentais concluimos que a LICITANTE comprovou satisfatoriamente a exequibilidade da proposta para a execucdo de servigos previstos para a Categoria 16.

8. DA ANALISE DA QUALIFICAGAO TECNICA DA LICITANTE

8.1. A qualificagdo técnico-operacional envolve a comprovacao de que o LICITANTE ja executou, de modo satisfatorio, atividades similares de complexidade tecnolégica e operacional equivalente ou superior ao objeto pretendido

pela Administracdo. Para o presente certame, os critérios de qualificacdo técnica estdo dispostos nos itens 9.29 e 9.30 do Termo de Referéncia:

Qualificagdo Técnica

9.29. Declaragdo de que o licitante tomou conhecimento de todas as informagdes e das condigcées locais para o cumprimento das obrigagées objeto da licitagdo;

9.29.1. A declaragdo acima podera ser substituida por declaragdo formal assinada pelo responsdvel técnico do licitante acerca do conhecimento pleno das condigbes e peculiaridades da contratagdo.

9.30. Comprovagdo de aptiddo para execugdo de servigo de complexidade tecnoldgica e operacional equivalente ou superior com o objeto desta contrata¢do, ou com o item pertinente, por meio da apresentagdo de certidbes ou atestados, por pessoas juridicas de
direito publico ou privado, ou regularmente emitido(s) pelo conselho profissional competente, quando for o caso.

8.2. Quanto a comprovacao de aptid3o técnica, os atestados/certiddes de capacidade técnica a serem apresentados pela LICITANTE devem atender aos seguintes requisitos:
Qualificagdo Técnica
[..]
9.31. Para fins da comprovagdo de que trata este subitem, os atestados deverdo dizer respeito a contratos executados com as sequintes caracteristicas minimas:
9.31.1. Em atendimento ao art. 67, § 12, da Lei n® 14.133/2021, a exigéncia de atestados serd restrita as parcelas de maior relevéncia ou valor significativo do objeto da licitagdo, considerando aquelas que representem, individualmente, pelo menos 4% do valor
total estimado da contratacdo. Além disso, conforme entendimento do Tribunal de Contas da Unido (Acdrdéo 2696/2019), serd vedada a exigéncia de atestados com quantitativo minimo superior a 50% do total pretendido, salvo justificativa técnica devidamente
motivada.
9.31.2. Dessa forma, no entendimento da equipe de planejamento, as exigéncias a serem estabelecidas ndo restringem a competitividade do processo licitatorio de forma desmesurada. O principio que refuta a restrigéo ao cardter competitivo ndo é absoluto:
normas que disciplinam as licitagbes publicas devem ser interpretadas em favor da ampliagdo da disputa entre os interessados, desde que ndo comprometam o interesse da Administragdo, o principio da isonomia, a finalidade e a seguranca da contratagdo
(Manual de Licitagbes e Contratos TCU 49 Edigdo).
9.31.3. Além de todo exposto, para a presente contratagdo, os requisitos para qualificacdo técnica estdo descritos no ENCARTE 009 — REQUISITOS PARA HABILITACAO TECNICA OPERACIONAL.
9.31.4. Serd admitida, para fins de comprovagdo de quantitativo minimo, a apresentagdo e o somatdrio de diferentes atestados executados de forma concomitante.

8.3. Para atender ao requisito 9.29 do Termo de Referéncia a LICITANTE apresentou documento contendo declara¢do de conhecimento das informacgdes e condi¢des locais de execucdo do objeto, o que atende satisfatoriamente a

esse critério:

A empresa INTEROP INFORMATICA LTDA, inscrita no CNPJ n2 86.703.337/0001-80, inscri¢do estadual n® 096/2403830, sediada na Rua General Jodo Manoel, n2 50, 52 Andar, Centro Histdrico, Porto Alegre/RS, CEP 90.010-030, por intermédio de seu representante
legal o Sr. Sécrates Slongo, portador da Carteira de Identidade n2 5036293016 (SSP/RS-20/07/1984), e do CPF n2 512.537.040-15, declara que, conforme item (f) da proposta comercial oficializada mediante pregdo eletrénico n2 90004/2025, a empresa avaliou o
objeto desta licitagdo e assegura ter pleno conhecimento das condigdes gerais e locais onde serdo realizados os servigos, bem como da legislagdo pertinente a contratagdo em pauta e demais condigdes previstas na minuta contratual e que acataremos

integralmente todas as normas administrativas em vigor no CONTRATANTE.

8.4. Para atender aos requisitos do item 9.30 a LICITANTE apresentou 12(doze) atestados, conforme a seguir:
. Andlise d tibilidad
ID Orgéo Emissor Data Emissao Contrato Documentos Objeto na Isgbj;;?r(]:’sa aml 9|_|3 g) e do
Servigos técnicos continuados na area de Tecnologia da Informacgéo e
Comunicagao, compreendendo servigos continuados de suporte e
. . . - atendimento técnico aos usuarios na area de tecnologia da informagéo
Tribunal Regional Eleitoral + ATESTADO - INTEROP TREBA _ EMISSAO 20-01-2023.pdf S . . .
1 20/01/202 °07/2022 - I I (o tivel
da Bahia (TER-BA) 0/01/2023 Contrato n° 07/20 - INTEROP - TRE BA CT 007-2022.pdf e comun’lc_agao (tic) com centra d.e atendimento remoto e presencia ompative
aos usuarios na modalidade service desk, bem como suporte,
sustentagdo e operacao dos servigos e da infraestrutura de tic e
execugao de tarefas de demanda nao rotineiras
Contratacdo de empresa especializada na prestacédo de servigos
continuados de TIC(Tecnologia da Informagdo e Comunicagao) para
Assembleia Legislativa do operagéao e gestao de Central de Servigos (“Service Desk”)da
2 | Estado do Rio Grande do | 25/10/2023 Contrato n° 16/2015 * ATESTADO INTEROP- ASSEMBLEIA EMISSAO 25-10-2023.pdf Assembleia Legislativa do Estado do Rio Grande do Sul de acordo com Compativel
Sul (AL-RS) as boas praticas adotadas pelasnormas ISO/IEC 20000

(Gerenciamento de Servigos) e ITIL versao 3 (Information Technology
InfrastructureLibrary v.3)

3 Laboratério Nacional de 07/03/2024 Contrato n° 001/2023 * ATESTADO INTEROP LNCC.pdf Servigos de operagao de infraestrutura e atendimento a usuarios de Compativel

Computacao Cientifica * INTEROP - LNCC RJ CT 001-2023 ASSINADO.pdf TIC, com atendimento de 1°, 2° e 3° niveis no modelo de um Service

https://www.fnde.gov.br/sei/controlador.php?acaoc=documento_imprimir_web&acao_origem=arvore_visualizar&id_documento=5401147&infra_sistema=100000100&infra_unidade_atual=110000311&infra_hash=de6b74aba8316c2cafdaef7c982e0b0de0dafa2608fe2bf021ee8772df0f9b52
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A . — . Analise da compatibilidade do
ID E Data E trat D t t
Orgao Emissor ata Emissao Contrato ocumentos Objeto Objeto - (Item 9.30)
(LNCC) Desk (Central de Servigos)
Secretaria de Estado de Servigo de Sustentacao da Infraestrutura de Tecnologia da Informacgao
4 | Infraestrutura e Mobilidade | 04/11/2024 Contrato n° 270/2022 + ATESTADO INTEROP SIE SC EMISAO 04-11-2024.pdf ¢ . ¢ . g ¢ Compativel
(SIE) (TI) e atendimento ao usuario de Tl, Lote 01
Prestacao de servigos continuados e sob demanda de gerenciamento
Tribunal de Justiga do . ATESTADO CT 16-2023 COM TR odf técnico, operagao e sustentagdo de infraestrutura de Tecnologia da
5 | Estado do Rio Grande do | 18/07/2024 Contrato n® 16/2023-DEC - P Informagédo e Comunicagao, sem dedicacao exclusiva de mao de obra, Compativel
* INTEROP - TJRS CT 16-2023.pdf - ~ .
Sul (TJ-RS) de acordo com métricas e padrdes de desempenho e qualidade
estabelecidos.
Contratagao de servigos técnicos especializados na area de Tecnologia
Tribunal de Justia do o oxecugas do sotviges tacionados & opetagho, montoameno 6
6 | Estado do Rio Grande do | 01/12/2023 Contrato n° 371/2017-DEC |« ATESTADO INTEROP - TJ RS CT 371-2019 EMISSAO 2023 NOV.pdf ¢ . ¢ . perag ' . Compativel
suporte dainfraestrutura de Tl do Tribunal de Justi¢ca do Rio Grande do
Sul (TJ-RS) . s .
Sul, sob demanda, mediante menor valor unitario paraunidade de
servigo técnico (UST).
Policia Civil do Estado do Servigos prestados trata de contratagéo de servigos de monitoragéo e
7 .. 12/02/2025 Contrato n° 029/2019 + ATESTADO-CAPACIDADE-TECNICA-022025_ASSINADO.pdf sustentacéo da infraestrutura de Tl do datacenter e rede de Compativel
Rio Grande do Sul (PC-RS) .
computadores, e suporte técnico.
8 | Secretaria da Fazenda do | 27/03/2023 Contratos n° 10/01/004, « ATESATDO INTEROP - SEFAZ EMISSAO 27-03-23.pdf Prestacao de servigos de suporte técnico em informatica, niveis 1,2 e Compativel
Estado do Rio Grande do 16/01/008, 16/01/049, 3, para o ambiente de Tecnologia de Informacao desta Secretaria,
Sul (SEFAZ-RS) 17/01/16, 17/01/61, 18/01/011, incluindo administragéo e suporte especializado a rede e servidores do
18/01/065, 18/01/092, Data Center e do Ambiente Computacional.
19/01/023 e 19/04/026

https://www.fnde.gov.br/sei/controlador.php?acaoc=documento_imprimir_web&acao_origem=arvore_visualizar&id_documento=5401147&infra_sistema=100000100&infra_unidade_atual=110000311&infra_hash=de6b74aba8316c2cafdaef7c982e0b0de0dafa2608fe2bf021ee8772df0f9b52
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. . . L. . Analise da compatibilidade do
ID E Data E trat D t t
Orgao Emissor ata Emissao Contrato ocumentos Objeto Objeto - (Item 9.30)
Prestagéo dos servigos técnicos de suporte, monitoramento e operagao
do ambiente de Tecnologia da Informag&o, com base nas praticas
definidas na biblioteca Information Technology Infrastructure Library
Servigo Nacional de (ITIL), para desenvolvimento de servigos relacionados as seguintes
9 | Aprendizagem Comercial | 23/06/2023 Contrato n° 2023088 * ATESTADO INTEROP - SENAC RJ COM TR.pdf areas de conhecimento: Governanga de Tecnologia da Informagéo, Compativel
(SENAC-RJ) Service Desk, Suporte e Manutengéo, Monitoramento, Seguranga da
Informacgéo, Banco de Dados, Infraestrutura da Tecnologia da
Informacgéo e Projetos da Tecnologia da Informagéo, sob demanda,
para atender ao Senac - Administragéo Nacional.
Servigo Social do Comeércio Prestacdo de Servigos Técnicos Especializados de Assessoria e
10 | /Administragio Nacional | 16/11/2022 |  Contrato n° DN-19/0326 |+ ATESTADO INTEROP - SESC RJ.pdf gdo gos P Compativel
Consultoria de Informatica.
(SESC-RJ)
A . Contratacdo de servigos de infraestrutura de TIC (Tecnologia da
Agencia Nacional do « ATESTADO INTEROP - ANP EMISSAO 29-12-2023.pdf Informag&o e Comunicagdes) pelo periodo de 12 (doze) meses
11| Petroleo, Gas Natural e | 29/12/2023 |  Contrato n® 9.032/2022 P ¢ rmunicagoes) peio p ) ; Compativel
) . * INTEROP - ANP RJ CT 9.032-2022.pdf conforme especificagdes e condi¢des estabelecidas neste termo de
Biocombustiveis (ANP) .
referéncia
Fourbank Tecnologia e
1p | Expertise parao Sistema | o 00,4 Contrato n° 1230/2018 |- ATESTADO INTEROP FOURBANK EMISSAO 16-01-2023.pdf Prestagdo de Servigos Técnicos Especializados em Infraestrutura de Tl Compativel
Financeiro Ltda aos Datacenters da Fourbank
(FOURBANK)
8.5. Assim, considerando os requisitos para a Habilitacdo Técnica Operacional conforme o item 9.31.3 e constantes no ENCARTE 9, segue a analise e avaliacdo cada um dos requisitos:

Id Requisitos para Habilitagdo Técnica Operacional (Encarte 9)

Documentos Apresentados

Analise FNDE

Avaliagcdao FNDE

https://www.fnde.gov.br/sei/controlador.php?acaoc=documento_imprimir_web&acao_origem=arvore_visualizar&id_documento=5401147&infra_sistema=100000100&infra_unidade_atual=110000311&infra_hash=de6b74aba8316c2cafdaef7c982e0b0de0dafa2608fe2bf021ee8772df0f9b52

Servigos de gerenciamento, sustentagdo e monitoramento de
infraestrutura em NOC (Network Operation Center), com regime de
atendimento 24x7 (24 horas por dia, 7 dias da semana), com pelo

menos os principais ativos de infraestrutura: servidores virtuais e fisicos,

storage, switch, firewall; links WAN; rede sem fio; servigos de
atendimento utilizando ferramentas de gestdo e operagdo de NOC com

* ATESTADO INTEROP - SEFAZ EMISSAO 27-03-23.pdf
e ATESTADO-CAPACIDADE-TECNICA-022025_ASSINADO.pdf

Os documentos analisados comprovam que a empresa INTEROP Informatica Atende
Ltda. demonstra capacidade técnica para atender aos requisitos do item 1. A
empresa realiza servigos de gerenciamento, sustenta¢cdo e monitoramento de
infraestrutura de Tl em ambientes complexos, com NOC operando 24x7,

abrangendo os ativos de infraestrutura exigidos, utilizando praticas ITILv4 e

14/20
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fundamentos ITILv4 ou superior; servicos de suporte remoto utilizando oferecendo suporte remoto. Além disso, estd comprovado que os servigcos foram
software de suporte remoto. prestados por periodos superiores a 12 (doze) meses ininterruptos.
Os documentos analisados comprovam que a empresa INTEROP Informatica
Ltda. demonstra capacidade técnica para atender aos requisitos do item 2. A
empresa realiza servigos de administracdo e configuracdo de esta¢des de
. - ~ , . trabalho por meio da solugao Microsoft Endpoint Protection, cuja gestao
Servigo de administragdo e configuragdo via System Center centralizada é realizada via System Center Configuration Manager (SCCM)
2 Configuration Manager (SCCM) para no minimo 900 (novecentas) e ATESTADO INTEROP - SEFAZ EMISSAO 27-03-23.pdf . .y . 8 ) . & ! Atende
~ atualmente denominado Microsoft Endpoint Configuration Manager, realiza
estagdes. . ~ . . ~
administragcdo de um parque superior a 3.000 hosts (servidores e estacGes),
superando o quantitativo minimo exigido de 900 estac¢des. Além disso, estd
comprovado que os servigos foram prestados por periodos superiores a 12
(doze) meses ininterruptos.
Os documentos analisados comprovam que a empresa INTEROP Informatica
Ltda. demonstra capacidade técnica para atender aos requisitos do item 3. A
. . ~ i ~ - ~ ~ empresa realiza servigos de instalagdo, configuragdo, administragdo,
Servigos de instalago, configuragao, administragao, sustentagdo, sustentacdo, monitoramento e operacdo de solugBes de seguranga para um
3 monitoramento e operacgéo de solugbes de seguranga e em um mesmo e ATESTADO INTEROP - SEFAZ EMISSAO 27-03-23.pdf 690, . P . ¢ CN . .g sap Atende
contrato, para no minimo, 900 (novecentas) estacdes parque superior a 3.000 hosts (servidores e estacGes), utilizando ferramentas
P ’ goes. como Microsoft Endpoint Protection, Defender, SIEM Microsoft Sentinel e
firewall em alta disponibilidade. Além disso, estd comprovado que os servigos
foram prestados por periodos superiores a 12 (doze) meses ininterruptos.
Os documentos analisados comprovam que a empresa INTEROP Informatica
. . ~ ) ~ . ~ Ltda. demonstra capacidade técnica para atender aos requisitos do item 4. A
Servigos de instalagao, configuragdo, gerenciamento e sustentagao de - - - = . = -
servicos Microsoft Active Directorv. DHCP. DNS e Svstem Center empresa realiza servicos de instalagdo, configuragdo, gerenciamento e
4 9 . Y N y . e ATESTADO INTEROP - SEFAZ EMISSAO 27-03-23.pdf sustentagdo de servigos Microsoft Active Directory, DHCP, DNS e SCCM, em um Atende
Configuration Manager (SCCM), em ambiente de, no minimo, 200 . . . , . . ..
) - e ambiente com mais de 400 servidores fisicos e virtuais, superando o minimo
(duzentos) servidores fisicos e/ou virtuais. . . , . . .
exigido de 200 servidores. Além disso, estda comprovado que os servigos foram
prestados por periodos superiores a 12 (doze) meses ininterruptos
Os documentos analisados comprovam que a empresa INTEROP Informética
Ltda. demonstra capacidade técnica para atender aos requisitos do item 5. A
empresa realiza servigos na administragdo, configuragcao e manutengao de
. i ~ , ~ . . servidores de aplicagdo baseados no Sistema Operacional Linux, operando em
Servigos de administragao, configuragao em manutengao de servidores de ambiente com mais de 250 (duzentos e cinquenta) servidores fisicos e/ou
5 aplicacao baseados no Sistema Operacional Linux, em ambiente de, no e ATESTADO INTEROP - TJ RS CT 371-2019 EMISSAO 2023 NOV.pdf . L g .. .. Atende
. . . S virtuais Linux, atendendo plenamente ao requisito de, no minimo, 200
minimo, 200 (duzentos) servidores fisicos e/ou virtuais. . . . . . L
servidores e ainda executa servigos especializados em servidores de aplicagao
como Oracle Weblogic, JBoss, Tomcat, Wildfly e Spring Boot, em ambiente
clusterizado. Além disso, estda comprovado que os servigos foram prestados por
periodos superiores a 12 (doze) meses ininterruptos.
Os documentos analisados comprovam que a empresa INTEROP Informética
Ltda. demonstra capacidade técnica para atender aos requisitos do item 6. A
. . - i ~ - ~ - empresa realiza servigos de instalagdo, configuragao, administragdo e
Servigo de instalagdo, configuragdo, administragdo e manutengao, de no manutencgdo de servidores de aplicagdo Web, utilizando as ferramentas Apache
6 minimo 40 (quarenta) servidores de aplicagdo Web, utilizando as « ATESTADO INTEROP - SEFAZ EMISSAO 27-03-23.pdf ¢ plicagao WWeb, _ A5 Apache, Atende
L . Tomcat e IIS, que envolvem a administragdo de um ambiente com mais de 400
ferramentas de aplicagdo JBoss/Wildfly, Apache, Tomcat e/ou IIS. . . . . . .
servidores, sendo mais de 100 servidores virtualizados com tecnologia Hyper-V e
VmWare. O periodo minimo de 12 (doze) meses ininterruptos estd plenamente
comprovado.
Os documentos analisados comprovam que a empresa INTEROP Informatica
. - ~ ) ~ ~ Ltda. possui plena capacidade técnica para atender aos requisitos do item 7. A
Servigo de administragéo, configuragdo e manutengdo em SGBD . ~ . - ~ . ~
. . . empresa realiza execugdo de servigos de administragdo, configuracao e
(sistemas gerenciadores de banco de dados) Oracle 11g (ou superior), ~ . .
MySQL, Postgres e Microsoft SQL Server 2008R2 (ou superior), com a manutengdo em sistemas gerenciadores de banco de dados Oracle 11g (ou
7 y. > g . , . P L e ATESTADO-CAPACIDADE-TECNICA-022025_ASSINADO.pdf superior), MySQL, Postgres e Microsoft SQL Server 2008 (ou superior). Também Atende
aplicacao de mecanismos de alta disponibilidade e de tolerancia a falhas . . . - A -
. aplica mecanismos de alta disponibilidade e de tolerancia a falhas, atendendo
para, pelo menos, os SGBDs Oracle e Postgres e/ou gerenciamento de .. .
. plenamente aos requisitos exigidos, com destaque para os SGBDs Oracle e
ambiente de Exadata. . . . .
Microsoft SQL Server. Ademais, estd comprovado que os servigos foram
prestados por periodos superiores a 12 (doze) meses ininterruptos.
8 Servigo de criagdo e manutengao de politicas de backup e restore de e ATESTADO INTEROP - SEFAZ EMISSAO 27-03-23.pdf Os documentos analisados comprovam que a empresa INTEROP Informdtica Atende
seguranga, bem como a instalagéo, configuragao, administracéo, Ltda. demonstra capacidade técnica para atender aos requisitos do item 8. A
sustentagdo, monitoramento e operagéo de solugdo de backup. empresa realiza servigos de manutencao de politicas de backup e restore de

https://www.fnde.gov.br/sei/controlador.php?acaoc=documento_imprimir_web&acao_origem=arvore_visualizar&id_documento=5401147&infra_sistema=100000100&infra_unidade_atual=110000311&infra_hash=de6b74aba8316c2cafdaef7c982e0b0de0dafa2608fe2bf021ee8772df0f9b52
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Requisitos para Habilitagdo Técnica Operacional (Encarte 9)

Documentos Apresentados

Analise FNDE

Avalia¢cdao FNDE

seguranca, além da instalacao, configuracdo, administracao, sustentacao,
monitoramento e operacgdo de solugbes de backup, utilizando ferramentas como
NetBackup e System Center. Além disso, estd comprovado que os servigos foram
prestados por periodos superiores a 12 (doze) meses ininterruptos

Servigcos em ambiente de TIC com a utilizagao de containers e
orquestradores de containers (Kubernetes, OpenShift ou equivalentes).

e ATESTADO-CAPACIDADE-TECNICA-022025_ASSINADO.pdf

Os documentos analisados comprovam que a empresa INTEROP Informética
Ltda. demonstra capacidade técnica para atender aos requisitos do item 9. A
empresa realiza execucao de servicos em ambiente de TIC com a utilizagdo de
containers e orquestradores de containers, especificamente Kubernetes, com
suporte a gestdo via Rancher. As atividades compreendem desde a definicao da
arquitetura até a implantagdo e operagdo dos clusters de containers, incluindo a
criagdo de componentes e automagao de builds. Ademais, estd comprovado que
os servigos foram prestados por periodos superiores a 12 (doze) meses
ininterruptos.

Atende

10

Servigo de administragao, configuragdo e manutencao de solugao de
correio eletrénico em alta disponibilidade com, no minimo, 1.000 (mil)
caixas postais.

 ATESTADO INTEROP - SEFAZ EMISSAO 27-03-23.pdf

Os documentos analisados comprovam que a empresa INTEROP Informatica
Ltda. demonstra capacidade técnica para atender aos requisitos do item 10. A
empresa realiza servigos de administracdo, configuragdo e manutengao de
solucdo de correio eletronico baseada na plataforma Office 365, atendendo a
mais de 2.500 caixas postais em ambiente de alta disponibilidade. Além disso,
estd comprovado que os servigos foram prestados por periodos superiores a 12
(doze) meses ininterruptos.

Atende

11

Servigo de instalagado, configuracédo, administragdo, manutengao e
monitoramento de ambiente com equipamentos de storage Huawei ou
equivalente em modo NAS ou SAN.

e ATESTADO-CAPACIDADE-TECNICA-022025_ASSINADO.pdf

Os documentos analisados comprovam que a empresa INTEROP Informatica
Ltda. demonstra capacidade técnica para atender aos requisitos do item 11. A
empresa realiza execucdo de servigos de instalagdo, configuragdo, administracao,
manuteng¢dao e monitoramento de ambientes com equipamentos de storage
equivalentes aos da marca Huawei, operando em modo SAN, gestdo de
ambiente de armazenamento de grande porte, com uso de portas SAN e
tecnologias de replicacdo e cépia de dados, evidenciando a equivaléncia
tecnoldgica requerida. Ademais, estd comprovado que os servigos foram
prestados por periodos superiores a 12 (doze) meses ininterruptos.

Atende

12

Configuragao de switches de borda, switches SAN, switches core e
controladoras de access points.

e ATESTADO-CAPACIDADE-TECNICA-022025_ASSINADO.pdf

Os documentos analisados comprovam que a empresa INTEROP Informatica
Ltda. demonstra capacidade técnica para atender aos requisitos do item 12. A
empresa demonstra experiéncia na configuragdo de switches de borda, switches
core e controladoras de access points, atuando em ambientes complexos e de
grande porte. A infraestrutura SAN esta evidenciada pela operagdo com mais de
24 portas SAN, implicando o uso de switches SAN ou equivalentes. Ademais, esta
comprovado que os servicos foram prestados por periodos superiores a 12
(doze) meses ininterruptos.

Atende

13

Experiéncia na execugédo de servigos de gerenciamento e orquestragéo de
servidores virtualizados utilizando as ferramentas VMware (Vcloud,
VCenter e VSphere), com, no minimo, 8 (oito) servidores de rede fisicos e
200 (duzentas) maquinas virtuais.

e ATESTADO-CAPACIDADE-TECNICA-022025_ASSINADO.pdf

Os documentos analisados comprovam que a empresa INTEROP Informética
Ltda. demonstra capacidade técnica para atender aos requisitos do item 13. A
empresa realiza execucdo de servicos de gerenciamento e orquestracdo de
servidores virtualizados utilizando VMware (incluindo ESX, parte do ecossistema
VSphere), atende ao requisito de mais de 8 servidores fisicos e ao quantitativo
de 200 maquinas virtuais (o numero de mdquinas virtuais € 100 em um trecho -
Item 2.9 -, 80 em outro - Item 2.29 -, e 0o NOC - Item 2.39 - menciona
gerenciamento de mais de 200 servidores de rede, o que pode incluir servidores
fisicos e virtuais) no ambiente. Ademais, esta comprovado que os servigos foram
prestados por periodos superiores a 12 (doze) meses ininterruptos.

Atende

14

Experiéncia na execugéo de servigos de administragéo, configuragéo e
manutengao de solugbes de rede e seguranga baseados nas tecnologias
Extreme, PaloAlto e F5 (ou similares).

e ATESTADO INTEROP-SENAC RJ COM TR.pdf
e ATESTADO-CAPACIDADE-TECNICA-022025_ASSINADO.pdf

Os documentos analisados comprovam que a empresa INTEROP Informatica
Ltda. demonstra capacidade técnica para atender aos requisitos do item 14. A
empresa realiza administra¢do, configuragdo e manutengao de solugdes de rede
e seguranga, utilizando tecnologias similares as de Extreme, PaloAlto e F5, onde
as funcionalidades sdo integralmente atendidas, com operac¢des de firewall,
balanceadores de carga e switches gerencidveis. Ademais, estd comprovado que
os servicos foram prestados por periodos superiores a 12 (doze) meses
ininterruptos.

Atende

15

Administragéo de rede de dados local (LAN), redes WLAN e redes SAN
com, no minimo, 100 (cem) ativos de redes.

* ATESTADO INTEROP - SEFAZ EMISSAO 27-03-23.pdf

Os documentos analisados comprovam gque a empresa INTEROP Informatica
Ltda. demonstra capacidade técnica para atender aos requisitos do item 15. A

https://www.fnde.gov.br/sei/controlador.php?acaoc=documento_imprimir_web&acao_origem=arvore_visualizar&id_documento=5401147&infra_sistema=100000100&infra_unidade_atual=110000311&infra_hash=de6b74aba8316c2cafdaef7c982e0b0de0dafa2608fe2bf021ee8772df0f9b52
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empresa realiza administragdao de redes LAN, WLAN e SAN, abrangendo mais de
1.000 ativos de rede fisica e virtual, mais de 600 pontos de acesso wireless, e
uma rede SAN interligando mais de 100 servidores. Além disso, estd comprovado
gue os servicos foram prestados por periodos superiores a 12 (doze) meses
ininterruptos.

16

Servigos de suporte na area de infraestrutura com “acordo de nivel de
servicos” ou “nivel minimo de servigos”, garantindo nivel de
disponibilidade mensal dos sistemas criticos, ndo inferior a 99,00%.

e ATESTADO INTEROP- ASSEMBLEIA EMISSAO 25-10-2023.pdf

Os documentos analisados comprovam que a empresa INTEROP Informatica
Ltda. demonstra capacidade técnica para atender aos requisitos do item 16. A
empresa realiza execugdo de servigos de suporte na area de infraestrutura, com
atendimento aos Acordos de Nivel de Servigo (SLA) e manutencdo de
disponibilidade mensal dos sistemas criticos superior a 99,00%, garantindo a
disponibilidade minima exigida de 99,70%, aplicando boas praticas reconhecidas
como ISO/IEC 20000 e ITIL versdo 3. Além disso, esta comprovado que os
servigos foram prestados por periodos superiores a 12 (doze) meses
ininterruptos.

Atende

17

Experiéncia na execugéao de servigos de apoio conforme processos ITIL4
de gerenciamento de servigos e gerenciamento técnico e outras melhores
praticas do mercado.

 ATESTADO INTEROP - SEFAZ EMISSAO 27-03-23.pdf

Os documentos analisados comprovam que a empresa INTEROP Informatica
Ltda. demonstra capacidade técnica para atender aos requisitos do item 17. A
empresa realiza execucao de servicos de apoio conforme os processos ITIL4 de
gerenciamento de servigos e gerenciamento técnico, aplicando ainda outras
melhores praticas reconhecidas no mercado, como ISO/IEC 20000 e ISO 27002,
implementa e opera diversos processos ITIL, abrangendo desde a gestdo de
incidentes e problemas até mudancas e configuragdo. Além disso, esta
comprovado que os servicos foram prestados por periodos superiores a 12
(doze) meses ininterruptos

Atende

18

Elaboragéo e execugéao de projetos de infraestrutura de TIC, seguindo as
melhores praticas de gerenciamento de projetos previstas no PMBOK.

e ATESTADO - INTEROP TREBA _ EMISSAO 20-01-2023.pdf
* INTEROP - TRE BA CT 007-2022

Os documentos analisados comprovam que a empresa INTEROP Informatica
Ltda. demonstra capacidade técnica para atender aos requisitos do item 18. A
empresa realiza elaborac¢do e execugdo de projetos de infraestrutura de TIC,
seguindo as melhores praticas de gerenciamento de projetos previstas no
PMBOK, aplicando ainda outras melhores praticas reconhecidas no mercado,
como ITIL e ISO/IEC 20000, implementa e opera diversos processos relacionados
a gestao de servicos e infraestrutura de TIC, abrangendo desde o suporte técnico
a usudrios até a execucdo de tarefas de demanda ndo rotineiras e projetos
especializados. Além disso, estd comprovado que os servigos foram prestados
por periodos superiores a 12 (doze) meses ininterruptos

Atende

19

Experiéncia na execugéo de servigos técnicos de administragéo, suporte e
gerenciamento e orquestracdo de ambiente de nuvem no minimo nas
plataformas Azure e AWS.

e ATESTADO INTEROP-SENAC RJ COM TR.pdf
 ATESTADO INTEROP - SEFAZ EMISSAO 27-03-23.pdf
 ATESTADO INTEROP FOURBANK EMISSAO 16-01-2023.pdf

Os documentos analisados comprovam que a empresa INTEROP Informatica
Ltda. demonstra capacidade técnica para atender aos requisitos do item 19. A
empresa realiza servicos técnicos de administragdo, suporte, gerenciamento e
orquestragao de ambiente de nuvem na plataforma Microsoft Azure,
abrangendo operacdes em laaS, PaaS e Saa$, com atividades de monitoramento
e manutencdo continua e ainda comprova realizagdo de servigos diretamente
ligados a administracao e orquestragao de ambientes de nuvem na plataforma
AWS. Ademais, estd comprovado que os servigos foram prestados por periodos
superiores a 12 (doze) meses ininterruptos.

Atende

20

Experiencia na execucao de servigos de implantacao, gerenciamento e
suporte dos recursos e produtos da Plataforma Microsoft 365

e ATESTADO-CAPACIDADE-TECNICA-022025_ASSINADO.pdf
 ATESTADO INTEROP FOURBANK EMISSAO 16-01-2023.pdf

Os documentos analisados comprovam que a empresa INTEROP Informatica
Ltda. demonstra capacidade técnica para atender aos requisitos do item 20. A
empresa realiza execugdo de servigos de implantagdo, gerenciamento e suporte
dos recursos e produtos da Plataforma Microsoft 365, com destaque para a
administracdo de mensageria Exchange Online, integrada com servigos de
diretério e dispositivos mdveis e ainda a gestdo de Exchange, Active Directory e
ambientes Windows Server diretamente ligada a operacdo e integragdo com
Microsoft 365, especialmente em solugdes hibridas (on-premise + cloud).
Ademais, estd comprovado que os servicos foram prestados por periodos
superiores a 12 (doze) meses ininterruptos.

Atende

8.6.

Desse modo, apds a analise dos 20 (vinte) itens que compdem a atestacdo da capacidade técnica-operacional através dos 12 (doze) atestados/declara¢des de capacidade técnica fornecidos pela empresa licitante INTEROP
INFORMATICA LTDA, CNPJ n°. 86.703.337/0001-80 para a demonstracio do atendimento ao requisito do item 9.31.3 do Termo de Referéncia, consideramos que a LICITANTE comprovou satisfatoriamente os requisitos de capacita¢do
técnica-operacional e experiéncia na execuc¢ado de servigos correlatos aos do objeto do Termo de Referéncia, onde os atestados permitem atender as caracteristicas e prazos exigidos.

https://www.fnde.gov.br/sei/controlador.php?acaoc=documento_imprimir_web&acao_origem=arvore_visualizar&id_documento=5401147&infra_sistema=100000100&infra_unidade_atual=110000311&infra_hash=de6b74aba8316c2cafdaef7c982e0b0de0dafa2608fe2bf021ee8772df0f9b52
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9.1. Consultas em bases de dados publicas, como o Painel de Contratos do Governo Federal (ContratosGov.br), apontam que a empresa 86.703.337/0001-80 - INTEROP INFORMATICA LTDA possui cerca de 19 (dezenove) contratos
registrados junto a Administracdo Publica, cujas datas de vigéncia variam entre 2020 até 2029:

Orgio Unidade Gestora Numero Contrato  Fornecedor Vig. Inicio  Vig. Fim Valor Global Num. Parcelas Valor Parcela
25205 - FUND.INST.BRASILEIRO DE GEOG.E ESTATISTICA 114601 - IBGE/ADM.CENTRAL/RJ 00009/2020 86.703.337/0001-80 - INTEROP INFORMATICA LTDA 16/03/2020 16/03/2022 RS 4.865.072,74 12 RS 405.422,73
14000 - JUSTICA ELEITORAL 070017 - TRE/RJ 00076/2017 86.703.337/0001-80 - INTEROP INFORMATICA LTDA 13/10/2017 12/08/2022 RS 76.103,06 1 RS 76.103,06
14000 - JUSTICA ELEITORAL 070020 - TRE/SC 00059/2022 86.703.337/0001-80 - INTEROP INFORMATICA LTDA 26/07/2022 21/01/2023 RS 488.458,50 1 RS 488.458,50
30204 - INSTITUTO NAC. DA PROPRIEDADE INDUSTRIAL 183038 - INPI 00014/2018 86.703.337/0001-80 - INTEROP INFORMATICA LTDA 20/12/2018 21/04/2023 RS$ 110.329,20 1 RS$ 110.329,20
14000 - JUSTICA ELEITORAL 070013 - TRE/BA 00007/2022 86.703.337/0001-80 - INTEROP INFORMATICA LTDA 15/02/2022 15/08/2024 RS 5.679.486,00 30 RS 189.316,20
14000 - JUSTICA ELEITORAL 070020 - TRE/SC 00034/2024 86.703.337/0001-80 - INTEROP INFORMATICA LTDA 09/07/2024 31/03/2025 RS 3.420.177,22 1 RS 3.420.177,22
17000 - CONSELHO NACIONAL DE JUSTICA 040003 - CNJ 00035/2023 86.703.337/0001-80 - INTEROP INFORMATICA LTDA 11/10/2023 10/06/2025 RS 11.985.159,60 1 RS 11.985.159,60
32205 - AGENCIA NACIONAL DO PETROLEO 323031 - ESC.CENTRAL DA ANP  09032/2022 86.703.337/0001-80 - INTEROP INFORMATICA LTDA 03/10/2022 03/10/2025 RS 5.586.970,92 1 RS 5.586.970,92
30204 - INSTITUTO NAC. DA PROPRIEDADE INDUSTRIAL 183038 - INPI 00005/2023 86.703.337/0001-80 - INTEROP INFORMATICA LTDA 22/04/2023 22/10/2025 RS 1.552.999,80 1 RS 1.552.999,80
30108 - DEPARTAMENTO DE POLICIA FEDERAL 200350 - SR/PF/MG 00018/2024 86.703.337/0001-80 - INTEROP INFORMATICA LTDA 25/10/2024 25/10/2025 RS 2.000.505,00 12 RS 166.708,75
25205 - FUND.INST.BRASILEIRO DE GEOG.E ESTATISTICA 114601 - IBGE/ADM.CENTRAL/R) 00053/2024 86.703.337/0001-80 - INTEROP INFORMATICA LTDA 27/11/2024 27/11/2025 RS 24.000,00 12 RS 2.000,00
24000 - MINISTERIO DA CIENCIA, TECNOLOGIA E INOVAC 240123 - LNCC/MCTI 00001/2023 86.703.337/0001-80 - INTEROP INFORMATICA LTDA 10/02/2023 09/02/2026 RS 3.966.000,00 1 RS 3.966.000,00
41231 - AGENCIA NACIONAL DE TELECOMUNICACOES 413001 - ANATEL 00030/2024 86.703.337/0001-80 - INTEROP INFORMATICA LTDA 27/03/2024 26/03/2026 RS 885.948,00 1 RS 885.948,00
14000 - JUSTICA ELEITORAL 070017 - TRE/RJ 00062/2022 86.703.337/0001-80 - INTEROP INFORMATICA LTDA 15/07/2022 14/07/2026 RS 1.546.043,86 24 RS 64.418,49
25205 - FUND.INST.BRASILEIRO DE GEOG.E ESTATISTICA 114601 - IBGE/ADM.CENTRAL/R) 00026/2024 86.703.337/0001-80 - INTEROP INFORMATICA LTDA 29/07/2024 29/07/2026 RS 10.165.812,48 24 RS 423.575,52
24000 - MINISTERIO DA CIENCIA, TECNOLOGIA E INOVAC 240224 - CEMADEN/MCTI 00011/2022 86.703.337/0001-80 - INTEROP INFORMATICA LTDA 01/11/2022 01/11/2026 RS 1.807.735,92 1 RS 1.807.735,92
12000 - JUSTICA FEDERAL 090027 - TRF 1A.REGIAO 00042/2024 86.703.337/0001-80 - INTEROP INFORMATICA LTDA 12/08/2024 12/03/2027 RS 11.999.000,00 30 RS 399.966,67
11000 - SUPERIOR TRIBUNAL DE JUSTICA 050001 - SECRETARIA/STI 00026/2025 86.703.337/0001-80 - INTEROP INFORMATICA LTDA 02/04/2025 02/04/2027 RS 7.197.998,64 1 RS 7.197.998,64
14000 - JUSTICA ELEITORAL 070016 - TRE/MS 00044/2023 86.703.337/0001-80 - INTEROP INFORMATICA LTDA 08/01/2024 08/01/2029 RS 4.560.675,00 1 RS 4.560.675,00
19 RS 43.289.964,22
9.2. Além disso, em consulta ao Painel de Compras, verifica-se que a licitante tem registro de 161 participacGes em licitacGes, tendo obtido sucesso (compras homologadas) em 27 delas, com curva ascendente de crescimento da

quantidade de contratagdes:

Histérico de Participagdo por ano (2021-2024)

Histérico de Compras Homologadas por ano (2021-2024)

PROCESSOS DE COMPRAS DIVULGADOS PoR PERIono ([ETHIREE) ot

10. CONCLUSAO
10.1. Da Vinculagao Obrigatéria ao Instrumento Convocatorio
10.1.1.

Considerando que o procedimento licitatério regulado pela Lei n° 14.133/2021 é orientado pelos principios, diretrizes e procedimentos nela estabelecidos, em especial aqueles citados em seu art. 5°, a saber:

Art. 5° Na aplicagdo desta Lei, serdo observados os principios da legalidade, da impessoalidade, da moralidade, da publicidade, da eficiéncia, do interesse publico, da probidade administrativa, da igualdade, do planejamento, da transparéncia, da eficacia, da
segregagéo de fungbes, da motivagao, da vinculagdo ao edital, do julgamento objetivo, da seguranca juridica, da razoabilidade, da competitividade, da proporcionalidade, da celeridade, da economicidade e do desenvolvimento nacional sustentavel, assim como as
disposi¢cbes do Decreto-Lei n°® 4.657, de 4 de setembro de 1942 (Lei de Introdugdo as Normas do Direito Brasileiro).

10.1.2.

Nessa linha, o principio da vinculagdo ao instrumento convocatério € um dos alicerces do processo licitatorio no ordenamento juridico brasileiro, assegurando que todas as disposi¢cdées contidas no EDITAL, que é o

documento base de uma licitagdo, sejam rigorosamente cumpridas tanto pela Administragdo Publica quanto pelos licitantes. Registrado que o EDITAL da presente licitagdo, em obediéncia ao disposto no art. 18 da Lei 14.133, de 2021,
contém, de forma, irrefutavel, "todas as informagdes necessarias para que os licitantes possam apresentar suas propostas de maneira clara e objetiva, sem margem a interpretagdes divergentes" - tendo sido objeto de detida atengéo na
elaboragao tanto pela area técnica quanto pela area administrativa, assim como juridicamente aprovado e publicado sem ocorréncia de qualquer impugnagao.
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10.2. Da Aplicagao dos Critérios de Julgamento

10.2.1. Por conseguinte, também é claro o art. 59 da Lei 14.133, de 2021, replicado no item 7.7 do EDITAL:
Art. 59. Serdo desclassificadas as propostas que:
| - contiverem vicios insanaveis;
Il - ndo obedecerem as especificagbes técnicas pormenorizadas no edital;
1l - apresentarem pregos inexequiveis ou permanecerem acima do orgamento estimado para a contratagdo;
IV - néo tiverem sua exequibilidade demonstrada, quando exigido pela Administragao;

V - apresentarem desconformidade com quaisquer outras exigéncias do edital, desde que insanavel.

10.2.2. Ressalta-se ainda, que conforme item 7.9 do Edital, foram realizadas diligéncias junto a empresa permitindo-lhe a possibilidade de complementacéo das informagdes apresentadas em que também ressalta-se o item previsto
no item 7.9.4 do edital:

7.9.4 E de inteira responsabilidade dos LICITANTES prover as informagdes para composi¢do de sua meméria de célculo e as informagées/documentos complementares exigidos em procedimento de diligéncia. No Ihe cabendo alegar desconhecimento dos
critérios de anélise da PROPOSTA

10.3. Da Conclusdo Técnica

10.3.1. Nos termos desta NOTA TECNICA, apds analise da PROPOSTA e da documentagdo complementar apresentada pela LICITANTE, e respeitado o principio do tratamento isonémico entre as participantes (conforme art. 11 da Lei n®
14.133/2021), considerando ainda os principios da razoabilidade, proporcionalidade, motivagdo, vinculagdo ao instrumento convocatério, julgamento objetivo e supremacia do interesse publico — e com base exclusivamente na avaliagdo
objetiva dos DOCUMENTOS apresentados e nas DILIGENCIAS realizadas —, esta drea técnica conclui que a empresa licitante INTEROP INFORMATICA LTDA - CNPJ n2 86.703.337/0001-80, apresentou proposta compativel com os requisitos
estabelecidos no EDITAL.

10.3.2. Diante das andlises realizadas, verifica-se que a licitante comprovou de forma satisfatéria a exequibilidade de sua proposta, nos termos do item 7.9.1 do EDITAL, motivo pelo qual recomendamos a ACEITACAO da
proposta. Adicionalmente, no que tange a comprovagao da capacidade técnico-operacional, com base na documentacdo recebida, conclui-se que a LICITANTE também atende satisfatoriamente aos requisitos de qualificagdo técnica
exigidos no Termo de Referéncia, razdo pela qual recomendamos sua HABILITACAO neste quesito.

10.4. E nossa manifestacdo.

Karen de Sousa Costa

Coordenadora-Geral de Infraestrutura e Servicos de Tl

De acordo. Restituam-se os autos para continuidade dos procedimentos administrativos,

Delson Pereira da Silva

Diretor de Tecnologia e Inovagao

S—— -
&
JEI! lj Documento assinado eletronicamente por KAREN DE SOUSA COSTA, Coordenador(a)-Geral de Infraestrutura e Servigos da Tecnologia da Informagdo, em 28/04/2025, as 09:12, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento no art. 62
assinatura L caput e § 12, do Decreto n2 8.539, de 8 de outubro de 2015, embasado no art. 92, §§ 12 e 22, da Portaria MEC n® 1.042, de 5 de novembro de 2015, respaldado no art. 92, §§ 12 e 29, da Portaria/FNDE n2 83, de 29 de fevereiro de 2016.

eletrénica

’

—y

&
JEI! lj Documento assinado eletronicamente por DELSON PEREIRA DA SILVA, Diretor(a) de Tecnologia e Inovagdo, em 28/04/2025, as 09:38, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento no art. 62, caput e § 12, do Decreto n? 8.539, de 8 de
assinatura —~ | outubro de 2015, embasado no art. 92, §§ 12 e 22, da Portaria MEC n? 1.042, de 5 de novembro de 2015, respaldado no art. 92, §§ 12 e 29, da Portaria/FNDE n2 83, de 29 de fevereiro de 2016.

eletrbnica

https://www.fnde.gov.br/sei/controlador.php?acaoc=documento_imprimir_web&acao_origem=arvore_visualizar&id_documento=5401147&infra_sistema=100000100&infra_unidade_atual=110000311&infra_hash=de6b74aba8316c2cafdaef7c982e0b0de0dafa2608fe2bf021ee8772df0f9b52 19/20


https://www.fnde.gov.br/centrais-de-conteudos/publicacoes/category/99-legislacao?download=13132:decreto_8539_08102015_dispoe_meio_eletronicos_processo_adm
https://www.fnde.gov.br/centrais-de-conteudos/publicacoes/category/99-legislacao?download=13134:portaria_mec_1042_04112015_implementacao_sei_orgaos_vinculados_mec
https://www.fnde.gov.br/centrais-de-conteudos/publicacoes/category/99-legislacao?download=13133:portaria_fnde_83_29022016_sei
https://www.fnde.gov.br/centrais-de-conteudos/publicacoes/category/99-legislacao?download=13132:decreto_8539_08102015_dispoe_meio_eletronicos_processo_adm
https://www.fnde.gov.br/centrais-de-conteudos/publicacoes/category/99-legislacao?download=13132:decreto_8539_08102015_dispoe_meio_eletronicos_processo_adm
https://www.fnde.gov.br/centrais-de-conteudos/publicacoes/category/99-legislacao?download=13134:portaria_mec_1042_04112015_implementacao_sei_orgaos_vinculados_mec
https://www.fnde.gov.br/centrais-de-conteudos/publicacoes/category/99-legislacao?download=13133:portaria_fnde_83_29022016_sei

28/04/2025, 14:32 SEI/FNDE - 4769903 - Nota Técnica

A autenticidade deste documento pode ser conferida no site https://www.fnde.gov.br/sei/controlador_externo.php?acao=documento_conferir&id_orgao_acesso_externo=0, informando o cddigo verificador 4769903 e o cddigo CRC AA2E6B6D.
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