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1. CONDICOES GERAIS DA CONTRATACAO

1. CONDIGCOES GERAIS DA CONTRATAGCAO

1.1. Contratagdo de SOLUCAO DE SOFTWARE COMO SERVICO E SERVICOS PROFISSIONAIS
TECNICOS ESPECIALIZADOS, de NATUREZA CONTINUADA, na area de TECNOLOGIA DA
INFORMACAO E COMUNICACAO, pelo regime de EMPREITADA POR PRECO UNITARIO, com
vigéncia inicial de 12 (DOZE) MESES, nos termos da tabela abaixo, conforme condi¢des e exigéncias
estabelecidas neste instrumento.

Unitario Total por Item

Subscrigcdo do Atlassian Jira
1 26077 Unidade 180 R$ 791,24 R$ 142,423,20

Software Cloud Premium

Subscrigdo do Atlassian
2 26077 Unidade 180 R$ 626,51 R$ 112.771,80

Confluence Cloud Premium

Subscrigcdo do Atlassian
3 26077 Unidade 180 R$ 360,00 R$ 64.800,00

Atlassian Access

Subscrigéo do Git Integration .
4 26077 Unidade 90 R$ 71,94 R$ 6.474,15

for Jira

Camara Nacional de Modelos de Licitages e Contratos da Consultoria-Geral da Unido
Modelo de TR em branco — Atualizagéo: 12/2022 1de37
Aprovado pela Secretaria de Gestdo e Inovagdo



UASG 153173 Termo de Referéncia 28/2024

2 5 26972 Hora 240 R$ 199,50 R$ 47.880,00
Servigos Técnicos

especializados

Valor global estimado: R$ 374.349,15

1.2. O(s) servigo(s) objeto desta contratagédo sédo caracterizados como comuns, uma vez que apresenta,
independentemente de sua complexidade, padrées de desempenho e qualidade objetivamente definidos
por meio de especificagdes usuais no mercado, contidos neste TERMO DE REFERENCIA e na
PROPOSTA COMERCIAL, em conformidade com o art. 6°, inciso XIIl da LEI N° 14.133/2021.

1.3. Para a presente contratagdo ndo foram identificadas referéncias nos catalogos de solugbes de TIC
com condi¢des padronizadas (PMC-TIC) publicados pela Secretaria de Governo Digital.

1.4. O prazo de vigéncia da contratagdao € de 1 (um) ano, contados da assinatura do contrato,
prorrogavel para até 10 anos, na forma dos artigos 106 e 107 da Lei n° 14.133, de 2021.

1.4.1. O servigco é enquadrado como continuado tendo em vista que os servigos realizados séo
decorrentes de necessidade permanente ou prolongada, sendo a vigéncia plurianual mais
vantajosa considerando o disposto no Estudo Técnico Preliminar.

1.5. O contrato oferece maior detalhamento das regras que serdo aplicadas em relagdo a vigéncia da
contratagao.

2. DESCRICAO DA SOLUCAO COMO UM TODO

2. DESCRIGAO DA SOLUGAO COMO UM TODO CONSIDERADO O CICLO DE VIDA DO OBJETO E
ESPECIFICAGCAO DO PRODUTO

2.1. A descricao da solugdo como um todo encontra-se pormenorizada em tépico especifico dos Estudos
Técnicos Preliminares, apéndice deste Termo de Referéncia.

2.2. A solugdo de TIC consiste na contratagdo da ferramenta Jira Software na modalidade Cloud
Premium e suas extensbes (plug-ins: Confluence, Git Integration for Jira e Atlassian Access), para
acesso de 180 usuarios, incluindo suporte e atualizagdes evolutivas e corretivas pelo periodo de 12
meses (disponibilizagcdo do software), além de servigos técnicos especializados, sob demanda.
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3. FUNDAMENTACAO E DESCRICAO DA NECESSIDADE
3. FUNDAMENTACAO E DESCRICAO DA NECESSIDADE DA CONTRATAGAO

3.1. A presente contratagao justifica-se pela necessidade de adogao de Solugédo de Application Lifecycle
Management — ALM, que gerencia o ciclo de vida de programas de computadores (aplicagbes),
englobando todas as etapas do processo de desenvolvimento, desde a gestdo de requisitos, até a
programacao, teste, manutencao, gestdo de mudangas, integragéo continua, e gestdo de releases. Todo
esse processo precisa ser bem gerenciado para que as aplicagdes sejam entregues de forma agil e com
a produtividade e a qualidade esperadas por todos os envolvidos, com entregas incrementais e
continuas. A aquisicdo de uma solugao ALM contribuira com o atendimento eficiente das demandas de
desenvolvimento de software do FNDE, trazendo, maior ganho de produtividade, qualidade e
documentacao nas atividades realizadas.

3.2. O objeto da contratagao esta previsto no Plano de Contratagdes Anual 2023 e 2024,conforme
detalhamento a seguir:

| - ID PCA no PNCP: 00378257000181-0-000001/2023
Il - Data de publicagdo no PNCP: 19/05/2023
Il - 1d do item no PCA: 69

IV- Classe/Grupo: 182 — SERVIGOS DE LICENCIAMENTO E CONTRATOS DE TRANSFERENCIA DE
TECNOLOGIA

V - Identificador da Futura Contratagao: 153173-90024/2023

3.3. O objeto da contratagdo também esta alinhado com a Estratégia de Governo Digital 2023 e em
consonancia com o Plano Diretor de Tecnologia da Informagéo e Comunicagéo (PDTIC) 2022-2023 do
FNDE, conforme demonstrado abaixo:

ALINHAMENTO AOS PLANOS ESTRATEGICOS

ID Objetivos Estratégicos

Prover e ampliar os servigos de TIC que contribuam para a realizagdo da misséo e da estratégia

OF02 do FNDE

OEO03 |Primar pela satisfagcdo dos clientes e usuarios de servigos de TIC

OEOQ7 |Promover a infraestrutura de TIC adequada para suportar os servigos providos pela DIRTI

ALINHAMENTO AO PDTIC 2023-2025

ID | Agédo do PDTIC ‘ID Direcionador Estratégico
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Revisao e aprimoramento do processo de
software do FNDE, com base em metodologias e
praticas ageis - incluindo praticas de DevSecOps

AC-
010

DRE-1: Elevagao da maturidade em

governanca, gestao agil e ciberseguranga

3.4. Por tratar de oferta de servigos publicos digitais, o objeto da contratagdo sera integrado a
Plataforma Gov.br, nos termos do Decreto n° 8.936, de 19 de dezembro de 2016, e suas atualizacdes,
de acordo com as especificagbes deste Termo de Referéncia.

4. REQUISITOS DA CONTRATACAO

4. REQUISITOS DA CONTRATAGCAO

Requisitos de Negécio:

4.1. A presente contratac&o orienta-se pelos seguintes requisitos de negdcio:

41

.1. Funcionalidades Basicas

4.1.1.1. Solugao disponibilizada na nuvem, 24h x 7 dias por semana,;

4.1.1.2. Permitir o gerenciamento de projetos com Suporte a frameworks/metodologias de gestao agil
Scrum e Kanban;

4.1.1.3. Permitir a gestao simultdnea de multiplos projetos;

41.

4.1.

4.1.

41.

4.1.

41.

4.1.

41.

4.1.

41.

4.1.

4.1.

41.

4.1.

41

1.4. Restringir a visibilidade e edi¢ado dos quadros;

1.8. Permitir anexagao de arquivos em tarefas;

1.10. Emitir relatérios ageis;
1.11. Permitir criagdo de campos personalizados;
1.12. Permitir criagao de queries personalizadas;

1.13. Visualizagédo de calendario;

1.16. Permitir a criagao de dashboards;

1.17. Processo de aprovagao

.2. Usabilidade

1.6. Permitir a customizagédo de campos para formularios;

1.5. Permitir a customizagao de fluxos de trabalho (criagdo de processos automatizados);

1.7. Permitir documentagao como Histérias de Usuarios, Critérios de Aceitagao;

1.9. Permitir a pesquisa textual das informacdes registradas pela ferramenta;

1.14. Gestéo de recursos/equipes (atribuir tarefas, avaliar a capacidade produtiva da equipe);

1.15. Permitir comunicagéao via anotagéo, comentario, e/ou envio de e-mail;

4.1.2.1. Permitir acesso Mobile através de aplicativo préprio, disponivel para Android e iOS.
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4.1.2.2. Possuir interface amigavel, responsiva e intuitiva.
4.1.2.3. Possuir interface em portugués - Brasil.
4.1.3. DevOps

4.1.3.1. Permitir integracdo com o GitLab que, com o fluxo de CI/CD implementado utilizando o
OpenShift, sera possivel obter todas as vantagens do DevOps.

4.1.3.2. Interoperabilidade
4.1.3.3. Possibilitar acesso a informacodes através de Web Services

4.1.3.4. Permitir ampliar as funcionalidades padrées por meio da instalagdo de funcionalidades
adicionais, de integracdes e plugins

4.1.3.5. Permitir a integragéo com ferramentas do Microsoft Office 365 (Outlook Email, Teams, Meetings).
4.1.4. Autenticagao e Seguranga
4.1.4.1. Possibilitar participagdo em dominio de rede baseado em Servico de Diretdrio.

4.1.4.2. Possuir politica de senhas, criptografia TLS para navegagdo em rede publica, solugdo de
recuperagao contra desastres, logs de auditoria, acesso de colaboradores andénimos, controle de acesso
pelo numero de IP, individual ou lista.

4.1.4.3. Possibilitar a comunicagao criptografada para acesso remoto.

4.1.4.4. Possuir funcionalidades de administragao da ferramenta e controle de acesso.

4.1.4.5. Possibilitar a concessao de diferentes permisstes de acesso a membros especificados.
4.1.5. Suporte, manutencao e SLA

4.1.5.1. Prover atualizagdes durante todo o periodo da contratagao

4.1.5.2. Prover suporte 24 horas, 7 dias por semana.

4.1.5.3. Disponibilidade do SLA mensal, minima de 99,9%.

4.1.5.4. Prover a exportagdo dos dados ao final do contrato

Requisitos de Capacitagao

4.2. Nao faz parte do escopo da contratacdo a realizagdo de capacitagao técnica na utilizagao dos
recursos relacionados ao objeto da presente contratacéo;

Requisitos Legais

4.3. O presente processo de contratagcdo deve estar aderente a Constituicdo Federal, a Lei n® 14.133
/2021, a Instrugdo Normativa SGD/ME n° 94, de 2022, Instrugdo Normativa SEGES/ME n° 65, de 7 de
julho de 2021, Lei n® 13.709, de 14 de agosto de 2018 (Lei Geral de Protecao de Dados Pessoais —
LGPD), Lei n° 10.520, de 17 de julho de 2001, Decreto 10.024, de 20 de setembro de 2019, e a outras
legislagbes aplicaveis;

Requisitos de Manutengao

4.4. Devido as caracteristicas da solugado, ha necessidade de realizagdo de manutengdes (corretivas
/preventivas/adaptativa/evolutiva) pela Contratada, visando a manutenc¢ao da disponibilidade da solugéo
e ao aperfeicoamento de suas funcionalidades;
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4.5. A garantia das licengas contratadas sera do fabricante da solugédo e se dara durante o prazo de
vigéncia do Contrato, a contar a partir do RECEBIMENTO DEFINITIVO da respectiva ORDEM DE
SERVICO. A garantia do fabricante devera manter a solugdo em pleno funcionamento em regime 24x7
com todos seus recursos disponiveis e atualizados.

4.6. Quanto ao Grupo 2, A CONTRATADA devera prestar a GARANTIA TECNICA dos servicos
entregues pelo prazo de 90 (noventa) dias a contar da data do RECEBIMENTO DEFINITIVO da
respectiva ORDEM DE SERVICO. A identificacdo e a comunicacao de defeitos dos servigos e/ou
entregas deverdo ser efetuadas dentro do periodo de GARANTIA TECNICA, devendo a totalidade dos
defeitos reportados ser corrigida pela CONTRATADA, ainda que a conclusdo do servico extrapole esse
periodo.

4.7. A aceitagdo condicional e/ou final de entregas pelo CONTRATANTE n&o implica a rendncia a
qualquer direito de requerer corregdes com base em defeitos que os procedimentos de teste aplicaveis
nao puderam detectar e que forem posteriormente descobertos e/ou evidenciados em um componente,
entrega ou solugao depois da sua aceitagdo/homologacao.

4.8. O direito 8 GARANTIA TECNICA cessara caso o produto, artefato ou cédigo-fonte seja alterado pelo
préprio CONTRATANTE ou por TERCEIRO por este autorizado.

4.9. Caso a propria CONTRATADA realize alteragdes no produto/servico permanece inalterado o direito
do CONTRATANTE & GARANTIA TECNICA.

Requisitos Temporais

4.10. Os servigos devem ser prestados no prazo maximo de 10 (dez) dias corridos, a contar do
recebimento da abertura da Ordem de Servigo (OS), emitida pela Contratante, podendo ser prorrogada,
excepcionalmente, por até igual periodo, desde que justificado previamente pelo Contratado e
autorizado pela Contratante;

4.11. Na contagem dos prazos estabelecidos neste Termo de Referéncia, quando n&do expressados de
forma contraria, excluir-se-a o dia do inicio e incluir-se-a o do vencimento.

4.12. Todos os prazos citados, quando nao expresso de forma contraria, serdo considerados em dias
corridos. Ressaltando que serdo contados os dias a partir da hora em que ocorrer o incidente até a
mesma hora do ultimo dia, conforme os prazos.

Requisitos de Seguranca e Privacidade

4.13. A solugdo devera atender aos principios e procedimentos elencados na Politica de Seguranga da
Informacao do Contratante, e os servigos contratados deverao ser prestados em conformidade com leis,
normas e diretrizes vigentes no dmbito da Administragdo Publica Federal relacionadas a Seguranca da
Informagado e Comunicagbes (SIC) — em especial atengao a Lei Federal n° 13.709/2018 (LGPD); ao
Decreto Federal n° 3.505, de 13 de junho de 2000, a Instrugdo Normativa GSI/PR n° 01, de 13 de junho
de 2008 (e suas normas complementares); a Politica de Seguranga da Informagédo e Comunicacdes do
CONTRATANTE e suas normas complementares.

4.14. A CONTRATADA devera credenciar junto ao CONTRATANTE todos os seus profissionais que
venham a ser designados para prestar servigcos, independentemente do formato de execucao
(presencial, remoto e/ou hibrido), bem como aqueles autorizados a retirar e/ou entregar documentos
junto ao CONTRATANTE. Assim como devera identificar qualquer equipamento de sua propriedade que
venha a ser instalado nas dependéncias do CONTRATANTE, utilizando placas de controle patrimonial,
selos de seguranga etc.

4.15. A CONTRATADA devera comprometer-se, por si e por seus funcionarios diretamente envolvidos
na execucao dos servigcos contratados, em documento formal, a aceitar e aplicar rigorosamente todas as
normas e procedimentos de seguranga implementados no ambiente do CONTRATANTE — inclusive com
a assinatura de TERMO DE COMPROMISSO.
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4.16. A CONTRATADA devera adotar critérios adequados para o processo seletivo dos profissionais que
irdo atuar diretamente na execugédo do OBJETO, com o propdsito de evitar a incorporacao de perfis que
possam comprometer a seguranga ou credibilidade do CONTRATANTE.

4.17. A CONTRATADA devera comunicar ao CONTRATANTE, com a antecedéncia minima necessaria,
qualquer ocorréncia de transferéncia, remanejamento ou demissdo de funcionarios envolvidos
diretamente na execugdo do CONTRATO para que seja providenciada a imediata revogacao de todos
os privilégios de acesso aos sistemas, informagdes e recursos do CONTRATANTE porventura
colocados a disposicao para realizagdo dos servigos contratados.

4.18. A CONTRATADA ¢ integralmente responsavel pela manutengao de sigilo sobre quaisquer dados e
informacgoes fornecidos pelo FNDE ou contidos em quaisquer documentos e em quaisquer midias de
que venha a ter conhecimento durante a etapa de repasse, de execucao dos trabalhos e de
encerramento dos servigos, ndo podendo, sob qualquer pretexto e forma, divulga-los, reproduzi-los ou
utiliza-los a qualquer tempo.

4.19. A CONTRATADA sera expressamente responsabilizada quanto a manutencao de sigilo absoluto
sobre quaisquer dados e informacgdes, contidos em quaisquer documentos e em quaisquer midias, de
que venha a ter conhecimento durante a execucao dos trabalhos; sob qualquer pretexto a
CONTRATADA né&o podera divulgar, reproduzir ou utilizar tais documentos, sob pena de lei,
independentemente da classificagao de sigilo conferida pelo FNDE.

4.20. Ainda, no que couber, deverado ser observadas as recomendacgbes do “Guia de Requisitos e de
Obrigacdes quanto a Seguranca da Informacdo e Privacidade” (disponivel em: https://www.gov.br
/governodigital/pt-br/seguranca-e-protecao-de-dados/ppsi/guia_requisitos_obrigacoes.pdf)

Requisitos Sociais, Ambientais e Culturais
4.21. Os servigos devem estar aderentes as seguintes diretrizes sociais, ambientais e culturais:

4.22. No que couber, visando a atender ao disposto na legislacdo aplicavel — em destaque as Instrugdes
Normativas n° 05/2017/SEGES e n°® 94/2022/SGD — a CONTRATADA devera priorizar, para a execugao
dos servigos, a utilizagdo de bens que sejam no todo ou em partes compostos por materiais reciclaveis,
atoxicos e biodegradaveis.

4.23. Os requisitos ambientais devem considerar as disposigcdes do Guia Nacional de Contratagdes
Sustentaveis (https://www.gov.br/agu/pt-br/composicao/cgu/cgu/guias/gncs_082022.pdf).

4.24. O presente processo deve estar aderente a Lei n° 12.305/ 2010 que Institui a Politica Nacional de
Residuos Sdlidos, quando aplicavel ao objeto, em especial a responsabilidade compartilhada pelo ciclo
de vida do produto, se comprometendo a aplicar o disposto nos artigos de 31 a 33 da Lei n® 12.305/2010
e nos artigos 13 a 18 do Decreto n® 7.404/2010, principalmente, no que diz respeito & LOGISTICA
REVERSA.

Requisitos da Arquitetura Tecnolégica

4.25. Os servigos deverdo ser executados observando-se as diretrizes de arquitetura tecnolégica
estabelecidas pela area técnica da Contratante.

4.26. A adogao de tecnologia ou arquitetura diversa devera ser autorizada previamente pela Contratante.
Caso ndo seja autorizada, € vedado a Contratada adotar arquitetura, componentes ou tecnologias
diferentes daquelas definidas pela Contratante.

Requisitos de Projeto e de Implementagao

4.27. Os servigos deverdo observar integralmente os requisitos de projeto e de implementagéo descritos
a seguir:
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4.27.1. O Jira Software e seus plug-ins serdo adquiridos na modalidade SaaS, o que significa que o
FNDE néo precisara investir em infraestrutura para a implementagdo da solugédo. Ao optar pela solugéo
SaaS, o FNDE tera acesso a uma série de beneficios tecnolégicos, incluindo:

4.27.1.1. Redugdo de custos: SaaS ndo requer investimentos em infraestrutura, como servidores,
hardware e software. O FNDE pagara apenas pelo uso da solu¢do, o que pode gerar uma economia
significativa.

4.27.1.2. Facilidade de implementacao: SaaS é implementada e gerenciada pela Atlassian.

4.27.1.3. Atualizagdes automaticas: as atualizagdes da solugdo SaaS sdo realizadas automaticamente
pela Atlassian.

4.27.1.4. Seguranga: a solugédo é hospedada em data centers seguros da Atlassian, garantindo uma alta
disponibilidade e seguranga da solugéo.

4.27.2. Entretanto, é necessaria a contratagao de horas de consultoria para configuragao, treinamento e
suporte, garantindo que a solucdo esteja configurada corretamente e todos os envolvidos (usuarios e
gestores) possam estar treinados para usar a ferramenta da melhor forma, ajudando a gerenciar o ciclo
de vida de um projeto desde o planejamento inicial até a implantacdo e manutencdo. Com a capacitagcao
ganha-se em aumento da eficiéncia, além de reduzir erros € melhorar a comunicag¢ao entre os membros
fornecendo um ponto Unico de documentagao (“single point of documentation”)

Requisitos de Implantagao

4.28. Os servicos deverao observar integralmente os requisitos de projeto e de implantacado descritos a
seguir:

4.29. Conforme relatado em item anterior, como a aquisi¢gao sera na modalidade SaaS, nao se aplicam
requisitos de implantagédo para o objeto da presente contratagao.

Requisitos de Garantia e Manutengao

4.30. O prazo de garantia é aquele estabelecido na Lei n® 8.078, de 11 de setembro de 1990 (Cédigo de
Defesa do Consumidor), e suas atualizagoes.

Requisitos de Experiéncia Profissional

4.31. Os servicos de assisténcia técnica, suporte e garantia deverdo ser prestados por técnicos
devidamente capacitados nos produtos em questdo, bem como com todos os recursos ferramentais
necessarios para a prestagao dos servicos;

Requisitos de Formacgao da Equipe

4.32. Os servigos deverdo ser prestados por técnicos devidamente capacitados, de acordo com os
critérios estabelecidos a seguir:

4.32.1. A CONTRATADA reconhece e concorda que é responsavel por fornecer recursos de pessoal
adequados e suficientes para cumprir suas obrigagbes relacionadas a execugao do CONTRATO, de
acordo com as especificagbes definidas pelo CONTRATANTE.

4.32.2. A CONTRATADA reconhece e concorda que é responsavel por assegurar a contratacdo de
profissionais que atendam integralmente aos requisitos previstos e, inclusive, que possuam
comportamento ético e interpessoal adequado a execugao dos servigos contratados — respondendo
solidariamente pelos atos de seus colaboradores. Conforme aplicavel, para a caracteristica dos servigos
contratados, a CONTRATADA deve garantir que sua equipe profissional seja treinada, qualificada e
esteja disponivel para executar os servigos atribuidos.

Requisitos de Metodologia de Trabalho
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4.33. A execucgao dos servigos esta condicionada ao recebimento pelo Contratado de Ordem de Servigo
(OS) emitida pela Contratante.

4.34. A OS indicara o servico, a quantidade e a localidade na qual os deverao ser prestados.

4.35. A execucgao do servico dever ser acompanhada pelo Contratado, que dara ciéncia de eventuais
acontecimentos a Contratante.

Requisitos de Seguranga da Informacao e Privacidade

4.36. O Contratado devera observar integralmente os requisitos de Seguranca da Informacao e
Privacidade descritos a seguir:

4.37. A Contratada devera prestar os servigos atendendo requisitos de segurancga de forma ampla, como
normas, boas praticas e politicas governamentais sobre o tema a serem aplicadas nas implementagbes
de Solugédo de TIC a serem desenvolvidas ou mantidas no FNDE. Como instrumento vigente, ndo se
limitando a este destacamos a Politica de Seguranga da Informagédo e Comunicagédo (POSIC) do FNDE
definida por meio da Portaria n® 244, de 7 de maio de 2019.

Vistoria
4.38. Nao ha necessidade de realizagcao de avaliagao prévia do local de execugao dos servigos.
Outros Requisitos Aplicaveis

4.39. A CONTRATADA deve executar o objeto do certame em estreita observancia dos ditames
estabelecido pela Lei n° 13.709/2018 (Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais - LGPD), quando
aplicavel ao objeto.

4.40. O licitante devera apresentar Declaragao indicando o encarregado da credenciada responsavel
pela protegao de dados, nos termos do art. 41 da Lei Federal n® 13.709/18 [...]

Sustentabilidade

4.41. Além dos critérios de sustentabilidade eventualmente inseridos na descricdo do objeto, devem ser
atendidos os requisitos, quando aplicavel, que se baseiam no Guia Nacional de Contratagcbes
Sustentaveis: (https://www.gov.br/agu/pt-br/composicao/cgu/cgu/guias/guia-de-contratacoes-
sustentaveis-set-2023.pdf).

4.41.1 O objeto da presente licitagdo nao esta previsto no Guia Nacional de Contratagdes;
Indicagdo de marcas ou modelos (Art. 41, inciso |, da Lei n° 14.133, de 2021)
4.42. Nao se aplica a presente contratacao.

Da vedacgao de utilizagcao de marcal/produto na execugao do servigo

4.43. Nao se aplica a presente contratagao:

Da exigéncia de carta de solidariedade

4.44. Em caso de fornecedor revendedor ou distribuidor, sera exigida carta de solidariedade emitida pelo
fabricante, que assegure a execugao do contrato.

Subcontratagao
4.45. Nao é admitida a subcontratacdo do objeto contratual.

Da verificagao de amostra do objeto
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4.46. Nao se aplica a presente contratacao.

Garantia da Contratacao

Termo de Referéncia 28/2024

4.47. Nao havera exigéncia da garantia da contratagdo dos artigos 96 e seguintes da Lei n° 14.133, de

2021, pelas razdes constantes do Estudo Técnico Preliminar.

Informagoes relevantes para o [dimensionamento E/OU apresentagcao] da

proposta

4.48. A demanda do 6rgao tem como base as seguintes caracteristicas:

1 Dirti (servidores e estagiarios) 116
2 Digisystem (times de desenvolvimento) 112
3 Times de governancga e dados 20
4 Donos de Produto e stakeholders (areas de negdcio) 32

TOTAL 180

Subscrigédo do Atlassian Jira Software Cloud Premium Servico  Unidade
2  Subscrigao do Atlassian Confluence Cloud Premium Servico  Unidade 180
1
3 Subscrigdo do Atlassian Atlassian Access Servico  Unidade 180
4  Subscricdo do Git Integration for Jira Servico  Unidade 90
2 5 Servigos Técnicos Especializados Servigo Hora 240
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5. PAPEIS E RESPONSABILIDADES
5. PAPEIS E RESPONSABILIDADES
5.1 S&o obrigacdes da CONTRATANTE:

a) Exigir o cumprimento de todas as obrigagbes assumidas pela CONTRATADA, de acordo com as
clausulas contratuais e os termos da PROPOSTA vencedora;

b) Nomear Gestor e Fiscais Técnico, Administrativo e Requisitante do contrato para acompanhar e
fiscalizar a execugédo dos contratos, conforme o disposto no art. 29 da IN-94/2022/SGD/ME;

¢) Encaminhar formalmente as demandas, por meio de Ordem de Servigo, de acordo com os critérios
estabelecidos neste Termo de Referéncia, observando-se o disposto nos arts. 18 e 32 da IN-94/2022
/SGD/ME;

d) Receber o servigo fornecido pela CONTRATADA que esteja em conformidade com a proposta aceita,
conforme inspeg¢les realizadas, observando o disposto no art. 33 da IN-94/2022/SGD/ME;

e) Notificar formalmente a CONTRATADA a ocorréncia de eventuais imperfeicbes, falhas ou
irregularidades constatadas no curso da execugcdo dos servigcos, fixando prazo para a sua corregéo,
certificando-se que as solugdes por ela propostas sejam as mais adequadas;

f) Pagar a CONTRATADA o valor resultante do fornecimento e/ou prestagdo do servigo, no prazo e
condigbes estabelecidas neste TERMO DE REFERENCIA;

g) Efetuar as retengbes tributarias devidas sobre o valor das Notas Fiscais e/ou Faturas da
CONTRATADA, no que couber, em conformidade com o item 6 do Anexo Xl da IN-05/2017/SEGES/ME;

h) N&o praticar atos de ingeréncia na administracdo da CONTRATADA, tais como: (i) direcionar a
contratagdo de pessoas para trabalhar nas empresas CONTRATADAS; e (ii) considerar os
trabalhadores da CONTRATADA como colaboradores eventuais do proprio 6rgdo ou entidade
responsavel pela contratagdo, especialmente para efeito de concessao de diarias e passagens.

i) Fornecer por escrito (ou por outro meio habil ajustado entre as partes) as informagées necessarias
para o desenvolvimento dos servigos objeto do CONTRATO;

J) Cientificar o 6rgdo de representacéo judicial da Advocacia-Geral da Unido para adogéo das medidas
cabiveis quando do descumprimento das obrigacées pela CONTRATADA;

k) Arquivar, entre outros documentos, projetos, "as built", especificagbes técnicas, orgamentos, termos
de recebimento, contratos e aditamentos, relatérios de inspegbes técnicas apds o recebimento do
servigo e notificagbes expedidas;

)  Fiscalizar o cumprimento dos requisitos legais, quando a contratada houver se beneficiado da
preferéncia estabelecida pelo art. 26, da Lei n® 14.133/2021; e

m) Né&o transferir a CONTRATADA a responsabilidade para realizagdo de atos administrativos ou a
tomada de deciséo.

n) Aplicar a contratada as sancgbes administrativas requlamentares e contratuais cabiveis, comunicando
ao o6rgéo gerenciador da Ata de Registro de Pregos, quando aplicavel;

o) Liquidar o empenho e efetuar o pagamento a contratada, dentro dos prazos preestabelecidos em
contrato;

p) Comunicar a contratada todas e quaisquer ocorréncias relacionadas com o fornecimento da solugao
de TIC;
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q) Definir produtividade ou capacidade minima de fornecimento da solugdo de TIC por parte da
contratada, com base em pesquisas de mercado, quando aplicavel;

r) Prever que os direitos de propriedade intelectual e direitos autorais da solugdo de TIC sobre os
diversos artefatos e produtos cuja criagdo ou alteragdo seja objeto da relagdo contratual pertencam a
Administracéo, incluindo a documentagdo, o codigo-fonte de aplicagbes, os modelos de dados e as
bases de dados, justificando os casos em que isso ndo ocorrer;

5.2. Sao obrigagdes do CONTRATADO

a) Atender prontamente quaisquer orientagées e exigéncias da Equipe de Fiscalizagdo do Contrato,
inerentes a execugéo do objeto contratual;

b) Reparar quaisquer danos diretamente causados a contratante ou a terceiros por culpa ou dolo de
seus representantes legais, prepostos ou empregados, em decorréncia da relagdo contratual, ndo
excluindo ou reduzindo a responsabilidade da fiscalizagdo ou o acompanhamento da execug¢do dos
servigos pela contratante;

¢) Propiciar todos os meios necessarios a fiscalizagcdo do contrato pela contratante, cujo representante
tera poderes para sustar o fornecimento, total ou parcial, em qualquer tempo, desde que motivadas as
causas e justificativas desta deciséo;

d) Manter, durante toda a execugéo do contrato, as mesmas condigbes da habilitagao;

e) Quando especificada, manter, durante a execug¢do do contrato, equipe técnica composta por
profissionais devidamente habilitados, treinados e qualificados para fornecimento da solugao de TIC;

f) Quando especificado, manter a produtividade ou a capacidade minima de fornecimento da solugdo de
TIC durante a execugéao do contrato;

g) Ceder os direitos de propriedade intelectual e direitos autorais da solugdo de TIC sobre os diversos
artefatos e produtos produzidos em decorréncia da relacdo contratual, incluindo a documentagao, os
modelos de dados e as bases de dados a Administragao;

h) Fazer a transi¢gdo contratual, quando for o caso;

i) Executar o OBJETO conforme especificagbes deste TERMO DE REFERENCIA e de sua PROPOSTA,
zelando pelo perfeito cumprimento das clausulas contratuais;

J) Indicar formalmente preposto apto a representa-lo junto a contratante, que devera responder pela fiel
execugdo do CONTRATO;

k) Reparar, corrigir, remover ou substituir, as suas expensas, no total ou em parte, no prazo fixado pelo
GESTOR DO CONTRATO, os servigos efetuados em que se verificarem vicios, defeitos ou incorregbes
resultantes da execug¢éo ou dos materiais empregados;

) Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes da execugdo do objeto, bem como por todo e
qualquer dano causado & UNIAO ou & entidade federal, devendo ressarcir imediatamente a
Administragdo em sua integralidade, ficando a CONTRATANTE autorizada a descontar da GARANTIA,
caso exigida no EDITAL, ou dos pagamentos devidos a CONTRATADA, o valor correspondente aos
danos sofridos;

m) Quando especificado, manter durante a execugdo do CONTRATO equipe técnica composta por
profissionais devidamente habilitados, treinados e qualificados para fornecimento da Solugdo de
Tecnologia da Informagdo de acordo com os requisitos contratados, em conformidade com as normas e
determinagbes em vigor;
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n) Vedar a utilizagdo, na execugdo dos servigos, de empregado que seja familiar de agente publico
ocupante de cargo em comissdo ou fungdo de confianca no érgdo CONTRATANTE, nos termos do
artigo 7° do Decreto n° 7.203/2010;

o) Quando n&o for possivel a verificagdo da regularidade no Sistema de Cadastro de Fornecedores —
SICAF, a empresa CONTRATADA deverd entregar ao setor responsavel pela fiscalizagdo do
CONTRATO, até o dia trinta do més seguinte ao da prestagdo dos servigos, os seguintes documentos:
1) prova de regularidade relativa a Seguridade Social; 2) certiddo conjunta relativa aos tributos federais e
a Divida Ativa da Unido; 3) certidbes que comprovem a regularidade perante a Fazenda Municipal ou
Distrital do domicilio ou sede do contratado; 4) Certiddo de Regularidade do FGTS — CRF; e 5) Certiddo
Negativa de Débitos Trabalhistas — CNDT, conforme alinea "c" do item 10.2 do Anexo VIII-B da IN
SEGES/ME 05/2017;

p) Arcar com todos os custos administrativos de sua responsabilidade relacionados ao OBJETO e a
execug¢do do CONTRATO - responsabilizando-se inclusive por todas as obriga¢ées trabalhistas, sociais,
previdenciarias, tributarias e as demais previstas em legislagcdo especifica, cuja inadimpléncia ndo
transfere responsabilidade ao CONTRATANTE;

q) Responsabilizar-se pelo cumprimento das obrigagbes previstas em Acordo, Convengéo, Dissidio
Coletivo de Trabalho ou equivalentes das categorias abrangidas pelo CONTRATO, por todas as
obrigagbes trabalhistas, sociais, previdenciarias, tributarias e as demais previstas em legislagdo
especifica, cuja inadimpléncia néo transfere a responsabilidade ao CONTRATANTE;

r) Informar prontamente ao CONTRATANTE sobre fatos e/ou situagbes relacionadas a prestagdo dos
servigos contratados que representem risco ao éxito da contratagdo ou o cumprimento de prazos
exigidos, além de responsabilizar-se pelo conteudo e veracidade das informagbes prestadas - sob pena
de incorrer em situacées de dolo ou omissdo e comunicar ao GESTOR/FISCAL DO CONTRATO, no
prazo de 24 (vinte e quatro) horas, qualquer ocorréncia anormal ou acidente que se verifique no local
dos servigos;

s) Prestar todo esclarecimento ou informagéo solicitada pelo CONTRATANTE ou por seus prepostos,
garantindo-lhes o acesso, a qualquer tempo, ao local dos trabalhos, bem como aos documentos
relativos a execugado do empreendimento;

t) Paralisar, por determinagdo do CONTRATANTE, qualquer atividade que ndo esteja sendo executada
de acordo com a boa técnica ou que ponha em risco a seguranga do ambiente computacional e/ou a
segurancga de pessoas ou bens de terceiros;

u) Promover a organizacdo técnica e administrativa dos servicos, de modo a conduzi-los eficaz e
eficientemente, de acordo com os documentos e especificagbes que integram este TERMO DE
REFERENCIA, no prazo determinado;

v) Submeter previamente, por escrito, a CONTRATANTE, para analise e aprovagdo, quaisquer
mudangas nos métodos executivos que fujam as especificagbes do memorial descritivo e/ou modelo de
execugao;

w) Né&o permitir a utilizacdo de qualquer trabalho do menor de dezesseis anos, exceto na condi¢cdo de
aprendiz para os maiores de quatorze anos; nem permitir a utilizagao do trabalho do menor de dezoito
anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre;

x) Manter durante toda a vigéncia do CONTRATO, em compatibilidade com as obrigagbes assumidas,
todas as condi¢ées de habilitacdo e qualificacdo exigidas na licitacdo;

y) Cumprir, durante todo o periodo de execug¢do do contrato, a reserva de cargos prevista em lei para
pessoa com deficiéncia ou para reabilitado da Previdéncia Social, bem como as regras de acessibilidade
previstas na legislacdo, quando a contratada houver se beneficiado da preferéncia estabelecida pela Lei
n°13.146, de 2015;
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z) Arcar com o 6nus decorrente de eventual equivoco no dimensionamento dos quantitativos de sua
PROPOSTA, inclusive quanto aos custos variaveis decorrentes de fatores futuros e incertos, tais como
os valores providos com o quantitativo de vale transporte, devendo complementa-los, caso o previsto
inicialmente em sua proposta ndo seja satisfatério para o atendimento do objeto da licitagdo, exceto
quando ocorrer algum dos eventos arrolados nos incisos do § 1° do art. 57 da Lei n°® 8.666, de 1993;

aa) Prestar os servigos dentro dos pardmetros e rotinas estabelecidos, fornecendo todos os materiais,
equipamentos e utensilios em quantidade, qualidade e tecnologia adequadas, com a observancia as
recomendacgdes aceitas pela boa técnica, normas e legislagéo;

bb) Atender prontamente quaisquer orientagdes e exigéncias do GESTOR DO CONTRATO, inerentes a
execug¢ao do objeto contratual e propiciar todos os meios e facilidades necessarias a fiscalizagdo da
Solucdo de Tecnologia da Informacdo pelo CONTRATANTE, cujo representante tera poderes para
sustar o fornecimento, total ou parcialmente, em qualquer tempo, sempre que considerar a medida
necessaria;

cc) Quando aplicavel, ceder os direitos de propriedade intelectual e direitos autorais da Solugéo de
Tecnologia da Informagédo sobre os diversos artefatos e produtos produzidos ao longo do CONTRATO,
incluindo a documentacédo, os modelos de dados e as bases de dados ao CONTRATANTE, nos termos
da legislagao vigente — excetuando-se a propriedade e os direitos autorais de software e/ou solugao da
qual seja proprietaria, nos termos do modelo de licenciamento;

dd) Zelar pelo cumprimento de leis e normas relativas a seguranga e medicina do trabalho durante a
execug¢do de quaisquer servigcos de sua responsabilidade nas instalagbes do CONTRATANTE. Assim
como cumprir as normas do CONTRATANTE aplicaveis em suas instala¢ées funcionais, inclusive regras
de acesso e controles de segurancga; e

ee) Manter o mais rigoroso sigilo sobre quaisquer dados, informagbes, documentos e especificagbes que
a ela venham a ser confiados ou que venha a ter acesso em razdo da execugdo dos servigcos, ndo
podendo, sob qualquer pretexto, revela-los, divulga-los, reproduzi-los ou deles dar conhecimento a
quaisquer terceiros.;

6. MODELO DE EXECUCAO DE CONTRATO
6. MODELO DE EXECUGAO DO CONTRATO

Condigoes de execugao
6.1. A execugao do objeto seguira a seguinte dinamica:

6.1.1. Os servigcos serao executados de forma remota e a execugcdo das atividades fora das
dependéncias do CONTRATANTE, ndo gera custos e obrigacdes adicionais para pagamento.
Independentemente do formato de execugao, se presencial ou remoto.

Local e horario da prestacao dos servigos

6.2. Os servigos serao prestados no seguinte enderegco: FUNDO NACIONAL DE DESENVOLVIMENTO
DA EDUCACAO, tendo como unidade gestora a Diretoria de Tecnologia e Inovagédo (DIRTI) — cujo
endereco de referéncia € Setor Bancario Sul, Quadra 2, Bloco F, Edificio FNDE - Brasilia/DF - CEP:
70070-929.

6.3. Os servigos serdo prestados no seguinte horario: A definicdo dos horarios para a execucao das
atividades nas instalacbes do CONTRATANTE ocorrera preferencialmente considerando os horarios de
expediente no FNDE, ou mediante acordo entre as partes desde que atendidas as necessidades do
CONTRATANTE e os requisitos contratados para o respectivo GRUPO de servigo.
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6.4. Como padrdo e quando nao especificado em contrario, considerar-se-a como dia util o periodo de
08:00 (oito) horas uteis, compreendido no intervalo entre 08:00h e 18:00h, nos dias em que houver
expediente no CONTRATANTE. Exceto nas condigbes claramente definidas nas especificagdes e
requisitos de cada GRUPO de servigo, atividades eventualmente realizadas fora do horario de
expediente, aos sabados, domingos e feriados, sejam no ambiente da CONTRATADA ou no ambiente
do CONTRATANTE, n&o implicarao nenhum acréscimo ou majoragdo nos valores pagos a
CONTRATADA.

6.5. Os prazos especificos, quando nao fixados neste TERMO DE REFERENCIA, serdo consignados na
respectiva ORDEM DE SERVICO. Como padrado e quando nio especificado em contrario, todos os
prazos serao contados em horas Uteis e/ou dias Uteis. A interrupgcado na execugao dos servigos por parte
da CONTRATADA néo interrompe a contagem dos prazos de execugao contratual ou daqueles previstos
nas respectivas ORDENS DE SERVICO, salvo por motivo formalmente justificado pela CONTRATADA e
aceito pelo CONTRATANTE.

Materiais a serem disponibilizados

6.6. Nao se aplica a presente contratagao

Informacgodes relevantes para o dimensionamento da proposta
6.7. A demanda do 6rgao tem como base as seguintes caracteristicas:

6.8. Conforme definido no item 7.3:

Especificagcao da garantia do servigo (art. 40, §1°, inciso lll, da Lei n° 14.133, de
2021)

6.9. O prazo de garantia contratual dos servigos € aquele estabelecido na Lei n° 8.078, de 11 de
setembro de 1990 (Codigo de Defesa do Consumidor).

Formas de transferéncia de conhecimento

6.10. A transferéncia do conhecimento devera ser realizada observando-se o que segue:

6.10.1. Transferéncia de conhecimento sobre as atividades executadas aos gestores do FNDE.
6.11.2. Repasse de documentagao contendo as atividades realizadas durante a execugéo do contrato.
Procedimentos de transigao e finalizagao do contrato

6.12. Os procedimentos de transigao e finalizagao do contrato constituem-se das seguintes etapas:

6.12.1. A TRANSICAO CONTRATUAL inicial, a fim de preparar a CONTRATADA a assumir
integralmente as obrigagdes advindas com o CONTRATO, devera ser viabilizada sem énus adicional ao
CONTRATANTE, e sera baseada em reunides técnicas e repasse de documentos e/ou manuais
especificos das solugdes desenvolvidas.

6.12.2. O processo de TRANSICAO CONTRATUAL se inicia a partir do momento em que a
CONTRATADA assume as responsabilidades, de forma gradual, pelos servigos prestados, preparando-
se para o inicio efetivo da operagédo. A execugdo dessa etapa de repasse dos servigos devera ser
finalizada em no maximo 90 (noventa) dias corridos a partir do inicio da prestagao dos servigos.

Quantidade minima de servigos para comparagao e controle

6.13. Cada OS contera o volume de servicos demandados, incluindo a sua localizagdo e o prazo,
conforme modelo descrito no ENCARTE 4.
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Mecanismos formais de comunicagao

6.14. Sao definidos como mecanismos formais de comunicagao, entre a Contratante e o Contratado, os
seguintes:

Ordem de Servigo;

Ata de Reuniéo;

Oficio;

Sistema de abertura de chamados;
E-mails e Cartas;

Formas de Pagamento

6.15. Os critérios de medigdo e pagamento dos servigos prestados serdo tratados em tépico préprio do
Modelo de Gestao do Contrato.

Manutencao de Sigilo e Normas de Segurancga

6.16. O Contratado devera manter sigilo absoluto sobre quaisquer dados e informagdes contidos em
quaisquer documentos e midias, incluindo os equipamentos e seus meios de armazenamento, de que
venha a ter conhecimento durante a execugdo dos servigos, nao podendo, sob qualquer pretexto,
divulgar, reproduzir ou utilizar, sob pena de lei, independentemente da classificacao de sigilo conferida
pelo Contratante a tais documentos.

6.17. Sera exigido da CONTRATADA a assinatura de TERMO DE COMPROMISSO, pelo qual se
compromete a manter o sigilo e a confidencialidade de todas as informagdes de que venha a ter
conhecimento no exercicio de suas atribuigbes, e que ela o exija dos seus empregados que prestarem
servicos no ambiente do CONTRATANTE. Por questées de seguranga, fica a CONTRATADA obrigada a
estender o COMPROMISSO de manutengéo do sigilo e seguranga das informagdes a todos os seus
colaboradores diretamente envolvidos na execugdo do CONTRATO. Sendo que o CONTRATANTE
reserva o direito de proceder levantamento e/ou confirmagao de informagdes pertinentes a idoneidade
de qualquer profissional que venha a ser indicado para a prestacao dos servigos.

6.19. A CONTRATADA também estara sujeita ao cumprimento das diretrizes aplicaveis estabelecidas na
POLITICA DE SEGURANCA DA INFORMACAO E COMUNICACOES do CONTRATANTE, bem como
suas respectivas NORMAS COMPLEMENTARES - as quais ao CONTRATANTE incumbe dar o devido

conhecimento.

7. MODELO DE GESTAO DO CONTRATO
7. MODELO DE GESTAO DO CONTRATO

7.1. O contrato devera ser executado fielmente pelas partes, de acordo com as clausulas avengadas e
as normas da Lei n® 14.133, de 2021, e cada parte respondera pelas consequéncias de sua inexecugao
total ou parcial.

7.2. Em caso de impedimento, ordem de paralisacdo ou suspensao do contrato, o cronograma de
execugao sera prorrogado automaticamente pelo tempo correspondente, anotadas tais circunstancias
mediante simples apostila.

7.3. As comunicagdes entre o 6rgao ou entidade e o contratado devem ser realizadas por escrito sempre
que o ato exigir tal formalidade, admitindo-se 0 uso de mensagem eletronica para esse fim.

7.4. O 6rgao ou entidade podera convocar representante da empresa para adogéo de providéncias que
devam ser cumpridas de imediato.
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Preposto

7.5. A CONTRATADA devera indicar PREPOSTO(A) (account manager), que sera responsavel por
acompanhar a execugao do CONTRATO e atuar como interlocutor(a) administrativo(a) principal junto ao
CONTRATANTE incumbido(a) de receber, diligenciar, encaminhar e responder as questbes legais e
administrativas referentes a execucgdo contratual. Por tratar-se de servico de carater eminentemente
técnico, é recomendavel que esse(a) profissional possua formagdo em Nivel Superior (Graduagéo) na
area de Tecnologia da Informacdo (ou areas correlatas), em instituicdo regularmente habilitada, e
experiéncia minima de 05 (cinco) anos em acompanhamento de contratos publicos de objetos
compativeis com os da presente contratacao.

7.6. Contratante podera recusar, desde que justificadamente, a indicagdo ou a manutencgao do preposto
da empresa, hipétese em que a Contratada designara outro para o exercicio da atividade.

Reuniao Inicial

7.7. Apés a assinatura do Contrato e a nomeagédo do Gestor e Fiscais do Contrato, sera realizada a
Reunido Inicial de alinhamento com o objetivo de nivelar os entendimentos acerca das condigdes
estabelecidas no Contrato, Edital e seus anexos, e esclarecer possiveis duvidas acerca da execugao
dos servigos.

7.8. A reunido sera realizada em conformidade com o previsto no inciso | do Art. 31 da IN SGD/ME n°
94, de 2022, e ocorrera em até 05(cinco) dias Uteis da assinatura do Contrato, podendo ser prorrogada a
critério da Contratante.

7.9. A pauta desta reunido observara, pelo menos:

7.9.1. Alinhar a forma de comunicacao entre as partes, que devera ocorrer preferencialmente entre o
CONTRATANTE e o PREPOSTO da CONTRATADA,;

7.9.2. Definir as providéncias necessarias para inser¢do da CONTRATADA no ambiente de prestagéo
dos servicos;

7.9.3. Definir as providéncias de implantagéo dos servigos;

7.9.4. Alinhar entendimentos e expectativas quanto aos modelos de execugcdo e de gestdo do
CONTRATO.

7.9.5. Na REUNIAO INICIAL a CONTRATADA devera:
7.9.5.1. Apresentar o(a) PREPOSTO(A);

7.9.5.2. Apresentar a equipe técnica que atuara diretamente na prestagao dos servigos contratados, com
a respectiva documentagédo de comprovacgao de atendimento aos perfis exigidos, se aplicavel;

7.9.5.3. Apresentar o TERMO DE COMPROMISSO DE MANUTENCAO DO SIGILO E SEGURANCA DA
INFORMACAO (ENCARTE — 5), devidamente assinado por seu representante legal;

7.9.5.4. Apresentar o TERMO DE CIENCIA INDIVIDUAL DE SIGILO E SEGURANCA DA
INFORMACAO (APENDICE - E) devidamente assinado pelo PREPOSTO e por seus funcionarios que
serao diretamente envolvidos na prestagédo dos servigos contratados (PREPOSTO e outros funcionarios
diretamente envolvidos), se aplicavel; e

7.9.5.5. Realizar apresentacéo institucional da empresa e de seus fluxos de trabalho para execugéo dos
servigos contratados, se aplicavel.

7.9.6. Havendo necessidade, outros assuntos de comum interesse poderdao ser tratados na reunido
inicial, além dos anteriormente previstos. Todas as atas de reunibes e as comunicagdes entre o
CONTRATANTE e a(s) CONTRATADA(s), assim como todas as demais intercorréncias contratuais,
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positivas ou negativas, serdo arquivadas em processo proprio para fins de manutengéo do histérico de
gestao do(s) CONTRATO(s).

Fiscalizagao

7.10. A execugao do contrato devera ser acompanhada e fiscalizada pelo(s) fiscal(is) do contrato, ou
pelos respectivos substitutos (Lei n® 14.133, de 2021, art. 117, caput) , nos termos do art. 33 da IN SGD
n°® 94, de 2022, observando-se, em especial, as rotinas a seguir.

Fiscalizagao Técnica

7.11. O fiscal técnico do contrato, além de exercer as atribuicdes previstas no art. 33, Il, da IN SGD n°
94, de 2022, acompanhara a execugao do contrato, para que sejam cumpridas todas as condi¢des
estabelecidas no contrato, de modo a assegurar os melhores resultados para a Administragdo. (Decreto
n°® 11.246, de 2022, art. 22, VI);

a) O fiscal técnico do contrato anotara no histérico de gerenciamento do contrato todas as ocorréncias
relacionadas a execugdo do contrato, com a descrigdo do que for necessario para a regularizagdo das
faltas ou dos defeitos observados. (Lei n° 14.133, de 2021, art. 117, §1°, e Decreto n° 11.246, de 2022,
art. 22, 11);

b) Identificada qualquer inexatiddo ou irregularidade, o fiscal técnico do contrato emitira notificagbes para
a corregdo da execucgdo do contrato, determinando prazo para a corre¢do. (Decreto n° 11.246, de 2022,
art. 22, Ill);

c) O fiscal técnico do contrato informara ao gestor do contato, em tempo habil, a situacdo que demandar
decisdo ou adogdo de medidas que ultrapassem sua competéncia, para que adote as medidas
necessarias e saneadoras, se for o caso. (Decreto n° 11.246, de 2022, art. 22, V).

d) No caso de ocorréncias que possam inviabilizar a execug¢do do contrato nas datas aprazadas, o fiscal
técnico do contrato comunicara o fato imediatamente ao gestor do contrato. (Decreto n°® 11.246, de 2022,

art. 22, V).

e) O fiscal técnico do contrato comunicara ao gestor do contrato, em tempo habil, o término do contrato
sob sua responsabilidade, com vistas & renovagado tempestiva ou a prorrogagéo contratual (Decreto n°
11.246, de 2022, art. 22, VII).

Fiscalizagao Administrativa

7.12. O fiscal administrativo do contrato, além de exercer as atribuigdes previstas no art. 33, 1V, da IN
SGD n° 94, de 2022, verificara a manutencgéo das condi¢des de habilitagdo do contratado, acompanhara
0 empenho, o pagamento, as garantias, as glosas e a formalizagdo de apostilamento e termos aditivos,
solicitando quaisquer documentos comprobatérios pertinentes, caso necessario (Art. 23, | e Il, do
Decreto n°® 11.246, de 2022).

7.12.1. Caso ocorra descumprimento das obrigagdes contratuais, o fiscal administrativo do contrato
atuara tempestivamente na solugado do problema, reportando ao gestor do contrato para que tome as
providéncias cabiveis, quando ultrapassar a sua competéncia; (Decreto n® 11.246, de 2022, art. 23, IV).

Gestor do Contrato

7.13. O gestor do contrato, além de exercer as atribuicdes previstas no art. 33, |, da IN SGD n° 94, de
2022, coordenara a atualizagdo do processo de acompanhamento e fiscalizacdo do contrato contendo
todos os registros formais da execugao no histérico de gerenciamento do contrato, a exemplo da ordem
de servigo, do registro de ocorréncias, das alteragdes e das prorrogagdes contratuais, elaborando
relatério com vistas a verificagdo da necessidade de adequacgdes do contrato para fins de atendimento
da finalidade da administragéo. (Decreto n® 11.246, de 2022, art. 21, V).
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7.14. O gestor do contrato acompanhara os registros realizados pelos fiscais do contrato, de todas as
ocorréncias relacionadas a execucgao do contrato e as medidas adotadas, informando, se for o caso, a
autoridade superior aquelas que ultrapassarem a sua competéncia. (Decreto n® 11.246, de 2022, art. 21,

).

7.15. O gestor do contrato acompanhara a manutengao das condigdes de habilitagdo do contratado,
para fins de empenho de despesa e pagamento, e anotara os problemas que obstem o fluxo normal da
liquidagdo e do pagamento da despesa no relatério de riscos eventuais. (Decreto n® 11.246, de 2022,
art. 21, IlI).

7.16. O gestor do contrato emitira documento comprobatério da avaliagédo realizada pelos fiscais técnico,
administrativo e setorial quanto ao cumprimento de obrigagdes assumidas pelo contratado, com mengao
ao seu desempenho na execugdo contratual, baseado nos indicadores objetivamente definidos e
aferidos, e a eventuais penalidades aplicadas, devendo constar do cadastro de atesto de cumprimento
de obrigacdes. (Decreto n°® 11.246, de 2022, art. 21, VIII).

7.17. O gestor do contrato tomara providéncias para a formalizagcdo de processo administrativo de
responsabilizagédo para fins de aplicagdo de sangdes, a ser conduzido pela comissdo de que trata o art.
158 da Lei n° 14.133, de 2021, ou pelo agente ou pelo setor com competéncia para tal, conforme o caso.
(Decreto n°® 11.246, de 2022, art. 21, X).

7.18. O gestor do contrato devera elaborara relatério final com informagdes sobre a consecug¢ao dos
objetivos que tenham justificado a contratagdo e eventuais condutas a serem adotadas para o
aprimoramento das atividades da Administragdo. (Decreto n° 11.246, de 2022, art. 21, VI).

7.19. O gestor do contrato deverd enviar a documentacdo pertinente ao setor de contratos para a
formalizacdo dos procedimentos de liquidagdo e pagamento, no valor dimensionado pela fiscalizagédo e
gestao nos termos do contrato.

8. CRITERIOS DE MEDICAO E PAGAMENTO
8. CRITERIOS DE MEDIGAO E PAGAMENTO

8.1. A avaliagdo da execugédo do objeto utilizara o Instrumento de Medicdo de Resultado (IMR),
conforme previsto neste item.

OBJETIVO: Avaliar o tempo de atraso na entrega dos produtos e na prestagcéo dos servigos constantes nas
" | Ordens de Servigo.

APLICAGAO: | Grupo 1 e Grupo 2
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PERIODICIDADE:| Por ORDEM DE SERVICO.

FONTE: SEI

INS-1 = (DEE — DDE), onde:
FORMULA: DDE = Data definida para entrega dos produtos ou concluséo da prestacao do servico; e

DEE = Data da efetiva entrega dos produtos ou conclusdo da prestagao do servigo.

Metas e Niveis de Ajuste a Remuneragao

META: INS-1 <=0

Para valores iguais ou inferiores a 0 (zero) — Pagamento integral da OS;
De 1 a 15 — Glosa de 2,5% sobre o valor da OS.

De 16 a 20 - Glosa de 5% sobre o valor da OS.

AJUSTE:
De 21 a 30 - Glosa de 10% sobre o valor da OS;
Acima de 30 - Sera aplicada a multa de 2% sobre o valor co Contrato, sem prejuizo da
glosa anterior.
CRITERIO: Ajuste aplicavel a remuneracao total da Ordem de Servigo avaliada.

8.2. Sera indicada a retencdo ou glosa no pagamento, proporcional a irregularidade verificada, sem
prejuizo das sangdes cabiveis, caso se constate que a Contratada:

a) ndo produzir os resultados acordados;
b) deixar de executar, ou ndo executar com a qualidade minima exigida as atividades contratadas; ou

¢) deixar de utilizar materiais e recursos humanos exigidos para a execug¢do do servigo, ou utiliza-los
com qualidade ou quantidade inferior a demandada.

8.3. A utilizacdo do IMR nao impede a aplicagdo concomitante de outros mecanismos para a avaliagao
da prestagao dos servigos.

8.4. A afericao da execucao contratual para fins de pagamento considerara os seguintes critérios:

8.5. Serda REJEITADO, no todo ou em parte, o bem e/ou servigo e/ou entregavel fornecido em
desacordo com as especificacdes constantes deste TERMO DE REFERENCIA e seus ANEXOS.

8.6. O CONTRATADO fica obrigado a reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas
expensas, no todo ou em parte, o objeto em que se verificarem vicios, defeitos ou incorregbes
resultantes da execug¢ao ou materiais empregados, cabendo a fiscalizagdo ndo atestar a ultima e/ou
Unica medicao de servigos até que sejam sanadas todas as eventuais pendéncias que possam vir a ser
apontadas no Recebimento Provisorio.
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8.7. A fiscalizagdo nao efetuara o ateste da ultima e/ou Unica medigdo de servicos até que sejam
sanadas todas as eventuais pendéncias que possam vir a ser apontadas no Recebimento Provisério.
(Art. 119 c/c art. 140 da Lei n°® 14133, de 2021)

8.8. S6 havera o RECEBIMENTO DEFINITIVO (HOMOLOGAGCAO), apés a analise da qualidade dos
servigos, em face da aplicagao dos critérios de qualidade e da verificagao dos niveis minimos de servigo,
resguardando-se ao CONTRATANTE o direito de ndo receber o objeto cuja qualidade seja
comprovadamente baixa — situagdo em que poderédo ser aplicadas a CONTRATADA as penalidades
previstas em lei, neste TERMO DE REFERENCIA e no CONTRATO. Quando for caso, a empresa sera
convocada a refazer todos os servigos rejeitados, sem custo adicional.

Do recebimento

8.9. Os servigos serdo recebidos provisoriamente, no prazo de 05 (cinco) dias, pelos fiscais técnico e
administrativo, mediante termos detalhados, quando verificado o cumprimento das exigéncias de carater
técnico e administrativo. (Art. 140, |, a, da Lei n® 14.133 e Arts. 22, X e 23, X do Decreto n® 11.246, de
2022).

a) O prazo da disposi¢ao acima sera contado do recebimento de comunicagdo de cobranga oriunda do
contratado com a comprovagdo da prestacado dos servigos a que se referem a parcela a ser paga.

8.10. O fiscal técnico do contrato realizara o recebimento provisério do objeto do contrato mediante
termo detalhado que comprove o cumprimento das exigéncias de carater técnico. (Art. 22, X, Decreto n°
11.246, de 2022).

8.11. O fiscal administrativo do contrato realizara o recebimento provisério do objeto do contrato
mediante termo detalhado que comprove o cumprimento das exigéncias de carater administrativo. (Art.
23, X, Decreto n° 11.246, de 2022)

8.12. O fiscal setorial do contrato, quando houver, realizara o recebimento provisério sob o ponto de
vista técnico e administrativo.

8.13. Para efeito de recebimento provisério, ao final de cada periodo de faturamento, o fiscal técnico do
contrato ird apurar o resultado das avaliagdes da execucdo do objeto e, se for o caso, a analise do
desempenho e qualidade da prestacdo dos servigos realizados em consonancia com os indicadores
previstos, que podera resultar no redimensionamento de valores a serem pagos a contratada,
registrando em relatério a ser encaminhado ao gestor do contrato.

a) Sera considerado como ocorrido o recebimento provisério com a entrega do termo detalhado ou, em
havendo mais de um a ser feito, com a entrega do ultimo;

8.14. O Contratado fica obrigado a reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas expensas,
no todo ou em parte, o objeto em que se verificarem vicios, defeitos ou incorre¢des resultantes da
execugao ou materiais empregados, cabendo a fiscalizagdo ndo atestar a ultima e/ou Unica medi¢do de
servicos até que sejam sanadas todas as eventuais pendéncias que possam vir a ser apontadas no
Recebimento Provisoério.

8.15. A fiscalizagao ndo efetuara o ateste da ultima e/ou Unica medicdo de servigcos até que sejam
sanadas todas as eventuais pendéncias que possam vir a ser apontadas no Recebimento Provisério.
(Art. 119 c/c art. 140 da Lei n° 14133, de 2021)

8.16. O recebimento provisorio também ficara sujeito, quando cabivel, a conclusédo de todos os testes de
campo e a entrega dos Manuais e Instrugdes exigiveis.

8.17. Os servicos poderdo ser rejeitados, no todo ou em parte, quando em desacordo com as
especificagbes constantes neste Termo de Referéncia e na proposta, sem prejuizo da aplicacdo das
penalidades.
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8.18. Quando a fiscalizagédo for exercida por um unico servidor, o Termo Detalhado devera conter o
registro, a andlise e a conclusdo acerca das ocorréncias na execugado do contrato, em relagéo a
fiscalizagdo técnica e administrativa e demais documentos que julgar necessarios, devendo encaminha-
los ao gestor do contrato para recebimento definitivo.

8.19. Os servigos serao recebidos definitivamente no prazo de 7 (sete) dias, contados do recebimento
provisorio, por servidor ou comissdo designada pela autoridade competente, apds a verificagdo da
qualidade e quantidade do servigo e consequente aceitagdo mediante termo detalhado, obedecendo os
seguintes procedimentos:

a) Emitir documento comprobatorio da avaliagdo realizada pelos fiscais técnico, administrativo e setorial,
quando houver, no cumprimento de obrigagbes assumidas pelo contratado, com mengdo ao seu
desempenho na execug¢do contratual, baseado em indicadores objetivamente definidos e aferidos, e a
eventuais penalidades aplicadas, devendo constar do cadastro de atesto de cumprimento de obrigagées,
conforme regulamento (art. 21, VI, Decreto n° 11.246, de 2022).

b) Realizar a analise dos relatérios e de toda a documentacdo apresentada pela fiscalizagdo e, caso
haja irreqularidades que impeg¢am a liquidagdo e o pagamento da despesa, indicar as clausulas
contratuais pertinentes, solicitando a Contratada, por escrito, as respectivas corregbes;

c) Emitir Termo Detalhado para efeito de recebimento definitivo dos servigos prestados, com base nos
relatérios e documentacbes apresentadas; e

d) Comunicar a empresa para que emita a Nota Fiscal ou Fatura, com o valor exato dimensionado pela
fiscalizagéo.

e) Enviar a documentagéo pertinente ao setor de contratos para a formalizagdo dos procedimentos de
liquidagao e pagamento, no valor dimensionado pela fiscalizagdo e gestédo.

8.20. No caso de controvérsia sobre a execugdo do objeto, quanto a dimensao, qualidade e quantidade,
devera ser observado o teor do art. 143 da Lei n® 14.133, de 2021, comunicando-se a empresa para
emissao de Nota Fiscal no que concerne a parcela incontroversa da execug¢ao do objeto, para efeito de
liquidagcdo e pagamento.

8.21. Nenhum prazo de recebimento ocorrera enquanto pendente a solugdo, pelo contratado, de
inconsisténcias verificadas na execugao do objeto ou no instrumento de cobranga.

8.22. O recebimento provisério ou definitivo ndo excluira a responsabilidade civil pela solidez e pela
seguranga do servigo nem a responsabilidade ético-profissional pela perfeita execugéo do contrato.

Procedimentos de Teste e Inspec¢ao

8.23. Serao adotados como procedimentos de teste e inspecao, para fins de elaboracdo dos Termos de
Recebimento Provisério e Definitivo:

8.23.1. O CONTRATANTE reserva-se ao direito de promover avaliagdes, inspec¢des e diligéncias
visando esclarecer quaisquer situagdes relacionadas a prestagao dos servigos contratados, sendo
obrigacao da CONTRATADA acolhé-las.

8.23.2. Quando nao listados nesse Termo de Referéncia e/ou em seus Encartes, os procedimentos de
testes e inspegdes estardo descritos nas metodologias técnicas associadas a cada item/grupo/lote do
objeto.

Sang¢oes Administrativas e Procedimentos para retengao ou glosa no pagamento

8.24. Nos casos de inadimplemento na execugéo do objeto, as ocorréncias serao registradas pela
contratante, conforme a tabela abaixo:
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1 Multa de 0,50% proporcional a parcela inadimplida
2 Multa de 1,00% proporcional a parcela inadimplida
3 Multa de 1,50% proporcional a parcela inadimplida

8.25. Dentre as demais previsbes contidas na legislagao aplicavel, a CONTRATADA estara sujeita a
aplicagdo da multa listada no item 11.24. de acordo com os niveis de gradagao definidos, quando for
observada a ocorréncia das seguintes infragdes, sendo que penalidades decorrentes de fatos diversos
serao consideradas independentes entre si:

Quadro 2: Relagéo de eventos de referéncia passiveis de aplicagéo de multas.

Por evento/infragédo e
/ou por dia de
inadimplemento no 1
cumprimento da
obrigagéo.

IIC- Deixar de providenciar treinamento para seus funcionarios, caso previsto na
01 relagdo de obrigagdes da CONTRATADA.

Por evento/infragdo e

lc- Emitir Nota Fiscal sem autorizagdo de faturamento pelo Gestor do Contrato E /ou por dia de

02 /OU atrasar a apresentacdo de Nota Fiscal sem justificativa, em desacordo inadimplemento no 1
com o fluxo de fiscalizagdo pactuado. cumprimento da

obrigagéo.

Deixar de cumprir os requisitos legais, sociais e ambientais relacionados ao Por evento/infracédo e

lC- objeto contratado, conforme previsto nos requisitos da contratacdo E/OU /ou por dia de

03 deixar de cumprir qualquer outra obrigagcéo contratual explicita ou derivada E  inadimplemento no 2
/OU deixar de atender a qualquer outro requisito especifico dos servigos cumprimento da
contratados (explicitos ou derivados). obrigagéo.

Por evento/infragédo e

Deixar de manter a documentagéo de habilitagdo atualizada E/OU recursar-se .
/ou por dia de

IIC- a apresentar documentos complementares relacionados a sua habilitagéo,

inadimplemento no 2
04 documentacdo fiscal, documentagdo trabalhista e/ou documentacgao p.
. L . cumprimento da
previdenciaria, quando solicitado. .
obrigagéo.
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Executar, durante a vigéncia contratual, servigo incompleto ou paliativo como

Por evento/infragédo e
/ou por dia de

lIC-
05 por permanente E/OU deixar de realizar a complementagido de servico em inadimplemento no 2
razao de incompletude E/OU situagédo correlata. cumprimento da
obrigagéo.
Permitir que seus funcionarios realizem atividades sem a indentificacéo ) .
o e . . . Por evento/infragdo e
obrigatoria ou sem a utilizagdo de EPI - Equipamento de Protegao Individual Jou por dia de
IIC- (quando o uso de tais equipamentos for necessario) E/OU permitir situagéo inadimplemento no 5
06 que crie possibilidade de causar ou cause dano fisico, lesdo corporal ou p'
a . - . ~ cumprimento da
consequéncias letais E/OU néo instalar EPC (Equipamento de Protegéo L
. .. obrigacao.
Coletiva), quando necessario.
Por evento/infragdo e
Ic Utilizar as dependéncias ou os recursos do CONTRATANTE para fins /ou por dia de
07 estranhos a execugéo do objeto do CONTRATO E/OU executar o objeto em inadimplemento no 2
desacordo com as instrugdes e normas internas do CONTRATANTE. cumprimento da
obrigagao.
Por evento/infragédo e
/ou por dia de
IIC- Deixar de cumprir determinacdo ou instrucdo formal do CONTRATANTE, inadimplemento no 3
08 inclusive as emitidas pela equipe de fiscalizagdo do CONTRATO. p-
cumprimento da
obrigagéo.
Deixar de cumprir horarios relacionados a prestagédo dos servigos E/OU deixar Por evento/infragéo e
e de cumprir critérios de disponibilidade E/OU deixar de cumprir requisitos de /ou por dia de
09 cobertura ou quaisquer outros requisitos obrigatérios dos servigos inadimplemento no 3
contratados, conforme estabelecido em CONTRATO ou determinado, por cumprimento da
escrito, pelo CONTRATANTE. obrigacao.
Recursar-se a entregar ao CONTRATANTE qualquer documentacdo Por evento/infracéo e
Ic amparada pelo objeto do CONTRATO ou prevista nas obrigagdes da /ou por dia de
10 CONTRATADA, ou entrega-la com de forma incompleta ou com atraso E/OU inadimplemento no 3
fornecer propositalmente, durante a execugdo contratual, informacao cumprimento da
incorreta, incompleta ou falsa. obrigagao.
Por evento/infragédo e
e Recusar-se a executar servico amparado pelo objeto do CONTRATO E/OU /ou por dia de
11 recusar-se a corrigir erros ou falhas na execugdo dos servigos contratados, inadimplemento no 3
incluindo o cumprimento da garantia técnica. cumprimento da
obrigagéo.
- ~ . . . .. Poreventol/infracédo e
Utilizar ou manter na execucdo direta dos servicos, durante a vigéncia Jou por dia de
IIC- contratual, funcionario que ndo atenda aos requisitos minimos exigidos parao . P
. ) . . o i inadimplemento no 3
12 respectivo perfil profissional E/OU deixar de efetuar sua substituicdo apds cumbrimento da
notificagdo pelo CONTRATANTE. P L
obrigagao.
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Utilizar ou manter na execugdo direta dos servigos, durante a vigéncia

Termo de Referéncia 28/2024

Por evento/infragédo e
/ou por dia de

IIC- contratual, funcionario que imprima conduta inconveniente, incompativel com .
I R . N inadimplemento no 3
13 suas atribuicdes, em desacordo as normas legais e/ou descordo as normas cumprimento da
internas estabelecidas pelo CONTRATANTE. P N
obrigacao.
. L . Por evento/infragdo e
Agir com dolo ou ma-fé durante a execugdo contratual perante os Jou por dia de
IIC- compromissos assumidos contratualmente E/OU praticar atos de ma-fé ciente inadimplemento no 4
14 das conseqiiéncias que possam vir a ocorrer E/OU praticar de modo a p.
. . ) cumprimento da
beneficiar-se indevidamente dos resultados. .
obrigagéao.
. L. L Por evento/infragédo e
Deixar de efetuar o pagamento de salarios, vale transporte, vale refeigéao, Jou por dia de
IIC- seguros, encargos fiscais e sociais, bem como deixar de arcar com quaisquer . . P
. . . . . inadimplemento no 4
15 despesas diretas e/ou indiretas de sua responsabilidade relacionadas a cumprimento da
execugao do CONTRATO. P L
obrigagéo.
, , o . L L Por evento/infragdo e
Descumprir reiteradamente critérios de qualidade e/ou niveis minimos de Jou por dia de
IIC- servigo exigidos, salvo motivo de forga maior ou caso fortuito devidamente inadimplemento no 4
16 justificado, resultando na indisponibilidade dos servigos contratados e/ou no cum Fr)imento da
comprometimento dos beneficios e funcionalidades da contratagao. P L.
obrigagéo.
Por evento/infragédo e
e Destruir ou danificar equipamentos ou documentos de propriedade do /ou por dia de
17 CONTRATANTE E/OU expor o ambiente tecnolégico do CONTRATANTE a inadimplemento no 4
riscos de Seguranga da Informacgao, por culpa ou dolo de seus agentes. cumprimento da
obrigagéo.
Manipular, por quaisquer meios ou estratégias, indicadores de niveis de Por evento/infragédo e
e servico e/ou relatérios de servico e/ou bases de dados das ferramentas /ou por dia de
18 gerenciais de modo a alterar e/ou interferir indevidamente nos resultados dos inadimplemento no 4
servigos prestados e/ou nas avaliagdes de qualidade e/ou nos indicadores de cumprimento da
niveis de servico. obrigagéo.
Por evento/infracédo e
/ou por dia de
IIC- Recusar, suspender ou interromper a prestacdo dos servigos contratados, inadimplemento no 4
19 salvo motivo de for¢ga maior ou caso fortuito devidamente justificado. p.
cumprimento da
obrigagao.
. - , Por evento/infragédo e
Recusar, suspender, interromper ou retardar a apresentagéo da equipe e/ou Jou por dia de
IIC- de perfis profissionais exigidos para execugdo contratual e/ou autorizar a inadimplemento no 4
20 atuagdo de perfis na execugdo contratual sem prévia aprovagdo do p-
cumprimento da
Contratante. . ~
obrigagéo.
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8.26. Nos termos do art. 19, inciso lll da Instrugdo Normativa SGD/ME n° 94, de 2022, sera efetuada a
retencdo ou glosa no pagamento, proporcional a irregularidade verificada, sem prejuizo das sangbes
cabiveis, nos casos em que p contratado:

a) ndo atingir os valores minimos aceitaveis fixados nos critérios de aceitacdo, ndo produzir os
resultados ou deixar de executar as atividades contratadas; ou

b) deixar de utilizar materiais e recursos humanos exigidos para fornecimento da solucdo de TIC, ou
utiliza-los com qualidade ou quantidade inferior & demandada;

Liquidagao

8.27. Recebida a Nota Fiscal ou documento de cobranga equivalente, correra o prazo de dez dias Uteis
para fins de liquidagéo, na forma desta seg¢ao, prorrogaveis por igual periodo, nos termos do art. 7°, §2°
da Instrugao Normativa SEGES/ME n° 77/2022.

8.28. O prazo de que trata o item anterior sera reduzido a metade, mantendo-se a possibilidade de
prorrogagao, no caso de contratagcdes decorrentes de despesas cujos valores nao ultrapassem o limite
de que trata o inciso Il do art. 75 da Lei n® 14.133, de 2021.

8.29. Para fins de liquidacdo, o setor competente devera verificar se a nota fiscal ou instrumento de
cobranga equivalente apresentado expressa os elementos necessarios e essenciais do documento, tais
como:

a) o prazo de validade;

b) a data da emisséo;

¢) os dados do contrato e do 6rgéo contratante;

d) o periodo respectivo de execug¢ao do contrato;

e) o valor a pagar; e

f) eventual destaque do valor de retengbes tributarias cabiveis.

8.30. Havendo erro na apresentagdo da nota fiscal ou instrumento de cobranga equivalente, ou
circunstancia que impecga a liquidacdo da despesa, esta ficara sobrestada até que o contratado
providencie as medidas saneadoras, reiniciando-se o prazo apdés a comprovagédo da regularizagéo da
situagao, sem 6nus ao contratante;

8.31. A nota fiscal ou instrumento de cobrancga equivalente devera ser obrigatoriamente acompanhado
da comprovacao da regularidade fiscal, constatada por meio de consulta on-line ao SICAF ou, na
impossibilidade de acesso ao referido Sistema, mediante consulta aos sitios eletronicos oficiais ou a
documentacdo mencionada no art. 68 da Lei n° 14.133, de 2021.

8.32. A Administracdo devera realizar consulta ao SICAF para: a) verificar a manuteng¢ao das condi¢des
de habilitagdo exigidas no edital; b) identificar possivel razdo que impeca a participagdo em licitagdo, no
ambito do 6rgdo ou entidade, que implique proibicdo de contratar com o Poder Publico, bem como
ocorréncias impeditivas indiretas. INSTRUCAO NORMATIVA N° 3, DE 26 DE ABRIL DE 2018)

8.33. Constatando-se, junto ao SICAF, a situagcao de irregularidade do contratado, sera providenciada
sua notificagao, por escrito, para que, no prazo de 5 (cinco) dias Uteis, regularize sua situagado ou, no
mesmo prazo, apresente sua defesa. O prazo podera ser prorrogado uma vez, por igual periodo, a
critério do contratante.

8.34. Nao havendo regularizagado ou sendo a defesa considerada improcedente, o contratante devera
comunicar aos 6rgaos responsaveis pela fiscalizagdo da regularidade fiscal quanto a inadimpléncia do
contratado, bem como quanto a existéncia de pagamento a ser efetuado, para que sejam acionados os
meios pertinentes e necessarios para garantir o recebimento de seus créditos.

Camara Nacional de Modelos de Licitages e Contratos da Consultoria-Geral da Unido
Modelo de TR em branco — Atualizagio: 12/2022 26 de 37
Aprovado pela Secretaria de Gestdo e Inovagdo



UASG 153173 Termo de Referéncia 28/2024

8.35. Persistindo a irregularidade, o contratante devera adotar as medidas necessarias a rescisao
contratual nos autos do processo administrativo correspondente, assegurada ao contratado a ampla
defesa.

8.36. Havendo a efetiva execugéo do objeto, os pagamentos serdo realizados normalmente, até que se
decida pela rescisdo do contrato, caso o contratado n&o regularize sua situagéo junto ao SICAF.

Prazo de pagamento

8.37. O pagamento sera efetuado no prazo de até 10 (dez) dias Uteis contados da finalizagdo da
liquidagao da despesa, conforme secgdo anterior, nos termos da Instrugdo Normativa SEGES/ME n° 77,
de 2022.

8.38. No caso de atraso pelo Contratante, os valores devidos ao contratado serdo atualizados
monetariamente entre o termo final do prazo de pagamento até a data de sua efetiva realizagao,
mediante aplicagdo do indice de corre¢ao monetaria, conforme detalhado abaixo:

Encargos Moratérios = | x N x VP

Onde:

| = indice de compensagcéo financeira (cujo valor é de 0,00016438)

N = numeros de dias decorridos entre a data prevista para o pagamento e a data do efetivo pagamento;

VP = valor da parcela sobre a qual incidirdo os encargos moratorios

Forma de pagamento

8.39. O pagamento sera realizado por meio de ordem bancaria, para crédito em banco, agéncia e conta
corrente indicados pelo contratado.

8.40. Seréa considerada data do pagamento o dia em que constar como emitida a ordem bancaria para
pagamento.

8.41. Quando do pagamento, sera efetuada a retengéo tributaria prevista na legislagao aplicavel.

8.42. Independentemente do percentual de tributo inserido na planilha, quando houver, serdo retidos na
fonte, quando da realizacdo do pagamento, os percentuais estabelecidos na legislagao vigente.

8.43. O contratado regularmente optante pelo Simples Nacional, nos termos da Lei Complementar n°
123, de 2006, ndo sofrerd a retencao tributéria quanto aos impostos e contribuicbes abrangidos por
aquele regime. No entanto, o pagamento ficara condicionado a apresentagdo de comprovagao, por meio
de documento oficial, de que faz jus ao tratamento tributario favorecido previsto na referida Lei
Complementar.

Antecipacao de pagamento

8.44. A presente contratacdo ndo permite a antecipacao de pagamento.

Cessao de crédito

8.45. E admitida a cess3o fiduciaria de direitos crediticios com instituicdo financeira, nos termos e de
acordo com os procedimentos previstos na Instrugdo Normativa SEGES/ME n° 53, de 8 de Julho de
2020, conforme as regras deste presente tépico.

a) As cessébes de crédito nao fiduciarias dependerdo de prévia aprovacdo do contratante.

8.46. A eficacia da cessao de crédito, de qualquer natureza, em relagdo a Administragcdo, esta
condicionada a celebracao de termo aditivo ao contrato administrativo.
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8.47. Sem prejuizo do regular atendimento da obrigagdo contratual de cumprimento de todas as
condicOes de habilitagdo por parte do contratado (cedente), a celebragdo do aditamento de cessdo de
crédito e a realizacdo dos pagamentos respectivos também se condicionam a regularidade fiscal e
trabalhista do cessionario, bem como a certificagcdo de que o cessionario ndao se encontra impedido de
licitar e contratar com o Poder Publico, conforme a legislagdo em vigor, ou de receber beneficios ou
incentivos fiscais ou crediticios, direta ou indiretamente, conforme o art. 12 da Lei n°® 8.429, de 1992, nos
termos do Parecer JL-01, de 18 de maio de 2020.

8.48. O crédito a ser pago a cessionaria € exatamente aquele que seria destinado a cedente
(contratado) pela execug¢ao do objeto contratual, restando absolutamente incélumes todas as defesas e
excegbes ao pagamento e todas as demais clausulas exorbitantes ao direito comum aplicaveis no
regime juridico de direito publico incidente sobre os contratos administrativos, incluindo a possibilidade
de pagamento em conta vinculada ou de pagamento pela efetiva comprovagao do fato gerador, quando
for o caso, e o desconto de multas, glosas e prejuizos causados a Administracdo (INSTRUCAO
NORMATIVA N° 53, DE 8 DE JULHO DE 2020).

8.49. A cesséao de crédito ndo afetara a execugdo do objeto contratado, que continuara sob a integral
responsabilidade do contratado.

9. FORMA E CRITERIOS DE SELECAO DO FORNECED
9. FORMA E CRITERIOS DE SELEGCAO DO FORNECEDOR E REGIME DE EXECUGAO
Forma de selecgao e critério de julgamento da proposta

9.1. O fornecedor sera selecionado por meio da realizagdo de procedimento de LICITACAO, na
modalidade PREGAO, sob a forma ELETRONICA, com adogdo do critério de julgamento pelo menor
prego observando, como critério de julgamento, o valor por GRUPO.

9.2. Sera adotado para o envio de lances o0 modo de disputa aberto, na forma do disposto no art. 32 do
Decreto n° 10.024/2019, no qual as licitantes apresentam lances publicos e sucessivos, com
prorrogagdes, na forma do Edital.

Regime de execucao

9.3 O regime de execugéo do contrato sera por empreitada por prego unitario. Entendida como uma
técnica de gestao administrativa, a execugao indireta (ou terceirizagdo) possibilita em que atividades nao
essenciais (auxiliares, instrumentais ou acessorias) sejam transferidas para um prestador especializado
ao passo que possibilita & ADMINISTRACAO CONTRATANTE implementar medidas de eficiéncia
administrativa e foco em suas atividades finalisticas.

Da Aplicagdao da Margem de Preferéncia

9.4. Nao sera aplicada margem de preferéncia na presente contratacao.
Exigéncias de habilitagao

9.5. Para fins de habilitacao, devera o licitante comprovar os seguintes requisitos:
Habilitagao juridica

9.6. Pessoa fisica: cédula de identidade (RG) ou documento equivalente que, por for¢a de lei, tenha
validade para fins de identificagdo em todo o territorio nacional;

9.7. Empresario individual: inscricdo no Registro Publico de Empresas Mercantis, a cargo da Junta
Comercial da respectiva sede;
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9.8. Microempreendedor Individual - MEI: Certificado da Condigao de Microempreendedor Individual -
CCMEI, cuja aceitagao ficara condicionada a verificagdo da autenticidade no sitio https://www.gov.br
[empresas-e-negocios/pt-br/empreendedor;

9.9. Sociedade empresaria, sociedade limitada unipessoal — SLU ou sociedade identificada como
empresa individual de responsabilidade limitada - EIRELI: inscricdo do ato constitutivo, estatuto ou
contrato social no Registro Publico de Empresas Mercantis, a cargo da Junta Comercial da respectiva
sede, acompanhada de documento comprobatério de seus administradores;

9.10. Sociedade empresaria estrangeira: portaria de autorizagdo de funcionamento no Brasil,
publicada no Diario Oficial da Unido e arquivada na Junta Comercial da unidade federativa onde se
localizar a filial, agéncia, sucursal ou estabelecimento, a qual sera considerada como sua sede,
conforme Instrucdo Normativa DREI/ME n.° 77, de 18 de margo de 2020.

9.11. Sociedade simples: inscricdo do ato constitutivo no Registro Civil de Pessoas Juridicas do local
de sua sede, acompanhada de documento comprobatério de seus administradores;

9.12. Filial, sucursal ou agéncia de sociedade simples ou empresaria: inscricdo do ato constitutivo
da filial, sucursal ou agéncia da sociedade simples ou empresaria, respectivamente, no Registro Civil
das Pessoas Juridicas ou no Registro Publico de Empresas Mercantis onde opera, com averbacéo no
Registro onde tem sede a matriz.

9.13. Sociedade cooperativa: ata de fundagdo e estatuto social, com a ata da assembleia que o
aprovou, devidamente arquivado na Junta Comercial ou inscrito no Registro Civil das Pessoas Juridicas
da respectiva sede, além do registro de que trata o art. 107 da Lei n® 5.764, de 16 de dezembro 1971.

9.14. Os documentos apresentados deverdo estar acompanhados de todas as alteragbes ou da
consolidagao respectiva.

Habilitagao fiscal, social e trabalhista

9.15. Prova de inscricdo no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas ou no Cadastro de Pessoas
Fisicas, conforme o caso;

9.16. Prova de regularidade fiscal perante a Fazenda Nacional, mediante apresentagdo de certidao
expedida conjuntamente pela Secretaria da Receita Federal do Brasil (RFB) e pela Procuradoria-Geral
da Fazenda Nacional (PGFN), referente a todos os créditos tributarios federais e a Divida Ativa da Unidao
(DAU) por elas administrados, inclusive aqueles relativos a Seguridade Social, nos termos da Portaria
Conjunta n°® 1.751, de 02 de outubro de 2014, do Secretario da Receita Federal do Brasil e da
Procuradora-Geral da Fazenda Nacional.

9.17. Prova de regularidade com o Fundo de Garantia do Tempo de Servigo (FGTS);

9.18. Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho, mediante a
apresentagdo de certiddo negativa ou positiva com efeito de negativa, nos termos do Titulo VII-A da
Consolidagao das Leis do Trabalho, aprovada pelo Decreto-Lei n°® 5.452, de 1° de maio de 1943;

9.19. Prova de inscricdo no cadastro de contribuintes Estadual relativo ao domicilio ou sede do
fornecedor, pertinente ao seu ramo de atividade e compativel com o objeto contratual;

9.20. Prova de regularidade com a Fazenda Estadual do domicilio ou sede do fornecedor, relativa a
atividade em cujo exercicio contrata ou concorre;

9.21. Caso o fornecedor seja considerado isento dos tributos Estadual relacionados ao objeto contratual,
devera comprovar tal condicdo mediante a apresentagao de declaragdo da Fazenda respectiva do seu
domicilio ou sede, ou outra equivalente, na forma da lei. 9.24.
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9.22. O fornecedor enquadrado como microempreendedor individual que pretenda auferir os beneficios
do tratamento diferenciado previstos na Lei Complementar n. 123, de 2006, estara dispensado da prova
de inscrigao nos cadastros de contribuintes estadual e municipal.

Qualificagao Econémico-Financeira

9.23. Certidao negativa de insolvéncia civil expedida pelo distribuidor do domicilio ou sede do licitante,
caso se trate de pessoa fisica, desde que admitida a sua participagéo na licitagdo (art. 5°, inciso II,

alinea “c”, da Instrugao Normativa Seges/ME n° 116, de 2021), ou de sociedade simples;

9.24. Certidao negativa de faléncia expedida pelo distribuidor da sede do fornecedor - Lei n® 14.133, de
2021, art. 69, caput, inciso Il);

9.25. Balango patrimonial, demonstragao de resultado de exercicio e demais demonstragbes contabeis
dos 2 (dois) ultimos exercicios sociais, comprovando:

a) indices de Liquidez Geral (LG), Liquidez Corrente (LC), e Solvéncia Geral (SG) superiores a 1 (um);

b) As empresas criadas no exercicio financeiro da licitagdo deverdo atender a todas as exigéncias da
habilitagéo e poderao substituir os demonstrativos contabeis pelo balango de abertura; e

¢) Os documentos referidos acima limitar-se-ao ao ultimo exercicio no caso de a pessoa juridica ter sido
constituida ha menos de 2 (dois) anos.

d) Os documentos referidos acima deverdo ser exigidos com base no limite definido pela Receita
Federal do Brasil para transmissdo da Escrituracdo Contabil Digital - ECD ao Sped.

9.26. Caso a empresa licitante apresente resultado inferior ou igual a 1 (um) em qualquer dos indices de
Liquidez Geral (LG), Solvéncia Geral (SG) e Liquidez Corrente (LC), sera exigido para fins de habilitagao
[capital minimo] OU [patriménio liquido minimo] de 5 % do valor total estimado da contratacao.

9.27. As empresas criadas no exercicio financeiro da licitagdo deverao atender a todas as exigéncias da
habilitagao e poderao substituir os demonstrativos contabeis pelo balango de abertura. (Lei n° 14.133, de
2021, art. 65, §1°).

9.28. O atendimento dos indices econdmicos previstos neste item devera ser atestado mediante
declaracao assinada por profissional habilitado da area contabil, apresentada pelo fornecedor.

Qualificagao Técnica

9.29. Declaracao de que o licitante tomou conhecimento de todas as informagdes e das condigdes locais
para o cumprimento das obrigagdes objeto da licitacao;

a) A declaragdo acima podera ser substituida por declaragdo formal assinada pelo responsavel técnico
do licitante acerca do conhecimento pleno das condigdes e peculiaridades da contratagéo

9.30. Registro ou inscricdo da empresa na entidade profissional ......... (escrever por extenso, se 0 caso),
em plena validade;

9.31. Comprovagéo de aptiddo para execugao de servigo de complexidade tecnoldgica e operacional
equivalente ou superior com o objeto desta contratagcdo, ou com o item pertinente, por meio da
apresentagao de certiddes ou atestados, por pessoas juridicas de direito publico ou privado, ou
regularmente emitido(s) pelo conselho profissional competente, quando for o caso.

9.32. Para fins da comprovacao de que trata este subitem, os atestados deverdo dizer respeito a
contratos executados com as seguintes caracteristicas minimas:
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Grupo Exigéncia de comprovacao de capacidade técnica

Fornecimento de solugdo de Application Lifecycle Management — ALM composta das ferramentas - de
1 no minimo 30 % (trinta por cento) do quantitativo dos itens 1, 2, 3 e 4 — considerando o intersticio
maximo de 12 (doze) meses consecutivos, admitido o somatério de Atestados de Capacidade Técnica.

Comprovagéao de execugéo de, no minimo, 100 (cem) horas de servigos técnicos especializados —
2 conforme especificagao constante deste Termo de Referéncia — considerando o intersticio maximo de
12 (doze) meses consecutivos, admitido o somatério de Atestados de Capacidade Técnica

9.33. Os ATESTADOS DE CAPACIDADE TECNICA devem atender, ainda, ao seguinte:

a) Os ATESTADOS devem evidenciar explicitamente a execugédo de objeto compativel ao objeto da
presente licitacdo — contendo descricdo adequada, clara e suficiente do(s) servigo(s) executado(s) ou
em execugao;

b) Os ATESTADOS devem conter a identificagdo do(s) contrato(s) vinculado(s) e do(s) periodo(s) a que
se referem os servigos executados, podendo considerar contratos ja executados ou em execugao;

c) Os ATESTADOS deveréo referir-se a servigcos prestados no ambito da atividade econdémica principal
ou secundaria especificada no contrato social vigente do LICITANTE; e

d) Sera admitido o somatério de ATESTADOS para comprovar a capacidade técnico-operacional do
LICITANTE.

9.33.1. Visando garantir a razoabilidade e a ampliagao da competitividade do certame serdo admitidos
atestados em outras unidades de medida (tais como PF, UST e outras), desde que demonstrada e
comprovada a correlagdo entre a métrica e a quantidade de horas de trabalho empreendidas na
execugao contratual, resultando no inequivoco atendimento a exigéncia minima acima descrita. Assim
como poderao ser aceitos ATESTADOS cujas atividades executadas ndo estejam listadas de forma
idéntica aquelas acima previstas — desde que o objeto da contratagdo e os servigos executados sejam
compativeis com o da presente contratagao, devendo tal compatibilidade restar suficientemente clara
nos ATESTADOS e/ou nos seus documentos complementares.

9.33.2. A eventual recusa do(s) emitente(s) do(s) ATESTADO(S) em prestar esclarecimentos e/ou
fornecer documentos comprobatérios, ou sofrer diligéncias, ou a constatada inexatidao das informacdes
atestadas, desconstituira o(s) ATESTADO(S) — o que podera, inclusive, configurar pratica criminosa,
ensejando comunicagao ao Ministério Publico Federal e abertura de Processo Administrativo Disciplinar,
conforme o caso, para fins de apuracao de responsabilidades.

9.33.3. No caso de atestados emitidos por empresas privadas, ndo serao admitidos aqueles emitidos por
empresas pertencentes ao mesmo GRUPO EMPRESARIAL da empresa proponente. Sao consideradas
como pertencentes ao mesmo grupo empresarial as empresas controladas ou controladoras da
CONTRATADA proponente, ou que tenha pelo menos uma mesma pessoa fisica ou juridica que seja
sOcia ou possua vinculo com a empresa emitente. Ainda, com respeito aos ATESTADOS DE
CAPACIDADE TECNICA.

9.33.4. Convém destacar que, na andlise dos atestados de capacidade técnica, o CONTRATANTE
primara pela finalidade precipua da exigéncia, qual seja: a demonstracado de que os licitantes possuem
condi¢cbes técnicas para executar o objeto pretendido pela Administragdo caso venha a sagrar-se
vencedor da licitagdo. Assim, preservada a aderéncia aos ditames legais e constitucionais fundamentais,
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o exame documental balizar-se-a nos principios da razoabilidade, da proporcionalidade e do formalismo
moderado — o que, por ébvio, ndo significa que serdo admitidos quaisquer informalismos.

9.33.5. A critério do CONTRATANTE, nas situagdes em que julgar necessario, poderédo ser realizadas
inspegdes e diligéncias com a finalidade de entender, esclarecer e/ou comprovar as informagdes
contidas no(s) ATESTADO(S) DE CAPACIDADE TECNICA entregue(s) — nos termos do §2°do art. 59
da Lei n° 14.133/2021. Assim como poderdo ser solicitadas copias de documentos complementares
como contratos, notas fiscais e notas de empenho. Porém, ndo serdo executadas diligéncias para
acrescentar informagdes obrigatdrias ausentes no(s) atestado(s) apresentado(s).

9.33.6. A eventual recusa do(s) emitente(s) do(s) ATESTADO(S) em prestar esclarecimentos e/ou
fornecer documentos comprobatérios, ou sofrer diligéncias, ou a constatada inexatidao das informagdes
atestadas, desconstituira o(s) ATESTADO(S) — o que podera, inclusive, configurar pratica criminosa,
ensejando comunicagéo ao Ministério Publico Federal e abertura de Processo Administrativo Disciplinar,
conforme o caso, para fins de apuragéo de responsabilidades.

9.33.7. No caso de atestados emitidos por empresas privadas, ndo serdao admitidos aqueles emitidos por
empresas pertencentes ao mesmo GRUPO EMPRESARIAL da empresa proponente. Sao consideradas
como pertencentes ao mesmo grupo empresarial as empresas controladas ou controladoras da
CONTRATADA proponente, ou que tenha pelo menos uma mesma pessoa fisica ou juridica que seja
sOcia ou possua vinculo com a empresa emitente. Ainda, com respeito aos ATESTADOS DE
CAPACIDADE TECNICA.

9.34. Sera admitida, para fins de comprovagao de quantitativo minimo, a apresentagéo e o somatério de
diferentes atestados executados de forma concomitante

9.35. Os atestados de capacidade técnica poderao ser apresentados em nome da matriz ou da filial do
fornecedor.

9.36. O fornecedor disponibilizara todas as informagdes necessarias a comprovacao da legitimidade dos
atestados, apresentando, quando solicitado pela Administragdo, copia do contrato que deu suporte a
contratagdo, endereco atual da contratante e local em que foi executado o objeto contratado, dentre
outros documentos.

9.37. Caso admitida a participagao de cooperativas, sera exigida a seguinte documentagao
complementar:

a) A relagcdo dos cooperados que atendem aos requisitos técnicos exigidos para a contratagcdo e que
executardo o contrato, com as respectivas atas de inscricdo e a comprovagao de que estao domiciliados
na localidade da sede da cooperativa, respeitado o disposto nos arts. 4°, inciso Xl, 21, inciso | e 42, §§2°
a6°dalein. 5.764, de 1971;

b) A declaragdo de regularidade de situagdo do contribuinte individual — DRSCI, para cada um dos
cooperados indicados;

¢) A comprovacgéo do capital social proporcional ao numero de cooperados necessarios a prestagdo do
servigo;

d) O registro previsto na Lei n. 5.764, de 1971, art. 107;

e) A comprovacdo de integragdo das respectivas quotas-partes por parte dos cooperados que
executargo o contrato; e

f) Os seguintes documentos para a comprovagdo da reqularidade juridica da cooperativa: a) ata de
fundacao; b) estatuto social com a ata da assembleia que o aprovou; c) regimento dos fundos instituidos
pelos cooperados, com a ata da assembleia; d) editais de convocagdo das trés ultimas assembleias
gerais extraordinarias; e) trés registros de presenga dos cooperados que executardo o contrato em
assembleias gerais ou nas reunibées seccionais; e f) ata da sessdo que os cooperados autorizaram a
cooperativa a contratar o objeto da licitagdo;
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g) A ultima auditoria contabil-financeira da cooperativa, conforme dispbe o art. 112 da Lei n. 5.764, de
1971, ou uma declaragdo, sob as penas da lei, de que tal auditoria ndo foi exigida pelo 6rgéo fiscalizador.

10. ESTIMATIVAS DO VALOR DA CONTRATACAO

10. ESTIMATIVAS DO VALOR DA CONTRATAGAO

10.1. O custo estimado total da contratacdo é de R$ 374.349,15 (trezentos e setenta e quatro mil
trezentos e quarenta e nove reais e quinze centavos), conforme custos unitarios apostos na tabela
abaixo.

Quadro 4 - Estimativa de precos da contratagéo

Unitario

Total por Item

Subscrigéo do Atlassian Jira
1 26077 Unidade 180 R$ 791,24 R$ 142,423,20
Software Cloud Premium

Subscrigéo do Atlassian )
2 26077 Unidade 180 R$ 626,51 R$ 112.771,80
Confluence Cloud Premium

Subscrigdo do Atlassian
3 ) 26077 Unidade 180 R$ 360,00 R$ 64.800,00
Atlassian Access

Subscrigéo do Git Integration
4 or Ji 26077 Unidade 90 R$ 71,94 R$ 6.474,15
or Jira

Servigos Técnicos
2 5 o 26972 Hora 240 R$ 199,50 R$ 47.880,00
especializados

10.2. A estimativa do custo da contratagdo foi elaborada com base nas definigdes da Instrugao
Normativa SEGES n° 65, de 7 de julho de 2021, e nas disposi¢cdes aplicaveis as solugdes de Tecnologia
da Informagao e Comunicagao contidas na Instru¢do Normativa SGD n° 94/2022, utilizando-se a média
dos precgos obtidos.

11. ADEQUACAO ORCAMENTARIA

11. ADEQUAGAO ORCAMENTARIA
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11.1. As despesas decorrentes da presente contratagdo correrdo a conta de recursos especificos
consignados no Orgamento Geral da Unido.

11.2. A contratagdo sera atendida pela seguinte dotagao:

ORCAMENTO DETALHADO

Unidade Or¢camentaria: DIRTI
Programa: 12.122.2109.2000.0053
Acao: 2000

Plano Orgamentario: 001

Plano Interno: VFF62N0105N - Tl - Infraestrutura

11.3. A dotacgéo relativa aos exercicios financeiros subsequentes sera indicada apoés aprovacao da Lei
Orcamentaria respectiva e liberagdo dos créditos correspondentes, mediante apostilamento.

Cronograma Fisico Financeiro

11.4. Quanto ao cronograma de implantagéo, consideramos adequado recomendar que esse se dé de
forma escalonada visando a garantir o adequado planejamento das agdes e a melhor programagao
orcamentaria:

ITEM DA CONTRATAGAO PERCENTUAL DE IMPLANTACAO POR PERIODO

GRUPO NATUREZA EXERCICIO JAN FEV MAR ABR MAI JUN JUL AGO SET OUT NOV DEZ

01 2024 PARCELA UNICA

33.90.40
02 2024 SOB DEMANDA

11.5. Assim, considerando a estimativa de custos da contratagao e a estimativa de demanda,
de acordo com a implantagdo escalonada sugerida, temos a seguinte composi¢ao quanto ao
impacto orgamentario e financeiro:

NATUREZA EXERCICIO VALOR PLANEJADO
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Grupo 1 33.90.40 2024 R$ 326.469,15

Grupo 2 33.90.40 2024 R$ 47.880,00

VALOR GLOBAL
PREVISTO:

R$ 374.349,15

12. ASSINATURAS E APROVACOES
12. ASSINATURAS E APROVAGOES

12.1. A Equipe de Planejamento da Contratagéo foi instituida pela Portaria n® 287/2023, de 24 de maio
de 2023 (SEI n° 3554093) e Portaria n° 894/2023, de 27 de dezembro de 2023 (SEI n® 3911654).

12.2. Registramos que foram observados os guias, manuais e modelos publicados pelo Orgdo Central
do SISP (art. 8°, §2, da IN SGD/ME n° 94/2022).

12.3. Nos termos do §6° do art. 12 da IN SGD/ME n° 94, de 2022, o Termo de Referéncia ou Projeto
Basico sera assinado pela Equipe de Planejamento da Contratagéo e pela autoridade maxima da Area
de TIC, e aprovado pela autoridade competente.

Brasilia/DF, 15 de abril de 2024.

Alessandra Maria Costa e Lima Edinilson Ferreira de Souza Bianca Martins de Sousa Carneiro

Matricula: 1232295 Matricula 2025136 Matricula 2025257

Aprovo este Termo de Referéncia e atesto sua conformidade as disposi¢cdes da Instrugdo Normativa
SGD/ME n° 94, de 23 de dezembro de 2022.

Delson Pereira da Silva

Diretor de Tecnologia e Inovagao

13. Responsaveis

Todas as assinaturas eletronicas seguem o horario oficial de Brasilia e fundamentam-se no §3° do Art. 4° do Decreto n° 10.543,
de 13 de novembro de 2020.
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ALESSANDRA MARIA COSTA E LIMA

Integrante Requisitante

b
t'; Assinou eletronicamente em 15/04/2024 as 17:46:54.

EDINILSON FERREIRA DE SOUZA

Integrante Técnico

LY
tf Assinou eletronicamente em 15/04/2024 as 17:51:17.

FRANCISCO ADRIANO DE MELO PAIVA

Integrante Administrativo

DELSON PEREIRA DA SILVA

Autoridade competente

b
tf Assinou eletronicamente em 16/04/2024 as 13:25:43.

BIANCA MARTINS DE SOUSA CARNEIRO

Coordenadora de Planejamento e Compras Internas

LY
tf Assinou eletronicamente em 16/04/2024 as 09:58:53.
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ENCARTE 01 DETALHAMENTO RESUMIDO DO OBJETO

Subscricdo do Atlassian
Conforme detalhado

1 Jira Software Cloud Abaixo 26077 Unidade 180 RS 791,24 RS 142,423,20
Premium
Subscricdo do Atlassian Conf detalhad
, 2 Confluence Cloud ag;‘i;;me ctaihado 26077 Unidade 180 R$ 626,51  R$112.771,80
Premium
Subscricao do Atlassian
3 N Conforme detalhado 26077 Unidade 180 RS 360,00 RS 64.800,00
Atlassian Access abaixo
Subscricdo do Git
4 ¢ : Conforme detalhado 26077 Unidade 90 RS 71,94 RS 6.474,15
Integration for Jira abaixo
Servicos Técnicos
2 5 608 Conforme detalhado 26972 Hora 240 RS 199,50 RS 47.880,00
especializados abaixo

Grupo 01 - A solugdo consiste na contratacdo da ferramenta Jira Software na modalidade Cloud Premium e suas extensdes (plug-ins: Confluence,
Git Integration for Jira e Atlassian Access), incluindo suporte e atualizagdes evolutivas e corretivas pelo periodo de 12 meses, além de servigos
técnicos especializados utilizacdo do FNDE, sob demanda.

Grupo 02 - Prestacao de servicos técnicos especializados, sob demanda, que deverd contemplar:

= Cadastro e configuracdo dos softwares Atlassian Jira Software Cloud Premium, Atlassian Confluence Cloud Premium, Git Integration for Jira
e Atlassian Atlassian Access na plataforma Atlassian.com com as versGes mais recentes disponiveis;

= Liberacdo de acesso aos gestores para administrar as plataformas Atlassian Jira Software Cloud Premium, Atlassian Confluence Cloud Pre-
mium, Git Integration for Jira e Atlassian Atlassian Access;

= Repasse de conhecimento sobre as atividades executadas aos gestores do FNDE;

=  Repasse de documentagdo contendo as atividades realizadas para configuracdo do ambiente aos gestores do FNDE;

= Customizag¢des nas plataformas Atlassian Jira Software Cloud Premium, Atlassian Confluence Cloud Premium, Git Integration for Jira e Atlas-
sian Atlassian Access.

= A demanda estimada para execug¢do dos servicos definidos é de até 240 horas, sem garantia de consumo minimo e sob demanda do FNDE.
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ENCARTE 02 MODELO DE RELATORIO DE SERVIGOS

ORDEM DE SERVICGO | <nUmero da ordem de servigo> UNIDADE/DIRETORIA | <identificagdo da area demandante>

GERENTE <identificacdo do profissional>

Punepwewobteess  |weo  ew  ouwglo  Jemms

ID Descri¢ao resumida Quantidade Data de inicio Data de entrega Esforco em horas | Status da entrega

<ID> <descrigdo > <HH> <data inicio> <data fim> <esforgo> <status>
<ID> <descrigdo > <HH> <data inicio> <data fim> <esforgo> <status>
<ID> <descrigdo > <HH> <data inicio> <data fim> <esforgo> <status>
<ID> <descrigdo > <HH> <data inicio> <data fim> <esforgo> <status>
<ID> <descrigao > <HH> <data inicio> <data fim> <esforgo> <status>
<ID> <descrigdo > <HH> <data inicio> <data fim> <esforgo> <status>
A Quantidade de entregas planejadas: <informar qtde>
B Quantidade de entregas realizadas: <informar qtde>
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ENCARTE 03 MODELO DE PROPOSTA DE PRECOS

PREGAO: XX/2023-FNDE

ORGAO/UASG: Fyndo Nacional de Desenvolvimento da Educagdo (UASG XXxxxx)

OBJETO: XXX

GRUPO/LOTE 1: XXX

UNITARIO MENSAL

Razdo Social:

CNPJ:

Enderego Completo

CEP: Fone/Fax: E-mail:

Agéncia: Conta Corrente: Banco:

Nome Completo (sem abreviaturas):

CPF: IDENTIDADE / ORGAO EXPEDITOR:

Cargo / Fungdo:

Enderego Completo:

Cidade / UF: CEP:

Demais condicdes:

a) Ao efetuar essa proposta, esta empresa proponente declara ter tomado pleno co-
nhecimento do Edital, do Termo de Referéncia e dos demais documentos integran-
tes da presente licitagdo estando ciente das obriga¢des das partes e das condigdes
de prestacdo dos servicos.
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b) Esta empresa proponente declara que todas as despesas diretas e indiretas envolvi-
das no provimento dos servicos estdo incluidas nos valores desta proposta de pre-

¢os, que possui capacidade técnico-operacional adequada e que os precos sdo exe-
quiveis.

c) A empresa proponente declara a ndo aplicacdo da pratica do "registro de oportuni-
dade" para o objeto ofertado na presente proposta comercial, conforme disposto
no art. 52 da Lei n? 14.133, de 2021, nos termos da Instru¢cdao Normativa SGD/ME n?®
94, de 23 de dezembro de 2022.

Local e data: , de de 2023.

Razao Social e CNPJ da Empresa Proponente

Identificacdo e Assinatura do Representante Legal da Empresa Proponente

Prazo de validade da proposta: ............ (correrreeeennnn ) dias, contados da data limite
estipulada para a apresentacao.

INSTRUGOES:

1. A descrigdo e a disposigdo de itens da proposta de pregos devem obedecer ao padrdo proposto.

2. Os valores correspondentes a cada item devem ser informados em separado, considerando seus pregos unitarios
e totais (por item).

3. Para a fase de habilitagdo técnica, anexo a proposta, devem ser apresentados os documentos necessarios e
suficientes para a comprovagdo do atendimento aos critérios técnicos de habilitagdo, conforme definido no TERMO
DE REFERENCIA.

4. Conforme sumula TCU 254/2010 o Imposto de Renda Pessoa Juridica (IRPJ) e a Contribui¢do Social Sobre o Lucro
Liquido (CSLL) ndo devem constar da composi¢do de pregos da proposta.

5. A proposta é necessario juntar cépia dos principais documentos da empresa (alteragdo contratual ou procuragéo)
e do responsavel (documento de identidade, CPF ou CNH).

6. O disposto no TERMO DE REFERENCIA, a proposta deve ter validade de, no minimo, 60 (sessenta) dias.
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ENCARTE 04 MODELO DE ORDEM DE SERVIGO

INTRODUCAO

Por intermédio da Ordem de Servico (OS) ou Ordem de Fornecimento de Bens (OFB)
serd solicitado formalmente a Contratada a prestacdo de servigco ou o fornecimento de
bens relativos ao objeto do contrato.

O encaminhamento das demandas devera ser planejado visando a garantir que os
prazos para entrega final de todos os bens e servigos estejam compreendidos dentro
do prazo de vigéncia contratual.

Referéncia: Art. 32 IN SGD N2 94/2022.

1 - IDENTIFICAGAO

N¢ da OS/OFB XXxx/aaaa Data de emissdo| <dd/mm/aaaa>

CONTRATO/NOTA DE |xx/aaaa
EMPENHO n?

Objeto do Contrato | <Descricdo do objeto do contrato>

Contratada <Nome da contratada> CNPJ 99.999.999/9999-99
Preposto <Nome do preposto>
Inicio vigéncia <dd/mm/aaaa> Fim vigéncia <dd/mm/aaaa>

AREA REQUISITANTE

Unidade < Sigla— Nome da unidade>

Solicitante <Nome do solicitante> E-mail XXXXXXXXXXXXX

2 — ESPECIFICAGAO DOS BENS/SERVICOS E VOLUMES ESTIMADOS

Item | Descrigao do bem .. Valor unitario
Meét tde/Vol. | Valor Total (R
ou servigo etrica (RS) Qtde/Vol. | Valor Total (RS)

Valor total estimado da OS/OFB

3 — <INSTRUCOES/ESPECIFICACOES> COMPLEMENTARES

<Incluir instrucdes complementares a execugdo da OS/OFB>
<Ex.: Contatar a area solicitante para agendamento do horario de entrega>
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<Ex.: Conforme consta no Termo de Referéncia, o recebimento provisério estd
condicionado a entrega do cddigo no ambiente de homologacao, e a documentac¢do do
software no repositorio oficial de gestao de projetos>

4 — DATAS E PRAZOS PREVISTOS

Data de Inicio: <dd/mm/aaaa> |Data do Fim: <dd/mm/aaaa>

CRONOGRAMA DE EXECUCAO/ENTREGA

Item Tarefa/entrega Inicio Fim

1 <dd/mm/aaaa> | <dd/mm/aaaa>

<dd/mm/aaaa> | <dd/mm/aaaa>

5 — ARTEFATOS / PRODUTOS

Fornecidos A serem gerados e/ou atualizados

5 — ASSINATURA E ENCAMINHAMENTO DA DEMANDA

Autoriza-se a <execugdo dos servigos / entrega dos bens> correspondentes a presente
<0S/0OFB>, no periodo e nos quantitativos acima identificados.

<Nome >
<Responsavel pela demanda/
Fiscal Requisitante>
Matr.: <N2 da matricula>

<Nome >
Gestor do Contrato
Matr.: <N2 da matricula>
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ENCARTE 05 TERMO DE COMPROMISSO DE MANUTENGAO DE SIGILO
INTRODUGAO

0 Termo de Compromisso de Manutengdo de Sigilo registra o comprometimento formal da
Contratada em cumprir as condicdes estabelecidas no documento relativas ao acesso e utilizagao
de informagoes sigilosas da Contratante em decorréncia de relagdo contratual, vigente ou nao.

Referéncia: Art. 18, Inciso V, alinea “a” da IN SGD/ME N° 94/2022.

Pelo presente instrumento o FUNDO NACIONAL DE DESENVOLVIMENTO DA EDUCACAO, sediado
em SETOR BANCARIO SUL, QUADRA 2, BLOCO F, EDIFICIO FNDE, CEP: 70070-929, BRASILIA/DF,
CNPJ n° <N° do CNPJ>, doravante denominado CONTRATANTE, e, de outro lado, a <NOME DA
EMPRESA>, sediada em <ENDERECO>, CNPJ n° <N° do CNPJ>, doravante denominada
CONTRATADA,;

CONSIDERANDO que, em razdo do CONTRATO N.° <n® do contrato> doravante denominado
CONTRATO PRINCIPAL, a CONTRATADA podera ter acesso a informagdes sigilosas do
CONTRATANTE;

CONSIDERANDO a necessidade de ajustar as condigdes de revelagao destas informagoes sigilosas,
bem como definir as regras para o seu uso e protecao;

CONSIDERANDO o disposto na Politica de Seguranca da Informacdo e Privacidade da
CONTRATANTE;

Resolvem celebrar o presente TERMO DE COMPROMISSO DE MANUTENCAO DE SIGILO,
doravante TERMO, vinculado ao CONTRATO PRINCIPAL, mediante as seguintes clausulas e
condi¢des abaixo discriminadas.

1 - OBJETO

Constitui objeto deste TERMO o estabelecimento de condi¢des especificas para regulamentar as
obrigacbes a serem observadas pela CONTRATADA, no que diz respeito ao trato de informagdes
sigilosas disponibilizadas pela CONTRATANTE e a observancia as normas de seguranga da
informacao e privacidade por forga dos procedimentos necessarios para a execu¢ao do objeto do
CONTRATO PRINCIPAL celebrado entre as partes e em acordo com o que dispdem a Lei 12.527,
de 18 de novembro de 2011, Lei n® 13.709, de 14 de agosto de 2018, e os Decretos 7.724, de 16
de maio de 2012, e 7.845, de 14 de novembro de 2012, que regulamentam os procedimentos para
acesso e tratamento de informacao classificada em qualquer grau de sigilo.

2 - CONCEITOS E DEFINIGOES

Para os efeitos deste TERMO, sdo estabelecidos os seguintes conceitos e defini¢oes:

INFORMAGAO: dados, processados ou ndo, que podem ser utilizados para producdo e transmissao
de conhecimento, contidos em qualquer meio, suporte ou formato.

INFORMACAO SIGILOSA: aquela submetida temporariamente & restricio de acesso publico em
razdo de sua imprescindibilidade para a seguranca da sociedade e do Estado, e aquela abrangida
pelas demais hipéteses legais de sigilo.
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CONTRATO PRINCIPAL: contrato celebrado entre as partes, ao qual este TERMO se vincula.

3 — DA INFORMAGAO SIGILOSA

Serao consideradas como informagao sigilosa, toda e qualquer informagao classificada ou ndo nos
graus de sigilo ultrassecreto, secreto e reservado. O TERMO abrangera toda informacao escrita,
verbal, ou em linguagem computacional em qualquer nivel, ou de qualquer outro modo apresentada,
tangivel ou intangivel, podendo incluir, mas ndo se limitando a: know-how, técnicas, especificagdes,
relatérios, compilagbes, codigo fonte de programas de computador na integra ou em partes,
formulas, desenhos, copias, modelos, amostras de ideias, aspectos financeiros e econémicos,
definigbes, informacdes sobre as atividades da CONTRATANTE e/ou quaisquer informagoes
técnicas/comerciais relacionadas/resultantes ou ndo ao CONTRATO PRINCIPAL, doravante
denominados INFORMACOES, a que diretamente ou pelos seus empregados, a CONTRATADA
venha a ter acesso, conhecimento ou que venha a Ihe ser confiada durante e em razao das atuagdes
de execugdo do CONTRATO PRINCIPAL celebrado entre as partes.

4 - DOS LIMITES DO SIGILO

As obrigacdes constantes deste TERMO nZo serdo aplicadas as INFORMAGOES que:

| — sejam comprovadamente de dominio publico no momento da revelagdo, exceto se tal fato
decorrer de ato ou omissao da CONTRATADA;

Il - tenham sido comprovadas e legitimamente recebidas de terceiros, estranhos ao presente
TERMO;

lIl - sejam reveladas em razdo de requisigéo judicial ou outra determinagdo valida do Governo,
somente até a extensao de tais ordens, desde que as partes cumpram qualquer medida de prote¢ao
pertinente e tenham sido notificadas sobre a existéncia de tal ordem, previamente e por escrito,
dando a esta, na medida do possivel, tempo habil para pleitear medidas de prote¢do que julgar
cabiveis.

5 - DIREITOS E OBRIGAGOES

As partes se comprometem a nao revelar, copiar, transmitir, reproduzir, utilizar, transportar ou dar
conhecimento, em hipotese alguma, a terceiros, bem como a ndo permitir que qualquer empregado
envolvido direta ou indiretamente na execucdo do CONTRATO PRINCIPAL, em qualquer nivel
hierarquico de sua estrutura organizacional e sob quaisquer alegacdes, faca uso dessas
INFORMAGOES, que se restringem estritamente ao cumprimento do CONTRATO PRINCIPAL.

Paragrafo Primeiro — A CONTRATADA se compromete a ndo efetuar qualquer tipo de copia da
informacgao sigilosa sem o consentimento prévio e expresso da CONTRATANTE.

Paragrafo Segundo — A CONTRATADA compromete-se a dar ciéncia e obter o aceite formal da
diregdo e empregados que atuardo direta ou indiretamente na execu¢cdo do CONTRATO PRINCIPAL
sobre a existéncia deste TERMO bem como da natureza sigilosa das informagoes.
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| — A CONTRATADA devera firmar acordos por escrito com seus empregados visando garantir o
cumprimento de todas as disposicdes do presente TERMO e dara ciéncia a CONTRATANTE dos
documentos comprobatorios.

Paragrafo Terceiro — A CONTRATADA obriga-se a tomar todas as medidas necessarias a protecao
da informacao sigilosa da CONTRATANTE, bem como evitar e prevenir a revelacdo a terceiros,
exceto se devidamente autorizado por escrito pela CONTRATANTE.

Paragrafo Quarto — Cada parte permanecera como fiel depositaria das informagdes reveladas a
outra parte em funcdo deste TERMO.

| - Quando requeridas, as INFORMACOES deverdo retornar imediatamente ao proprietario, bem
como todas e quaisquer copias eventualmente existentes.

Paragrafo Quinto — A CONTRATADA obriga-se por si, sua controladora, suas controladas, coligadas,
representantes, procuradores, socios, acionistas e cotistas, por terceiros eventualmente
consultados, seus empregados, contratados e subcontratados, assim como por quaisquer outras
pessoas vinculadas @ CONTRATADA, direta ou indiretamente, a manter sigilo, bem como a limitar
a utilizagdo das informacg6es disponibilizadas em face da execugdo do CONTRATO PRINCIPAL.

Paragrafo Sexto — A CONTRATADA, na forma disposta no paragrafo primeiro, acima, também se
obriga a:

| - Ndo discutir perante terceiros, usar, divulgar, revelar, ceder a qualquer titulo ou dispor das
INFORMAGOES, no territorio brasileiro ou no exterior, para nenhuma pessoa, fisica ou juridica, e
para nenhuma outra finalidade que ndo seja exclusivamente relacionada ao objetivo aqui referido,
cumprindo-lhe adotar cautelas e precaugdes adequadas no sentido de impedir o uso indevido por
qualquer pessoa que, por qualquer razdo, tenha acesso a elas;

Il — Responsabilizar-se por impedir, por qualquer meio em direito admitido, arcando com todos os
custos do impedimento, mesmos judiciais, inclusive as despesas processuais e outras despesas
derivadas, a divulgagédo ou utilizagdo das INFORMACOES por seus agentes, representantes ou por
terceiros;

Il = Comunicar a CONTRATANTE, de imediato, de forrrja expressa e antes de qualquer divulgacao,
caso tenha que revelar qualquer uma das INFORMACOES, por determinagao judicial ou ordem de
atendimento obrigatorio determinado por 6rgdo competente; e

IV — Identificar as pessoas que, em nome da CONTRATADA, terdo acesso as informagoes sigilosas.

6 - VIGENCIA

O presente TERMO tem natureza irrevogavel e irretratavel, permanecendo em vigor desde a data
de sua assinatura até expirar o prazo de classificagdo da informacgdo a que a CONTRATADA teve
acesso em razao do CONTRATO PRINCIPAL.

7 - PENALIDADES

A quebra do sigilo e/ou da confidencialidade das INFORMACOES, devidamente comprovada,
possibilitara a imediata aplicagdo de penalidades previstas conforme disposi¢des contratuais e
legislagcdes em vigor que tratam desse assunto, podendo até culminar na rescisdo do CONTRATO
PRINCIPAL firmado entre as PARTES. Neste caso, a CONTRATADA, estara sujeita, por a¢ao ou
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omissao, ao pagamento ou recomposic¢ao de todas as perdas e danos sofridos pela CONTRATANTE,
inclusive as de ordem moral, bem como as de responsabilidades civil e criminal, as quais serao
apuradas em regular processo administrativo ou judicial, sem prejuizo das demais sangdes legais
cabiveis, conforme previsto nos arts. 155 a 163 da Lei n°. 14.133, de 2021.

8 - DISPOSICOES GERAIS

Este TERMO de Confidencialidade é parte integrante e inseparavel do CONTRATO PRINCIPAL.

Paragrafo Primeiro — Surgindo divergéncias quanto a interpretacao do disposto neste instrumento,
ou quanto & execugdo das obrigagdes dele decorrentes, ou constatando-se casos omissos, as
partes buscarao solucionar as divergéncias de acordo com os principios de boa-fé, da equidade,
da razoabilidade, da economicidade e da moralidade.

Paragrafo Segundo - O disposto no presente TERMO prevalecera sempre em caso de duvida e,
salvo expressa determinagcdo em contrario, sobre eventuais disposi¢cdes constantes de outros
instrumentos conexos firmados entre as partes quanto ao sigilo de informagdes, tal como aqui
definidas.

Paragrafo Terceiro — Ao assinar o presente instrumento, a CONTRATADA manifesta sua
concordancia no sentido de que:

| — A CONTRATANTE tera o direito de, a qualquer tempo e sob qualquer motivo, auditar e monitorar
as atividades da CONTRATADA;

Il - A CONTRATADA devera disponibilizar, sempre que solicitadas formalmente pela CONTRATANTE,
todas as informacgoes requeridas pertinentes ao CONTRATO PRINCIPAL.

Il = A omissdao ou tolerdncia das partes, em exigir o estrito cumprimento das condigdes
estabelecidas neste instrumento, nao constituira novacao ou renuncia, nem afetara os direitos, que
poderdo ser exercidos a qualquer tempo;

IV - Todas as condigdes, termos e obrigagbes ora constituidos serdo regidos pela legislagdo e
regulamentagdo brasileiras pertinentes;

V - 0 presente TERMO somente podera ser alterado mediante TERMO aditivo firmado pelas partes;

VI - Alteragbes do numero, natureza e quantidade das informacgdes disponibilizadas para a
CONTRATADA nao descaracterizardo ou reduzirdo o compromisso e as obrigagoes pactuadas neste
TERMO, que permanecera valido e com todos seus efeitos legais em qualquer uma das situagdes
tipificadas neste instrumento;

VIl - O acréscimo, complementagdo, substituicdo ou esclarecimento de qualquer uma das
informacgdes, conforme defini¢cdo do item 3 deste documento, disponibilizadas para a CONTRATADA,
serdo incorporados a este TERMO, passando a fazer dele parte integrante, para todos os fins e
efeitos, recebendo também a mesma protecdo descrita para as informagdes iniciais
disponibilizadas, sendo necessario a formalizagdo de TERMO aditivo ao CONTRATO PRINCIPAL;

VIIl - Este TERMO ndo deve ser interpretado como criagdo ou envolvimento das Partes, ou suas
filiadas, nem em obrigacao de divulgar INFORMACOES para a outra Parte, nem como obrigacao de
celebrarem qualquer outro acordo entre si.
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9 - FORO

A CONTRATANTE elege o foro de BRASILIA/DF, onde esta localizada a sede da CONTRATANTE, para
dirimir quaisquer duvidas originadas do presente TERMO, com renuncia expressa a qualquer outro,
por mais privilegiado que seja.

10 - ASSINATURAS

E, por assim estarem justas e estabelecidas as condigdes, o presente TERMO DE COMPROMISSO
DE MANUTENGAO DE SIGILO é assinado pelas partes em 2 vias de igual teor e um so efeito.

CONTRATADA CONTRATANTE
<Nome> <Nome>
<Qualificagao> Matricula: XXXXxxxx
TESTEMUNHAS
<Nome> <Nome>
<Qualificagao> <Qualificagdo>

<Local>, <dia> de <més> de <ano>.
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ENCARTE 06 TERMO DE CIENCIA

INTRODUGAO

O Termo de Ciéncia visa obter o comprometimento formal dos empregados da Contratada
diretamente envolvidos na contrata¢do quanto ao conhecimento da declaragdo de manutengao de
sigilo e das normas de seguranca vigentes no 6rgao/entidade.

No caso de substitui¢cdo ou inclusdo de empregados da contratada, o preposto devera entregar
ao Fiscal Administrativo do Contrato os Termos de Ciéncia assinados pelos novos empregados
envolvidos na execugao dos servigos contratados.

Referéncia: Art. 18, Inciso V, alinea “b” da IN SGD/ME N° 94/2022.

1 - IDENTIFICAGCAO

CONTRATO N° | Xxxx/aaaa

OBJETO <objeto do contrato>

CONTRATADA <nome da contratada> ‘ CNPJ | XXXXXXXXXXXX
PREPOSTO <Nome do Preposto da Contratada>

GESTOR DO <Nome do Gestor do Contrato> MATR. | XXXXXXXXXXXXX
CONTRATO

2 - CIENCIA

Por este instrumento, os funcionarios abaixo identificados declaram ter ciéncia e conhecer o inteiro
teor do Termo de Compromisso de Manutengdo de Sigilo e as normas de seguranga vigentes da
Contratante.

Funcionarios da Contratada

Nome Matricula Assinatura
<Nome do(a) Funcionério(a)> SXXXXXXXXXX>
<Nome do(a) Funcionario(a)> SXXXXXXXXXX>

<Local>, <dia> de <més> de <ano>
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