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1. OBJETIVO

Estabelecer o procedimento nos casos de identificacdo de falhas recorrentes
durante a inspecao de Produgao/Entrega, por meio dos Organismos de Inspegéao
Acreditados na area de Segurancga Veicular - OIA-SV, das unidades seriadas dos

Onibus Escolares.

2. APLICAGAO

Na Inspecdo de Produgao/Entrega, por meio dos Organismos de Inspegao
Acreditados na area de Seguranga Veicular - OIA-SV, das unidades seriadas dos
Onibus Escolares.

3. DEFINIGOES E SIGLAS

CIT — Caderno de Informacdes Técnicas

CQUAL - Chefia de Projeto da Qualidade

FNDE — Fundo Nacional de Desenvolvimento da Educacéao

OIA — SV - Organismos de Inspecéo Acreditados na area de Segurancga Veicular
RAP — Relatério de Avaliagao do Protétipo

RIP — Relatdrio de Inspecéo de Producao

SEI - Sistema Eletrénico de Informacgdes
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4. MATERIAIS E SISTEMAS NECESSARIOS

PREGAO ELETRONICO N° 06/2023

CIT ORE ZERO 4X4 (SEI N° 3925014)

CIT ORE 1 automatico (SEI N° 4075227)

CIT ORE 1 manual (SEI N° 4078044)

CIT ORE 1 4X4 automatico/manual (SEI N°4075248)

CIT ORE 2 manual (SEI N° 4078678)

CIT ORE 3 manual (SEI N° 4078678)

CIT ONUREA PISO ALTO manual (SEI N° 4078072)

CIT ONUREA PISO BAIXO automatico/manual (SEI N°4075286)
RAP ORE ZERO 4X4 (SEI N° 4363013)

RAP ORE 1 automatico (SEI N° 4075372)

RAP ORE 1 manual (SEI N° 4078187)

RAP ORE 1 4X4 automatico (SEI N°4075407)

RAP ORE 1 4X4 manual (SEI N°4075430)

RAP ORE 2 (SEI N° 4079640)

RAP ORE 3 (SEI N° 4079718)

RAP ONUREA PISO ALTO manual (SEI N° 4078288)
RAP ONUREA PISO BAIXO automatico (SEI N°4075458)
RAP ONUREA PISO BAIXO manual (SEI N°4075484)
RIP/ E-mail/ SEI/ Nuvem One Drive

5. REGISTROS

Formulario de Inspecao RIP/E-mail /Nuvem One Drive

6. PROCESSOS RELACIONADOS

Nao aplicavel.
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7. DESCRICAO

O OIA-SV devera avaliar durante a Inspecdo de Producdo, das unidades

seriadas, os itens constantes no Caderno de Informagdes Técnicas — CIT;

“Todos os itens e subitens serdo avaliados na inspegdo de producdo, conforme o
respectivo Caderno de Informagées Técnicas — CIT.” (conforme o subitem 3.4.1 do Anexo
de Controle de Qualidade)

O OIA-SV podera se guiar pelo modelo do RAP, que apresenta a listagem de

todos os itens avaliados na 12 etapa do CQ.

O OIA-SV devera verificar o protétipo vistoriado e aprovado na 12 Etapa do

Controle de Qualidade, para sanar qualquer duvida eventual que surgir durante a

inspecao dos veiculos selecionados no procedimento amostral.

Observacgao:

O protétipo aprovado devera ficar reservado até o 6° (sexto) més de vigéncia da Ata
de Registro de Pregos para futuras inspegoes e verificagbes comparativas quanto a linha
de produgéo, devendo o fornecedor informar ao FNDE o nome e o enderego completo do
contratante que adquirir tal veiculo. (conforme o subitem 2.6.16 do Anexo de Controle de
Qualidade)

O OIA devera registrar a inspec¢ao realizada por meio do preenchimento do

Relatoério de Inspecao de Produgéo — RIP, de acordo com o padrao estabelecido

pelo FNDE (ANEXO 1), tanto as aprovagdes, quanto as reprovagoes.

O Relatério de Inspecéao da Produgéo - RIP demonstrara os itens que foram objeto de
analise, os parametros de avaliagdo, os resultados observados e, se for o caso, as nao
conformidades identificadas, juntamente com os itens/subitens que foram descumpridos,
assim como demais informagbes que se mostrem relevantes para o processo de Controle

de Qualidade. (conforme o subitem 3.2.10, do Anexo de Controle de Qualidade)
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O fornecedor e o OIA-SV deverao enviar ao FNDE registro fotografico, e por
video, se for o caso, que devera ser enviado por meio de link de nuvem, para o

seguinte e-mail: dqual@fnde.qov.br.

Para a construcdo do material da inspegdo, o OIA-SV devera registrar
fotografias possuindo dimensdes minimas de 1024 x 768 px e resolu¢cado de 300

dpi, para os seguintes itens/angulos:

Externo:
|.1) Limpador de Para-brisa.
|.2) Esguicho do Limpador.
1.3) Fardis Alto / Baixo.
|.4) Sinaleiras Externas:
[.4.1) Dianteiras;
1.4.2) Traseiras;
1.4.3) Luz Direcional (pisca-pisca);
[.4.4) Luzes de Reé.
1.4.5) Freios;
|.5) Tomada de Ar (abertura).
|.6) Porta.
1.7) Janelas.
1.8) Portinholas:
1.8.1) Bateria;
1.8.2) Tanque de Combustivel e ARLA (se aplicavel);
[.8.3) Tampa Frontal.
1.9) Espelhos.
1.10) Toda a parte de baixo do veiculo (retiradas do fosso).
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Interno:
I1.1) Tecla / Valvula de Abertura da Porta.
[1.2) Teclas do Painel.
[1.3) luminagao Interna.
I1.4) lluminag&o do Painel.
11.5) Espelho Interno.
11.6) Desembacador.
[1.7) Abertura do Capé do Motor.
11.8) Poltrona do Motorista.
[1.9) Poltrona dos Passageiros.
[1.10) Mecanica:
11.10.1) Nivel de Agua.
11.10.2) Nivel do Oleo do Motor.
11.10.3) Nivel do Oleo de Diregao Hidraulica.
[1.11) Pneus.
11.12) Buzina.
11.13) Freio de Estacionamento.
Il. 14) Piso e drenos.

Acessorios:

[11.1) Macaco.

[11.2) Tridngulo.

[11.3) Chave de Rodas.

[11.4) Manual do Proprietario (Garantia).
[11.5) Cronotacdégrafo.

[11.6) Conjunto Sobressalente (Estepe).
[11.7) Rebocador(es)

[11.8) Extintor.

[11.9) Cintos de Seguranca.
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[11.10) Alavanca de Emergéncia.
[11.11) Carregador USB.

[11.12) Ar-condicionado.

Revisao Geral:

IV.1) Vidros.

I\V.2) Para-brisa.

IV.3) Janelas.

IV.4) Pintura:
IV.4.1) Dianteira;
IV.4.2) Traseira;
I\V.4.3) Lateral LD;
I\V.4.4) Lateral LE.

Acessibilidade:

Observagoes:

V.1) Dispositivo de Poltrona Mével (DPM) — ORE 1, 2, 3, Zero (4x4), 1 (4x4);
V.2) Plataforma Elevatéria Veicular (PEV) — ONUREA Piso Alto;
V.3) Rampa de Acesso Veicular (RAV) — ONUREA Piso Baixo.

Em caso de deteccdo de problemas que sejam expressivamente mais graves,

como problemas de estanqueidade, elétricos etc., o registro devera ser feito por

video, mostrando os detalhes da Nao Conformidade - NC detectada.

O OIA-SV deve emitir ao Fornecedor o documento original do RIP de cada

veiculo inspecionado e devera enviar a cépia digitalizada para o FNDE, por meio

de link de nuvem, juntamente com o registro fotografico, conforme ja supracitado

neste documento.
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Se no RIP o OIA-SV aprovar o veiculo inspecionado, o fornecedor podera
realizar a entrega dos veiculos, sem a autorizagdo prévia do FNDE, ao ente
contratante.

O OIA-SV deve emitir ao FNDE a cépia do documento individual (RIP) colorido
de cada Onibus escolar inspecionado. Para os casos em que a avaliagao
demandou algum ajuste pelo fornecedor antes do veiculo ser aprovado ou
reprovado, o OIA devera especificar o item em que ocorreu o problema bem como
a caracterizagao especifica do problema ocorrido, demostrando de forma clara e
objetiva a natureza do problema.

O RIP deve ser encaminhado ao FNDE em até 5 (cinco) dias uteis apos a
execucao das inspecgoes, portanto devera ser remetido ao FNDE:

Relatério de Inspecédo da Produgao e Entrega — RIP, individualizado de cada
Onibus do lote produzido, seja ele aprovado ou reprovado, bem como do rol de
fotos solicitados. O envio do link em nuvem devera ser realizado por meio do

endereco eletronico dqual@fnde.gov.br.

No caso da entrega do RIP pelo OIA-SV ao Fornecedor, o fornecedor devera
ficar com as vias originais dos Relatérios de Inspegéo de Produgdo — RIP e a via
digitalizada colorida, em link de nuvem, devera ser enviada ao FNDE, em até 5
(cinco) dias uteis, apds a realizagdo da inspegao. A recomendacgéao é que o RIP
seja entregue pelo OIA-SV ao Fornecedor logo apds finalizada a inspeg¢ao ou com

a maior brevidade possivel, agao que devera ser pactuada entre as partes.

Da sele¢ao de amostras

A selecdo de amostras (percentual de carros a serem analisados) € feita
conforme subitem 3.4.2 do documento Anexo do Controle de Qualidade (SEI N°
3777557). Quantidade maxima: 17 itens

O lote de veiculos produzidos sera aceito se forem encontradas 60% (sessenta

por cento) ou mais de amostras totalmente sem nenhuma nao conformidade (NC),
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de acordo com a quantidade especificada na terceira coluna, em negrito, da tabela
abaixo indicada (as unidades com n&o conformidades encontradas na amostra
deveréo ter os defeitos corrigidos e todo o lote deve passar por andlise e corregao
desses defeitos especificos).

Se forem encontrados 41% (quarenta e um por cento) ou mais (considerado
um cenario critico) de veiculos com ndo conformidade (NC), no ambito da amostra,
de acordo com a quantidade especificada na tabela abaixo indicada, o lote integral
deve ter as ndo conformidades (NC) sanadas, bem como devera ser apresentado
o Plano de Corregédo ao FNDE, devendo, adicionalmente, ser reagendada uma

nova inspecao com o OIA-SV.

Observacgao:
O reagendamento da nova inspegao se aplica as novas amostras selecionadas,

de acordo com a progressao da tabela.

N° de veiculos sem
Ne d cul N° de veiculos a Nao Conformidades
e veiculos
produzidos serem (NC) e
inspecionados correspondentes a
60% da amostra
10 7 4
20 10 6
30 11 7
40 12 7
50 13 8
60 14 8
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70 14 8
80 15 9
90 15 9
100 19 o
200 16 10
A partir de 300 17 10

No caso de pequenas falhas, que sdo prontamente corrigiveis pelo fornecedor,
o OIA-SV deve aceitar a corregédo e registrar o ocorrido no RIP (Relatério de
Inspecgao de Produgéao).

Apds o corrigido, averiguar novamente e somente aprovar se estiver 100%
compativel com o CIT.

Caso a mesma falha (prontamente consertavel) seja identificada em todas as
unidades da amostra inspecionada, o OIA-SV devera orientar ao fornecedor para
que verifique, pontualmente, essa mesma falha, em todo o lote e o fornecedor
devera efetuar o ajuste, bem como devera comunicar o FNDE, por escrito, essa

demanda e a solugao proposta.

Observacgoes:

Embora o fornecedor custeie a inspecao, o OIA-SV tem total autonomia e

competéncia para reprovar as unidades nas quais se verifiquem nao conformidades.

As inspecdes realizadas pelo OIA-SV poderao ser acompanhadas pelo FNDE e
pelo INMETRO, ou outra organizagao parceira, a qualquer tempo, a fim de dar

transparéncia ao processo de avaliacao.
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A inspecédo e aprovagao dos veiculos ndo exime o fornecedor de eventuais
penalidades caso este FNDE identifique, por outros meios, eventuais vicios de

qualidade nas unidades entregues.

O OIA-SV devera ter o registro de todas as documentagdes e fotos das
inspecodes realizadas, para o caso de ser necessario fornecer informa¢des adicionais

requeridas pelo 6rgao gerenciador.

O OIA-SV devera estar ciente que podera responder civil e penalmente pelas
informacdes técnicas fornecidas e que a prestacdo de informacao falsa € crime
previsto no art. 299 do Cédigo Penal Brasileiro e passivel de apuragdo na forma da
Lei.

8. RESULTADO ESPERADO

Que a atuacao dos OIA-SV na Inspecao de Producgéo elimine possiveis Nao
Conformidades nos Onibus Escolares e que as unidades entregues estejam no nivel
de qualidade descrito no edital e aprovado pelo FNDE na 12 Etapa do Controle de
Qualidade.

9. ANEXO

ANEXO | — Formulario RIP;

10. REFERENCIA
Orientagdes ao fornecedor — FNDE

11. CONTROLE DE ALTERAGOES

| N°daVersdao | Data | Alteragdo
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