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Sistema de Gestao de Apostas (SIGAP)

1. Visao Geral

O SIGAP (Sistema de Gestao de Apostas Esportivas e Jogos Online) é uma plataforma

dedicada a regulamentacgdo, supervisdo e monitoramento das atividades de apostas

esportivas e jogos de azar em ambiente virtual. Ele visa garantir conformidade com as

leis e regulamentos, promover a integridade das operacdes e proteger os consumidores.

2. Ambiente de Acesso aos servigos

Os servigos da APl estado publicados no "swagger". Para acessa-los siga os seguintes

passos:

1) Acessar a documentacgao da API.

https://documentacao-sigap-rec.ni.estaleiro.serpro.gov.br/documentacao/

2) No tépico "Referéncia da API", obter o endereco do "swagger".

3) Selecionar o certificado (tanto pessoa fisica e juridica) para acesso ao Swagger.

Selecione um certificado

Selecione um certificado para se autenticar no auth-h-sigap-re

Assunto Emissor

Informagdes do certificado

Figura 1 - Selegao de certificado para acesso ao Swagger

LEONARDO BRANDAO PAOLIELL Autoridade Certific

LEONARDO BRANDAO PAOLIELLO Autoridade Certilics

GGR7 LAZER PAGAMENTOS E P Autoridade Certifice

df-1.estaleiro.serpro.gov.b

Serial

00E9BF6EBA17BT3

39E2C37CEAABES56

00BOS2ABAEE4BF4

“ Cancelar



https://documentacao-sigap-rec.ni.estaleiro.serpro.gov.br/documentacao/
https://documentacao-sigap-rec.ni.estaleiro.serpro.gov.br/documentacao/

3. Acesso ao Servico de Autenticacao

Para o envio dos arquivos referentes a Apostas, Apostadores, Carteira, Operadores e
Jogos Online, é imprescindivel possuir um token de acesso.

O fornecimento do token estara condicionado ao cumprimento dos seguintes pré-
requisitos:

e Utilizar um certificado ICP-Brasil valido
e Ter o CNPJ daoperadora autorizado no SIGAP-AUTORIZACAO

Servigo de Autenticacdo: https://auth-sigap-rec.ni.estaleiro.serpro.gov.br/

4. Envio dos Arquivos

Os arquivos devem ser enviados diariamente, contendo as movimentacoes referentes
ao dia anterior. O envio deve ser realizado por meio dos servigos Apostador, Aposta,
Carteira, Operador e Jogo. O arquivo Operador possui as periodicidades de envio diario
e mensal. Os servicos estdo disponiveis no seguinte ambiente: https://documentacao-
sigap-rec.ni.estaleiro.serpro.gov.br/swagger.

Os arquivos possuem 03 tipos que devem ser indicados no respectivo XML, conforme a
lista abaixo:

e Arquivo Original-Tipo 1
e Arquivo Retificador-Tipo 2
e Arquivo Correcdo-Tipo 3

Arquivo original

E o tipo de arquivo em que a operadora originalmente coletou seus dados e elaborou o
arquivo inicialmente para envio a SPA. A operadora deve informar o campo
tipoArquivo com valor 1, numero do lote sequencial do dia, adicionar os dados
coletados em sua base, relativos ao arquivo, e enviar o arquivo para a APl de recepcéo
da SPA.

Arquivo Retificador

E o tipo de arquivo que a operadora dever utilizar quando ja existir um arquivo original
(processado com sucesso) e identificou ter sido elaborado com algum erro (valor de
aposta, quantidade de prémios etc.) interno da operadora. Isso ocorre quando a API
movimento informar um dos seguintes status: processado com sucesso; ou aguardando
processamento de retificacéo.


https://auth-sigap-rec.ni.estaleiro.serpro.gov.br/
https://documentacao-sigap-rec.ni.estaleiro.serpro.gov.br/swagger
https://documentacao-sigap-rec.ni.estaleiro.serpro.gov.br/swagger

Nesses casos a operadora deve elaborar um novo arquivo e informar o campo
tipoArquivo comvalor 2, informar o numero do lote do arquivo original que foi enviado
com erro, registrar a justificativa de retificagcdo, informar a data de movimento de
referéncia e os dados corrigidos.

Arquivo Correcao

Esse tipo de arquivo deve ser enviado pela operadora quando ja existir um arquivo
original e a etapa de validagao cruzada identificar alguma pendéncia ou ainda nao tiver
sido processado pela validagao cruzada. Isso ocorre quando a APl movimento informar
um dos seguintes status: nao processado; com pendéncias; ou aguardando
processamento de corregéao.

Pendéncias de lotes/arquivos ausentes, devem ser enviados como lote original. O
operador deve elaborar um novo arquivo, informar o tipoArquivo comvalor 3, informar
o numero do lote original e os erros ou pendéncias corrigidas, para a seguir enviar o
lote/arquivo de correcdo dentro do limite de tempo estabelecido de 48 horas.

5. Processo de Validacéo

A API realiza um processo de validacao em etapas, que objetiva restringir o envio as
operadoras autorizadas e garantir a qualidade dos dados em relagdo ao seu tipo
(validacao basica), a completude (arquivos obrigatérios) e a integridade e consisténcia
(validagao cruzada). A figura abaixo ilustra o processo.



PROCESSO VALIDAGAO DE DADOS SIGAP

DESCRICAO DAS ETAPAS DO PROCESSO DE VALIDAGAO DOS DADOS RECEPCIONADOS PELA API DO SIGAP RECEPGAO E CONSULTA MOVIMENTO

Figura 2 - Processo de validagéo dos dados
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Figura 5 - Fluxo da validacdo bésica - ARQUIVO RETIFICACAO

O sistema realiza a primeira etapa de validagdo que compreende as duas camadas
superiores da Figura 2 - Processo de validacdo dos dados. A aplicagdo do conjunto
destas camadas, consiste em verificar se o emissor dos arquivos esta autorizado pela
SPA, por meio de consulta ao Sistema SIGAP-Autorizagao (Validagado do remetente) e
avaliar a estrutura que os arquivos devem seguir em acordo ao modelo XSD de cada tipo
de arquivo (validagao do tipo de dados). Abaixo estdo algumas regras da estrutura dos

arquivos, como:

e Os arquivos devem ser enviados no formato XML e devidamente
compactado (GZIP);

e Deve possuirtamanho maximo de 3mb e até 7500 registros (o limite que

ocorrer primeiro);

e (O arquivo deve possuir os campos e estrutura definidos nos respectivos
XSD, de acordo com a estrutura, dominio e obrigatoriedade dos campos




do arquivo contidos no documento: https://www.gov.br/fazenda/pt-
br/composicao/orgaos/secretaria-de-premios-e-apostas/sistema-de-
gestao-de-apostas-sigap/modelo-de-dados

e O arquivo deve possuir assinatura digital;

Apos a validagcao basica, caso o arquivo ndo atenda as regras estabelecidas,
imediatamente sera enviado um retorno detalhando as pendéncias identificadas no
formato JSON, conforme exemplo da Figura 3 - Exemplo de mensagem de retorno com
sucesso davalidagao basica.

“TipoLote": 1,
“"ChavelLote": "2552586450001102024120800001110008",
"IdOperador": @ i
“"Datalote": "2024-12-08T00:00:00+01:00",
"Numerolote": 1,
“"TipoArquivo": 0,
"Periodicidade": 0,
"DataGeracao": "2024-12-08T05:39:59+01:00",
"DataRecebimento': "2024-12-08T14:39:05+01:00",
“"TipoRecibo": 0,
"SituacaoRecepcao": 0,
“"CodMensagem": 1100,
"Mensagem”: "Lote de Apostador recebido com sucesso.",
"Detalhes": null,
"LoteXmmlGzipB64": null,
“LoteFlnal®: 1,
"AdditionalProperties": {

“"tipoArquivo": "ORIGINAL",

"periodicidade": "DIARIOQ",

“"tipoRecibo": "ENTREGA",

"situacaoRecepcao": "OK"

X

Figura 3 - Exemplo de mensagem de retorno com sucesso da validagéo basica

Os lotes/arquivos que nao atenderem aos requisitos indicados acima, terao
como valor do campo “situacaoRecepcao” a palavra NOK e nao serao
recepcionados até que o problema indicado na mensagem seja resolvido. Essa
validacao é do tipo primeira falha (first-fail validation) e é interrompida ao
encontrar a primeira falha, o que significa que podem existir outros erros apés o
primeiro identificado, cabendo ao operador essa analise, sob pena de obter nova
mensagem de erro caso ndo corrijatodos os erros davalidacao basica existentes.



Se nenhuma pendéncia for encontrada nessa etapa, o arquivo serd encaminhado
para a validagao cruzada, que compreende as camadas de validagao de envio
de arquivos obrigatdrios e validacao de consisténcia e integridade.

Para o envio de arquivos do tipo 02-Retificador, € necessario que o movimento
original ja tenha sido previamente enviado e validado pelo sistema e possua o
status PROCESSADO COM SUCESSO.

Para o envio de arquivos do tipo 03-Corregao, € necessario que o movimento
original ja tenha sido previamente enviado e que esteja com os status NAO
PROCESSADO ou PROCESSADO COM PENDENCIA. O arquivo de correcéo
podera ser encaminhado em até 48 horas apds o envio do arquivo original.

6. Validacao Cruzada

Validagao Cruzada

possui pendéncias nsere dados de
pendéncias no
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Y
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Insere dados
validados no
Banco

status PROCESSADO
M SUCESSO

Figura 6 - Fluxo validagéo cruzada

Avalidacao cruzada realiza verificagdes automatizadas divididas em duas
camadas:

1. Verificar arecepcao de arquivos obrigatérios (Apostadores, Apostas ou
Jogos, Operador-diario e Carteira);

2. Verificar a consisténcia e integridade entre os dados dos arquivos
recepcionados.

Os operadores que estiverem autorizados a operar em apostas esportivas e jogos
online (cassino) deverdo enviar os dois arquivos esperados (Apostas ou Jogos).
No caso do arquivo Apostadores mesmo que nao existam alteragdes ou novos
apostadores na base do operador, devera ser encaminhado o arquivo com
indicagao de lote final e com os totalizadores repetindo os valores informados no
ultimo envio do operador.



A validacdo cruzada entre os diferentes tipos de arquivos enviados pelas

operadoras, assegura a consisténcia e integridade dos dados, em conformidade

com as regras de negocio.

Se forem identificadas inconsisténcias ou dados incompativeis entre os arquivos

(por exemplo, divergéncias entre apostas e dados de apostadores), essas

pendéncias serao automaticamente registradas.

As pendéncias detectadas estardo disponiveis para consulta pelas operadoras a
partir das 11h do dia seguinte ao envio do arquivo.

7. Descricao do Erros da Validacao Cruzada

] DESCRICAO
ERRO/PENDENCIA

APOSTAS PREMIADAS QUE NAO ESTAO
EM CARTEIRAS

Recebemos apostas premiadas no lote
de apostas esportivas que ndo constam
no lote de carteiras

ID APOSTAS PREMIADAS NAO
ENCONTRADAS EM CARTEIRAS:

Lista os ID’s de apostas esportivas
premiadas ndo encontrados no lote de
carteiras

PREMIOS EM CARTEIRAS QUE NAO
ESTAO EM APOSTAS PREMIADAS
Recebemos prémios no lote de carteira
que ndo constam no lote de apostas
esportivas

ID APOSTAS NAO ENCONTRADAS EM
APOSTAS PREMIADAS:

Lista os ID’s de apostas esportivas
premiadas no lote de carteira ndo
encontrados no lote de apostas
esportivas

JOGOS ONLINE PREMIADOS QUE NAO
ESTAO EM CARTEIRAS

Recebemos jogos online premiados no
lote de jogos online que ndo constam no
lote de carteiras

ID SESSAO DOS JOGOS ONLINE
PREMIADOS NAO ENCONTRADOS: Lista
os ID’s de sessao dos jogos online
premiados ndo encontrados no lote de
carteiras

PREMIOS EM CARTEIRAS QUE NAO
ESTAO EM JOGOS ONLINE PREMIADOS
Recebemos prémios no lote de carteira
que ndo constam no lote de jogos online

ID SESSAO DOS JOGOS ONLINE NAO
ENCONTRADOS: Lista os ID’s de sessédo
de jogos online premiados no lote
carteira ndo encontrados no lote de jogos
online

CPF EM APOSTAS NAO CONSTA EM
APOSTADORES

CPFs NAO ENCONTRADOS: Lista os
CPF’s ndo encontrados em lotes de
apostadores de movimentos anteriores
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Recebemos CPF em lotes de apostas
esportivas que ndo foram enviados em
lotes de apostadores de movimentos
anteriores ou hdo constam no lote de
apostadores do movimento do dia atual

ou hdo encontrados no lote de
apostadores do movimento do dia atual

CPF EM JOGOS ONLINE NAO CONSTA
EM APOSTADORES

Recebemos CPF em lotes de jogos online
que ngo foram enviados em lotes de
apostadores de movimentos anteriores
ou ndo constam no lote de apostadores
do movimento do dia atual

CPFs NAO ENCONTRADOS: Lista os
CPF’s ndo encontrados em lotes de
apostadores de movimentos anteriores
ou hdo encontrados no lote de
apostadores do movimento do dia atual

LOTES INCOMPLETOS

Né&o recebemos o0s arquivos obrigatdrios:
Apostador, Carteira, Apostas Esportivas
e/ou Jogos On-line

FALTA PELO MENOS UM TIPO DE
ARQUIVO: informa que pelo menos um
dos arquivos esta faltando

LOTE OPERADOR AUSENTE
Né&o recebemos o lote operador

FALTA LOTE OPERADOR

LOTE AUSENTES
A sequéncia de lotes enviados apresenta
auséncia de um ou mais lotes

FALTA PELO MENOS UM LOTE DO TIPO:
informa em qual tipo de lote foi
encontrado erro no sequencial

HA PELO MENOS UMA MARCA COM
PENDENCIA

Pelo uma das marcas do Operador esta
com pendéncia

TODAS AS MARCAS DO OPERADOR:
Todas as marcas do operador serédo
listadas e todas as marcas que ngo

possuem pendéncias seréo listadas

Tabela 1- Tabela de erros ou pendéncias e descrigéo, da validagédo cruzada

8. Situacoes atipicas que demandam ajustes no envio dos dados

1. Operador sem dados atualizados ou novos dados de apostadores:

Os operadores, numa hipdtese de ndo terem novos apostadores em determinado
dia, ainda assim devem enviar um Unico arquivo apostadores com indicador de
lote final com valor 1, nesse arquivo apenas os totalizadores serdo informados
(gtdTotalApostadores, totalConstasSuspensas, totalContasCancelada e
totalApostadoresAutoExcluidos). O operador deve informar os valores de
cada um desses totalizados referente a ultima informacéao valida que, para fins de
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validacao de integridade, devem ser os mesmos informados no lote final do ultimo
envio valido desse arquivo para esse mesmo operador;

2. Operadores sem dados de apostas esportivas e/ou sem dados de jogos online
e/ou sem dados de carteira:

Nessa hipotese o operador enviara um unico lote de cada um desses arquivos

nessa situacdo, com o indicador de lote final com valor 1 e os respectivos

totalizadores zerados.

3. Operador diario

O operador devera enviar esse lote com os dados preenchidos normalmente, isto

é, atualizados conforme a contabilidade interna.

4. Operador Mensal:

Se for o dia previsto de envio desse arquivo, o operador deve enviar esse lote com

os dados preenchidos normalmente, isto é, atualizados conforme a contabilidade

interna.

5. Parte dos arquivos enviados ndo sao recepcionados por erros na validacéo
basica e tornam-se lotes ausentes na validagao cruzada:

Nesse caso o operador, apds corrigir os erros que foram detectados na validacéao
basica e impediram a recepgao dos arquivos, deve enviar os lotes ausentes como
tipoArquivo valor 1 (original).

6. Os arquivos Apostas Esportivas, Jogos Online, Carteira e Apostador incluem
um campo denominado "Indicador de Lote Final", utilizado para identificar o
lote final correspondente a cada arquivo especifico.

E permitido retificar (Tipo de Arquivo = 2) ou corrigir (Tipo de Arquivo = 3) esses
arquivos finais alterado para lotes nao finais ou contrario.

Nos casos em que a Operadora ja enviou um lote final, mas precisa adicionar
mais informacdes, aumentando a quantidade de arquivos para o movimento,
sera possivel alterar o status do lote final para "ndo final". Assim, os proximos
lotes podem ser enviados normalmente. Nesse cenario, o lote final deve ser
enviado como uma retificagdo ou correcdo, enquanto os demais lotes devem ser
enviados como arquivos originais (Tipo de Arquivo = 1).

Nos casos em que a Operadoras necessita remover lotes enviados a mais, a
solucao seria reenviar os lotes seguintes como correcao/retificacdo com dados
zerados, mantendo o lote final. Para o envio de arquivos de correcado, é
necessario que o arquivo original ja tenha sido previamente enviado. O arquivo de
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correcao podera ser encaminhado em até 48 horas apds o envio do arquivo
original e devera ser classificado como tipo 03.

9. Consulta Movimentacao

Servico disponibilizado a partir das 11h, para consultar o retorno do processamento da

validagdo cruzada.

Operador

Solicita
situagdo da

s LY \ . -~
\\~) validacao dos
arquivos
>=9:00n — h

Consulta Movimentagao

Apl-Moviment o

Consultar
Retorno dos Envia resultado
dados Ld : B

amazenados da TR
validagdo

Figura 4 - Fluxo APl consulta movimentagao

O servigco pode retornar os seguintes status para os movimentos consultados:

NAO PROCESSADO: O arquivo do tipo ORIGINAL foi recepcionado com
sucesso, mas esta aguardando a validacdo cruzada. Isso pode ocorrer
quando pelo menos 1 (um) lote enviado em data anterior esta com
pendéncias, o que impede processamento de arquivos enviados
posteriormente.

PROCESSADO COM SUCESSO: O arquivo de qualquer tipo (ORIGINAL,
CORRECAO, RETIFICACAO) passou pela validag&o cruzada e os dados foram
armazenados.

PROCESSADO COM PENDENCIA: O arquivo de qualquer tipo (ORIGINAL,
CORRECAO, RETIFICACAO) passou pela validacdo cruzada e foram
encontradas pendéncias. Para ajuste a operadora deve enviar arquivo do tipo
CORRECAO.
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= AGUARDANDO PROCESSAMENTO CORRECAO: Quando um arquivo do tipo
CORRECAO enviado pelo operador posteriormente ao envio do lote original
passou pela validacao basica com sucesso e esta aguardando a validacao
cruzada.

* AGUARDANDO PROCESSAMENTO RETIFICACAO: Quando um arquivo do tipo
RETIFICACAO enviado pelo operador posteriormente ao envio do lote original
passou pela validacao basica com sucesso e estd aguardando a validagao
cruzada.

10. Prazos

e Envio de Arquivos: Os arquivos podem ser enviados ao longo do dia até as 6h da
manha do dia seguinte a data de movimento de referéncia das apostas. Ex.: até
as 06h da manha do dia 09, os movimentos de apostas do dia 08, devem ter sido
enviados para a SPA pela APl Recepcéo.

e Validacao Cruzada: O processo de validacdo cruzada serd iniciado as 6h05,
validando todos os arquivos de movimentos de dias anteriores recepcionados
até as 6:00 que ainda nao tenham sido validados com sucesso. As corregcoes das
pendéncias identificadas nessa etapa, devem ser enviadas em até 48 horas apés
o registro das pendéncias pela validacao cruzada. As pendéncias podem ser
verificadas através da APl Consulta Movimentacao.

11. Fale conosco

Em caso de duvida ou falta de alguma informacéo, entrar em contato com a SPA pelo
e-mail cgs.spa@fazenda.gov.br.

14



