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Estudo Técnico Preliminar 4/2025

1. Informacoes Basicas

Numero do processo: 19995.002397/2025-11

2. Descricao da necessidade

2.1 A Lein®14.133/2021 orienta a administracdo publica a fornecer capacitacéo na area de licitacdo e contratos,
enfatizando a importancia da capacitacdo dos servidores publicos envolvidos nesses processos. O artigo 7°, por
exemplo, menciona a necessidade de treinamento continuo para garantir a eficiéncia e a conformidade dos
procedimentos licitatorios e contratuais.

2.2 A necessidade de qualificar, capacitar e prover os agentes publicos de informag8es e conhecimento
necessario para o exercicio correto de suas fungdes ja esta consolidada, tanto dentro dos érgéos e entidades, como
nas decisfes dos 6rgdos de controle. Na seara de licitagdes e contratos, entdo, esse ponto é indiscutivel, dada a
responsabilidade que tais servidores assumem quando sdo encarregados de exercer qualquer dos atos necessarios
ao andamento de um processo de contratac¢éo, do inicio ao fim.

2.3 A contratacdo da Plataforma Sollicita justifica-se neste contexto de fornecer de capacitagdo continua, pois é
uma ferramenta eletrénica de pesquisa, capacitagdo e atualizacdo que auxilia nas compras diretas, licitacdes e
contratos nas suas diversas fases.

2.4 A ferramenta é constantemente atualizada com as alteracdes de legislacdo, doutrinas, jurisprudéncias,
Acérddos do TCU, etc. A plataforma possibilita pesquisar editais, jurisprudéncia, legislagdo, manuais, informacdes
técnicas e legais, além de disponibilizar artigos, publicagdes e videos exclusivos que contém dicas de professores e
especialistas sobre os processos licitatérios e compras governamentais, noticias diarias e informacdes atualizadas
sobre o universo das licitagdes. Desta forma, representa uma ferramenta importante para pregoeiros e servidores
gue trabalham na instrug&o dos processos de pregao.

25 Além disso, serd possivel realizar consultas pontuais nos casos concretos, por meio do SOLLICITA
ORIENTACOES. Assim, pela diversidade e abrangéncia do tema, a solucéo para essas situagdes nem sempre esta
pronta. Neste contexto, o Sollicita Orienta¢cdes € um suporte valioso na tomada das decisfes, porque € totalmente
personalizado, atende a situagdo especifica apresentada, por meio da construgdo de uma solugdo Unica. O corpo
técnico da empresa é composto por profissionais que acumulam anos de vivéncia com os mais variados assuntos,
problemas e polémicas na seara da contrata¢édo publica.

2.6 Além da Plataforma Sollicita, cuja necessidade restou justificada acima, necessario se faz ainda a contratacéo
da ferramenta SollAi.

2.7 A SollAi é uma inteligéncia artificial criada para conversar com as pessoas. Nela, se tem o uso da tecnologia
de Inteligéncia Artificial para entender o que vocé esta dizendo e gerar uma resposta rapida, coerente e natural.
Inteligéncias Atrtificiais como a SollAi funcionam a partir de um treinamento feito por humanos. Esse treinamento é
realizado com enormes quantidades de dados e informa¢des por um periodo de tempo e quando o treinamento
chega ao fim, a Inteligéncia Atrtificial se torna capaz de desenvolver resultados de respostas de forma a realmente
conversar com vocé sobre o assunto que desejar

2.8 Ha algum tempo tem se falado sobre o uso da inteligéncia artificial como potenciais fontes de pesquisa e
auxiliares na producéo de conteudo, o que foi potencializado com o recente lancamento da ferramenta ChatGPT.

2.9 E, nesse sentido, os agentes publicos ndo podem estar alheios aos avancos tecnoldgicos e as ferramentas
gue podem contribuir para a celeridade e assertividade de atos, decisdes e processos administrativos.

2.10 A utilizacéo, pela Administrag@o Publica, destes recursos, em suas atividades administrativas, € uma possivel

solugdo para melhorar a eficiéncia e até mesmo a assertividade dos atos administrativos, mitigando erros, bem
como o gargalo, principalmente no setor de contratos e licitagcdes que esta sempre sobrecarregado.
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2.11 Cumpre ressaltar que a SollAi ndo se confunde nem se substitui por inteligéncias artificiais gratuitas, como o
ChatGpt. A ferramenta SollAi funciona de forma muito diferente do chat GPT.

2.12 No caso da SollAi, o treinamento ja foi realizado e ela ja esta apta a responder quaisquer perguntas sobre os
assuntos de licitacdes de contratos e gestao publica.

2.13 Enquanto o chat GPT tem um cédigo fechado, ou seja, que ndo pode ser alterado, existem versdes de outras
ferramentas com cédigo aberto e, que podem ser personalizadas para necessidades especificas. Quando usamos
versdes comerciais, como o chat GPT, recebemos respostas relativamente boas, mas ele também tem certas
associagdes erradas que geram o que chamamos de alucinagdes. A SollAi € uma ferramenta desenvolvida de forma
especializada, visando evitar erros. Ela ndo é genérica, ndo é feita para solucionar todos os tipos de problemas, mas
sim problemas bem especificos, relacionados a contratagdo publica. Por isso ela é eficiente e segura, como devem
ser as solucdes relacionadas a contratacéo publica.

2.14 Na prética, a SollAi replica o pensamento que um assessor juridico ou agentes de compras geralmente teria,
mas com a inteligéncia artificial: ler um documento, responder perguntas, entender e interpretar a Lei, pensar numa
estratégia e redigir documentos. E exatamente isso que a SollAi faz e que a administracio necessita.

2.15 A aquisicdo de uma ferramenta de inteligéncia artificial (IA) na area de contratagdes publicas atende a
necessidade de modernizagéo e eficiéncia na gestdo dos processos licitatérios, conforme os principios da eficiéncia
e economicidade previstos no art. 37 da Constituicdo Federal. A complexidade das atividades relacionadas a
licitagdes, como analise de documentos, elaboracdo de editais, pesquisas de mercado etc, demanda solugdes
tecnolégicas avangadas que possam automatizar tarefas repetitivas e reduzir a ocorréncia de erros humanos.

2.16 Além disso, a ferramenta contribuirda para o cumprimento das exigéncias legais e normativas, como a Lei n°
14.133/2021, com uso de recursos tecnoldgicos para maior transparéncia e controle nos processos de contratagao
publica. A inteligéncia artificial permitird uma analise mais precisa e agil de dados, identificagdo de padrdes de
mercado e suporte a tomada de decisdes estratégicas, promovendo maior seguranca juridica e conformidade com
as normas vigentes.

2.17 Adicionalmente, a utilizagdo de IA possibilitara maior previsibilidade e eficiéncia na gestéo do ciclo de vida das
contrata¢fes, impactando positivamente a qualidade do gasto publico e alinhando-se as diretrizes de governanga e
transformacéo digital.

2.18 Nao ha, atualmente, nenhuma ferramenta contratada por este ministério em termos de IA na area especifica
de contratagdes publicas.

3. Area requisitante

Area Requisitante Responsavel

Coordenacdo-Geral de Recursos Logisticos Thais de Almeida Vasconcellos de Carvalho

4. Descricao dos Requisitos da Contratacao

4.1 A contratada devera atender aos requisitos de habilitacéo juridica, fiscal e trabalhista necessarios a celebracéo
de avenca junto a administracdo publica federal.

4.2 A presente contratagdo serd por um periodo de 12 (doze) meses, prorrogavel por iguais e sucessivos
periodos, até o limite previsto na Lei n° 14.133, de 2021.

4.2.1 A contratagdo pelo periodo de 01 (um) ano mostra-se mais adequada, por se tratar da primeira contratagdo
desta plataforma.

4.3 Nao ha previsao para prestacéo de assisténcia técnica ou garantia contratual.

2de 14



UASG 170626 Estudo Técnico Preliminar 4/2025

5. Levantamento de Mercado

5.1 Ao se verificar as solugBes disponiveis no mercado, foram encontradas 02(duas) opc¢des, inicialmente, aptas
para atender a necessidade da administracao:

5.2 Em relagdo ao item | - acesso a Portal eletrdnico com contetdo e acervo sobre licitagdes e contratos - ao
analisar as duas possibilidades de mercado no que tange as plataformas digitais especificas para contrata¢cbes
publicas (direcionadas a drgdos publicos), a saber: Zénite Facil e Sollicita PRO, observou-se que o Sollicita PRO
apresenta e investe em mecanismos que o difere em grande escala. Somente atendera as expectativas da SGTO a
solucdo que dispor de opgBes para: busca de fornecedores; consulta a penalidades aplicadas; controle de prazos
/lagenda; e célculo de indices contabeis; além dos mecanismos usuais de consultoria; legislagfes anotadas
/comentadas; doutrinas/manuais/periddicos/cartiihas governamentais; videos contendo dicas/treinamentos; e
modelos de documentos.

5.3 No que se refere ao item 2 - acesso a plataforma de inteligéncia artificial sobre licitacdes e contratos
- mediante testes realizados nas ferramentas de Inteligéncia Atrtificial (IA) treinadas ZIA e SollAl, foi registrado que
seja no formato resposta direta em Parecer Inteligente, seja na Sollchat, € possivel perceber que a SollAl apresenta
contetdo mais detalhado e denso, em detrimento da ZIA (mediante cortesias disponibilizadas no Zénite Facil), de
abordagem apenas direta e de forma resumida. Aliado a isso ha limitagdo de interacdes estabelecida pela ZIA como
outro aspecto técnico negativo pontuado, portanto, a SollAl é a solugdo que melhor atende as necessidades da
SGTO no que tange a obtencéo de auxilio de IA treinada.

5.3 Assim, ndo ha outras solu¢des cabiveis as pretensfes da unidade requisitante, além da SollAi e do Sollicita
PRO, no que tange ao apoio juridico mais imediato e abrangente, além de op¢des que subsidiem decisbes e que
reduzem rotinas repetitivas e trabalhosas.

5.4 Conforme as propostas de numeros SEI 49955992 e 49956047, observa-se a subscricdo do CNPJ 06.132.270
/0001-32, tendo em vista que a SollAl e o Sollicita PRO séo criagdes da empresa Sollicita Negdcios Publicos Ltda
(grupo Negdcios Publicos).

5.5 No tocante a justificativa da escolha do fornecedor, registra-se que o grupo Negdcios Publicos é referéncia
na tematica de contratacdes publicas. De acordo com informacdes do site do grupo Negdcios Publicos, ele "esta ha
mais de 20 anos atuando na realizacdo de eventos, treinamentos e solucdes na area de Licitagbes e Contratos. E
reconhecido no mercado como um dos principais parceiros da Administracédo Publica, pois produz conhecimento de
alta qualidade e entrega solucdes concretas e eficientes para o dia a dia dos agentes.". E que "oferece, ainda,
suporte para todas as fases relacionadas a contratacdo publica, incluindo solugdes em tecnologia que facilitam a
atuacao diaria dos profissionais envolvidos."

5.6 No intuito de reforcar a qualificacdo do fornecedor escolhido para prestar objeto em tela, resta apontar que as
ferramentas SollAl e Sollicita PRO ja foram contratadas por outras entidades publicas, a exemplo de: Tribunal de
Justica do Estado do Espirito Santo, Supremo Tribunal Federal, Departamento de Estradas de Rodagem do Distrito
Federal e Tribunal Regional Eleitoral do Maranh&o.

5.7 Nesse sentido, pode-se dizer que a empresa € reconhecida por prestar servigos tecnolégicos de alta
qualidade, oferecendo solucdes inovadoras e seguras para simplificar, impulsionar e gerar eficiéncia na rotina dos
agentes publicos. E uma empresa notoriamente especializada e reconhecida na area de contratacdo publica.

5.8 O produto é unico no mercado e exclusivo do Grupo Negdcios Publicos.

5.9 Ainexigibilidade de licitagdo tem por pressuposto central a inviabilidade da competicdo, considerando que a
SOLLICITA NEGOCIOS PUBLICOS LTDA (grupo Negdcios Publicos), além de ser uma empresa de notéria
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especializagdo reconhecida na area de contratacéo publica, é a detentora exclusiva das plataformas Sollicita PRO e
SollAi. (SEI 49955992 e 49956047).

5.10 O Grupo Negocios Publicos apresenta as melhores solugdes em matéria de qualificagdo, capacitacdo e
suporte e orientacdo técnica, quando se fala em licitagBes, contratos, contratagdo direta, governancga, gestao de
riscos, compliance e temas correlatos, uma vez que é referéncia nacional.

5.11 Umas das solu¢des do Grupo Negocios Publicos é o servico Sollicita. O Sollicita engloba, em uma Unica
plataforma online: (i) um grande acervo de informacdes técnicas para pesquisa, como artigos doutrinérios, decisées
dos Tribunais de Contas, dos 6rgaos judiciarios, noticias, entre outros (ii) orientacédo técnica, que envolve tanto um
namero delimitado de consultorias contratadas, para que a Administragdo sane suas principais davidas, diretamente,
por escrito, com o corpo técnico do Grupo Negdcios Publicos, quanto o acervo ao banco de solicitagcdes
selecionadas, ja respondidas; (iii) capacitagdo continuada, que engloba a disponibilizacdo dos videos das palestras
realizadas nos maiores eventos de contratagdo publica do pais, que sédo realizados pelo Grupo Negécios Publicos,
como Congresso Brasileiro de Pregoeiros, Pregdo Week, Contratos Week, Congresso Brasileiro de Compras
Publicas, Congresso Brasileiro de Governanga, além de varios webnares, lives, podcasts e da transmissdo ao vivo
de algumas palestras na hora em que estdo acontecendo, nos eventos; (iv) quatro periddicos, quais sejam: Licicon
(publicagéo técnica mensal, com conteddo completo e exclusivo sobre licitacdes e contratos - administrativos),
Negécios Publicos (destinada as esferas publicas federal, estaduais e municipal, contém temas de extrema
relevancia para a pratica dos empregados na area de licitacdes e compras publicas), O Pregoeiro (a revista O
Pregoeiro é um guia util com foco na modalidade licitat6ria do tipo pregdo, com informacdes e entrevistas adicionais
sobre licitagdes em geral como RDC, SRP, entre outros) e Governanga Publica (abordagem inédita e inovadora
sobre governanga publica) (v) modelos de editais, contratos, termos de referéncia, manuais, listas de verificacao,
estudos técnicos preliminares e outros documentos; (vi) analisador de balanco financeiro; (vii) banco de
fornecedores; (vii) banco de penalidades, (v) contador de prazos, entre outras funcionalidades.

5.12 Em suma, o Sollicita € uma ferramenta online, completa, de amplo alcance, ideal para a qualificagéo,
capacitacdo e suporte ao agente publico, em matéria de contratagdo publica e governanca publica, além de
assuntos correlatos. E capaz de apoiar empregados envolvidos em qualquer uma das funcdes e etapas da
contratagdo, mostrando-se como um excelente investimento em qualificacdo de todo o grupo de empregados da
Administracdo, com 6timo custo-beneficio, porque com um valor bastante acessivel, toda a equipe pode ser
qualificada, capacitada, atualizada e receber suporte constante para a tomada das decisdes do dia-a-dia.

5.13 Um diferencial, e servigo opcional, dentro do Sollicita, é o servico de orientagéo técnica. Ao contratar esse
servigo, a Administragcdo conta com um corpo técnico altamente qualificado para auxiliar na resolu¢cdo dos mais
variados e complexos problemas em matéria de contratacdo publica. Além disso, pode ter acesso a um banco de
solicitacdes ja respondidas e formatadas como material de apoio, disponivel na plataforma. Veja, na condugéo dos
processos de licitagdes e contratos muitas sao as duvidas e as dificuldades, que muitas vezes sdo inéditas e que
precisam ser rapidamente solucionadas. As alteracdes legislativas e o volume de entendimentos dos 6rgaos
de controle e da jurisprudéncia potencializam as polémicas. Pela diversidade e abrangéncia do tema, a solucéo para
essas situagbes nem sempre esta pronta. O servico de orientacéo técnica, que pode ser ofertado dentro do produto
Sollicita, € um suporte valioso na tomada das decisdes, porque € totalmente personalizado, atende a situagédo
especifica trazida pelo cliente, por meio da constru¢do de uma solugdo. Cada solucéo é construida e € exclusiva,
elaborada com qualidade pelo corpo técnico do Grupo, liderado por uma das maiores palestrantes na area de
contratagdo, Larissa Panko, que acumula anos de vivéncia com os mais variados assuntos, problemas e polémicas
na seara da contratacdo publica. Assim, o Grupo estd preparado para auxiliar a Administragdo na criacdo e
conducgao das solugBes necessarias para 0s mais complexos problemas vivenciados.

5.14 Nesse toar, cumpre dizer que o servigo de orientacdo técnica se coloca como apoio, suporte a tomada de
decisdes. Ndo se trata de fazer as vezes da assessoria do 6rgdo, mas de apoiar, munir de informacdes, trazer uma
opinido, trocar ideias e ampliar a gama de possibilidades de solu¢des para um determinado problema, considerando
a vivéncia e experiéncia especificas vivenciadas pelo corpo técnico do Grupo, no assunto contratagédo publica, nas
suas mais variadas nuances.

5.15 Outro grande diferencial da ferramenta, exclusivo, sem duvida, sdo os contetdos de capacitacdo. Ndo ha
ferramenta no mercado que disponibilize a oportunidade de se capacitar por meio do acesso ao contetdo das
palestras ministradas nos melhores eventos sobre contratacdo publica do pais, com 0s mais renomados
palestrantes (Ministro Aroldo Cedraz, Ministro José Augusto Nardes, Ministro Benjamin Zymler, Joel de Menezes
Niebuhr, Daniel Ferreira, Marcus Bittencourt, Jorge Ulisses Jacoby Fernandes, Renato Fenili, Jair Santana, José
Anacleto Abduch, Jonas Lima, Larissa Panko, entre inUmeras outras autoridades em matéria de contratagéo publica,
no pais).
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5.16 O conjunto ofertado, faz do Sollicita a melhor solugdo do pais em matéria de contratagdo publica, a mais
completa, a de maior eficiéncia e a que oferece o melhor beneficio-custo, sendo concebida e comercializada
exclusivamente pelo Grupo Negocios Publicos.

5.17 O embasamento legal adequado para a contratacdo de servicos de capacitacdo, qualificacdo e suporte com
informacBes e conhecimento é a inexigibilidade de licitagdo, com base no 74, inciso Ill, alinea “c” e "f", da Lei n°
14.133/21.

5.18 Nao é possivel a realizacéo de uma licitacdo para a contratagdo desse tipo de servi¢o porque ndo ha meios de
se estabelecer critérios objetivos para a escolha da empresa a ser contratada, o que torna impossivel a realizagéo
da licitacdo e determina a inexigibilidade como fundamento adequado para a contratagéo.

5.19 A concepcdo de um produto como o Sollicita e todos os servigos e informacdes ali contidas e inseridas
periodicamente envolve claramente o servigo intelectual. O servico oferece consultoria técnica, material técnico
profissional especializado, revistas técnicas com contetdo exclusivo e intelectual, videos de capacitacdo ministrados
por professores e palestrantes, entre outros contetidos de cunho eminentemente intelectual. Claramente vé-se que
se trata de atividade que envolve servigo técnico profissional especializado. A execugédo do servigo, de um modo
geral, requer necessariamente o emprego de intelectualidade. E essa intelectualidade, que é o nicleo da prestacédo
do servico, é elemento subjetivo, vale dizer, ndo h4 como comparar o intelecto. Portanto, ndo ha como licitar e
contratar pelo menor prego a concepgao e execugdo dessa espécie de servigo.

5.20 A licitagdo pressupOe que é possivel colocar par a par o mesmo objeto, comparar varias propostas, iguala-las
e escolher a que oferece o menor preco. No maximo, é possivel estabelecer alguns critérios de técnica (que devem
ser objetivos) e tais critérios devem ser capazes de objetivamente desigualar algumas propostas, destacando as que
oferecem uma técnica melhor. Mas o critério de julgamento que envolve técnica, deve estabelecer critérios objetivos
para desigualar as melhores propostas. Intelecto ndo pode ser avaliado por critérios objetivos. Por isso, 0 meio ideal
para a contratacdo de servigcos essencialmente intelectuais, como o Sollicita, é a inexigibilidade de licitagcdo.

5.21 Assim, quando se contrata uma plataforma de conhecimento técnico, em razdo da natureza desses servigos —
absolutamente subjetiva — a competigdo é inviavel e 0 meio adequado de contratagdo é a inexigibilidade de licitacéo.
N&o h& meios de se mensurar, através de um processo essencialmente objetivo — como é a licitagdo — propostas
cuja esséncia é subjetiva (servigos de natureza intelectual).

5.22 Ao realizar uma licitag@o para esse tipo de objeto, o procedimento de selecdo objetiva (licitagdo) acaba sendo
meramente pré forma e ndo cumpre com o objetivo de selecionar a melhor proposta, a mais vantajosa. Vale dizer,
usar o procedimento equivocado — a licitagdo — fere a eficiéncia e a economicidade da contratacéo, porque ndo esta
a se preservar a melhor contratagdo, mas sim a mais barata (que ndo necessariamente vai refletir na melhor
solucdo, porque a licitagcdo ndo garante parAmetros objetivos para essa assertividade).

5.23 Logo, para esses casos, em que ndo hé critérios objetivos validos que permitam definir a solu¢édo e, portanto,
eleger um pardmetro objetivo de comparacéo e sele¢édo entre duas ou mais solug¢des, dizemos que ha inviabilidade
de competicdo. Havendo inviabilidade de competicdo, o meio legitimo de escolha do parceiro da entidade é a
inexigibilidade de licitacao.

5.24 Sobre isso ainda, importa trazer o entendimento do Tribunal de Contas da Unido — TCU:

Acordao n° 851/2006 — TCU — 22 Camara

"As causas de inviabilidade de competicdo podem ser agrupadas em dois grandes grupos, tendo por critério a sua
natureza. Ha uma primeira espécie que envolve inviabilidade de competi¢éo derivada de circunstancias atinentes ao
sujeito a ser contratado. A segunda espécie abrange os casos de inviabilidade de competi¢éo relacionada com a
natureza do objeto a ser contratado. Na primeira categoria, encontram-se os casos de inviabilidade de competi¢édo
por auséncia de pluralidade de sujeitos em condicdo de contratacdo. Sdo as hipéteses em que é irrelevante a
natureza do objeto, eis que a inviabilidade de competicdo ndo decorre diretamente disso. Ndo € possivel a
competicdo porque existe um Unico sujeito para ser contratado. Na segunda categoria, podem existir inidmeros
sujeitos desempenhando a atividade que satisfaz o interesse publico. O problema da inviabilidade de competi¢cdo
ndo é de natureza numeérica, mas se relaciona com a natureza da atividade a ser desenvolvida ou de peculiaridade
quanto a propria profissdo desempenhada. N&o é viavel a competicdo porque caracteristicas do objeto funcionam
como causas impeditivas”. (TCU, Acdrdao n° 851/2006, 22 Camara, Rel. Min. Lincoln Magalhdes da Rocha, DOU de
18.04.20086.).
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5.25 Como dito, no caso de contratacdes de plataformas de conhecimento, como o Sollicita, claramente esta-se
diante de um servico cujas principais caracteristicas sao subjetivas: a intelectualidade. O servico depende
necessariamente da uma atuacao cujos elementos que configuram o servi¢co séo subjetivos. E a avaliacdo desses
servigos também é subjetiva (por parte do servidor que escolhe a melhor proposta).

5.26 Mas a legislacd@o traz meios para qualificar essa subjetividade na escolha e trazer maior seguranga para a
decisdo. Ela elenca alguns elementos para que o gestor avalie, com seguranga, se esta diante de uma hipotese de
inexigibilidade de licitac@o. Veja-se o que disp8e o art. 74, inciso I, alinea “c”, da Lei n® 14.133/21:

Art. 74. E inexigivel a licitagdio quando inviavel a competicdo, em especial nos casos de:

()

Il - contratagdo dos seguintes servigos técnicos especializados de natureza predominantemente intelectual
com profissionais ou empresas de notoéria especializagdo, vedada a inexigibilidade para servigos de
publicidade e divulgagéo:

()

§ 3° Para fins do disposto no inciso Il do caput deste artigo, considera-se de notoria especializacdo o
profissional ou a empresa cujo conceito no campo de sua especialidade, decorrente de desempenho
anterior, estudos, experiéncia, publica¢des, organizacdo, aparelhamento, equipe técnica ou outros requisitos
relacionados com suas atividades, permita inferir que o seu trabalho é essencial e reconhecidamente
adequado a plena satisfagédo do objeto do contrato.

5.27 Vale dizer, os elementos que devem estar presentes para preservar a legalidade de uma contratagcao cuja
esséncia é subjetiva, embasada no inciso Il do art. 74, inciso Il da Lei n°® 14.133/21, sado, basicamente: (i) os
servigos devem ser técnicos, (ii) os servigos devem ser de natureza singular e (iii) o profissional ou a empresa deve
ser notoriamente especializado. Vejamos a presenca de cada um deles, na contratacdo do Sollicita, junto ao Grupo
Negocios Publicos:

(i) servico técnico

5.28 Inicialmente, cumpre alertar que em que pese o0 art. 74, inciso Il da Lei n® 14.133/21 atrelar a defini¢cdo de
servicos técnicos aos elencados no artigo 6°, inciso XVIII, da mesma Lei, o rol do art. 6 ndo é taxativo, mas
meramente exemplificativo, de modo que mesmo o servi¢co ndo descrito no dispositivo 6 podera ser contratado por
inexigibilidade de licita¢&o.

5.29 O Sollicita é uma solugcdo técnico-profissional especializada. Relne, no seu conteddo e nos materiais
disponibilizados (em forma de revistas, pareceres, artigos, cursos de capacitacdo, entre tantos outros): (i)
conhecimentos tedérico e pratico; (ii) conteddo técnico fruto de estudos e pesquisas intensos, transmitido por meio de
abordagem clara, simples e bastante acessivel; (iii) material atualizado, com absoluto grau de confiabilidade; (iv)
assuntos atuais e inovadores, vivenciados diariamente pelo publico que atua com contratacéo publica; (v) contetudo
exclusivo produzido pela equipe interna e pelos parceiros, professores e palestrantes do Grupo Negécios Publicos,
somado a entendimentos doutrinarios, dos 6rgaos de controle e do judiciario, de modo a qualificar o empregado de
maneira ampla, dando-lhe uma visdo completa para a tomada de decisdes.

5.30 Portanto, ndo ha duvidas de que plataformas de conhecimento sdo servigcos técnicos profissionais
especializados, pois exigem a atuagdo técnica, especializada e intelectual de um conjunto de profissionais, que
singularizam o servigo.

(ii) natureza singular

5.31 O Sollicita é singular justamente porque sua esséncia se compéem da atuacéo intelectual de um conjunto de
profissionais. O contetddo do produto ndo pode ser definido de um modo objetivo e selecionado por meio de critérios
objetivos. Nao existe possibilidade de delimitar critérios que permitam a comparacdo/competicdo com eventuais
servigos similares existentes no mercado. A singularidade deriva da propria nogéo de inviabilidade de competicdo: é
invidvel porque é singular e é singular porque a natureza do servigo € subjetiva, e h4 natureza subjetiva porque é
intelectual.

5.32 Sobre isso, veja-se o trecho do voto da ja citada Decisdo n° 439/98 do TCU, Plenario:
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"A metodologia empregada, o sistema pedagdgico, o material e os recursos didaticos, os diferentes
instrutores, o enfoque das matérias, a preocupacédo ideoldgica, assim como todas as demais questdes
fundamentais, relacionadas com a prestacao final do servico e com os seus resultados — que sédo o que afinal
importa obter —, nada disso pode ser predeterminado ou adrede escolhido pela Administragcdo contratante. Ai
reside a marca inconfundivel do autor dos servigos de natureza singular, que ndo executa projeto prévio e
conhecido de todos, mas desenvolve técnica apenas sua, que pode inclusive variar a cada novo trabalho,
aperfeicoando-se continuadamente. Por todas essas razdes entendeu a lei de licitagBes de classificar na
categoria de servigco técnico profissional especializado, o trabalho de treinamento e aperfeicoamento de
pessoal da Administragdo, por particulares (pessoas fisicas ou juridicas); sendo de natureza singular o
servigco, sera fatalmente diferente um treinamento de outro, ainda que sobre os mesmos temas, quando
ministrado por particulares diversos. E, desse modo, sendo desiguais os produtos que os variados
profissionais oferecem, torna-se inexigivel a licitago por imperativo légico que consta do art. 23, inciso I, do
Dec.-lei n° 2.300/86".

5.33 Portanto, um servico singular, intelectual, técnico-profissional e especializado nunca sera igual a outro. Nem o
mesmo autor consegue produzir a mesma informag¢do do mesmo modo. Logo, esses servicos nunca poderdo ser
comparados e selecionados por meio de um critério objetivo (como preco e/ou técnica).

5.34 Nesse sentido, importante destacar que singular ndo é sindnimo de Gnico. E a natureza, a qualidade, a
complexidade e a diferencia¢do do servigo que o individualizam a tal ponto que tornam inviavel a comparagdo com
outros que eventualmente existam no mercado.

5.35 Plataformas de conhecimento técnico profissional especializado ndo séo de natureza comum, sdo de natureza
intelectual, subjetiva, ndo sédo padronizados, portanto, ndo podem ser contratados em disputa isondmica com critério
de menor preco, porque isonomia ndo havera (dada a singularidade) e o pre¢o nao é o critério adequado de escolha.

5.36 A experiéncia de mais de 18 anos de mercado, com uma equipe prépria, notdria e articulada de profissionais
especializados, permite ao Grupo Negdcios Publicos conceber, alimentar e disponibilizar a melhor plataforma de
conhecimento existente no mercado, nitidamente configurada como um servico de natureza singular, confiavel,
atualizada e inovadora, apta a apoiar os servidores na tomada de decisdo e no encontro das melhores solu¢des aos
problemas que se apresentam diariamente

(iii) A empresa contratada deve ser notoriamente especializada

5.37 Como a escolha do particular que prestara servigos de natureza intelectual e singular ndo ocorre por meio um
critério objetivo, o particular a ser contratado deve deter notéria especializacdo, de modo que sua experiéncia
permita a Administracéo presumir que sua atuacéo sera a mais adequada na execucgéo de servico.

5.38 O detentor de notéria especializagdo inspira a confianca necessaria para minimizar o risco envolvido na
contratacdo, isto é, faz presumir a execugdo de um servico satisfatério, de qualidade inquestionavel, justamente
porque ja é notoriamente reconhecido pelo mercado. Entende-se que aquele que detém notdria especializagdo
conta com um conjunto de fatores e condigGes que proporciona ao contratante a confianga de que ele é o mais
adequado para a executar o objeto da contratacao.

5.39 Grupo Negocios Publicos é lider de mercado e o é porque reconhecidamente oferece as melhores solugfes
em qualificacdo e capacitacdo dos empregados.

5.40 Com mais de 18 anos de atuagdo, o Grupo possui hoje os 5 (cinco) maiores eventos na area de compras
publicas, com recordes sucessivos de publicos: Congresso de Pregoeiros, Contratos Week, Pregdo Week,
Congresso Brasileiro de Governanca, Controle Piblico e Gestéo de Riscos nas Aquisi¢cdes e o Congresso Brasileiro
de Compras Publicas.

5.41 Possui quatro periddicos tematicos, de amplo alcance e que trata mensalmente dos assuntos mais
importantes e atuais, em pauta no cendrio nacional e regional, em matéria de contratagdo publica: Licicon, O
Pregoeiro, Negécios Publicos e Governanga Publica.

5.42 Disponibiliza o maior e mais completo servico em treinamento e qualificagcdo de lideres publicos, que € o

Maestria, que envolve um seleto grupo de lideres publicos, em constante capacitacdo por meio de eventos
exclusivos e por meio da participagdo nos grandes eventos da empresa e em contato constante, para a troca de
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ideias e solucdo conjunta de problemas, o que enriquece sobremaneira o conhecimento e favorece a tomada das
melhores decisfes para os mais variados problemas existentes na a jornada do lider publico. A conducdo desse
grupo proporciona ao Grupo Negdcios Publicos apoiar e auxiliar na condugdo de decisdes e solugbes das mais
variadas e complexas, em todos os cantos do pais, colaborando para que se consolide como a maior empresa e a
mais experiente em solucdes para a contratagdo publica do pais.

5.43 Possui um servico de orientagdo técnica executado por profissionais exclusivos e experientes e liderado por
uma das maiores palestrantes em matéria de licitagBes e contratos, Larissa Panko.

5.44 Conta com parceiros experientes e notoriamente reconhecidos como altamente qualificados, em matéria de
contratagdo publica, que atuam como professores, autores de material para o Sollicita e para os periddicos, atuam
na concepcao técnica dos eventos e como professores e palestrantes, entre outras atuagées.

5.45 Enfim, o Grupo oferece, ainda, no mercado, uma infinidade de outras solu¢des, no intuito de corroborar com a
qualificagdo e com o apoio ao empregado e com o crescimento do pais: Banco de Precos, ContratosGov, Reap,
Painel de Negociagdes, entre outros.

5.46 A experiéncia, o reconhecimento e o prestigio que goza o Grupo Negdcios Publicos geram a confianga
necessaria de que as solucdes ofertadas pelo Grupo, em especial o Sollicita, serdo de grande valia e crescimento
para os empregados.

5.47 Assim, por todo o exposto, o meio adequado de contratagdo das solu¢cdes do Grupo Negdécios Publicos,
inclusive o Sollicita e Sollai, é a inexigibilidade de licitacdo, especificamente com base no art. 74, inciso lll,
alineas “c” e “f” da Lei n° 14.133/21, pois no caso estdo presentes todos os requisitos exigidos pelo dispositivo
legal

Justificativa dos precos

5.48 O levantamento de mercado para esse tipo de contratacdo deve ser realizado com cautela, razoabilidade e
proporcionalidade. Tratam-se de produtos Unicos e exclusivos. Entdo, eventual levantamento de mercado fica
prejudicado.

5.49 Assim, a justificativa de precos ndo deve se pautar em eventuais servigos similares existentes no mercado,
haja vista que estamos diante de objeto exclusivo, que ndo pode ser comparado, dada a inexisténcia de outros com
as mesmas caracteristicas e funcionalidades.

5.50 Por isso, para demonstrar a razoabilidade de pre¢cos em um processo de inexigibilidade, por exclusividade, o
ideal € que a empresa escolhida demonstre que os precos ofertados para a Administragdo contratante guarda
consonancia com 0s pre¢os que pratica no mercado, isto é, ofertados para outros érgaos e/ou entidades, como
ocorreu no presente caso. Assim dispde a Nova Lei de Licita¢des:

Art. 23. O valor previamente estimado da contratagdo devera ser compativel com os valores praticados pelo
mercado, considerados os precos constantes de bancos de dados publicos e as quantidades a serem
contratadas, observadas a potencial economia de escala e as peculiaridades do local de execugéo do objeto.

()

§ 4° Nas contratacdes diretas por inexigibilidade ou por dispensa, quando néo for possivel estimar o valor do
objeto na forma estabelecida nos 88 1°, 2° e 3° deste artigo, 0 contratado devera comprovar previamente que
0s precos estdo em conformidade com os praticados em contratacfes semelhantes de objetos de mesma
natureza, por meio da apresentacdo de notas fiscais emitidas para outros contratantes no periodo de até 1
(um) ano anterior a data da contratacédo pela Administracéo, ou por outro meio idéneo.

5.51 Sobre isso, vale citar o Acérddo n © 522/2014 — Plenério — TCU:

“O preco a ser pago deve ser compativel com aquele praticado no mercado, situagéo essa a ser comprovada
pelo (omissis) mediante a juntada da documentacdo pertinente nos respectivos processos de dispensa,
incluindo, no minimo, trés cotagfes de precos de empresas do ramo, pesquisa de pregos praticados no
ambito de outros 6rgéos e entidades da Administracao Publica ou justificativa circunstanciada caso néo seja
viavel obter esse nimero de cotagBGes, bem como fazendo constar do respectivo processo a documentacao
comprobatéria pertinente aos levantamentos e estudos que fundamentaram o preco estimado”. (TCU,
Aco6rdao n° 522/2014, Plenario, Rel. Min. Benjamin Zymler, j. em 12.03.2014.)

5.52 Da mesma forma, a Orientacdo Normativa da Advocacia-Geral da Unido:
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Orientacdo Normativa n° 17/09 - AGU A razoabilidade do valor das contratacbes decorrentes de
inexigibilidade de licitacdo podera ser aferida por meio da comparacao da proposta apresentada com 0s
precos praticados pela futura contratada junto a outros entes publicos e/ou privados, ou outros meios
igualmente idéneos.

5.53 Neste sentido, solicitou-se & empresa SOLLICITA NEGOCIOS PUBLICOS LTDA que demonstrasse a
compatibilidade dos precos ofertados para Ministério Fazenda, ocasido em que é o fornecedor encaminhou as Notas
de Empenho emitidas por outros orgaos da administracdo publica para fins de comparagdo (SEI 50022628 e SEI
50026776), quando se verificou que o valor cobrado, tanto para o produto Sollicita, como para o Sollai € compativel
com o0s servigos praticados pela empresa junto a outras entidades publicas, alias, observou-se que no caso das
duas solugdes, o preco cobrado do Ministério da Fazenda € menor que os valores contratados pelo fornecedor junto
aos outros 6rgdo publicos, com os mesmos objetos.

6. Descricao da solucao como um todo

6.1 O presente estudo refere-se a contratacdo de empresa especializada para fornecimento de

6.1.1 Acesso ao Portal com contetdo e acerco sobre licitagdes e contratos - Sollicita PRO (Plano Rubi),

contendo 3 logins e 8 orientagdes.

6.1.2 Acesso a plataforma de inteligéncia artificial sobre assuntos de licitagdes e contratos e gestéo publica -
SollAi Inteligéncia Atrtificial (IA) treinada, com 04 acessos ilimitados e simultaneos.

6.1.3 A contratagdo serd em lote Unico, conforme tabela abaixo:

Artificial (IA) treinada, com 04 acessos ilimitados e simultaneos.

LOTE UNICO
ITEM QD |JUN. MED. DESCRICAO CATSER
Acesso ao Portal com conteludo e acervo sobre licitagbes e
| 01 Assinatura contratos - Sollicita PRO (Plano Rubi), contendo 03 logins e 8 21040
orientacgdes.
Acesso a plataforma de inteligéncia artificial sobre assuntos de
Il 01 Licenca licitagbes e contratos e gestdo publica - SollAl - Inteligéncia)] 21502

6.2 O Portal/plataforma digital especializada em contratacdes publicas Sollicita PRO (www.sollicita.com.br) e a
SollAl - Inteligéncia Artificial (IA) treinada (www.sollai.com.br) dever&o conter, precipuamente:

a) leiaute intuitivo e de facil acesso, por meio da internet;
b) disponibilizacédo de forma ininterrupta, isto é, necessariamente 24h por 7 dias, em cada;

c) atuacdo tempestiva da futura contratada em caso de falhas técnicas, interrupgdes e descontinuidades;

d) atualizacé@o constante do conteudo técnico disponivel e da base de dados, inclusive no que tange a novidades
legislativas, doutrinarias e jurisprudenciais;

e) treinamento reiterado de integrantes das equipes para utilizacio das ferramentas; e
f) suporte técnico tempestivo para dirimir dividas e sanar possiveis instabilidades durante a utilizagédo das

ferramentas.
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6.3 Funcionalidades

6.3.1 O portal/plataforma digital especializada em contratag6es publicas Sollicita PRO (www.sollicita.com.br)
comportara as seguintes opgoes:

a) Pesquisa - com acesso as orientacdes ja respondidas;
a) Banco de Editais;

b) Sollicita Orienta¢des (Estudo Técnico -24h Uteis, Resposta Objetiva - 4h Gteis, Atendimento Telefénico - Oh Uteis,
Whatsapp - 2h Uteis);

¢) Modelos de documentos;

d) Leis comentadas - 14.133/21 e 13.303/16;
e) Meu mural;

f) E-books;

g) Agenda;

h) Capacitacédo continuada - com acesso a videos exclusivos;
i) Analisador de Balangos;

I) Contador de Prazos;

m) Banco Fornecedores;

n) Banco de Penalidades;

0) Revista O Pregoeiro;

p) Revista Licicon;

g) Revista Negdcios Publicos;

r) Revista Governanga Publica;

s) Minha Biblioteca;

t) Aplicativo.

6.2.2 A SollAl - Inteligéncia Artificial (IA) treinada (www.sollai.com.br)comportara as seguintes opc¢oes:

a) Parecer Inteligente;
b) SollAl Research;

c) Artefatos; e

d) SollChat.

7. Estimativa das Quantidades a serem Contratadas

7.1 Os servicos compreendem os seguintes itens:
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7.1.1 Assinatura da Portal Sollicita PRO (Plano Rubi), com conteddo e acervo sobre licitacdes e
contratos, conforme proposta, para acesso via internet no site www.sollicita.com.br. através de login e senha, de
uso exclusivo da contratante.

7.1.1.1 No plano esta incluso 03 (trés) logins e 08 (oito) orientagfes, sendo o quantitativo suficiente para a
aquisicdo da SGTO.

7.2 Assinatura, conforme proposta, para acesso a plataforma de inteligéncia artificial SollAi sobre assuntos de
licitacBes e contratos e gestdo publica, via internet no site www.sollai.com.br.

7.2.1 01 licenga, sendo permitido cesso ndo simultaneo de até 03 (trés) usuarios.

8. Estimativa do Valor da Contratacao

Valor (R$): 21.894,65

LOTE UNICO

VALOR VALOR
ITEM QDE UN. MED. ESPECIFICACAO UNITARIO GLOBAL DA
DA PROPOSTA PROPOSTA

Acesso ao Portal com contetido sobre licitagdes e
I 01 Assinatura ||contratos - Sollicita PRO (Plano Rubi), contendo 03 -— R$ 4.797,50 *
logins e 08 orientacdes

Acesso a plataforma de inteligéncia artificial sobre
assuntos de licitagOes e contratos e gestdo publica -

11 1 Li R$ 17.097,1 R$ 17.097,1
0 lcenga SollAi - Inteligéncia Artificial (IA) treinada, com 04 $17.097,15 $17.097,15
acessos ilimitados e simultaneos
VALOR TOTAL DA CONTRATAGAO R$ 21.894,65

(* ) preco com desconto de 5% aplicado sobre as orientagdes, tendo sido oferecido como cortesia o acesso a ferramenta sollicita,
conforme proposta apresentada.

8.1 Para demonstrar que o preco ofertado estd em conformidade com os praticados em contratagcdes semelhantes,
nos termos do art. 23, § 4°, da Lei 14.133/2021, a empresa escolhida foi instada a demonstrar que os pregos
ofertados para a Administracdo contratante guarda consonancia com com 0s pre¢os que pratica no mercado, isto €,
ofertado para outros 6rgéos e/ou entidades, como ocorreu no presente caso.

8.2 Neste ponto, vale citar 0 o Acordao n.° 522/2014 — Plenario — TCU:
8.3 Da mesma forma, a Orientagcdo Normativa da Advocacia-Geral da Unido:

Orienta¢@o Normativa n.° 17/09 - AGU
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A razoabilidade do valor das contratag6es decorrentes de inexigibilidade de licitagdo podera ser
aferida por meio da comparacao da proposta apresentada com os pregos praticados pela futura
contratada junto a outros entes publicos e/ou privados, ou outros meios igualmente idéneos.

9. Justificativa para o Parcelamento ou nao da Solucao

9.1 De acordo com o entendimento do Tribunal de Contas da Unido, “apesar de a divisdo do objeto em parcelas se
tratar de regra geral, existe certa margem de discricionariedade para a Administragdo Pudblica, que determinara, em
cada caso e mediante a devida justificativa, a conveniéncia ou ndo do parcelamento, de modo a melhor satisfazer o
interesse publico, preservar a eficiéncia da contratacéo e assegurar a satisfatéria execucéo do objeto.

9.2 Nesse aspecto, a eficiéncia processual e a satisfatoria execucdo do objeto em tela somente seréo possiveis se
contratado o fornecedor detentor das solu¢des escolhidas.

9.3 Com efeito, parcelamento do objeto ndo podera ser adotado, e em virtude disso houve jungdo das duas
solugdes escolhidas num Unico lote.

10. Contratacoes Correlatas e/ou Interdependentes

10.1 Na&o ha contratacdes correlatas ou interdependentes.

11. Alinhamento entre a Contratacao e o Planejamento

11.1 A presente contratagdo esta contemplada no Plano de Contratag@es Anual aprovado para o exercicio de
2025, conforme consta do Despacho Decisoério SEI 49606890.

12. Beneficios a serem alcancados com a contratacao

12.1 Prover os agentes publicos de informacdes oriundas de fontes qualificadas é a melhor forma de evitar erros
nos procedimentos licitatorios e os consequentes prejuizos que eles acarretam (ao 6rgao, aos servidores e a propria
sociedade), a caracterizar o beneficio maior a ser alcangado com a contratacéo pretendida.

12.2 Outrossim, entende-se que o uso de inovagles tecnolégicas é imprescindivel para dar mais eficiéncia,
celeridade e assertividade na tomada de deciséo dos processos de contratacdo publica. Contar com o apoio de
inteligéncia artificial, atualmente, configura uma boa pratica na Gestdo Publica, especialmente na area de licitagbes
e contratos. Tao importante quanto o conhecimento é a obten¢do de respostas de forma rapida e segura, que
auxiliem no deslinde de impasses e na solucdo de duvidas do dia-a-dia, minimizando inseguranga ou atrasos na
contratacao.

12.3 Assim, espera-se obter mais celeridade, eficiéncia e celeridade nos processos de contratacao.

13. Providéncias a serem Adotadas
13.1 N&o sera necessaria adequagao no 6rgdo para que a contratagdo surta efeito.

13.2 As providéncias serdo apenas concernentes a instrugcao processual de contratagao.

12de 14



UASG 170626 Estudo Técnico Preliminar 4/2025

14. Possiveis Impactos Ambientais

14.1 Na&o se aplica ao objeto da contratagao.

15. Declaracao de Viabilidade
Esta equipe de planejamento declara viavel esta contratacao.
15.1. Justificativa da Viabilidade

A contratacgao a ser realizada é viavel, pois:

a) Ja prevista no planejamento das contratagdes (2025).

b) Solugdo devidamente identificada para atender a necessidade da administragédo, conforme levantamento de
mercado previsto neste estudo preliminar.

c) Demanda a ser contratada por inexigibilidade de licitacéo.

16. Responsaveis

Todas as assinaturas eletrénicas seguem o horério oficial de Brasilia e fundamentam-se no §3° do Art. 4° do Decreto n° 10.543,
de 13 de novembro de 2020.

THAIS DE ALMEIDA VASCONCELLOS DE CARVALHO

Integrante Requisitante

1Y
tf Assinou eletronicamente em 16/05/2025 as 15:22:48.

IDENES CESAR TOLEDO DA SILVA

Integrante Técnico

1Y
tf Assinou eletronicamente em 19/05/2025 as 15:44:29.

CARLOS EDUARDO DE SOUSA ALVES

Integrante Administrativo

1Y
tf Assinou eletronicamente em 19/05/2025 as 09:44:42.
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