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Ministério da Fazenda

GABINETE DO MINISTRO
PORTARIA N° 536, DE 1°* DE NOVEMBRO DE 2013

Autoriza a comercializagdo no varejo das
vodcas classificadas no codigo 2208.60.00
da TIPI aprovada pelo Decreto n® 7.660. de
23 de dezembro de 2011. acondicionadas
em reciptentes de capacidade até 5 (cinco)
litros.

O MINISTRO DE ESTADO DA FAZENDA, no uso das
atnibuigfes que lhe conferem os meisos II e IV do paragrafo unico do
art. 87 da Constituigao Federal, e tendo em vista o disposto no § 3°
do art. 339 do Decreto n® 7.212, de 15 de junho de 2010, resolve

Art 1° Fica autorizada a comercializagio no varejo das be-
bidas do codigo 2208.60.00 da Tabela de Incidéncia do Imposto sobre
Produtos Industrializados - TIPL. aprovada pelo Decreto n® 7.660, de
23 de dezembro de 2011, acondictonadas em recipientes de capa-
cidade de até 5 (cimco) litros.

Art. 2 ° Esta Portaria entra em vigor na data de sua pu-
blicacio.

GUIDO MANTEGA
BANCO CENTRAL DO BRASIL
RESOLUCAO N° 4.282, DE 4 DE NOVEMBRO DE 2013

Estabelece as diretrizes que devem ser ob-
servadas na regulamentagio. na vigilancia e
na supervisdo das institrigdes de pagamen-
to e dos arranjos de pagamento integrantes
do Sistema de Pagamentos Brasileiro
(SPB), de que trata a Lei n° 12.865, de 9 de
outubro de 2013,

O Banco Central do Brasil. na forma do art. 9° da Lei n°®
4.595, de 31 de dezembro de 1964, torna publico que o Conselho
Monetario Nacional. em sesséio realizada em 31 de outubro de 2013,
com base nos arts. 1°, § 1°, inciso XIII. da Le1 Complementar n°® 105,
de 10 de janeiro de 2001, e 6°, 7°, 9° ¢ 10 da Lei n® 12.863, de 9 de
outubro de 2013, resolveu

CAPITULO I : N

DO OBJETO E DO AMBITO DE APLICACAO

Art. 1° Esta Resolugdo estabelece as diretrizes que devem ser
observadas na regulamentagio. na wvigilancia e na supervisio das
instituigSes de pagamento e dos arranjos de pagamento integrantes do
Sistema de Pagamentos Brasilerro (SPB).

Paragrafo tinico. O disposto nesta Resolugdo aplica-se tam-
bém ds mstitucdes financeiras e demais insttucdes autorizadas a
funcionar pelo Banco Central do Brasil que instituam ou participem
de arranjo de p ). mas cond; belecidas pelo Banco
Central do Brasil.

CAPITULO IT

DAS DEFINIGOES

Art. 2° Para os efeitos desta Resolugio. considera-se:

I - pagador: pessoa natural ou juridica, que autoriza a tran-
sagiio de pagamento:

II - recebedor: pessoa natural ou juridica. destinatario final
dos recursos de uma transagio de pagamento;

III - transagdo de pagamento: ato de pagar. de aportar. de
transferir ou de sacar recursos mdepend; de obn-
gacdes subjacentes entre o pagador e o recebedor; e

IV - usuario final de servigos de pagamento: pessoa natural
ou juridica que utiliza um servigo de pagamento, como pagador ou
recebedor. |

CAPITULO Il

DOS PRINCIPIOS

Art. 3° A regulamentagio e a supervisdo dos arramjos de
pagamento e das mstitmgdes de pagamento pelo Banco Central do
Brasil devem ter os seguintes objetivos

I - nteroperabilidade ao arranjo de pagamento e entre ar-
ranjos de pagamento distintos;

II - mD\Hr;ac nos arranjos de pagamento e diversidade de
modelos de negécios:

III - solidez e eficiéncia dos arranjos de | e das

CAPITULO IV
DOS ARRANJOS DE PAGAMENTO
Segdo I

Da Autorizagio

Art. 4° Os requsites minimos para a concessio da auto-
nizacio para mnstituir arranjo de pagamento serdio estabelecidos pelo
Banco Central do Brasil com base em critérios que visem a prevengio
e A mitigagio de riscos, bem como & promogdo da sohdez e da
eficiéncia dos arranjos de pagamento.

Paragrafo imco. Na elaboracio das regras que disciphnario
a dispensa da autorizacio de que trata o caput, o Banco Central do
Brasil devera considerar os seguintes critérios:

I - a natureza do instituidor do amranjo de pagamento:

1I - a natureza do arranjo de pagamento;

II - a natureza dos participantes do arranjo de pagamento;
e

IV - a capacidade limitada de oferecer risco ao normal fun-
cionamento das transagdes de pagamentes de varejo. avahada por
meio de quaisquer dos pardmetros estabelecidos no art. 6°, paragrafo
tmico.

Ast. 5% As regras sobre o cancelamento da autorizacio men-
cionada no art. 4° devem ter por objetivo mitigar os riscos para o
normal funcionamento das transagdes de pagamento de varejo e para
os titulares de recursos mantidos em conta de pagamento e disciplinar
a saida ordenada do instituidor do arranjo de pagamento.

Segdio II

Dos Arranjos de Pagamento que ndo Integram o Sistema de
Pagamentos Brasileiro (SPB)

Art 6° Nio mtegram o SPB os arranjos de pagamento que, a
critério do Banco Central do Brasil, nfo oferegam risco ao normal
funcionamento das transagdes de pagamentos de varejo, bem como as
mstituicdes de pagamento que participem exclusivamente desses ar-
ranjos, conforme avaliagdo do Banco Central do Brasil.

Paragrafo vinico. Para efeito do disposto neste artigo e no §
4° do art. 6° da Lex n° 12.865. de 9 de outubro de 2013, o Bance
Central do Brasil utilizara ao menos um dos pardmetros a segur:

I - hmitagdo de proposito.

I - valor total das transacdes de pagamento;

III - saldo dos recursos depositados em conta de pagamen-

IV - quantidade de transagfes realizadas:

V - nimero de usuanos fais;

VI - efeitos do funcionamento do arranjo de pagamento
sobre o mercado.

Art. 7° Na defimgdo das regras sobre prestagao de infor-
magdes pelos mstituidores dos arranjos de pagamento nao mtegrantes
do SPB. o Banco Central do Brasil deverd ter em consideraciio o
principio da economicidade.

Segdio IIT

Das Disposicoes Geras

Art. 8% Ao exercer a vigildncia sobre os arranjos de pa-
gamento mtegrantes do SPB. o Banco Central do Brasil devera ter
como objetivos assegurar seu funcionamento continuo. eficiente e
SEgUIo € pmmu\ er o adequado gerenciamento de seus rscos

9° A natureza e as caracteristicas de cada arranjo de
pagamento de\ em ser consideradas na fixagdo das condigdes para

I - promover a interoperabilidade entre arranjos de paga-
mento e entre paniclpanles de um mesmo arranjo.

- promover a oferta de servigo de pagamento com o intuito
de ampliar e melhorar o acesso da populagdio aos servigos financeiros:
e

1II - fomentar a competigao e a transparéncia na prestagdo de
servigos de pagamento

CAPITULO V

DAS INSTITUICOES DE PAGAMENTO

Secdio I

Das Modalidades

Art. 10. As instituigdes de pagamento serdo classificadas em
modalidades de acordo com a natureza dos servigos prestados e dis-
ciplinadas de forma proporcional aos riscos inerentes as suas ati-
vidades

Segdo II

Da Constituigdo. do Funcionamento e das Alteragdes So-
cietarias

Art. 11. Os requisitos minimos para a concessdo de au-
torizaciio para constituicio, funcionamento, alteragdes de controle.
aquisigdo e assungio de participacio qualificada, reorgamzagdes so-
cietanas, incluindo mudanca de objeto social. fusdo. cisio ou in-
corporagdo e transformagdo societéria. e para posse e exercicio de
cargos de administracio das instituicdes de pagamento devem estar

instituigdes de pagamento, promogdo da compengdo e previsio de
transferéncia de saldos em moeda eletrénica. quando couber. para
outros arranjos ou nstituigdes de pagamento;
/ - acesso no discriminatério aos servigos e ds infraes-

truturas necessarios ao funcionamento dos arranjos de pagamento;

V - atendimento #s necessidades dos usudrios finais. em
especial liberdade de escolha, seguranca, protegdo de seus interesses
economicos, tratamento nao discrimnatono, privacidade e protegdo
de dados pessoais. transparéncia e acesso a informacdes claras e
completas sobre as condiges de prestagao de servigos,

VI - confiabilidade, qualidade e seguranga dos servigos de
pagamento: €

VII - clusdo financewra, observados os padrdes de qua-
lidade. seguranga e transparéncia equivalentes em todos os arranjos
de pagamento.

fundan dos em criténos de prevengdo e de mitigagdo de nscos e
na promogio da solidez e da eficiéncia das instituigées e dos arranjos
de pagamento.

Art. 12, Os requisitos para o cancelamento da autorizacdo
mencionada no art. 11 devem visar a mitigagiio dos riscos para a
seguranga e o normal funcionamento da mstituigio de pagamento e
das transagdes de pagamento e para os titulares dos recursos mantidos
em conta de pagamento,

CAPITULO VI

DA CONTA DE PAGAMENTO

Art. 13. O Banco Central do Brasil. ao disciplinar a conta de
pagamento, devera considerar os objetivos de adequagdo 4s neces-
sidades dos usvdrios finais. de diversidade dos modelos de negdcios e
de nclusdo financeira. sem prejuizo das boas pratcas para prevengio
a lavagem de dmheiro e para combate ac financiamento do ter-
TOrismo.

CAPITULQ VII

DA GESTAO DE RISCOS

Art. 14 Na definicio dos requisitos minumnos a serem aten-
didos pelas instituiges de pagamento para prevengao e mitigagdo de
riscos, o Banco Central do Brasil deverd ter como objetivos a ma-
nutengdo da solidez, da eficiéncia e do regular funcionamento dessas
istituicdes e a preservagio do valor e da liquidez dos saldos dos
recursos das contas de pagamento individuais

Paragrafo tnico. A estrutura de gerenciamento de riscos das
mstituigdes de pagamento deve ser compativel com a natureza de
suas atividades e a complexidade dos servigos por elas oferecidos e
compreender. no minimo, o gerenciamento dos riscos operacional. de
crédito e de liquidez.

APITULQ VIII

DA ADESAO DE NSTITUICOES FINANCEIRAS A AR-
RANIOS DE PAGAMENTO

Art 15 As couchcées para adesdo de mstitwigdes financeiras
a armu_]os de pagamento serfio definidas tendo em vista sua natureza
e caracteristicas.

CAPITULO IX _

DAS DISPOSICOES FINAIS

Art. 16. As regras sobre a contratagio de terceiros para
prestacio de servigo de atendimento aos usuédrios finais das ins-
tituigdes de pagamento devem assegurar a responsabilidade integral
da instituigdo contratante pelo alendu‘nentu prestado pelo contratado.
inclusive no que diz respeito a integridade, & confiabilidade. & se-
guranca ¢ ao sigilo dos servigos prestados, bem como quanto ao
cumprimento da legislagio e da regulamentagdo aplicivel a esses
SErvigos.

Art. 17. Os msunudores de arranjos de pagamento e as
instituicdes de pagamento ficam sujeitos ao disposto na Lei Com-
plementar n® 105, de 10 de janeiro de 2001.

Art 18, Esta Resolugdo entra em vigor na data de sua pu-
blicagio.

ALEXANDRE ANTONIO TOMBINI

Presidente do Banco Central
RESOLUCAO N° 4.283, DE 4 DE NOVEMBRO DE 2013

Altera a Resolugdo n® 3.694, de 26 de mar-
go de 2009, que dispde sobre a prevengio
de nscos na contratagio de operagées ¢ na
prestacdo de servigos por parte de insti-
nugues financeiras e demaits mstituigdes au-
torizadas a funcionar pelo Banco Central
do Brasil.

O Banco Central do Brasil. na forma do art. 9° da Lei n®
4.595, de 31 de dezembro de 1964, toma pilblico que o Conselhe
Monetario Nacional, em sessao realizada em 31 de outubro de 2013,
com base no art. 4° inciso VIIL da referida Ler, resolveu

Art 1° O art. 1° da Resolugdo n® 3.694. de 26 de margo de
2009, passa a vigorar com a seguinte redagfio:

"Art. 1° As mstituicdes financeiras e demais mnstitmgdes au-
torizadas a funcionar pelo Banco Central do Brasil. na contratagdo de
operagdes e na prestagéio de servigos, devem assegurar:

I - a adequacdo dos produtos e servigos ofertados ou re-
comendados as necessidades. interesses e objetivos dos clientes e
USUATIOs;

I-a :n!:gndadc a conﬁabllxdade a seguranga € o s:gllu das
transacdes reali bem como a das operages con-
tratadas e dos servigos prestados:

III - a prestagdio das mformagdes necessérias a livre escolha
e 4 tomada de decisdes por parte de clientes e usudrios. explicitando,
mclusive, direitos e deveres, responsabilidades, custos ou énus, pe-
nalidades e eventuais niscos existentes na execugao de operagdes e na
prestacio de servigos:

IV - o fornecimento tempestivo ac cliente ou usudrio de
contratos. recibos. extratos. comprovantes e outros documentos re-
latrvos a operagdes e a servigos;

V - a utihzagdo de redagdo clara, objetiva ¢ adequada a
natureza e & complexidade da operagiio ou do servico, em contratos.
recibos, extratos, comprovantes ¢ documentos destinados ao piblico,
de forma a permitir o entencdimento do contetido e a wdentificagio de
prazos. valores. encargos. multas. datas, locais e demais condiges:

1 - a possibilidade de tempestivo cancelamento de con-

tratos;

VII - a formalizagio de titulo adequado estipulando direitos
e obrigagbes para abertura. utilizagdo e manutencdo de conta de
pagamento pos-paga;

VIII - o encaminhamento de instrumento de pagamento ao
domucilio do cliente ou usudrio ou a sua habilitagio somente em
decorréncia de sua expressa solicitagiio ou autorizagiio: e

IX - a identificagio dos usudrios finais beneficiarios de pa-
gamento ou transferéncia em demonstrativos e faturas do pagador,
mclusive nas situacdes em que o servico de pagamento envolver
mstituigdes participantes de diferentes arranjos de pagamento

Paragrafo Gnico. Para fins do cumprnimento do disposto no
inciso III, no caso de abertura de conta de depdsitos ou de conta de
pagamento, deve ser fornecido também prospecto de mformagoes
essenciais, Exphcxtaudo no [I.lLﬂlIﬂB as regras basu:as 0S8 T1SCOS €X18-
tentes, os procedimentos para contratagio e para rescisdo, as medidas
de seguranga, mclusne em caso de perda, furto ou roubo de cre-
denciais. e a per e forma de atualizagfio pelo cliente de seus
dados cadastrais.” (NR)

Art. 2° Esta Resolugdo entra em vigor na data de sua pu-
blica;ao produzindo efeitos em relagdo ao disposto no pardgrafo
timico do art. 1° da Resolugdo n° 3.694, de 2009, a partir de 2 de maio
de 2014

ALEXANDRE ANTONIO TOMBINI
Presidente do Banco Central
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