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1. IDENTIFICACAO E ATRIBUTOS DAS UNIDADES CUJAS GESTOES COMPOEM O
RELATORIO

1.1. Identificacao da Unidade Jurisdicionada

1.1.1. Relatorio de Gestao Individual

Quadro 1 - Identificacdo da UJ — Relatério de Gestiao Individual (Quadro A.1.1.1 - Portaria TCU n°. 175/13)

Poder e Orgéo de vincula¢iao

Poder: Executivo

Orgao de Vinculacao: Ministério da Fazenda Codigo SIORG: 99999

Identificacdo da Unidade Jurisdicionada

Denominacéo completa: SUPERINTENDENCIA DE ADMINISTRACAO DO MINISTERIO DA FAZENDA NO
MARANHAO - SAMF-MA

Denominacio abreviada: SAMF-MA

Cédigo STORG: 42445 Cédigo LOA: | Cédigo STAFT: 170025

Situacdo: ativa

Natureza Juridica: Orgio Piiblico do Poder Executivo Federal

Principal Atividade: Administracio piblica em geral ‘ Codigo CNAE: 84.11-6-00 -

Telefones/Fax de contato: (98) 3218-7128 | (98) 3222-5160 ‘ (98) — 3222-7717

Endereco eletronico: samf.ma.samf@fazenda.gov.br

Pagina da Internet: http://www.fazenda.gov.br/spoa / http://intraspoa.fazenda/spoa/index.php

Endereco Postal:
Rua Osvaldo Cruz, 1618 — Centro
CEP.: 65.020-902 — Sao Luis-Maranhao

Normas relacionadas a Unidade Jurisdicionada

Normas de criacao e alteracao da Unidade Jurisdicionada

ESTRUTURA REGIMENTAL - MF

Decreto N°. 7.482, de 16 de maio de 2011. DOU N°. 093, de 17/05/2011.
Aprova a Estrutura Regimental e o Quadro Demonstrativo dos Cargos em Comissdo e das Fungdes Gratificadas do
Ministério da Fazenda, e da outras providéncias.

Outras normas infralegais relacionadas a gestao e estrutura da Unidade Jurisdicionada

Regimento Interno do Ministério da Fazenda foi aprovado pela Portaria GM/MF N°. 81/2012, de 27/03/2012, publicada no DOU
N°. 063, de 30/03/2012.

Manuais e publicacoes relacionadas as atividades da Unidade Jurisdicionada

Unidades Gestoras e Gestoes relacionadas a Unidade Jurisdicionada

Unidades Gestoras relacionadas a Unidade Jurisdicionada

Cadigo SIAFI Nome

SUPERINTENDENCIA DE ADMIN ISTRACAO DO MINIS’IN‘ERIO DA
FAZENDADO MINISTERIO DA FAZENDA NO MARANHAO - SAMF-

170025 MA
Gestoes relacionadas a Unidade Jurisdicionada
Codigo SIAFI Nome
00001 Tesouro
Relacionamento entre Unidades Gestoras e Gestoes
Codigo SIAFI da Unidade Gestora Codigo SIAFI da Gestio
170025 00001
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1.2. Finalidade e Competéncias Institucionais da Unidade

A Superintendéncia de Administracdo do Ministério da Fazenda desempenha atividades de
apoio administrativo. Assim, entende-se que, sua responsabilidade institucional estd limitada a
execucio orcamentdria e financeira dos valores descentralizados pelo 6rgio central e pelos Orgaos-
Clientes necessdrios ao atendimento de suas demandas.

Ressalte-se que a unidade, institucionalmente, ndo € responsdvel por nenhum programa ou
acdo especifica. Somente participa da execu¢do orcamentdria e financeira dos recursos
descentralizados. Portanto, € responsdvel pelos atos de gestdo necessdrios ao desempenho da
atividade de apoio aos 6rgaos do Ministério da Fazenda, sediados na jurisdicdo e também de outros
orgaos, como Superintendéncia do Patrimonio da Unido, Controladoria Regional da Unido.

A Superintendéncia de Administracdo do Ministério da Fazenda tem como missdo prestar
apoio logistico aos Orgdos do Ministério da Fazenda, sediados na jurisdicdo, para que os mesmos
desempenhem atividades finalisticas e também prestar apoio a outros Orgdos, como
Superintendéncia do Patrimdnio da Unido e Controladoria Regional da Unido.

A Superintendéncia de Administracdo, no cumprimento de suas responsabilidades
institucionais, atua de forma alinhada com o Planejamento Estratégico da Subsecretaria de
Planejamento, Orcamento e Administracdo do Ministério da Fazenda. O Planejamento Estratégico
SPOA-MF é trienal (2012-2015).

A Superintendéncia de Administragdo do Ministério da Fazenda tem como funcdo
predominante ADMINISTRACAO E PLANEJAMENTO, atualmente conta com a seguinte
estrutura organizacional.

Descricdo das Competéncias/Atividades regimentais — Decreto n° 7.482/2011 - Estrutura
Regimental / Portaria MF N°. 81/2012 — Regimento Interno da Secretaria Executiva do Ministério
da Fazenda.

Art. 66. As Superintendéncias de Administracio do Ministério da Fazenda no Distrito Federal e nos
Estados do Acre, Alagoas, Amapd, Amazonas, Bahia, Ceard, Espirito Santo, Goids, Maranhao,
Minas Gerais, Mato Grosso, Mato Grosso do Sul, Para, Paraiba, Parana, Pernambuco, Piaui, Rio de
Janeiro, Rio Grande do Norte, Rio Grande do Sul, Ronddnia, Roraima, Santa Catarina, Sdo Paulo e
Sergipe compete:

I - prestar apoio logistico aos 6rgaos do Ministério da Fazenda, sediados na drea de suas jurisdi¢oes,
planejando, coordenando, acompanhando e executando, de acordo com as normas e os
procedimentos padrdes estabelecidos, as atividades inerentes aos Sistemas de Pessoal Civil da
Administracdo Federal - SIPEC, de Administragdo dos Recursos de Informacao e Informaética -
SISP, de Servicos Gerais - SISG, Nacional de Arquivos - SINAR, de Planejamento e de
Orcamento Federal, de Administragao Financeira Federal e de Contabilidade Federal;

IT - disseminar as informagdes aos 6rgdos do Ministério da Fazenda em sua jurisdi¢do, quanto ao
cumprimento das normas emanadas do 6rgao setorial dos sistemas citados no inciso I;

IIT - assessorar, junto as unidades jurisdicionadas, a fiscalizacdo de contratos, abrangendo os de
ambito Nacional, cuja contratagdo esteja dentro do escopo de atuacdo da Subsecretaria de
Planejamento, Orcamento e Administragao;

IV - subsidiar a Subsecretaria na prestacdo de informacdes necessdrias a elabora¢do da proposta
orcamentdria das dreas de logistica, de gestdo de pessoas e de tecnologia da informacdo e do
conhecimento;

V - realizar a tomada de contas anual do ordenador de despesa e demais responsaveis;

VI - promover a andlise das contas, balancetes, balancos e demonstrativos contdbeis da Unidade;

VII - prestar apoio técnico e orientacdo contdbil as dreas de execucdo or¢amentdria, financeira e
patrimonial da Superintendéncia de Administragao;
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VIII - instaurar, quando couber, tomada de contas especial de todo aquele que der causa a perda,
extravio ou irregularidade que resulte em dano ao erdrio, no ambito da Superintendéncia de
Administracao;

IX - promover a conformidade dos registros de gestdao no ambito da Unidade;

X - dar posse em cargos em comissao;

X1 - conceder salario-familia, auxilio, vantagens e licenca e demais beneficios previstos em lei;

XII - conceder aposentadoria, reversao de servidor aposentado por invalidez, expedir titulos de
inatividade e proceder apostilamentos;

XIII - conceder pensdo, de acordo com a legislacdo; e

X1V - reconhecer divida relativa a pagamentos de exercicios anteriores.

§ 1o A Superintendéncia de Administracio do Ministério da Fazenda no Distrito Federal compete
ainda:

I - supervisionar o Servigo de atendimento e autoatendimento

ao Cidadao;

IT - supervisionar o registro dos atos e fatos da gestdo or¢amentdria, financeira e patrimonial da
Superintendéncia de Administracao;

IIT - supervisionar as ag¢des necessarias ao cumprimento de decisdes judiciais, bem como o
fornecimento de informacdes ao Poder Judicidrio, a Procuradoria da Fazenda Nacional e a
Procuradoria da Unido, necessarias a defesa da Uniao;

IV - gerir e orientar as atividades relacionadas a apoio administrativo,

comunicacdo social, ouvidoria, biblioteca e Sistema de Concessao de Didrias e Passagens (SCDP),
no ambito da Superintendéncia de Administragao;

V - coordenar e acompanhar as atividades relacionadas a modernizacio no ambito da
Superintendéncia de Administracao;

VI - coordenar e acompanhar a¢des voltadas a melhoria dos

servigos prestados pela Superintendéncia de Administracdo, bem como implantar novas acdes em
consonancia com as diretrizes e determinagdes da Subsecretaria;

VII - acompanhar e controlar a execucdo dos projetos da Superintendéncia de Administragdo,
desenvolvidos de acordo com os planos, programas e projetos aprovados pela Subsecretaria;
VIII - propor medidas a serem implantadas e supervisionar as metas a serem atingidas, a partir das

diretrizes estabelecidas para as Superintendéncias de Administragao; e

IX - coordenar a elaboragdo dos planos anuais e plurianuais, programas e projetos da

Superintendéncia de Administra¢do e determinar acdes corretivas, quando necessarias.

Art. 88. Aos Superintendentes de Administracdo incumbe:

I - dirigir, supervisionar, coordenar e orientar a execucao das atividades em suas unidades;

II - baixar atos administrativos nos assuntos de competéncia da Superintendéncia de Administracao;

IIT - propor ao Subsecretdrio de Planejamento, Or¢amento e Administracdo planos e programas
anuais e plurianuais de trabalho da Superintendéncia de Administragdo;

IV - subsidiar o Subsecretédrio de Planejamento, Or¢camento e Administragdo no estabelecimento de
diretrizes e na implementacio de a¢des na drea de sua competéncia;

V - dar posse em cargos efetivos e em comissao e fazer publicar no boletim de servico, dentro de
sua drea de competéncia;

VI - localizar pessoal subordinado, conceder férias e estabelecer horarios especiais, respeitada a
legislacdo pertinente;

VII - conceder saldrio-familia, gratificacdo adicional por tempo de servigo, auxilio-funeral, auxilio-
doenca e licencas, exceto para desempenho de mandato classista;

VIII - adotar providéncias referentes a redistribui¢do e ao aproveitamento de servidores;

IX - conceder pensdo de qualquer natureza, reversdo de servidor aposentado por invalidez, e expedir
os titulos de inatividade, lavrando as apostilas devidas;

X - praticar atos de aposentaria, no ambito da sua jurisdi¢ao;
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XI - propor ao Subsecretdrio de Planejamento, Orcamento e Administracdo os planos de trabalho e
as metas a serem atingidas;

XII - autorizar viagens a servi¢o do pessoal subordinado;

XIII - designar servidores para execugdo de servigos, diligéncias ou encargos especiais;

XIV - determinar a instauragdo de sindicancia e de processo administrativo;

XV - aplicar, na forma das disposi¢des legais e regulamentares pertinentes, a legislacdo de pessoal
aos servidores subordinados, inclusive elogios e penas disciplinares;

XVI - aprovar planos de trabalho relativos a contratos de prestacdo de servigos, de acordo com a
legislacdo vigente, para atendimento dos 6rgaos do Ministério na sua jurisdi¢ao;

XVII - autorizar a locagdo de iméveis destinados a instalacdo das reparticdes do Ministério na sua
jurisdic@o, no ambito das competéncias institucionais da SPOA;

XVIII - aprovar contratos, acordos, ajustes e convénios firmados no ambito da Superintendéncia de
Administracao;

XIX - ratificar os atos de dispensa e de reconhecimento de situacdes de inexigibilidade de licitagao,
praticados no ambito da Superintendéncia de Administragao;

XX - aprovar especificacoes, plano de trabalho e projetos basicos para contratacdo de materiais e
Servigos;

XXI - ordenar despesas, conceder suprimento de fundos, assinar notas de empenho, ordens
bancarias e relatorios de conformidade didria;

XXII - reconhecer dividas referentes a despesas de exercicios anteriores, efetuar devolugdo de
depdsitos e caucoes;

XXIII - decidir, em grau de recurso, sobre atos e despachos das chefias e comissdes subordinadas;

XXIV - avocar, a qualquer momento, a decis@o de assuntos no ambito da Superintendéncia de
Administragao;

XXV - praticar atos de remocao no ambito de sua jurisdi¢do, exceto no que se refere as carreiras
especificas deste Ministério;

XXVI - submeter ao Subsecretdrio a proposta orcamentdria e a programacao financeira, de acordo
com os planos e programas aprovados;

XXVII - propor ao Subsecretdrio de Planejamento, Orcamento e Administracdo a nomeacio e
exoneracdo de cargos em comissao;

XXVIII - propor ao Subsecretdrio de Planejamento, Or¢camento e Administracdo a designagdo e
dispensa de servidor de funcao gratificada no ambito da Superintendéncia de Administragdo;

XXIX - autorizar a destinacdo ou a alienac¢do de bens moveis,

inclusive os adjudicados em processo de execucao da Divida Ativa da Unido, providenciando sua
respectiva baixa de responsabilidade;

XXX - assinar portarias de organizacao e funcionamento interno e de encargos adicionais definidos,
face as caracteristicas regionais;

XXXI - promover os atestes necessarios aos contratos de prestacdo de servigos de informadtica sob
administracao direta da Subsecretaria de Planejamento, Orcamento e Administracao;

XXXII - operacionalizar as ac¢des relativas ao Governo Eletronico, emanadas da Subsecretaria de
Planejamento, Orcamento e Administragao;

XXXIII - subdelegar competéncias;

XXXIV - praticar os demais atos necessarios a gestao da Superintendéncia de Administracao;

XXXV - determinar a instauragdo de tomada de contas especial de todo aquele que der causa a
perda, extravio ou irregularidade que resulte em dano ao erdrio, no ambito da Superintendéncia
de Administragao; e

XXXVI - exercer outras atribui¢des que lhe forem cometidas pelo Subsecretério.

Art. 89. Aos Gerentes, Chefes de Divisdao e Chefes de Servigco
incumbe:
I - orientar, coordenar e supervisionar a execu¢do das atividades das respectivas unidades;
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IT - assistir a seus superiores nos assuntos pertinentes a sua area de atuacao;

IIT - praticar os demais atos administrativos necessdrios a implementacdo das competéncias da
respectiva unidade; e

IV - exercer outras atribuicdes que lhe forem cometidas por seus superiores.

§ 1° Aos Gerentes de Recursos Logisticos e aos Chefes das Divisdes de Recursos Logisticos
incumbe ainda:

I - assinar contratos, convénios e ajustes e seus aditamentos, no ambito da Superintendéncia de
Administragdo; e

IT - dispensar licitagdo e reconhecer as situagdes de inexigibilidade de licitagdo, para os 6rgaos do
Ministério sediados na sua respectiva jurisdi¢do, no ambito das competéncias institucionais da
SPOA.

§ 2° Ao Gerente de Recursos Logisticos da Superintendéncia de Administracdo do Ministério da
Fazenda no Distrito Federal incumbe, ainda, aprovar especificacdes, plano de trabalho e
projetos bésicos para contratagdo de materiais € servicos.

§ 3° Ao Gerente de Planejamento, Or¢amento, Finangas e Contabilidade incumbe, ainda, atuar na
qualidade de Gestor Financeiro no ambito de sua unidade gestora.

§ 4° Aos Chefes dos Servicos de Or¢camento e Finangas incumbe, ainda, praticar todos os atos de
gestdo relativos a programacao orcamentdria e financeira no ambito da unidade gestora.

§ 5° Nas Superintendéncias de Administracio do Ministério da Fazenda nos Estados do Acre,
Alagoas, Amapd, Espirito Santo, Goids, Maranhdo, Mato Grosso do Sul, Paraiba, Piaui, Rio
Grande do Norte, Rondonia, Roraima, Santa Catarina e Sergipe serdao designados, pelo
Superintendente de Administracao, servidor(es) para exercer( em) as atribuicdes referentes a
planejamento, or¢camento, finangas, anélise contébil e recursos logisticos.

§ 6° Nas Superintendéncias de Administragcdo do Ministério da Fazenda nos Estados de Alagoas,
Espirito Santo, Goids, Maranhdo, Mato Grosso do Sul, Paraiba, Piaui, Rio Grande do Norte,
Santa Catarina e Sergipe, serdo designados ainda, pelo Superintendente de Administracao,
servidor(es) para exercer(em) as atribui¢cdes referentes a gestao de pessoas.

A Superintendéncia de Administragdo no Maranhao atua focada no resultado sempre buscado
atender as demandas do Orgdos-Parceiros de forma a possibilitar que os mesmos possam alcangar suas
metas finalisticas.

Sdo Orgdos-Parceiros a Controlodaria-Regional da  Unido-CGU-Regional-MA, a
Procuradoria da Fazenda Nacional - PFN-MA, Procuradoria da Unido — PU/AGU-MA, Procuradoria
Federal — PFJAGU-MA , a Superintendéncia do Patrim6nio da Unido - SPU-MA, a Delegacia da
Receita Federal do Brasil, a Alfandega da Receita Federal do Brasil.
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1.3. Organograma Funcional

O Organograma da SAMF/MA é composto 04 (quatro) areas: Recurso Logisticos ;Recurso
Humanos; Planejamento, Or¢amento e Financas e Comunica¢do Social graficamente disposta
conforme ANEXO L

1.4. Macroprocessos Finalisticos.

A SAMF-MA/SPOA ndo possui macroprocessos finalisticos por constituir drea meio na
estrutura do Ministério da Fazenda.

1.5. Macroprocessos de Apoio

Os macroprocessos de apoio da SAMF/MA/SPOA sao:
Gestdo de Servigos Logisticos;

Gestio de Pessoas;

Gestdo da Tecnologia da Informacao;

Planejamento; Or¢amento e Finangas;

Comunicagao Social.

1.6. Principais Parceiros

N3ao se aplica, conforme resposta ao item 1.4. Macroprocessos Finalisticos.

(; )
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INTRODUCAO

O Relatoério de Gestdao da Superintendéncia de Administracdo do Ministério da Fazenda no
Maranhdo — SAMF-MA do Exercicio de 2013 apresentado aos 6rgaos de controle interno e externo
como prestacdo de contas anual a que esta Unidade estd obrigada nos termos do art. 70 da
Constitui¢do Federal, foi elaborado de acordo com as disposi¢des da IN TCU n® 63/2010, da DN
TCU n® 127/2013, da Portaria TCU n® 175/2013 e da Portaria CGU n® 133/2013 e demais legislagio
pertinente.

Nao se aplicam: 3.3,4.1.3.4,4.6, 11.4, 11.5.

Nao ocorreram no periodo: 4.2,4.4,4.52,5.1.1.2,5.1.54,5.2.1,5.2.2,9.1.2,9.2.2.

Neste relatério constam as principais realizacdes da gestdo no exercicio de 2013,
demonstrando os resultados dos indicadores ja estruturados no Processo de Planejamento Estratégico
da Unidade no cumprimento da miss@o e dos objetivos institucionais buscando o alcance da visdo de
futuro.

Ressalte-se que, no cumprimento de sua missdo institucional, a Superintendéncia de
Administracdo do Ministério da Fazenda no Maranhao atende a Procuradoria da Fazenda Nacional -
PFEN-MA, a Superintendéncia do Patrimo6nio da Unido - SPU-MA, Controladoria Regional da Unidao
no Maranhdo — CGU-Regional-MA, Procuradoria da Unido — PU/AGU-MA, Procuradoria Federal —
PF/AGU-MA, Delegacia da Receita Federal do Brasil - DRFB-MA e Alfandega da Receita Federal do
Brasil no Maranhdo. Tais unidades compartilham despesas e também descentralizam recursos
orcamentdrio e financeiro para o atendimento de demandas especificas.

Considera-se com principais realizacdes a consolidacdo do processo de planejamento
estratégico e, consequentemente, a melhoria no processo de gestio da unidade que podem ser
constados nos indicadores gerenciais.

Destaca-se, porém, que na realizacdo dos objetivos deparou-se com muitas dificuldades,
como quadro de pessoal reduzido; estrutura regimental inadequada, recursos disponibilizados
insuficientes para atendimento das demandas. Tais dificuldades, dentro das limitagdes da unidade,
foram encaradas com muito esforgo, criatividade e parcerias para minimiz4-las.

Desafios para o exercicio de 2014 continuam sendo a implantacdo de nova estrutura
regimental, a adequagdo da forca de trabalho, a viabilizacdo de meios para o atendimento de demandas
reprimida e especialmente continuar focado na melhoria dos resultados para atendimento ao cidadao,
enfatizar e executar o Planejamento Estratégico SPOA/MF — 2012-2015.

Enfim, apresento o Relatério de Gestdo da Superintendéncia de Administracdo do Ministério
da Fazenda no Maranhao — SAMF-MA, referente ao exercicio de 2013.
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2. PLANEJAMENTO DA UNIDADE E RESULTADOS ALCANCADOS

2.1. Planejamento da Unidade

A Superintendéncia de Administracdo, no cumprimento de suas responsabilidades
institucionais, atua de forma alinhada com o Planejamento Estratégico da Subsecretaria de
Planejamento, Orcamento e Administracdo do Ministério, revisaram os fundamentos estratégicos
como: missdo, visdo e valores para o triénio de 2012 — 2015, conforme segue:

» “Prover solucdes administrativas ao Ministério da

L] (4
M |Ssao Fazenda, contribuindo para a melhoria continua

do servico publico, de forma sustentavel”.

V' — » “Ser a provedora de solucdes administrativas do
|Sa O Ministério da Fazenda até 2015".

» “Sustentabilidade; inovacdo; atuacdo  ética;

Valores valorizacdo das pessoas; espirito de eguipe;

otimizacdo; comprometimento; visdo holistica”.

Objetivos Estratégicos.

A Superintendéncia de Administracdo do Ministério da Fazenda em seu processo de
Planejamento Estratégico, alinhado ao Orgdo Central, definiu os objetivos, conforme Painel
Estratégico Global:

4
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Figura 1 - Painel dos objetivos estratégica e fatores criticos de sucesso
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Figura 2 — Mapa Estratégico
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O Mapa Estratégico é a representacdo visual da estratégia da Unidade. E um diagrama
dividido em quatro grandes perspectivas: Financas, Pessoas, Processos, Aquisi¢cdes e Unidades
Usudrias. Nelas sao demonstrados: os objetivos estratégicos (onde a Unidade quer chegar); os
fatores criticos de sucesso (as dificuldades que a Unidade terd que superar); e a relacdo de causa e
efeito que ha entre os objetivos estratégicos e os fatores criticos de sucesso. Para cada objetivo
estratégico e fatores criticos de sucesso existem indicadores de desempenho que a eles se
relacionam. Esta relacdo de causa e efeito é a cadeia logica pela qual a visdo serd alcangada,
partindo-se da Missdo. Esse Mapa foi revisado durante o Encontro de Dirigentes SPOA/MF

Os indicadores sdo especificacdes quantitativas e/ou qualitativas que medem a consecugao
de um objetivo, sdo divididos em resultantes (indicadores relacionado aos objetivos estratégicos) e
direcionadores (conectados aos fatores criticos de sucesso) e funcionam como instrumento de
gestdo para avaliar o progresso das medidas e acdes em desenvolvimento, e como ferramenta para a
motivacdo organizacional, pois conduzem ao comportamento desejado e ddo direcionamento aos
individuos para que atinjam a estratégia da organizacdo. Permitem também a constante avaliacdo da
estratégia definida e do aprendizado estratégico.

Os indicadores de desempenho sdo apresentados no Painel Estratégico da SPOA, um
quadro-resumo com todos os entes que integram a estratégia da SPOA (objetivos estratégicos,
indicadores resultantes, fatores criticos de sucesso e indicadores direcionadores), devidamente
alocados em cinco perspectivas (Unidades Usudrias, Aquisi¢des, Processos, Pessoas, e Finangas).
Este Painel € dividido em global e setorial.

O Painel Estratégico Global, abaixo, traduz os objetivos estratégicos, com seus Indicadores
Resultantes e os Fatores Criticos de Sucesso, que s@o os principais desafios a serem superados para
a consecug¢ao dos objetivos.

Os indicadores Direcionadores sdo ligados a esses Fatores, e demonstram a tendéncia e as
causas presumidas do efeito, permitindo acdes proativas.

Enfatizou-se o planejamento estratégico, objetivando o balanceamento do desempenho
organizacional através de indicadores norteando as acdes corretivas de alguns critérios relacionados
no PMG implementado pela Instituicdo. Este novo modelo de administracdo estd voltada para
buscar resultados. Neste sentido, foram definidos Objetivos Estratégicos, Fatores Criticos,
Indicadores e respectivas Metas.

2.1.1 Indicadores Estratégicos - Descricao e Analise do desempenho

Todas as Superintendéncias/MF em consonincia com Subsecretaria de Planejamento,
Orcamento e Administragdo — SPOA definiram cinco Indicadores Estratégicos 2012. Denota-se que
os principais indicadores estao vinculados com a satisfacdo de Unidades Usudrias, a avaliacdo pds-
servico prestado, o cumprimento do tempo médio de atendimento, o desenvolvimento de
competéncias dos servidores no ambito da SAMF/MA, o desempenho da execu¢do orcamentdria
das unidades e o monitoramento desses indicadores estratégicos. Através da Portaria N° 152, de 23
de Fevereiro de 2012, publicada no Didrio Oficial da Uniao de 27 de fevereiro de 2012, resolve em
seu Art. 1° aprovar o conjunto de componentes para o Planejamento Estratégico, da Subsecretaria
de Planejamento, Orcamento e Administracio (SPOA), quadriénio 2012-2015. E importante
salientar que os demais indicadores estruturados que ndo estdo contemplados na portaria acima sao
monitorados pela SAMF/MA internamente, dando suporte a acdo de melhoria caso seja necessaria.
Além dos principais indicadores que sdo setoriais ¢ também monitorados pelo Orgio Central,
foram criados outros indicadores utilizados na avaliagdo dos riscos organizacionais e para o
redirecionamento das a¢cdes da Unidade. No quadro seguinte constam os indicadores.
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Quadro 2 - Principais Indicadores Estratégicos e Metas-2013
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INDICADORES - Metas/Resultados-2011 a 2013

2011 2012 201
Siola Indicador de Desempenho / 0 0 013
g Polaridade Meta Resultado Meta Resultado Meta Resultado
UuoIR | Satisfacao de unidades 72% 71% 72% 71% 73% 71%
usudrias (+)
Avaliagdo pés-servico o o o . . o
Uu prestado (RH, RL e TI) (+) 80% 88,04% 80% 98,70% 80% 99,19%
Uuozp | Avaliacdo pos-servigo 80% 96,99% 80% 98,74% 98,74% 100,00%
prestado de RL (+)
Avaliacdo pés-servico
Uuo03D prestado de RH (+) 80% 94,18% 80% 97,91% 80% 98,85%
UUo4p | Avaliacdo pos-servigo 80% 100,00% 80% 98.15% 80% 100,00%
prestado de TI (+)
Tempo médio de atendimento o o o o . o
PRO1R de (RH,RL e TI) (+) 80% 88,95% 80% 84,15% 80% 96,55%
N° de agoes de
PRO4R | responsabilidade 2 7 2 5 2 2
socioambiental (+)
Consumo de energia elétrica 14,58 15,34
PR12D ©) 14 kWh/m? 13,02 kWh/m? 14 kWh/m? KWh/m? 14 kWh/m? Wh/m?
. 1,60m3/pesso 1,60m3/pess
PR13D | Consumo de dgua (-) 3m3/pessoa | 2,07m3¥pessoa 3m3/pessoa a 3m3/pessoa oa
PR14D | Consumo de papel (-) -5% -25,01% -5%
PEO2R | Cumprimento de metas 70% 92.85% 70% 80% 80% 80%
organizacionais (+)
PEO3R | Satisfacdo do servidor (+) 80% 85% 80% - - -
cumprimento do plano de
PE04D | desenvolvimento de 65% 100% 70% 100% 100% 100%
competéncias (+)
Flo2r | Desempenho da Execugdo 90% 95.37% 90% 91,15% 90% 96,37%
Orgamentdria das Unidades
Fonte: SAMF/MA
A seguir, apresenta-se a descri¢ao e uma andlise do desempenho dos indicadores:
Indicador: UUOIR - Satisfacao das Unidades Usuarias
Dados Gerais do Indicador
Indicador UUOIR - % de Satisfagdo das Unidades Usudrias
Objetivo Aumentar a Satisfacdo das Unidades Usudrias.
Tipo Resultante — G/S (Global/Setorial)
Geréncia Coordenagdo-Geral de Planejamento e Projetos Organizacionais - COGPL/SPOA.
Formula Média Ponderada = [(Pontua¢do x Frequéncia) x 100] / (Frequéncia x 4)
Fonte de Dados | Pesquisa
Historico
2010 2011 2012 2013
RESULTADO . . . . . 5 5 5
Previsto | Realizado | Previsto | Realizado | Previsto | Realizado | Previsto | Realizado
70% 67% 72% 71% 72% 71% 75% 71%

Fonte: Sistema de Demandas

Os resultados de satisfacdo das unidades usudrias sdo obtidos pela pesquisa institucional

aplicada anualmente pela SPOA para mensurar a avaliagdo dos clientes das SAMFs com relagdo aos
servicos prestados por estas unidades. Este indicador foi direcionado as seguintes unidades:
Procuradoria da Fazenda Nacional (PFN) e Delegacia da Receita Federal do Brasil/MA.
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A pesquisa contou com apenas 29 respondentes. Ao serem questionados “Quanto a opcao
que melhor reflete a percepcdo do servidor quanto aos servigos prestados pela SPOA/SAMF-MA”
(ver gréfico abaixo) obteve-se o seguinte resultado: 6,90% dos respondentes ndo utilizam os
servicos apresentados na pesquisa, 2,69% estdo insatisfeitos, 34,48% estdo parcialmente satisfeitos
e 37,93% estdo satisfeitos.

Gréfico 1: 4* Pesquisa de Satisfagdo da SPOA — SAMF/MA

1,000

050

L,

1,440

1,80

0,0+

34,48% 22N
20,60%
- -
W&o utiliza Insatistelts Parcialmente Satisteito
Satisleito

Fonte: Pesquisa SPOA

A SAMF/MA teve como conceito expectativa de seus clientes usudrios atendida, mesmo
ndo atingindo o valor nominal da meta estabelecida de 75%. Apds o resultado, os membros do CGI
- Comité Gestor Interno reuniram-se e discutiram as agdes corretivas para sanar as reclamacoes,
atender as sugestdes dentro da legalidade e da viabilidade que requer cada acdo. Homologado e em
execug¢do o Plano de Melhoria da Gestao.

Figura 3: 4° Pesquisa de Satisfacdo da SPOA — SAMF/MA

spﬂnv’h - LN c Ao 42 Pesquisa de Satisfacio da SPOA - SAMF/MA

Calculo do Indicador UUO1R - % de Satisafacdo de Unidades Usuarias

Conceito Pontuagdo Intervalo Percentual | Resultado do Indicador | 71%|
Exp Atnd 3 2,00 2,99 50% 75%
Abaixo 2 1,00 1,99 25% 50%
Mto abaixo 1 0,00 0,99 0% 25%

Calculo:
Conceito Acima Expect. Abaixo Mto abaixo
Atend

Pontuacdo 4 3 2 1 Total
Frequéncia 21 123 35 9 188
Pont.Freq 84 369 70 9 532

Média Ponderada: 2,83

Percentual: 71%

Conceito: Exp Atnd

Intervalo (Média Ponderada):

Meédia Ponderada = Z(Pontuacdo x Frequéncia) x 100

Pontuacdo maxima x Frequéncia

Onde: Z = somatdrio e Frequéncia = quantidade de respostas para cada Pontuagdo
Pontuagdo maxima =4

Fonte: Pesquisa SPOA
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Indicador: Avaliacao Pés-Servico Prestado (RH, RL e TI)
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Dados Gerais do Indicador
Indicador UU - Avaliacdo Pos-Servico Prestado ( RH, RL e TT)
Objetivo Aumentar a satisfacdio das Unidades usudrias
Tipo Direcionador-G/S (Global/Setorial)
Geréncia Coordenagdo-Geral de Planejamento e Projetos Organizacionais — COGPL/SPOA
Férmula Aps= X (Pi)'(Fi) x 100
2 (Fi x Pmax)

Fonte de Dados | Sistema Demandas

Historico

2010 2011 2012 2013
LIZG BV Previsto | Realizado | Previsto | Realizado | Previsto | Realizado | Previsto | Realizado
70% 93,32 80% 88,04% 80% 98,70% 83% 99,23%

Fonte: Sistema de Demandas

A evolucdo histérica do indicador demonstra que ao longo dos trés ultimos anos a
SAMF/MA sempre alcancou a meta estabelecida. Em 2013 o nivel de satisfacdo superou os
exercicios anteriores aferindo 99,23% na avaliacdo pds-servigo prestado em todas as demandas
cadastradas, concluidas e avaliadas de RH, RL e TI no exercicio. Demonstra os qudo satisfeitos
estdo os clientes usudrios da SAMF/.

Griéfico 2 — Avaliacdo Pés-Servigo Prestado (RL, RH e TI) da SAMF/MA - 2013

Avaliacao Pés-servico Prestado (RL, RH e TI) da SAMF/MA - 2013
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Fonte: IMD-SAMF/MA

2
%%@’*é"Relatério de Gestdo 2013 - SAMF/MA



22

Indicador: Cumprimento do Tempo Médio de Atendimento (RH, RL e TI)

Dados Gerais do Indicador

Indicador PROIR - Tempo Médio de Atendimento (RH, RL e TT)

Objetivo Automatizar processos de trabalho

Tipo Direcionador-G/S (Global/Setorial)

Geréncia Coordenagdo-Geral de Planejamento e Projetos Organizacionais — COGPL/SPOA

Férmula TMA = (Quantidade de atendimentos no TMA/Quantidade total de atendimentos concluidos no

periodo) x 100
Fonte de Dados | Sistema Demandas

Historico
2010 2011 2012 2013
MBI LD Previsto | Realizado | Previsto | Realizado | Previsto | Realizado | Previsto | Realizado
70% 72,62% 70% 100% 80% 84% 83% 97%

Fonte: Sistema de Demandas

O indicador mensura qual percentual de atendimentos dos servicos de RH, RL e TI da
Superintendéncia, é realizado dentro do tempo médio de atendimento, calculado a partir da
quantidade total de atendimentos da SAMF. Neste indicador a SAMF/MA obteve resultado acima
da meta estipulada, isto €, 97% dos atendimentos dentro do prazo médio, demonstra que estamos no
caminho certo, atendimento em tempo hébil e com qualidade aos clientes usuérios. Esse indicador
norteia a quantidade de atendimentos concluidos no periodo (RH, RL e TI), alcangada com sucesso,
as demandas foram concluidas dentro do prazo estabelecido. O grifico demonstra a evolucdo do
indicador no exercicio em pauta.

Gréfico 3 — Cumprimento do Tempo Médio de Atendimento

Cumprimento do Tempo Médio de Atendimento (RL, RH e TI) da SAMF/MA - 2013
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Indicador: Desenvolvimento de Competéncias

Dados Gerais do Indicador
Indicador PE04D - Desenvolvimento de Competéncias
Objetivo Efetivar a gestdo por competéncias
Tipo Direcionador-G/S (Global/Setorial)
Geréncia Coordenagdo-Geral de Gestdo de Pessoas - COGEP/SPOA.
) Desenvolvimento de Competéncias = carga hordria total aplicada a treinamentos/n° de
Formula . .
servidores capacitados.
Fonte de Dados | Sistema Gestdo por Competéncias e Plano de Desenvolvimento de Competéncias.
Historico
2010 2011 2012 2013
RESULTADO Previsto | Realizado | Previsto | Realizado | Previsto | Realizado | Previsto | Realizado
65% 100% 70% 100% 16h/p 84% 30h/p 100,00%

Fonte: Sistema de Demandas

O Plano Anual de Capacitagdo - PAC € um dos principais instrumentos de gestdo da
Capacitacdo e Desenvolvimento dos Servidores do Ministério da Fazenda (MF) e destina - se a
operacionalizar as agdes que norteiam o processo de desenvolvimento profissional dos servidores
deste ministério para o exercicio de 2013.

Para 2013, a SPOA estipulou para si propria e para as SAMFs uma meta de 30 horas aula de
capacitacdo por servidor. O plano de capacitacio da SAMF/MA ¢ feito com base no plano de
competéncias da unidade. A partir das necessidades de capacitacdo identificadas, os cursos de seu
interesse sao escolhidos de acordo com o rol cursos listados pela SPOA no inicio do ano. Frisa-se
que desde a implantacdo do plano de desenvolvimento de competéncias a SAMF/MA conseguiu
alcancar 100% do foi planejado.

O grafico reflete o que foi executado em ao longo do exercicio, com destaque ao més de
fevereiro que nao houve nenhuma capacita¢ao, nao impactando assim no resultado final do que foi

planejado.

Indicador: Desempenho da Execuciao Orcamentaria e Financeira

Dados Gerais do Indicador
Indicador FI02D - Desempenho de Execug@o Orcamentdria das Unidades.
Objetivo Aumentar a produtividade e a efetividade do uso dos recursos or¢amentdrio.
Tipo Direcionador — S (Setorial)
Geréncia Coordenagdo-Geral de Orgamento, Finangas e Andlise Contabil - COGEF/SPOA.
Formula Execugdo Or¢amentdria = Valor Liquidado / Crédito Provisionado x 100
Fonte de Dados | Sistemas SIAFI Operacional ou Gerencial

Histérico
2010 2011 2012 2013
R Previsto | Realizado | Previsto | Realizado | Previsto | Realizado | Previsto | Realizado
90% 100% 90% 98% 90% 91,15% 90% 96,68%

Fonte: Sistema de Demandas

Esse indicador apura o desempenho da execucdo or¢camentdria das Unidades da SPOA. A
SAMF/MA mensurou 96,68% superando a meta de 90%, executando seu or¢amento, considerando
os recursos efetivamente liberados.
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Dados Gerais do Indicador
Indicador PEO2R — Cumprimento de Metas Organizacionais
Objetivo Desenvolver a forga de trabalho
Tipo Resultante - Setorial
Geréncia COGPL - Coordenacdo Geral de Planejamento
Formula N° de metas alcangadas x 100 / N° de metas totais da SAMF
Fonte Dados Sistema de Demandas

Histérico
2010 2011 2012 2013
R Previsto | Realizado | Previsto | Realizado | Previsto | Realizado | Previsto | Realizado
65% 70,59% 70% 92,85% 80% 80% 80% 80%

Fonte: Sistema de Demandas

O indicador Cumprimento de Metas Organizacionais, orienta o gestor quanto ao
cumprimento da compilagcdo dos dados dos indicadores de cada area, que irdo subsidiar a reunido de
monitoramento de indicadores realizada mensalmente com membros do Comité Gestor Interno.
Para tanto, o resultado desse indicador depende ndo s6 dos dados setoriais mas também da pesquisa
institucional, que vem impactando no resultado final do mesmo. A SAMF/MA nao atingiu a meta
nominal estabelecida no indicador UUOIR - Satisfacdo das Unidades Usudrias, mesmo assim
alcancou a meta do indicador acima de 80%.

Graéfico 4 - Cumprimento de Metas Organizacionais

PEO2R - Cumprimento de Metas Organizacionais da SAMF/MA
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Indicador: Avaliaciao Pos - Servico de RL

Dados Gerais do Indicador
Indicador UU02D — Avaliagdo Pés - Servico de RL
Objetivo Aumentar a Satisfacdo das Unidades Usudrias.
Tipo Direcionador-G/S (Global/Setorial)
Geréncia GESP - Gestdo de Pessoas
Formula Somatério (Pontuacdo X Frequéncia) / Somatério (Frequéncia X Pontuagdo maxima) X 100
Fonte Dados Sistema de Informacdes Gerenciais

Historico
2010 2011 2012 2013
R Previsto | Realizado | Previsto | Realizado | Previsto | Realizado | Previsto | Realizado
70% 99,78% 80% 96,99% 80% 98,74% 80% 100%

Fonte: Sistema de Demandas

Este indicador avalia individualmente as dreas que fornecem servicos as unidades usudrias,
no histérico se percebe que no exercicio 2013 todas as demandas cadastradas, concluidas e
avaliadas com sucesso resultando em 100% de satisfagdo por parte de seus clientes usudrios.
Demonstra que e drea de recursos logisticos estd prestando um servico de qualidade em tempo
habil. Meta alcangada com sucesso.

Indicador: Avaliacao Pos - Servico de RH

Dados Gerais do Indicador
Indicador UUO03D — Avaliagdo P6s - Servico de RH
Objetivo Aumentar a Satisfacdo das Unidades Usudrias.
Tipo Direcionador-G/S (Global/Setorial)
Geréncia GESP - Gestao de Pessoas
Formula Somatério (Pontuacdo X Frequéncia) / Somatério (Frequéncia X Pontuagcdo maxima) X 100
Fonte Dados Sistema de Informacdes Gerenciais

Historico
2010 2011 2012 2013
R Previsto | Realizado | Previsto | Realizado | Previsto | Realizado | Previsto | Realizado
70% 100% 80% 94,18% 80% 97,91% 80% 98,85%

Fonte: Sistema de Demandas

O indicador avalia o poés-servico prestado pela drea de Gestdo de Pessoas as unidades

usuarias.

No exercicio de 2013 nao obteve 100%

na pontuacdo maxima nas suas avaliagdes,

obtendo 98,85% de satisfacdo nas demandas cadastradas, concluidas e avaliadas por seus clientes
usudrios, ultrapassando a meta estabelecida de 80%. Meta alcangada com sucesso.
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Indicador: Avaliacdo Pos - Servico de TI

Dados Gerais do Indicador
Indicador UU04D — Avaliagdo Pdés -Servico de TI
Objetivo Aumentar a satisfagdo das Unidades usudrias
Tipo Direcionador-G/S (Global/Setorial)
Geréncia TI - Tecnologia e Informacdo
Formula Média Ponderada = [(Pontuagdo x Frequéncia) x 100] / (Frequéncia x 4)
Fonte Dados Sistema de Informacdes Gerenciais

Historico
2010 2011 2012 2013
R Previsto | Realizado | Previsto | Realizado | Previsto | Realizado | Previsto | Realizado
50% 95,76% 80% 100% 80% 98,15% 80% 100%

Fonte: Sistema de Demandas

O indicador avalia os servicos ofertados pela Area de Tecnologia e Informacio as unidades
usudrias. Em 2013 mensurou 100% em satisfacdo quanto as demandas cadastradas, concluidas e
avaliadas, ultrapassando assim a meta estabelecida de 80% e superando ainda os exercicios
anteriores. Cliente totalmente satisfeito.

Indicador: do Grau de Execu¢io Orcamentaria/Financeira

Utilidade: Através do Indicador do Grau de Execugcdo Orcamentdria/Financeira pode-se
comprovar o nivel de execucao das atividades e projetos pela SAMF-MA, em relagcao
aos valores que foram programados/autorizados e o que foi efetivamente executado em
termos monetarios.

Tipo: eficiéncia e efetividade

Férmula de calculo: Valor programado/descentralizado dividido pelo total de recursos
aplicados/liquidados

Método de afericao: Confrontando-se todos os valores programados/descentralizados com o total
dos recursos aplicados/liquidados

Responsavel pelo calculo/medi¢ao: Superintendente de Administragao — SAMF-MA
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Resultado do indicador no exercicio 2013: 96,68% de execugao dos valores autorizados

Indicador do Grau de Execucio Orcamentaria/Financeira

PROVISAO DESPESA COEFICIENTE
PROGRAMA RECEBIDA LIQUIDADA DISPONIVEL DE
(AUTORIZADA) EXECUCAO
2038 905.692,08 849.239,85 56.452,23 93,77
2101 988.274,60 982.024,05 6.250,55 99,37
2110 4.916.299,78 4.752.667,85 163.631,93 96,67
TOTAIS-> 6.810.266,46 6.583.931,75 226.334,71 96,68

Indicador: Economicidade — Servicos de Vigilancia e Seguranca

Utilidade: Através do Indicador de Economicidade pode-se comprovar o grau de economia nos
custos dos projetos e acdes desenvolvidas pela SAMF-MA em relagdo aos precos
praticados no mercado, especialmente relacionados as despesas com vigilancia e

seguranga.

Tipo: eficiéncia e efetividade

Formula de calculo: Valor previsto/valor efetivo
Método de afericao: Confrontando-se os valores previstos e/ou limites estabelecidos pelo MPOG
para as areas de vigilancia e seguranca com os valores efetivamente obtidos nos
procedimentos licitatorios/contratacoes.
Responsavel pelo calculo/medi¢iao: SAMF/MA.
Resultado do indicador no exercicio:
. 28,39 % de economia - drea de vigilancia e seguranca

Assim, podemos destacar o seguinte:

AREA DE LIMPEZA E CONSERVACAO: (R$/m?)

AREA LIMITE/ MARE CUSTO ECONOMIA (%)
EFETIVO .
DE (R$/m?) SAMF-MA (R$/m?) PADRAO
PISO Port. SLTI N° (R$/m?) X
14/13
(10/06/2013) EFETIVO
UF:-MA (ECONOMIA)
- Interna: 4,39 3,00 1,39 31,66
- Externa: 2,19 1,50 0,69 31,51
- Face Interna/Externa 1,00 0,78 0,22 22,00
- Fachada — Vidro Externa: (*) 0,21 0,00 0,00 -
Resultado Indicador - Média 28,39
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Indicador: Economicidade — Servicos de limpeza e higienizacao.

Utilidade: Através do Indicador de Economicidade pode-se comprovar o grau de economia nos
custos dos projetos e acdes desenvolvidas pela SAMF-MA em relacdo aos precos
praticados no mercado, especialmente relacionados as despesas com limpeza e
higienizacao.

Tipo: eficiéncia e efetividade

Formula de calculo: Valor previsto/valor efetivo

Método de afericao: Confrontando-se os valores previstos e/ou limites estabelecidos pelo MPOG
para as dreas de limpeza e higienizacdo com os valores efetivamente obtidos nos
procedimentos licitatérios/contratagdes.

Responsavel pelo calculo/medi¢ao: SAMF/MA.

Resultado do indicador no exercicio:

. 24,20 % de economia - drea limpeza e conservacao

AREA DE VIGILANCIA: (R$)

POSTO LIMITE/MARE | CUSTO EFETIVO ECONOMIA (%)
SAMF-MA
DE (R$) (R$?) (R$?) PADRAO
VIGILANCIA Port. SLTIN° 16/13 X

(12/07/2013) EFETIVO
UF:-MA (ECONOMIA)
12 x 36 h diurno: SLS/MA 6.219,30 4.836,86 1.382,44 22,23
12 x 36 h diurno: ITZ/MA 6.219,30 4.826,66 1.392,64 22,39
12 x 36 h noturno:SLS/MA 7.046,78 5.193,08 1.853,70 26,31
12 x 36 h noturno:1TZ/MA 7.046,78 5.161,66 1.885,12 26,75
44 h semanais: 3.300,35 2.530,25 770,10 23,33
Resultado Indicador - Média 24,20
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Indicador: Consumo de Agua
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Dados Gerais do Indicador
Indicador PR13D — Consumo de Agua
Objetivo Melhorar o desempenho dos processos de trabalho.
Tipo Direcionador-G/S (Global/Setorial)
Geréncia GRL- Recursos Logisticos
Formula Consumo de Agua (m3) / Quantidade Total de Pessoas
Fonte Dados Sistema de Informacdes Gerenciais
Historico - m*/pessoa
RESULTADO 2010 2011 2012 2013
m?/pessoa Previsto | Realizado | Previsto | Realizado | Previsto | Realizado | Previsto | Realizado
3 2,49 3 2,07 3 1,6 3 1,49

Fonte: GRL-SAMF/MA

O indicador mensura o consumo de dgua no ESOF/MA, o consumo obteve uma redugdo
considerdvel em relacdo aos exercicios anteriores, face as acOes realizadas para este fim, tais como:
troca de valvulas de descarga dos mictérios, troca de torneiras das pias, campanhas internas de uso

consciente da dgua. Diante dessas acdes a SAMF/MA conseguiu aferir 1,49 m3/pessoa em 2013.

Grifico 5 - Histérico do Consumo de Agua
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Fonte: GRL-SAMF/MA

O grafico demonstra a evolucdo do consumo de dgua em m’, a reducdo considerada €
visualizada nas colunas do gréfico.
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Indicador: Consumo de Energia Elétrica
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Dados Gerais do Indicador
Indicador PR12D — Consumo de Energia Elétrica
Objetivo Melhorar o desempenho dos processos de trabalho.
Tipo Direcionador-G/S (Global/Setorial)
Geréncia GRL - Recursos Logisticos
Formula Consumo de Energia Elétrica (kWh) / Area em m’
Fonte Dados Sistema de Informacdes Gerenciais
Historico - kWh/m?
RESULTADO 2010 2011 2012 2013
kWh/m? Previsto | Realizado | Previsto | Realizado | Previsto | Realizado | Previsto | Realizado
15 11,73 14 13,02 14 14,58 14 15,34

Fonte: GRL-SAMF/MA

O indicador avalia o consumo de energia elétrica kWh/m?2, mediante o histérico acima houve
um aumento em relacdo aos exercicios anteriores, tendo em vista que aferiu 15,34 kWh/m2, ndo
atingindo a meta de 14 kWh/m2. Em termos de consumo nominal a média foi mantida. Fato que
sinaliza que nao h4 desperdicio no uso do recurso.

Griéfico 6 - Histérico do Consumo de Energia Elétrica
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Fonte: GRL-SAMF/MA
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2.1.2. Outras acoes estratégicas da Unidade.

Durante a execucdo do planejamento estratégico, com a finalidade de colaborar para o

alcance dos objetivos e metas estabelecidas, foram realizadas diversas acdes onde destacamos:

Acoes de capacitaciao de servidores

A SAMF/MA prima pela parceira, conta com um amplo rol de parceiros nesse sentido sao
eles: GESPUBLICA/MA, ESAF, ENAP, ALEMA, FGV, ILB, TCU, CGU. Em 2013 os servidores
da organizacdo participaram de 26 eventos (capacitagdes, palestras, workshop), com abrangéncia
em diversas dreas, sem nenhum custo para o 6rgdo e com capacitagdes de qualidade, com
certificacoes. Ressaltando que participam desses eventos os servidores interessados em aperfeicoar
seus conhecimentos principalmente naqueles cursos que estdo direcionados as suas atividades no

orgdo. O quadro que segue demonstra os eventos e o periodo de realizagdo dos mesmos.

EVENTOS E CAPACITACAO COM A PARTICIPACAO DOS SERVIDORES SAMF/MA-2013
N° Descricao da Capacitacao/Evento Data
01 Palestra Planejamento Estratégico e a Melhoria Continua 24/1/2013
02 Curso Exceléncia no Atendimento 06/03 A 28/04/13
03 Curso Como organizar o Orcamento Familiar 27/3/2013
04 Curso Etica e Administracdo Piiblica 02/04 a 02/06/2013
05 I V\iorks/ho.p CGI em Acgao — Gestdo Participativa e a Melhoria na 3/4/2013

Gestdo Publica

06 Curso — Como Fazer Investimentos — Bésico 12/4/2013
07 Curso Planejamento Governamental e Gestdo Or¢amentdria e Financeira 08/04 A 06/05/2013
08 Curso — Sei Planejar 18/04 A 03/05/2013
09 Oficina Tecnologia da Informagao na Gestio 9/5/2013
10 IX Ciclo de Palestras Gestio da Estratégia e das Pessoas 21 e 22/05/2013
11 IIT Férum de Pericia em Satde da Administracdo Publica 22 a 24/05/2013
12 Curso Educacio Financeira 10/04 a 03/06/2013
13 Curso Gestdo Publica 03 a 28/06/2013
14 Workshop sobre Previdéncia Complementar do Poder Executivo 13 e 14/06/2013
15 Curso de Licitagdes e Contratos Administrativos 25 a 27/06/2013
16 Curso Conhecimento, Saber e Ciéncia 24/07 a 15/08/2013
17 Curso Competéncias Emocionais e o Eneagrama na Gestao de Pessoas 12/08/2013 a
18 Curso Relacdes Internacionais — Teoria e Histéria 19/8 a 19/10/2013
19 Curso ASP — Ciclo de Gestao do Investimento Piblico 29/08 a 12/09/13
20 Curso SIAFI Gerencial 26 a 28/08/2013
21 Curso Licitagdes e Contratos 09/09 a 07/11/2013
22 Curso ASP — Microeconomia 10 a 23/09/2013
23 Curso ASP — Macroeconomia 24/09 a 07/10/2013
24 Curso Or¢camento Ptiblico: Conceitos Basicos 01 a 28/10/2013
25 Curso Comunicag¢do nas Prefeituras — Construindo seu Marketing 1/10/2013
26 Curso Gestdo do Servigo Publico 11/11 a

Fonte: GESP-SAMF/MA
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Campanha ‘“Embalando Sonhos”.

A SAMF/MA tem um projeto desde de 2010 voltado para a criangada mais carente, cujo
objetivo com o objetivo € de arrecadar brinquedos novos ou usados (em bom estado de
conservacdo) para serem doados as associagOes/sociedades de assisténcia ao menor. Além de
fortalecer o espirito de cooperagdo e solidariedade dos servidores e demais colaboradores no ambito
do Ministério da Fazenda consegue também um sorriso no rosto de cada crianca agraciada com um
brinquedo.

A Campanha Embalando Sonhos ji conseguiu angariar um total de 317 brinquedos, 100
(unidade) fraldas descartdvel infantil e 60 fraldas (unidade) geriatricas (destinadas a adolescentes
cadeirantes). Ressalta-se que os brinquedos doados passam por uma triagem e entregues as
instituicdes o que realmente estiver em bom estado de uso. Segue o grafico demonstrado o
histérico da Campanha Embalando Sonhos.

Grafico 7: Campanha Embalando Sonhos

"Campanha Embalando”
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2010 2011 2012 2013 TOTAL

B Brinquedos 88 78 62 89 317

M Fraldas Descartavel Infantil 100 100

D Fraldas Geriatricas 60 60

Fonte: GPL/SAMF-MA
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Campanha ‘““Natal Para Todos”.

A SAMF/MA lanca sua primeira campanha no ambito do prédio ESOF/MA a campanha
“Natal Para Todos” em 2008, cujo objetivo é arrecadar: alimentos ndo pereciveis, vestudrio de
maneira geral, material de higiene pessoal e brinquedo. Desde a sua implantacdo até 2013
conseguiu arrecadar um montante de: 202 kg de alimentos ndo pereciveis, 20,5 Its de dleo de
cozinha, 71 brinquedos 1 coldnia, 320 fraldas (und), 3 rolos de papel higiénico e 817 pecas de
roupas (abrangendo adulto/infantil, masculino/feminino). Salientando que em 2013 conseguiu
arrecadar apenas vestudrio (207 pecas). Para que se proceda a entrega das doagdes, antes é feito
uma triagem, entrega-se para as organizagdes ja cadastradas na SAMF/MA (creches, pastorais,
orfanatos, instituicdes que cuida de menores que estdo sob a guarda da justica) somente o que estd
em perfeito estado de uso, a selecdo da instituicdo se dd de acordo com o quantitativo do publico
alvo, faixa etdria e género.

Grifico 8 - Campanha Natal Para Todos

"Campanha Natal Para Todos"
SAMF/MA-2013
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Alimento | Alimentos |Brinquedos| Col6nia Fraldas hi:iaépneilco Roupas
(kg) (litro) (unidade) | (unidade) | (unidade) (rélo) (pega)

2008 95 502

W 2009 136 6 320

m2010 28 2,5 40 1 2 105
m2011 29 11 204
m2012 8 1 31 1 301
m2013 207
I GERAL 202 20,5 71 1 320 3 817

Fonte: GPL-SAMF/MA
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Campanha “Um Doce de Pascoa”.

A campanha “Um Doce de Pascoa” se iniciou em 2012, objetivando arrecadar ovos de pdscoa,
chocolates, bombons e guloseimas em geral para doagdo a associacdes/institui¢des de assisténcia ao
menor, fazendo a alegria das criancas na pascoa. Em 2013 se conseguiu arrecadar 11 quilos de
chocolates/guloseimas, nesses dois anos somam-se 15 quilos desse material.

Gréfico 9 — Campanha Um doce de Péscoa

"Campanha Um Doce de Pascoa"
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2012 2013 Total
B Chocolates e Guloseimas kg 14 11 25

Fonte: GPL/MA

Projeto Leitura Solidaria.

O Projeto “Leitura Solidaria” atende um publico bem diversificado, ou seja, abrange todas
as faixas etarias de idade. O material (livros, paradidaticos, revistas, enciclopédias etc.) coletado é
distribuido para bibliotecas municipal e fardis do saber do estado na capital. O material passa por
uma triagem, o que estiver em perfeito estado de uso € entregue as organizagdes citadas, o que fica
como descarte € repassado para a Associacdo de Catadores de Materiais Reciclaveis - ASCAMAR
da capital, nada se perde tudo se transforma: os livros em saber e o descarte em renda para os
catadores de papel.

O Projeto Leitura Solidaria em 2013 arrecadou 803 exemplares, totalizando do inicio da
implantacdo até o exercicio em pauta 4.266 unidades do material destinado a0 mesmo, demonstrado
no grafico, a saber:

Grafico 10 - Leitura Solidaria

Leitura Solidaria
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<
b 1000 -
o | [ | [ |
2010 2011 2012 2013 Total
M Livros, parat::;i:;;cos e outros 930 1589 944 803 4266

Fonte: GPL/SAMF/MA
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Acoes de sustentabilidade — Programa Coleta Seletiva de Materiais Reciclaveis

A SAMF/MA através da Portaria n° 15/2007, na época a GRA/MA constitui a Comissao
para a implantacdo da Coleta Seletiva Solidaria. Em 2009 foi habilitada a ASCAMAR - Associacio
dos catadores de Materiais Recicldveis, ocasionando na época a reformulacdo do projeto, com o
objetivo de atender o Art. 2°- Decreto n° 5940. A coleta seletiva de materiais recicldveis € realizada
no ambito do ESOF/MA sob a responsabilidade da SAMF/MA. O termo firmado com a
ASCAMAR - Associagdo dos Catadores de Material Reciclavel/MA esta vélido até 2015, donde
gera uma renda aos trabalhadores dessa associagao.

Campanhas de conscientizacdo foram desenvolvidas ao longo dos exercicios como: adote
um copo, palestras foram realizadas, cartazes foram colocados nos murais dos andares do ESOF, e
também campanhas feitas no jornal da SAMF/MA conscientizando sobre o descarte dos materiais
recicldveis.

Grifico 11 — Coleta Seletiva Prédio ESOF/MA

Coleta Seletiva prédio ESOF/MA
8000
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< 6000
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o WL k
2010 2011 2012 2013 TOTAL
M Papel Kg 783 2560 1904 1945 7192
M Papelao Kg 108 241 237 301 887
@ Cartucho Und 40 657 59 268 1024
M Garrafao Plastico Und 80 104 113 62 359

Fonte: GRL-SAMF/MA

O grafico visualiza o histérico da Coleta seletiva no ESOF/MA, foram arrecadado nos
quatro anos 7192 kg de papel (branco A4), 887 kg de papeldo, 1024 cartuchos reciclaveis de
impressora e 359 garrafdes de pléstico. O material € recolhido pela associagdo em caminhdo proprio
atendendo o cronograma e hordrio de entrega da SAMF/MA. E ainda, nessa linha de
gerenciamento, destacam-se os resultados alcancados com ac¢des socioambientais:

A SAMF/MA estd cada vez mais comprometida com a Sustentabilidade, estd presente
diuturnamente nas acdes da organizagdo. O tratamento dado ao meio ambiente e sua influéncia e
relacionamento com fornecedores, publico interno e externo e com a sociedade, praticas de
governanca que incrementam a responsabilidade social. O interesse da coletividade € o elemento
propulsor da acdo do Estado, que deve buscar, além da satisfacdo dos usudrios de servicos publicos,
o acerto de politicas que incrementem a responsabilidade social. Embora a organizacdo atue
exclusivamente na atividade meio do Poder Executivo Federal, busca intensamente alinhar suas
acOes administrativas a agenda socioambiental onde destaca-se: Campanha “Embalando Sonhos”;
Campanha “Natal Para Todos”; Campanha “Um Doce de Péascoa”; Coleta Seletiva; Projeto Leitura
Solidéria; Licitacao Sustentdvel, Campanhas de conscientizag¢do: ac¢des, ora desenvolvidas por esta
superintendéncia - SAMF/MA, concernente ao papel sdo impressdes em ambos os lados da folha,
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inclusive, quando possivel, 2 a 4 (duas a quatro) paginas por folha de papel, utilizando-a de forma
mais racional; campanhas de uso de duas folhas de papel toalha para enxugar as maos cartazes
afixados nos banheiros, uso correto de descarga (troca de valvulas descarga dos mictdrios)
informativo afixado nos banheiros dentre outras acoes.

2.2. Programacao Orcamentaria e Financeira e Resultados Alcancados.
2.2.1 Programa Tematico

A Unidade nao Unidade Or¢amentéria. A programagdo or¢amentdria € realizada por meio do
SIAFI/PROGORCAM. Como unidade descentralizada realiza a despesa por movimentacdo de
créditos.

A programagdo e execugdo or¢amentaria e financeira da Unidade estdo descritas no item 4.
TOPICOS ESPECIAIS DA EXECUCAO DA DESPESA ORCAMENTARIA E
FINANCEIRA
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3. ESTRUTURAS DE GOVERNANCA E DE AUTOCONTROLE DA GESTAO

3.1. Estrutura de Governanca

3.2. Avaliacao do Funcionamento dos Controles Internos

A avaliacdo do funcionamento do Sistema de Controles Interno da Unidade € descrito no
ANEXO IL

3.3. Remuneraciao Paga a Administradores

Nao se aplica a Unidade

3.4. Sistema de Correicao

A Unidade tem competéncia regimental (Art. 88, inciso XIV) para a instauracdo de
procedimentos administrativos disciplinares. Os processos sao instaurados quando da ocorréncia de
fatos que devem ser apurados em relagdo a conduta dos servidores jurisdicionados.

No exercicio de 2013 foi instaurado PAD para apurar possiveis irregularidades referentes ao
acumulo de pensdo concedida com o fundamento na Lei 3.373/58, art. 5°., pardgrafo unico, Inciso II
a Maria de Lourdes Gomes dos Santos, CPF: 020.139.753-68. O processo: 10388.000022/2013-59
foi encaminhado a Corregedoria-Geral do Ministério da Fazenda.

3.5. Cumprimento Pela Instincia de Correi¢iao da Portaria n® 1.043/2007 da CGU

A Unidade estd em consonancia com as determinacdes da Portaria CGU n° 1.043/2007. A
Unidade utiliza o Sistema CGU-PAD e os dados estdo atualizados.

3.6. Indicadores para monitoramento e avaliacao do modelo de governanca e efetividade dos
controles internos.

O instrumento utilizado para monitoramento e avaliacdo € a Reunido Mensal onde se efetua
a andlise dos indicadores. Constado desvios nos indicadores, elabora-se Plano de Acdo (PMG) para
a devida correcao.

Principais indicadores: Tempo Médio de Atendimento; Satisfacdo do Usudrio; Participacao
de servidores em capacitagdes.
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4. TOPICOS ESPECIAIS DA EXECUCAO DA DESPESA ORCAMENTARIA E

FINANCEIRA

4.1. Execucao das Despesas

4.1.1. Programacao

A Unidade nao Unidade Orcamentéria. A programagdo or¢amentéria € realizada por meio do
SIAFI/PROGORCAM. Como unidade descentralizada realiza a despesa por movimentagao de

créditos.

4.1.2. Movimentacao de Créditos Interna e Externa

QUADRO 3 - A4.12.1. — MOVIMENTACAO ORCAMENTARIA INTERNA POR GRUPO DE

DESPESA
Movimentacao dentro de mesma Unidade Orcamentaria entre Unidades Jurisdicionadas Distintas
UG Despesas Correntes
Origem da Classificacao da 2—Jurose | 3—Outras
Movimentacao Concedente Recebedora 10 = Pessgzlc;zaincargos Encargos Despesas
da Divida Correntes
Concedidos
Recebidos
UG Despesas de Capital
Origem da Classificaciao da 5_ 6 —
Movimentacio Concedente Recebedora Aca0 4 — Investimentos Inversoes | Amortizacao
Financeiras | da Divida
Concedidos
Recebidos
Movimentacio entre Unidades Orcamentarias do mesmo ()rgﬁo
UG Despesas Correntes
Origem da Classificacao da 2—Jurose | 3—Outras
Movimentacio Concedente Recebedora 10 = Pessgzlc;aaﬁncargos Encargos Despesas
da Divida Correntes
Concedidos
Recebidos 170013 170025 - - | 3.335.769,10
Recebidos 170008 170025 - - 764.140,59
Recebidos 170040 170025 - - 5.709,63
UG Despesas de Capital
Origem da Classificacao da 5_ 6—
Movimentacio Concedente Recebedora 10 4 — Investimentos Inversdes | Amortizacao
Financeiras | da Divida
Concedidos - - - - - -
Recebidos 170013 170025 - - - 774.700,0 0
Recebidos 170008 170025 - - - 36.280,46
Q
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QUADRO 4 - A4.122. — MOVIMENTACAO ORCAMENTARIA EXTERNA POR GRUPO DE

DESPESA
UG Despesas Correntes
Origem da Classificacao 2 — Juros e 3 — Outras
Movimentacio da acdo 1 - Pessoal e
Concedente | Recebedora . . Encargos da Despesas
Encargos Sociais A
Divida Correntes
Concedidos - - - - -
Recebidos 170011 170025 - - 309.579,68
Recebidos 110060 170025 - - 596.112,40
Recebidos 110174 170025 - - 988.274,60
UG Despesas de Capital
Origem da Classificacao _ 6—
Movimentacdo | concedente | Recebedora da acio 4 - Investimentos SFT Inversbes Amortizacio
inanceiras 2
da Divida
Concedidos - - - - - -
Recebidos - - - - - -

4.1.3. Realizacao da Despesa

4.1.3.1. Despesas Totais por Modalidade de Contratacao — Créditos Originarios - Total

4.1.3.2. Despesas Totais Por Modalidade de Contratacao Créditos Originarios — Executados
Diretamente pela UJ

4.1.3.3. Despesas por Grupo e Elemento de Despesa — Créditos Originarios — Total

4.1.3.4. Despesas por Grupo e Elemento de Despesa — Créditos Originarios — Valores
Executados Diretamente pela UJ

Nao se aplica a Unidade. A Unidade ndo é Orcamentdria e executa os créditos por

movimentacao.

(; )
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4.1.3.5. Despesas Totais por Modalidade de Contrataciao — Créditos de Movimentac¢io

QUADRO 5 - A4.1.3.5. - DESPESAS POR MODALIDADE DE CONTRATACAO — CREDITOS DE

MOVIMENTACAO

Valores em R$ 1,00

Modalidade de Contratacao

Despesa Liquidada

Despesa paga

2013

2012

2013

2012

1.Modalidade de Licitacao (a+b+c+d+e+f+g)

a) Convite

b) Tomada de Precos

¢) Concorréncia

d) Pregdo

4.311.503,49

5.966.765,37

e) Concurso

f) Consulta

g) Regime Diferenciado de Contrata¢des Publicas

2. Contratacoes Diretas (h+i)

h) Dispensa

1.552.228,61

2.931.639,66

i) Inexigibilidade

372.463,00

411.087,83

3. Regime de Execucao Especial

j) Suprimento de Fundos

17.856,37

19.007,03

4. Pagamento de Pessoal (k+])

k) Pagamento em Folha

1) Diarias

26.640,68

26.640,68

5. Outros

239.237,15

6. Total (1+2+3+4+5)

Q
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QUADRO 6 - A.4.13.6. — DESPESAS TOTAIS POR GRUPO E ELEMENTO DE DESPESA -
CREDITOS DE MOVIMENTACAO

DESPESAS CORRENTES

Grupos de

Despesa

Empenhada

Liquidada

RP nao
processados

Valores Pagos

1. Despesas de

Pessoal

2013

2012

2013

2012

2013 2012

2013

2012

08

131.628,75

131.628,75

131.628,
75

2. Juros e
Encargos da
Divida

1° elemento

3. Outras
Despesas
Correntes

39

5.257.787,97

3.684.692,50

4.912.278,57

3.684.692,50

345.509,40

4.761.027,08

30

145.310,64

1.391.982,24

124.640,15

1.391.982,24

20.670,49

124.640,15

33

123.099,68

538.304,82

97.882,00

538.304,82

25.217,68

97.882,00

Demais

247.053,00

247.053,00

0

DESPESAS DE CAPITAL

Grupos de
Despesa

Empenhada

Liquidada

RP nao
Processados

Valores Pagos

4. Investimentos

2013

2012

2013

2012

2013 2012

2013

2012

4.4.90.51.00

774.400,00

774.400,00

4.4.90.52.00

36.280,46

183.020,90

34.766,65

183.020,90

1.513,81

34.766,65

183.020,
90

4.4.90.52.04

Demais

23.147,03

23.147,03

5. Inversoes
Financeiras

4.5.90.61.07

900.000,00

900.000,00

900.000,00

Demais

6. Amortizacao
da Divida

1° elemento

Demais

Q
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4.1.3.7. Anadlise Critica da Realizacao da Despesa

Como se observa, a Unidade Jurisdicionada nio é Unidade Orcamentdria. E somente gestora
e executa sua programacdo por movimentagdo dos créditos descentralizados pelo Orgdo Central ou
pelos Orgdos-Clientes.

Os valores movimentados tanto pelo Orgdo Central como pelos Orgdos-Clientes foram
suficientes para atendimento das demandas priorizadas para o exercicio. Entendo que os objetivos
institucionais, nessa perspectiva, foram cumpridos.

4.2. Reconhecimento de Passivos por Insuficiéncia de Créditos ou Recursos

Nao houve ocorréncia no periodo.

4.3. Movimentacao e os Saldos de Restos a Pagar de Exercicios Anteriores

QUADRO 7 - A4.3. - RESTOS A PAGAR INSCRITOS EM EXERCICIOS ANTERIORES
Valores em R$ 1,00

Restos a Pagar nao Processados

Ano de Saldo a pagar
Inscricao Montante 01/01/2013 Pagamento Cancelamento 31/12/2013
2012 2.639.200,35 908.682,50 364.106,89 1.366.410,96
2011 11.303,25 9.876,25 1.427,00

Restos a Pagar Processados

Ano de Saldo a pagar
Inscricao Montante 01/01/2013 Pagamento Cancelamento 31/12/2013
2012 0,98 0,98 -
2011

4.3.1. Analise Critica

Os valores inscritos em exercicios anteriores € com saldo em 31/12/2013 estdo
em conformidade. Entretanto, pelos prazos de execucdo e ou eventuais atraso nao foi
possivel o pagamento dos mesmos.

4.4. Transferéncia de Recursos

N3ao houve ocorréncia no periodo.
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4.5. Suprimento de Fundos

4.5.1. Suprimento de Fundos - Despesas Realizadas por meio da Conta Tipo “B” e por meio
do Cartao de Crédito Corporativo

QUADBO 8 - A.4.§ .1. - DESPESAS REALIZADAS POR,MEIO DA CONTA TIPO “B” E POR MEIO DO
CARTAO DE CREDITO CORPORATIVO (SERIE HISTORICA)
Valores em R$ 1,00

Suprimento de Fundos
e Conta Tipo “B” Saque Fatura Total (R$)
Quantidade | (a) Valor Quantidade (b) Valor Quantidade (¢) Valor (a+b+c)
2013 - - 19 5.000,01 19 | 12.856,36 | 17.856,37
2012 - - 11 8.370,00 11 | 10.637,03 | 19.007,03
2011 - - 3 8.874,07 3| 10.211,83 | 19.085,90

Fonte:

4.5.2. Suprimento de Fundos — Conta Tipo “B”

Nao houve ocorréncia no periodo.

4.5.3. Suprimento de Fundos — Cartao de Crédito Corporativo (CPGF)

QUADRO 9 - A4.5.3. — DESPESA COM CARTAO DE CREDITO CORPORATIVO POR UG E POR
PORTADOR
Valores em R$ 1,00

Cédigo da UG 1 170025 LM EBCS gg“za?ﬁ" i
Portador CPF Vai?ll;igg dll'li:llite S Valor Fatura Total

igﬁgﬁEgﬁBAU 00498391604 184,00 649,39 833,39
éﬁﬁ%ﬁ: GUILHERME DE | (598508304 364,00 720,73 | 1.084.73
gﬁgﬁ%&fgmm DA 33119619353 : 50,00 50,00
GASPAR SILVA LIMA 47112182387 - 516,53 516,53
&ﬁ}ﬁi{ff DE 58572147349 3.765,00 9.416,74 13.181,74
NILO CRUZ NETO 63966697300 - 436,49 436,49
JOSE MARIA DA SILVA 06240437387 ] 1.066,48 1.066,48
JOSE DIANARY QUEIROZ 27541169153 687,01 687,01

Total Utilizado pela UG 500001 12.856,36 17.856,37
Cédigo da UG 2: {.;Jl(l}t:lte de Utilizacio da

Total Utilizadopela UG 7722777 - - -

Total Utilizado pela UJ . . ... ... 5.000,01 12.856,36 17.856,37

Fonte: STAFI
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QUADRO 10 - A.4.5.4. - PRESTACAO DE CONTAS DE SUPRIMENTO DE FUNDOS (CONTA TIPO

“B”E CPGF))
Suprimento de Fundos
Conta Tipo “B” CPGF
2013 2012 2011 2013 2012 2011
Situacao
Qtd. | Valor | Q. | Valor | Qud. | V2| Qu. | V2| qu. | Y2 | qu. | V2
PC nao
Apresentadas
PC Aguardando
Anélise
PC em Analise
PC nao
Aprovadas
17.85 19.00 19.08
PC Aprovadas - - - - - 19 6.37 11 7,03 3 5,90
Fonte:

4.5.5. Analise Critica

A utilizacdo do Suprimento de Fundos ficou na mesma média. No exercicio foram
concedidos suprimentos para a CGU/MA e para a PFN/MA. Entendo que o uso tem sido racional e
sempre em cardter excepcional.

Todos os suprimentos concedidos tiveram as prestacdes de contas aprovadas.
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4.6. Renuncias sob a Gestao da UJ

Nao se aplica a Unidade

45

5. GESTAO DE PESSOAS, TERCEIRIZACAO DE MAO DE OBRA E CUSTOS

RELACIONADOS

5.1. Estrutura de Pessoal da Unidade

5.1.1. Demonstracao da Forca de Trabalho a Disposicao da Unidade Jurisdicionada

5.1.1.1 Lotacao

QUADRO 11 - A5.1.1.1 - FORCA DE TRABALHO DA UJ — SITUACAO APURADA EM 31/12

Tipologias dos Cargos

Lotacio

Autorizada

Efetiva

Ingressos
no
Exercicio

Egressos
no
Exercicio

1. Servidores em Cargos Efetivos (1.1 + 1.2)

1.1. Membros de poder e agentes politicos

1.2. Servidores de Carreira (1.2.1+1.2.2+1.2.3+1.2.4)

25

1.2.1. Servidores de carreira vinculada ao 6rgio

1.2.2. Servidores de carreira em  exercicio
descentralizado

1.2.3. Servidores de carreira em exercicio provisorio

1.2.4. Servidores requisitados de outros 6rgdos e esferas

2. Servidores com Contratos Temporarios

3. Servidores sem Vinculo com a Administracio Piablica

4. Total de Servidores (1+2+3)

Fonte:

5.1.1.2. Situacoes que Reduzem a Forca de Trabalho da Unidade Jurisdicionada

Nio ocorreram na Unidade situagdes que reduzem a Forca de Trabalho.

S
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5.1.2. Qualificacao da Forca de Trabalho

5.1.2.1. Estrutura de Cargos e Funcoes

46

QUADRO 12 - A5.1.2.1. - DETALHAMENTO DA ESTRUTURA DE CARGOS EM COMISSAO E
FUNCOES GRATIFICADAS DA UJ (SITUACAO EM 31 DE DEZEMBRO)

Tipologias dos Cargos em Comissao e das Fungoes Lotacao Ingressos no| Egressos no
Gratificadas Autorizada Efetiva Exercicio Exercicio
1. Cargos em Comissao
1.1.Cargos Natureza Especial
1.2.Grupo Dire¢do e Assessoramento Superior
1.2.1. Servidores de Carreira Vinculada ao Orgdo 2 2
1.2.2. Servidores de Carreira em Exercicio
Descentralizado
1.2.3. Servidores de Outros Orgios e Esferas
1.2.4. Sem Vinculo
1.2.5. Aposentados
2. Funcoes Gratificadas
2.1.Servidores de Carreira Vinculada ao Orgio 5 5
2.2.Servidores de Carreira em Exercicio
Descentralizado
2.3.Servidores de Outros 6rgaos e Esferas
3. Total de Servidores em Cargo e em Funcao (1+2)

Fonte:

5.1.2.2. Qualificaciao do Quadro de Pessoal da Unidade Jurisdicionada Segundo a Idade

QUADRO 13 - A5.122 - QUANTIDADE DE SERVIDORES DA UJ POR FAIXA ETARIA —

SITUACAO APURADA EM 31/12

Quantidade de Servidores por Faixa Etaria
Tipologias do Cargo L De31a40 | De41a50 | De51a60 | Acima de
Até 30 anos
anos anos anos 60 anos

1. Provimento de Cargo Efetivo

1.1. Membros de Poder e Agentes Politicos

1.2. Servidores de Carreira 02 04 04 11 04

1.3. Servidores com Contratos Tempordarios
2. Provimento de Cargo em Comissao

2.1. Cargos de Natureza Especial

2.2. Grupo Direcdo e Assessoramento

Superior

2.3. Funcdes Gratificadas
3. Totais (1+2) 02 04 04 1 04
Fonte:

Q9
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5.1.2.3. Qualificacio do Quadro de Pessoal da Unidade Jurisdicionada Segundo a
Escolaridade

QUADRO 14 - A5.1.2.3 - QUANTIDADE DE SERVIDORES DA UJ POR NiVEL DE ESCOLARIDADE
— SITUACAO APURADA EM 31/12

Tipologias do Cargo - (guantida;de de P:ssoas psor Niveé de Esc;)larida(;e 5
1. Provimento de Cargo Efetivo
1.1. Membros de Poder e Agentes
Politicos
1.2. Servidores de Carreira 20 05
1.3. Servidores com Contratos
Temporarios
2. Provimento de Cargo em Comissao
2.1. Cargos de Natureza Especial
2.2. Grupo Direcdo e Assessoramento
Superior
2.3. Funcodes Gratificadas
3. Totais (1+2) 20 05

LEGENDA

Nivel de Escolaridade

1 - Analfabeto; 2 - Alfabetizado sem cursos regulares; 3 - Primeiro grau incompleto; 4 - Primeiro grau; 5 - Segundo grau ou técnico;
6 - Superior; 7 - Aperfeicoamento / Especializacdo / Pds-Graduacdo; 8 — Mestrado; 9 — Doutorado/Pés Doutorado/PhD/Livre
Docéncia; 10 - Nao Classificada.

Fonte: STAPE
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5.1.3. Custos de Pessoal da Unidade Jurisdicionada
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QUADRO 15 - A.5.1.3 - QUADRO DE CUSTOS DE PESSOAL NO EXERCICIO DE REFERENCIA E
NOS DOIS ANTERIORES

Despesas Varidveis

Despesas
Tipologias/ Exercicios Vve‘t“‘me“gs ¢ Beneficios Demais | de | Decisges Total
antagens Kixas 3 5 . . 3 5 A .. Tl e D XEI'C.ICIOS Judiciais
Gratificacdes | Adicionais | Ind oe. q A .. . | Anteriores
Previdencidrios | Varidveis
Membros de Poder e Agentes Politicos
2013
Exercicios | 2012
2011
Servidores de Carreira que nio Ocupam Cargo de Provimento em C
2013 | 2.062.378,70 103.635,74
1.978.181,45
Exercicios | 2012 ’ 142.219,98

2011

1.809.008,95

Servidores com Contratos Temporarios

2013

Exercicios | 2012

2011

Servidores Cedidos

com Onus ou em Lic

2013

Exercicios | 2012

2011

Servidores Oc

de Cargos de Natureza Especial

2 %

2013

Exercicios | 2012

2011

Servidores Oc

de Cargos do Gru

po Direciio e Assessora

to Superior

2 %

2013

Exercicios | 2012

2011

<

Servidores Oc

de Funcdes Gratificadas

x

2013

Exercicios | 2012

2011

Fonte: SIAPE
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5.1.4. Composicao do Quadro de Servidores Inativos e Pensionistas
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5.1.4.1. Classificaciao do Quadro de Servidores Inativos da Unidade Jurisdicionada Segundo o

Regime de Proventos e de Aposentadoria

QUADRO 16 - A.5.1.4.1 - COMPOSICAO DO QUADRO DE SERVIDORES INATIVOS — SITUACAO

APURADA EM 31 DE DEZEMBRO

Regime de Proventos / Regime de

Quantidade

31/12

Aposentadoria De Servidores Aposentados até

De Aposentadorias Iniciadas no

Exercicio de Referéncia

1. Integral

1.1 Voluntaria 281

1.2 Compulsdria

1.3 Invalidez Permanente

1.4 Outras

2. Proporcional -

2.1 Voluntaria

2.2 Compulséria

2.3 Invalidez Permanente

2.4 Outras

3. Totais (1+2) 281

Fonte:

5.1.4.2. Demonstracao das Origens de Pensoes Pagas pela Unidade Jurisdicionada

QUADRO 17 - A.5.1.4.2. - INSTITUIDORES DE PENSAO — SITUACAO APURADA EM 31/12

Quantidade de Beneficiarios de Pensao

Regime de Proventos do Servidor Instituidor

Acumulada até 31/12 | [niciada no Exercicio de
Referéncia
1. Aposentado
1.1. Integral 238 3
1.2. Proporcional
2. Em Atividade
3. Total (1+2) 238 3

Fonte: SIAPE
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5.1.5. Cadastramento no SISAC

5.1.5.1. Atos Sujeitos a Comunicac¢io ao Tribunal por intermédio do SISAC

QUADRO 18 - A.5.1.5.1. — ATOS SUJEITOS AO REGISTRO DO TCU (ART. 3° DA IN TCU 55/2007)

Quantidade de atos sujeitos ao Quantidade de atos
Tipos de Atos registro no TCU cadastrados no SISAC
Exercicios Exercicios
2013 2012 2013 2012
Admissao - - -
Concessao de aposentadoria 9 3 9 3
Concessao de pensiao civil 3 3 3 3
Concessao de pensiao especial a ex-
combatente
Concessao de reforma
Concessao de pensao militar
Alteracio do fundamento legal de ato
concessorio
Totais

5.1.5.2. Atos Sujeitos a Comunicac¢io ao TCU

QUADRO 19 - A5.1.52. — ATOS SUJEITOS A COMUNICACAO AO TCU (ART. 3° DA IN TCU
55/2007)

Quantidade de atos sujeitos a Quantidade de atos
. comunicacio ao TCU cadastrados no SISAC
Tipos de Atos s Zr
Exercicios Exercicios
2013 2012 2013 2012

Desligamento - - - -
Cancelamento de concessio
Cancelamento de desligamento

Totais

S
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5.1.5.3. Regularidade do cadastro dos atos no SISAC

QUADRO 20 - A.5.1.5.3. - REGULARIDADE DO CADASTRO DOS ATOS NO SISAC
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Quantidade de atos de acordo com o prazo decorrido entre o

fato caracterizador do ato e o cadastro no SISAC

Tipos de Atos

Exercicio de 2013

Até 30 dias

De 31 a 60 dias|De 61 a 90 dias| .
dias

Mais de 90

Atos Sujeitos ao Registro

elo TCU (Art. 3° da IN TCU 55/2007)

Admissao

Concessao de aposentadoria

Concessao de pensao civil

Concessao de pensio especial a ex-combatente

Concessao de reforma

Concessao de pensao militar

Alteracao do fundamento legal de ato concessorio

Total

12 - -

Atos Sujeitos a Comunicacio ao TCU (Art. 3° da IN TCU 55/2007)

Desligamento

Cancelamento de concessao

Cancelamento de desligamento

Total

5.1.5.4. Atos Sujeitos 2 Remessa ao TCU em meio fisico

Nao ocorreram atos sujeitos a remessa ao TCU em meio fisico.

(; )
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5.1.6. Acumulacao Indevida de Cargos, Fun¢oes e Empregos Publicos

A Unidade ndo tem meios proprios para detectar, de forma imediata, o acimulo indevido de
cargos.

Por outro lado, quando, eventualmente, é detectado pelo ()rgﬁo Central do SIPEC (MPOG),
a unidade adotada as providéncias para apurar a situacdo de acumula¢do. Da mesma forma, adotam-
se as providéncias nos casos de dentncias.

Atualmente, ndo consta no quadro da Unidade servidor com situagdo de acumulacio
indevida de cargos.

5.1.7. Providéncias Adotadas nos Casos de Acumulacdo Indevida de Cargos, Funcoes e
Empregos Publicos

Atualmente, ndo consta no quadro da Unidade servidor com situacdo de acumulagdo
indevida de cargos.

Em caso de ocorréncia, a Unidade instaura procedimentos para apurar a situacao.

5.1.8. Indicadores Gerenciais Sobre Recursos Humanos

O principal indicador sobre Recursos Humanos é o cumprimento ao Plano de
Desenvolvimento de Competéncias e que ¢ monitoramento periodicamente.

5.2. Terceirizacao de Mao de Obra Empregada e Contratacao de Estagiarios
5.2.1. Informacoes sobre Terceirizacao de Cargos e Atividades do Plano de Cargos do ()rgﬁo

Nao houve ocorréncia no periodo. Nao ha servidores terceirizados em atividades do Plano
de Cargos do Orgao.

5.2.2. Autorizacoes Expedidas pelo Ministério do Planejamento, Orcamento e Gestao para
Realizacao de Concursos Piblicos para Substituicao de Terceirizados

Nao houve ocorréncia no periodo. Nao ha servidores terceirizados em atividades do Plano
de Cargos do Orgao.
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5.2.3. Informacoes sobre a Contratacio de Servicos de Limpeza, Higiene e Vigilancia Ostensiva pela Unidade Jurisdicionada

QUADRO 21 A.5.2.3 - CONTRATOS DE PRESTACAO DE SERVICOS DE LIMPEZA E HIGIENE E VIGILANCIA OSTENSIVA

53

Unidade Contratante

Nome: Superintendéncia de Administracio do Ministério da Fazenda - SAMF-MA

UG/Gestao: 170025/00001 | CNPJ: 00.394.460/0012-02

Informacdes sobre os Contratos

Os contratos (1) e (2) atendem a SAMF/MA (Edificio-Sede)
Os contratos (3), (4) e (5) atendem, exclusivamene, a CGU/Regional-MA.

p Nivel de Escolaridade
Empresa Periodo Contratual de . .
~ . . Exigido dos Trabalhadores
Anodo | ¢ . ~ Contratada Execucao das Atividades .
Area | Natureza Identificacao do Contrato Contratados Sit.
Contrato (CNPJ) Contratadas F M S
Inicio Fim P|C | P |C|PC
2012 vV |O (1) N°. 07/2012 — MAFRA Seguranga Privada Ltda 10.909.411/0001-86 | 01/05/2012 31/12/2013 - - | 1212 |- -|P
2012 L 0] (2) N° 14/2012 -] DOS R F CAMARA 14.219.460/0001-10 |24/09/2012 24/09/2014 26 | 26 | - - -1 - 1A
2012 L 0] (3) N° 16/2012 — PREMIER Servigos Gerais Ltda 09.529.151/0001-06 |22/10/2012 21/10/2013 3 3 - - -1 - 1A
2012 \" 0] (4)N° 08 /2012 — S.H. Vigilancia e Seguranc¢a Ltda 11.029.232/0001-99 | 16/06/2012 31/12/2013 4 14 |-]-1]A
2013 L 0] (5) N°. 15/2013- Imediatta Instala¢des e Servicos Ltda | 13.909.561/0001-50 | 18/11/2013 17/11/2014 3 3
Observacoes:

LEGENDA

Area: (L) Limpeza e Higiene; (V) Vigilancia Ostensiva.

Natureza: (O) Ordinaria; (E) Emergencial.

Nivel de Escolaridade: (F) Ensino Fundamental; (M) Ensino Médio; (S) Ensino Superior.
Situacdo do Contrato: (A) Ativo Normal; (P) Ativo Prorrogado; (E) Encerrado.

Fonte:

G
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5.2.4. Informacoes sobre Locacao de Mao de Obra para Atividades nao Abrangidas pelo Plano de Cargos do Orgﬁo

QUADRO 22 - A.5.2.4 - CONTRATOS DE PRESTACAO DE SERVICOS COM LOCACAO DE MAO DE OBRA

Unidade Contratante

Nome: Superintendéncia de Administracdo do Ministério da Fazenda - SAMF-MA

UG/Gestao: 170025/00001 | CNPJ: 00.394.460/0012-02

Informacdes sobre os Contratos

Periodo Contratual de | Nivel de Escolaridade Exigido dos Trabalhadores
Anodo | . = Empresa Contratada Execucao das Contratados .
Contrat | Area | Natureza Identificacdo do Contrato (CNPJ)) Atividades Contratadas F M S Sit.
° Inicio Fim P | C P C P C

2012 45,6 o (1) N°. 15/2012 — Imediata 13.909.561/0001-50 15/10/2013 | 14/10/2013 - - 27 22 - - E
Instalagdes e Servigos

2012 45,6 o (2) N°. 15/2011 - A X da 10.702.144/0001-43 01/01/2013 |30/09/2013 - - 5 4 - - E
Nobrega

2013 45,6 o (3) N°. 14/2013 - Igor A.Aguiar | 08.611.082/0001-12 | 08/11/2013 | 08/11/2014 - - 5 4 - - A
Com.e Servicos

2013 4 0] (4) N°. 13/2013 - Fabiano A B 17.890.769/0001-25 21/10/2013 |20/10/2014 |- - 5 4 - - A
Correa

2013 5,6 0 (5) N°.12/2013 - J H C Mota 12.565.511/0001-30 16/10/2013 | 15/10/2014 | - - 23 23 |- - A

Observacoes:

(1) Contrato de Terceirizagdo (Recepcionista, Copeiragem, Motorista, Operador de Reprografia, Office-Boy para atender demanda da SAMF/MA - Encerrado.

(2) Contrato de Terceirizagdo (Recepcionista, Copeiragem, Motorista, Operador de Reprografia, Office-Boy para atender demanda da CGU/Regional/MA — Encerrado.
(3) Contrato de Terceirizagdo (Recepcionista, Copeiragem, Motorista, Operador de Reprografia, Office-Boy para atender demanda da CGU/Regional/MA

(4) Contrato de Terceirizagdo (Copeiragem )para atender demanda da SAMF/MA.

(5) Contrato de Terceirizag@o (Recepcionista, Motorista, Operador de Reprografia, Office-Boy para atender demanda da SAMF/MA

LEGENDA Natureza: (O) Ordindria; (E) Emergencial.

Area: Nivel de Escolaridade: (F) Ensino Fundamental; (M) Ensino Médio; (S) Ensino Superior.
1 -Seguranga; 2- Transportes; 3 - Informatica; 4 - Copeiragem; Situacdo do Contrato: (A) Ativo Normal; (P) Ativo Prorrogado; (E) Encerrado.
5 - Recepcdo; 6 - Reprografia; 7 - Telecomunicacdes; Quantidade de trabalhadores: (P) Prevista no contrato; (C) Efetivamente contratada.

8 - Manutencdo de bens mévies 9 - Manutencao de bens imdveis
10 — Brigadistas 11 - Apoio Administrativo — Menores Aprendizes
12 - Qutras

Fonte:
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5.2.5. Analise Critica dos Itens 5.2.3 ¢ 5.2.4

5.2.6. Composicao do Quadro de Estagiarios

QUADRO 23 - A.5.2.6. - COMPOSICAO DO QUADRO DE ESTAGIARIOS
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Nivel de escolaridade Quantitativo de contratos de estdgio vigentes Despesa no exercicio
1° Trimestre | 2° Trimestre | 3° Trimestre | 4° Trimestre (em R$ 1,00)
1. Nivel superior
1.1_Area Fim 19 19 19 19 107.902,65
1.2 Area Meio
2. Nivel Médio
2.1 AreaFim
2.2 Area Meio
3. Total (1+2) 19 19 19

Fonte: Siape

Observacdo: Todos os estagidrios contratados pela Unidade desempenham suas atividades junto a
PFN/MA. Nenhum estagidrio atende a SAMF/MA.

6. GESTAO DO PATRIMONIO MOBILIARIO E IMOBILIARIO

6.1. Gestao da Frota de Veiculos Proprios e Contratados de Terceiros

A frota sob responsabilidade da Unidade € propria, Sao veiculos novos compradas em 2013.
A frota € composta dos seguintes veiculos:

PLACA MARCA/MODELO RENAVAN | ANO
0JC 0629 FIAT/PALIO 5337864362013
0JC 1778 FIAT/PALIO 5337886252013
0JC 2791 FORD/RANGER 5344425362013
DJE 6355 FIAT/SIENA FIRE 871542188 | 1995

A Unidade ndo mantém contratos com terceiros.

EHSI
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6.2. Gestio do Patrimonio Imobiliario

6.2.1. Distribuicao Espacial dos Bens Iméveis de Uso Especial

QUADRO 24 - A.7.1. - DISTRIBUICAO ESPACIAL DOS BENS IMOVEIS DE USO ESPECIAL DE

PROPRIEDADE DA UNIAO
QUANTIDADE DE IM(')V!EIS DE
~ . PROPRIEDADE DA UNIAO DE
LOCALIZACAO GEOGRAFICA RESPONSABILIDADE DA UJ
EXERCICIO 2013 | EXERCICIO 2012
BRASIL UF - Maranhao 1 1
Subtotal Brasil 1 1
EXTERIOR |
Subtotal Exterior =
Total (Brasil + Exterior) 1 1
Fonte:

6.2.2. Discriminacio dos Bens Iméveis Sob a Responsabilidade da UJ, Exceto Imével
Funcional

A Unidade ndo € proprietaria de outros bens imdveis
6.2.3. Discriminacao dos Bens Imoveis Sob a Responsabilidade da UJ

QUADRO 25 - A.6.2.3. — DISCRIMINACAO DE IMOVEIS FUNCIONAIS DA UNIAO SOB
RESPONSABILIDADE DA UJ

Valor do Imével Despesa no Exercicio
Estado de Valor Data da Valor Com Com
Situacio RIP Conservacao | Historico | Avaliacao Reavaliado Reformas | Manutencio
Ocupados | 0921000085006 | BOM DEZ/2013 |3.821.000,50
Vazios

Total

6.3. Distribuicao Espacial dos Bens Iméveis Locados de Terceiros

QUADRO 26 - A.6.3. — DISTRIBUICAO ESPACIAL DOS BENS IMOVEIS DE USO ESPECIAL
LOCADOS DE TERCEIROS

QUANTIDADE DE IMOVEIS LOCADOS
LOCALIZACAO GEOGRAFICA DE TERCEIROS PELA UJ
EXERCICIO 2013 | EXERCICIO 2012

MA x )M

BRASIL Sédo Luis - MA 1 1
Subtotal Brasil ) 3

EXTERIOR | PAIS 1 z )
Subtotal Exterior D3 )

Total (Brasil + Exterior) pM DY

Observacdo: O imovel € locado pela Unidade, mas é utilizado pela Controladoria-Regional no
Maranhao.

QO
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7. GESTAO DA TECNOLOGIA DA INFORMACAO E GESTAO DO
CONHECIMENTO

7.1. Gestao da Tecnologia da Informacao (TI)

A gestdo da tecnologia da informagdo da unidade estd descrita no ANEXO III.

7.1.1. Analise Critica

A SAMF/MA ¢ unidade descentralizada da SPOA/MF. A estrutura de governanga
corporativa estd alinhada ao Orgdo Central. Todos os direcionamentos sdo observados.

O Planejamento Institucional vigente estd publicado. O monitoramento dos indicadores e
das meta sdo continuos.

A Unidade observa o um PDTI/ SPOA. Existe o comité estratégico de TI para todo MF. Nao
ha Comité, especificamente, para a Unidade.

Na SAMF/MA, ndo ha servidores especificos para a drea de TI. Dentro das limitagdes, as
atividades sdo desempenhadas com auxilio da Equipe de Logistica ou do pessoal do SERPRO,
quando couber, devido ao quadro de pessoal da Unidade.

A Coordenacao Geral de Tecnologia da Informacdo do Ministério da Fazenda — COGTI/MF
€ responsavel pelo direcionamento das atividades de TT em todas as SAMFs.
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8. GESTAO DO USO DOS RECURSOS RENOVAVEIS E SUSTENTABILIDADE
AMBIENTAL

8.1. Gestao Ambiental e Licitacoes Sustentaveis

QUADRO - 27 A 8.1. GESTAO AMBIENTAL E LICITACOES SUSTENTAVEIS

Aspectos sobre a gestao ambiental

Avaliacao

Licitacoes Sustentaveis 1 12 (3 |4 |5

1. A UJ tem incluido critérios de sustentabilidade ambiental em suas licita¢cdes que levem

em considerag@o os processos de extragdo ou fabricagao, utilizagdo e descarte dos produtos e

matérias primas.

[J Se houver concordancia com a afirmacdo acima, quais critérios de sustentabilidade
ambiental foram aplicados?

X

2. Em uma andlise das aquisicdes dos dultimos cinco anos, os produtos atualmente
adquiridos pela unidade s@o produzidos com menor consumo de matéria-prima e maior
quantidade de contetido reciclavel.

3. A aquisicdo de produtos pela unidade € feita dando-se preferéncia aqueles fabricados por
fonte ndo poluidora bem como por materiais que ndo prejudicam a natureza (ex. produtos
reciclados, atoxicos ou biodegraddveis).

4. Nos obrigatérios estudos técnicos preliminares anteriores a elaboragdo dos termos de
referéncia (Lei 10.520/2002, art. 3°, III) ou projetos bdsicos (Lei 8.666/1993, art. 9°, IX)
realizados pela unidade, € avaliado se a existéncia de certificacdo ambiental por parte das

empresas participantes e produtoras (ex: ISO) é uma situacdo predominante no mercado, a

fim de avaliar a possibilidade de inclui-la como requisito da contratacdo (Lei 10.520/2002,

art. 1°, pardgrafo tnico in fine), como critério avaliativo ou mesmo condi¢ao na aquisi¢do de

produtos e servigos.

(] Se houver concordancia com a afirmacéo acima, qual certificacdo ambiental tem sido
considerada nesses procedimentos?

5. No iltimo exercicio, a unidade adquiriu bens/produtos que colaboram para o menor
consumo de energia e/ou dgua (ex: torneiras automadticas, lampadas econdmicas).
[J  Se houver concordancia com a afirmagdo acima, qual o impacto da aquisi¢do desses

produtos sobre o consumo de dgua e energia?

6. No dltimo exercicio, a unidade adquiriu bens/produtos reciclados (ex: papel reciclado).

[ Se houver concordancia com a afirmacéo acima, quais foram os produtos adquiridos? Papel A-4

7. Existe uma preferéncia pela aquisicio de bens/produtos passiveis de reutilizacdo,
reciclagem ou reabastecimento (refil e/ou recarga).

[J Se houver concordancia com a afirmacdo acima, como essa preferéncia tem sido
manifestada nos procedimentos licitatrios?

8. No modelo de execucdo do objeto sdo considerados os aspectos de logistica reversa,
quando aplicdveis ao objeto contratado (Decreto 7.404/2010, art. 5° c¢/c art. 13).

9. A unidade possui plano de gestdo de logistica sustentdvel de que trata o art. 16 do
Decreto 7.746/2012.

[J Se houver concordincia com a afirmacdo acima, encaminhe anexo ao relatério o
plano de gestdo de logistica sustentdvel da unidade.

10. Para a aquisi¢do de bens e produtos sdo levados em conta os aspectos de durabilidade e
qualidade (andlise custo-beneficio) de tais bens e produtos.

11.Os projetos bdsicos ou executivos, na contratacdo de obras e servigos de engenharia, X
possuem exigéncias que levem a economia da manutengdo e operacionalizacdo da
edificacdo, a reducdo do consumo de energia e 4gua e a utilizag@o de tecnologias e materiais

que reduzam o impacto ambiental.

12.Na unidade ocorre separagdo dos residuos recicldveis descartados, bem como sua
destinacdo, como referido no Decreto n° 5.940/2006.

Consideragoes Gerais:

LEGENDA: Niveis de Avaliagﬁo: (1) Totalmente invalida (2) Parcialmente invalida: (3) Neutra: (4) Parcialmente valida: (5)
Totalmente valida.
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8.2. Consumo de Papel, Energia Elétrica e Agua

QUADRO -28 - A.8.2. - CONSUMO DE PAPEL, ENERGIA ELETRICA E AGUA

59

Adesao a Programas de Sustentabilidade

Nome do Programa Ano de Adesao Resultados
Coleta Seletiva Solidéria Papel destinada & Associagdo de Catadores -
2010 ASCAMAR
Quantidade | Valor
CORS:EII;(;O Exercicios
2013 2012 2011 2013 2012 2011
Papel 1.095 452 420 11.363,17 4.551,31 4.064,23
Agua 9.079 10787 14157 | 190.915,17 206.299,46 | 185.173,28
Energia Elétrica 2.290.146 2.608.030 2333312 1.194.478,87 | 1.391.892,24 | 1.265.242,35
&\\ \&\ \:‘\\\\ Total 1.602.833,01 | 1.454.479,86

Fonte: STADS-SIAFI
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9. CONFORMIDADE E TRATAMENTO DE DISPOSICOES LEGAIS E
NORMATIVAS

9.1. Tratamento das Deliberacoes Exaradas em Acérdao do TCU

9.1.1. Deliberacgoes do TCU Atendidas no Exercicio

QUADRO 29 - A9.L.1. - CUMPRIMENTO DAS DELIBERACOES DO TCU ATENDIDAS NO
EXERCICIO

Unidade Jurisdicionada

Denominacio Completa Cadigo SIORG
SUPERINTENDENCIA DE ADMINISTRACAO DO MINISTERIO DA FAZENDA NO

MARANHAO - SAMF-MA 42445
Deliberacoes do TCU
Deliberacoes Expedidas pelo TCU
Ordem Processo Acérdao Item Tipo Comunicacao Expedida
01 TC-043.123/2012- 7529/2012-TCU 1° Oficio N°. 70791/2012-
0 Céamara TCU/SEFIP
02 TC-024.481/2013- 6534/2013 - TCU 1* Oficio N°. 14781/2013-
0 Camara TCU/SEFIP
Orgio/Entidade Objeto da Determinaciio e/ou Recomendacio Cédigo SIORG
SUPERINTENDENCIA DE ADMINISTRACAO DO MINISTERIO DA FAZENDA NO 42445
MARANHAO — SAMF-MA
Descricao da Deliberacao
(1) Determina notificacdes dos interessados Domingas de Matos Costa e outros
(2) Determina notificacdo do interessado Raphael Leite Luso
Providéncias Adotadas
Setor Responsz’wgl pela Implementacéo ] Codigo SIORG
SUPERINTENDENCIA DE ADMINISTRACAO DO MINISTERIO DA FAZENDA NO
MARANHAO - SAMF-MA 42445

Sintese da Providéncia Adotada

(1) Interessados notificados Comprovantes encaminhados ao TCU/Sefip por meio do Oficio N°.
013/GESP/SAMF/MA.

(2) Interessado notificado Comprovante encaminhado ao TCU/Sefip por meio do Oficio N°. 065/GESP/SAMF/MA.

Sintese dos Resultados Obtidos

Analise Critica dos Fatores Positivos/Negativos que Facilitaram/Prejudicaram a Ado¢ao de Providéncias pelo
Gestor
Todas as determinagdes foram atendidas. Nenhum fator prejudicou as providéncias pelo gestor.

9.1.2. Deliberacoes do TCU Pendentes de Atendimento ao Final do Exercicio

Nao houve ocorréncia no periodo. Todas as deliberacdes do TCU foram atendidas.
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9.2. Tratamento das Recomendacoes da OCI

9.2.1. Recomendacdes do Orgéo de Controle Interno Atendidas no Exercicio

Nzo houve recomendacdes do Orgdo de Controle Interno durante o exercicio. Por outro
lado, todas a solicita¢des foram atendidas prontamente.

9.2.2. Recomendacoes do OCI Pendentes de Atendimento ao Final do Exercicio

Nao houve ocorréncia no periodo. Todas as deliberagcdes do OCI foram atendidas.

9.3. Informacoes Sobre a Atuacao da Unidade de Auditoria Interna

A Unidade ndo dispde em sua estrutura regimental Unidade de Auditoria Interna. O
Controle é realizado em todos os niveis observando as recomendag¢des da Unidade Setorial.

9.4. Declaracio de Bens e Rendas Estabelecida na Lei n® 8.730/93

9.4.1. Situacao do Cumprimento das Obrigacoes Impostas pela Lei 8.730/93

QUADRO 30 - A9.4.1. - DEMONSTRATIVO DO CUMPRIMENTO, POR AUTORIDADES E
SERVIDORES DA UJ, DA OBRIGACAO DE ENTREGAR A DBR

Momento da Ocorréncia da Obrigacao de
Entregar a DBR
Detentores de Cargos e Situacio em Relacao as Posse ou Inicio Final do
Funcoes Obrigados a Exigéncias da Lei n° do Exercicio de | Exercicio de Final do
Entregar a DBR 8.730/93 Cargo, Cargo, Exercicio
Emprego ou Emprego ou | Financeiro
Funcio Funcio
Autoridades Obrigados a entregar a DBR 2
(Incisos I a VIdo art. 1°daLei | Entregaram a DBR 2
n° 8.730/93) Nio cumpriram a obrigagdo
Obrigados a entregar a DBR
Cargos Eletivos Entregaram a DBR
Nao cumpriram a obrigacio
Funcdes Comissionadas Obrigados a entregar a DBR 9
(Cargo, Emprego, Fungdo de | Entregaram a DBR 9
Confianga ou em comissdo) Nao cumpriram a obrigacao

Fonte:
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9.4.2. Situacdo do Cumprimento das Obrigacoes

Todos os servidores cumpriram as obrigagcdes Impostas pela Lei 8.730/93.

9.5. Medidas Adotadas em Caso de Dano ao Erario

Nao foram constatadas situacdes de dano ao erdrio. Entretanto, em caso de ocorréncia, sdo
instaurados processos visando o ressarcimento ao erario.

9.6. Alimentacdo SIASG E SINCOV

DECLARACAO

Eu, Lauro Luiz Araujo Carvalhal, CPF: 254.893.723-20, Superintendente de
Administragdo, exercido na SAMF-MA, declaro junto aos 6rgdos de controle interno e externo que
todas as informacoes referentes a contratos, convénios e instrumentos congéneres firmados até o
exercicio de 2013 por esta Unidade estdo disponiveis e atualizadas, respectivamente, no Sistema
Integrado de Administracao de Servicos Gerais — SIASG e no Sistema de Gestao de Convénios e
Contratos de Repasse — SICONV, conforme estabelece o art. 17 da Lei n° 12.708, de 17 de maio de
2012 e suas correspondentes em exercicios anteriores.

Sao Luis, margo de 2014.
Lauro Luiz Araujo Carvalhal
CPF n. 254.893.723-20
Superintendente de Administragdo do
Ministério da Fazenda no Maranhao
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10. RELACIONAMENTO COM A SOCIEDADE

10.1. Descricao dos canais de acesso do cidadao ao 6rgiao ou entidade para fins de solicitacoes,
reclamacoes, dentincias, sugestoes, etc., contemplando informacdes gerenciais e estatisticas
sobre o atendimento as demandas.

A Unidade disponibilizar diversos canais de acesso ao cidadao:

Ouvidoria - Com acesso via internet :
http:/fwww.fazenda.gov.br/clientes/portalmf/portalmflfouvidoria, acesso via Telefone: 0800 702 1111,
atendimento gratuito de 2* a 6* feira (exceto feriados), das 8 as 20 horas e ainda pelo ‘“Fale
Conosco”

Carta de Servicos - com informagdes claras e precisas sobre os principais servigos
prestados aos cidadaos-usudrios pelos 6rgaos fazendarios. https://wwwl.fazenda.gov.br/carta/.

Acesso a Informagﬁo http://wwwl.fazenda.gov.br/acessoainformacao/ €sta localizado no 6° andar
do ESOF na Assessoria de Comunicagdo Social e o email institucional: samf.ma.samf@fazenda.gov.br.
A SPOA-SAMF/MA disponibiliza ainda os servidores (usudrios), além dos meios de comunicac¢ao
convencionais ora mencionados;

10.2. Mecanismos para medir a satisfacdo dos cidadaos-usuarios ou clientes dos produtos e
servicos resultantes da atuacao da unidade.

Periodicamente, a Unidade realizar pesquisa para medir o nivel de satisfacdo dos cidaddos-
usuarios, onde destaca-se:

Pesquisa Satisfagao de Unidades-Usudrias;

Pesquisa Satisfacdo de cidadaos-Usudrios com utilizacdo do instrumento IPPS para medir a
satisfacdo dos servidores ativos, inativos, servidores e demais usudrios;

Pesquisa de Clima Organizacional;

Pesquisa de Cultura Organizacional;

Os resultados sdo monitorados por indicadores especificos que integram o planejamento
estratégico da Unidade.

(; )
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10.3. Demonstracao dos resultados de eventuais pesquisas de opinido feitas nos tultimos trés
altimos anos com cidadaos em geral, segmentos organizados da sociedade ou usuarios dos
produtos e servicos resultantes da atuacao do 6rgao ou entidade.

A Unidade realizou pesquisas para afericdao da qualidade e do nivel de satisfacdo em relagao
aos produtos e servigos oferecidos. A seguir destaca-se os resultados que ja foram considerados
para implantac@o de eventuais a¢des corretivas.

3? Pesquisa de Cultura Organizacional -

A Pesquisa de Cultura Organizacional aplicada desde 2009 pelo Nucleo de Exceléncia
Pudblica no Maranhao no ambito da SAMF/MA, ficando responsavel pela distribui¢do e recebimento
dos questiondrios drea de Planejamento da SAMF/MA, apds envia em envelope lacrado para o
NEP. Para tanto se faz necessario informar que o questiondrio é elaborado pelo NEP-
GESPUBLICA/MA e o diagndstico também. A pesquisa serve de pardmetro para quem gerencia
uma organizagao/setor/unidade conhecer a cultura que se destaca no ambiente sob a sua lideranca
para assim promover a ado¢do de medidas planejadas, visando a mudanga nos aspectos negativos
dos ambientes culturais e o ajuste do processo decisdrio as reais condi¢cdes de exequibilidade frente
a cultura mais forte. Foram distribuidos 25 questiondrios, 84% dos servidores responderam a

pesquisa e 16% nao participaram por outros motivos (férias, licenga).
Fonte: GPL-SAMF/MA

O diagnéstico segue demonstrado mediante griafico abaixo. As acdes foram planejadas
pelo CGI - Comité Gestor Interno da SAMFE/MA, apds discussdao em reunido e na sequencia
homologado pelo Superintendente.

Gréfico 12 — Pesquisa de Cultura Organizacional — Quadro Comparativo 2009 - 2013
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Fonte: NEP-GESPUBLICA/MA
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6" Pesquisa Interna de Satisfacao dos Servidores

A Pesquisa Interna de Satisfacdo tem por objetivo verificar como estdo sendo percebidas
no ambito da SAMF/MA, as questdes relativas sobre: Minha Unidade, Gestdo de Pessoas,
Comunicagdo, Satisfacdo, Feedback, Processo de Trabalho, Reconhecimento, Capacitagdo, uma
novidade na pesquisa € inclusdo do segmento Responsabilidade Socioambienta, visa também,
captar a maneira como as pessoas interagem umas com as outras e, principalmente, a satisfacao dos

servidores acerca de todo o contexto organizacional.

QUADRO COMPARATIVO DOS RESULTADOS GLOBALIS 2011 A 2013

MINISTERIO DA FAZENDA _
SUBSECRETARIA D}E PLANEJAMENTO, ORCz}MENTO E ADMINISTRACAO - SPOA.
SUPERINTENDENCIA DE ADMINISTRACAO DO MINISTERIO DA FAZENDA
% % %
N° FATORES AVALIADOS Sagf)flafa" Sagf)flafa" Satisfacao2013 | Lendéncia
1 Sobre a Minha Unidade 95,24 90,09 88,04
2 Quanto a Gestao de Pessoas 96,43 94,30 95,65
3 Quanto a Comunicagdo 98,41 94,90 95,65 /\
4 Quanto a Satisfagdo 91,29 83,90 95,65
5 Quanto ao Feedback 80,95 88,55 86,36
6 Quanto ao Processo de Trabalho 100,00 100,00 92,42
7 Quanto ao Reconhecimento 71,42 88,55 85,15
8 Quanto a Capacitagio 91,67 84,75 90,57
9 Quanto a Motivagao 90,47 83,65 -
10 | Quanto a Responsabilidade Socioambiental - - 95,65
MEDIA GERAL DE SATISFACAO 90,65 90,09 92,35

Fonte: GPL-SAMF/MA

Ao se comparar com as pesquisas dos dois anos anteriores (ver quadro 1) consta-se uma
significativa melhora na satisfacdo dos servidores em todos os segmento configurando em média
geral de satisfacdo de 92,35%. Essa evolucdo pode ser atribuida as diversas acOes realizadas pela
organizacao..

Agora trabalha-se dois segmentos que interferem na gestdo da organizag¢do caso nao bem
trabalhado os problemas que advém nesse sentido, sdo eles: Reconhecimento e Feedback
(parametro aferidos por SEMPRE, QUASE SEMPRE E NUNCA). Reportando ao reconhecimento a
pesquisa aponta que 26,26% dos servidores responderam que nunca foram elogiados quando fazem
um bom trabalho. Quando questionados sobre sem tem recebido feedback (retorno) sobre o trabalho
que realizam e se quando recebem o feedback (retorno) € claro, de forma a possibilitar um melhor
resultado 8,70% dos respondentes disseram que nunca. Percebe-se uma sensivel queda dos
segmentos Sobre Minha Unidade e Reconhecimento, a média geral foi 88,04% e 85,15%
respectivamente. A reducdo € significante carecendo de medidas corretivas imediatas e continuas, a
manutencao € vital em todos os segmentos para que se tenha uma Organizacdo alinhada a sua visao,
missdo e valores. O resultado foi repassado a todos os servidores da SAMF/MA, foi realizada
reunido para solucionar o que mais impactou negativamente na pesquisa. A¢des corretivas ja em
andamento.
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4” Pesquisa de Satisfacao das Unidades Usuarias

A pesquisa tem como objetivo identificar o percentual de satisfacdo dos servidores das
UUs em relacdo a servicos especificos de Logistica, Tecnologia da Informagao e Gestao de Pessoas
prestadas pela SPOA (Unidade Central — UC, no DF, e Superintendéncias de Administragao do
Ministério da Fazenda — SAMFs, nos Estados), o que possibilita a medi¢do do Indicador
“Satisfacdo de Unidades Usudrias”.

4° Pesquisa IPPS - Instrumento de Pesquisa Padrao de Satisfacao

O Instrumento Padrao de Pesquisa de Satisfacdo (IPPS) é um questiondrio de pesquisa de

opinido padronizado que possibilita conhecer o nivel de satisfacdo dos usudrios de um servigo
publico.
Trata-se de uma avaliagdo de satisfacdo metodologicamente rigorosa e de baixo custo, o que
justifica sua utilidade para a Administracdo Publica. Nesse contexto, o IPPS, ferramenta
disponibilizada pelo GESPUBLICA, é utilizado por esta Superintendéncia de Administracdo do
Ministério da Fazenda (SAMF/MA) para avaliar a satisfacdo dos usudrios em relacdo a seus
servicos desde 2010.

Nesta 4* Pesquisa de Satisfacdo (2013) foram avaliados os seguintes servigos: emissao de
contracheques; concessdo de aposentadoria, pensdo, auxilio funeral e licencas (prestados pela
Gestdo de Pessoas) e administracdo predial, correspondéncia e malote (prestados pelo setor de
Recursos Logisticos nas seguintes dimensdes: conservacdo e limpeza, o atendimento dos
funciondrios, a capacidade dos funciondrios, servico ser feito direito e a facilidade para conseguir
0 Servigo.

Na andlise geral da institui¢do, no aspecto limpeza e conservagao, houve um decréscimo
do indice gap/i (-1,26) em relacdo ao ano de 2012. O que demonstra ser esse um aspecto que deve
ser priorizado pelo 6rgdo. Quanto aos demais segmentos o indice de satisfacao foi acima de 100%.
O PMG foi elaborado pelos membros do CGI e homologado pelo Superintendente.

GERAL DA INSTITUICAO - 2013

DIMENSAO EXPECTATIVA AVALIA(}AO VALOR SATISFACAO Gap/i

Geral 9,28 9,44 - 101,70 -
A conservagdo e limpeza da

SAMF 9,33 9,26 1,68 99,25 -1,26
O atendimento dos funcionarios 9,51 9,60 2,62 100,92 2,42
A capacidade dos funciondrios 9,58 9,70 1,79 101,28 2,29
O servico ser feito direito 9,51 9,61 1,06 101,11 1,17
A faf:llldade para conseguir o 9.49 9.74 1,34 102,59 3.47
Servico
Fonte: IPPS
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Abaixo, grafico comparativo da pesquisa IPPS - % Satisfacdo — 2010 a 2013.

Gréfico 13 — Pesquisa IPPS - % Satisfacdao2009 - 2013
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11. INFORMAC()ES CONTABEIS
A Superintendéncia de Administragdo do Ministério da Fazenda no Maranhdao — SAMF/MA
ainda nao dispde Contador Responsdvel. A verificacdo dos demonstrativos contdbeis constantes do

Sistema Integrado de Administragdo Financeira do Governo Federal - SIAFI é efetuada pela
Setorial de Contabilidade - COGEF/SPOA/MA.

11.1. Medidas adotadas para a Adocao de Critérios e Procedimentos Estabelecidos pelas
Normas Brasileiras de Contabilidade Aplicadas ao Setor Publico

Foram adotados os critérios e procedimentos estabelecidos pelas Normas Brasileiras de
Contabilidade Aplicadas ao Setor Publico — NBCT SP e que os demonstrativos refletem a adequada
situacdo or¢camentdria, financeira e patrimonial da Unidade, Conforme constam dos demonstrativos
e declaragdes do Contador da Unidade Setorial em anexo.

11.2. Declaracao do Contador Atestando a Conformidade das Demonstracoes Contabeis

Declaragao em anexo

11.3. Demonstracoes Contabeis e Notas Explicativas previstas na Lei n® 4.320/1964 e pela
NBC T 16.6 aprovada pela Resolu¢io CFC n® 1.133/2008

Demonstra¢des Contdbeis em anexo

11.4. Demonstracoes Contabeis e Notas Explicativas exigidas pela Lei n® 6.404/1976

Nao se aplica a Unidade

11.5. Composicao Acionaria das Empresas Estatais

Nao se aplica a Unidade
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12. OUTRAS INFORMACOES SOBRE A GESTAO

12.1. Outras Informacoes Consideradas relevantes pela UJ

O processo de planejamento estratégico e avaliagdo do desempenho da gestdo conforme

indicadores apurados demonstram o desempenho da gestao.

A Adesao ao GESPUBLICA — Programa Nacional de Gestao Publica e Desburocratizacio,

onde a Unidade obteve o nivel 4. Fato que demonstra o desempenho da gestdo alinhada e buscando o
padrao de exceléncia e consolidando um compromisso com a qualidade ao longo do tempo. Conforme
observa-se no quadro abaixo:

QUADRO 31 - HISTORICO DA QUALIDADE

ANO

DESCRICAO

2007

Implanta a prética de reunides de andlise critica do desempenho mensal, com os membros do
CGI-Comité Gestor Interno;

Aderiu formalmente ao GESPUBLICA;

Participou Oficina de Autoavalia¢do Instrumento de 250 Pontos do GESPUBLICA;

Realizou a autoavalia¢do de 250 pontos - GESPUBLICA

Realiza 1* Pesquisa (Institucional) de Clima Organizacional;

Celebra a Premiacido de Desempenho Funcional anualmente (outubro);

A SAMF/MA assina Termo de Acordo para destinacdo de materiais recicldveis (papel) a
Associagdo dos Catadores de Materiais Recicldveis no Maranhdo - ASCAMAR

2008

A SAMF/MA recebe a certificagdo pelo Programa GESPUBLICA em reconhecimento ao
Instrumento de Autoavaliacido de 250 pontos, alcangando nivel 2 de gestao.

Participacdo da Oficina Melhoria de Processos, Instrumento do GESPUBLICA

Implantacdo pratica da metodologia Melhoria de Processos;

Implementacio do Instrumento IPPS do GESPUBLICA.

2009

Participacdo da Oficina Carta de Servicos, Instrumento do GESPUBLICA;
Elaboracio do Instrumento GESPUBLICA Carta de Servigos.

2010

A SAMF/MA recebe pelo Programa GESPUBLICA a certificacdo pelo nivel 4 de Gestdo
alcancada no Instrumento de 500 Pontos.

2011

A SAMF/MA foi reconhecida como a: 3* Melhor Organizacio Maranhense, 3° Melhor Lider e 3?
Melhor Comité Gestor Interno, recebendo o troféu e placas de bronze.

2012

O CGI - Comité Gestor Interno da SAMF/MA foi reconhecida como o Melhor Comité de Gestdo
Maranhense recebendo o troféu ouro e a certificagdo.

A SAMF/MA adere ao Programa Esplanada Sustentdvel-Portaria Interministerial n® 244 DOU de
08/06/12, se¢do 1.

2013

O Superintendente constitui Comité da Sustentabilidade Socioambiental através da Portaria da
SAMF/MA n° 22 de 08/05/2013.

SAMF/MA realiza benchmarking com a ASCAMAR, HUFMA e MPMA.

A SAMF/MA autoriza a confeccdo para divulgar suas melhores praticas.

Instituido o Comité da Sustentabilidade Socioambiental - Portaria da SAMF/MA n° 22 de
08/05/2013.

O Ministério do Meio Ambiente corrobora a adesdo da SAMF/MA ao Programa Agenda
Ambiental na Administracdo Publica - A3P, conforme DOU n° 157 de 15/08/2013.

A SAMF/MA realiza Diagnéstico da Gestdo através AVALIA.COM.

A SAMF/MA realiza o 4° Ciclo da Avaliagdo de Desempenho GDAFAZ.

O Superintendente recebe a certificacdo e o troféu Gestdo Ouro do Prémio Maranhense para a
exceléncia na Gestdo Piblica Melhores do Maranhao no ciclo 2013.

O CGI - Comité Gestor Interno da SAMF/MA e recebe a certificacdo e o troféu CGI Ouro do
Prémio Maranhense para a exceléncia na Gestdo Piblica Melhores do Maranhdo no ciclo 2013.

Fonte: GPL/SAMF/MA
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CONCLUSAO

A Superintendéncia de Administracdo do Ministério da Fazenda no Maranhdo — SAMF-MA
tem tomado medidas voltadas para a andlise da qualidade dos gastos publicos, tentando substituir a
visdo de controle meramente formalista para discutir os resultados objetivos da gestdo dos recursos
publicos no exercicio de 2013 no ciclo do Planejamento Estratégico SPOA 2012-2015.

No esfor¢o para implantar a qualidade de gestdo tem, a administragdo, encontrado
dificuldades em decorréncia da natureza da atividade publica. Acreditamos que esses objetivos serao
atingidos se o setor publico aperfeicoar os seus métodos e processos de gerenciamento dos recursos.

Engajada nesta filosofia de trabalho, empenhou-se durante esse exercicio, superando as
dificuldades estruturais, em desempenhar suas atribuicdes regimentais voltadas para o cumprimento da
missdo institucional, sempre com foco no cidaddo e/ou Unidades-Usudrias em busca da melhoria
continua dos servicos.

Enfatizo, porém, que o quadro de pessoal reduzido tem dificultado e, de certa forma,
impactado no desempenho das atividades da unidade. As dificuldades t€ém sido minimizadas com
criatividade. Mas, estd claro que € extremamente necessdrio aumentar o quadro de servidores da
unidade e também a adequagao da estrutura regimental.

Entendo que os objetivos de forma geral, como se pode observar nos indicadores, foram
alcancgados. Por outro lado, para mitigar as dificuldades encontradas, serd consolidada a adesdao ao
GESPUBLICA para melhoria da qualidade da gestio e uso da metodologia e das ferramentas
disponibilizadas.

Ao encerrar o exercicio, tenho a conviccdo de que foram observados os principios da
legalidade, impessoalidade, moralidade e publicidade de que trata o art. 37 da Constituicdo Federal,
assim como as normas constantes das Leis 8.112/90, 8.666/93, 4.320/64 etc.. no que concerne a cada
uma delas e também, creio que, dentro das limitacdes e governabilidade, os resultados alcancados
foram satisfatorios, mas consciente de que € possivel avancar muito mais, a partir do instante que
forem reduzidos alguns entraves estruturais que impactam a gestdo que aqui destacamos: Adequacdo
da estrutura regimental e organizacional; Implantacdo de planos de carreiras e politica efetiva de
valorizagao do servidor publico; Realiza¢ao de concurso para recomposi¢ao da forga de trabalho.

ﬁ/{r zté%;

Lauro Luiz Arauj

‘arvalhal

Superintendente de Administracio do
Ministério da Fazenda no Maranhiao
SAME-MA
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ANEXO I - Organograma da SAMF — MA

SUPERINTENDENCIA DE ADMINISTISACAO DO MINISTERIO DA FAZENDA NO
MARANHAOQO - SAMF-MA

ORGANOGRAMA
GABINETE
Superintendente
DAS 101.3
ASSISTENTE
DAS 102.1
| 1 1 ]
ORCAMENTO
GRL GRH GPL 2 ACS
Recursos Logisticos Recursos Humanos Planejamento Comunicagdo Social
FINANCAS

As principais atividades das Areas/Setores sio:

Recurso Logisticos - Gestdo de Logisticos, Manutencao predial, contratacdes etc..
Recurso Humanos - Gestao de Pessoal ativo, inativo e Pensionistas da SAMF e PEFN/MA;
Planejamento, Or¢amento e Financas — Planejamento e execucdo orcamentdria;
Comunicagio Social — Comunicagio institucional e articulagio com demais Orgaos.

\§
= \:‘TA £
ﬁSE;C‘*’*’l‘Relatério de Gestdo 2013 - SAMF/MA



ANEXOII - AVALIACAO DO SISTEMA DE CONTROLES INTERNOS DA UJ
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ELEMENTOS DO SISTEMA DE CONTROLES INTERNOS A SEREM AVALIADOS VALORES
Ambiente de Controle 21345
1. A alta administracdo percebe os controles internos como essenciais a consecugdo dos
objetivos da unidade e ddo suporte adequado ao seu funcionamento.
2. Os mecanismos gerais de controle instituidos pela UJ sdo percebidos por todos os servidores X
e funciondrios nos diversos niveis da estrutura da unidade.
3. A comunicag¢do dentro da UJ é adequada e eficiente. X
4. Existe cddigo formalizado de ética ou de conduta.
5. Os procedimentos e as instru¢cdes operacionais sdo padronizados e estdo postos em X
documentos formais.
6. H4 mecanismos que garantem ou incentivam a participag@o dos funciondrios e servidores dos X
diversos niveis da estrutura da UJ na elaboracdo dos procedimentos, das instrucdes
operacionais ou codigo de ética ou conduta.
7. As delegacdes de autoridade e competéncia sdo acompanhadas de definigdes claras das X
responsabilidades.
Existe adequada segregacdo de fun¢des nos processos e atividades da competéncia da UJ. X
9. Os controles internos adotados contribuem para a consecucdo dos resultados planejados pela X
uJ.
Avaliacao de Risco 2(3|4|5
10. Os objetivos e metas da unidade jurisdicionada estdo formalizados. X
11.H4 clara identificagdo dos processos criticos para a consecu¢do dos objetivos e metas da X
unidade.
12.E prética da unidade o diagnéstico dos riscos (de origem interna ou externa) envolvidos nos X
seus processos estratégicos, bem como a identificacdo da probabilidade de ocorréncia desses
riscos e a consequente ado¢do de medidas para mitiga-los.
13.E pritica da unidade a definigio de niveis de riscos operacionais, de informagdes e de X
conformidade que podem ser assumidos pelos diversos niveis da gestdo.
14. A avaliag@o de riscos € feita de forma continua, de modo a identificar mudancgas no perfil de X
risco da UJ ocasionadas por transformagdes nos ambientes interno e externo.
15. Os riscos identificados sao mensurados e classificados de modo a serem tratados em uma X
escala de prioridades e a gerar informagdes tteis a tomada de decisdo.
16.Nao ha ocorréncia de fraudes e perdas que sejam decorrentes de fragilidades nos processos X
internos da unidade.
17.Na ocorréncia de fraudes e desvios, é prética da unidade instaurar sindicincia para apurar X
responsabilidades e exigir eventuais ressarcimentos.
18.H4 norma ou regulamento para as atividades de guarda, estoque e inventdrio de bens e
valores de responsabilidade da unidade. X
Procedimentos de Controle 21345
19. Existem politicas e a¢des, de natureza preventiva ou de detec¢do, para diminuir os riscos e X
alcancar os objetivos da UJ, claramente estabelecidas.
20. As atividades de controle adotadas pela UJ sdo apropriadas e funcionam consistentemente de X
acordo com um plano de longo prazo.
21. As atividades de controle adotadas pela UJ possuem custo apropriado ao nivel de beneficios X

que possam derivar de sua aplicacao.
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22. As atividades de controle adotadas pela UJ sdo abrangentes e razodveis e estdo diretamente X
relacionadas com os objetivos de controle.

Informacio e Comunicacao 1123 |4

23. A informagdo relevante para UJ é devidamente identificada, documentada, armazenada e
comunicada tempestivamente as pessoas adequadas.

24. As informagdes consideradas relevantes pela UJ sdo dotadas de qualidade suficiente para
permitir ao gestor tomar as decisdes apropriadas.

25. A informacdo disponivel para as unidades internas e pessoas da UJ é apropriada, tempestiva,
atual, precisa e acessivel.

26. A Informagdo divulgada internamente atende as expectativas dos diversos grupos e
individuos da UJ, contribuindo para a execucio das responsabilidades de forma eficaz.

27. A comunicacio das informacdes perpassa todos os niveis hierdrquicos da UJ, em todas as
direcdes, por todos os seus componentes e por toda a sua estrutura.

Monitoramento 1(2|3|4

28. O sistema de controle interno da UJ é constantemente monitorado para avaliar sua validade e X
qualidade ao longo do tempo.

29.0 sistema de controle interno da UJ tem sido considerado adequado e efetivo pelas X

avaliages sofridas.

30. O sistema de controle interno da UJ tem contribuido para a melhoria de seu desempenho.

Analise Critica:

Dentro das limita¢des regimentais da Unidade, entendo que os aspectos do ambiente, avalia¢do de risco,
procedimentos, informacdes e comunicac¢do e monitoramento do sistema de controle interno sdo adequados. A
atuacdo tem sido persistente para a melhoria, de forma que os controles garantam o alcance dos objetivos
institucionais.

A Unidade ndo possui Cédigo de Conduta especifico, mas os servidores devem observar o Cédigo de
Conduta dos Servidores Ptiblicos. Assim como a legislacdo pertinente.

A segregacdo de funcdes fica prejudicada devido ao quadro de pessoal reduzido. Entretanto, entendo que
ainda ndo compromete o controle.

Escala de valores da Avaliacio:
(1) Totalmente invilida: Significa que o contetido da afirmativa € integralmente nao observado no contexto da UJ.
(2) Parcialmente invalida: Significa que o conteido da afirmativa é parcialmente observado no contexto da UJ, porém, em sua minoria.
(3) Neutra: Significa que ndo ha como avaliar se o contetdo da afirmativa é ou nao observado no contexto da UJ.
(4) Parcialmente valida: Significa que o contetido da afirmativa é parcialmente observado no contexto da UJ, porém, em sua maioria.

(5) Totalmente valido. Significa que o contetido da afirmativa € integralmente observado no contexto da UJ.
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ANEXO III - GESTAO DA TECNOLOGIA DA INFORMACAO DA UNIDADE JURISDICIONADA

Quesitos a serem avaliados

1. Em relac¢io a estrutura de governanca corporativa e de TI, a Alta Administracdo da Instituicio:

Aprovou e publicou plano estratégico institucional, que estd em vigor.

X | monitora os indicadores e metas presentes no plano estratégico institucional.

Responsabiliza-se pela avaliagdo e pelo estabelecimento das politicas de governancga, gestdo e uso corporativos de TI.

aprovou e publicou a definicdo e distribuicio de papéis e responsabilidades nas decisdes mais relevantes quanto a
gestdo e ao uso corporativos de TI.

aprovou e publicou as diretrizes para a formulagdo sistemdtica de planos para gestdo e uso corporativos de TI, com
foco na obten¢do de resultados de negdcio institucional.

aprovou e publicou as diretrizes para gestdo dos riscos aos quais o negdcio esta exposto.

aprovou e publicou as diretrizes para gestdo da seguranca da informaco corporativa.

aprovou e publicou as diretrizes de avaliacido do desempenho dos servi¢os de TI junto as unidades usudrias em termos
de resultado de negdcio institucional.

aprovou e publicou as diretrizes para avaliacdo da conformidade da gestdo e do uso de TI aos requisitos legais,
regulatorios, contratuais, e as diretrizes e politicas externas a institui¢ao.

Designou formalmente um comité de TI para auxilid-la nas decisdes relativas a gestdo e ao uso corporativos de TI.

Designou representantes de todas as dreas relevantes para o negdécio institucional para compor o Comité de TIL.

Monitora regularmente o funcionamento do Comité de TI.

2. Em relacio ao desempenho institucional da gestao e de uso corporativos de TI, a Alta Administracao da instituicao:

Estabeleceu objetivos de gestdo e de uso corporativos de TL.

Estabeleceu indicadores de desempenho para cada objetivo de gestdio e de uso corporativos de TI.

Estabeleceu metas de desempenho da gestdo e do uso corporativos de TI, para 2012.

Estabeleceu os mecanismos de controle do cumprimento das metas de gestdo e de uso corporativos de TI.

Estabeleceu os mecanismos de gestdo dos riscos relacionados aos objetivos de gestdo e de uso corporativos de TI.

Aprovou, para 2012, plano de auditoria(s) interna(s) para avaliar os riscos considerados criticos para o negécio e a eficdcia
dos respectivos controles.

Os indicadores e metas de TI sdo monitorados.

Acompanha os indicadores de resultado estratégicos dos principais sistemas de informacao e toma decisdes a

respeito quando as metas de resultado nfo sdo atingidas.

X

Nenhuma das op¢des anteriores descreve a situacdo desta instituicdo.

3. En

tre os temas relacionados a seguir, assinale aquele(s) em que foi realizada auditoria formal em 2012, por iniciativa da

propria instituicio:

Auditoria de governanca de TI.

Auditoria de sistemas de informagao.

Auditoria de seguranc¢a da informacio.

Auditoria de contratos de TI.

Auditoria de dados.

Outra(s). Qual(is)?
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X | Nao foi realizada auditoria de TI de iniciativa da prépria institui¢do em 2013.

4. Em relacido ao PDTI (Plano Diretor de Tecnologia da Informacio e Comunicacdo) ou instrumento congénere:

A institui¢do néo aprovou e nem publicou PDTI interna ou externamente.

X | Ainstituicdo aprovou e publicou PDTI interna ou externamente.

o

A elaboracido do PDTI conta com a participacdo das dreas de negdcio.

A elaboragido do PDTTI inclui a avalia¢do dos resultados de PDTIs anteriores.

O PDTI € elaborado com apoio do Comité de TI.

O PDTI desdobra diretrizes estabelecida(s) em plano(s) estratégico(s) (p.ex. PEIL, PETI etc.).

O PDTI € formalizado e publicado pelo dirigente mdximo da institui¢ao.

X [} <

O PDTI vincula as a¢des (atividades e projetos) de TI a indicadores e metas de negdcio.

O PDTI vincula as a¢des de TI a indicadores e metas de servicos ao cidaddo.

X | O PDTI relaciona as agdes de TI priorizadas e as vincula ao orcamento de TI.

O PDTI € publicado na internet para livre acesso dos cidaddos. Se sim, informe a URL completa do PDTI:

5. Em relacdo a gestiao de informacao e conhecimento para o negécio:

X | Os principais processos de negdcio da institui¢do foram identificados e mapeados.

X | Ha sistemas de informagdo que ddo suporte aos principais processos de negdcio da institui¢do.

X | Hé pelo menos um gestor, nas principais dreas de negdcio, formalmente designado para cada sistema de informacdo que da
suporte ao respectivo processo de negocio.

6. Em relacio a gestdo da seguranca da informacio, a instituicio implementou formalmente (aprovou e publicou) os
seguintes processos corporativos:

X | Inventdrio dos ativos de informacdo (dados, hardware, software e instalagdes).

Classificagdo da informac@o para o negécio, nos termos da Lei 12.527/2011 (p.ex. divulgac@o ostensiva ou classificacio
sigilosa).

Andlise dos riscos aos quais a informacgdo critica para o negdcio estd submetida, considerando os objetivos de
disponibilidade, integridade, confidencialidade e autenticidade.

Gestdo dos incidentes de seguran¢a da informacao.

7. Em relacio as contratacoes de servicos de TI: utilize a seguinte escala: (1) nunca (2) as vezes (3) usualmente (4) sempre

(4 ) sdo feitos estudos técnicos preliminares para avaliar a viabilidade da contratacéo.

(4 ) nos autos sdo explicitadas as necessidades de negdcio que se pretende atender com a contratagdo.

( 3) sdo adotadas métricas objetivas para mensuracgio de resultados do contrato.

(3 ) os pagamentos sdo feitos em fun¢ido da mensuragio objetiva dos resultados entregues e aceitos.

( 3) no caso de desenvolvimento de sistemas contratados, os artefatos recebidos sdo avaliados conforme padrdes estabelecidos em
contrato.

( 3) no caso de desenvolvimento de sistemas contratados, hd processo de software definido que dé suporte aos termos contratuais
(protocolo e artefatos).

8. Em relaciio a Carta de Servicos ao Cidadao (Decreto 6.932/2009): (assinale apenas uma das opg¢des abaixo)

O Decreto ndo € aplicdvel a esta institui¢do e a Carta de Servigos ao Cidaddo ndo serd publicada.

Embora o Decreto ndo seja aplicdvel a esta instituiciio, a Carta de Servicos ao Cidaddo serd publicada.

A institui¢@o a publicard em 2013, sem incluir servicos mediados por TI (e-Gov).

A institui¢@o a publicard em 2013 e incluird servicos mediados por TI (e-Gov).

A institui¢do jd a publicou, mas ndo incluiu servicos mediados por TI (e-Gov).

X | Ainstituicdo j4 a publicou e incluiu servicos mediados por TI (e-Gov).

Q
\:T‘T‘A £
F%\‘:}C‘”‘‘ﬁ"Relatério de Gestdo 2013 - SAMF/MA



77

9. Dos servicos que a UJ disponibiliza ao cidadio, qual o percentual provido também por e-Gov?

Entre 1 e 40%.

Entre 41 e 60%.

Acima de 60%.

X | Nao oferece servicos de governo eletronico (e-Gov).

Comentarios

Registre abaixo seus comentdrios acerca da presente pesquisa, incluindo criticas as questdes, alerta para situacdes especiais nao
contempladas etc. Tais comentdrios permitirdo andlise mais adequada dos dados encaminhados e melhorias para o préximo

questiondrio.
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Ministério da Fazenda
Secretaria Executiva

Coordenacdo de Analise Contabil

Subsecretaria de Planejamento, Orcamento e Administracio
Coordenacdo-Geral de Orgamento, Finangas e Analise Contabil

DECLARACAO DO CONTADOR
DECLARACAQ PLENA ) N
Denominacdo completa (UJ} Cdodigo da UG
Superintendéncia de Administragdo do 170025

MF/MA

Declaro que os demonstrativos contabeis constantes do SIAF| (Balangos Orcamentario, Financeiro e |
Patrimonial e a Demonstragdc das Varfagbes Patrimoniais), regidos pela Lei n? 4.320/1964, refletem
adequada e integralmente a situagdo orcamentaria, financeira e patrimonial da unidade jurisdicionada

gue apresenta Relatdrio de Gestdo.

Estou ciente das responsabilidades civis e profissionais desta declaracdo.

Local Brasilia-DF | Data 28 de fevereiro de 2014
i
Contador f (' /’/ %
5 [ e T T CRCn? 019.051/0-3 DF
Responsavel “"éu RS - ,,w. — /
Heriberto Henrique Vilela do Nascimento




Ministério da Fazenda

Secretaria Executiva

Subsecretaria de Planejamento, Orcamento e Administracdo
Coordenacio-Geral de Orcamento, Finangas e Analise Contabil
Coordenacdo de Andlise Contahil

11.1 Informacgoes Sobre a Adocao de Critérios e Procedimentos Estabelecidos pelas Normas Brasileiras
de Contabilidade Aplicadas ao Setor Publico

a) Se a Ul esta ou ndo esta aplicando os dispositivos contidos nas NBC T 16.9 e NBC T 16.10

As Unidades Jurisdicionadas a esta Setorial de Contabilidade de Unidade Gestora e de Orgédo
atendem, em sua maior parte, as NBC T acima indicadas, a saber:

A1) NBC T 16.10 — Avaliagdo e Mensuragdo de Ativos e Passivos em Entidades do Setor Publico

Os procedimentos detalhados de adogdo da NBCT 16.10 estdo descritos no item f (A metodologia
adotada para realizar a avaliac3o e mensuracdo das disponibilidades, dos créditos e dividas, dos
estoques, dos investimentos, do imobilizado, do intangivel e do diferido). Por ora, destaca-se o seguinte:

a.1.1} As unidades gestoras t&m a sua disposicdo (pdgina da Secretaria do Tesouro Nacional na
internet) normativos e manuais publicados pela Coordenacdo-Geral de Contahilidade da STN/MF, além
dos meios de consulta disponibilizados por aquela CCONT e por esta Setorial de Contabilidade para
dirimiremn as duvidas quanto ao adequado registro contabil dos atos e fatos administrativos.

A confirmacao da utilizacdo integral dos critérios e procedimentos estabelecidos na supracitada
MBC T é de dificil afirmacdo, considerando os diversos aspectos que caracterizam a execucdo orcamentaria
| e patrimonial na Administragdo Publica Federal, tais como:

* Nio exigéncia dos profissionais que atuam nas dreas de execugdo financeira e patrimonial da
formacdo técnica em ciéncias contabeis, profissionais esses responsdveis em primeira instdncia
pela andlise, interpretacdo e registro dos atos e fatos administrativos (registros da liquidacdo da
despesa; recolhimento de contribuicdes e impostos; reconhecimento, atualizacio e haixa de
ativos e passivos; registro de contratos, convénios e termos congéneres; registros no estoque e
patrimonio etc);

e Impossibilidade de acompanhamento tempestivo por esta Setorial de Contabilidade de todos os
registros contabeis efetivados diariamente no universo das 384 unidades gestoras, funcdo
executora, deste Ministério (SE, SAIN, SEAE, SPE, CARF, RFB, PGFN, STN, ESAF e CEF/Depositos,
Judiciais e Extrajudiciais). Ainda nesse sentido, cabe acrescentar a necessidade de uma
certificacdo in loco dos registros efetuados e dos procedimentos adotados para registro. __/"/

a.2) NBC T 16.9 = Depreciacdo, Amortizagdo e Exaustao
a.2.1)Depreciacdo: estd em uso;

a.2.2)Amortizacdo: ndo esta em uso;

a.2.3)Exaustdo: inexisténcia de ativos que possam ensejar a aplicagdo desse procedimento.

b) Justificativa em caso de resposta negativa 3 alinea "a” acima

b.1}) Amortizacdo: procedimento a ser implementado apds a conclusdo das rotinas pertinentes a
implantacdo da depreciagdo.

c} Metodologia adotada para estimar a vida util econémica do ativo

Ativo Permanente — Bens Mdveis
c.1) Definida no Manual SIAFI, assunto 020330 Reavaliacdo, Reducdo a Valor Recuperavel,




Depreciagdo, Amortizagao e Exaustdo na Administracdo Direta da Unido, Autarquias e Fundacdes;
c.2) Definida na Instrugdo Normativa RFB/MF n? 162/1998, alterada pela IN n? 130/1999, para os
titulos contdbeis 142120200-Aeronaves e 142122000-Embarcacfes ndo previstos na norma da anterior.

d) Metodologia de calculo da depreciagdo, amortizagdo e exaustdo.
d.1) Definida no Manual SIAFI, assunto 020330 Reavaliacdo, Reducdo a Valor Recuperdvel,
Depreciacdo, Amortizagdo e Exaustdo na Administracdo Direta da Unido, Autarguias e Fundagdes -

Método das Cotas Constantes.

e} As taxas utilizadas para os cdlculos

e.1) Depreciacio

Conta Titulo Vida Valor
Util{anos) | Residual{10%)
142120200 | Aeronaves 10 10
142120400 | Aparelhos de medicdo e orientacdo 15 10
142120600 | Aparelhos e  equipamentos de 10 20
comunicagdo
142120800 | Aparelhos, equip. e utens. med., 15 20
Qdont., laboratoriais e hospitalares.
142121000 | Aparelhos e equipamentos para 10 10
esporte e diversdes
142121200 | Aparelhos e utensilios domésticos 10 10
142121400 | Armamentos 20 15 i
142121800 | Colegbes e materiais bibliograficos 10 [0} |
142121900 | Discotecas e filmotecas 5 10 |
142122000 | Embarcagdes 20 10 ’
142122200 | Equipamentos de  manobra e 20 10
patrulhamento
142122400 | Equipamento de protecdo, seguranca e 10 10
SOCOrro
142122600 | Instrumentos musicais e artisticos 20 10
142122800 | Maguinas e equipamentos de natureza 20 10 4 f
industrial r//
142123000 | Maguinas e equipamentos energéticos 10 10 L
142123200 | Maguinas e equipamentos graficos 15 10 '
142123300 | Equipamentos para audio, video e foto 10 10
142123400 | Maquinas, utensilios e equip. diversos 10 10
142123500 | Equipamentos de processamento de 5 10
dados
142123600 | Maquinas, instal. e utens. de escritario 10 10
142123800 | Maquinas, ferram. e utens. de oficina 10 10
142123900 | Equipamentos hidraul. E elétricos 10 10
142124000 | Maquinas, equipamentos e utensilios. 10 10
agric./agrop. e rodovidrios
142124200 | Mobiliario em geral 10 10
142124600 | Semoventes e eguipamentos de 10 10
montaria
142124800 | Veliculos diversos 15 10




142125100 | Pegas ndo incorporaveis a imoveis 10 10

142125200 | Veiculos de tracdo mecanica 15 10

142125400 | Equipamentos, pecas e acessorios 30 10
aeronauticos

142125700 | Acessdrios para automoveis 5 10

142125800 | Equip. de mergulho e salvamento 15 10

142126000 | Equip., pecas e acessdrios maritimos 15 10

f} A metodologia adotada para realizar a avaliacio e mensuracio das disponibilidades, dos
créditos e dividas, dos estoques, dos investimentos, do imobilizado, do intangivel e do diferido

Abaixo sdo descritas as principais metodologias adotadas no dmbito do Ministério da Fazenda
para avaliagdo e mensuracdo das contas descritas neste item.

f.1) Disponibilidades

As disponibilidades sdo mensuradas ou avaliadas pelo valor original, feita a conversao, quando em
moeda estrangeira, a taxa de cambio vigente na data do Balanco Patrimonial ou a qualguer tempo.

A Conta Unica do Tesouro Macional e as aplicacfes financeiras de liquidez imediata sdo
mensuradas ou avaliadas pelo valor original, tendo seus rendimentos atualizados a cada decéndio até a

data do Balanco Patrimonial. As atualizagdes apuradas sdo contabilizadas em contas de resultado (contas |

de receita 425400000 ou 413250000).
f.2) Créditos e Dividas

Os direitos, os titulos de créditos e as obrigagdes sdo mensurados ou avaliados pelo valor original,
feita a conversdo, quando em moeda estrangeira, a taxa de cambio vigente na data do Balango
Patrimonial. 580 apropriados por competéncia, considerando-se, de maneira geral, todos os encargos
incorridos até a data de encerramento do balango. Destaca-se que a divida publica federal & atualizada até
o dia 31.12.2013, pelos indices oficiais do |GP-DI, divulgado pela FGV em 08.01.2014, e do IPCA, divulgado
pelo IBGE em 10.01.2014. Em razdo do fechamento do SIAFI ocorrer em data anterior a esta, os valores

registrados neste sistema n3o contemplam as variagSes destes indices, sendo atualizados no més

subsequente, /

A contabilizagdo dos tributos federais administrados pela RFB foi iniciada a partir do exergicio
financeiro de 2010, atendendo ao Manual de Contabilidade Aplicada ao Setor Plblico — MCASP, Parte 11-
Procedimentos Contdbeis Patrimoniais. Visa atender, especificamente, aos principios da competéncia e da
oportunidade. Atende, também, & Resolugdo CFC n? 1.137/2008, que aprova a NBC T 16.10 - Avaliacdo e
Mensuracdo de Ativos e Passivos em Entidades do Setor Pablico, além da Lei n2 4.320/1964, artigos 85, 89
e 100. Devido a particularidades dos sistemas da RFB, de onde sdo extraidos os dados, o registro na
contabilidade é efetivado com um més de defasagem:.

Os créeditos de divida ativa também sdo reconhecidos no Siafi em atendimento as normas
supracitadas, todos no realizavel a longo prazo, tendo os seus registros atualizados no Siafi mensalmente,
tal como ocorre com os créditos administrados pela RFB.

Em analise realizada pela setorial de contabilidade do Ministério da Fazenda, em conjunto com a '

Coordenacdo-Geral de Contabilidade da Secretaria do Tesouro Nacional, a Coordenacdo-Geral de
Administracdo da PGFN e a Coordenacdo-Geral de Logistica da RFB, foram feitos os seguintes
apontamentos:

a) O plano de contas utilizado no Siafi contém diferencas em relacdo aos sistemas de controle da |

divida ativa, além de rotinas contabeis demasiadamente complexas, o gue provoca diferenca entre os
valores registrados em ambos os sistemas, atualmente da ordem de RS 135 bilhdes;
b) H& divergéncias entre o registro da arrecadagdo de divida ativa entre os sistemas

f
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administrativos da PGFN e o Siafi.

Dessa forma, estd sendo constituido grupo de trabalho para aprimoramento da contabilizagdo e
evidenciagdo nas demonstragfes contdabeis dos creditos tributarios e ndo tributarios e de divida ativa no
ambito deste Ministério, considerando ainda a nova sistematica de contabilizagdo no novo Plano de
Contas Aplicado ao Setor Plblico.

Além disso, destacam-se os haveres financeiros juntos a Estados e Municipios e os créditos de
gerenciamento de fundos e operagdes fiscais, além de outros créditos como os por cessdo de pessoal e
diversos responsaveis, os quais sdo atualizados até a data do balango.

As provistes para perdas sdo constituidas com base em estimativas pelos provdveis valores de
realizagdo para os ativos. Assim, uma vez identificada a probabilidade de perda de um crédito, é
constituido o ajuste, que é atualizado anualmente.

As atualizacdes e os ajustes apurados sdo contabilizados em contas de resultado.

f.3) Estoques

Os estogues sdo mensurados ou avaliados com base no valor de aquisicdo. O método para
mensuracdo e avaliacdo das saidas do almoxarifado € o custo médio ponderado. O Ministério da Fazenda
dispfe de sistema proprio para controle dos estoques — o SIADS (Sisterna Integrado de Administracio de
Servicos).

f.4} Investimentos

Os investimentos sdo avaliados, em sua maioria, pelo método da equivaléncia patrimonial. Os
investimentos que ndo sejam de coligadas ou controladas, ou aqueles investimentos em coligadas, porém
nao considerados relevantes, bem como as participacbes em organismos internacionais, sdo avaliados
pelo método de custo.

f.5) Imobhilizado

O ativo imobilizado é mensurado ou avaliado com base no valor de aquisicdo, producdo ou
construgdo.

Os gastos posteriores a aquisicdo ou ao registro de elemento do ativo imobilizado sdo, em geral,
incorporados ao valor desse ativo quando houver possibilidade de geracdo de beneficios econdmicos
futuros ou potenciais de servigos. Isso ocorre sobretudo com os bens imdveis registrados no SPIUNET.
Qualquer outro gasto que ndo gere beneficios futuros é levado ao resultado do periodo em que seja
incorrido.

Os imobilizados com vida Otil econdmica limitada estdo incorrendo em registro de deprec'iau;él_q

sistemadtica durante esse periodo. A
f.6) Intangivel k___. .

O intangivel € mensurado ou avaliado com base no valor de aquisicdo ou de producio. Os
softwares representam o item de maior relevancia desse grupo, merecendo destagque os gastos com os
sisternas corporativos.

Os gastos posteriores a aquisicdo ou ac registro de elemento do ativo intangivel sdo, em geral,
incorporados ao valor desse ativo quando houver possibilidade de geracdo de beneficios econémicos
futuros ou potenciais de servicos. Qualquer outro gasto é levado ao resultado do periodo em que seja
incorrido.

Ressalta-se que ainda ndo estd em pratica o registro da amortizagdo do intangivel.




f.7 Diferido

O ativo diferido foi extinto pelas normas de contabilidade. Este Ministério ndo dispde de registros
contabeis neste item.

g) O impacto da utilizagdo dos critérios contidos nas NBC T 16.9 e NBC T 16.10 sobre o resultado
apurado pela UJ no exercicio

Sobre este topico cabe esclarecer que atualmente ele corresponde a um levantamento
numeérico/saldo para compor o Relatdrio Mensal da Setorial de Contabilidade, ndo apresentando nenhum
aspecto critico/analitico dos dados apurados, a saber: '

g.1)Abrange o aspecto numérico da depreciagio e das provisdes de férias e da gratificacdo
natalina, apurados mensalmente e de maneira consolidada das Unidades Fazendarias, Orgdo 25000-
Ministério da Fazenda.

g.2} Abrange o aspecto numérico da apuragdo anual da depreciagdo, das provisdes de férias e da
gratificagdo natalina, da provisdo sobre os créditos tributérios lancados e administrados pela RFB, a
provisdo para perdas da divida ativa apurados na PGFN e a provisdo para perdas de empréstimos e
financiamentos apurados na COFIS/STN.

Data Brasilia-DF, 28 de fevereirode 2014.
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MINISTERIO DA FAZENDA

SECRETARIA DO TESOURO NACIONAL

EXERCICIO MES
[TITuLo [BALANCO PATRIMONIAL - TODOS OS ORCAMENTOS | |7 5013 _l DEZ(FECHADO)
[susTITULO [170025/00001 - SUPERINTENDENCIA DE ADMINISTRAGEO0 DO MF/MA | : v : v,
[ORGAO SUPERIOR  [25000 - MINISTERIO DA FAZENDA | 14/03/2014 | | !
ATIVO PASSIVO
TITULOS 2013 2012 TITULOS 2013 2012
ATIVO FINANCEIRO 2.773.186,34 2.648.938,04| PASSIVO FINANCEIRO 2.778.864,34 2.654.616,04
CREDITOS EM CIRCULACAO 2.773.186,34 2.648.938,04| DEPOSITOS 11.629,08 0,00
CREDITOS A RECEBER 109.187,75 4.329,00]  CONSIGNACOES 11.629,08 0,00
LIMITE DE SAQUE C/VINC.DE PAGAMENTO 417.778,96 157.503,33| OBRIGACOES EM CIRCULACAO 2.674.771,75 2.650.504,58
RECURSOS A RECEBER PARA PAGAMENTO DE RP 2.246.219,63 2.487.105,71|  RESTOS A PAGAR PROCESSADOS 297.546,54 0,98
ATIVO NAO FINANCEIRO 1.909.005,10 2.605.289,06 FORNECEDORES - DO EXERCICIO 139.622,41 0,98
REALIZAVEL A CURTO PRAZO -2.204.114,74 -2.438.357,05 FORNECEDORES - DE EXERC.ANTERIORES 157.924,13 0,00
CREDITOS EM CIRCULACAO -2.246.219,63 -2.487.105,71 ENCARGOS SOCIAIS A RECOLHER 0,00 0,00
RECURSOS A RECEBER P/PAGTO DE RP-RETIFIC -2.246.219,63 -2.487.105,71|  RESTOS A PAGAR NAO PROCESSADOS 2.377.225,21 2.650.503,60
BENS E VALORES EM CIRCULACAO 42.104,89 48.748,66 A LIQUIDAR 2.377.225,21 2.650.503,60
ESTOQUES 42.104,89 48.748,66| VALORES PENDENTES A CURTO PRAZO 92.463,51 4.111,46
PERMANENTE 4.113.119,84 5.043.646,11|  VALORES DIFERIDOS 92.463,51 4.111,46
IMOBILIZADO 4.113.119,84 5.043.646,11| PASSIVO NAO FINANCEIRO -2.377.225,21 -2.650.503,60
BENS MOVEIS E IMOVEIS 4.200.432,89 5.179.775,84|  OBRIGACOES EM CIRCULACAO -2.377.225,21 -2.650.503,60
DEPRECIACOES, AMORTIZACOES E EXAUSTOES -87.313,05 -136.129,73|  ENCARGOS SOCIAIS A RECOLHER 0,00 0,00
ATIVO REAL 4.682.191,44 5.254.227,10|  RETIFICACAO DE RP NAO PROCESSADOS A LIQUID -2.377.225,21 -2.650.503,60
PASSIVO REAL 401.639,13 4.112,44
PATRIMONIO LIQUIDO 4.280.552,31 5.250.114,66
PATRIMONIO/CAPITAL 5.250.114,66 0,00
PATRIMONIO 5.250.114,66 0,00
AJUSTE DE EXERCICIOS ANTERIORES -19.943,67 0,00
RESULTADOS ACUMULADOS 0,00 4.217.768,53
RESULTADOS DE EXERCICIOS ANTERIORES 0,00 4.217.768,53
AJUSTES DO PATRIMONIO/CAPITAL 0,00 0,00
RESULTADO DO PERIODO -949.618,68 1.032.346,13
SITUACAO PATRIMONIAL ATIVA 4.682.191,44 5.254.227,10
SITUACAO PATRIMONIAL PASSIVA -5.631.810,12 -4.221.880,97
ATIVO COMPENSADO 3.779.506,88 1.417.053,65| PASSIVO COMPENSADO 3.779.506,88 1.417.053,65
COMPENSACOES ATIVAS DIVERSAS 3.779.506,88 1.417.053,65| COMPENSACOES PASSIVAS DIVERSAS 3.779.506,88 1.417.053,65
DIREITOS E OBRIGACOES CONTRATUAIS 3.779.506,88 1.417.053,65|  DIREITOS E OBRIGACOES CONTRATADAS 3.779.506,88 1.417.053,65
ATIVO 8.461.698,32 6.671.280,75| PASSIVO 8.461.698,32 6.671.280,75




MINISTERIO DA FAZENDA

SECRETARIA DO TESOURO NACIONAL

|TITULO |BALANCO ORCAMENTARIO - TODOS OS ORCAMENTOS

| EXERCICIO MES
2013 DEZ(FECHADO)

| ' EMISSAO : PAGINA

| 14/03/2014 1

|SUBTITULO |170025/00001 - SUPERINTENDéENCIA DE ADMINISTRAGE0 DO MF/MA

|ORGAO SUPERIOR |25000 - MINISTERIO DA FAZENDA

RECEITA DESPESA

EXCESSO OU ECONOMIA OU

TITULOS PREVISAO INICIAL PREVISAO REALIZACAO INSUFICIENCIA DE TITULOS DOTACAO INICIAL DOTACAO EXECUCAO EXCESSO NA

ATUALIZADA ARRECADACAO ATUALIZADA EXECUCAO DE

DESPESA
CREDITOS INICIAIS/SUPLEMENT 0,00 6.810.266,46 6.583.931,75 226.334,71
DESPESAS CORRENTES 0,00 5.999.586,00 5.773.251,29 226.334,71
OUTRAS DESPESAS CORREN 0,00 5.999.586,00 5.773.251,29 226.334,71
DESPESAS DE CAPITAL 0,00 810.680,46 810.680,46 0,00
INVESTIMENTOS 0,00 810.680,46 810.680,46 0,00
SUBTOTAL I SUBTOTAL I 0,00 6.810.266,46 6.583.931,75 226.334,71
TOTAL TOTAL 0,00 6.810.266,46 6.583.931,75 226.334,71
DEFICIT TOTAL 0,00 0,00 6.583.931,75 -6.583.931,75| SUPERAVIT TOTAL

TOTAL GERAL 0,00 0,00 6.583.931,75 -6.583.931,75| TOTAL GERAL 0,00 6.810.266,46 6.583.931,75 226.334,71




MINISTERIO DA FAZENDA

SECRETARIA DO TESOURO NACIONAL

EXERCICIO MES
[TITuLo [BALANCO FINANCEIRO - TODOS OS ORCAMENTOS | |7 5013 _l DEZ(FECHADO)
[susTITULO [170025/00001 - SUPERINTENDENCIA DE ADMINISTRAGEO0 DO MF/MA | : v : v,
[ORGAO SUPERIOR  [25000 - MINISTERIO DA FAZENDA | 14/03/2014 | | !
INGRESSOS DISPENDIOS
TITULOS 2013 2012 TITULOS 2013 2012
RECEITAS CORRENTES 594,94 0,00| DESPESAS CORRENTES 5.773.251,29 8.451.080,73
OUTRAS RECEITAS CORRENTES 594,94 0,00| PESSOAL E ENCARGOS SOCIAIS 0,00 131.628,75
RECEITA ENTRE ORGAOS DO ORCAMENTO OUTRAS DESPESAS CORRENTES 5.753.602,21 8.283.451,98
TRANSFERENCIAS RECEBIDAS 5.620.342,41 7.075.391,59|  OUTRAS DESPESAS 5.753.602,21 8.283.451,98
TRANSFERENCIAS ORCAMENTARIAS RECEBIDAS 5.620.342,41 7.075.391,59| DESPESA ENTRE ORGAOS DO ORCAMENTO 19.649,08 36.000,00
REPASSE RECEBIDO 1.784.723,02 1.777.546,58| DESPESAS DE CAPITAL 810.680,46 1.116.656,31
SUB-REPASSE RECEBIDO 3.831.707,93 5.297.845,01| INVESTIMENTOS 810.680,46 216.656,31
SUB-REPASSE RECEBIDO NO EXERC. 3.831.707,93 5.297.845,01| INVERSOES FINANCEIRAS 0,00 900.000,00
VALORES DIFERIDOS - BAIXA 3.911,46 0,00| DESPESA ENTRE ORGAOS DO ORCAMENTO 0,00 0,00
INGRESSOS EXTRA-ORCAMENTARIOS 8.137.250,21 5.441.012,18| TRANSFERENCIAS CONCEDIDAS 93.058,45 4.111,46
VALORES EM CIRCULACAO 2.648.938,04 275.212,51| TRANSFERENCIAS ORCAMENTARIAS CONCEDIDAS 92.463,51 4.111,46
RECURSOS ESPECIAIS A RECEBER 2.648.938,04 275.212,51|  VALORES DIFERIDOS - INSCRICAO 92.463,51 4.111,46
VALORES PENDENTES A CURTO PRAZO 92.463,51 4.111,46| TRANSFERENCIAS EXTRA-ORCAMENTARIAS 594,94 0,00
VALORES DIFERIDOS 92.463,51 4.111,46|  TRANSFERENCIAS DIVERSAS CONCEDIDAS 594,94 0,00
DEPOSITOS 11.629,08 0,00| DISPENDIOS EXTRA-ORCAMENTARIOS 7.081.197,36 2.944.555,27
CONSIGNACOES 11.629,08 0,00| VALORES EM CIRCULACAO 2.773.186,34 2.648.938,04
OBRIGACOES EM CIRCULACAO 3.028.811,22 2.663.754,83|  RECURSOS ESPECIAIS A RECEBER 2.773.186,34 2.648.938,04
FORNECEDORES 297.546,54 0,98| VALORES PENDENTES A CURTO PRAZO 4.111,46 5.226,03
DO EXERCICIO 139.622,41 0,98  VALORES DIFERIDOS 4.111,46 5.226,03
DE EXERCICIOS ANTERIORES 157.924,13 0,00| OBRIGACOES EM CIRCULACAO 2.650.504,58 269.986,48
RESTOS A PAGAR 2.751.208,35 2.663.753,85|  FORNECEDORES 0,98 90.065,69
NAO PROCESSADOS A LIQUIDAR 2.377.225,21 2.650.503,60 DE EXERCICIOS ANTERIORES 0,98 90.065,69
CANCELADO 373.983,14 13.250,25|  RP'S NAO PROCESSADOS - INSCRICAQ 2.650.503,60 179.720,79
AJUSTES DO PATRIMONIO/CAPITAL -19.943,67 0,00|  VALORES EM TRANSITO 0,00 200,00
AJUSTES DE DIREITOS E OBRIGACOES 2.355.408,36 2.497.933,38|  AJUSTES DE DIREITOS E OBRIGACOES 1.653.394,98 20.404,72
INCORPORACAO DE DIREITOS 2.355.407,38 2.491.434,71|  BAIXA DE DIREITOS 1.653.394,98 20.404,72
CREDITOS DIVERSOS A RECEBER 2.355.407,38 2.491.434,71 CREDITOS DIVERSOS A RECEBER 1.653.394,98 20.404,72
DESINCORPORACAO DE OBRIGACOES 0,98 1.272,64
EXERCICIOS ANTERIORES 0,98 1.272,64
AJUSTES DE CREDITOS 0,00 5.226,03
AJUSTES FINANCEIROS A CREDITO 0,00 5.226,03
INGRESSOS 13.758.187,56 12.516.403,77| DISPENDIOS 13.758.187,56 12.516.403,77




MINISTERIO DA FAZENDA

SECRETARIA DO TESOURO NACIONAL

EXERCICIO MES
[TrTuLo [ DEMONSTRACAO DAS VARIACOES PATRIMONIALS - TODOS OS ORCAMENTOS |7 2013 _l DEZ(FECHADO)
[susTITULO [170025/00001 - SUPERINTENDENCIA DE ADMINISTRAGEO0 DO MF/MA v v,
[ORGAO SUPERIOR  [25000 - MINISTERIO DA FAZENDA 14/03/2014 | | !
VARIACOES ATIVAS VARIACOES PASSIVAS
TITULOS 2013 2012 TITULOS 2013 2012
ORCAMENTARIAS 6.965.511,90 10.974.904,04| ORCAMENTARIAS 6.694.251,63 9.591.255,53
RECEITAS CORRENTES 594,94 0,00| DESPESAS CORRENTES 5.773.251,29 8.451.080,73
OUTRAS RECEITAS CORRENTES 594,94 0,00|  PESSOAL E ENCARGOS SOCIAIS 0,00 131.628,75
INTERFERENCIAS ATIVAS 5.620.342,41 7.075.391,59|  OUTRAS DESPESAS CORRENTES 5.753.602,21 8.283.451,98
TRANSFERENCIAS FINANCEIRAS RECEBIDAS 5.620.342,41 7.075.391,59|  DESPESA ENTRE ORGAOS DO ORCAMENTO 19.649,08 36.000,00
REPASSE RECEBIDO 1.784.723,02 1.777.546,58| DESPESAS DE CAPITAL 810.680,46 1.116.656,31
SUB-REPASSE RECEBIDO 3.831.707,93 5.297.845,01|  INVESTIMENTOS 810.680,46 216.656,31
VALORES DIFERIDOS - BAIXA 3.911,46 0,00|  INVERSOES FINANCEIRAS 0,00 900.000,00
MUTACOES ATIVAS 1.344.574,55 3.899.512,45| INTERFERENCIAS PASSIVAS 92.463,51 4.111,46
INCORPORACOES DE ATIVOS 177.263,17 1.260.312,10|  TRANSFERENCIAS FINANCEIRAS CONCEDIDAS 92.463,51 4.111,46
AQUISICOES DE BENS 159.406,80 1.241.305,07 VALORES DIFERIDOS - INSCRICAQ 92.463,51 4.111,46
INCORPORACAO DE CREDITOS 17.856,37 19.007,03| MUTACOES PASSIVAS 17.856,37 19.407,03
DESINCORPORACAO DE PASSIVOS 1.167.311,38 2.639.200,35|  DESINCORPORACOES DE ATIVOS 17.856,37 19.407,03
RESULTADO EXTRA-ORCAMENTARIO 6.123.468,92 2.762.208,82 LIQUIDACAO DE CREDITOS 17.856,37 19.407,03
INTERFERENCIAS ATIVAS 764.475,16 204.274,15| RESULTADO EXTRA-ORCAMENTARIO 7.344.347,87 3.113.511,20
TRANSFERENCIAS DE BENS E VALORES RECEBIDOS 698.888,00 204.274,15| INTERFERENCIAS PASSIVAS 321.539,26 256.409,72
MOVIMENTO DE FUNDOS A DEBITO 65.587,16 0,00|  TRANSFERENCIAS DE BENS E VALORES CONCEDIDO 190.238,89 204.788,83
ACRESCIMOS PATRIMONIAIS 5.358.993,76 2.557.934,67|  MOVIMENTO DE FUNDOS A CREDITO 131.300,37 51.620,89
INCORPORACOES DE ATIVOS 4.985.009,64 2.538.185,75| DECRESCIMOS PATRIMONIAIS 7.022.808,61 2.857.101,48
INCORPORACAO DE BENS MOVEIS 29.064,22 26.346,32|  DESINCORPORACOES DE ATIVOS 5.553.878,93 2.671.559,69
INCORPORACAO DE DIREITOS 4.955.945,42 2.511.839,43 BAIXA DE BENS IMOVEIS 900.000,00 0,00
DESINCORPORACAO DE PASSIVOS 373.984,12 14.522,89 BAIXA DE BENS MOVEIS 640.831,99 164.049,26
AJUSTES DE EXERCICIOS ANTERIORES 0,00 5.226,03 BAIXA DE DIREITOS 4.013.046,94 2.507.510,43
AJUSTES FINANCEIROS 0,00 5.226,03|  AJUSTES DE BENS, VALORES E CREDITOS 28.339,91 17.124,25
RESULTADO PATRIMONIAL 949.618,68 0,00 DEPRECIACAO, AMORTIZACAO E EXAUSTAO 28.339,91 17.124,25
DEFICIT 949.618,68 0,00]  INCORPORACAO DE PASSIVOS 1.440.589,77 168.417,54
RESULTADO PATRIMONIAL 0,00 1.032.346,13
SUPERAVIT 0,00 1.032.346,13
VARIACOES ATIVAS 14.038.599,50 13.737.112,86| VARIACOES PASSIVAS 14.038.599,50 13.737.112,86




