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1. IDENTIFICACAO

Item 1 do Conteddo do Anexo II da DN TCU 93/2008

Tabela x — Dados identificadores da unidade jurisdicionada

Nome completo da unidade e
sigla

Geréncia Regional de Administracdo do Ministério da Fazenda no Estado do Rio
Grande do Sul — GRA/RS

CNPJ

00.394.460/0021-95

Natureza Juridica

Orgdo da Administragdo direta do Poder Executivo;

Vinculacio ministerial

Subordinada a Subsecretaria de Planejamento, Or¢camento e Administragdo — SPOA,
da Secretaria Executiva do Ministério da Fazenda;

Endereco completo da sede

Avenida Loureiro da Silva, n°® 445, 8° andar, Bairro:Cidade Baixa, Porto Alegre/RS,
CEP: 90.013-900 — Fone Gabinete/GRA: 51-34.55.28.28; Fax: 51-34.55.28.24;

Endereco da
institucional na internet

pagina

Nio possuimos pagina na infernet, mas somente na intranet:
http://www.intranetspoa.df.fazenda/spoa/index.php?aid=13&servico=1322&coord=91 &pag=serv&uf=23&e
stado=RS

Normativos de criacio,
definicio de competéncias e
estrutura organizacional,

regimento interno ou estatuto
da unidade de que trata o
Relatério de  Gestao e
respectiva data de publicacao
no Diario Oficial da Unido

De acordo com a Portaria n°® 92, de 07 de abril de 2001, publicada no DOU de
09.04.2001, a Delegacia de Administragdo do Ministério da Fazenda/RS, passou a
denominar-se Geréncia Regional de Administragcdo no Rio Grande do Sul — GRA/RS.
No periodo de 09.04.2001 a 03.10.2004, teve vigéncia a portaria acima referida.

De acordo com a Portaria n ° 290 de 30.09.2004, novo Regimento Interno da Secretaria
Executiva foi publicado no DOU de 04.10.2004, Se¢do 1, paginas 17 a 26, tendo
definidas as suas atribui¢des regimentais, que vigoram até a presente data.

Encontra-se em vigor o Decreto 6.764 de 10.02.2009, publicado no DOU de
11.02.2009, com a finalidade de aprovar a Estrutura Regimental e o Quadro
Demonstrativo dos Cargos em Comissdo e Fungdes Gratificadas do Ministério da
Fazenda, e dar outras providéncias.

Codigo da U] titular do
relatorio

170175

Codigos das UJ abrangidas

“Nao consolida outras unidades”.

Situacao da unidade quanto ao
funcionamento

Em funcionamento;

Funcao de governo Administracio;
predominante
Tipo de atividade Administracdo da Unidade (Programa 0750 — Apoio Administrativo)

Unidades gestoras utilizadas no
SIAFI

Nome Codigo
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2. OBJETIVOS E METAS INSTITUCIONAIS E/OU PROGRAMATICOS
Item 2 do Contetido Geral do Anexo II da DN TCU 93/2008

Organograma do Ministério da Fazenda (De acordo com o Decreto N° 6.531, de 04 de agosto de 2008).
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Organograma (Estrutura Organizacional) - SPOA
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Organograma (Estrutura Organizacional) - GRA/RS

GERENTE
REGIONAL
GRA/RS
ASSISTENTE ATI
TECNICO
DPC DRL DRH
Divisao Divisao Divisao de
de Planejamento de Recursos Recursos
e Contabilidade Logisticos Humanos
I
SIOFI SISUP SIATI SINPE
Servico de Servico de Servico Servico de
Orcamento e Suprimentos de Ativos Inativos e
Financas Pensionistas

Observacao: Assistente Técnico — Chefe da Equipe de Contratos/DRL; ATI — Assistente de Tecnologia
da Informacg@o.

I - MISSAO: Prover solucdes administrativas para os 6rgios do Ministério da Fazenda, parceiros,

unidades da Administracdo Piblica e cidaddo-usudrio, contribuindo para a melhoria continua do Servigo

Publico;

II - VISAO: Ser referencial como unidade de exceléncia em gestio no Ambito da Administracio Piblica

Federal até 2009;

IIT - VALORES: Legalidade, impessoalidade, ética, transparéncia, eficiéncia, eficicia, economicidade,

espirito de equipe, empreendedorismo, superagio de desafios e valorizacdo dos servidores;
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2.1 — Responsabilidades Institucionais — Papel da Unidade na execucao das

Politicas Publicas

2.1.1 - Objetivos

Prestar apoio logistico aos 6rgaos do Ministério da Fazenda, sediados na area de sua jurisdicao,
bem como aos Orgdos da Presidéncia da Repiblica (Decreto n. 4.939 de 29/12/2003, publicado no
30/12/2003 — Edicdo Extra-B, alterado pelo Decreto n. 5.420/2005) e Ministério do Planejamento,
Orcamento e Gestao sediados no Ed. Sede do Ministério da Fazenda em Porto Alegre (Portaria Conjunta
n. 1, de 19.01.2007, publicada no DOU de 31.01.2007, Se¢éo 1, pag. 23 e 24), planejando, coordenando,
acompanhando e executando, de acordo com as normas e procedimentos padrdes estabelecidos, exceto as
unidades da Secretaria da Receita Federal do Brasil que ndo compartilhem imdveis com outros érgaos do

Ministério.

2.1.2 — Atribuicoes Regimentais

De acordo com a Portaria n° 92, de 07 de abril de 2001, publicada no DOU de 09.04.2001, a
Delegacia de Administracdo do Ministério da Fazenda/RS passou a denominar-se Geréncia Regional de
Administracdo no Rio Grande do Sul — GRA/RS. No periodo de 09.04.2001 a 03.10.2004, teve vigéncia a
portaria acima referida.

De acordo com a Portaria n°. 290, de 30 de setembro de 2004, novo Regimento Interno da
Secretaria Executiva foi publicado no DOU de 04.10.2004, tendo definidas as atribui¢des regimentais da
Geréncia nos artigos a seguir: Art.71 e Art. 73 a Art. 79.

2.1.3 - Publico Alvo dos Processos Gerenciais

A Subsecretaria de Planejamento, Or¢amento e Administragdo - SPOA e suas Coordenacdes
Gerais, o Nucleo Regional da Escola de Administragdo Fazendaria — CENTRESAF/RS, Procuradoria
Regional da Fazenda Nacional — PRFN, Procuradoria da Fazenda Nacional — PFN e suas Seccionais,
Delegacia da Receita Federal de Julgamento em Porto Alegre — DRJ, Delegacia da Receita Federal do
Brasil em Porto Alegre — DRFB, Escritério da Corregedoria-Geral na 10* Regido Fiscal — ESCOR,

Escritério de Pesquisa e Investigacdo na 10* Regido Fiscal — ESPEI, Superintendéncia Regional da
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Receita Federal do Brasil na 10* Regido Fiscal — SRFB, areas da GRA/RS, servidores ativos, inativos e
pensionistas, Orgdo da Presidéncia da Reptiblica sediado no Edificio-Sede do MF - Controladoria
Regional da Unido no RS, Orgio do Ministério do Planejamento, Orcamento e Gestdo - Geréncia

Regional do Patriménio da Uni@o no RS e o contribuinte/cidadao.

2.1.4 - Principais programas e acoes de governo gerenciados/executados em
2008

Dentro do enquadramento dos Programas no PPA 2008-2011 (Anexo I — Programas de Governo —
Finalisticos e Anexo II — Programas de Governo — Apoio s Politicas Piblicas e Areas Especiais), a
execugdo em 2008, de nossa Unidade Gestora, no ambito do Ministério da Fazenda, teve sua execucio
pautada nos seguintes programas: Previdéncia de Inativos e Pensionistas da Unido - 0089, Apoio
Administrativo - 0750, Administragdo Tributaria e Aduaneira - 0770, Recuperacdo de Créditos e Defesa
da Fazenda Nacional - 0775, Capacitacio de Servidores Piiblicos em Financas Piblicas e Areas Afins -
0777, Gestdo do Patrimo6nio Imobilidrio da Unido - 0794 e Controle Interno, Prevencdo e Combate a
Corrupgdo, nas respectivas agdes orgamentdrias - 1173, na Gestdo Tesouro Nacional.

No item 2.3, do presente relatério, apresenta-se o detalhamento dos referidos programas e suas

respectivas agoes.

2.2 Estratégias de atuacao da Unidade na execucao das Politicas Publicas

A Geréncia Regional atuou no presente exercicio, em consonéncia com suas atribui¢cdes regimentais,
observando os principios que regem a Administragdo Publica e de acordo com as diretrizes e orientagdes
da Subsecretaria de Planejamento, Orcamento e Administragio — SPOA. Dentro deste contexto geral
elencamos situacdes que contribuiram para os resultados desta Geréncia no exercicio em questdo:
parcerias, quadro demonstrativo dos principais macros processos que fundamentaram a execugfo, as
atividades relacionadas a tecnologia da informagdo que geraram condicdes para a realizagdo do trabalho,
relacdo das acdes alinhadas ao Planejamento Estratégico que a Geréncia participou em sintonia as
mudangas introduzidas pela SPOA, visando melhores préticas de gestdo e a demonstragdo da gestdo

orcamentaria e financeira.

8

Missao:
“Prover solu¢des administrativas para os Orgdos do Ministério da Fazenda, parceiros, unidades da Administracdo
Publica e cidaddo-usudrio, contribuindo para a melhoria continua do Servigo Ptblico”.



ESRA MINISTERIO DA FAZENDA
S SUBSECRETARIA DE PLANEJAMENTO, ORCAMENTO E ADMINISTRACAO
GERENCIA REGIONAL DE ADMINISTRACAO NO RIO GRANDE DO SUL

2.2.1 - Parcerias:

Em parceria as outras GRA’s, no periodo de set a dez/2008, o Gerente Regional de

Administracio atuou na Geréncia Regional do Amazonas, como responsavel pelo expediente e no més de

dez/2008, ministrou palestra na GRA/AC, cujo assunto fundamentou-se no Gerenciamento Estratégico.

2.2.2 - Quadro Demonstrativo dos Principais Macros Processos e suas atividades

Area de atuacao

Principais macros processos

Planejamento

- Planejamento e Gestdo;
- Relatério de Gestao;
- Gestdo a vista.

Orcamento e Financas

- Proposta Orgamentdria;
- Execucdo Orcamentdria e Financeira;
- DIRF.

Contabilidade

- Registro de Conformidade Contébil;
- Composi¢@o da Tomada de Contas Anual;
- Realizagdo da Tomada de Contas Especial.

Gestao de Pessoas

- Administragdo de Pessoas;

- Desenvolvimento de Pessoas;

- Pagamentos;

- Concessido e revisao de beneficios;

- Atendimento e cumprimento de ac¢des judiciais;

- Atendimento.

- Conformidade de Registro de Gestdo (Substituto -
Servidor RH).

Tecnologia da Informacao

- Adequacdo dos recursos de tecnologia da informagio nas
areas da GRA;

- Atendimento ao usudrio;

- Administracdo de suprimentos;

- Administracdo de material humano;

- Suporte e administragdo de acessos a sistemas;

- Gestdo do Parque Informacional;

- Contratos fiscalizados;

- Suporte técnico as Unidades Usudrias e a drea de
logistica — aquisicio de equipamentos e material
permanente;

- Conformidade de Registro de Gestdo (titular — servidor
ATI).

Comunicacao Social

- Comunicagio e Divulgacio;

- Programa de Premiagdo “Desempenho Funcional”;

- Cracha para acesso as dependéncias do Edificio-Sede do
MF/RS;

- SAC — Central de Atendimento ao Cidadao;
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Comunicacao Social - Programa Bem Viver — Qualidade de Vida do Servidor
(continuacio) Fazendario.
Ouvidoria - Sistema de atendimento as demanda;

- Sistema de Concessdo de Didrias e Passagens — SCDP;
- Recadastramento de Inativos e Pensionistas.
Recursos Logisticos - Administra¢io de Edificios:

Administracio dos iméveis do MF/RS;
Administragio e controle do patrimonio;
Administragdo e controle da frota de veiculos
oficiais;

e  Telecomunicagdes;
e  Administracdo de contratos.

- Licitacdo e Contratos:

e Licitacdo e contratos;
e Contratacdo de compras ou Servicos.

- Servicos de Suprimentos:
e (Cadastramento e habilitacdo de fornecedores no
SICAF;
e  Compartilhamento de Despesas — Rateio;

e Projeto basico;
e  Plano de trabalho.

- Arquivo:
e  Servigos de Arquivo.
- Biblioteca:
e Biblioteca.
- Protocolo:
e  Servigos de protocolo.
- Engenharia:
¢ Administracio do contrato de manutencio
predial;
e  Gerenciamento da verba de consumo do contrato
de manutencdo predial e ocorréncias didrias

imprevistas;
e Reformas e/ou Obras.
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Recursos Logisticos
(continuacao)

- Nucleo de Expedicdo e Recep¢do de Documentos:
e Recebimento e Expedi¢cdo de Malotes.
- Almoxarifado:

e Gestao do Almoxarifado;
e Aquisicdo de materiais e contratacdo de servigos.

2.2.3 - Gestao de Tecnologia da Informacao

As atividades relacionadas a Tecnologia da Informagdo deram suporte as areas funcionais gerando

melhores condi¢des de realizagdo do trabalho, conforme segue:

Atualizacao de equipamentos no parque de informatica:

Atualizagdo de 6 (seis) equipamentos: De PIII/800 MHz — 256M RAM para Pentium IV — 2.4GHz;

Atualizagdo de 03(trés) impressoras locais;

Atualizagdo de Switch no Setor de Expedicdo;

Equipamentos montados com componentes e equipamentos cedidos pela SRRF/ 10° RF para a

GRA/RS e origindrios de transferéncia da Procuradoria Regional da Fazenda Nacional — 4* Regido, ndo

gerando custo para a GRA/ RS.

Outras Atividades

- Apoio Técnico as Unidades Usudrias da GRA/RS - apoio em especificagdes técnicas, solugdo de

problemas relacionados a TI, apoio em eventos;

- Realizacdo de treinamento em “Configuracdo de pastas e arquivos e gravacdo de midias eletronicas”

para 18(dezoito) servidores da GRA/RS, sem custo para o Orgio;

- Apoio as areas da GRA/RS para a utiliza¢do dos Sistemas utilizados no Portal SPOA;

- Manutencdo de equipamentos — Patrimonio GRA/RS - efetuado pelo préprio setor, sem custos;
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- Reciclagem de Cartuchos para GRA/RS e Orgios-clientes — Foram reciclados cerca de 40 cartuchos de
toner para impressoras a laser e 200 (duzentos) cartuchos para impressoras jato de tinta (a base de troca

por vazios) ;

Estrutura

- A Assisténcia de Tecnologia da Informacao € responsavel por 83 equipamentos conectados em rede e 11
equipamentos off line distribuidos pelos setores da GRA/RS;

- Possui Sala de Treinamentos com capacidade para 12 participantes e 1 instrutor por evento;

- A ATI/RS realiza manuten¢@o preventiva e corretiva de equipamentos de Patriménio MF;

- A equipe é composta por dois servidores estaveis e dois estagiarios;

Contratos de Locacao de Equipamentos

O contrato de locag¢@o administrado pela GRA/RS foi encerrado em fevereiro de 2006.

Em 2008, as locagdes estiveram a cargo das Geréncias de Minas Gerais e do Ceard e o
quantitativo atual de equipamentos € de 36 equipamentos desktop nos diversos setores da GRA/RS.

Manutencio de contrato de 12 (doze) impressoras a laser compartilhadas nos diversos setores da

GRA/RS.

Tais atividades contribuiram positivamente para:

- A atualizag@o de equipamentos melhorou as condi¢oes de trabalho devido a existéncia de um parque
mais uniforme.

- Com equipamentos novos, mais capacidade de memoria/armazenamento e mais alternativas de software,
os servidores diversificaram as formas de solucionar suas demandas.

- Redugio de problemas com parada de equipamentos por falha de Hardware.

- Reaproveitamento de Cartuchos de impressao. Economia de recursos.

- Apoio e cumprimento as diretrizes da COGTI e SPOA com relagdo ao uso dos aplicativos do Portal

SPOA;
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2.2.4 - Acoes Alinhadas ao Planejamento Estratégico 2007 a 2009

A Geréncia no presente exercicio, em sintonia com as diretrizes tracadas pela SPOA, através de
mudancas introduzidas que visam as melhores praticas de gestdo, participou das agdes alinhadas ao

Planejamento Estratégico 2007 a 2009, conforme segue:

e Participacido na Pesquisa de Clima Organizacional em 2007. No periodo de 1° de
novembro a 07 de dezembro de 2007 realizou-se na SPOA a primeira Pesquisa de Clima
Organizacional, aplicada num universo de 2.615 servidores ativos, desses 1.888m, ou seja,
72,19% dos servidores da SPOA participaram da pesquisa, onde na GRA/RS o indice foi de
100% de participacao.

O relatério final de cada unidade foi entregue aos Gerentes Regionais de Administragio por ocasido
do Encontro de GRA’s, no més de mar¢o/2008, em Brasilia, sendo que cada gerente somente teve acesso
ao resultado de sua Geréncia. A partir dai, os gerentes elaboraram planos para enfrentar os principais

problemas em cada estado, planos estes alinhados ao Planejamento Estratégico.

A andlise da pesquisa de Clima Organizacional foi feita tendo por base os intervalos abaixo:

Intervalo para analise dos resultados Conceito
1,00 a 2,59 Critico

2,60 a 3,99 Insatisfatorio
4,00 a 4,99 Satisfatorio
5,00 a 6,00 Desejavel

A pesquisa foi agrupada por segmentos, conforme descritos abaixo:
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Segmento “Gestao de Pessoas” — Conjunto de politicas e préticas definidas para orientar o
comportamento humano e as relacdes interpessoais no ambiente de trabalho.

Segmento ‘“Comunicacido” — Conjunto de préticas utilizadas dentro da organizacdo para o
repasse e o recebimento de informacdes para a realizagdo dos trabalhos.

Segmento “Exceléncia” — Esse segmento verifica a preocupagdo dos servidores com a
perfeicdo, com a qualidade e com a ética e autonomia no trabalho.

Segmento “Satisfacdo” — Percepc¢io do servidor quanto ao desenvolvimento e aproveitamento
do seu potencial, motivagdo para o trabalho, bem como, com a carga de trabalho e a distribui¢io
de tarefas entre os servidores.

Segmento “Relacionamento na Area de Trabalho” — Verifica a percepcio dos servidores
quanto a cooperagdo, a amizade e o relacionamento interpessoal entre os servidores de nivel
hierarquico igual ou superior.

Segmento ‘“Ambiente de Trabalho” — Refere-se a percepcdo dos servidores quanto as
condigdes relacionadas ao ambiente fisico do trabalho, iluminagfo, ruido, temperatura, espago
fisico, ventilagcdo, seguranca, mobilidrio, ergonomia, limpeza e organizacdo do ambiente de
trabalho.

Segmento “Qualidade dos Servicos Prestados” — Esse segmento permite verificar como esta
sendo a percepcdo dos servidores quanto aos servicos prestados nas areas de apoio
administrativo, comunica¢do social, informadtica, orcamento e finangas, contabilidade,
planejamento e projetos, recursos humanos e logistica.

Segmento “Feedback” — Refere-se a percepcdo dos servidores quanto ao retorno dado pela
chefia quanto aos resultados atingidos no trabalho realizado, com vistas a tomada de medidas
adequadas para efetuar correcdes necessarias.

Segmento ‘“Processos de Trabalho” — Verifica a percep¢do dos servidores em relagdo a
maneira como o trabalho é realizado. Verifica se na execugdo dos trabalhos estd ocorrendo
monotonia, o retrabalho, bem como, a organizacio do trabalho.

Segmento “Recursos” — Percepcido dos servidores em relacdo aos instrumentos, equipamentos e
materiais disponibilizados para a realizacdo do trabalho.

Segmento ‘“Reconhecimento’ — Esse segmento verifica se o servidor sente-se reconhecido e se
¢ valorizado como profissional pelo nivel hierarquico superior.

Segmento “Conhecimentos, Habilidades e Atitudes” — Verifica-se a percepcdo do servidor em

relacéo aos seus conhecimentos, as suas habilidades e atitudes no desempenho do seu trabalho.

Missao:
“Prover solucGes administrativas para os Orgdos do Ministério da Fazenda, parceiros, unidades da Administracio
Publica e cidaddo-usudrio, contribuindo para a melhoria continua do Servigo Ptblico”.



A
ESRA MINISTERIO DA FAZENDA
S SUBSECRETARIA DE PLANEJAMENTO, ORCAMENTO E ADMINISTRACAO
GERENCIA REGIONAL DE ADMINISTRACAO NO RIO GRANDE DO SUL

MINISTERIO DA FAZENDA

Segmento “Motivacao” — Verifica se o servidor sente interesse em executar adequadamente as

suas tarefas, se o seu trabalho é compativel com os seus conhecimentos e se € incentivado a

aperfeicoar cada vez mais o seu trabalho.

Segmento “Capacitacao’ — Verifica se os treinamentos recebidos pelo servidor tém contribuido

para melhor desempenhar as suas atividades profissionais.

Segmento “Local de Trabalho” — Procura verificar o grau de satisfacdo dos servidores em

relacdo ao setor onde desenvolve suas atividades.

Segmento “Sobre a SPOA” — Verifica-se o sentimento do servidor em relacdo a prépria SPOA.

Comprometimento com a organizagao.

Na andlise realizada nos dados obtidos pela GRA/RS verificou-se que a maior satisfagdo dos
servidores € quanto ao relacionamento e a satisfacdo no local de trabalho, € possivel observar que os
servidores mantém espirito de cooperacio e amizade entre si e se tratam com respeito.

Nessa unidade o grau de satisfagdo dos servidores foi considerado satisfatério, dos 15 segmentos
analisados, apenas 4 ficaram com média insatisfatéria, que foram os segmentos: Reconhecimento,
Feedback, Gestao de Pessoas e o segmento Processo de Trabalho.

O maior grau de insatisfacdo dos servidores foi em relacdo a falta de Reconhecimento, o
processo de promogdo nunca € transparente, adequado e confidvel e nunca sdo reconhecidos e apoiados
pelo bom desempenho no trabalho, esse segmento obteve a média 3,7.

O segundo ponto de insatisfacdo foi quanto ao feedback, ou seja, os servidores ndo estdo
recebendo informagdes quanto ao trabalho realizado, nunca ficam claros quais os resultados que devem
ser atingidos e quais padrdes de desempenho foram definidos para a realizacdo dos trabalhos, esse
segmento obteve a média de 3,76.

Em seguida classificam-se os segmentos Gestdo de Pessoas com média 3,89, onde os itens que
obtiveram a menor média foram no sentido de que a chefia nunca deixa claro o resultado que deve ser
atingido com o trabalho e nunca é dito como esta o desempenho de cada servidor e o segmento Processo

de Trabalho com média de 3,98.

Consideracoes Finais

A partir das andlises das respostas dessa unidade, concluiu-se que, de uma maneira geral, ¢ bom
o relacionamento entre colegas e destes com os superiores ¢ o grau de satisfacdo ¢ satisfatério. Foi
positiva a avaliacdo quanto aos servicos prestados. Os servidores estdo sempre preocupados com a pratica

da exceléncia, com a perfeicdo, com a qualidade e com a ética e autonomia no trabalho.
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Na andlise realizada nos dados obtidos nessa unidade verificou-se que ha um razodvel grau de
satisfacdo dos servidores visto que a maioria dos segmentos ficou com média acima de 4,00, e com
conceito satisfatorio. A média na SPOA ficou em 4,13, e a média da GRA/RS ficou em 4,29 com

conceito satisfatorio.

Segmentos Média Geral SPOA Média Geral GRA/RS
Relacionamento 4,94 4,93
Satisfacdo no local de trabalho 4,65 4,72
Exceléncia 4,64 4,61
Satisfacdo 4,47 4,34
Motivacao 4,34 4,46
Servicos Prestados 4,19 4,39
Recursos 4,17 4,53
Comunicagio 4,12 4,18
Ambiente de Trabalho 4,08 4,51
Capacitacdo 4,03 4,06
Gestdo de Pessoas 3,87 3,89
Conhecimentos, Habilidades e Atitudes 3,81 4,16
Processo de Trabalho 3,76 3,98
Reconhecimento 3,51 3,70
Feedback 3,41 3,76
Média Geral 4,13 4,29

Com base no resultado da pesquisa foram sugeridas pela SPOA iniciativas visando & correcdo
das falhas detectadas nos segmentos classificados com conceito insuficiente.
Para tanto a GRA/RS enviou em 30/04/2008, projeto tendo em vista a corre¢do dos pontos

fracos.

Segue planilhas com resultados obtidos no exercicio de 2008:
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FORMULARIODE ACOMPANHAMENT O MENSAL

Clma Organizarional - Projein de Coxrecan

Unidade: Geréncia Eegional de AdministracaoBS

Mer: Dererhro
Quanio
Sernmend: Acies Progr: d Acies Bealiradar curiou
Faridfes mereak. Fartrides metwaic atre cermidares « cuefhc das iTeas. Tem St

FEEDRACK - Bomdier mensic
T dreas du Cerinch Regioral.

Etmular a comivicagao erire as ireas, chefims o | A uhilimgae do comen elerordco tem pmertndo erbre as areas, | Sem otnk.
srwidoes,  aramés  do  comein  ektrdvico, [ efiae e servidores, estd serdo ptereficad.
possbiltando manfestagoes acerca dos reaitados
FEEDRACE - Correio Eltrdnico a serem chtidos e wqueles alcamgados.

Fdcio premisto J* semestre, adudario reatizda, 580 ¥io realimda em 202, pok deperk do gy gue estd serdo | A defirdr.
carsolidado 1o mapeam evto das ¢ anpetincis peh COGRE

GESTAD DE PESSO4AS -
Dipnbilimr  trelamertos  de
Behcimimerdn Berpeszoal ¢ de
Dreseryrobrim evdo Crerereial
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Clima Organirarinnal - Projein de Corvegdo
Unidade: Geréawia Regional de Admindsirac o RS
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Queanoo
Sepmendo Arides Progr: d Acides Realizadas cuginu
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cotbecimerto com apoio da CRLAPE em 2601102008
%) Area de Ploejumerto; Lempmerto no pericde &
261 L2008 o 0912008
s Fhooms d& Pessoal Atimo DRH: 33 fivos de atiros dispordreis
para At e
= Dipode AtimosDRHE: 46 Pap’s diporime & para ardlice;
= Fhoms de Pessoal Batimos @ PersigktmeDEH: 11 finoos
disprvired para apdtise:
GESTAO DE PROCESSCS -
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&firidos  como  oiticos no para avakics.
Dl fim e o Eetratégic o,
= Fhoms & SuwrimatesDRL: 26 fhxos dispmdred pam
ariitice ;
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e Participou da Validacao dos pontos da Auto-Avaliaciao - Instrumento para Avaliacao
da Gestao Publica - Ciclo 2007 — de 250 Pontos do Programa de Gestiao Publica e
Desburocratizacao — GESPUBLICA: onde obtivemos como resultado 211,75 pontos,
posi¢io média, ficando recomendado para a proxima avaliagio o Instrumento para
Avaliacdo da Gestdo Publica de 500 pontos. O Certificado, a Planilha de Avaliacdo e
Validacdo — Gesptiblica 250 pontos, Relatério das Praticas de Gestdo e o Plano de Melhoria

das Préticas de Gestdo encontram-se disponiveis no enderego:

http://www.intranetspoa.df.fazenda/spoa/index.php?aid=13&servico=1316&coord=91
&pag=serv&uf=23&estado=RS

O resultado do Plano de Melhoria das Préticas de Gestdo — PMG, encontra-se disponivel no

item 17.6, do presente relatorio.

¢ Gestao por Competéncias: Visando promover o desenvolvimento profissional de seus
servidores, a partir do resultado do inventdrio de competéncias, ou seja, capacitacdo
orientada pelos conhecimentos, habilidades e atitudes definidos no mapeamento de
competéncias, a SPOA disponibilizou no periodo de 10 a 14/11/2008 o instrumento de
avaliagdo de competéncia do grupo gerencial e no periodo de 24/11 a 05/12/2008 o

instrumento de avaliacdo dos demais servidores.

e  Participacdo no Curso de Andlise e Melhoria de Processos - Guia de Simplificacao
com objetivo de capacitar servidores das diversas dreas das Geréncias Regionais para
atuarem como multiplicadores e facilitadores na andlise e melhoria de processos em suas

respectivas geréncias.

e Participacio no Evento-Piloto de Revisio e Desdobramento do Planejamento
Estratégico, ocorrido na GRA/RS, com objetivo de validar o método que seria aplicado nos
trabalhos de Revisdo e Desdobramento do Planejamento Estratégico, contando com a
participacdo da Coordenacdo-Geral de Planejamento e Projetos Organizacionais — COGPL,
o Coordenador de Planejamento- COGPL e dos responsdveis pelas dreas de planejamento
das Geréncias Regionais do AC, PA e PB, onde os mesmos junto com a drea de
planejamento da GRA/RS atuaram como multiplicadores da metodologia e apoio aos

trabalhos de Revisdo Setorial, ocorrido no periodo de 26 a 29.08.2008.
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e Participacdo das dreas de Recursos Humanos e Planejamento do Grupo de Estudo
"Revisao do Planejamento Estratégico - Estruturacio de Indicadores," realizado na
CENTRESAF/DF, de 19 a 21/11/2008.

e Participacdo de servidores das dreas de Recursos Humanos ¢ Recursos Logisticos nos
grupos de trabalho, instituidos pela SPOA, visando o Mapeamento dos Processos elencados

como Criticos no Planejamento Estratégico.

e Melhores Praticas: é um sistema que tem como principal objetivo transferir conhecimento
pelo compartilhamento entre todos os servidores das unidades que compde a SPOA. O

Manual do Sistema Melhores Praticas pode ser acessado através do enderego:

http://www.intranetspoa.df.fazenda/spoa/publicacoes/5-1223904041.pdf

Atualmente o sistema apresenta 40 praticas cadastradas, sendo que destas 22,5% (ou seja, 9

praticas) sdo da GRA/RS, a saber:

1) Relatério Mensal da Conformidade Contabil;

2) Digitalizacdo de Fichas Financeiras;

3) Campanhas Odontoldgicas Profilaticas;

4) Consumo Didrio de Energia;

5) Administrando com o Gerente;

6) Gerenciamento pelas Diretrizes;

7) Seminario de Dirigentes da GRA/RS;

8) Pagamento a fornecedores em 24 horas e/ou dentro do vencimento;

9) Descentralizagdo de suprimentos de Informatica.

2.2.5 - Gestao Orcamentaria e Financeira

Programacio - Plano de Trabalho Programado:
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Subsidiar a elaborag@o da Proposta Or¢amentdria;

Efetuar e controlar a programacgdo e execugdo orcamentdria e financeira, bem como o
acompanhamento do cumprimento de suas metas (Planejamento Estratégico SPOA/SE/MF).

Executar e controlar a apropriacdo fisico-financeira da execuc¢do da despesa (Sistema SIAFI -

PROGORCAM).

Execucao — Plano de Trabalho executado:

O or¢amento de 2008, aprovado pela Lei de Orcamento Anual — LOA/2008, Lei n° 11.647 de
24.03.2008, publicada no DOU de 24.03.2008 — Edi¢do Extra, foi elaborado no exercicio de 2007, com
base na Lei de Diretrizes Or¢amentérias — LDO/2008 — Lei n°® 11.514 de 13.08.2007, publicada no DOU
de 14.08.2007 e nas orienta¢des contidas no Memorando - Circular n° 006/SPOA/SE/MF, de 06.03.2007.

a) Custeio

O Memorando-Circular n® 006/SPOA/SE/MF de 06.03.2007, definiu como limite anual para a
GRA/RS o montante de crédito or¢amentério no valor de R$ 3.306.371,00, visando atender as Despesas
de Custeio e Capital — OCC, em 2008, onde as mesmas apresentaram a seguinte distribui¢do por planos
internos: COMUNIDOC - Comunicagio e Documentacio — (R$ 240.900,00), HIGIENIZA — Limpeza e
Higienizacdo — (R$ 324.700,00), M — INFORMATI — Material de Consumo p/ Informdtica (R$
14.500,00), MANPREDIAL - Conservacdo e Manutengdo — Material de Consumo — (R$ 9.000,00) e
MANPREDIAL - Conservagdo e Manuten¢do — Servico de Terceiros Pessoa Juridica (R$ 628.000,00)
MAQEQUIPE - Manutengio de Madquinas e Equipamentos — (R$ 96.370,00), SERVIADMIN -
Administracdo Geral das Geréncias do MF — (R$ 14.250,00) em Servi¢o de Terceiros PJ — 33.90-39,
Outros Servigos de Terceiros de PJ — OP. Intra — Orc.- 33.91-39 (R$ 15.500,00), em Outros Servigos de
Terceiros PJ — 33.50-39 (R$ 15.250,00) ¢ em Material de Consumo- 33.90-30 (74.900,00),
TELEFONIAS - Telefonia — (R$ 200.500,00) em Outros Servigos de Terceiros - PJ, VEICULOS —
Manuten¢ido e Aquisi¢io de Equipamentos — Material de Consumo (R$ 55.500,00) e em Servico de
Terceiros — PJ (R$ 18.260,00), VIASERV - Viagens a Servigo — Didrias — Pessoal Civil (R$ 3.105,00) e
Passagens e Despesa com Locomogdo (R$ 13.395,00), MEDICODONTE - Servi¢co Médico-Dentdrio em
Material de Consumo (R$2.000,00) ¢ em Servigo de Terceiros — PJ (R$ 1.440,00), TERCEIRIZAS -
Terceirizagdio de Maio-de-obra (R$ 156.500,00), ADMIMOVEIS - Aluguel e Condominios (R$
5.500,00), AGUA — Agua e Esgoto (R$ 115.500,00), ENERGIA — Energia Elétrica (R$ 561.201,00) e
VIGILANCIA - Seguranga Predial — (R$ 740.100,00).
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MINISTERIO DA FAZENDA

Pl ED PROPOSTA APROVADO

COMUNIDOC 3390-39 240.900,00 240.900,00
HIGIENIZA 3390-39 324.700,00 324.700,00
3390-30 14.500,00 14.500,00

M-INFORMATI
3390-30 9.000,00 9.000,00

MANPREDIAL
3390-39 628.000,00 628.000,00

MAQEQUIPE
3390-39 96.370,00 96.370,00
3390-30 74.900,00 74.900,00
SERVIADMIN 3390-39 14.250,00 14.250,00
3391-39 15.500,00 15.500,00
3350-39 15.250,00 15.250,00
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PI ED PROPOSTA APROVADO
TELEFONIAS 3390-39 200.500,00 200.500,00
3390-30 55.500,00 55.500,00

VEICULOS
3390-39 18.260,00 18.260,00
3390-14 3.105,00 3.105,00
VIASERV 3390-33 13.395,00 13.395,00
3390-30 2.000,00 2.000,00

MEDICODONTE

3390-39 1.440,00 1.440,00
TERCEIRIZAS 3390-39 156.500,00 156.500,00
ADMIMOVEIS 3390-39 5.500,00 5.500,00
AGUA 3390-39 115.500,00 115.500,00
ENERGIA 3390-39 561.201,00 561.201,00
VIGILANCIA 3390-37 740.100,00 740.100,00
3.306.371,00 3.306.371,00

b) Investimento

Quando da elaboracdo do Programa de Trabalho para 2008, no item 6, do Memorando-Circular
n° 006//SPOA/SE/MF de 06.03.2007, foi orientado que as propostas para as despesas com investimento
fossem encaminhadas impressas para a COGEF/SPOA/SE/MF, para andlise e posterior inclusdo, em caso

de disponibilidade de limite apds a consolidagdo das propostas.
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¢) Locaequipam

Conforme item 4, do Memorando-Circular n® 006/SPOA/SE/MF de 06.03.2007, no limite anual
definido para as despesas de custeio da Geréncia, ndo estd contemplado a proposi¢do de gastos para os
planos internos — PI’s: LOCAEQUIPAM, devendo as Geréncias que possuissem previsdo para a referida

despesa incluir as propostas como limite extra.

d) Repadap

O item 3 do Memorando-Circular n° 006/SPOA/SE/MF de 06.03.2007, orienta que as propostas
referentes aos gastos no Plano Interno REPADAP fossem encaminhadas, via papel, a Coordenacio-Geral

de Recursos Logisticos — COGRL, para avaliagdo e consolidacao.

E no item 5, do referido memorando, informou que em razdo do pagamento da folha de pessoal

estar centralizado na Coordenacéo-Geral de Recursos Humanos — COGRH-SPOA, néo é necessdria a

inclusdo de propostas nos PI's relacionados a essas despesas, quais sejam: PES-ATIVO; PESSOAL-IT;
PESSOAL-PE; INDTRANSP, inclusive os beneficios (AUX-REFEI, AUX-TRANSP, PRE-ESCOLA,
AUX-SAUDE). Se durante o exercicio de 2008 ocorressem tais despesas, esta Geréncia devera fazer os
ajustes necessarios no PROGORCAM (NO/CA - Nota Orgamentdria/Crédito Adicional) conforme

descentralizacdes orcamentdrias recebidas.

Esclareceu ainda que as propostas deveriam ser incluidas na Gestdo Tesouro ( Fonte 100) -
Recursos do Tesouro/Recursos Ordindrios. No caso de despesas compartilhadas (FUNDAF, CGU e
SPU), & medida que os recursos fossem sendo descentralizados no decorrer do exercicio de 2008 para
atender as despesas das respectivas Unidades Regionais, esta Geréncia deveria ajustar a programagao por

meio de Nota de Crédito Adicional (NO/CA - Sistema SIAFI - PROGORCAM).

No presente exercicio, esta Unidade Gestora teve sua execug¢do pautada nos programas/agdes

discriminados no item 2.3, deste relatdrio.

No quadro a seguir, demonstramos a execucdo da despesa por plano interno e elemento de

despesa.

Missao:
“Prover solucGes administrativas para os Orgdos do Ministério da Fazenda, parceiros, unidades da Administracio
Publica e cidaddo-usudrio, contribuindo para a melhoria continua do Servigo Ptblico”.



SN MINISTERIO DA FAZENDA )
S SUBSECRETARIA DE PLANEJAMENTO, ORCAMENTO E ADMINISTRACAO
GERENCIA REGIONAL DE ADMINISTRACAO NO RIO GRANDE DO SUL

GRA/RS - 2008

DEMONSTRATIVO DA PROGRAMAGAO APROVADA E EXECUGCAO DE DESPESAS COM OCC

1 - Administracédo da Unidade - Nacional: 04122075020000001 - ptres: 003719

VALOR
APROVADO
Gasto Anual - 2008
Pl ED PT/2008

VIASERV 3390-14 3.105,00 11.788,41
VIASERV 3390-33 13.395,00 5.921,88
VIASERV 3390-93 0,00 1.485,00
COMUNIDOC 3390-39 240.900,00 144.973,06
M-INFORMATI 3390-30 14.500,00 12.862,56
MEDICODONTE 3390-30 2.000,00 0,00
MEDICODONTE 3390-39 1.440,00 0,00
TELEFONIAS 3390-39 200.500,00 218.300,73
TELEFONIAS 3390-92 0,00 10.457,77
TELEFONIAS 3391-47 0,00 46,94
MAQEQUIPE 3390-39 96.370,00 129.731,59
REPADAP 3390-39 0,00 57.530,00
SERVIADMIN 3350-39 15.250,00 1.420,70
SERVIADMIN 3390-30 74.900,00 76.347,96
SERVIADMIN 3390-39 14.250,00 3.981,55
SERVIADMIN 3391-39 15.500,00 17.942,94

TOTAL 1 (R$) 692.110,00 692.791,09
VEICULOS 3390-30 55.500,00 132.043,37
VEICULOS 3390-39 18.260,00 46.712,52
VEICULOS 3390-33 0,00 1.322,70

MINISTERIO DA FAZENDA
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VALOR
APROVADO
Gasto Anual - 2008

Pl ED PT/2008
TOTAL 2 (R$) 73.760,00 180.078,59
HIGIENIZA 3390-39 324.700,00 417.392,64
VIGILANCIA 3390-39 740.100,00 1.144.797,36
VIGILANCIA 3390-47 0,00 1.832,36
ADMIMOVEIS 3390-92 5.500,00 0,00
ADMIMOVEIS 3390-39 0,00 3.885,70
MANPREDIAL 3390-30 9.000,00 28.074,56
MANPREDIAL 3390-39 628.000,00 688.592,04
AGUA 3390-39 115.500,00 171.126,66
ENERGIA 3390-39 561.201,00 552.265,05
ENERGIA 3390-47 0,00 585,09
TERCEIRIZAS 3390-39 0,00 245.794,30
TERCEIRIZAS 3390-92 156.500,00 6,02
TOTAL 3 (R$) 2.540.501,00 3.254.351,78
TOTAL GERAL (1+2+3) (R$) 3.306.371,00 4.127.221,46

MINISTERIO DA FAZENDA

No quadro a seguir, demonstraremos a execugdo na Gestdo “Tesouro Nacional”, na Unidade

Gestora 170175, que se refere ao compartilhamento das despesas no exercicio de 2008:

Missao:
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DEMONSTRATIVO DA PROGRAMACAO APROVADA E EXECUCAO DE DESPESAS COM OCC

GRA/RS - 2008
1 — Gestio e Administracio do Programa — Nacional: 04125077022370001- ptres : 003621 — Fonte : 0132
VALOR
APROVADO
Gasto Anual - 2008
PI ED PT/2008

SERVIADSRF 3390-39 694.783,50
AGUARFB 3390-39 18.164,02
ENERGIARFB 3390-39 61.185,59
HIGIENSRF 3390-39 27.970,28
TELEFONRFB 3390-39 14.604,52
VIGILANRFB 3390-39 46.921,67
TOTAL 1 (R$) 863.629,58

2 — Gestao e Administraciio do Programa - Nacional : 04122077022720001- ptres : 003616 — Fonte : 0132
SERVIADRFB 3390-30 10.514,72
SERVIADRFB 3390-39 1.946.442,60
TOTAL 2 (R$) 1.956.957,32
TOTAL GERAL(R$) 2.820.586,90

AUXILIO FUNERAL - 2008
Quantidade Valor Pago (R$)

Ativo 2,0 5.578,74

Inativo 36,0 339.016,67

Inativo (Exercicios. Ant.) 3,0 33.036,77

TOTAL 41,0 377.632,18
27
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DIARIAS CONCEDIDAS:
DIARIAS (GRA/RS ) - UGR: 170175 - Execucio em 2008
Més Valor Quant. de Diarias
Jan 0,00 0,0
Fev 83,04 2,0
Mar 289,92 3,0
Abr 888,91 8,0
Mai 0,00 0,0
Jun 0,00 0,0
Jul 1.527,96 10,5
Ago 338,51 3,5
Set 2.332,52 21,5
Out 5.115,35 51,5
Nov 997,97 9,0
Dez 212,33 5,5
TOTAL 11.786,51 114,5
DIARIAS (PFN/RS) — UGR: 170008 - Execuciio em 2008
Més Valor Quant. de Diarias
Jan 967,16 9,0
Fev 3.400,54 29,0
Mar 12.359,35 106,5
Abr 15.270,22 113,5
Mai 8.070,72 82,0
Jun 20.046,82 180,5
Jul 5.052,46 53,5
Ago 8.283,63 81,0
Set 2.619,03 29,0
Out 7.437,61 69,0
Nov 3.771,78 17,5
Dez 21.128,05 179,5
TOTAL 108.407,37 950,0
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DIARIAS (PRFN/RS) - UGR: 170008 - Execuciio em 2008
Més Valor Quant. de Diarias
Jan 0,00 0,00
Fev 0,00 0,00
Mar 435,24 2,5
Abr 406,14 2,0
Mai 732,56 5,5
Jun 0,00 0,00
Jul 239,37 1,5
Ago 239,37 1,5
Set 0,00 0,00
Out 1.047,97 7,5
Nov 0,00 0,00
Dez 0,00 0,00
TOTAL 3.100,65 20,5

DIARIAS - CONCENTRACAO DE VIAGENS DE FIM-DE-SEMANA

Nio houve deslocamento de servidores relativos a diarias iniciadas no final de semana (incluindo a

sexta-feira e excluindo o domingo) ou feriado.

Limite de Saque de Empenho com garantia de Contra-Entrega:

Foi mantida em 2008, a utilizagdo do “Limite de Saque de Empenho com garantia de Contra-

Entrega”, que por forca do paragrafo 2°, do artigo 5°, do Decreto n ° 3.746, de 06.02.2001, que fixa o

percentual minimo de 5% (cinco por cento) das despesas empenhadas a conta das fontes oriundas do

Tesouro Nacional, devendo ser utilizada na modalidade de dispensa de licitagdo, amparada no inciso II,

do artigo 24, da Lei 8.666/93.

29

Missao:

“Prover solu¢des administrativas para os Orgdos do Ministério da Fazenda, parceiros, unidades da Administracdo
Publica e cidaddo-usudrio, contribuindo para a melhoria continua do Servigo Ptblico”.



SRA

%

o
MINISTERIO DA FAZENDA )

S SUBSECRETARIA DE PLANEJAMENTO, ORCAMENTO E ADMINISTRACAO
GERENCIA REGIONAL DE ADMINISTRACAO NO RIO GRANDE DO SUL

EMPENHO CONTRA ENTREGA

EXECUTADO EM 2008
DISPENSA, ART. 24,
INCISO 11, LEI 8666/93 47.116,65
DISPONIBILIZADO 26.884,00
UTILIZADO 26.756,82
META DA GRA/RS 47.116,65 100% DISP. INC.II, ART. 24
UTILIZADO EM % 56,80

Observacdes: ATE DEZ/2008

2.3 Programas/Acoes

MINISTERIO DA FAZENDA

Plano Plurianual 2008 — 2011 — Desenvolvimento com Inclusao Social e Educacao
de Qualidade

Vinculacido Programatica

Dentro do enquadramento dos Programas (Anexo I — Programas de Governo — Finalisticos e

Anexo II — Programas de Governo — Apoio as Politicas Ptiblicas e Areas Especiais), no PPA 2008-2011, a

execugdo em 2008, de nossa Unidade Gestora, no ambito do Ministério da Fazenda, teve sua atuacdo em

consondncia com os seguintes Programas: Controle Interno, Prevengdo e Combate & Corrupcdo, Apoio

Administrativo, Administracdo Tributdria e Aduaneira, Recuperacido de Créditos e Defesa da Fazenda

Nacional, Capacitagio de Servidores Piiblicos em Finangas Piiblicas e Areas Afins, Gestio do Patriménio

Imobilidrio da Unido e Previdéncia de Inativos e Pensionistas da Unido nas respectivas agdes

or¢amentdrias, na Gestdo Tesouro Nacional, com um montante total executado de R$ 28.695.825,71.

Segue a demonstracao da execucio da despesa por programa e aciao:
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Programa 1173: Controle Interno, Prevencio e Combate 2 Corrupcio - R$ 522.767,10

Acoes Orcamentarias:

04.122.1173.2272.0001 — Gestdo e Administragdo do Programa — R$ 348.242,41.
04.124.1173.2B13.0001 — Prevencéo a Corrupcéo e Transparéncia das A¢des de Governo — R$ 4.226,93.
04.124.1173.2D58.0001 - Fiscalizagdo e Controle da Aplicacdo dos Recursos Publicos Federais - R$
169.730,11.

04.128.1173.4572.0001 — Capacitagdo de Servidores Publicos Federais em Processo de Qualificacdo e
Requalificagdo — R$ 567,65.

Programa: 0750 - Apoio Administrativo - R$ 6.737.118,02

Acoes Orcamentarias:

04.122.0750.09HB.0001 — Contribui¢do da Unido, de Suas Autarquias e Fundagdes para o Custeio do
Regime de Previdéncia dos Servidores Publicos Federais — R$ 1.405,30.

04.122.0750.2000.0001 — Administragdo da Unidade — R$ 6.720.967,67.

04.128.0750.4572.0001 - Capacitacdo de Servidores Publicos Federais em Processo de Qualificagdo e
Requalificagdo — R$ 14.745,05.

Programa: 0770 — Administracio Tributdria e Aduaneira — R$ 864.270,82

Acoes Orcamentarias:

04.125.0770.2237.0001 — Auditoria e Fiscalizagdo Tributdria e Aduaneira — R$ 863.629,58.
04.129.0770.2238.0001 — Arrecadacdo Tributdria e Aduaneira — R$ 641,24.

Programa: 0775 — Recuperacio de Créditos e Defesa da Fazenda Nacional — R$ 2.114.704,59

Acoes Orcamentarias:

04.092.0775.2245.0001 — Representacio Judicial e Extrajudicial da Fazenda Nacional — R$ 23.710,69.
04.122.0775.2D31.0001 - Manutengdo de Novas Procuradorias Seccionais da Fazenda Nacional - R$
169.960,09.

04.122.0775.2272.0001 — Gestdo e Administragéo do Programa — R$ 1.750.963,02.
04.129.0775.2244.0001 — Apuracdo, Inscri¢do e Execugdo da Divida Ativa da Unido — R$ 133.664,30.
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04.128.0775.4572.0001 - Capacitacdo de Servidores Publicos Federais em Processo de Qualificagdo e
Requalificacdo - R$ 56.406,49.

Programa: 0777 — Capacitacio de Servidores Piiblicos em Financas Piblicas e Areas Afins — R$
120.272,26

Acoes Orcamentarias:

04.122.0777.2272.0001 - Gestdo e Administra¢do do Programa — R$ 21.089,31.
04.128.0777.2250.0001 — Selecio e Formacio de Recursos Humanos em Finangas Piiblicas e Areas Afins
- R$99.182,95.

Programa: 0794 — Gestiao do Patrimonio Imobilidrio da Unido — R$ 188.252,25

Acao Orcamentaria:

04.122.0794.2272.0001 - Gestdo e Administracdo do Programa — R$ 159.462,25.
04.122.0794.8688.0001 — Caracterizacdo do Patriménio Imobilidrio da Unido - R$ 28.790,00.

Programa: 0089 — Previdéncia de Inativos e Pensionistas da Unido — R$ 18.148.440,67

Acoes Orcamentarias:

09.272.0089.0181.0001 — Pagamento de Aposentadorias e Pensdes — Servidores Civis — R$ 383.419,57.
09.272.0089.0055.0043 — Pagamento de Pessoal Inativo e Pensionista da Extinta Viag¢do Férrea do Rio
Grande do Sul — (VIFER (Lei N° 3.887 de 1969) — No Estado do Rio Grande do Sul — Montante pago no
exercicio de 2008 - R$ 17.765.021,10.
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2.3.1 Seguem os Programas e as 2.3.2 Principais A¢oes dos Programas

Programa 1173 — Controle Interno, Prevencao e Combate a Corrupc¢ao

Dados Gerais do Programa

Programa

1173 - Controle Interno, Prevencdo e Combate a Corrupgao
Gerente de Programa

Luiz Augusto Fraga Navarro de Brito Filho
Analista Setorial SPI

Marcelo Vieira Siqueira
Objetivo de Governo

Fortalecer a democracia, com igualdade de género, raca e etnia e a cidadania com transparéncia, didlogo
social e garantia dos direitos humanos

Objetivo Setorial

Desenvolver as atividades do sistema de controle interno, prevenir a corrup¢ido, combater a impunidade
e ampliar a transparéncia da gestdo ptiblica

Orgio

20125 - Controladoria-Geral da Unido

Tipo de Programa

Apoio as Politicas Piblicas e Areas Especiais

Justificativa

A Constituigdo, em seus artigos 70 e 74, estabelece que:
"Art. 70. - A fiscalizagdo contdbil, financeira, or¢amentaria, operacional e patrimonial da Unido e das
entidades da administragdo direta e indireta, quanto a legalidade, legitimidade, economicidade, aplicacdo
das subvencdes e rentncia de receitas, serd exercida pelo Congresso Nacional, mediante controle
externo, e pelo sistema de controle interno de cada Poder
Paragrafo tnico - Prestard contas qualquer pessoa fisica ou juridica, publica ou privada, que utilize,
arrecade, guarde, gerencie ou administre dinheiro, bens e valores publicos ou pelos quais a Unido
responda, ou que, em nome desta, assuma obrigacdes de natureza pecunidria.

Art. 74. Os Poderes Legislativo, Executivo e Judicidrio manterdo, de forma integrada, sistema de
controle interno com a finalidade de:
I - avaliar o cumprimento das metas previstas no plano plurianual, a execugio dos programas de governo
e dos orcamentos da Unido;

IT - comprovar a legalidade e avaliar os resultados, quanto a eficicia e eficiéncia, da gestdo orcamentaria,
financeira e patrimonial nos 6rgdos e entidades da administracdo federal, bem como da aplicacdo de

recursos publicos por entidades de direito privado;
IIT - exercer o controle das operacdes de crédito, avais e garantias, bem como dos direitos e haveres da
Unido;

IV - apoiar o controle externo no exercicio de sua missdo institucional” (sem grifos no original).

Missao:
“Prover solucGes administrativas para os Orgdos do Ministério da Fazenda, parceiros, unidades da Administracio
Publica e cidaddo-usudrio, contribuindo para a melhoria continua do Servigo Ptblico”.
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Para o cumprimento desses dispositivos constitucionais, bem como do objetivo central e permanente do
Governo Federal, conforme preceitua a Lei n°® 10.683, de 28 de maio de 2003 e o Decreto n°® 5.683, de
24 de janeiro de 2006, de assistir direta e imediatamente ao Presidente da Reptiblica no desempenho de
suas atribui¢des, quanto aos assuntos que, no ambito do Poder Executivo, sejam relativos a defesa do
patriménio publico e ao incremento da transparéncia da gestdo, por meio das atividades de controle
interno, auditoria publica, correi¢do, prevencdo e combate a corrupcdo, e ouvidoria de combater a
corrupcio e o desperdicio de recursos publicos, faz-se necessario o desenvolvimento de agdes de
controle na gestdo de administradores de recursos publicos federais, que subsidiardo, também, a
Prestacdo de Contas Anual do Presidente da Repitiblica junto ao Congresso Nacional, na forma do
Balanco Geral da Unido - BGU, visando a cumprir, também, o disposto no art. 84, XXIV, da CF/88.

Compete também a CGU dar o devido andamento as representagdes ou denuncias fundamentadas que
receber, relativas a lesio ou ameaca de lesdio ao  patrim6nio  publico.
Além disso, a CGU deve exercer, como 6rgao central, a supervisdo técnica dos 6rgdos que compdem o
Sistema de Controle Interno, o Sistema de Correicdo e das unidades de ouvidoria do Poder Executivo
Federal, prestando a orientagdo normativa necessaria.

Objetivo
Desenvolver as atividades do sistema de controle interno do Poder Executivo Federal, em cumprimento
ao disposto nos artigos 70 e 74 da Constitui¢ao Federal de 1988, bem como fortalecer as atividades de

investigacdo, apuraco e repressdo das irregularidades no Poder Executivo com o objetivo de prevenir a
corrupgdo, combater a impunidade e ampliar a transparéncia da gestdo publica

Publico Alvo
Governo
Estratégia de Implementacio

o programa serd implementado por meio da realizacdo de acdes de controle, com vistas a avaliar a gestdo
de administradores de recursos publicos federais, pessoas fisicas ou juridicas de direito puiblico ou
privado, suas contas, bem como a execucdo das agdes integrantes de programas de governo, de
correi¢do, de prevengdo a corrup¢do e ouvidoria. Serdo realizadas, também, fiscalizacdes em dareas
municipais definidas por mecanismos de sorteio publico.

Principais Ac¢oes do Programa — 1173

Dados Gerais das Acdes

Programa

1173 - Controle Interno, Prevencdo e Combate a Corrupgao
Gerente de Programa

Luiz Augusto Fraga Navarro de Brito Filho

Acao

2272 - Gestdo e Administracdo do Programa

Tipo Acao

Atividade

Missao:
“Prover solucGes administrativas para os Orgdos do Ministério da Fazenda, parceiros, unidades da Administracio
Publica e cidaddo-usudrio, contribuindo para a melhoria continua do Servigo Ptblico”.
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Finalidade

Constituir um centro de custos administrativos dos programas, agregando as despesas que ndo sdo
passiveis de apropriacdo em agdes finalisticas do préprio programa.

Descricao

Essas despesas compreendem: servicos administrativos; pessoal ativo; manutencdo e uso de frota
veicular, prépria ou de terceiros por 6rgios da Unido; manutenc¢io e conservagdo de iméveis proprios da
Unido, cedidos ou alugados, utilizados pelos 6rgédos da Unido; tecnologia da informagdo, sob a ética
meio, incluindo o apoio ao desenvolvimento de servigcos técnicos e administrativos; despesas com
viagens e locomog¢do (aquisicdo de passagens, pagamento de didrias e afins); sistemas de informagdes
gerenciais internos; estudos que t€m por objetivo elaborar, aprimorar ou dar subsidios a formulacao de
politicas publicas; promog¢do de eventos para discussdo, formulagio e divulgacdo de politicas, etc;
producdo e edi¢do de publicacdes para divulgacdo e disseminacdo de informagdes sobre politicas
ptblicas e demais atividades - meio necessarias a gestdo e administracdo do programa.

Forma de Implementacao

Direta

Programa

1173 - Controle Interno, Prevencao e Combate a Corrupgdo

Gerente de Programa

Luiz Augusto Fraga Navarro de Brito Filho
Acao

2B13 - A¢des de Prevengdo a Corrupgao e Transparéncia Governamental

Tipo Acao

Atividade

Finalidade

Prevenir a corrup¢io, mediante a aplicagdo da transparéncia na gestdo publica, o estimulo ao controle
social, o fomento ao fortalecimento da gestdo de recursos publicos federais e a ado¢do de normas e
procedimentos que ampliem a eficiéncia da administra¢do ptiblica.

Descricao

Disseminacgdo de informacdes a sociedade e agentes publicos, mediante a implementacdo de sistemas,
eventos, elaboracgdo e distribuicdo de manuais voltados ao controle social e a gestéo de recursos ptiblicos
federais, capacitagio de agentes publicos e elaboracdo de propostas de normas voltadas para o
aperfeicoamento do Estado brasileiro e das medidas de prevencgdo e combate a corrupgao.

Forma de Implementacao

Direta

Detalhamento da Implementaciao

Concepgao, elaboracio e promogdo da iniciativa pela Controladoria-Geral da Unido e disponibilizacio
do produto ao publico-alvo diretamente ou via parceiros, por exemplo, ONGs e associagdes.

Missao:
“Prover solucGes administrativas para os Orgdos do Ministério da Fazenda, parceiros, unidades da Administracio
Publica e cidaddo-usudrio, contribuindo para a melhoria continua do Servigo Ptblico”.
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Programa

1173 - Controle Interno, Prevencdo e Combate a Corrupgao
Gerente de Programa

Luiz Augusto Fraga Navarro de Brito Filho
Acao

2D58 - Fiscalizag@o e Controle da Aplicagdo dos Recursos Publicos Federais
Tipo Acao

Atividade
Finalidade

Comprovar a legalidade e avaliar os resultados quanto a eficicia e eficiéncia da gestdo or¢amentdria,
financeira e patrimonial dos 6rgdos e entidades da administracio federal; avaliar a execugdo dos
programas de governo federais verificando a aplicagdo de recursos publicos federais por estados,
municipios e entidades privadas em cumprimento ao disposto no inciso II, do artigo 74, da Constituicdo
Federal.

Descricao

Acompanhamento da execucdo dos programas e das agdes governamentais, realizacido de acdes de
controle em areas geograficas estaduais e municipais brasileiras, mediante sorteio publico, criacdo de
mecanismos ageis e eficientes de investigacio e apurac¢do mediante trabalho conjunto com a Advocacia-
Geral da Unido - AGU, com o Tribunal de Contas da Unido - TCU e com o Ministério Piblico Federal -
MPU e certificacdo anual de contas e avaliacdo da gestdo dos administradores de recursos publicos
federais das unidades da Administragdo Direta e entidades supervisionadas da Administracdo Indireta
Federal.

Forma de Implementacao
Direta
Detalhamento da Implementaciao

Capacitacdo de gestores federais e de servidores publicos federais em auditorias internas, implantagéo de
sistemas de informagdo, modernizando/aprimorando os bancos de dados existentes, disponibilizando-os
ao publico em geral, aprimorando os canais de comunica¢do da CGU/PR com o cidadio, de modo que a
sociedade possa acompanhar cada fato denunciado, desde seu registro na CGU/PR até seu deslinde final
e, ainda, intensificacdo dos contatos do Brasil no cendrio internacional, relativamente a adogido de
medidas efetivas de combate a corrupgdo globalizada, a lavagem de dinheiro e a remessa de recursos
ilicitos para o exterior.

Esta acao esta presente na(s) seguinte(s) UO(s)
20125 - Controladoria-Geral da Unido

Programa

1173 - Controle Interno, Prevencao e Combate a Corrupgdo
Gerente de Programa

Luiz Augusto Fraga Navarro de Brito Filho

Missao:
“Prover solucGes administrativas para os Orgdos do Ministério da Fazenda, parceiros, unidades da Administracio
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Acao

4572 - Capacitacdo de Servidores Publicos Federais em Processo de Qualificagdo e Requalificacio
Tipo Acao

Atividade

Finalidade

Promover a qualificacfo e a requalificacdo de pessoal com vistas a melhoria continuada dos processos de
trabalho, dos indices de satisfacdo pelos servicos prestados a sociedade e do crescimento profissional.

Descricao

Treinamento, qualificagdo e requalificacdo de servidores, buscando a manutencdo dos padroes de
qualidade do servigo publico.

Forma de Implementacao

Direta

Programa 0750 - Apoio Administrativo

Dados Gerais do Programa

Programa

0750 - Apoio Administrativo

Orgio

92000 - Atividades Padronizadas

Tipo de Programa

Apoio as Politicas Piblicas e Areas Especiais
Justificativa

Programa de Apoio Administrativo

Objetivo

Prover os 6rgaos da Unido dos meios administrativos para a implementagdo e gestdo de seus programas
finalisticos

Publico Alvo

Governo

Esse programa foi criado no orcamento de 2000, com a implantacdo da reforma da estrutura
programaética, para agrupar as acdes cujas despesas sdo de natureza tipicamente administrativas e outras
que, embora colaborem para a consecugdo dos objetivos dos programas finalisticos e de gestdo de
politicas publicas, ndo foram passiveis de apropriagdo, até o0 momento, a esses programas.

Como regra geral, somente deverd ser admitida agdes que gerem um bem ou servigo; no entanto,

existem as chamadas “ac¢Oes operacionais”, que ndo geram produto, mas que, por motivo claramente

Missao:
“Prover solucGes administrativas para os Orgdos do Ministério da Fazenda, parceiros, unidades da Administracio
Publica e cidaddo-usudrio, contribuindo para a melhoria continua do Servigo Ptblico”.
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especificado, podem ser admitidas. E o caso, por exemplo, das “despesas obrigatérias”, que, de acordo
com a LDO, devem ser individualizadas em acdes especificas. Nos demais casos, deve ser proposta a sua
incorporacdo a acgdo finalistica para a qual contribui.

Na programacgdo da unidade orcamentaria, quando existir um programa finalistico principal

N

claramente vinculado a atividade-fim da unidade, as despesas administrativas também deverdao ser

vinculadas ao referido programa finalistico.

Principais Ac¢oes do Programa - 0750

Dados Gerais das Acdes

Programa

0750 - Apoio Administrativo

Acao

09HB - Contribuicdo da Unido, de suas Autarquias e Fundagdes para o Custeio do Regime de
Previdéncia dos Servidores Publicos Federais

Tipo Acao

Operagdes Especiais

Finalidade

Assegurar o pagamento da contribuicdo da Unido, de suas Autarquias e Fundagdes para o custeio do
regime de previdéncia dos servidores publicos federais na forma do art. 8° da Lei n°® 10.887, de 18 de
junho de 2004.

Descricao

Pagamento da contribui¢do da Unido, de suas Autarquias e Fundagdes para o custeio do regime de
previdéncia dos servidores publicos federais na forma do artigo 8° da Lei n° 10.887, de 18 de junho de
2004.

Forma de Implementacao

Transferéncias Outras

Programa

0750 - Apoio Administrativo
Acao

2000 - Administragdo da Unidade
Tipo Acao

Atividade

Missao:
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Finalidade

Constituir um centro de custos administrativos das unidades or¢amentdrias constantes dos or¢amentos da
Unido, agregando as despesas que ndo sdo passiveis de apropriacdo em programas ou agdes finalisticas.

Descricao

A atividade padronizada ~° Administracdo da Unidade “~ substitui as antigas atividades 2000 -
Manuten¢ido de Servicos Administrativos, 2001 - Manutencido de Servicos de Transportes, 2002 -
Manutengdo e Conservagdo de Bens Imoveis, 2003 - Acgdes de Informatica.
Nesse sentido se constitui na agregacdo de despesas de natureza administrativa que ndo puderem ser
apropriadas em acdes finalisticas, nem a um programa finalistico. Essas despesas, quando claramente
associadas a determinada acdo finalistica, devem ser apropriadas nesta agcdo; quando ndo puderem ser
apropriadas a uma acdo finalistica, mas puderem ser apropriadas a um programa finalistico, devem ser
apropriadas na acdo Gestdo e Administracdo do Programa (GAP, 2272); quando ndo puderem ser
apropriadas nem a um programa nem a uma acdo finalistica, devem ser apropriadas na agfo
Administragio da Unidade (2000).
Essas despesas compreendem: servicos administrativos; pessoal ativo; manutencdo e uso de frota
veicular, prépria ou de terceiros por 6rgios da Unido; manutenc¢io e conservagdo de iméveis proprios da
Unido, cedidos ou alugados, utilizados pelos 6rgédos da Unido; tecnologia da informacdo, sob a ética
meio, incluindo o apoio ao desenvolvimento de servigos técnicos e administrativos; despesas com
viagens e locomog¢do (aquisicdo de passagens, pagamento de didrias e afins); sistemas de informacdes
gerenciais internos; estudos que t€m por objetivo elaborar, aprimorar ou dar subsidios a formulacao de
politicas publicas; promocido de eventos para discussdo, formulacdo e divulgacdo de politicas etc;
producdo e edi¢do de publicacdes para divulgacdo e disseminacdo de informagdes sobre politicas
publicas e demais atividades-meio necessarias a gestdo e administracio da unidade.

Forma de Implementacao

Direta

Programa

0750 - Apoio Administrativo

Acao

4572 - Capacitacdo de Servidores Publicos Federais em Processo de Qualificagdo e Requalificacio
Tipo Acao

Atividade

Finalidade

Promover a qualificac@o e a requalificacdo de pessoal com vistas a melhoria continuada dos processos de
trabalho, dos indices de satisfacdo pelos servicos prestados a sociedade e do crescimento profissional.

Descricao

Treinamento, qualificacdo e requalificacdo de servidores, buscando a manutencdo dos padrdes de
qualidade do servigo publico.

Forma de Implementacao

Direta

Missao:
“Prover solucGes administrativas para os Orgdos do Ministério da Fazenda, parceiros, unidades da Administracio
Publica e cidaddo-usudrio, contribuindo para a melhoria continua do Servigo Ptblico”.
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Programa 0770 — Administracdo Tributaria e Aduaneira

Dados Gerais do Programa

Programa

0770 - Administragdo Tributdria e Aduaneira
Gerente de Programa

Lina Maria Vieira

Analista Setorial SPI

Gustavo Viana Machado

Objetivo de Governo

Promover o crescimento econ0mico ambientalmente sustentdvel, com geracdo de empregos e
distribuicdo de renda

Objetivo Setorial

Assegurar a gestdo equilibrada das contas publicas

Orgio

25000 - Ministério da Fazenda

Tipo de Programa

Apoio as Politicas Piblicas e Areas Especiais

Justificativa

O programa possibilitard a arrecadagdo de recursos para o financiamento das agdes do Estado.
Objetivo

Promover a arrecadacdo de tributos e realizar o controle aduaneiro, cumprindo e fazendo cumprir a
legislacdo

Piblico Alvo
Governo Federal
Estratégia de Implementacio

Execucido direta, por intermédio das diversas unidades gestoras da Receita Federal, localizadas em todos
os estados do Brasil.

Principais Ac¢oes do Programa- 0770

Dados Gerais das Acdes

Programa

0770 - Administragdo Tributéria e Aduaneira

Missao:
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Gerente de Programa

Lina Maria Vieira

Acao

2237 - Auditoria e Fiscalizagio Tributéria e Aduaneira
Tipo Acao

Atividade

Finalidade

Supervisionar, executar e controlar as atividades de fiscalizagdo tributiria e aduaneira federal,
combatendo a sonegacdo fiscal, o contrabando e o descaminho.

Descricao

Direcdo, supervisdo, orientacdo, coordenacdo e execugdo dos servicos de fiscaliza¢do tributdria e
controle aduaneiros, inclusive no que diz respeito a alfandegamento de areas e recintos. Deslocamento
de técnicos para realizacdo de fiscalizagdes e auditorias, tanto correlacionadas ao recolhimento de
tributos federais quanto aos entrepostos aduaneiros.

Forma de Implementacao

Direta

Detalhamento da Implementacao

Os recursos sdo utilizados pelas diversas unidades da Receita Federal do Brasil.
Esta acao esta presente na(s) seguinte(s) UO(s)

25103 - Secretaria da Receita Federal do Brasil

Programa

0770 - Administragdo Tributédria e Aduaneira
Gerente de Programa

Lina Maria Vieira

Acao

2238 - Arrecadag@o Tributdria e Aduaneira
Tipo Acao

Atividade

Finalidade

Realizar as atividades relacionadas a gestdo tributdria e ao controle aduaneiro.
Descricao

Realizacdo das atividades de controle, normatizacio, arrecadacdo e fiscalizacdo dos tributos e
contribui¢des federais, inclusive os incidentes sobre o comércio exterior; interpretacdo e aplicacdo da
legislacdo fiscal, aduaneira e correlata, bem como edicdo dos atos normativos e das instrugdes
necessarias a sua execucdo; assessoramento na formulacdo da politica tributdria e aduaneira do pais;
julgamento, em primeira instancia, do contencioso administrativo-fiscal; manutencdo administrativa das

unidades da Secretaria da Receita Federal em todo territério nacional.
Forma de Implementacao

Direta

Missao:
“Prover solucGes administrativas para os Orgdos do Ministério da Fazenda, parceiros, unidades da Administracio
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Detalhamento da Implementaciao

Deslocamento de servidores e mobilizagdo de equipe técnica para a realizacdo de trabalhos de
normatizacgdo, controle e fiscaliza¢do visando ao aumento da arrecadacdo tributdria e aduaneira, bem
como o funcionamento e manutenc¢ao da Secretaria da Receita Federal do Brasil - RFB.

Esta acao esta presente na(s) seguinte(s) UO(s)
25103 - Secretaria da Receita Federal do Brasil

Programa 0775 — Recuperacao de Créditos e Defesa da Fazenda Nacional

Dados Gerais do Programa

Programa

0775 - Recuperagdo de Créditos e Defesa da Fazenda Nacional
Gerente de Programa

Luis Inacio Lucena Adams
Analista Setorial SPI

Gustavo Viana Machado

Objetivo de Governo

Promover o crescimento econdmico ambientalmente sustentivel, com geracdo de empregos e
distribuicdo de renda

Objetivo Setorial

Assegurar a gestdo equilibrada das contas publicas
Orgio

25000 - Ministério da Fazenda

Tipo de Programa

Apoio as Politicas Piblicas e Areas Especiais
Justificativa

H4 muito a sociedade se ressente de uma politica fiscal justa, que ao mesmo tempo reduza as
desigualdades regionais, propicie a redistribui¢do da renda, desonere a producéo e o consumo de bens e
servicos essenciais, combata a fraude e a sonegacio fiscal, reduza a carga tributria especialmente sobre
os salarios e cidaddos de baixa renda, e ainda permita recursos suficientes ao acesso e prestacdo de
servicos publicos qualificados.
Nio se pode ignorar a necessidade premente de aumentar a recuperacdo de créditos fiscais e de outras
naturezas da Unido, liqiiidos e certos, para satisfagdo de servigos publicos essenciais; de alavancar outros
créditos da Unido, como depésitos judiciais a serem convertidos em renda; enfocar a recuperagdo de
débitos para com o Estado preferencialmente a criagdo de novas formas de obtencdo de receitas, o que
pode ser obviado com a cobrancga 4gil e eficiente dos débitos para com a Fazenda Nacional; conferir a
Procuradoria-Geral da Fazenda Nacional os meios adequados a cobranga de divida ativa da Unido e a
eficaz defesa da Fazenda Nacional em juizo, esta dltima podendo resultar na conversdo de depdsitos
judiciais em renda da Unido; existéncia de legislagdo de regéncia: Constitui¢do Federal Art® 131, § 3°,
Lei n® 7.711, 22.12.88, Dec. n°® 98.135, de 12.09.89, Dec n° 1.847, 28.03.96, Portaria MF n° 175, de
17.06.96.

Missao:
“Prover solucGes administrativas para os Orgdos do Ministério da Fazenda, parceiros, unidades da Administracio
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Objetivo

Aumentar a recuperagdo de créditos ndo pagos e reduzir as perdas judiciais da Unido em matéria fiscal
Piblico Alvo

Unido e contribuintes

Estratégia de Implementacio

As acoes estabelecidas para o referido programa serido executadas de forma direta pela Procuradoria-
Geral da Fazenda Nacional - PGFN e terdo como norte o incremento da arrecadagdo e recuperacéo de
créditos fiscais, com proporcional aumento de vitérias judicidrias que envolvam recursos publicos.
Aumento progressivo de produtividade e combate efetivo a fraude, sonegacio, evasdo ou qualquer outra
forma de burla a legislacdo fiscal. Estimulo ao pagamento pontual e espontineo em comparagido 2
atuacdo implacdvel contra o contribuinte inadimplente. Disponibilizacdo ao ptiblico de mecanismos
céleres e seguros de pagamento facilitado da divida. Incremento na obtencdo de receitas mediante
eficiente atuacdo juridica. Aprimoramento e desburocratizagdo do atendimento aos cidaddos e
contribuintes, com a garantia de condi¢des de trabalho adequadas ao relevante papel desempenhado pelo
orgdo. Fortalecimento e divulgacdo da fungdo social da PGFN. Promog¢do de uma politica de atuacdo
fiscal compativel com a relevancia do crédito da Fazenda Nacional. Adoc¢ao de mecanismos de continua
capacitacdo dos Procuradores da Fazenda Nacional para o bom e regular desenvolvimento de suas
fungdes. Aprimoramento dos instrumentos de cobranga da Divida Ativa da Unido e defesa judicial na
causas fiscais sob a responsabilidade da PGFN. Aperfeicoamento da representacdo extrajudicial da
Fazenda Nacional. Prevencdo de batalhas juridicas mediante incremento da &area de consultoria.
Promogao de politicas estruturais de recuperacéo de créditos da Unido. Orientagdo e divulga¢io do papel
do 6rgdo para a consecucdo de uma Justica Fiscal. Desenvolvimento, implantacdo, manutengdo e
aperfeicoamento dos sistemas informatizados da PGFN diretamente relacionados a Divida Ativa e ao
Acompanhamento Processual. Integragdo com a Justica e maior capilarizacdo da atuacdo da PGFN.
Priorizacdo na cobranca e recuperacio de créditos dos grandes devedores. Fortalecimento da eficiéncia
no cumprimento das metas de responsabilidade fiscal. Promo¢@o de inovagdes na atuagdo finalistica do
orgdo e planejamento continuo de suas atividades. Concessdo de incentivo aos Procuradores (pré-labore
de éxito) proporcional ao resultado positivo alcangado na arrecadacdo da Divida Ativa da Unido.
Implementagdo de sistemas de seguranca dos dados da Divida Ativa. Ampliagdo e modernizagio da
infra-estrutura tecnolégica da PGFN. Formulacdo de convénios para otimiza¢do do acesso aos dados
patrimoniais dos devedores. Diversificagdo dos modelos de atuacio o 6rgio. Valorizacdo e preservagio
dos recursos publicos. Utilizacdo de mecanismos de controle dos resultados da PGFN e conscientizacdo
fiscal da sociedade, pela via da atuag@o eficiente do érgéo mediante uma politica de Justi¢a Fiscal.

Principais Ac¢oes do Programa - 0775

Dados Gerais das Acdes

Programa
0775 - Recuperagdo de Créditos e Defesa da Fazenda Nacional
Gerente de Programa

Luis Inacio Lucena Adams

Missao:
“Prover solucGes administrativas para os Orgdos do Ministério da Fazenda, parceiros, unidades da Administracio
Publica e cidaddo-usudrio, contribuindo para a melhoria continua do Servigo Ptblico”.



ESRA MINISTERIO DA FAZENDA
S SUBSECRETARIA DE PLANEJAMENTO, ORCAMENTO E ADMINISTRACAO
GERENCIA REGIONAL DE ADMINISTRACAO NO RIO GRANDE DO SUL

MINISTERIO DA FAZENDA

Acao

2245 - Representacdo Judicial e Extrajudicial da Fazenda Nacional
Tipo Acao

Atividade

Finalidade

Proporcionar representacdo judicial e extrajudicial da Fazenda Nacional, evitando sucumbéncia de
valores e o ndo recolhimento de exacdes ao Tesouro.

Descricao

Defesa dos interesses da Unido em matéria fiscal.
Forma de Implementacao

Direta

Detalhamento da Implementacao

Andlise dos problemas, estudos dos temas e producéo de defesas que atendam aos interesses da Unido.
Acompanhamento das ac¢des e dos seus resultados.

Esta acao esta presente na(s) seguinte(s) UO(s)
25104 - Procuradoria-Geral da Fazenda Nacional

Programa

0775 - Recuperagdo de Créditos e Defesa da Fazenda Nacional

Gerente de Programa

Luis Inacio Lucena Adams

Acao

2D31 - Manuten¢@o de Novas Procuradorias Seccionais da Fazenda Nacional
Tipo Acao

Atividade

Finalidade

Representar a Fazenda Nacional nas localidades em que houver Vara da Justica Federal.
Descricao

Manutencido de escritérios de representacdo judicial da Fazenda Nacional em localidades onde ja
existam ou venham a existir Varas Federais instaladas e, portanto, onde se faz necessaria a atuagdo
localizada de representacdo da Procuradoria da Fazenda Nacional, tendo em vista a interiorizacdo da
Justica Federal.

Forma de Implementacao
Direta
Detalhamento da Implementacao

A execucdo serd descentralizada nas Unidades Estaduais de representagdo da Fazenda Nacional e a
coordenagdo realizada pela Unidade Central - Coordenacdo-Geral de Administracdo e Planejamento /
PGFN.

Esta acao esta presente na(s) seguinte(s) UO(s)
25104 - Procuradoria-Geral da Fazenda Nacional

Missao:
“Prover solucGes administrativas para os Orgdos do Ministério da Fazenda, parceiros, unidades da Administracio
Publica e cidaddo-usudrio, contribuindo para a melhoria continua do Servigo Ptblico”.



ESRA MINISTERIO DA FAZENDA
S SUBSECRETARIA DE PLANEJAMENTO, ORCAMENTO E ADMINISTRACAO
GERENCIA REGIONAL DE ADMINISTRACAO NO RIO GRANDE DO SUL

MINISTERIO DA FAZENDA

Programa
0775 - Recuperagdo de Créditos e Defesa da Fazenda Nacional
Gerente de Programa
Luis Inacio Lucena Adams
Acao
2272 - Gestdo e Administracdo do Programa
Tipo Acao
Atividade
Finalidade
Constituir um centro de custos administrativos dos programas, agregando as despesas que ndo sdo
passiveis de apropriacdo em agdes finalisticas do préprio programa.
Descricao
Essas despesas compreendem: servicos administrativos; pessoal ativo; manutencdo e uso de frota
veicular, prépria ou de terceiros por 6rgios da Unido; manutenc¢io e conservagdo de iméveis proprios da
Unido, cedidos ou alugados, utilizados pelos 6rgédos da Unido; tecnologia da informagdo, sob a ética
meio, incluindo o apoio ao desenvolvimento de servigcos técnicos e administrativos; despesas com
viagens e locomog¢do (aquisicdo de passagens, pagamento de didrias e afins); sistemas de informacdes
gerenciais internos; estudos que t€m por objetivo elaborar, aprimorar ou dar subsidios a formulacdo de
politicas publicas; promog¢do de eventos para discussdo, formulagdo e divulgacdo de politicas, etc;
producdo e edi¢do de publicacdes para divulgacdo e disseminacdo de informagdes sobre politicas
publicas e demais atividades-meio necessdrias a gestdo e administragdo do programa.
Esta acao esta presente na(s) seguinte(s) UO(s)
25104 - Procuradoria-Geral da Fazenda Nacional

Programa

0775 - Recuperagdo de Créditos e Defesa da Fazenda Nacional

Gerente de Programa

Luis Inacio Lucena Adams

Acao

4572 - Capacitacdo de Servidores Publicos Federais em Processo de Qualificagdo e Requalificacio
Tipo Acao

Atividade

Finalidade

Promover a qualificacfo e a requalificacdo de pessoal com vistas a melhoria continuada dos processos de
trabalho, dos indices de satisfacdo pelos servicos prestados a sociedade e do crescimento profissional.

Descricao
Treinamento, qualificagdo e requalificacdo de servidores, buscando a manutencdo dos padroes de
qualidade do servigo publico.

Forma de Implementacao

Direta

Missao:
“Prover solucGes administrativas para os Orgdos do Ministério da Fazenda, parceiros, unidades da Administracio
Publica e cidaddo-usudrio, contribuindo para a melhoria continua do Servigo Ptblico”.



ESRA MINISTERIO DA FAZENDA
S SUBSECRETARIA DE PLANEJAMENTO, ORCAMENTO E ADMINISTRACAO
GERENCIA REGIONAL DE ADMINISTRACAO NO RIO GRANDE DO SUL

MINISTERIO DA FAZENDA

Esta acao esta presente na(s) seguinte(s) UO(s)
25104 - Procuradoria-Geral da Fazenda Nacional

Programa

0775 - Recuperagdo de Créditos e Defesa da Fazenda Nacional
Gerente de Programa

Luis Inacio Lucena Adams

Acao

2244 - Apuracio, Inscri¢do e Execugdo da Divida Ativa da Unido
Tipo Acao

Atividade

Finalidade

Apurar, inscrever e executar a Divida Ativa da Unido, objetivando proporcionar ao Tesouro a
arrecadacdo de recursos e combater a sonegacio por meio da recuperacio de créditos ndo pagos.

Descricao

Apuracdo da liquidez e certeza da Divida Ativa da Unido, tributdria ou de qualquer outra natureza,
inscrevendo-a para cobranga amigéavel ou judicial; representagdo privativa da Unido na execugdo de sua
Divida Ativa de caréter tributdrio. A acdo envolve o pagamento de honordrios periciais, pagamento de
conducdo de Oficial de Justica, custas processuais quando devidas, despesas operacionais, acdes de
supervisdo, reunides técnicas, grupos de forca-tarefa, acordos e convénios com o Poder Judicidrio,
Ministério Piblico, entidades de classe e associagdes congéneres.

Forma de Implementacao
Direta
Detalhamento da Implementacao

Processamento da Inscricdo em Divida Ativa. Avaliacdo do estoque. Cobranca administrativa do débito
inscrito. Emissdo de Certiddo que possibilite a cobranga judicial do devedor inadimplente.
Disponibilizacido de mecanismos de localiza¢do do devedor e dos bens que suportem a execugao fiscal.
Selecdo de grandes devedores para priorizagdo de cobranga. Controle e acompanhamento da evolugdo
dos processos administrativo e judicial. Gerenciamento de resultados. Otimiza¢do na utilizacdo do
CADIN e de outros instrumentos indutores de pagamento.

Esta acao esta presente na(s) seguinte(s) UO(s)

25104 - Procuradoria-Geral da Fazenda Nacional

Programa 0777 — Capacitacéio de Servidores Pablicos em Finangas Piblicas e
Areas Afins

Dados Gerais do Programa

Programa
0777 - Capacitagio de Servidores Piiblicos em Financas Publicas e Areas Afins

Gerente de Programa

Missao:
“Prover solucGes administrativas para os Orgdos do Ministério da Fazenda, parceiros, unidades da Administracio
Publica e cidaddo-usudrio, contribuindo para a melhoria continua do Servigo Ptblico”.



ESRA MINISTERIO DA FAZENDA
S SUBSECRETARIA DE PLANEJAMENTO, ORCAMENTO E ADMINISTRACAO
GERENCIA REGIONAL DE ADMINISTRACAO NO RIO GRANDE DO SUL

MINISTERIO DA FAZENDA

Mauro Sérgio Bogéa Soares
Analista Setorial SPI
Gustavo Viana Machado
Objetivo de Governo

Promover o crescimento econdmico ambientalmente sustentdvel, com geracdo de empregos e
distribuicdo de renda

Objetivo Setorial

Assegurar a gestdo equilibrada das contas publicas
Orgio

25000 - Ministério da Fazenda

Tipo de Programa

Apoio as Politicas Piblicas e Areas Especiais
Justificativa

Suprir a administracdo publica com pessoal especializado para o aprimoramento do sistema tributério,
do sistema de execugdo orcamentdria e financeira, do sistema de controle e de areas afins.

Objetivo
Desenvolver recursos humanos mediante formacgfo e educagédo continuada de servidores e profissionais,
visando a capacitagio por competéncias individuais

Publico Alvo

Servidores publicos e profissionais voltados ao aprimoramento do sistema tributdrio, do sistema de
execug¢do orcamentdria e financeira, do sistema de controle e de dreas afins

Estratégia de Implementacio

Realizar o planejamento estratégico voltado para a consecucgio dos indicadores e metas estabelecidas no
PPA, com o envolvimento e participacdo de todas as areas da ESAF; melhorar o sistema informatizado
para a apuracdo dos indicadores; desenvolver metodologias educacionais focadas na gestdo por
competéncia, buscando alcangar o universo dos servidores fazendarios.

Principais Ac¢6es do Programa - 0777

Dados Gerais das Acdes

Programa

0777 - Capacitagio de Servidores Piiblicos em Financas Publicas e Areas Afins
Gerente de Programa

Mauro Sérgio Bogéa Soares

Acao

2272 - Gestdo e Administracdo do Programa

Tipo Acao

Atividade

Missao:
“Prover solucGes administrativas para os Orgdos do Ministério da Fazenda, parceiros, unidades da Administracio
Publica e cidaddo-usudrio, contribuindo para a melhoria continua do Servigo Ptblico”.



ESRA MINISTERIO DA FAZENDA
S SUBSECRETARIA DE PLANEJAMENTO, ORCAMENTO E ADMINISTRACAO
GERENCIA REGIONAL DE ADMINISTRACAO NO RIO GRANDE DO SUL

MINISTERIO DA FAZENDA

Finalidade

Constituir um centro de custos administrativos dos programas, agregando as despesas que néo sdo
passiveis de apropriacdo em agdes finalisticas do préprio programa.

Descricao

Essas despesas compreendem: servicos administrativos; pessoal ativo; manutencdo e uso de frota
veicular, prépria ou de terceiros por 6rgios da Unido; manutenc¢io e conservacdo de iméveis proprios da
Unido, cedidos ou alugados, utilizados pelos 6rgédos da Unido; tecnologia da informagdo, sob a ética
meio, incluindo o apoio ao desenvolvimento de servigcos técnicos e administrativos; despesas com
viagens e locomog¢do (aquisicdo de passagens, pagamento de didrias e afins); sistemas de informagdes
gerenciais internos; estudos que t€m por objetivo elaborar, aprimorar ou dar subsidios a formulacao de
politicas publicas; promog¢do de eventos para discussdo, formulagio e divulgacdo de politicas, etc;
producdo e edi¢do de publicagdes para divulgacdo e disseminacdo de informagdes sobre politicas
publicas e demais atividades-meio necessdrias a gestdo e administragdo do programa.

Forma de Implementacao

Direta

Esta acao esta presente na(s) seguinte(s) UO(s)

25913 - Fundo Especial de Treinamento e Desenvolvimento

Programa

0777 - Capacitagio de Servidores Piiblicos em Financas Publicas e Areas Afins
Gerente de Programa

Mauro Sérgio Bogéa Soares
Acao

2250 - Seleciio e Formagio de Recursos Humanos em Finangas Piblicas e Areas Afins
Tipo Acao

Atividade

Finalidade

Selecionar e formar servidores publicos objetivando a qualificagdo de pessoal do servigo ptiblico.
Descricao

Elaboragdo e promocdo de programas de treinamento sistemadticos, planejamento, supervisio e
coordenacdo de processos de sele¢o e recrutamento para cargos publicos.

Forma de Implementacao
Direta
Detalhamento da Implementacao

Realizagdo, a partir de contratos assinados entre a ESAF e outras unidades da Administragdo Publica, de
processos seletivos, de cursos de capacitagio e de treinamento para servidores piblicos

Esta acao esta presente na(s) seguinte(s) UO(s)

25913 - Fundo Especial de Treinamento e Desenvolvimento

Missao:
“Prover solucGes administrativas para os Orgdos do Ministério da Fazenda, parceiros, unidades da Administracio
Publica e cidaddo-usudrio, contribuindo para a melhoria continua do Servigo Ptblico”.



ESRA MINISTERIO DA FAZENDA
S SUBSECRETARIA DE PLANEJAMENTO, ORCAMENTO E ADMINISTRACAO
GERENCIA REGIONAL DE ADMINISTRACAO NO RIO GRANDE DO SUL

MINISTERIO DA FAZENDA

Programa 0794 — Gestao do Patrimonio Imobiliario da Uniao

Dados Gerais do Programa

Programa

0794 - Gestao do Patrimonio Imobilidrio da Unido
Gerente de Programa

Alexandra Reschke Stanislau Affonso

Analista Setorial SPI

Gustavo Viana Machado

Objetivo de Governo

Reduzir as desigualdades regionais a partir das potencialidades locais do Territério Nacional

Objetivo Setorial

Garantir que o patriménio da Unido cumpra sua fung¢@o sdcio-territorial, com principios de gestdo
territorial integrada e compartilhada, de respeito a diversidade, de racionalizagfo e eficiéncia do uso

Orgio

47000 - Ministério do Planejamento, Orcamento e Gestdo
Tipo de Programa

Finalistico

Justificativa

O desafio de gerir o patrimdnio imobilidrio da Unido € proporcional a sua diversidade, tanto do ponto de
vista da quantidade quanto da qualidade. Em ambas as dimensdes, ainda é flagrante a necessidade de
revitalizagdo da capacidade do Estado para conhecer e zelar pelos imdveis da Unido, revertendo um
longo processo histérico de perda de controle. Grande parte do patrimdnio imobilidrio da Unido é
composta de dreas frageis ou sensiveis, social e ambientalmente, muitas das quais ainda desconhecidas,
ocupadas ou utilizadas irregularmente. Como conseqiiéncias negativas, citam-se o agravamento dos
niveis de deterioracdo e depredacdo do patrimdnio puiblico; a perda de arrecadacdo; o incentivo a
ilegalidade do uso etc. O Programa visa, portanto, reverter esse cendrio de perda da capacidade
institucional de gestdo do patrimdénio da Unido, inspirado pelos seguintes fundamentos: garantia da
fung¢do socioambiental da propriedade; racionalizacdo e eficiéncia do uso dos iméveis da Unido;
segmentacdo por vocacdo do imével; destinacdo do patrimdnio para programas e projetos orientados
para a consolidacido da cidadania etc. Para potencializar a capacidade de resposta ao conjunto de
demandas que justificam o Programa & preciso consolidar o modelo de gestdo compartilhada do
patrimoénio imobilidrio da Unido interna e externamente, reforcando os lagos federativos e estreitando a
relacdo Estado e sociedade. A institucionalizacdo de espacos e instrumentos de compartilhamento da
gestdo € o que confere efetividade ao Programa, minimizando os impactos do cendrio acima descrito.

Objetivo
Identificar a vocacdo dos imdveis que compdem o patrimonio imobilidrio da Unido, destinando-os de
acordo com principios de gestdo territorial integrada e compartilhada, de respeito a diversidade, de

racionalizacdo e eficiéncia do uso, de garantia da inclusdo sécio-territorial e de apoio ao
desenvolvimento local sustentavel

Missao:
“Prover solucGes administrativas para os Orgdos do Ministério da Fazenda, parceiros, unidades da Administracio
Publica e cidaddo-usudrio, contribuindo para a melhoria continua do Servigo Ptblico”.



ESRA MINISTERIO DA FAZENDA
S SUBSECRETARIA DE PLANEJAMENTO, ORCAMENTO E ADMINISTRACAO
GERENCIA REGIONAL DE ADMINISTRACAO NO RIO GRANDE DO SUL

MINISTERIO DA FAZENDA

Publico Alvo

Orgios e entidades da administracio piiblica e a sociedade em geral, priorizando familias com renda até
cinco salarios minimos e comunidades tradicionais (ribeirinhas, varzenteiras e quilombolas)

Estratégia de Implementacio

Os principais mecanismos e instrumentos de execu¢do do Programa tém como fundamento a
institucionaliza¢do do modelo compartilhado de gestdo do Patrimonio da Unido, por meio do incentivo a
articulacdio institucional, da consolidacdo do pacto federativo e da participacdo social. Assim, sdo
privilegiadas as formas de contratualizacdo e parceria para a execucdo de bens e servi¢os, como, por
exemplo, termos de cooperacdo técnica, contratos e convénios, entre outros.

Principais Ac¢oes do Programa - 0794

Dados Gerais da Acao

Programa

0794 - Gestao do Patrimoénio Imobilidrio da Unido

Gerente de Programa

Alexandra Reschke Stanislau Affonso

Acido

2272 - Gestdo e Administracdo do Programa

Tipo Acao

Atividade

Finalidade

Constituir um centro de custos administrativos dos programas, agregando as despesas que ndo sio
passiveis de apropriacdo em agdes finalisticas do préprio programa.

Descrigdo

Essas despesas compreendem: servigos administrativos; pessoal ativo; manutencio e uso de frota
veicular, prépria ou de terceiros por 6rgaos da Unido; manutengdo e conservacdo de imdveis proprios da
Unido, cedidos ou alugados, utilizados pelos 6rgdos da Unido; tecnologia da informagdo, sob a ética
meio, incluindo o apoio ao desenvolvimento de servicos técnicos e administrativos; despesas com viagens
e locomocdo (aquisicdo de passagens, pagamento de didrias e afins); sistemas de informagdes gerenciais
internos; estudos que tém por objetivo elaborar, aprimorar ou dar subsidios a formulacdo de politicas
publicas; promocdo de eventos para discussdo, formulacido e divulgacdo de politicas, etc; producdo e

edicdo de publicacdes para divulgacdo e disseminagido de informagdes sobre politicas publicas e demais
atividades-meio necessarias a gestdo e administragdo do programa.

Forma de Implementagao
Direta

Detalhamento da Implementacao

Programa
0794 - Gestdao do Patrimo6nio Imobilidrio da Uniao

Gerente de Programa

Missao:
“Prover solucGes administrativas para os Orgdos do Ministério da Fazenda, parceiros, unidades da Administracio
Publica e cidaddo-usudrio, contribuindo para a melhoria continua do Servigo Ptblico”.



ESRA MINISTERIO DA FAZENDA
S SUBSECRETARIA DE PLANEJAMENTO, ORCAMENTO E ADMINISTRACAO
GERENCIA REGIONAL DE ADMINISTRACAO NO RIO GRANDE DO SUL

MINISTERIO DA FAZENDA

Alexandra Reschke Stanislau Affonso

Acido

8688 - Caracterizacdo do Patrimdnio Imobilidrio da Unido

Tipo Acdo

Atividade

Finalidade

Identificar, incorporar, cadastrar, avaliar e regularizar os iméveis da Unido.
Descrigao

Obtencio de base cartografica para a demarcacdo e cadastramento, assim como, incorporacdo de imdveis,
procedendo a vistoria, andlise documental e avaliagdo para regularizacdo dominial.

Forma de Implementagao
Direta
Detalhamento da Implementacao

Identificacdo dos terrenos da Unido e de seus respectivos ocupantes; incorporacdo e cadastramento dos
imdveis; certificagdo cadastral das informagdes no Sistema Integrado de Administragdo Patrimonial -
SIAPA; atualizacdo da base cartografica; execucdo das Plantas de Valores Genéricos - PVG das areas
cadastradas, entre outras.

Esta acdo esta presente na(s) seguinte(s) UO(s)

47101 - Ministério do Planejamento, Or¢camento e Gestdo

Programa 0089 — Previdéncia de Inativos e Pensionistas da Unido
Dados Gerais do Programa

Programa

0089 - Previdéncia de Inativos e Pensionistas da Unido
Gerente de Programa

Helmut Schwarzer

Analista Setorial SPI

Evandro Macedo

Objetivo Setorial

Nao Definido

Orgio

92000 - Atividades Padronizadas

Tipo de Programa

Apoio as Politicas Piblicas e Areas Especiais
Justificativa

O desequilibrio dos regimes previdencidrios dos servidores publicos nas trés esferas de governo
representa um obstidculo ao ajuste das contas publicas, reduzindo a viabilidade de um ambiente
macroecondmico favordvel ao desenvolvimento. Com as Emendas Constitucionais n® 20/1998 e n°

Missao:
“Prover solucGes administrativas para os Orgdos do Ministério da Fazenda, parceiros, unidades da Administracio
Publica e cidaddo-usudrio, contribuindo para a melhoria continua do Servigo Ptblico”.




ESRA MINISTERIO DA FAZENDA
S SUBSECRETARIA DE PLANEJAMENTO, ORCAMENTO E ADMINISTRACAO
GERENCIA REGIONAL DE ADMINISTRACAO NO RIO GRANDE DO SUL

MINISTERIO DA FAZENDA

41/2003 e com a Lei n® 9.717/98, novas regras foram definidas para organiza¢io da Previdéncia Publica,

dando énfase ao cardter contributivo e a necessidade de equilibrio financeiro e atuarial, tornando-a
distinta da politica de pessoal.

A Previdéncia Pudblica vinha funcionando como uma extensdo da politica de pessoal, com base no
principio de que o vinculo empregaticio por si s6 assegura o beneficio previdenciario. A partir de agora,
a Unido, como as outras esferas de governo, tem limitado a 12% de sua receita corrente os gastos com
inativos e pensionistas e devera observar a relacio de 2/1 entre a sua contribuicdo como empregador e a
dos segurados. A determinagdo, constante da Lei n° 9.717/98, do registro individualizado das
contribui¢des de cada servidor e dos entes estatais permitird ainda, a implementacdo da correlagdo
efetiva entre contribuigdes e beneficios.

Objetivo
Assegurar os beneficios previdencidrios legalmente estabelecidos aos servidores inativos da Unido e
seus pensionistas e dependentes

Piblico Alvo
Servidores publicos federais titulares de cargo efetivo, servidores inativos, dependentes e pensionistas
Estratégia de Implementacio

Realizacdo de estudos para alteracdo da legislacido da previdéncia dos servidores publicos federais para
implementacdo das mudangas introduzidas pela Emenda Constitucional n® 20/98

Principais Ac¢oes do Programa - 0089

Dados Gerais das Acdes
Programa
0089 - Previdéncia de Inativos e Pensionistas da Unido
Gerente de Programa
Helmut Schwarzer
Acao
0181 - Pagamento de Aposentadorias e Pensdes - Servidores Civis
Tipo Acao
Operagdes Especiais
Finalidade
Garantir o pagamento devido aos servidores civis inativos do Poder Executivo ou aos seus pensionistas,
em cumprimento as disposi¢des contidas em regime previdencidrio proprio.
Descricao

Pagamento de proventos oriundos de direito previdencidrio préprio dos servidores publicos civis do
Poder Executivo ou dos seus pensionistas, incluidas a aposentadoria/pensdo mensal, a gratifica¢do
natalina e as eventuais despesas de exercicios anteriores.

Forma de Implementacao
Transferéncias Outras
Detalhamento da Implementaciao
Pagamento, via sistemas informatizados, dos proventos e pensdes aos inativos e pensionistas,
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respectivamente.

Programa

0089 - Previdéncia de Inativos e Pensionistas da Unido

Gerente de Programa

Helmut Schwarzer

Acao

0055 - Pagamento de Pessoal Inativo e Pensionistas da Extinta via Férrea do Rio Grande do Sul -
VIFER (Lei n° 3.887, de 1969)

Tipo Acao

Operagdes Especiais

Finalidade

Promover a transferéncia de recursos financeiros para pagamento dos servidores publicos federais
inativos e pensionistas da extinta Viacdo Férrea do Rio Grande do Sul - VIFER, de responsabilidade da
Unido nos termos da Lei n°® 3.887, de 8/2/1969.

Descricao

Pagamento do pessoal inativo e pensionistas da extinta Viagdo Férrea do Rio Grande do Sul - VIFER,
de responsabilidade da Unido nos termos da Lei n°® 3.887, de 8/2/1969.

Forma de Implementacao
Transferéncias Outras
Detalhamento da Implementaciao

Os recursos sdo transferidos pela Subsecretaria de Planejamento, Orcamento e Administra¢do - SPOA a
Geréncia Regional de Administracio no Estado do Rio Grande do Sul. que por sua vez passa a
Secretaria de Fazenda do Rio Grande do Su, mediante convénio.

Orgio

73000 - Transferéncias a Estados, Distrito Federal e Municipios

Unidade Orcamentaria

73101 - Recursos sob Supervisdo do Ministério da Fazenda

Unidade Responsavel

Secretaria-Executiva

Coordenador de Acao

Daniele Russo Barbosa Feijo

E-mail Telefone
daniele.russo@fazenda.gov.br (61) 34124713

Esta Unidade Gestora ndo tem acesso ao Sistema SIGPLAN, sendo o mesmo utilizado pela
Coordenacdo-Geral de Planejamento e Projetos Organizacionais da Subsecretaria de Planejamento,

Orcamento e Administragio — SPOA/SE/MF. No que se refere aos dados da “Tabela x — Metas e
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resultados da agcdo no exercicio”, o quantitativo financeiro encontra-se discriminado no item 2.3 do
presente relatdrio e o quantitativo fisico serd demonstrado em nivel nacional pelo Relatdrio de Gestao da

Subsecretaria de Planejamento, Or¢amento e Administragdo — SPOA/SE/MF.

2.4 Desempenho Operacional

Planejamento Estratégico 2007 a 2009

O modelo de administragdo publica orientada para resultados e o processo de avalia¢@o constante do
desempenho da gestdo vém requerendo, cada vez mais, a ado¢do de mecanismos de mensuragdo por
objetivos, metas e resultados, tanto em relacdo a planejado e resultado, quanto a recursos financeiros,

materiais e humanos empregados e beneficios gerados a sociedade.

Aliado aos fatores anteriormente mencionados cabe ressaltar que igual percepcdo vem sendo
observada na abordagem dada por parte dos 6rgdos de controle junto a administragdo puiblica quanto a
adocdo de modelos consistentes de gestdo, baseada em indicadores que demonstrem os resultados obtidos,

onde o planejamento ¢ fator critico de sucesso para uma boa gestao.

Consoante a essas premissas, ao final de 2006, a Subsecretaria de Planejamento, Or¢camento e
Administracdo (SPOA) buscou promover mais um avango na gestdo do seu Planejamento Estratégico a
partir da decisdo de se adotar mecanismos de medi¢do, objetivando a avaliacio do desempenho
organizacional, patamar até entdo nfo alcangado pelas iniciativas anteriormente adotadas, em especial por

ndo permitirem aferir de forma objetiva e consistente, os resultados alcancados pela institui¢do.

Dos modelos estudados, optou-se pela adicdo do Balanced Scorecard (BSC), por ser uma
metodologia que possibilita o detalhamento do planejamento em objetivos estratégicos, indicadores e
acdes a serem implementadas pela Instituicdo, que organizados na forma de perspectivas — clientes (ou
unidades usudrias), processos, pessoas e financas, traduzem planos em desempenho organizacional

desejado.
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Embora a implantagdo da metodologia tenha requerido adaptacdes face as especificidades existentes
no servigo publico e em especial a sua contextualizagdo ao ambiente SPOA, o esforco se justificou
principalmente em razdo do BSC permitir a realizacdo de medi¢des globais da organizacdo, onde
dimensdes como inovagdo, satisfacdo dos clientes (ou unidades usudrias), qualidade, capacidade de
resposta, produtividade, processos internos e investimentos em pessoas sao tratados de forma integrada e
tém seu desempenho acompanhado em todo o seu ciclo de execucdo, e ainda, por contemplar elementos

consoantes aos fundamentos do Programa da Qualidade no Servico Piblico (PQSP).

Portanto, o presente trabalho, estruturado na forma de Caderno de Indicadores e atualizado sempre
em novas versdes (atualmente: Caderno de Indicadores — Versdo 1X), visa promover a divulgacio dos
resultados alcancados a partir de elaboragio do “Planejamento Estratégico”, definido para a
Subsecretaria, norteando as agdes que foram empreendidas no triénio 2007-2009, especificamente no ano

de 2008.

Percebe-se ao longo do periodo de execucdo, a sinergia entre o esfor¢o de trabalho e alcance dos
objetivos estratégicos, cujo foco concentra-se na melhoria e na simplificagdo do atendimento as unidades

usudrias, e, em especial, ao cidaddo.

Segue apresentacio da composiciao do Planejamento Estratégico SPOA 2007-2009

a) Analise de Cenarios: ambiente interno e ambiente externo

A andlise de cendrios faz parte da formulacido das estratégias e planos que sio requisitos dos
critérios de exceléncia (PNQ), e s@o levantados através do método “Andlise de SWOT “(strenghts,
weakness, opportunities e threats)”. Idealizado por Michael Porter, visa estabelecer a posi¢do atual de sua
instituicdo e partes interessadas e no ambiente interno identificando as forcas e fraquezas e no ambiente

externo: as oportunidades e ameacas.

A metodologia da andlise de SWOT e do Balanced Scorecard — BSC foram apresentadas e
realizadas durante o II Encontro de Dirigentes - Planejamento 2007- 2009 em 21 a 24 de novembro de
2006, em forma de anagrama e a andlise teve seu foco nas partes interessadas, tais como: acionistas
(Governo/Ministério da Fazenda), forca de trabalho, clientes (6rgdos do MF e usudrios dos servicos),

fornecedores e parceiros, sendo aprimorado e revisado em Agosto/2008, para o triénio 2009 a 2011.
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@ Andlise de Cenarios | ambients interno

FORCAS

« Implantagdo da cultura de planeiamento na SPOA.

A FAZENDA

MINISTERIO DA FAZENDA

FRAQUEZAS

Falts de Comun'cagan - defidéncia de instrumentos de mensuragio de indicadores
da Gestao.

Comprometirento de alguns senidores
Reconheciment & valorizagio de servidores;
Reconheciments do senador no campo pessoal &
profissional.

H3o comprometimento por parte de alguns;
Desqualificagdo;

Servidores problematicos (dependéncia quimical;
Quantitatve de servidores;

Liderancas negativas;

Bana allto-estima

Emvelheziments do quadro funcional;

Inexsténea de um Flane de Carreira;

Saida de servidores sem regosigan;

Awséncia de concurss plbico,

Troca de xpenéncia entre as GRA's;
Apoio Orgao Central;
Disseminagao do conhecmento.

Auséncia de Padronizagao de Procedimentos;

Falta de comunicagao junto aos clientes
Diversidade das Unidades da SPOA.

Respakdo lega’;

Sistemas corporativos padronizados
Profssionalism;

Reconhecimente extema;
Pentualidade de pagamenta:
Transparéncia e é5ca.

Demora nas respostas:

Faltz de rezenhecimenta da imgonanzia do frabahe desenvolvide;
Dieficiéncia na capacitagéo dos servidores

Quaicagio abain das necessidades;

Falta de reposicdo de pessoal

Falta de cultra de avaliacio de servicos prestados

pENsonistas:
Atendimenio ao cidadio

Prestagdo de senvigos de recadastramentos de inatives |

» Recadastraments:
» Prédios em mas condicdes;
» Incapacidade de absornver o5 clientes em busca de boas condigoes de atendimento.

®

Analise de Cenarios | ambiznte extemno

OPORTUMIDADES

» Atz establidade macroecondmica
« Legizlagio.

AMEACAS

Burocracia;
Legslagdn defciente & utrapassada;
Deficiéncia de politica de Recursos Humanos

= Curso de extensao
» Buscar capactacio de cursos em outros Orgdos;

» Sistema de reconheciments atrelado ao alcance de metas

Dificuldade da implartagao do Flano de Cameira;
Escasser de recursos orgamentario & financeir para capactagin;
Falta de um Plang de Continuidade de Gesto.

Surgimento de novos dientes;

Movo Modelo de GestSo SPOA;

Flanejamente Estratgeo (foco no foco do clisnte);
Ciriagao do Ministerio da Admin itrau;a"u:u.

Falta d= pad'a"iza;én de produtos;
Instabilidade scondmica;
Confingenciamento orgamantario
Parda de clientes;

Extnoao da SPOA.

« Incentivo 3s pancerias,

« Agilizagdo nas confratagdes (pregao — compraz MET)
» Aumento de demanda;

» Reconhecimento extemo

» (Garantia de pagamenio.

Restrighes orgamentarias;

Demora na alualizacio das tabelas;
Falta de politica de RH

Mudangas constantes da legislacso;
Atos legas conflitantes;

» Cuvir & comunidade;

» Forialecimento das relagies com Crgdos Plblcos;
« Atendimento ao cidadao

Historica).

« Sindicato como aliade na divulgacao do frabalho da SPOA;

» Preservacan de prédios piblicos fazendarios (Patrimdnio

+ Sindicatos com desestabfzadores do trabatho da SPOA
Sociedads ndo visusliza a miss3o da SPOA
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b) Painel Estratégico
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O Painel Estratégico € constituido por: Perspectivas: Missdo, Visdo e Valores, Unidades

Usuadrias, Processos, Pessoas, Finangas — Objetivos Estratégicos: relacionados a cada Perspectiva —

Indicadores Resultantes: ligados diretamente aos Objetivos Estratégicos e que sdo medidas de

desempenho que permitirdo verificar a implementagdo das estratégias — Fatores Criticos de Sucesso que

sdo os principais desafios a serem superados para o atingimento dos objetivos — Indicadores

Direcionadores que sdo ligados aos Fatores Criticos de Sucesso, demonstram tendéncias e causas

presumidas do efeito, permitindo a¢des pré-ativas, sendo aprimorado e revisado em Agosto/2008, para o

triénio 2009 a 2011.

°

Painel Estratégico

[ MISSAD, VISAD E
VALORES

UNIDADES USUARIAS

+ Aumentar expressivaments
a satisfacac das Unidades
Usuarias.

» Melhorar expressivaments o

desempenho dos processos.

» Promover exgressivamente o

bem-estar, 3 satsfacdo e
mofivardo dos sevidores;

« Adequar & forga de trabalho
da SPOA

| Visao: SER REFERENCIAL COMO UNIDADE DE EXCELENCIA EM GESTAD NO AMBITO DA ADMINISTRAGAD PUBLICA FEDERAL ATE 2000.

+ Ctimizar 3 utiizacao de

MeCUrsos.

» Percentual de Satisfagdo de
Unidades Usuariaz.

» Tempo meadio de atendimento
RLeRH;

» N3 conformidades de
fomecmento RHeRL; e

s Invice de refrabalh RH e AL

+ % de satisfando geral dos
senvidres; &

» % da forca de rabaho
completa.

» Oramento realizada
programade.

+ Agilidade no atendimenta

« Marketing de
relacicnamenta; e

4 Resqa:e de Unidades
UsUarias por procesens,

» Padronizagao;
» Automagio; e
» Raionalizacio

+ Capaciagac;

» Desempenho das pessoas;
» Concurss Pliicn; &

» Projetos socio-ambientais,

+ Dizponibi‘zagao de
PEOUT0S; &
» Redugan de gasis

v Indioz medio de v Nimero de reclamacOes de [« N. de processos criticos » NP, horas de freinamento por |» % de recursos
cumgrimenio de Unidades Usuriaz; padronizados; senydor; & disponibfzados para
metas. o Nimero o2 consutas aos o W deprocessos eriicos. | WP, de projetos de piangs de agdo

stemas de comunizacdo e | automatizados responsabilidads soci- » Consuma de ensmgia;

s Nmer de processos ambiental implaniados. » Consuma g2 agus
resgatados por unidades + Diespesa com vigilansia; &
USU3nas. » Despesa com fmpeza.
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¢) Mapa Estratégico: Missao, Visao e Valores/Indicadores

Os Mapas Estratégicos sdo uma declaragio de propésitos ampla e duradoura, que individualiza e
distingue a razdo de ser da Institui¢do. Identifica o escopo de suas operagdes em termos de linhas de
servicos, publico-alvo e condic¢des essenciais de desempenho. Caracteriza a organizagdo (quem é7), a
razdo de ser dela (por que existe?), explicita a natureza do “negécio” (o que se faz?) e os valores
orientadores (como se trabalha?), sendo aprimorado e revisado em Agosto/2008, para o tri€nio 2009 a

2011.

nLLISH'Iu s Fazerela

rretarla-Executiva
Suhgecretaria de Plancjamenta, O r\:.1:n|'n|r1 p Administragio P“A

Prover solugdes administrativas para os Orgdos do Ministério da Fazenda,

parceiros, unidades da Administracdo Publica e cidaddo-usuério, contribuindo
paraa melhoria continuado Servigo Piblico.

Visdo

Ser referencial como unidade de exceléncia em gestio no ambito da
Administracdo Piblica Federal até 2009.

Valores

Legalidade, impessoalidade, ética, transparéncia, eficiéncia, eficdcia,
economicidade, espirito de equipe, empreendedorismo, superacdo de desafios e
valorizacdo dos servidores.

planejaments estratégleo

SPOA | 2

Missao:
“Prover solu¢des administrativas para os Orgdos do Ministério da Fazenda, parceiros, unidades da Administracdo
Publica e cidaddo-usudrio, contribuindo para a melhoria continua do Servico Publico”.

MINISTERIO DA FAZENDA



SN MINISTERIO DA FAZENDA )
S SUBSECRETARIA DE PLANEJAMENTO, ORCAMENTO E ADMINISTRACAO

ANOS
GERENCIA REGIONAL DE ADMINISTRACAO NO RIO GRANDE DO SUL SESTERREE

Chjt?ﬁ'.-ﬂ*‘. eafratéqgicos

@ Mapa Estratégico

M|53ﬁﬂ', VIsAo Cumpnmento de Metas
E VALORES

Aumentar expressivamente a
UNIDADES USUARIAS satisfagdo das unidades usuarias

PROCESSOS Melhorar expressivamente o

desempenho dos processos

Adaquar a forca de Promover expless_lvam_ente 0
PESSOAS trabalho da SPOA »|  bem-estar, a satisfagéio @
motivagio dos servidores

Otimizar a utilizagio
FINANCAS de recursos
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objetivos estrategicos f

%@ M a Ppa E strate gico fatores criticos de sucesso

Cumprimento de Metas

Aumentar
Agilidade no s hvamente a

atendimento satisfagio das unidades

Marketing de Suaras
relacionameanto

Resgate de Unidades
Usuarias por processos

PROCESSOS

Melhorar |
- « Hacionalkzacao
Padronizagao axprassivamenta o “

desempenho dos

e 80 processos

Desempenho dos
Adequar a forca de ittt
trabalho da SPOA

Promover expressivamente
o bem-astar, a satisfagao e
motivagao dos servidores

Capacitagdo

Concurso Publico Praojatos de responsabilidade
socio-ambiental implantados

FINANGCAS

Otimizar a utilizagao

. Disponibilizagio de de recursos

recursos

* Reducao de Gastos

Legenda:

-Dbjelivu-ﬁ Estrategicos
* Fatores Criticos de Sucesso
+ Este indicasdor direcionador visa apurar o indics médio de cumprmento de mElas de iodes o indicadores am cada perspectiva
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%@ Mapa Estrategico / indicadores

indice médio de cumprimento de metas

JSUARIAS
Mimero de reclamacdes Mimero de processos
recebidas das unidades resgatados por unidades

: Percentual de satisfacao
usuarias de unidades usuirias AReEL.pive e
MOamero de consultas
aos sistemas de
comunicagio

PROCESSOS

+ Namero de Tempo médio de = Ndimero de processos
processos criticos atendimento RL e RH criticos padronizados
automatizados Mao conformidade de

fornecimeanto RH e RL
indice de retrabalho RH e
RL

Percentual de satisfagao

Percentual da forga de e
dos servidores

trabalho

MNumero de heras de MNamero de projetos de
treinamento por servidor responsabilidade sécio-
ambiental implantados

FINANCGCAS

« Percentual recursos
disponibilizados para
planos de acio

Consumo de energia
Consumo de agua
Despesas com vigildncia
Despesas com limpeza

Orcamento realizado/
proegramadao

¥ § ¥

Legenda:

Hl ndicadares Resultantas
* |ndicadores Diracionadores

+— Este indicadar direcionador wisa apurar o indice médic de cumprimenio de metas de iodos os indicadores em cada parspeciiva

1
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Portaria n. 401, de 22.08.2007, publicada no BP n. 34 de 24.08.2007, resolve:

Portaria para reestruturar o Comité de Planejamento da Subsecretaria de Planejamento,
Orcamento e Administracdo (COPLAN), criado em 24 de marco de 2004, e aprovar o Regimento Interno

do Comité, na forma do ANEXO a esta Portaria.

Portaria n. 107, de 03.09.2007, publicada no BS n. 36 de 07.09.2007, resolve:

Portaria para reestruturar o Sub-Comité de Planejamento da GRA/RS, que atua em consonéncia

com o que determina o Capitulo IV, do Anexo do Regimento Interno do COPLAN.

Portaria n. 482 de 30.10.2007 (DOU de 01/11/2007, Secao I, paginas 7 e 8).

Portaria de publicacdo do conjunto de metas definidas para o Planejamento Estratégico da
Subsecretaria de Planejamento, Or¢amento e Administragdo — SPOA — triénio 2007 a 2009, devidamente
revisadas, além da Missdo, dreas de atuacdo, objetivos estratégicos, indicadores direcionadores,

resultantes e fatores criticos de sucesso e painel estratégico global.
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GABIGRAMFIRS
ROE G E BT O

G~ v ew .09..04..09
k AG:33 Yok

Memorando Circular n® 006SPOA/SE/MF e
Brasilia, 01 de abril de 2009.

Ao Senhor Gerente Regional de Administragio no Estado do Rio Grande do Sul
Assunto: Metas estabelecidas pela Portaria n° 482, de 30 de outubro de 2007.

I. Para fins de esclarecimento, informo a Vossas Senhorias que as Metas constantes do
Art. 4° da Portaria n°® 482, de 30 de outubro de 2007, publicada no Didrio Oficial da Unifo,
Secdo 1, pagina 7, em 01 de novembro de 2007 foram estabelecidas apenas para a Unidade
Central da Subsecretaria de Planejamento, Or¢amento e Administragfo - SPOA, e nfo para as
Geréncias Regionais de Administragdo - GRAS.

2. Ressalta-se que o desdobramento de metas, em Metas Globais e Setoriais, somente foi
realizado apds o processo de revisdo do Planejamento Estratégico da SPOA para o triénio
2009 a 2011.

Atcnciosamente,

%Yte éo; ge;es QI

Subsecretirio de Planejamento, Orga
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Portaria n. 911, de 30.12.2008 (DOU de 31.12.2008, Secao 1, paginas 101 e 102),

resolve:

Portaria para aprovar o conjunto de objetivos estratégicos, fatores criticos de sucesso,
indicadores de desempenho, painel estratégico global e painel estratégico setorial definidos para o
Planejamento Estratégico da Subsecretaria de Planejamento, Orcamento e Administragdo (SPOA), triénio

2009 a 2011 apds os trabalhos de Revisdo e Desdobramento efetuados de agosto a dezembro de 2008.

d) Processos Prioritarios para o Planejamento Estratégico SPOA - 2007 a
2009

Foram definidos, como processos prioritirios para o planejamento estratégico de 2007-2009: (1)
solicitacdo de bens e servigos; (2) aquisi¢des; (3) gestdo de contratos; (4) folha de pagamento (5)

concessdo e revisdo de aposentadorias; (6) sentencas judiciais; (7) processo de suprimentos.

e) Gestao dos Indicadores: texto explicativo/diagrama — Utilidade

Os indicadores representam as medidas de fun¢des organizacionais cujo desempenho se deseja
acompanhar. Os indicadores que compdem o mapa estratégico da SPOA estdo alocados em suas
respectivas areas de competéncia.

Procurou-se aproveitar o modelo ja existente no acompanhamento do planejamento.

Na unidade central, cada 6rgio indicou pelo menos um servidor para que, em conjunto com a
equipe de planejamento da COGPL, acompanhasse a evolucdo dos indicadores.

Foi solicitado aos dirigentes para que indicassem um ou mais servidores para a fun¢io de Gestor
de indicador. O perfil desejado assemelha-se ao de Assistente de Planejamento, acrescido dos
conhecimentos sobre as fungdes da unidade, com especial destaque para o assunto de que trata o

indicador. Deve ser também, capaz de relacionar-se com os GPO’s, orientando-os na constru¢do dos
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indicadores. O servidor indicado atuard em parceria com a equipe de planejamento, recebendo orientacdo

e a formag@o necessaria para o desempenho da funcao.

O perfil daqueles que atuam na gestéo operacional dos indicadores deve ser:

Equipe COGPL Técnicos que conhecem a metodologia em uso; orientam os Assistentes de Planejamento e
os GPO’s. Acompanham e controlam o processo de gestdo estratégica e a evolugdo dos
indicadores.

Gestor E o responsivel pelo acompanhamento do desenvolvimento do indicador, das metas, dos
planos de acfo e da coleta de dados.

Tutor Atua de forma proativa, buscando, em conjunto com os gestores dos indicadores e os
técnicos, metodologias apropriadas e aplicaveis ao melhor andamento dos indicadores.

Consultor Apdia determinada fase.

Assistente de
Planejamento na
Unidade Central

Atua em conjunto com a equipe da COGPL. Responde tecnicamente pelo(s) indicador (es)
de sua drea. Orienta os GPO s e acompanha a evolugdo dos indicadores.

GPO

Atua na coleta e sistematizacdo dos dados dos indicadores em que a GRA participa.
Observa os prazos dos ciclos de controle do planejamento. Pode atuar no acompanhamento
dos planos de agdo e também como representante de area.

O diagrama a seguir representa o fluxo de informacdes entre os perfis envolvidos. Buscou-se,

com esta pratica, disseminar, no ambito da SPOA, a cultura de gestdo por indicadores. Nas GRA’s, a

atuacdo dos GPO’s conta com o apoio direto dos responsdveis pelas geréncias, divisdes, servicos e

funcdes.
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f) Matriz de Responsabilidades - Geral | Unidades Regionais

A Matriz de Responsabilidades tem por finalidade proporcionar uma visdo ampla dos
indicadores, as areas de negdcio envolvidas e a cadeia de responsabilidade de sua gestdo. Das dreas
envolvidas, a responsavel (R) geralmente € aquela a qual o indicador esta vinculado e, as parceiras de
trabalho (P), contribuem para alavancar o indicador sempre que acionadas pelo Gestor do Indicador. O

cruzamento das informacdes demonstrard o grau de esforco das virias dreas para o sucesso no

cumprimento das metas estabelecidas.

A Matriz também lista os Assistentes de Planejamento, que sdo os administradores do indicador,
responsaveis pelo monitoramento do seu desempenho. Igualmente contemplados pela Matriz estdo os

Gestores de Indicador, cada qual com o seu Tutor. Juntos e com o apoio dos Técnicos, eles buscam o
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melhor andamento dos indicadores, com a aplicagdo proativa de metodologias apropriadas. Esses dados

vém em duas tabelas, a seguir: uma Geral, com os 23 indicadores de desempenho selecionados para o

planejamento estratégico SPOA e, outra, especifica para as Unidades Regionais, com 16 desses

indicadores (portanto, 7 deles sdo especificos da Unidade Central). Numerados seqiiencialmente, de 01 a

23, os indicadores de desempenho foram codificados de acordo com a perspectiva a que se referem, no

Mapa Estratégico (Missao, Visdo e Valores - MV; Unidades Usudrias - CL; Processos - PR; Pessoas - PE;
e Financas - FI), conforme consta da Portaria SE/SPOA n° 482, de 30/10/2007, publicada no DOU
(01/11/2007).

Matriz de Responsabilidades | Geral

Perspectivas

Ne.

ID

Descricao

Gestor

Tutor

Gab.

SPOA COGEF | COGRH

COGPL | COGRL | ACS | OUVIDORIA

Missao, Visao
e Valores

01

MVO01

Indice
médio de
cumprimen-
to de metas

Marcia
Graminh
ani

Naima

Unidades
Usuarias

02

CLO1

Percentual
de
satisfacdo
de unidades
usudrias

Andréia/
Pedro

03

CLO03

Numero de
reclamacdes
recebidas

de unidades
usudrias

A definir

04

CL04

Numero de
consultas
a0s
sistemas de
comunicacd
o

Josenilso
n

05

CLO5

Quantidade
de servigos
prestados
para
unidades
usudrias

José
Vitor

Erasm

Processos

06

PRO1

Tempo
médio de
atendimento
RH

Fatima

Naima
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PRO2

Nao
conformida-
de de
atendimento
RH

Nio
acompan
ha-do por

ora

Naima
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08

PRO3

Indice de
retrabalho
RH

Fatima

Naima

09

PR0O4

Tempo
médio de
atendimento
RL

Alzira

José
Vitor

10

PROS5

Nao
conformida-
de no
atendimento
das
demandas
de RL

Nio
acompan
ha-do por

ora

José
Vitor

11

PRO6

Indice de
retrabalho
RL

Alzira

José
Vitor

12

PRO7

Numero de
processos
criticos
padroniza-
dos

José
Vitor

José
Vitor

13

PRO8

Numero de
processos
criticos
automatiza-
dos

Josenilso
n

José
Vitor

Pessoas

14

PEO1

Percentual
de
satisfacdo
dos
servidores

Benice

Naima

15

PE02

Percentual
forca de
trabalho

Cristina
Calvet

Naima

16

PEO3

Numero de
horas de
treinamento
por servidor

Neide

Naima

17

PEO4

Numero de

projetos de

responsabili
dade sécio-
ambiental

Licia
Smidt

Naima

Financas

18

FIO1

Orcamento
realizado /
programado

Delvan

Laerte

19

FI02

Percentual
de recursos
disponibili-
zados para
planos de
acdo

Delvan

Erasm

20

FIO3

Consumo
de energia
elétrica

Sérgio

José
Vitor

21

FI04

Consumo
de dgua

Sérgio

José
Vitor

Missao:

68

“Prover solu¢des administrativas para os Orgdos do Ministério da Fazenda, parceiros, unidades da Administracdo

Publica e cidaddo-usudrio, contribuindo para a melhoria continua do Servigo Ptblico”.




ERA
S

MINISTERIO DA FAZENDA

UBSECRETARIA DE PLANEJAMENTO, ORCAMENTO E ADMINISTRACAO
GERENCIA REGIONAL DE ADMINISTRACAO NO RIO GRANDE DO SUL

MINISTERIO DA FAZENDA

22

FIO5

Despesa
com

seguranga

vigilancia e

Sérgio

José
Vitor

23

FI06

Despesa
com
limpeza e

o)

higienizaca

Sérgio

José
Vitor

R

Gestor

Tutor

: Area Responsével pelo Indicador. Geralmente drea de vinculagio do indicador.

: Area Parceira. Participa do Plano de A¢do quando acionada pelo Gestor do indicador.

: Servidor que tem como principal fungdo acompanhar o desenvolvimento do indicador, metas, planos de agio e coleta de
dados.

: Servidor que atua de forma proativa e em conjunto com o Gestor do indicador e os Técnicos, aplicando a metodologia
mais apropriada ao andamento dos indicadores.

Matriz de Responsabilidades | Unidades Regionais

Perspectivas

Ne.

ID

Descricao

Gestor

Tutor

Gab.
SPOA

COGEF

COGRH | COGTI

Unidades
Usuarias

01

CLO03

Numero de
reclamacdes
recebidas

de unidades
usudrias

A definir

Erasmo

COGRL | ACS

OUVIDORIA

02

CLO5

Numero de
processos
resgatados
por unidade
usudria

José
Vitor

Erasmo

Processos

03

PRO1

Tempo
médio de
atendimento
RH

Fatima

Naimar

04

PRO2

Nao
conformida
de de
Atendimen-
to RH

Nao
acompa-
nhado
por ora

Naimar

05

PRO3

Indice de
retrabalho
RH

Fatima

Naimar

06

PR0O4

Tempo
médio de
atendimento
RL

Alzira

José
Vitor
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Nao
conformida-
de no
atendimento
das
demandas José
07 | PRO5 |deRL Alzira Vitor

Indice de
retrabalho José
08 | PRO6 |RL Alzira Vitor

Pessoas

Percentual
de
satisfacdo
dos

09 PEO1 servidores Benice Naimar

Percentual
forca de Cristina
10 | PEO2 | trabalho Calvet Naimar

Numero de
horas de

treinamento
11 | PEO03 | por servidor | Neide Naimar

Numero de
projetos de
responsabili
dade sécio-
ambiental Licia
12 | PEO4 |implantados | Smidt Naimar

Financas

Consumo
de energia José
13 FIO3 | elétrica Sérgio Vitor

Consumo José
14 FI04 | de dgua Sérgio Vitor

Despesa
com

vigilancia e José
15 FIO5 seguranga Sérgio Vitor

Despesa
com
limpeza e
higieniza- José
16 FIO6 | cdo Sérgio Vitor

Gestor

: Area Responsivel pelo Indicador. Geralmente drea de vinculagio do indicador.

: Area Parceira. Participa do Plano de Acdo quando acionada pelo Gestor do Indicador.

: Servidor que tem como principal fungdo acompanhar o desenvolvimento do indicador, metas, planos de ac@o e coleta de dados.

Tutor

: Servidor que atua de forma proativa e em conjunto com o Gestor do indicador e os Técnicos, aplicando a metodologia mais apropriada ao
andamento dos indicadores

g) Planilhas de Indicadores - SMD - 2008 — Consolidado — Revisao de
junho/2008

As planilhas seguem o modelo intitulado Sistema de Medicdo de Desempenho do

Balanced Scorecard - (BSC), que visa acompanhar o desempenho de cada indicador por perspectiva.
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Nas planilhas de detalhamento dos indicadores visualizam-se o nome e o cédigo identificador do
indicador com a férmula, tipo de indicador, descri¢do, freqiiéncia com acompanhamento e controle,
unidade de medi¢do, fonte, Gestor e Responsavel.

As informagoes sobre o Planejamento Estratégico encontram-se disponiveis na pagina da Intranet da
Subsecretaria de Planejamento, Orcamento e Administragdo, no item Planejamento Estratégico, 03 —
Caderno de Indicadores 2008 — Versdo IX — item 21 — SMD 2008 — Consolidado Revisdo Junho 2008,

podendo ser acessado pelo endereco eletronico que segue:

http://www.intranetspoa.df.fazenda/portal/sistemas/spoasis/intranet/spoa/arquivos/21-SMD-2008-
ConsolidadoRevisaoJunho200825112008094457 .x1s

h) Analise Critica do Desempenho 2008 - Indicadores de Responsabilidade das
GRA’s.

Quadro do conjunto de metas globais para os indicadores de desempenho de
responsabilidade das GRA’s (Port. N. 482/2007)

Indicadores — | Tipo Nome Polaridade | Meta/2008
ID
CL03 D) Nuimero de reclamacdes recebidas de unidades usudrias ) 40%
CL05 D) Niuimero de processos resgatados por unidade usuaria +) ™M)
PRO1 (R) Tempo médio de atendimento em RH ®) ™M)
PRO2 (R) Nio conformidade de atendimento em RH ®) ™M)
PRO3 R) Indice de retrabalho em RH ) M)
PR04 (R) Tempo médio de atendimento em RL ®) ™M)
PRO5 (R) Nio conformidade no atendimento das demandas em RL ®) ™M)
PRO6 R) Indice de retrabalho em RL ) M)
PEO1 (R) Percentual de satisfacdo dos servidores +) 10
PE02 (R) Percentual for¢a de trabalho +) 10
PE03 D) Nuimero de horas de treinamento por servidor +) ™M)
PE(04 D) Niumero de projetos de responsabilidade sécio-ambienta +) 5
implantados
FI03 D) Consumo de energia - ™M)
FI04 D) Consumo de dgua - ™M)
FI05 D) Despesas com vigilancia - ™M)
FI06 D) Despesas com limpeza - ™M)
Legenda:
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e No campo “Polaridade” o uso da sinalizagdo (+) ou (-) expressa a intencdo de aumentar ou reduzir

o dado medido, respectivamente. Mostra a tendéncia do indicador.

z

e No campo “Tipo” as letras (D) e (R) sdo utilizadas para distinguir se o indicador é “Direcionador”

ou “Resultantes”. Indicadores “Resultante” s@o aqueles ligados diretamente aos “Objetivos

Estratégicos”, cujo desempenho permite a verificagio da implementacdo das estratégias.

Indicadores “Direcionadores” sdo aqueles ligados aos “Fatores Criticos de Sucesso”, demonstram

tendéncias e permitem a adocdo de acdes proativas. Subsidiam os indicadores “Resultantes”.

e No campo “Metas” a letra (M) representa a dimensdo moderado, que deverdo ser atribuidas as

metas, a partir dos dados de referéncia obtidos do 1° ciclo de avaliagdo dos indicadores previstos

para janeiro de 2008.

1) Indicador CL03: Numero de reclamacoes recebidas de unidades usuarias

CL03 = N°. de reclamacoes recebidas de unidades usuarias

Objetivo Estratégico: Aumentar expressivamente a satisfacdo de unidades usudrias

Tipo de Indicador: Direcionador

Descricao: Medir a quantidade de reclamagdes recebidas das unidades usuarias sobre
os servicos prestados pela SPOA

Unidade de Medida: Quantidade

Acompanhamento: Mensal

Controle: Trimestral

Polaridade: (-)

Fonte: Sistema Ouvidor

Responsavel: José Jodo Bogo — Ouvidor GRA/RS

Resultado: As informagdes para atender o indicador estdo sendo coletadas no Sistema Ouvidoria.

As demandas das dreas sdo acompanhadas pelo Ouvidor que encaminha ao Chefe da Divisdo/drea

demandada, onde as mesmas sdo analisadas e atendidas a contento.

Nao houve reclamacio nos meses de fevereiro e setembro/2008.

As vias de acesso ao Sistema Ouvidor sdo disponibilizadas pela GRA através:
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e Do Servico de Atendimento ao Cidaddo - SAC, pelos computadores no Servico de Auto-

atendimento, para os publicos interno e externo, localizado no sagudo do Ed. Sede/MF/RS;

e No balcdo de recepcdo e identificagdo do contribuinte/cidaddo no saguido do Ed. Sede/MF/RS,
através das Orientagdes para assuntos de Ouvidoria, onde constam as seguintes informagoes:

endereco da Internet, N° do Al6 Ouvidoria e Formulario de Carta-resposta.

e Os servidores ainda poderdo acessar o Sistema Ouvidor através das paginas da Intranet GRA e

SPOA.

Segue planilha contendo quantitativo de reclamacdes registradas no sistema Ouvidor, referente ao exercicio

de 2008:

Niumero de Reclamacoes Recebidas de Unidades Usuarias - 2008

Servicos de Ouvidoria

=
=
=
=
=
.

Més/tipo Qutras areas TOTAL
Jan
Fev
Mar
Abr
Mai
Jun
Jul
Ago
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Out
Nov
Dez
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2) Indicador: CL05 — Numero de processos resgatados por unidade usuaria.
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CL05 = N°. de processos resgatados por unidade usuaria

Objetivo Estratégico: Aumentar expressivamente a satisfacdo de unidades usudrias

Tipo de Indicador: Direcionador

Descri¢ao: Resgatar clientes que por algum motivo deixaram de utilizar os servigos
prestados pela SPOA

Unidade de Medida: Quantidade

Acompanhamento: Mensal

Controle: Trimestral

Polaridade: +)

Fonte: Relatério de cada GRA e Unidade Central

Responsavel: Consolidag@o drea de planejamento — Carla Beatriz Pacheco de Oliveira
— DPC/GRA/RS

Resultado: Nao houve resgate de processos de unidade usudria no exercicio de 2008.

3) Indicador: PRO1 - Tempo Médio de Atendimento em RH (por tipo de

servico/processo)

PRO1 = N°. de atendimentos RH no TMA x 100 (onde: TMA = tempo médio de atendimento)

N° de atendimento RH Totais

Objetivo Estratégico: Melhorar expressivamente o desempenho dos processos

Tipo de Indicador: Resultante

Descricao: Mensurar o tempo médio das rotinas de trabalho realizadas no RH com
vistas a melhoria de desempenho dos processos de RH

Unidade de Medida: Percentual

Acompanhamento: Mensal

Controle: Trimestral

Polaridade: -)

Fonte: Sistema Demanda

Responsavel: Angela Carvalho Lemos — DRH/GRA/RS
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Resultado:
RELATORIO DE DEMANDAS: TEMPO MEDIO DE ATENDIMENTO - GRA/RS - DRH
PRO1 ou PR04: 79%
Registros: 173/219
Periodo: 01/01/2008 a 31/12/2008
Servico Prazo Padrao Tempo Médio(dias)
Abono Permanéncia 15 25
Aposentadoria Voluntéria 30 57
Arquivar no dossié 5 1
Atendimento 5 3
Auxilio Funeral 2 0
Auxilio Transporte 10 2,5
Averbagdo de Tempo de Servigo 30 39,8
Cessao para Servir em Outro Orgdo ou Entidade 15 18
Consignagoes 15 7,3
Contracheque 10 1
Copia de Documentos 10 4,5
Crédito em Folha de Pagamento 15 1
Dados Cadastrais 10 6,8
Declaragdes 10 5
Demissio 6 16
Designagio de Beneficidrio 30 0,5
Estagidrios (contratagio) 15 5,8
Estagiarios (Rescisdo de Contrato) 5 7
Execu¢do de Conformidade 2 0
Exercicio Provisorio 15 27
Exercicios Anteriores 30 82,5
RELATORIO DE DEMANDAS: TEMPO MEDIO DE ATENDIMENTO - GRA/RS - DRH
PRO1 ou PR04: 79%
Registros: 173/219
Periodo: 01/01/2008 a 31/12/2008
Servico (cont.) Prazo Padrao Tempo Médio(dias)
Férias 15 6,5
Ficha Financeira 10 3
Jornada de Trabalho 20 2
Licenga para Desempenho de Mandato 10 34
Licenga para Tratamento de Sadde 10 4,7
Licenga Prémio 10 6,5
Mandado de Segurancga 10 33
Mandado Judicial 10 57,4
Pagamento de Alvard Judicial 1 106
Pagamento de Didrias 5 2
Pagamento de Diversos 10 21,6
Passivo 28,86% 120 102
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RELATORIO DE DEMANDAS: TEMPO MEDIO DE ATENDIMENTO - GRA/RS - DRH
PRO1 ou PR04: 79%
Registros: 173/219
Periodo: 01/01/2008 a 31/12/2008

Servico Prazo Padrao Tempo Médio(dias)

Pensdo 60 7
Processo Administrativo Disciplinar 30 97
Publica¢do em Boletim de Servigo 10 1
Recadastramento de aposentadoria/pensionista 5 10
Redistribui¢do 20 26
Remocio 20 15,5
Ressarcimento de Aluguel 10 114
Solicita¢do de Informacdo 5 1
Vaciancia 30 4,5
Vantagem Pessoal 30 11

4) Indicador: PR02 — Nao Conformidade de Atendimento em RH.

PRO02 = N°. de servicos RH prestados nao conformidade x 100
N°. total de servicos RH prestados

Objetivo Estratégico: Melhorar expressivamente o desempenho dos processos

Tipo de Indicador: Resultante

Descricao: Medir a desconformidade com o modelo de processo desenhado
Unidade de Medida: Percentual

Acompanhamento: Mensal

Controle: Trimestral

Polaridade: -)

Fonte: Sistema Demanda

Responsavel: Angela Carvalho Lemos — DRH/GRA/RS

Resultado: Retirado temporariamente da lista de Indicadores de desempenho do Planejamento Estratégico,

conforme Ata COPLAN de 26.05.08, 4° monitoramento.
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5) Indicador: PR03 — Indice de Retrabalho em RH

PRO3 = N°. total de servicos RH com retrabalho x 100
N°. total de servicos RH prestados

Objetivo Estratégico: Melhorar expressivamente o desempenho dos processos

Tipo de Indicador: Resultante

Descricao: Identificar o quantitativo das repeti¢cdes das rotinas de trabalho a fim de
sanar as falhas

Unidade de Medida: Percentual

Acompanhamento: Mensal

Controle: Trimestral

Polaridade: (-)

Fonte: Sistema Demanda

Responsavel: Angela Carvalho Lemos — DRH/GRA/RS

Retrabalho

Acdo implementada sobre um produto nio - conforme, a fim de transforma-lo conforme e os requisitos

estabelecidos (Guia de Simplifica¢do do Programa Gesptiblica).

Resultado:
Diante do conceito da descri¢do do referido indicador, e também do conceito apontado pelo Guia de
Simplificagdo do Programa Gesptiblica, ainda encontramos dificuldade do correto entendimento do que

seja “produto/servigo nao — conforme” para a coleta dos dados necessarios para composi¢do do indice.

6) Indicador: PR04: Tempo médio de atendimento em RL (por tipo de
servico/processo).
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PR04 = N°. de atendimentos RL no TMA x 100
N°. de atendimentos RL totais

onde: TMA = tempo médio de atendimento; RL = Recursos Logisticos)

Objetivo Estratégico: Melhorar expressivamente o desempenho dos processos
Tipo de Indicador: Resultante
Descri¢ao: Reduzir expressivamente o tempo de atendimento no fornecimento de
bens e servicos
Unidade de Medida: Percentual
Acompanhamento: Mensal
Controle: Trimestral
Polaridade: (-)
Fonte: Sistema Demanda
Responsavel: Erivelto Jorge Corréa Lima — DRL/GRA/RS
Resultado:
MINISTERIO DA FAZENDA

RELATORIO DE DEMANDAS: TEMPO MEDIO DE ATENDIMENTO
(TODAS AS CLASSES DE DEMANDAS)

Servicos - Demanda - Relatorios - Tempo M. Atendimento

PRO1 ou PR04 = (Qtd. de Atendimentos no TMA/Qtd. de Atendimentos concluidos no periodo)*100
PRO1 ou PR04: 83%
Periodo Consultado: 01/01/2008 a 31/12/2008

GRA/RS - Geréncia Reg. de Adm. do MF no Estado do Rio Grande do Sul / DRL - Divisao de Recursos
Logisticos

Servico Prazo Padrao Tempo Médio (dias) N° Demandas
Averbagdo de Tempo de Servigo 30 49.0 28877/2008
Férias 15 0.0 22596/2008
22611/2008
Jornada de Trabalho 20 1.0 22729/2008
Processo 10 4.3 23493/2008
54734/2008

Registros: 5/6
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Em andlise ao resultado obtido no Sistema de Demandas sobre o Tempo Médio de Atendimento
em RL, no quadro acima, conclui-se que as informagdes sdo parciais, pois as que estdo computadas sido
demandas da area de Logistica para a area de RH. As demandas concluidas da 4rea de recursos logisticos
no exercicio, referente aos servicos de: Adm. predial — disponibilizar — sala reunido; Adm. material —
distribuicdo de 4gua; Fornecimento de dgua mineral (troca); Servico de carga e descarga (estiva);
Transporte de servidor; Acidentes, Infracdes e Multas; Apoio Adm. — Servicos Reprograficos (fotocépias,
encad. e plastificagdo); Expedicdo — encaminhamento de documentos e malote; Transporte — Solicitacdo
transporte de pessoas, Didrias, Condominio e Transporte — alienagdo/doagdo, ndo estdo sendo abrangidas

pelo referido relatério.

TEMPO DE ATENDIMENTO (MANUTENCAO CORRETIVA E ALTERACAO/MODIFICACAO)

Més Solicitados Até 1dia % Até 2 dias % + de 2 dias %
Jan 212 199 93,87 11 0,35 2 0,06
Fev 131 123 93,89 6 0,19 2 0,06
Mar 270 198 73,33 53 1,69 19 0,61
Abr 283 271 95,76 10 0,32 2 0,06
Mai 300 253 84,33 29 0,93 18 0,57
Jun 301 279 92,69 20 0,64 2 0,06
Jul 287 280 97,56 5 0,16 2 0,06
Ago 247 226 91,50 9 0,29 12 0,38
Set 281 273 97,15 6 0,19 2 0,06
Out 352 343 97,44 4 0,51 5 0,16
Nov 244 231 94,67 9 0,29 4 0,51
Dez 225 201 89,33 21 0,67 3 0,09
TOTAL 3.133 2.877 91,83 183 5,84 73 2,33
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7) Indicador: PR05 — Nao Conformidade no atendimento das demandas de RL.

PRO5 = N° de servicos RL prestados nao conforme x 100

N°. total de servicos RL prestados

Objetivo Estratégico: Melhorar expressivamente o desempenho dos processos

Tipo de Indicador: Resultante

Descrigao: Racionalizar os custos processuais e reduzir o nimero de reclamacdes das
unidades usudrias

Unidade de Medida: Percentual

Acompanhamento: Mensal

Controle: Trimestral

Polaridade: (-)

Fonte: Sistema Demanda

Responsavel: Erivelto Jorge Corréa Lima — DRL/GRA/RS

Resultado: Retirado temporariamente da lista de Indicadores de desempenho do Planejamento Estratégico,

conforme Ata COPLAN de 26.05.08, 4° monitoramento.

8) Indicador: PROG6 - Indice de Retrabalho RL

PRO06 = N°. total de servicos RL com retrabalho x 100

N°. total de servicos RL prestados

Objetivo Estratégico: Melhorar expressivamente o desempenho dos processos

Tipo de Indicador: Resultante

Descrigao: Reduzir o custo operacional dos processos e atender os clientes no tempo
pré-estabelecido

Unidade de Medida: Percentual

Acompanhamento: Mensal

Controle: Trimestral

Polaridade: -)

Fonte: Sistema Demanda

Responsavel: Erivelto Jorge Corréa Lima — DRL/GRA/RS

Retrabalho

Acdo implementada sobre um produto nio - conforme, a fim de transforma-lo conforme e os requisitos

estabelecidos (Guia de Simplifica¢do do Programa Gesptiblica).
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Resultado: Diante do conceito da descri¢do do referido indicador, e também do conceito apontado pelo
Guia de Simplificacdo do Programa Gespublica, ainda encontramos dificuldade do correto entendimento do
que seja “produto/servico nao — conforme” para a coleta dos dados necessarios para composi¢do do

indice.

9) Indicador: PEO1 — Percentual de satisfacio dos servidores

PE01 = % de satisfacao dos servidores (obtida na pesquisa de clima organizacional)

Objetivo Estratégico: Promover expressivamente o bem-estar, a satisfacdo e motivacdo dos
servidores

Tipo de Indicador: Resultante

Descricao: Melhorar a satisfagdo dos servidores das Unidades da SPOA no seu
ambiente de trabalho

Unidade de Medida: Percentual

Acompanhamento: Anual

Controle: Anual

Polaridade: +)

Fonte: Relatério COGRH (compilado da Pesquisa de Clima Organizacional)

Responsavel: Consolidagdo area de planejamento — Carla Beatriz Pacheco de Oliveira —
DPC/GRA/RS

Resultado: detalhamento sobre o resultado da pesquisa de clima organizacional encontra-se no item 2.2.4,
do presente relatorio.
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FOEMULARIODE ACOMPANHAMENT O MENSAL

Clima Organiracional - Projeio de Correcao

Unidade: Gerénria Reginnal de Admindetracdo/B S

Més: Dezenhro
Quanto
Sermendo Acies Prograncadas Acies Realizadas cusbou
Femiies mereak . Fermrites mensis ertre sermidmes e chefine das areas. Sem GH0E .

FEEDEACE - Remifes mensic
rie dreas du Cerinch Regioral.

Ertimular & comimicagio erdre as areas, cdefis e | A uhlimiio & comed elrdrico tem wmerdndo erire as areas, | Sem dres.
serriloes, aramés  do  comeio  eletodrdco, | chefins e sermidores, et sendo irtereFicad.
possbiliardo mandestactes acerca dos resitados
FEEDEACE - Comeio Ebtrinico | a srem cbtides » aqueles akangades,

Tnicio premisto 2 semestre, aiuda o reatizada, Ao @0 realimda em 2008, pok depende do gy que esth sendo | A defivdr,
cawolidado vo mapeam erdn das c anpetineie pel COGRHE

GESTAD DE DPEESOAS -
Dipabiliar  trelamentos &
Rehcimamerdo Bberpecsoal « &
Decerwobrim evdo Crerercial

FORMULARIODE ACOMPANHAMENT O MENSAL

Chma Organizarional - Projein de Correcao

Unidade: Gerénria Regional de AdminieiraioB S

Mes: Dezenihro
Quarnin
Sermend Acies Progr: d Acies Realizadas cusiou
Tncio prewito a partT g 23067003 1) Depmbimagac de Saba no Sitema POP - WebPop pelh | Sem orms.
GRATE em L50W005, para of seguintes vnmrio:s: bz
- Realimdo o Ourso dmdlice e Melloth & Cardoso Viera Meto, Fimelo Tag Coméa Lina ¢ Carh

Processos - Cob de Sinplificagio - Progama E eatrix Pachieco de Olimeima;

GESPUBLIC A, vo perida de 07 a 10010,/2002,

) Area & Dlaejmento: Hamegadio no Sitema mm
cophecimerto con apoin da GRLAPER am 261152008

3 Aren de Plwejmmertor Lempdmento no perodo &
26 L0003 2 0912003 -

s Fhoos de Pessoal Atimo/DEH: 35 fhooos de atiros dispordmeds
para aalice;

o Popsde Atimos/ DRI 46 Pop's dispoade i para avalice;

s Fhowos de Pecsoal Batimos e PenciodacDEH: 11 fhwos

dispanireds para anikis;
GESTAQD DE FROCESSOS -
Nifapear oz processee de tbatho = P de Batires e PencionistaeDEH 19 Pop's dispordmeic
dfiide:  come  oiices ko para amilics.

Fhnepmerin Edratégico.
«  Fhros & SprimertosDEL: 26 fhrooe dspadrek
s -

Missao:
“Prover solucGes administrativas para os Orgdos do Ministério da Fazenda, parceiros, unidades da Administracio
Publica e cidaddo-usudrio, contribuindo para a melhoria continua do Servigo Ptblico”.



ESRA MINISTERIO DA FAZENDA
S SUBSECRETARIA DE PLANEJAMENTO, ORCAMENTO E ADMINISTRACAO
GERENCIA REGIONAL DE ADMINISTRACAO NO RIO GRANDE DO SUL

MINISTERIO DA FAZENDA

o D de SprimendosTRL: 61 Pap s disporre & para aralise;

1) Jen de Fhefm ertn: Prepara;io du Pastn db referido materin] parm DRHe DRL, 1o perfodo de 10 1 15126008,

1) Phirega da pasta de Beamsos Hmaros a Chefi du area, par aralie do referido material, defirican dos mades [rocessos & processos, lem como Tehciovar os
fizeos & cadaprocessn defiido, o periodo de 16 2 290120002,

3] Rewndlo realimds em 300122003 enire as dreas & Plavejamerto ¢ & Beamsos Bmaos (i analise do eatado, Foi defiido qe o maae mocesos &
TRHUEARS dho:

16.1) Acm ety o de Reamrsos Hmavos : compestn pelos seguintes processos:
o dpdes Radiciic (atim, datiros ¢ peroristac);
»  Bereficios (atima, kutimos ¢ pereiritac);
v Caduetro;
i 2 Decerrobrimerdo de Beomsos Hmamos: composto pelos segnites proce soos
Gestho pr competinci;
(estan par desempento;
Progrima Bem Vimer;
Puapriar e Clima Orgdmeicral.

I7 ) Prderma remvdio agerdhda para 0022008, ajapadts ¢ omapeamento doprocesso “dgtes Radickis™, gue foi dfinid como priaitrio.

FORMULARIODE ACOMPANHAMENT O MENSAL

Clina Organdzarional - Projeio de Correcio

Unidade: Gerénria Regional de AdminisiracaoBS
Méz: Dezembro

Acies Programadas Acies Realimmdas custouw

EECOHHECIMENTO — Portaria  EmiT Pataria & Ebgio pera recabecimerdn de | Faobhors emiecao de Patari & Elogio ro presade exercicio, SR Ot .
& Elozio, tmbako relrmte dos cervidares, em Qe
destcirim pely duicittira e aintiridude.
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10) Indicador: PE02 — Percentual da forca de trabalho.

PE02 = (Ft (Fte — (Ts+Ap) + V)

Onde: “Ft” = forca de trabalho ideal; “Fte” = forca de trabalho atual em efetivo exercicio (exceto Ts e

Ap); “Ts” = Terceirizados substituiveis; “Ap” = Servidores passiveis de aposentadoria nos préximos 3

anos; “V” = vagas a serem preenchidas.

Objetivo Estratégico: Adequar a forga de trabalho da SPOA

Tipo de Indicador: Resultante

Descricao: Adequar o quantitativo de servidores nas Unidades da SPOA de forma
que a forca de trabalho seja suficiente para atender a demanda de servicos

Unidade de Medida: Percentual

Acompanhamento: Mensal

Controle: Trimestral

Polaridade: +)

Fonte: Relatério COGRH (elaborado a partir dos Sistemas SIAPE e
Terceirizado)

Responsavel: Angela Carvalho Lemos — DRH/GRA/RS

Resultado: Nao foi possivel adequag@o a for¢a de trabalho na GRA/RS, em 2008.

e Reintegracdo de dois anistiados da DATAMEC - Sistemas e Processamento de Dados - Nao

efetivado em 2008.

e Requisi¢do de servidor da STN/MF, integrante da carreira de Financas e Controle, encaminhada a

SPOA: Nao autorizada a requisicao.

Ocorréncias:

a) remogdo do servidor Ernani Sant’ana Stolaruck para a PFN/RS em abril/2008;

b) exercicio da servidora Margaret Nardi para a PFN/RS em agosto/2008;

c) aposentadoria do servidor José Airton Bardo Ceratti em maio/2008; e

d) falecimento do servidor Leonel Almeida Ribeiro em dez/2008.
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Considerando, ainda, que nao foi efetivada a requisi¢do de servidor da STN nem a vinda de 02 (duas)

anistiadas da DATAMEQC, nio foi possivel atingir a meta estipulada pela SPOA/MF de aumentar em 10%

(dez por cento) a forca de trabalho da GRA/RS. Pelo contrario, houve um decréscimo.

11)Indicador: PE03- Niimero de horas de treinamento por servidor.

PE0O3a = N°. horas de treinamento dos servidores

N°. servidores em efetivo exercicio

PE03b = N°. horas de treinamento dos servidores

N°. servidores treinados

Objetivo Estratégico: Adequar a forca de trabalho da SPOA e Promover expressivamente o
bem-estar, a satisfacdo e a motivagio dos servidores.

Tipo de Indicador: Direcionador

Descricao: Apurar a quantidade de horas de treinamento por servidor em efetivo
exercicio e a quantidade de horas de treinamento por servidor treinado

Unidade de Medida: Indice

Acompanhamento: Mensal

Controle: Trimestral

Polaridade: +)

Fonte: Relatério COGRH (elaborado a partir dos treinamentos por servidor)

Responsavel: Angela Carvalho Lemos — DRH/GRA/RS

Resultados:

Segue o quadro demonstrativo dos treinamentos realizados pelos servidores desta GRA/RS, no

exercicio de 2008.
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RELAT ORIODE EXE CUCAO DOPLANO DE CAPACTT ACAO - 2008
GERENCIARE CIONAL DE ADMINISTRACA O DO MINISTERIO DA FAZENDA/RS
SERVIDORES
SERVIDORES CAPACITADOS OCUPANTE § DE CARGOSEM
OCUPANTES | COMISS5AQ OU CORRESFCHDENIES, TOTAL DE CARCA
a FORMADE SEM CARGO CAPACTT ADOS R VALOR
ARESS | cupactracio | EM comissio  DE OUTRAS SERVIDORES | HORARIA | gy e
CAPACTI ADOS FUNCOES DE CAPACITADCS | TOTAL
DESEMPENHO | 4 ¢y DAS | DAS DAS | DAS | DAS NES§
CERENCIAL 213 4|5 |6
Anditona Curso Presencial 1 1 0800
Conmrmcagio Curso Pesencial 1 1 2000 50,00
Desenvolvimentn | Pés-Grduagio 1 1 1 2 5 111:30:0
(reranelal lata semsn,
Especializagiom
ME A a distineia
Econcma, 5 anunina, 2 2 40:00:00 107558
Croanento e Comgressa,
Finarngas Comferérria,
Enconto a1
Féarmm Nacional
Etica Curso Presencial 1 1 200
Gestin de Curso Presencial ] 3 9 144.00:00
Pess oas
Gestan de 3 erninano, 2 1 3 142853
Pessoas Cangressa,
C omferénria,
Enconto a1
Farum Nadonal
Gestin de Tele-Conferérria 3 a 2 1 1 7 0&:00
Pess oas
Irfemitica - Curso Pesencial 3 4 3 1 15 0430
Programacio e
teenologia da
nfrrmacia
Informatica - Cursa Presencial 2 2 16:00
sistemas
informatizad oz
do Govemn
Federal
Logistica Curso Pesencial 2 2 15:00
Logistica 3 erninano, 1 1 3 5 32:00:00 145529
Comgressa,
C omferénria,
Enconbo o
Fémm Nacional
Logistica Treimamerto de 3 2 5 oL
Intezracio m de
dvbientagio
Plane) anents Curso Presencial 2 1 4 g 15 120:00:00 9.5950,42
Planejarmento S ermindno, 2 1 3 16:m0 1.110,24
C angresso,
C onferéncia,
Enconbo o1
Fémum Naconal
Planejarmento Tele-Conferénria 2 1 4 4 1 12 0300
Planejarents Visita Tecniea 2 1 4 2 1 10 0400
Sailde % ernindna, 1 1 24:00:00 1.570,30
Comgressa,
C omferénria,
Enconbo o1
Férnm Nacional
TOTAL 31 11 31 il 1] 4 1} 1] 1} 100 1649511
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12)Indicador: PEO4 — Numero de Projetos de responsabilidade socio-ambiental
implantados.

PE04 = N°. de projetos implantados

Objetivo Estratégico: Promover expressivamente o bem-estar, a satisfacdo e motivagdo dos
servidores

Tipo de Indicador: Direcionador

Descricao: Caracterizar o desempenho da SPOA no que se refere ao
desenvolvimento e implantacido de projetos de responsabilidade sécio-
ambiental em dmbito nacional.

Unidade de Medida: Quantidade

Acompanhamento: Mensal

Controle: Trimestral

Polaridade: +)

Fonte: Relatério COGRH (elaborado a partir das agdes sécio-ambientais —
Bem Viver)

Responsavel: Consolidagdo 4area de planejamento — Carla Beatriz Pacheco de
Oliveira — DPC/GRA/RS

Resultados: Nao houveram projetos implantados no exercicio de 2008. Faz-se a manuten¢@o do projeto

implantado em agosto/2007, sobre a coleta seletiva de lixo.

13) Indicador: FI03 — Consumo de Energia.

FI03a = Consumo de energia (kwh)
N°. de servidores em efetivo exercicio

Obs.: O denominador da férmula desse indicador refere-se ao niumero de servidores, resultado do
somatério de todas as pessoas que trabalham no prédio, portanto deverdo ser considerados os servidores,

os terceirizados, os estagidrios e os prestadores de servigos (fixo).

FI03b = Consumo de energia (KWh)
Area administrada em m?

Objetivo Estratégico: Otimizar a utiliza¢do de recursos

Tipo de Indicador: Direcionador

Descrigao: Ajustar as despesas realizadas com o or¢amento programado
implementando a¢des para redugdo do consumo de energia

Unidade de Medida: Indice em kwh

Acompanhamento: Mensal

Controle: Trimestral

Polaridade: (-)

Fonte: Sistema SIG

Responsavel: Claudio Segato Pinheiro Machado — Adm. Edificios - DRL/GRA/RS
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Resultado: Historico de despesa de Consumo de Energia Elétrica — RS.

Més/Ano Kwh Valor (R$)
01/2008 378.951 115.582,56
02/2008 375.733 115.582,56
03/2008 397.789 123.582,31
04/2008 372.395 112.243,49
05/2008 249.382 91.963,17
06/2008 255.188 94.797,05
07/2008 216.639 86.422,12
08/2008 234.690 91.038,36
09/2008 238.165 92.812,08
10/2008 262.248 96.046,94
11/2008 318.551 117.949,48
12/2008 314.641 117.923,16
TOTAL 3.614.372 1.255.512,29

N

MINISTERIO DA FAZENDA

O acréscimo nos meses de Jan a abr foi devido a utilizagdo plena do sistema de ar condicionado no

Edificio-Sede do MF/RS.

ENERGIA ELETRICA - 2008
META : REDUZIR EM 6% SOBRE
VALOR DA MEDIA DE 2007.

150L000,00

12500000 1 META = R} 88.416,92
4 100.000,00
iy
=
w - - - - - - - - - o - - - - - - -
iy
[m]
=
z A

5.000,00 1 MELHOR

500000,00 4 |

26.000,00 4 EDIA

2007 JAk FEY AR ABR ral JUR JUL AGD SET oauT mOY DEZ
|—Sé[i92 9406055 | 1515156 | 1G.65256 (12258231 | 1224349 | 9196317 | 9479706 | S6.42212 | 90035,36 | 9281209 | 9604694 | 117.949.45 [ 1792316
|- = wSdre] | SH41692 | BE41692 | 8841692 | BE4IEAZ | 8841692 | SR41692 | 2941692 | BE.41692 | B8.41692 | SR41E92 | BB41E92 | SR 41692 | 2241692
MESES
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CONSUMO ENERGIA ELETRICA - 2008

BOO0.000
S00.000 +
400000 +

300000 +

WALOR EM K\Wh

200.000 +

100000 +

[

JAr FEW MAR ABR bl JUIM JUL AGOD SET auT MO DEZ
W Seriel | 378.951 375733 | 397.789 372395 | 248382 | 255188 | 216.639 | 234690 | 235165 262.248 | 3158.551 314641
MESES

Servicos - SIG - Relatérios - Historico Desp. GRA

Més/Ano Qtd. Pessoas KWH/pessoa
01/2008 1.253 316,78
02/2008 1.247 315,33
03/2008 1.247 331,31
04/2008 1.122 326,89
05/2008 1.337 195,37
06/2008 1.345 200,74
07/2008 1.346 173,18
08/2008 1.340 190,26
09/2008 1.326 189,16
10/2008 1.442 192,88
11/2008 1.442 230,41
12/2008 1.447 228,04
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14)Indicador: FI104 — Consumo de agua.

FI04a = Consumo de agua (m3)

N°. de servidores em efetivo exercicio

Obs.: O denominador da férmula desse indicador refere-se ao niumero de servidores, resultado do

somatério de todas as pessoas que trabalham no prédio, portanto deverdo ser considerados os servidores,

os terceirizados, os estagidrios e os prestadores de servigos (fixo).

FI104b = Consumo de agua (m3)

Area administrada em m?

Objetivo Estratégico: Otimizar a utiliza¢do de recursos

Tipo de Indicador: Direcionador

Descricao: Ajustar as despesas realizadas com o or¢amento programado
implementando agdes para a reducio do consumo de dgua

Unidade de Medida: Indice em m?

Acompanhamento: Mensal

Controle: Trimestral

Polaridade: (-)

Fonte: Sistema SIG

Responsavel: Claudio Segato Pinheiro Machado — Adm. Edificios - DRL/GRA/RS

Resultado: Histérico de despesa de Consumo de Agua — RS.

Mzés/Ano Consumo (m3) Valor (R$)
01/2008 2.035 43.607,14
02/2008 1.394 29.904,25
03/2008 1.727 39.346,71
04/2008 1.439 33.249,34
05/2008 1.071 24.800,67
06/2008 1.040 26.305,03
07/2008 1.057 26.192,11
08/2008 919 20.176,54
09/2008 868 18.756,09
10/2008 1.114 25.317,17
11/2008 1.114 29.745,33
12/2008 1.114 29.745,93
TOTAL 14.892 347.145,71

O aumento em Jan se deu devido a lavagem das torres de arrefecimento.

O aumento em Mar em virtude das centrifugas (ar condicionado) terem sido ligadas durante 04 (quatro)

dias, ocasionando um maior consumo de agua.
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AGUA E ESGOTO - 2008

META : REDUZIR. EM 6% SOBRE
VALOR DA MEDIA DE 2007.

META = R§ 24.265,93

MELHOR

\

MEDIA,

2007 dan

FEY MAR ABR L) JUn JUL AGO SET ouT MO DEZ

i

25.514,82 (4360714 | 2090425 (3934671 |35.249.34 (2480067 |26.305,03 | 2619211 |20176,54 |15.756,09 | 2531717 [20.74533 | 2074533

= = =Zdrigl

24 26393 |24 26393 |24 26593 |24 26593 | 2426593 | 2426593 | 2426593 | 2426593 | 2426593 | 2426593 | 2426593 | 24 265,93 | 24 26593

3.000,00

2.500,00

2.000,00

VALOR EM M

1.500,00

1.000,00 <

500,00

MESES

CONSUMO AGUA - 2008

AN FEV MAR ABR Al JUIN JUL AGO SET ouT MOy

M Série

2035 1394 1727 1438 1071 1040 1057 419 868 1114 1114 1114

MESES
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Servicos - SIG - Relatérios - Historico Desp. GRA

HISTORICO DE DESPESA DE CONSUMO DE AGUA - RS

Més/Ano Litros Qtd. Pessoas Litros/pessoas
01/2008 2.171.000 1.229 1.766,48
02/2008 1.544.000 1.239 1.246,17
03/2008 1.891.000 1.234 1.532,41
04/2008 1.434.000 1.122 1.278,07
05/2008 1.242.000 1.325 937,36
06/2008 1.273.000 1.345 946,47
07/2008 1.267.000 1.346 941,31
08/2008 1.125.000 1.340 839,55
09/2008 1.014.000 1.287 787,88
10/2008 1.263.000 1.415 892,58
11/2008 1.304.000 1.439 906,18
12/2008 1.136.000 1.332 852,85

15)Indicador: FI05 — Despesa com Vigilancia:

FI105 = N°. de vigilantes

Area administrada m?

MINISTERIO DA FAZENDA

Objetivo Estratégico: Otimizar a utiliza¢do de recursos

Tipo de Indicador: Direcionador

Descrigao: Ajustar as despesas realizadas com o orcamento programado
implementando a¢des para a redugido do consumo de vigilancia

Unidade de Medida: Indice em m?

Acompanhamento: Mensal

Controle: Trimestral

Polaridade: -)

Fonte: Sistema SIG

Responsavel: Claudio Segato Pinheiro Machado — Adm. Edificios — DRL/GRA/RS
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Resultado: Historico de despesas de Vigilancia/Seguranca — RS.

Més Valor (R$)
Jan 151.432,45
Fev 151.432,45
Mar 151.432,45
Abr 151.432,45
Mai 151.432,45
Jun 151.432,45
Jul 151.432,45
Ago 151.432,45
Set 151.432,45
Out 151.432,45
Nov 151.432,45
Dez 151.185,34
TOTAL 1.816.942,29

OBS: Quantidade de Postos de Vigilancia em 2008: 51 postos.

VIGILANCIA E SEGURANGA - 2008

200.000,00 + META : REDUZIR EM 6% SOBRE

VALOR DA MEDIA DE 2007.
174.000,00 +
META = R§ 130.242,69

180.000,00 +

12600000 +
Ll
i
=
w
o 100.000,00 +
a
-
o
z

7500000 +

MELHOR
50.000,00 +
25.000,00 + *
0.00 -+ eia
o JEN FEV MAR BER Al Jun JuL G0 SET out s CEZ

W DESPESH | 139556.05 | 15143245 | 15143245 | 16143245 | 16143245 | 16143245 | 16143245 | (5143245 | (5143245 | (5143245 | (5143245 | 15143245 | 16118534
= = aMETA | 13024289 | 130.24269 | 13024269 | 1024269 | 1024269 | 13024269 | 130.24269 | 1024269 | 12024289 | 13024269 | 13024259 | 13024269 | 13024269
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16) Indicador: FI06 — Despesa com Limpeza.

FI06a = Consumo de servico de limpeza (em R$)
Area em m?

FI06b = Consumo de servico de limpeza (em R$)
N°. de servidores em efetivo consumo

Objetivo Estratégico: Otimizar a utiliza¢do de recursos

Tipo de Indicador: Direcionador

Descricao: Ajustar as despesas realizadas com o or¢amento programado
implementando a¢des para a redugio do consumo de limpeza

Unidade de Medida: Valor

Acompanhamento: Mensal

Controle: Trimestral

Polaridade: (-)

Fonte: Sistema SIG

Responsavel: Erivelto Jorge Corréa Lima — DRL/GRA/RS

Resultado: Historico de despesa de Limpeza e Higienizacdo — RS

Més/Ano Valor (R$)
01/2008 60.824,04
02/2008 60.824,04
03/2008 60.824,04
04/2008 61.960,73
05/2008 61.960,73
06/2008 61.960,73
07/2008 61.960,73
08/2008 61.960,73
09/2008 61.960,73
10/2008 61.960,73
11/2008 61.960,73
12/2008 61.960,73
TOTAL 740.118,69

Acréscimo de valor devido a criagdo de novas procuradorias: prédio da Washington Luiz, PSFN/Lajeado,

PSFN/Canoas e acréscimo de area na PSFN/Novo Hamburgo/RS.
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META : REDUZIR EM 6% SOBRE A

MEDIA DE 2007.
100.000,00
30.000,00-—+
30.000,00 +
R e META = 55.033,81
=
o £0.000,00
] . . . H B e N . . N
g
50.000,00 +
4000 4 MELHOR
3000000 + *
20,000,004
“ZEU'UJ':‘ dan | Fev | mem | aem | mal | aun ai | oaso |lser | our | wov | oez
|_ DESPESA | G8B4EET | BOB2404 | BOS24,04 | BO.B24,04 | B1960,73 | B1960,73 | B1.960,73 | B1960,73 | B1960,73 | B1960,73 | B13B0C7S | B19E073 | B1960,73
|- = wMETA BA.033,81 | BE033S81 | 6503381 | BEO33,81 | 6H.033.81 | 6RO33 81| BRO33 8T | BAO3381 | BE.03381 | 6603381 [ BE.033,81 | BH03381 | hEO3S S
MESES
2.4.1 — Evolucao de gastos gerais
EVOLUCAO DOS GASTOS GERAIS
DESCRICAO ANO
2006 2007 2008
1. PASSAGENS 13.138,53 7.952,78 5.921,88
2. DIARIAS E RESSARCIMENTO
DE DESPESAS EM VIAGENS 7.998,59 6.656,40 16.526,81
3. SERVICOS TERCEIRIZADOS 2.207.580,00 2.766.778,96 2.989.589,37
3.1 Publicidade 18.234,46 27.166,00 41.175,00
3.2 Vigilancia, Limpeza e Conservagio 1.944.281,55 2.421.105,48 2.601.218,69
3.3 Tecnologia da Informagio 0,00 0,00 0,00
3.4 Outras Terceirizagdes 228.043,80 278.393,75 331.595,65
3.5 Suprimento de Fundos 17.020,19 40.113,73 15.600,03
4. CARTAO CORPORATIVO 16.886,25 43.385,00 14.549,51
TOTAIS 2.245.603,37 2.824.773,14 3.026.587,57
95
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Observagoes:
e 3.1 — Publicidade: o valor informado corresponde a publicagdes da GRA
Jurisdicionados.

3. Reconhecimento de passivos por insuficiéncia de créditos ou recursos

MINISTERIO DA FAZENDA

e Orgdos

Item 3 do Conteido Geral do Anexo II da DN TCU 93/2008. Quadro II.A.1 — Reconhecimento de

Passivos

“Item nao aplicavel a natureza juridica da UJ”.

4. Restos a Pagar de Exercicios Anteriores

Item 4 do Contetido Geral do Anexo II da DN TCU 93/2008, alterado pela DN TCU 96/2009.

Quadro I1.A.2 - Execugdo de Restos a Pagar no Exercicio por ano de inscri¢do no SIAFI

ANO DE RP PROCESSADOS RP NAO-PROCESSADOS
INSCRICAO | Inseridos | Cancelados Pagos A Pagar Inscritos Cancelados Pagos A Pagar
2008 - - - - 14.109.835,11 | 2.211.210,80 | 11.898.624,31 -
2007 - - 191,76 - 3.765.953,46 | 796.592,04| 2.969.361,42 -
2006 - - 1.195,17 - 7.502.979,35 50.117,42| 7.452.861,93 -
Total - - 1.386,93 - 25.378.767,92 | 3.057.920,26 | 22.320.847,66 -

NOTA: No SIAFI ndo consta registro de permanéncia de Restos a Pagar (Nao-Processado e Processados)

por mais de um exercicio, bem como de que sua vigéncia tenha sido prorrogada por Decreto.
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5. Demonstrativo de transferéncias (recebidas e realizadas) no Exercicio

Item 5 do Contetddo Geral do Anexo II da DN TCU 93/2008. Quadro II.A.3 (convénios e outros tipos).

Codigo

Tipo
®

Convénio

Siafi/
Siasg

Identificacdo do
Termo Inicial ou
Aditivos (n° do
processo e do
termo, data,
assinatura,
vigéncia, etc)

Convénio n°

Objeto da
avenca

A transferéncia

Data de
Publicacao
no DOU

Valor
Total
Pactuado

Valor
total recebido/
transferido
no exercicio

Contra-
partida

Beneficiario
(Razio Social e
CNP))

Situacio
da
avenca
(alcance
de obje-
tivos e
metas,
prestacio
de contas,
sindicancia,
TCE

001/2005,
Celebrado em

01.03.2005.
Vigéncia: a partir
de 01.03.2005 a
28.02.2010.
Processo n°
11080.009738/2004
-48

Pessoal Inativo e

Unido por forga

de recursos
financeiros
relativos aos
créditos alocados
no subanexo do
Orcamento Geral
da Unido,
“73.101 —
Transferéncias a
Estados,Distrito
Federal e
Municipios —
Recursos sob a
Supervisao do
Ministério da
Fazenda —
Programa de
Trabalho
09272008900550
101- Inativos e
Pensionistas —
para o exercicio
de 2005, bem
como dos
créditos a serem
alocados ao
Orcamento Geral
da Unido para os
exercicios de
2006,2007,2008
e 2009,
destinados ao
custeio do

Pensionista da
Extinta Viagio
Férrea do Rio
Grande do Sul-
VIFER,

assumido pela

da Lei n®3.887,

Publicado
no DOU de
06.05.2005.

Nio hd
contrapartida

87934675/0001-96

S/N)?2**
N
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de 08.02.61, na
forma e
condi¢des
especificadas no
presente
instrumento.

Convénio

GRA -
435663
PFN —
435666

Convénio n°
01/2007, celebrado
em 11.01.2007.

Realizacdo de
estagios e
concessao de
bolsa de estagios
a estudante de
nivel superior e
nivel médio que
em virtude das
justificativas
contidas nos
autos do processo
n° 11080.
008402/2006-20,
tiveram anuéncia
da Concedente.

A publicar

144.003,00

GRA -R$
24.798,51
PEN - R$
101.810,36

92.954.957/0001-95

Convénio

Nao tem.

Convénio n°
02/2000 foi
celebrado em
09.08.2000.
Processo n°
11080.002505/2000
-83

Termo Aditivo
firmado em
22.08.2001.

A concessdo pela
CAIXA sob
condi¢des
especiais, aos
servidores da
CONVENENTE,
ativos e
aposentados, dos
produtos e
Servigos cujas
caracteristicas
constam nos
anexos deste
convénio.

A modificaco da
cldusula primeira
do Convénio n°
002 celebrado em
09.08.2000, cuja
publicacio e
inicio da vigéncia
ocorreu no DOU
de 11.08.2000,
(fls.138), que
passa ter a
seguinte redaco:
“CLAUSULA
PRIMEIRA -
DO OBJETO -
constitui objeto
do presente
convénio a
concessao pela
CAIXA, sob
condigdes
especiais, aos
servidores, da
Conveniente,
ativos e
aposentados, dos
produtos e

Publicado
no DOU
em

Publicado
no DOU
em
10.09.2001.

11.08.2000.

Sem Onus para
a Unido.

00360305/0001-04
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Servigos cujas
caracteristicas
constam nos
anexos deste
convénio”.

*Tipo de Transferéncia: 1 - convénio, 2 — acordo, 3 — ajuste, 4 — parceria, 5 — subvencgio, 6 — auxilio, 7

— contribuicdo ou 8 — outros.

No caso de convénio com saldo de VALORES A LIBERAR, com vigéncia expirada, comentar os
motivos estruturais ou situacionais que determinam a pendéncia, bem como o plano de liberacdo ou

cancelamento.

Nao ha saldos de valores a liberar de convénios com vigéncia expirada.

No caso de convénio com SALDOS A APROVAR, com vigéncia expirada, comentar os motivos

estruturais ou situacionais que determinam a pendéncia, bem como o plano de finalizacdo da andlise.

Nao ha saldos a aprovar de convénios com vigéncia expirada.

No caso de convénio com SALDOS A COMPROVAR, com vigéncia expirada, relatar os motivos
estruturais ou situacionais que determinam a pendéncia, a ocorréncia ou nao de notificacdo ao convenente
e inscricdo em inadimpléncia, mencionando as datas e os niimeros dos respectivos expedientes, ou

justificar a falta de notificagdo ou de inscricdo em inadimpléncia.

Nao ha saldos a comprovar de convénio com vigéncia expirada.

6. Previdéncia Complementar Patrocinada

Item 6 do Conteddo Geral do Anexo II da DN TCU 93/2008

“Item nao aplicavel a natureza juridica da UJ”.
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7. Fluxo Financeiro de projetos ou programas financiados com recursos
externos

Item 7 do Contetddo Geral do Anexo II da DN TCU 93/2008. Quadro II.A.4 — Projetos e Programas

financiados com Recursos externos (Demonstrativo dos Fluxos Previstos e Realizados)

“Item nao aplicavel a natureza juridica da UJ”.

8. Rentincia Tributaria

Item 8 do Contetddo Geral do Anexo II da DN TCU 93/2008. Quadro II.A.5 - Demonstrativo de

identificac@o da rentincia de receitas.

Quadro II.A.6 — Demonstrativo da evolucdo dos valores renunciados e da contrapartida.
Quadro I1.A.7 — Demonstrativo regionalizado dos usufrutuarios diretos da rentncia.
Quadro I1.A.8 — Demonstrativo regionalizado dos beneficidrios da rentncia.

Quadro I1.A.9 — Demonstrativo dos projetos financiados pela contrapartida.

Quadro I1.A.10 — Demonstrativo da evolucdo de andlises das prestacdes de contas.

Quadro II.A.11 — Demonstrativo dos Indicadores de gestdo de rentincias de receitas

“Item nao aplicavel a natureza juridica da UJ”.

9. Declaraciao sobre a regularidade dos beneficiarios diretos de reniincia

Item 9 do Conteddo Geral do Anexo II da DN TCU 93/2008

Quadro I1.A.12 — Declaracéo do gestor sobre a regularidade dos beneficidrios

“Item nao aplicavel a natureza juridica da UJ”.
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10. Operacoes de Fundos

Item 10 do Contetddo Geral do Anexo II da DN TCU 93/2008

“Item nao aplicavel a natureza juridica da UJ”.

11. Despesas com cartao de crédito

Item 11 do contetido do Anexo II da Dn TCU 93/2008

MINISTERIO DA FAZENDA

DESPESAS COM CARTAO DE CREDITO

Item 11 do contetido geral do anexo II da DN-TCU-93/2008

Tabela x - Cartdo de crédito corporativo; série histérica das despesas

Fatura Saque
Quantidade (1) valor Quantidade Valor
2006 | Nao Utilizado 0,00 155 16.886,25
2007 | Nao Utilizado 0,00 341 43.385,00
2008 12 5.379,51 148 9.170,00

(1) A quantidade refere-se a cada ocorréncia da fatura (item de gasto)

Tabela y - Informagdes sobre as defini¢des feitas pelo Ordenador de Despesa da UG, consoante previsdo do art. 6° da

Portaria MP n° 41, de 04/03/2005.

Limite de utilizag@o total de UG: 170175 - GRA/RS

Natureza dos gastos permitidos: 3390-30 - Material de Consumo

Limites concedidos a cada portador:

Portador Limite
Marta Persson - 11080.013122/2008-03 300,00
Claudio Segato Pinheiro Machado - 11080.010797/2008-92 500,00
Claudio Segato Pinheiro Machado - 11080.001361/2008-11 700,00
Claudio Segato Pinheiro Machado - 11080.003898/2008-15 700,00
TOTAL 2.200,00
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DESPESAS COM CARTAO DE CREDITO

Tabela y - Informagdes sobre as defini¢des feitas pelo Ordenador de Despesa da UG, consoante previsdo do art. 6° da

Portaria MP n° 41, de 04/03/2005.

Limite de utilizag@o total de UG: 170175 - GRA/RS

Natureza dos gastos permitidos: 3390-33 - Passagens Rodovidrias e Peddgios

Limites concedidos a cada portador:

Portador Limite

Claudio Segato Pinheiro Machado - 11080.010477/2008-32 700,00
Claudio Segato Pinheiro Machado - 11080.001363/2008-00 700,00
Marta Persson - 11080.002260/2008-59 700,00
Marta Persson - 11080.006800/2008-73 700,00
Paulo Andre Haensel de Oliveira - 11080.002589/2008-10 700,00
Paulo Andre Haensel de Oliveira - 11080.011517/2008-63 700,00

TOTAL 4.200,00

DESPESAS COM CARTAO DE CREDITO

Tabela y - Informagdes sobre as defini¢des feitas pelo Ordenador de Despesa da UG, consoante previsdo do art. 6° da

Portaria MP n° 41, de 04/03/2005.

Limite de utilizagdo total de UG: 170175 - GRA/RS

Natureza dos gastos permitidos: 3390-39 - Outros Servigos de Terceiros

Limites concedidos a cada portador:

Portador Limite

Paulo Andre Haensel de Oliveira - 11080.011518/2008-16 700,00
Claudio Segato Pinheiro Machado - 11080.009719/2008-45 430,00
Paulo Andre Haensel de Oliveira - 11080.005420/2008-11 700,00
Paulo Andre Haensel de Oliveira - 11080.002573/2008-15 700,00
Tania Maria Cabral Beltrao - 11080.001740/2008-01 700,00

TOTAL 3.230,00
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DESPESAS COM CARTAO DE CREDITO

Tabela y - Informagdes sobre as defini¢des feitas pelo Ordenador de Despesa da UG, consoante previsdo do art. 6° da
Portaria MP n° 41, de 04/03/2005.

Limite de utilizag@o total de UG: 110174 - CGU/RS

Natureza dos gastos permitidos: 3390-30 - Material de Consumo

Limites concedidos a cada portador:

Portador Limite
Mauro Roni Lopes da Costa - 11080.011621/2008-58 200,00
TOTAL 200,00

DESPESAS COM CARTAO DE CREDITO

Tabela y - Informagdes sobre as defini¢des feitas pelo Ordenador de Despesa da UG, consoante previsdo do art. 6° da
Portaria MP n° 41, de 04/03/2005.

Limite de utilizag@o total de UG: 110174 - CGU/RS

Natureza dos gastos permitidos: 3390-33 - Passagens Rodovidrias e Peddgios

Limites concedidos a cada portador:

Portador Limite
Lucimar Cezar Fernandes Silva - 11080.001567/2008-32 2.000,00
Lucimar Cezar Fernandes Silva - 11080.005673/2008-95 2.000,00
Lucimar Cezar Fernandes Silva - 11080.010482/2008-45 986,46
TOTAL 4.986,46
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MINISTERIO DA FAZENDA

DESPESAS COM CARTAO DE CREDITO

Tabela y - Informagdes sobre as defini¢des feitas pelo Ordenador de Despesa da UG, consoante previsdo do art. 6° da
Portaria MP n° 41, de 04/03/2005.

Limite de utilizag@o total de UG: 110174 - CGU/RS

Natureza dos gastos permitidos: 3390-39 - Outros Servigos de Terceiros

Limites concedidos a cada portador:

Portador Limite
Mauro Roni Lopes da Costa - 11080.001566/2008-98 1.000,00
Mauro Roni Lopes da Costa - 11080.013309/2008-07 500,00
Claudio Moacir Marques Correa - 11080.013181/2008-73 500,00
Mauro Roni Lopes da Costa - 11080.008824/2008-67 290,00
Mauro Roni Lopes da Costa - 11080.007296/2008-29 115,00
TOTAL 2.405,00

DESPESAS COM CARTAO DE CREDITO

Tabela y - Informagdes sobre as defini¢des feitas pelo Ordenador de Despesa da UG, consoante previsdo do art. 6° da
Portaria MP n° 41, de 04/03/2005.

Limite de utilizagdo total de UG: 170008 - PEN/RS

Natureza dos gastos permitidos: 3390-30 - Material de Consumo

Limites concedidos a cada portador:

Portador Limite
Eliane Luiza Odia - 11095.001082/2008-80 1.000,00
Maria Elizabeth Olendzki da Silva - 11095.000519/2008-68 2.000,00
TOTAL 3.000,00
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DESPESAS COM CARTAO DE CREDITO

Tabela y - Informagdes sobre as defini¢des feitas pelo Ordenador de Despesa da UG, consoante previsdo do art. 6° da
Portaria MP n° 41, de 04/03/2005.

Limite de utilizagdo total de UG: 170008 - PEN/RS

Natureza dos gastos permitidos: 3390-33 - Passagens Rodovidrias e Peddgios

Limites concedidos a cada portador:

Portador Limite
Maria Elizabeth Olendzki da Silva - 11095.000520/2008-92 2.000,00
Clever Alison Engel - 11095.000473/2008-87 300,00
Clever Alison Engel - 11095.002136/2008-24 300,00
TOTAL 2.600,00

DESPESAS COM CARTAO DE CREDITO

Tabela y - Informagdes sobre as defini¢des feitas pelo Ordenador de Despesa da UG, consoante previsdo do art. 6° da
Portaria MP n° 41, de 04/03/2005.

Limite de utilizag¢do total de UG: 170008 - PEN/RS

Natureza dos gastos permitidos: 3390-39 - Outros Servigos de Terceiros

Limites concedidos a cada portador:

Portador Limite

Alex Sandro Prezzi - 11095.002438/2008-01 2.000,00

2.000,00

DESPESAS COM CARTAO DE CREDITO

Tabela y - Informagdes sobre as defini¢des feitas pelo Ordenador de Despesa da UG, consoante previsdo do art. 6° da
Portaria MP n° 41, de 04/03/2005.

Limite de utilizag@o total de UG: 170008 - PRFN/RS

Natureza dos gastos permitidos: 3390-30 - Material de Consumo

Limites concedidos a cada portador:

Portador Limite
Renato Krause - 11080.006228/2008-42 500,00
TOTAL 500,00
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12. Recomendacoes do Orgio ou Unidade de Controle Interno
Item 12 do Contetdo geral por natureza juridica do Anexo I da DN TCU 93/2008

1.1 Numero do relatorio:
Relatério 208871.

1.2 Descricao das recomendacoes:

001 - Requisitar do convenente (Governo do Estado do Rio Grande do Sul) do Convénio SIAFI n°
526696 a relacdo original de servidores da ex - VIFER abrangidos pelo Termo de Acordo de 22/05/1959
(objeto da Lei n® 3.887/1961).

002 - Efetuar os repasses ao convenente somente apds a confirmacdo da fidedignidade das informacdes
inseridas nas prestagdes de contas do Convénio n° 526696, evitando-se assim o pagamento de

remuneracdes a inativos que ndo foram abrangidos pelo termo de Acordo de 22/05/1959.

1.3 Setor responsavel pela implementacio:

Servigo de Or¢camento e Finangas.

1.4 Providéncias adotadas (ou justificativas para o caso de nao cumprimento):
Contato via e-mail junto a responsdvel na Secretaria da Fazenda do Governo do Estado do Rio
Grande do Sul pelas informagdes inerentes aos inativos da ex - VIFER, onde nos foi dado o seguinte

retorno com relag@o ao item apontado pela Equipe de Auditoria:

Relativamente ao servidor Wilson Menezes da Silva (1537), este faleceu em 14/11/2006, teve a folha
de pagamento cancelada em 12/2006 e, em 02/2007 foi gerado o crédito do 13° proporcional e acerto do
ROF.

2.1 Numero do relatério:

Relatério 208871.
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2.2 Descri¢cao da Recomendacgao:
Aprimorar os mecanismos de controle e fiscaliza¢do da prestacdo de contas do Convénio 526696 —

em especial, no tocante as informacdes sobre as “datas de ingresso” e de “desligamento” de servidores

estaduais na folha de pagamento da ex — VIFER.

2.3 Setor responsavel pela implementacao:

Servigo de Or¢camento e Finangas.

2.4 Providéncias adotadas (ou justificativas para o caso de ndo cumprimento):

Contato via e-mail junto a responsdvel na Secretaria da Fazenda do Governo do Estado do Rio

Grande do Sul pelas informacdes inerentes aos inativos da Ex-VIFER, onde nos foi dado o seguinte

retorno com relag@o ao item apontado pela Equipe de Auditoria.

As datas de ingresso e desligamento constantes nos Anexos III e V correspondem, respectivamente, a
data de inicio do sistema BDP (Banco de Dados de Pessoal do Estado) e a data de cancelamento do
pagamento por falecimento ou exoneracao.

3.1 Nimero de relatério:
Relatério n. 208871.

3.2 Descricao da recomendacio:

Promover reposicio ao erdrio dos valores pagos indevidamente ao servidor 1068610 no ano de 2007 e

até fevereiro/2008, nos termos do art. 46 da Lei n. 8.112/90.

33 Setor responsavel pela implementacao:

Servigo de Ativos da Divisdo de Recursos Humanos.
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34 Providéncias adotadas (ou justificativas pata o caso de nao cumprimento):

Conforme relatado no Plano de Providéncias da Auditoria de Gestao — Exercicio 2007, em 17/03/2008,
por intermédio do processo n. 11080.006840/2007-34, foi solicitada manifestacdo da Coordenacdo-Geral de
Recursos Humanos/MF quanto a aplicabilidade do disposto no item 9.1 do Acérddo TCU n. 1.909/2004 —

Plenario, in verbis:

“9.1. a reposicdio ao erdrio somente pode ser dispensada quando verificadas
cumulativamente as seguintes condicdes:

9.1.1 presenca de boa-fé do servidor;

9.1.2 auséncia, por parte do servidor, de influéncia ou interferéncia para a concessdo da
vantagem impugnada;

9.1.3 existéncia de duvida plausivel sobre a interpretagdo, validade ou incidéncia da norma
infringida, no momento da edi¢cdo do ato que autorizou o pagamento da vantagem
impugnada; e

9.1.4 interpretacdo razodvel, embora erronea, da lei pela Administracgo.

9.2. a reposicdo ao erdrio é obrigatdria, nos termos preconizados no Enunciado 235 da
Stmula deste Tribunal e na forma dos arts. 46 e 47 da Lei 8.112/90, quando ndo estiverem
atendidas todas as condicdes estipuladas no subitem 9.1 ou, ainda, quando os pagamentos

forem decorrentes de erro operacional da Administragio;”

Isso porque de acordo com tais pressupostos, verifica-se que para o pagamento do Auxilio-Moradia
nao houve ma-fé nem interferéncia por parte do servidor. Ainda, no momento da edicdo do ato de pagamento
foram observadas as orientagdes da COGRH/MF e disponibilizadas na Intranet SPOA/MF, assim como pela
Coordenacdo-Geral de Elaboragd@o, Sistematizacdo e Aplicacdo de Normas da SRH/MP, ambas em data
posterior a legislacdo que limitou o pagamento do referido auxilio aos deslocamentos ocorridos apds

30/06/2006.

De acordo com movimentagdo processual registrada no COMPROT, em 18/07/2008 a COGRH/MF
direcionou a consulta a Secretaria de Recursos do Ministério do Planejamento, Orcamento e Gestdo. Em

21/11/2008 o referido processo foi movimentado para a Divisdo de Cargos e Carreiras da Coordenacdo de
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Administracido de Recursos Humanos/COGRH/MF, nio tendo sido encaminhada, até a presente data, resposta a

GRA/RS.

4.1 Nuamero de relatorio:

Relatério n. 208871.

4.2 Descricao da recomendacio:

Promover reposicdo ao erdrio dos valores pagos indevidamente ao servidor 1512847 nos termos do

art. 46 da Lei n. 8.112/90.

4.3 Setor responsavel pela implementacao:

Servigo de Ativos da Divisdo de Recursos Humanos.

4.4 Providéncias adotadas (ou justificativas pata o caso de nao cumprimento):

Conforme relatado no Plano de Providéncias da Auditoria de Gestdao — Exercicio 2007, em 12/06/2008
o ex-servidor matricula SIAPE n. 1512847 providenciou a reposi¢do ao erario do valor pago a maior a titulo de

indenizagdo de férias por intermédio de Guia de Recolhimento da Unido

13. Determinacoes e recomendacoes do TCU

Item 13 do conteudo geral por natureza juridica do Anexo II da DN TCU 93/2008

1.1 Nuamero da Decisao ou do Acordio:

— 109
Missao:
“Prover solu¢des administrativas para os Orgdos do Ministério da Fazenda, parceiros, unidades da Administracdo
Publica e cidaddo-usudrio, contribuindo para a melhoria continua do Servigo Ptblico”.



SRA MINISTERIO DA FAZENDA )
S SUBSECRETARIA DE PLANEJAMENTO, ORCAMENTO E ADMINISTRACAO
GERENCIA REGIONAL DE ADMINISTRACAO NO RIO GRANDE DO SUL

MINISTERIO DA FAZENDA

Acérdao n. 1.139/2008 — 1* Camara
Assunto: Aposentadoria
Interessado: Zilio Pavan (CPF 053.818.430-20)

Sumdrio: E ilegal o cémputo de tempo de aluno-aprendiz com fundamento em certiddo que ndo atenda aos
requisitos estabelecidos no Acérddo n. 2.024/2005-TCU - Plendrio e na Simula da Jurisprudéncia do TCU n.
96.

1.2 Descricao da determinacao ou da recomendacao:

ACORDAM os Ministros do Tribunal de Contas da Unido, reunidos em Sessdo da Primeira Camara, diante das
razdes expostas pelo Relator e com fundamento nos incisos III e IX do art. 71 da Constitui¢do Federal, nos arts.
1°,V, e 39,11, e 45 da Lei n°® 8.443/1992, em:

9.1. considerar ilegal a concessdo de aposentadoria de Zilio Pavan e recusar o registro do ato de fls. 2/6;

9.2. dispensar o ressarcimento das quantias indevidamente recebidas de boa-fé, conforme o disposto na Simula

n° 106 deste Tribunal,;

9.3. determinar & unidade jurisdicionada que adote medidas para:

9.3.1. dar ciéncia, no prazo de 15 (quinze) dias, do inteiro teor desta deliberagdo ao interessado cujo ato foi

considerado ilegal;

9.3.2. fazer cessar, no prazo de 15 (quinze) dias, os pagamentos decorrentes do ato considerado ilegal, sob pena

de responsabilidade solidaria da autoridade administrativa omissa;

9.3.3. dar ciéncia ao interessado cujo ato foi considerado ilegal de que o efeito suspensivo proveniente da
eventual interposicdo de recurso ndo o exime da devolucdo dos valores percebidos indevidamente apds a

notificacdo, em caso de ndo provimento desse recurso;
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9.3.4. orientar, no prazo de 30 (trinta) dias, o interessado no sentido de que podera optar entre:

N

9.3.4.1. retornar imediatamente a atividade, para completar o tempo necessirio para aposentadoria com

proventos integrais, conforme as regras vigentes; ou

9.3.4.2. permanecer aposentado com proventos proporcionais, calculados de acordo com o seu tempo de servico

(34/35);

9.4. determinar a SEFIP que monitore o cumprimento da determinacdo relativa a cessacdo de pagamentos

decorrentes da concessdo considerada ilegal, representando ao Tribunal em caso de ndo atendimento;

9.5. dar ciéncia do inteiro teor do presente acérddo, bem como do relatério e do voto que o fundamentam, a

unidade jurisdicionada.

1.3 Setor responsavel pela implementacio

Servigo de Inativos e Pensionistas da Divisdo de Recursos Humanos

14 Providéncias adotadas (ou justificativas para o caso de nao cumprimento)

Encaminhado ao Secretdrio de Fiscalizacdo de Pessoal — SEFIP/TCU o Oficio GAB/GRA/RS n.
195/2008, de 19/05/2008, solicitando Embargos de Declarag¢do ao Acérddao TCU n. 1.139/2008 — 1* Cdmara, em
virtude da divergéncia entre os elementos contidos no Relatério e nos Voto/Acérdio: o relatério do Ministro
Relator indicava que o ato no poderia ser considerado legal computado o tempo de aluno-aprendiz, facultando ao

servidor aposentado optar entre retornar a atividade, ficando sujeito as regras atuais, ou aposentar-se

proporcionalmente a 32/35.

Contudo, o item 9.3.4.2 do Acérddo determinou que na permanéncia do servidor na aposentadoria, os proventos

serdo calculados conforme o tempo de servico correspondente a 34/35.

2.1 Nuamero da Decisao ou do Acordio:
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Acoérdao n. 2.423/2008 — 1* Camara

Assunto: Embargos de Declaragio

Interessados: Geréncia Regional de Administracdo/RS (Recorrente) e Zilio Pavan (CPF 053.818.430-20)

Sumadrio: A existéncia de contradi¢do no acérddo embargado enseja o provimento dos embargos de declaracio

Oopostos.

2.2 Descricao da determinacao ou da recomendacao:
ACORDAM os Ministros do Tribunal da Unido, reunidos em Sessdao da Primeira Cidmara, diante das razdes
expostas pelo Relator e com fundamento nos arts. 31, 32 e 34 da Lei n.® 8.443/1992 c/c os arts. 277 e 287 do

RI/TCU, em:

9.1. conhecer dos presentes embargos de declaracdo, para, no mérito, dar-lhes provimento, corrigindo a

proporcionalidade dos proventos do interessado para 32/35;

9.2. dar nova redac@o ao item 7 do voto e ao item 9.3.4.2 do Acérdio n°® 1.139/2008-TCU-1* Camara, realizando

a correcdo supracitada; e

9.3. dar ciéncia deste acérddo, bem como do relatério e voto que o fundamentam, a unidade jurisdicionada.

23 Setor responsavel pela implementacio

Servigo de Inativos e Pensionistas da Divisdo de Recursos Humanos.

24 Providéncias adotadas (ou justificativas para o caso de nao cumprimento)

Por intermédio do Oficio n. 367/2008 GAB/GRA/MF/RS, de 15/09/2008, esta Geréncia Regional informou

ao Secretdrio de Fiscalizagdo de Pessoal - SEFIP/TCU as providéncias adotadas, quais sejam:
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Envio do Oficio n. 331/2008 GAB/GRA/MF/RS, de 21/08/2008, notificando o servidor aposentado sobre a
determinagdo daquela Corte quanto ao seu retorno a atividade, a fim de buscar a complementagdo do tempo exigido
para nova concessdo de aposentadoria integral, ou a percepcido de proventos proporcionais, em decorréncia do

julgamento de ilegalidade do ato de aposentadoria, abrindo prazo de 10 dias para sua manifestacdo

Em 05/09/2008 o servidor aposentado protocolou na SECEX/TCU/RS recurso combinado com efeito
suspensivo para manutencdo do pagamento integral da aposentadoria até julgamento definitivo com pedido de
reexame de decisdo de mérito. O recurso foi recebido naquela Corte, ndo tendo sido proferida decisdo até a presente

data.

3.1 Nuamero da Decisao ou do Acordio:

Acoérdao n. 1530/2008 - Primeira Camara

Numero Interno do Documento: Acorddo n. 1531-15/08-1

Assunto: Aposentadoria

Interessados: Ires Bortoluz (CPF 281.806.150-49) e Ivan Mascarenhas Nery (CPF 002.248.200-87)

Sumario: Conforme prevé o art. 10 da MP n. 2.225-45/2001, ante a reestruturacdo de determinada carreira, nao
mais € devido o pagamento do residuo de 3,17% decorrente da aplicagdo incorreta dos arts. 28 e 29 da Lei n.

8.880/1994.

3.2 Descricao da determinacao ou da recomendacao:

ACORDAM os Ministros do Tribunal de Contas da Unido, reunidos em Sessdo da 1 Cdmara, ante as razdes

expostas pelo Relator, em:

9.1. considerar legal a concessdo de aposentadoria em favor de Ivan Mascarenhas Nery, autorizando o registro

do ato de fls. 7/11;

— 113
Missao:
“Prover solu¢des administrativas para os Orgdos do Ministério da Fazenda, parceiros, unidades da Administracdo
Publica e cidaddo-usudrio, contribuindo para a melhoria continua do Servigo Ptblico”.



ESRA MINISTERIO DA FAZENDA
S SUBSECRETARIA DE PLANEJAMENTO, ORCAMENTO E ADMINISTRACAO
GERENCIA REGIONAL DE ADMINISTRACAO NO RIO GRANDE DO SUL

MINISTERIO DA FAZENDA

9.2. considerar ilegal a concessdo de aposentadoria em favor de Ires Bortoluz negando registro ao ato de fls.

2/6;

9.3. dispensar o ressarcimento das quantias indevidamente recebidas de boa-fé, com base na Simula TCU n.

106;
9.4. determinar ao 6rgéo de origem que adote medidas para:

9.4.1. dar ciéncia, no prazo de quinze dias, do inteiro teor desta deliberagdo aos interessados, alertando-os de
que o efeito suspensivo proveniente da interposicdo de eventuais recursos ndo os exime da devolugdo dos

valores percebidos indevidamente apds a respectiva notificagio, caso esses ndo sejam providos;

9.4.2. fazer cessar, no prazo de quinze dias, o pagamento decorrente do ato considerado ilegal, sob pena de

responsabilidade solidaria da autoridade administrativa omissa;

9.4.3. excluir dos proventos de Ivan Mascarenhas Nery a aplicacdo do percentual de 3,17% decorrente da
aplicagdo erronea dos arts. 28 e 29 da Lei n° 8.880/1994, anteriormente garantido por decisdo judicial, em
virtude da aplicagdo de legislacdo superveniente, sob pena de responsabilidade soliddria da autoridade

administrativa omissa;

9.5. esclarecer o 6rgio de origem que a concessdo considerada ilegal poderd prosperar, mediante emissdo de

novo ato livre da irregularidade apontada, conforme previsto no artigo 262, § 2°, do Regimento Interno do TCU;

9.6. determinar a Sefip que adote medidas para monitorar o cumprimento das determinagdes dos subitens 9.4.2

e 9.4.3, representando ao TCU em caso de ndo-atendimento.

33 Setor responsavel pela implementacio

Servigo de Inativos e Pensionistas da Divisdo de Recursos Humanos.

34 Providéncias adotadas (ou justificativas para o caso de nao cumprimento)

Por intermédio do Oficio n. 235/2008-GAB/GRA/MF/RS, de 16/06/2008, esta Geréncia Regional
encaminhou ao Secretario de Fiscalizacdo de Pessoal - SEFIP/TCU pedido de reexame formulado pelo servidor Ivan
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Marcarenhas Nery quanto a determinacdo para excluir dos seus proventos o percentual de 3,17% decorrente da
aplicagdo dos arts. 28 e 29 da Lei n. 8.880/1994, garantido por decisdo judicial, em virtude da aplicacdo de

legislacdo superveniente.

O servidor faleceu em 19/09/2008, sendo habilitada a viiva Nair Sampaio Nery a pensdo por morte de que
trata a Lei n. 8.112/90, calculada nos termos do art. 2°, item I da Lei n. 10.887/2004, cuja base de calculo é o valor do
subsidio devido ao ex-servidor aposentado, conforme anexo l.a da Medida Proviséria n. 440, de 29/08/2008,

convertida na Lei n. 11.890, de 24/12/2008.

Nos termos da referida Medida Proviséria, o valor do subsidio é fixado em parcela tnica, vedado o
acréscimo de qualquer gratificagdo, adicional, abono, prémio, verba de representacio ou outra espécie
remuneratéria. Inclusive quaisquer valores ou vantagens incorporadas a remuneracdo por decisdo administrativa,
judicial ou extensdo administrativa de decisdo judicial, de natureza geral ou individual, ainda que decorrentes de

sentenca judicial transitada em julgado.

Por intermédio do Oficio GAB/GRA/RS n. 277, de 14/07/2008, esta Geréncia Regional informou ao
Secretdrio de Fiscalizagdo de Pessoal - SEFIP/TCU as providéncias adotadas para cumprimento da determina¢do
contida no item 9.4.2 do referido Acérddo, quais sejam: inclusdo de desconto, na folha de pagamento do més de
junho/2008, no valor correspondente ao pagamento da vantagem deferida judicialmente; envio de solicitagdo a
COGRH/MF para que agdo judicial cadastrada no médulo SICAJ — Sistema de Cadastramento de A¢des Judiciais do
SIAPE seja desautorizada, visando & exclusio da servidora aposentada Ires Bortoluz do rol dos seus beneficidrios, o

que ocorreu a partir da folha de pagamento do més de julho/2008.

Ainda, conforme orientado no item 9.5, foi elaborado novo ato concessoério, com respectivo registro no SISAC/TCU.

4.1 Nuamero da Decisao ou do Acordio:

Acoérdao 1.984/2008 — 1* Camara

Assunto: Aposentadoria

Interessados: Aldo Gotlieb Moller (CPF 165.040.620-72), Ana Baldissera Lorensini (CPF 240.264.920-87),
Edvirg Eromina Richter (CPF 301.705.590-68), Iria Ines Argenta (CPF 282.270.850-91), Inacio Meirelles (CPF
101.286.030-20), Ivania Luiza Dalmolin (CPF 322.912.640-87), Izolete Teresinha Vesterlon (CPF 220.111.450-
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15), José Sedenir Alves de Jesus (CPF 175.369.870-72), Lourdes Zanolla Polesso (CPF 277.845.840-91) e Mauro
José da Rosa (CPF 061.851.260-87)

Sumadrio: E ilegal a averbagdo de tempo de atividade rural para fins de contagem reciproca na concessdo de
aposentadoria estatutdria sem o devido recolhimento das contribui¢cdes previdencidrias, embora seja admitido o
pagamento destas em momento posterior a prestacio do trabalho como ruricola, de forma indenizada, nos termos

do Acérdio n. 1.893/2006-TCU-Plenario.

4.2 Descricao da determinacao ou da recomendacao:

ACORDAM os Ministros do Tribunal de Contas da Unido, reunidos em Sessdo da 1 Cdmara, ante as razdes

expostas pelo Relator, em:

9.1. considerar legais as concessdes de aposentadoria em favor de Aldo Gotlieb Moller, Edvirg Eromina
Richter, Lourdes Zanolla Polesso e Mauro José da Rosa, autorizando o registro dos atos de fls. 2/6, 12/16, 43/47
e 48/52;

9.2. considerar ilegais as concessdes de aposentadoria em favor de Ana Baldissera Lorensini, Iria Ines Argenta,
Inacio Meirelles, Ivania Luiza Dalmolin, Izolete Teresinha Vesterlon e Jose Sedenir Alves de Jesus, recusando

o registro dos atos de fls. 7/11, 17/21, 22/27, 28/32, 33/37 e 38/42;

9.3. dispensar o ressarcimento das quantias indevidamente recebidas de boa-fé, com base na Stimula TCU n°

106;
9.4. determinar & unidade jurisdicionada que adote medidas para:

9.4.1. dar ciéncia, no prazo de quinze dias, do inteiro teor desta deliberagdo aos interessados, alertando os que
tiveram negado o registro de suas concessdes que o efeito suspensivo proveniente da interposi¢cdo de eventual
recurso ndo os exime da devolugdo dos valores percebidos indevidamente apds a respectiva notificagdo, caso

esse ndo seja provido;

9.4.2. fazer cessar, no prazo de quinze dias, o pagamento decorrente dos atos considerados ilegais, sob pena de

responsabilidade solidaria da autoridade administrativa omissa;
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9.4.3. esclarecer aos interessados que tiveram negado o registro de suas concessdes que, nos termos do Acérdao
n°® 1.893/2006-TCU-Plendrio, podem efetuar o recolhimento das contribui¢cdes previdencidrias, de forma
indenizada, para fins de contagem reciproca do tempo de atividade rural, o qual podera ser consignado em novo

ato de concessdo de aposentadoria emitido pelo Ministério da Fazenda;

9.4.4. exigir dos inativos Aldo Gotlieb Moller, Lourdes Zanolla Polesso e Mauro José da Rosa, no prazo
maximo de cento e oitenta dias, novas certiddes expedidas pelo INSS, com o reconhecimento dos recolhimentos
relativos ao tempo de servico prestado em atividade rural, sob pena de ser revisto de oficio o julgamento pela

legalidade dos atos;

9.4.5. adotar, quanto a aposentadoria de Edvirg Eromina Richter, as medidas cabiveis com vistas a
regularizagdo da falha formal (alteracdo da fundamentacdo legal no Sisac) constante do ato apreciado pelo
Tribunal, bem como enviar os documentos que comprovem a condicdo de portadora de doenca especificada no

§ 1°do art. 186 da Lei n°® 8.112/1990;

9.4. esclarecer a unidade jurisdicionada que a concessdao poderd prosperar, mediante emissdo de novo ato livre

da irregularidade apontada, conforme previsto no artigo 262, § 2°, do Regimento Interno do TCU;

9.5. determinar a Sefip que adote medidas para monitorar o cumprimento das determinacdes dos subitens 9.4.2

e 9.4.4, representando ao TCU em caso de ndo-atendimento

4.3 Setor responsavel pela implementacio

Servigo de Inativos e Pensionistas da Divisdo de Recursos Humanos

4.4 Providéncias adotadas (ou justificativas para o caso de nao cumprimento)

Através do Oficio-Circular GAB/GRA/MF/RS n. 06/2008, de 11/07/2008, os servidores aposentados
abaixo relacionados tomaram ciéncia do inteiro teor do Acérdao TCU n. 1.984/2008 — 1* Camara, em especial, das

determinacdes contidas nos subitens 9.4.1 a 9.4.3, os quais assim se manifestaram:

Ana Baldissera Lorensini — ingressou com a Ac¢éo Ordindria n. 2008.71.00.018224-5 junto & 4* Vara

N

Federal de Porto Alegre/RS, visando o direito a manutencdo do beneficio de aposentadoria, a qual obteve
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deferido o pedido de tutela antecipada para suspensdo dos efeitos do Oficio-Circular acima mencionado e todos

os procedimentos administrativos que motivaram a sua emissao.

O Tribunal de Contas da Unido foi comunicado a respeito por intermédio do Oficio n. 315

GAB/GRA/MF/RS, DE 05/08/2008.

Em consulta ao Portal da Justica Federal da 4° Regido, verifica-se que a Unido ingressou com o Agravo
de Instrumento n°® 2008.04.00.029045-1/RS, desprovido por decisdo unanime da Egrégia 3* Turma do Tribunal
Regional Federal da 4° Regido, cujo Acérddo foi publicado no Didrio Eletronico de 20/11/2008.

Iria Inés Argenta — apresentou comprovagio de recolhimento das contribui¢des indenizadas somente
do periodo de janeiro/1966 a fevereiro/1979 e respectiva Certidao por Tempo de Contribui¢do, averbada por
esta Geréncia Regional, perfazendo o tempo de servigo necessario para aposentadoria proporcional. Restaram

comprovar a contribui¢do dos periodos de 01/01/1980 a 31/12/1981 e de 01/01/1983 a 15/10/1985.

Concomitantemente, impetrou a A¢do Ordindria n. 2008.71.02.003243-5 junto a 2* Vara Federal de
Santa Maria/RS objetivando a continuidade do pagamento de seus proventos, da qual obteve deferido o pedido

de tutela antecipada.

O Tribunal de Contas da Unido foi comunicado a respeito por intermédio do Oficio n. 853/2008 —

AGU/PSU-SMA/AAC, de 23/07/2008.

Em consulta ao Portal da Justica Federal da 4° Regido, verifica-se que a Unido ingressou com o Agravo

de Instrumento n. 2008.04.00.029430-4, sem julgamento até a presente data.

Inacio Meirelles — apresentou comprovacgio de recolhimento das contribui¢oes indenizadas relativo
aos periodos de marco/1960 a maio/1965 e abril/1966 a abril/1967, e certidao por tempo de contribui¢do dos

periodos, ja re-averbada por esta Geréncia Regional.

Ivania Luiza Dalmolin - apresentou comprovacido de recolhimento das contribui¢des indenizadas
relativo ao periodo de agosto/1970 a fevereiro/1981 e Certiddao por Tempo de Contribui¢do, re-averbada por

esta Geréncia Regional de Administragao/RS.
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Izolete Teresinha Vesterlon — comunicou a interposi¢do de recurso junto ao Tribunal de Contas da
Unido, requerendo o efeito suspensivo do cumprimento do Acérddao TCU n. 1.984/2008 — 1* Camara até a sua

apreciacdo, o qual foi o qual foi recepcionado no Protocolo da SECEX/TCU/RS em 23/07/2008.

José Sedenir Alves de Jesus — optou pelo retorno a atividade, com exercicio no cargo de Motorista
Oficial junto a Delegacia da Receita Federal do Brasil em Caxias do Sul/RS em 13/08/2008. Dessa forma, a
partir do més de agosto/2008 foi cancelado o pagamento dos proventos de aposentadoria, mediante seu

encerramento a partir de 12/08/2008 em virtude de a aposentadoria ter sido julgada ilegal por Decisdo do TCU.

As providéncias e manifestagdes dos servidores aposentados foram relatadas ao Secretdrio de

Fiscalizagdo de Pessoal — SEFIP/TCU por meio do Oficio n. 328 GAB/GRA/MF/RS, de 27/08/2008.

Em relacdo a determinacéo do item 9.4.4:

O servidor aposentado Aldo Gotlieb Moller apresentou Certiddo de Tempo de Contribui¢do referente
ao tempo de servigo prestado em atividade rural indenizado: novembro/1964 a julho/1970. Na ocasido,
destacou que a averbacdo anterior reconheceu o referido periodo somente a partir de 26/11/1966,
correspondente a idade de 14 anos do interessado. Conforme disposto na Circular n. 45, de 12/09/1995 emitida
pelo INSS e na Orientacdo Normativa DENOR/SRH/MARE n. 11/1997, o servidor fez jus a averbacdo integral

do periodo e, conseqiientemente, a nova contagem do tempo de contribuicéo para fins de aposentadoria.

Em requerimento recepcionado na Geréncia Regional do INSS em Caxias do Sul/RS em 12/03/2008, a
servidora aposentada Lourdes Zanolla Polesso requereu a emissio de Certiddo de Contribuicdo referente ao

tempo de servico prestado em atividade rural indenizado: janeiro de 1973 a marco de 1978.

Contudo, por intermédio do Oficio n. 418/APS/Caxias do Sul/RS, de 16/09/2008, a Chefe da Agéncia
da Previdéncia Social em Caxias do Sul/RS ratificou a Certiddo de Tempo de Servigo/Contribui¢do expedida
em 23/06/1996 sob o protocolo 19721001.1.00034/96-0. O entendimento manifestado naquele expediente € de
que a Certiddo de Tempo de Contribui¢io € tinica ndo cabendo reemissdo da mesma, uma vez que foi emitida
com base na legislagdo vigente a época e ainda, houve indenizacio do periodo referente a atividade rural em

regime de economia familiar.
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Por intermédio do Oficio n. 41/2009 GAB/GRA/MF/RS, de 06/02/2009, esta Geréncia Regional
encaminhou ao Secretario de Fiscalizagdo de Pessoal - SEFIP/TCU cépia do Oficio n. 418/APS/Caxias do Sul/RS,
de 16/09/2008.

Mauro José da Rosa - em 01/04/2008 apresentou nova Certidao de Tempo de Contribuigao emitida pelo INSS
correspondente ao periodo indenizado de 01/06/1964 a 30/09/1965, ja re-averbada por esta Geréncia Regional
de Administracdo/RS.

Em relacdo a determinacéo do item 9.4.5:

Por intermédio do Oficio n. 315 GAB/GRA/MF/RS, de 05/08/2008, esta Geréncia Regional
encaminhou ao Secretdrio de Fiscalizagdo de Pessoal — SEFIP/TCU cépia documentos comprobatérios da
condicdo de portadora de moléstia especificada em lei, relacionada no §1° do art. 186 da Lei n. 8.112/90, pela

servidora aposentada Edvirg Eromina Richter.

Quanto a regularizacdo de falha formal do ato quando do registro no SISAC, uma vez que estava
autuado pelo TCU (controle 1-022890-0-04-1998-000062-0), o que impossibilitou a alteragio por esta Geréncia
regional, através do Oficio n. 380 GAB/GRA/MF/RS, de 24/09/2008, foi solicitado ao Secretirio de

Fiscalizagdo de Pessoal — SEFIP/TCU que a regularizagdo fosse efetuado por aquela Secretaria.

5.1 Nuamero da Decisao ou do Acordio:
Acordao n. 4.113/2008 — 1 Camara
Assunto: Aposentadoria

Interessados Eliane Maria Machry (CPF 183.900.210-72) e Véania Terezinha Almeida de Almeida (CPF
198.959.170-15)

Sumirio: E indevida a incidéncia do adicional por tempo de servico sobre a remuneragio total do
servidor. Ndo afronta a coisa julgada a adocdo da sistemdtica de célculo estabelecida no art. 67 da Lei n°

8.112/1990, pois nao ha direito adquirido em face de novo regime juridico
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5.2 Descricao da determinacao ou da recomendacao:

ACORDAM os Ministros do Tribunal de Contas da Unido, reunidos em Sessdo da 1* CAmara, ante as razdes
expostas pelo Relator, e com fundamento no art. 71, incisos III e IX, da Constituicdo Federal e nos arts. 1°,

inciso V, 39, inciso II, e 45 da Lei n°® 8.443/1992, em:

9.1. considerar ilegais as concessdes de aposentadoria a Eliane Maria Machry e Vania Terezinha Almeida de

Almeida, negando registro aos atos de fls. 2/7 e fls. 8/13;

9.2. dispensar o ressarcimento das quantias indevidamente recebidas de boa-fé, com base na Stumula TCU n°

106;

9.3. determinar a Geréncia Regional de Administragdo do Ministério da Fazenda no Rio Grande do Sul que

adote medidas para:

9.3.1. dar ciéncia, no prazo de 15 (quinze) dias, do inteiro teor desta deliberagdo as interessadas, alertando-as de
que o efeito suspensivo proveniente da interposicdo de eventuais recursos ndo as exime da devolucdo dos

valores percebidos indevidamente apds a respectiva notificagio, caso esses ndo sejam providos;

9.3.2. fazer cessar, no prazo de 15 (quinze) dias, o pagamento decorrente dos atos considerados ilegais, sob

pena de responsabilidade solidaria da autoridade administrativa omissa;

N

9.4. esclarecer a unidade jurisdicionada que as concessdes consideradas ilegais poderdo prosperar, mediante
emissdo de novos atos livres da irregularidade apontada, conforme previsto no artigo 262, § 2°, do Regimento

Interno do TCU;

9.5. determinar a Sefip que adote medidas para monitorar o cumprimento da determinacio relativa & cessacio

de pagamentos, representando ao Tribunal em caso de ndo-atendimento.

53 Setor responsavel pela implementacao:

Servigo de Inativos e Pensionistas da Divisdo de Recursos Humanos
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5.4 Providéncias adotadas (ou justificativas para o caso de nao cumprimento)

Por intermédio do Oficio n. 471 GAB/GRA/RS, de 17/12/2008, esta Geréncia Regional esta Geréncia

Regional informou ao Secretario de Fiscalizagio de Pessoal - SEFIP/TCU as providéncias adotadas.

As interessadas foram notificadas através do Oficio-Circular n. 09 GAB/GRA/MF/RS, de 20/11/2008,
acerca do julgamento pela ilegalidade dos atos de sua aposentadoria em razdo do computo de parcela remuneratéria
relativa ao percentual de adicional por tempo de servico calculado sobre o total da remuneracdo, ainda que
decorrente de decis@o judicial. Ambas se manifestaram, verbalmente, por ndo interpor recurso a medida saneadora

da irregularidade.

Contudo, tais parcelas ndo estavam sendo pagas as servidoras, eis que aposentadas no cargo de Analista-
Tributario da Receita Federal do Brasil, integrante da carreira Auditoria da RFB, cuja estrutura remuneratéria foi

alterada pela Medida Proviséria n. 440, de 29/08/2008, convertida na Lei n. 11.890, de 24/12/2008.

A partir de 01/07/2008 os servidores integrantes da referida carreira, seus aposentados e pensionistas,
exceto aqueles beneficidrios de aposentadorias e pensdes reguladas pelos arts. 1° e 2° da Lei n. 10.887/2004,
passaram a ser remunerados, exclusivamente, por subsidio, fixado em parcela tinica, vedado o acréscimo de
qualquer gratificagdo, adicional, abono, prémio, verba de representacio ou outra espécie remuneratéria. Inclusive
quaisquer valores ou vantagens incorporadas a remuneracdo por decisdo administrativa, judicial ou extensdo
administrativa de decisdo judicial, de natureza geral ou individual, ainda que decorrentes de sentenca judicial transitada

em julgado

Conforme orientado no item 9.4, foram elaborados novos atos concessérios de aposentadoria, com

respectivo registro no Sistema de Apreciagdo de Atos de Admissao e Concessoes - SISAC/TCU.

14. Atos de admissao, desligamento, concessio de aposentadoria e pensao

praticados no exercicio

Item 14 do contetido geral por natureza juridica do Anexo II da DN TCU 93/2008
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. Registrados no SISAC
Atos Quantidade .
Quantidade

Admissao - -
Desligamento - -
Aposentadoria 09 09
Pensao 38 38

Os atos de admissio e desligamento competem a Coordenacio-Geral de Recursos Humanos/SPOA/MF.

As aposentadorias concedidas referem-se a servidores integrantes da carreira Auditoria da Receita Federal

do Brasil e do Plano Geral de Cargos do Poder Executivo — PGPE, dos quais:

o 07 (sete) sdo voluntdrias, por tempo de contribui¢do e com proventos integrais:
04 (quatro) com fundamento no art. 6° da Emenda Constitucional n. 41, de 19/12/2003;
02 (duas) com fundamento na Emenda Constitucional n. 47, de 05/07/2005; e

01 (uma) com fundamento na Emenda Constitucional n. 20, de 16/12/98.

e 01 (uma) por invalidez, proporcionais ao tempo de contribui¢do e com proventos calculados pela média

aritmética;

e 01 (uma) compulséria, proporcional ao tempo de contribuigao.

15. Dispensas de Instauraciao de TCE e TCE cujo envio ao TCU foi dispensado
Item 15 do contetdo geral do Anexo II da DN TCU 93/2008

Quadro II.A.13 — Processos dispensados de instauragdo de TCE e processos de TCE ndo encaminhados

ao TCU em decorréncia do arquivamento no érgao de origem — Exercicio.

Item “nao aplicavel a natureza juridica da UJ”.
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16. Informacoes sobre a composicao de Recursos Humanos

Obs: Quantidade — posi¢do em 31/12; Despesa — total incorrido no exercicio

MINISTERIO DA FAZENDA

2006 2007 2008
Descrigdo
Qtde. Despesa Qtde Despesa Qtde Despesa
Servidores Ativos do quadro
préprio em exercicio na 84 2.470.485,76 82 2.919.213,62 77 3.249.910,79
GRA/RS
Funciondrios contratados —
CLT, em exercicio na GRA/RS
Total pessoal préprio 84 | 2.470.485,76 82 2.919.213,62 77 3.249.910,79
2006 2007 2008
Descrigdo
Qtde. Despesa Qtde Despesa Qtde Despesa
Ocupantes de funcdes de
confiancga, sem vinculo.
2006 2007 2008
Descrigdo
Qtde. Despesa Qtde Despesa Qtde Despesa

Contratacdes tempordrias (Lei

n. 8.745/1993)
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Descrigdo

2006

2007

2008

Qtde. Despesa

Qtde Despesa

Qtde Despesa

Pessoal terceirizado Vigilancia

124 | 2.024.659,21

128 2.365.231,96

130 2.555.456,73

/ Limpeza
Pessoal terceirizado Apoio

8 85.987,00 8 96.748,80 8 124.515,64
Administrativo
Pessoal terceirizado Outras

17 131.591,75 18 207.627,24 18 217.643,40
atividades
Estagidrios 03 13.345,02 05 20.786,43 01 14.832,20

Total pessoal Terceirizado +

Estagiarios

152 | 2.255.582,98

159 2.690.394,43

157 2.912.447,97

Descrigao

2006

2007

2008

Qtde. Despesa

Qtde Despesa

Qtde Despesa

Pessoal Requisitado em
exercicio na GRA/RS, com

onus

02 173.294,51

02 213.248,23

02 231.421,65

Pessoal Requisitado em
exercicio na GRA/RS, sem

onus

01 -

01 -

01 -

Total pessoal requisitado

em exercicio na GRA/RS

03 173.294,51

03 213.248,23

03 231.421,65
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2006 2007 2008
Descrigao
Qtde. Despesa Qtde Despesa Qtde Despesa
Pessoal cedido pela GRA/RS,
R 02 54.565,06 02 79.162,85 02 84.304,09
com Onus
Pessoal cedido pela GRA/RS,
sem Onus
Total pessoal cedido pela
02 54.565,06 02 79.162,85 02 84.304,09
GRA/RS
2008
Descrigdo
Qtde Despesa
Pessoal envolvido em agdes finalisticas da GRA/RS 77 3.249.910,79
Pessoal envolvido em agdes de suporte da GRA/RS - -
Total Geral 77 3.249.910,79

OBS.: A GRA/RS ¢ na sua esséncia um 6rgao de atividade meio, que tem na totalidade das agdes finalisticas de
sua forca de trabalho a finalidade de dar suporte as unidades usudrias, composta por 6rgaos do Ministério da
Fazenda, Ministério do Planejamento, Or¢camento e Gestdo e Presidéncia da Republica. No quadro em questdo

foram computados somente os Servidores Ativos do quadro préprio em exercicio na GRA/RS.

17. Outras informacoes consideradas pelos responsaveis como relevantes para a

avaliacao da conformidade e do desempenho da gestao.
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17.1 - RECURSOS HUMANOS

FORCA DE TRABALHO DA GRA/RS

Em 31/12/2008, a composi¢do de recursos humanos da Geréncia Regional de Administracdo/RS era de 80

(oitenta) servidores, conforme segue:

Cargos de Nivel Superior: 10 (dez) servidores, assim distribuidos:

e 01 Médico que compde o Servigo Médico da GRA/RS;

e 03 Odontologos que integram a Unidade Odontoldgica da GRA/RS;

e 02 Administradores:
01 na Divisdo de Recursos Humanos; e

01 na Ouvidoria.

e 01 Técnico em Comunicacdo Social na Assessoria de Tecnologia da Informacao.

e 02 Arquivistas:
01 na Divisdo de Recursos Humanos; e

01 na Divis@o de Recursos Logisticos.

e 01 Contador com as atribui¢cdes na Setorial Contabil desta GRA/RS.

Cargos de Nivel Médio: 59 (cingiienta e nove) servidores, assim distribuidos:

e 29 Agentes Administrativos:
12 na Divisdo de Recursos Humanos;
13 na Divis@o de Recursos Logisticos;
01 na Divis@o de Planejamento e Contabilidade;

02 no Servigo de Orcamento e Finangas; e
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01 na Assessoria de Comunicacdo Social.

e 09 Datilégrafos:
02 na Divisdao de Recursos Humanos;

04 na Divisdo de Recursos Logisticos;
01 no Servigo de Orcamento e Finangas;
01 na Assessoria de Tecnologia da Informacao; e

01 na Assessoria de Comunicacdo Social.

e 06 Motoristas Oficiais localizados na Divisdo de Recursos Logisticos.

e 04 Agentes de Portaria:
02 na Divisdo de Recursos Logisticos;
01 no Servigo de Orcamento e Finangas;

01 na Assessoria de Comunicacdo Social.

e 03 Telefonistas localizadas na Divisdo de Recursos Logisticos.

e 02 Auxiliares de Enfermagem, localizadas na Unidade Odontolégica da GRA/RS.

e 01 Agente de Servicos Complementares localizado na Unidade Médica da GRA/RS.

e 01 Técnico de Contabilidade localizado no Servico de Or¢amento e Financas.

e 01 Artifice de Carpintaria e Marcenaria localizado na Divisdo de Recursos Logisticos.

e 01 Artifice de Artes Graficas localizado na Divisdo de Recursos Logisticos.

Cargos de Nivel Auxiliar: 09 (nove) servidores, assim distribuidos:

e 06 Auxiliares Operacionais de Servigos Diversos:
05 na Divis@o de Recursos Logisticos; e
01 no Servigo de Orcamento e Finangas.

e 02 Auxiliares de Artifice localizados na Divisdo de Recursos Logisticos.

e 01 Auxiliar Operacional de Telecomunicagdo e Eletricidade localizado na Divisdo de Recursos Logisticos.
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A forca de trabalho da GRA/RS é composta, ainda, por 02 (dois) servidores do SERPRO e 01 (um) servidor da

Receita Federal do Brasil, assim distribuidos:

e 01 Auxiliar no Setor de Servigo de Suprimentos da Divisdo de Recursos Logisticos;
e 01 Requisitado para o cargo em comissdo de Gerente Regional de Administracdo/RS;

e 01 Analista Tributdrio da Receita Federal em exercicio de cargo em comissdo de Chefe da Divisdo de

Recursos Logisticos.

Ainda, ha 19 (dezenove) terceirizados, assim distribuidos:

e (05 assistentes administrativas: 02 (duas) na Divisdo de Recursos Humanos; 01 (uma) localizada no
Gabinete da GRA/RS e as 02 (duas) localizadas, respectivamente, na Divisdo de Recursos Logisticos e no
Servigo de Or¢camento e Finangas.

e 04 office-boys: 01 (um) localizado no Gabinete da GRA/RS e 03 (dois) na Divisdo de Recursos Logisticos;
e 05 copeiras: localizadas na Divisdao de Recursos Logisticos;
e 02 telefonistas: localizadas na Divisdao de Recursos Logisticos;

e 03 carga/descarga: localizados na Divisdo de Recursos Logisticos.

CESSOES PELA GRA/RS

De acordo com o art. 47 da Lei Complementar n. 73, de 10/02/93 (Lei Especifica).

Os 02 (dois) servidores cedidos sdo:

e 0lAgente Administrativo, em exercicio na Procuradoria-Regional Federal da Unido na 4* Regido; e

e 01 (um) Técnico em Comunicagdo Social, em exercicio na Procuradoria-Regional da Unido na 4* Regido.
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FORCA DE TRABALHO - SERVIDORES EM EFETIVO EXERCICIO GRA/RS - 2008

MINISTERIO DA FAZENDA

PGPE SERPRO — PSE

“
w

MES

ps]
Q
~
)
>
»n
ps]
Q
—J

DAS Efetivo*

S
>
%

Efetivo

Total

Janeiro 60 1

84

Fevereiro 60

84

Marco 60

84

Abril 59

83

Maio 58

82

Junho 58

82

Julho 58

82

Agosto 57

81

Setembro 57

81

Outubro 57

81

Novembro 57

81
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Dezembro 56

80

PSE — Pessoal Servigo Externo (Agenor Cardoso Vieira Neto e Vania Maria da Costa*)

PGPE - Servidores com FGR - (09

Andréia Rodrigues da Rosa
Giovana Le@o Ferreira

Ivete Sara Dotto

Jorge Leandro Silveira de Souza
Marcia de Oliveira Laguna Silva
Maria Angélica Rhoden Padilha
Mary Angela de Moura de Oliveira
Paulo André Haensel de Oliveira
Pedro Verdiano da Silva

XN RN =

PGPE - Servidores com DAS - 08

Angela Carvalho Lemos

Carla Beatriz Pacheco de Oliveira
Jodo Gurski Rodrigues

Jodo Moysés Laguna Silva
Marcia Henriques Motta

Marcelo Kengo Kawahata

Maria Paula Buchholz Feij6
Miguel Menezes

PN R L=
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PGPE - Servidores com FCT - 04

Cléaudio Segato Pinheiro Machado
Elaine Martins Rosa

José Jodao Bogo

Maria Licia Goulart de Aguiar

b

SERPRO com DAS - 01

1. Agenor Cardoso Vieira Neto

RFB com DAS - 01

1. Erivelto Jorge Correa Lima

Servidores do PGPE em exercicio na GRA/RS - 2008

(somente cargo efetivo)
Area de Financas - 03

Cleonice Feij6 Maia
. Jodo da Silva Santos
3. Maria Elisabeth Saldanha Cassemiro

N =

Area de Recursos Humanos — 17 **

Arnaldo Rodrigues da Rocha

Ary Fernandes Junior

Gilberto Dutra Alves

Jodo Francisco Ferreira da Silva
José Dario Frota Filho

Lea Beatriz Marques

Luciane Monza Koller

Maria Alice Bitencourt Soares
Maria Emilia Marques Reis

10. Maria José Sena Silva de Carvalho
11. Marinalva Terezinha Estrela Soares
12. Milene Figueira Pires

13. Nelci de Souza

14. Patricio Angelo Costa

15. Ruth Nunes Brunet

16. Solange Maria Ludwig Ackermann
17. Vera Teresinha Guimaraes Martins das Neves

XN R W=
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Area de Recursos Logisticos - 33

Carlos Tadeu de Souza Feijo6
Carmen Liicia Cabral Monteiro
Cypriana Theresinha da Silveira
Eliete Medeiros Seehaber
Getilio Gongalves

Gilda Machado da Silva

Gilmar Pinto Ferreira

José Antunes Moreira
Lidroneta Aradjo Gomes

10. Lorena Carvalho Caldeira

. Loucimar Vicente Reolon

12. Luiz Carlos da Silva

13. Luiz Fernando Cereja dos Santos

14. Luiz Mauro Alves dos Santos

15. Marcelo Allgayer Canto

16. Maria Claudete Lemos Marinho

17. Maria Cristina Vargas Dutra

18. Marisa Clenir Concei¢@o Franco (Julho/2008)
19. Marisa da Silva Chu

20. Marta Persson Johner

. Nadeje Silveira Rodrigues

22. Nadir Gongalves

23. Onira de Souza Benedito
24. Paulo Roberto Cunha

25. Regina Maria Ribeiro Fara
26. Rogério Garcia Franco

27. Rubem Guedes Silva

28. Sinval Farias Lopes

29. Sénia Amaral Ribeiro

30. Tania Maria Cabral Beltrao

. Tania Maria da Costa

32. Terezinha Soares dos Anjos
33. Vera Maria Vargas dos Santos

Area de Tecnologia e Informacio - 01

Linda Joice Alves Castro

Area de Comunicacéo Social - 02

Ana Maria Verdiana da Silva

Raquel Armani Oliveira

e
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SAIDA DE SERVIDORES

¢ Aposentadorias — 01

1. José Airton Bardo Ceratti (maio/2008)

¢ Remocio - 01

1. Ernani Sant’ana Stolaruck (abril/2008)

e Exercicio na PFN/RS

1. Margaret Nardi (agosto/2008)

e Falecimento

1. Leonel Almeida Ribeiro (dez/2008)

** Licenca para Tratamento da Saiide (em prorrogacio) - 01

1. Cleonice Terezinha de Barros Gundlach (desde setembro/2007) — a partir de 2008 ndo foi

computada como forga de trabalho tendo em vista a necessidade prolongada de afastamento.
Estagiarios

Mediante convénio celebrado em 11/01/2007 entre a Unido Federal, por intermédio da Geréncia
Regional de Administragcdo do MF/RS e o Centro de Integracio Empresa-Escola do Rio Grande do Sul para
realizacdo de estagio de estudantes, foram concedidas bolsa de estdgio para estudantes de nivel superior e médio

durante o exercicio de 2008, assim distribuidos:

Cursos de educacio superior

e Sistema de Informacdo - 01 (um) estagiario localizado na Assessoria de Tecnologia da Informagao;
®  Administragdo — 01 (um) estagidrio localizado na Divisdo de Recursos Logisticos;

e Jornalismo — 01 (um) estagidrio localizado na Assessoria de Comunicacdo Social.
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Cursos de nivel médio e/ou educacio profissional de nivel médio

¢ 01 (um) estagiario localizado na Assessoria de Tecnologia da Informacao;

e (0l (um) estagiario localizado na Divisdo de Recursos Humanos.

Em cumprimento as disposi¢des contidas na Portaria MPOG n. 313, de 14/09/2007, publicada no DOU de
17 seguinte, alterada pela Portaria n. 467, de 31/12/2007, publicada no DOU de 04/01/2008, a Divisao de
Recursos Humanos cadastrou todos estagiarios vinculados esta unidade pagadora no Sistema Integrado de

Administragido de Recursos Humanos — SIAPE.

Além do cadastro e pagamento de estagidrios, a Divisdo de Recursos Humanos executa as seguintes

atividades:

a) Articulagdo com o agente de integracdo com a finalidade de oferecer as oportunidades de estigio na
GRA/RS;

b) Solicita¢do de indicagdo de estudantes ao agente de integracdo que preencham os requisitos exigidos
pelas oportunidades de estagio;

c) Selecdo e recepcdo dos candidatos ao estdgio, desde que os cursos da drea de formacdo estejam
relacionados diretamente com as atividades, programas, planos e projetos desenvolvidos pela GRA/RS;

d) Recepcao dos relatdrios, avaliacdes e freqiiéncias dos estagidrios, encaminhados pelas unidades onde sdo
realizados estdgios: dreas funcionais da GRA/RS, Procuradoria da Fazenda Nacional/RS e suas
seccionais; Procuradoria Regional da Fazenda Nacional/RS;

e) Recepcdo e andlise das comunicagdes de desligamento de estagidrios;

Planos de Saude

Em relacdo aos convénios firmados entre o Ministério da Fazenda e as operadoras de planos de satde
ASSEFAZ - Fundacdo dos Servidores do MF, GEAP — Fundagdo de Seguridade Social e Unafisco Satude,
compete a Divisdo de Recursos Humanos a andlise das solicitacdes de adesdo encaminhadas para homologacédo
dos beneficiarios, de acordo com as situagdes relacionadas no art. 5° da Portaria Normativa n. 1, de 27/12/2007,

expedida pela Secretaria de Recursos humanos do Ministério do Planejamento, Or¢amento e Gestao.

— 134
Missao:
“Prover solu¢des administrativas para os Orgdos do Ministério da Fazenda, parceiros, unidades da Administracdo
Publica e cidaddo-usudrio, contribuindo para a melhoria continua do Servigo Ptblico”.



SRA MINISTERIO DA FAZENDA )
S SUBSECRETARIA DE PLANEJAMENTO, ORCAMENTO E ADMINISTRACAO
GERENCIA REGIONAL DE ADMINISTRACAO NO RIO GRANDE DO SUL

MINISTERIO DA FAZENDA

Compete, também, o ateste das faturas, realizado por meio da conferéncia dos titulares e dependentes dos
planos de satide relacionados em arquivos enviados a Divisdo de Recursos Humanos por intermédio de Mensagens
Eletronicas expedidas mensalmente pela Coordenacdo-Geral de Recursos Humanos do MF, responsavel pelo

pagamento da verba de custeio (per capita).

Dentre servidores ativos e aposentados e respectivos dependentes, estdo cadastrados aproximadamente,

985 beneficidrios de planos de satde. E, entre os pensionistas, hd 185 beneficiarios

Tempo de Servico/Contribuicao

Averbados tempo de servigo/contribui¢do correspondentes a 44 (quarenta e quatro) processos
encaminhados por servidores deste Ministério, assim como expedidas 10 (dez) Certiddes por Tempo de

Servigo/Contribui¢des a ex-servidores deste Ministério.

Abono de Permanéncia

Nos termos da Emenda Constitucional n. 41, de 31/12/2003, foram concedidos 12 (doze) abonos de
permanéncia aos servidores que satisfizeram as condi¢des para obtencdo da aposentadoria e que optaram por

permanecer em atividade.

Exercicios Anteriores

Calculados 48 (quarenta e oito) pagamentos a titulo de despesas de exercicios anteriores relativos a diversos
assuntos de pessoal, de interesse dos servidores ativos e aposentados e dos pensionistas vinculados a esta

unidade pagadora.
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Passivo dos 3,17 %

Pagas as parcelas relativas aos meses de agosto e dezembro/08.
Recebimento de um alvard para liberagdo do passivo dos 3,17% devido a herdeiros de servidores aposentados

e de pensionistas falecidos.

Atendimento a Ac¢oes Judiciais

Foram atendidas 104 (cento e quatro) acdes judiciais demandadas por servidores ativos e aposentados e

por pensionistas vinculados a esta unidade pagadora.

O atendimento incluiu a prestacdo de informacdes solicitadas pelas Justica Federal e Procuradoria da
Uniao/RS (AGU), necessaria a defesa da Unido, formalizagdo de processos administrativos para cumprimento
das sentengas proferidas apds o pronunciamento da forca executdria, inclusdes das acdes judiciais e/ou

beneficidrios no Sistema de Cadastramento de A¢des Judiciais e seus pagamentos, conforme o caso.

Recadastramento dos servidores aposentados e pensionistas

Em cumprimento ao disposto nos artigos 9° e 10 da Lei n. 9.527/97, regulamentado pelo Decreto n.
2.251/97, a atualizacdo cadastral dos servidores aposentados e pensionistas foi realizado pelos membros da
Comissdo Especial de Recadastramento, constituida pela Portaria GAB/GRA/MF/RS n. 10, de 29/01/2008,
publicada no Boletim de Servico n. 05, de 01/02/2008.

O recadastramento deu-se através de Aplicativo disponibilizado pela Coordenacdo-Geral de Recursos

Humanos deste Ministério no endereco eletronico http://www.fazendanet/spoa/, desenvolvido com o objetivo de

padronizar os procedimentos para a sua realizacdo no ambito das Geréncias Regionais de Administracao.

A Comissdo Especial de Recadastramento informou que foram recadastrados 100% dos servidores

aposentados e pensionistas da GRA/RS.
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Outros recadastramentos

Com o objetivo de atender ao disposto na Agenda de Decisdao SRH/MP n. 431 de 21/10/2008, dentre os
quais, a atualizacdo do moddulo de dependentes de plano de satde junto ao SIAPE, foi efetuado o

recadastramento dos dependentes dos servidores ativos vinculados a unidade pagadora da GRA/RS.

Efetuou-se, também, o recadastramento de servidores para pagamento do Auxilio-Transporte.
Apuracao de dividas e reversoes de créditos

Em cumprimento ao Oficio-Circular SRH/MP n. 64, 04/09/2002, que trata do cruzamento de dados

entre as bases do SIAPE e do Cadastro de Obitos, a Divisdo de Recursos Humanos consulta mensalmente as

informacdes disponibilizadas no STAPEnet (www.siapenet.gov.br).

Por intermédio dessa rotina foi constatado o falecimento de 09 (nove) servidores aposentados, sendo
obtida a reversdo dos valores pagos indevidamente apds o 6bito, restando 01 (um) em fase de cobranca de

divida.
Alvaras Judiciais

Do quantitativo de 24 (vinte e quatro) 6bitos de pensionistas ocorridos no exercicio de 2008, a Divisdo
de Recursos Humanos atendeu a 11 (onze) solicitagdes de pagamento de residuo dos proventos de pensdo
formulados pelos herdeiros mediante apresenta¢do de Alvara Judicial.

Do quantitativo de 41 (quarenta e um) 6bitos de servidores aposentados ocorridos no exercicio de 2008,

a Divisdo de Recursos Humanos atendeu a 13 (treze) solicitagdes de pagamento de residuo dos proventos de

aposentadoria formulados pelos herdeiros mediante apresentagio de Alvara Judicial.

Quantitativos da folha de pagamento

Com base nos relatdrios de pagamento disponibilizado no SIAPEnet, segue quadro demonstrativo do

quantitativo da folha de pagamento vinculada a unidade pagadora GRA/RS:
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Més Ativos Aposentados Pensionistas Estagiarios

Janeiro 344 875 1.071 45
Fevereiro 337 874 1.071 42
Marco 336 869 1.075 42
Abril 338 867 1.078 45
Maio 336 866 1.082 44
Junho 337 866 1.077 46
Julho 347 860 1.077 54
Agosto 417 857 1.112 50
Setembro 343 849 1.076 50
Outubro 385 850 1.080 52
Novembro 391 850 1.083 46
Dezembro 443 847 1.118 36

Atendimento Odontolégico

A unidade odontolégica realizou durante 472 (quatrocentos e setenta e dois) atendimentos aos

servidores do MF/RS e 214 (duzentos e quatorze) atendimentos aos dependentes.

Desses totais, 88 (oitenta e oito) referem-se a V Semana de Prevencdo Odontoldgica - Programa
Valorizando Seu Sorriso, destinada aos servidores ativos, aposentados e dependentes maiores de 14 anos; e 57
(cinqiienta e sete) referem-se a XXI Semana de Odontologia Preventiva — Programa Crescendo sem Ciries,

destinada aos dependentes de 03 a 14 anos de idade.

Gestao por Competéncias

Inventdrio das competéncias Individuais Transversais - aquelas consideradas essenciais a todos os
servidores, independente da sua drea de atuacdo, e Individuais Gerenciais - aquelas requeridas aos ocupantes
de funcdes gerenciais ou liderancas, foi realizado nesta GRA/RS em observdncia as orientagcdes da
Coordenacdo-Geral de Recursos Humanos por intermédio do aplicativo Gestdo por Competéncias,

disponibilizado no Portal de Aplicativos da SPOA/SE/MF.
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Principios que norteiam o modelo da Gestiao por Competéncias da SPOA:

1- Gestdo de Pessoas alinhada as estratégias da SPOA.

2- Atuacdo de acordo com os valores e a missao institucional, um compromisso de todos.
3- Aprendizagem pessoal, profissional e organizacional integrada e continuada.

4- Cultura organizacional voltada para a efetividade no atendimento as Unidades Usuarias.

5- Contribuicao para a satisfagdo dos cidaddos em relacdo aos servigos publicos prestados.

Logica do Modelo:

O modelo de inventdrio de competéncias definido foi o avaliador-avaliado. Nesse modelo, o
servidor se auto-avalia e € avaliado pelo seu chefe imediato, simultaneamente, sem que um tenha
conhecimento da avaliagio do outro.

O resultado da avaliagdo € a média das duas avaliagdes: auto-avaliagdo e avaliagdo do gestor.

As competéncias foram avaliadas por meio de uma escala, considerando 4 niveis de

conhecimento e definicdo sobre a expectativa para cada nivel, conforme representado no quadro a seguir:

Tabela de orientacio
Definicao Niveis de Conhecimento
Apresenta sempre a competéncia 4
Apresenta muitas vezes a competéncia 3
Apresenta poucas vezes a competéncia 2
Nio apresenta a competéncia 1

1? etapa - O periodo de 10 a 14/11 foi reservado para a realizacdo do inventdrio das competéncias

gerenciais e transversais definidas para os ocupantes de cargos comissionados, fungdes comissionadas

técnicas e funcio gratificada.

O inventdrio foi dividido nas competéncias Visdo Sistémica, Trabalho em Equipe,
Relacionamento Interpessoal, Atuagdo Etica, Capacidade de Inovar, Auto-Aprendizagem, Negociagio,
Comunicagdo, Iniciativa, Qualidade, Lideranca Orientadora, Capacidade de Firmar Parcerias,
Empreendedorismo e Capacidade de Tomar Decisdo, sendo que para cada competéncia avaliados os

comportamentos descritos.
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2% etapa - O periodo de 29/11 a 12/12 foi reservado para a realizagdo do inventdrio das competéncias

transversais definidas para os servidores ocupantes de cargo efetivo.

O inventdrio foi divido nas competéncias Visdo Sistémica, Trabalho em Equipe, Relacionamento
Interpessoal, Atuagdo Etica, Capacidade de Inovar, Auto-Aprendizagem, Negociacio, Comunicagio,

Iniciativa e Qualidade, sendo que para cada competéncia avaliados os comportamentos descritos.

Nome Setor Auto-Avaliacao Avaliacao Chefia
ANA MARIA VERDIANA DA P
SILVA ACS Concluido Pendente
ARNALDO RODRIGUES DA . P
ROCHA SERVMED Concluido Concluido
ARY FERNANDES JUNIOR SINPE Concluido Concluido
CARLOS TADEU DE SOUZA FEIJO ADPRED Concluido Concluido
CARMEN LUCIA CABRAL . P
MONTEIRO DRL Concluido Concluido
CLEONICE FEIJO MAIA SIOFI Concluido Concluido
CLEONICE TEREZINHA DE j ,
BARROS GUNDLACH SIATI Concluido Concluido
CYPRIANA THERESINHA DA . P
SILVEIRA DRL Concluido Concluido
ELIETE MEDEIROS SEEHABER DRL Concluido Concluido
GETULIO GONCALVES ADPRED Concluido Concluido
GILBERTO DUTRA ALVES SERVMED Concluido Concluido
GILDA MACHADO DA SILVA ADPRED Pendente Concluido
GILMAR PINTO FERREIRA DRL Pendente Concluido
JOAO DA SILVA SANTOS SIOFI Concluido Concluido
UOLO ERINCEINED LI5S [0S SERVMED Concluido Concluido
SILVA
JOSE ANTUNES MOREIRA DRL Concluido Concluido
JOSE DARIO FROTA FILHO SERVMED Pendente Concluido
LEA BEATRIZ MARQUES SINPE Concluido Concluido
LEONEL ALMEIDA RIBEIRO ADPRED Pendente Concluido
LIDRONETA ARAUJO GOMES GABIN Concluido Concluido
LINDA JOICE ALVES CASTRO ATI Concluido Concluido
LORENA CARVALHO CALDEIRA ADPRED Concluido Concluido
LOUCIMAR VICENTE REOLON DRL Concluido Concluido
LUCIANE MONZA KOLLER SINPE Concluido Concluido
LUIZ CARLOS DA SILVA DRL Concluido Concluido
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LUIZ FERNANDO CEREJA DOS

SANTOS ADPRED Concluido Concluido
LUIZ MAURO ALVES DOS . P

SANTOS ADPRED Concluido Concluido
MARCELO ALLGAYER CANTO DRL Concluido Concluido
MARIA ALICE BITENCOURT . P

SOARES SERVMED Concluido Concluido
MARIA CLAUDETE LEMOS . P

MARINHO ADPRED Concluido Concluido
MARIA CRISTINA VARGAS . P

DUTRA SISUP Concluido Concluido
MARIA ELISABETH SALDANHA . P

CASSEMIRO SIOFI Concluido Concluido
MARIA EMILIA MARQUES REIS SERVMED Concluido Concluido
MARIA JOSE SENA SILVA DE . P

CARVALHO SIATI Concluido Concluido
MARINALVA TEREZINHA . P

ESTRELA SOARES SIATI Concluido Concluido
MARISA CLENIR CONCEICAO . P

FRANCO DRL Concluido Concluido
MARISA DA SILVA CHU ADPRED Concluido Concluido
MARTA PERSSON ADPRED Concluido Concluido
MILENE FIGUEIRA PIRES SINPE Concluido Concluido
NADEIJE SILVEIRA RODRIGUES SISUP Concluido Concluido
NADIR GONCALVES DRL Concluido Concluido
NELCI DE SOUZA SIATI Concluido Concluido
ONIRA DE SOUZA BENEDITO ADPRED Concluido Concluido
PATRICIO ANGELO COSTA SIATI Concluido Concluido
PAULO ROBERTO CUNHA DRL Concluido Concluido
REGINA MARIA RIBEIRO FARA SISUP Concluido Concluido
ROGERIO GARCIA FRANCO DRL Concluido Concluido
RUBEM GUEDES SILVA ADPRED Concluido Concluido
RUTH NUNES BRUNET SINPE Concluido Concluido
SINVAL FARIAS LOPES ADPRED Concluido Concluido
SOLANGE MARIA LUDWIG . P

ACKERMANN SERVMED Concluido Concluido
SONIA AMARAL RIBEIRO DRL Concluido Concluido
TANIA MARIA CABRAL . P

BELTRAO ADPRED Concluido Concluido
TANIA MARIA DA COSTA DRL Concluido Concluido
TEREZINHA SOARES DOS ANJOS DRL Concluido Concluido
VERA MARIA VARGAS DOS ADPRED Concluido Concluido
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SANTOS

VERA TERESINHA GUIMARAES

MARTINS DAS NEVES SERVMED Concluido Concluido

Servidor(es) Pendentes : 4 Servidor(es)
Servidor(es) Concluidos : 53 Servidor(es)
Pendente(s) Chefia : 1

Concluido(s) Chefia : 56

17.2 - RECURSOS LOGISTICOS

17.2.1 Divisao de Suprimentos

Licitacdes realizadas em 2008: quantidade e valor (R$)

LICITACOES REALIZADAS 2008 R$ %
Concorréncia 0
Convite 0
Dispensa de Licitacao 9 117.584,92| 6,657
Inexigibilidade 2 43.680,00( 2,471
Pregao 34 1.453.723,12| 82,24
Tomada de Precos 0
DI Emergencial 2 152.660,64| 8,632
QUANTIDADE/VALOR TOTAL 47 1.767.648,68 100
LICITADO
Os dez maiores contratos em reais (R$)
DI IN Ccv TP cc PR
1 151.185,64 21.840,00 268.800,00
2 30.607,50 21.840,00 153.600,00
3 26.400,00 149.480,00
4 12.880,00 93.750,00
5 11.007,42 89.930,35
6 10.000,00 62.500,00
7 9.800,00 62.400,00
8 7.470,00 60.000,00
9 5.900,00 45.000,00
10 3.520,00 35.000,00
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Legenda:

DI - Dispensa

IN - Inexigibilidade
CV - Convite

TP - Tomada de Precos
CC - Concorréncia

PR - Pregao

17.2.2 — Patrimonio

MINISTERIO DA FAZENDA

DOACOES
LOCAL/ORGAO MATERIAL TERMO N° QUANTIDADE
PREF.MUNIC.LAGOAO/RS TRATOR-COLHEITADEIRA 11/2008 2
PREF.MUNIC.LAGOAO/RS TRATOR 02/2008
PREF.MUNIC.CACHOEIRA DO SUL/RS COLHEITADEIRA 03/2008 1
PREF.MUNIC.CACHOEIRA DO SUL/RS TRATOR 04/2008 1
PREF.MUNIC.CACHOEIRA DO SUL/RS COLHEITADEIRA 05/2008 1
PREF.MUNIC.VALE VERDE/RS TRATOR/COLHEITADEIRA 06/2008 2
UNIVERS.FEDERAL SANTA MARIA/RS TRATOR 07/2008 1
ESCOLA SPARTA DE SOUZA INFORMATICA 08/2008 4
CENTRO REG.CULTURA RIO PARDO/RS INFORMATICA 09/2008 1
SECRET.SEGURANCA PUBLICA/RS MAQ. FOTOGRAFICA 10/2008 1
POLICIA FEDERAL SANTA MARIA/RS MOVEIS 11/2008 14
POLICIA FEDERAL /PORTO ALEGRE CAMINHAO/RADIO 12/2008 2
GRPU MOVEIS 13/2008 3
MONITOR DE
POLICIA CIVIL/RS VIDEO/LUMINARIAS 14/2008 68
POLICIA CIVIL/RS LUMINARIAS 15/2008 37
) MONITOR/LUMINARIAS/HOME
SECRET.SEGURANCA PUBLICA/RS THEATER 16/2008 12
SECRET.SEGURANCA PUBLICA/RS LUMINARIAS 17/2008 50
SECRET.SEGURANCA PUBLICA/RS MAQ. FOTOGRAFICA 18/2008 1
POLICIA CIVIL/RS MOVEIS 19/2008 64
POLICIA CIVIL/RS MOVEIS 20/2008 65
POLICIA CIVIL/RS MOVEIS 21/2008 76
TOTAL 445
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TRANSFERENCIAS
LOCAL/ORGAO MATERIAL QUANTIDADE
DRJ/SANTA MARIA MOVEIS 11/2008 10
DRF/SANTA MARIA MOVEIS 13/2008 93
DRF/PORTO ALEGRE MOVEIS 19/2008 2
SPOA/DF AUTOMOVEL 21/2008 1
DRF/PORTO ALEGRE MOVEIS 26/2008 4
SPOA/DF MAQ. FOTOGRAFICA 30/2008 1
DRF/CAXIAS DO SUL MOVEIS 51/2008 61
DRF/CAXIAS DO SUL MOVEIS 52/2008 88
TOTAL 260
17.2.3 ENGENHARIA

1. REFORMAS E REPAROS PREVISTOS NO PROGRAMA DE REPAROS E ADAPTACOES

(PRA) E APROVADOS PARA EXECUCAO EM 2008

Servico Valor
Ed. Sede — Laudo técnico das fachadas 45.000,00
Ed. Sede — Recuperacgdo do sistema de fixagdo das fachadas 500.000,00
Ed. Sede — Servico de instalagdo da central de alarme contra incéndio 14.700,00
Ed. Sede — Aquisig¢do de 02 cursos de brigada de incéndio 8.000,00
Ed. Sede — Construc@o da nova central de gds GLP; 9.813,00
Ed. Sede — Compra de pegas para a centrifuga 15.000,00
TOTAL (R$) 592.513,00
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Servico Valor

PSFN Lageado — Servigos de conserto, recuperacdo, adaptagao e instalacio de 7.990,00
lumindrias;

Ed. Sede — Compra de 15.000 Kg de 6leo BPF; 7.800,00
Ed. Sede — Compra de 6leo diesel para as caldeiras; 7.840,00
Ed. Sede — Construg@o da nova central de gds GLP; 9.813,00
GRPU - Reforma de moveis; 1.680,00
Ed. Sede — Servico de instalagdo da central de alarme de incéndio; 14.700,00
PSFN Passo Fundo — Compra de material permanente 16.188,55
Ed. Sede Aquisi¢do de 02 cursos de Brigada de incéndio; 7.830,00
Ed.Sede — Aquisi¢do de 02 transformadores trifasicos; 61.998,81
Ed. Sede — Compra de gés refrigerante R 12 para cenrifuga ; 26.400,00
PFEN POA - Aquisis¢do de um projeto estrutural para PEN/POA; 6.240,00
PSFN Santa Maria — Aquisi¢cdo de um projeto estrutural de um mezanino metalico; 4.160,00
Ed. Sede — Compra de pegas para a resfriadora de liquido (centrifuga); 31.749,99
PSFN Santo Angelo — Servico de reforma com fornecimento de material para entrega 12.584,00
do prédio locado;

Depésito da Polonia — Servigos de reparos, recuperagdo e nivelamento do piso. 5.100,00
TOTAL (R$) 222.074,35

3. SERVICOS INICIADOS EM 2007 E CONCLUIDOS EM 2008

Nao existem reformas e/ou reparos com término para 2008.

4. REFORMAS E/OU REPAROS LICITADOS E EM EXECUCAO EM 2008, COM

TERMINO PARA 2009
Servico Valor
PSFN Passo Fundo — Compra de material permanente 16.188,55
Ed. Sede Aquisigdo de 02 cursos de Brigada de incéndio; 7.830,00
Ed.Sede — Aquisi¢do de 02 transformadores trifdsicos; 61.998,81
Ed. Sede — Compra de gés refrigerante R 12 para centrifuga ; 26.400,00
PEN POA - Aquisis¢do de um projeto estrutural para PEN/POA; 6.240,00
PSFN Santa Maria — Aquisi¢cdo de um projeto estrutural de um mezanino metalico; 4.160,00
Ed. Sede — Compra de matérias para a resfriadora de liquido (centrifuga); 31.749,99
Ed. Sede — Construc@o da nova central de gds GLP; 9.813,00
Depésito da Polonia — Servigos de reparos, recuperagdo e nivelamento do piso. 5.100,00
TOTAL (R$) 169.480,35
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Més Consumo 2000 Meta de Reducio Consumo 2008 Reducio
(Kwh) 17,50%) (Kwh) (%)

Jan 423.875 349.697 371.090 12,45
Fev 409.080 337.491 366.779 10,34
Mar 340.936 281.272 387.378 -13,62
Abr 294.870 243.268 363.329 -23,21
Mai 316.360 260.997 242.281 23,41
Jun 315.580 260.354 248.562 21,23
Jul 279.904 230.921 209.914 25,00
Ago 303.907 250.723 233.322 23,22
Set 282.874 233.371 231.800 18,00
Out 400.649 330.535 255.439 36,24
Nov 401.380 331.139 311.147 22,48
Dez 456.799 376.859 311.147 31,88
TOTAL 4.226.214 3.486.627 3.532.188 16,42

O percentual médio anual de reducio da meta foi de 16,42%.

As medicdes de energia elétrica sdo realizadas do dia 11 do més ao dia 10 do més seguinte.

Esta Geréncia vem buscando reduzir a despesa com consumo de energia elétrica, fazendo um

acompanhamento através da drea de Engenharia e tendo ag¢bes para alcancarmos a meta de reduzir o

consumo de energia em cumprimento ao Decreto 4.145, de 25.02.2002, publicado no DOU de que d4

nova redacdo do art. 1° do Decreto n°® 4.131, de 14.02.2002, que dispde sobre medidas emergenciais no

ambito da Administracio Publica Federal.

“Decreto 4.145 — Art. 1° Os 6rgdos da Administracdo Publica Federal direta, autdrquica e

fundacional deverdo observar meta de consumo de energia elétrica correspondente a oitenta e dois virgula

cinco por cento (82,5%), tendo por preferéncia o mesmo més do ano 2000, a partir de fevereiro de 2002.”
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6. CONTROLES DESENVOLVIDOS PELA ENGENHARIA

MINISTERIO DA FAZENDA

6.1 ATENDIMENTOS SERVICOS DE MANUTENCAO PREDIAL
CORRETIVA/PREVENTIVA E ALTERACAO/MODIFICACAO
MES QUANTIDADE PREV. % COR. % AM %
JAN 212 94 44,33 12 5,66 200 94,33
FEV 131 97 74,04 43 32,82 88 67,17
MAR 270 60 22,22 109 40,37 161 59,62
ABR 283 94 33,21 142 50,17 141 49,82
MAIO 300 93 31,00 206 68,66 94 31,33
JUN 301 94 31,22 186 61,79 115 38,20
JUL 287 94 32,75 159 55,40 128 44,59
AGO 247 94 38,05 97 39,27 154 62,34
SET 281 94 33,45 192 68,32 89 31,67
ouT 352 96 27,27 245 69,60 107 30,39
NOV 244 98 40,16 138 56,55 106 43,44
DEZ 225 96 42,66 167 74,22 58 25,77
TOTAL 3.133 1.104 35,23 1.696 54,13 | 1.441 | 45,99
6.2 SATISFACAO DOS CLIENTES (MANUTENCAO CORRETIVA E
ALTERACAO/MODIFICACAO)
MES QUANT. |OTIMO % BOA % REG % RUIM %
212 207 97,64 5 2,35 0 0 0 0
JAN
FEV 131 129 98,47 2 1,52 0 0 0 0
MAR 270 253 93,70 17 6,29 0 0 0 0
ABR 283 269 95,05 14 4,94 0 0 0 0
MAIO 300 160 53,33 38 12,66 2 0,66 0 0
JUN 301 218 72,42 83 27,57 0 0 0 0
JUL 287 213 74,21 72 25,08 2 0,69 0 0
AGO 247 229 92,71 17 6,88 1 0,40 0 0
SET 281 242 86,12 39 13,87 0 0 0 0
ouT 352 305 86,64 46 13,06 1 0,28 0 0
NOV 244 216 88,52 28 11,47 0 0 0 0
DEZ 225 176 78,22 49 21,77 0 0 0 0
TOTAL 3133 2617 83,53 410 13,08 6 0,19 0 0
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6.3 TEMPO DE  ATENDIMENTO (MANUTENCAO CORRETIVA E
ALTERACAO/MODIFICACAO)

Més Solicitados Até 1dia % Até 2 dias % + de 2 dias %

212 199 93,86 11 5,18 2 0,94
Jan

Fev 131 123 93,89 6 4,58 2 1,52
Mar 270 198 73,33 53 19,62 19 7,03
Abr 283 271 95,75 10 3,53 12 4,24
Maio 300 253 84,33 29 9,66 18 6,00
Jun 301 279 92,69 20 6,64 2 0,66
Jul 287 280 97,56 5 1,74 2 0,69
Ago 247 226 91,49 9 3,64 12 4,85
Set 281 273 97,15 6 2,13 2 0,71
Out 352 343 97,44 4 1,13 5 1,42
Nov 244 231 94,67 9 3,68 4 1,63
Dez 225 201 89,33 21 9,33 3 1,33
TOTAL 3133 2877 91,82 183 5,84 83 2,64

17.3 SETORIAL DE CONTABILIDADE

1- A Tomada de Contas Anual/2007 (TCA) da GRA/RS encontra-se na 3% Diretoria Técnica da
Secretaria de Controle Externo — TCU/RS, desde 25/07/2008, identificada sob o n. de Processo TC
012.368/2008-1, aguardando para ser instruida, (consulta realizada no sitio www.tcu.org.br em
21/01/2009).

2- Durante o exercicio de 2008 as atividades da Setorial Contabil, realizaram-se por intermédio
do acompanhamento, andlise e regularizacdo das contas da GRA/RS, cujos reflexos estdo evidenciados

em suas Demonstragdes Contébeis.

Ressalta-se que a conformidade contdbil do més de dezembro de 2008, foi registrada com
restri¢do sob os cddigos 161 — saldo invertido/indevido nas contas de Ativo Compensado e 953 — Contas

Indevidas ou Pendentes de Regularizac@o.

O motivo da restri¢do foi o registro em conta contabil indevida do Convénio firmado entre a
GRA/RS e o Poder Judiciario do RS, por ocasido da inclusdao de dados do referido instrumento no
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SIASG, gerando saldo na Conta 19.961.01.01, onde a fun¢do da mesma é: o registro de valores de

convénios para entrada de recursos, que ndo corresponde ao objeto do convénio.

A observacdo acima visa atender ao contido no item 4.13, da Macrofunc¢io do SIAFI (02.03.15)
— Conformidade Contdbil, na qual consta que as impropriedades ndo regularizadas no exercicio, serdo

objeto de citagdo no Relatério da Tomada de Contas Anual.

3 - Relativamente aos o6rgdos de controle (interno e/ou externo) ndo ha

recomendagdes/determinacdes referentes as atividades desta Setorial.

17.4 OUVIDORIA

A OUVIDORIA OBJETIVOS, RESULTADOS, PRINCIPAIS QUESTIONAMENTOS DOS
USUARIOS.

A implantagdo do Sistema Ouvidor no Ministério da Fazenda ocorreu em 12/06/2002, disponivel
via Internet, oferece uma ferramenta com registros das mensagens, que sdo classificadas da seguinte
forma: reclamacGes, sugestdes, dentincias, elogios e informacdes. E enviada a Ouvidoria-Geral do
Ministério da Fazenda e distribuidas para as Unidades Singulares, formados por érgdos que as respondem
de acordo com a sua responsabilidade ou competéncia.

Trabalhando com planejamento estratégico, a Ouvidoria-Geral do Ministério da Fazenda definiu

a missdo, negécio e visdo da forma a seguir:

Missdo: Garantir o Direito de manifestagdo do cidaddo-usudrio sobre os servicos prestados pelo

Ministério da Fazenda.

Negdcio: Atuar na melhoria dos servigos prestados pelo Ministério da Fazenda ao cidaddo-usudrio,

estabelecendo parcerias internas em prol da qualidade e da efetividade do atendimento.

Visdo: Ser agente de plena satisfacdo no atendimento ao cidadio-usudrio dos Servigos prestados pelo

Ministério da Fazenda.
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Destacamos a Ouvidoria do Ministério da Fazenda como canal de comunicacdo, e meio de
solucdo dos pleitos legitimos dos cidaddos, facilitando e melhorando a qualidade dos servigos publicos
prestados pela estrutura do Orgdo. Forma democritica, disponibilizada para a sociedade, onde esta pode
avaliar os servicos prestados pelos 6rgdos ligados ao Ministério da Fazenda, representados pelos seus
servidores ou prepostos.
A GRA/RS possui sua estrutura de prestacdo de servigos centrada em dois setores, “Geréncia de
Recursos Humanos” e “Geréncia de Recursos Logisticos”, sendo que nesta dltima grande parte dos
servicos sdo prestados por empresas terceirizadas, entre estas destacamos o servico de vigilancia, limpeza,
e telefonia. O grafico I mostra a demanda do exercicio de 2008, o quantitativo por tipo de servigos de

todas as mensagens recebidas de responsabilidade da GRA/RS.

GRAFICO1

SETORES RESPONSAVEIS PELAS MENSAGENS NO EXERCICIO 2008

Tipo de Mensagem | GRH/GRA/RS GRL/GRA/RS TOTAL GRA/RS obs
Reclamacio 02 08 10
Sugestao 0 02 02
Deniincia 0 0 0
Elogio 0 0 0
Informagao 01 04 05
Totais 03 14 17

O quadro acima representa, na primeira coluna o tipo de mensagem recebidas, no exercicio de
2008, na segunda e terceira coluna o setor envolvido, Geréncia de Recursos Humanos e Geréncia de
Recursos Logisticos da GRA/RS, sendo que na terceira coluna encontra-se o total de mensagens de

responsabilidade da GRA/RS.

Salientamos que, nas manifestacdes dirigidas para area da Geréncia de Recursos Logisticos,
concentrou a maioria da demanda nos servicos de Administragdo de Iméveis e uso de imdveis, com oito
mensagens. Enquanto que as encaminhadas a Geréncia de Recursos Humanos, cabe destaque as
solicitagdes de informagdes sobre processos encaminhados, com finalidade de obtencdo de beneficios,

normalmente pela demora dos trimites dos respectivos processos, com trés mensagens.

A conscientizagdo da responsabilidade, pela qualidade dos servicos prestados, € o foco que a

GRA/RS procura dar no tratamento das mensagens de sua competéncia.
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Os dados do grafico II demonstram o nimero de manifestagdes por exercicio, “ano”, desde 2002

até 2008, sendo que na tltima linha corresponde a média mensal.

GRAFICO II

QUANTIDADES DE MENSAGENS REGISTRADAS POR EXERCICIO

Tipo de ANO | ANO ANO ANO Ano Ano Ano Totais %
Mensagem | 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008

Reclamagio 9 16 12 05 05 11 10 68 59,50
Sugestio 6 11 07 04 0 01 2 29 26,50
Denitincia 0 0 0 0 02 0 0 02 1,75
Elogio 0 0 0 0 0 0 0 01 0,90
Informagéo 0 0 0 0 01 07 5 13 11,35
Sem Clasif. 0 0 0 0 0 0 0 0 0,00
Totais 15 27 17 09 08 19 17 114| 100,00
Media/ més 2,5 2,3 1,6 0,75 0,66 1,6 1,4 1,5

Em sintese o grafico demonstra a evolugdo anual com a média mensal de todas as manifestacoes
de competéncia da GRA/RS. Cabe ressaltar que as mesmas foram respondidas dentro dos prazos
estabelecidos pelo préprio sistema.

Estamos vinculados a um processo transparente, visando o cumprimento da missdo, visdo e

negoécio estabelecidos pela Ouvidoria-Geral do Ministério da Fazenda, conscientes da necessidade de

melhorar continuamente a qualidade dos servigos que prestamos.

17.5 Programa Nacional de Gestiio Piiblica e Desburocratizacio - GESPUBLICA

AUTO-AVALIACAO DA GESTAO PUBLICA - 250 PONTOS

Plano de Melhoria das Praticas de Gestao — PMG - Acompanhamento:
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(1) LIDERANCA- REQUISITO 3 - Plano de Melhoria das Praticas de Gestao (PMG) — Matriz SW2H

O que fazer?

Quem ira fazer?

Quando fazer?

Onde fazer?

Por que fazer?

Como fazer?

Quanto custara

(What?) (Who?) (When?) (Where?) (Why?) (How?) p/fazer?
(How much?)
Desenvolver os | Angela (DRH) e A partir de Na GRA/RS. Alinhar a equipe | Através dos critérios de A definir.
lideres para Carla (DPC). junho/2008, gerencial as que norteiam o
reduzir as conforme estratégias da desenvolvimento
lacunas cronograma do SPOA/MF. gerencial de
identificadas Comité Gestor administradores,
nas de estabelecidos pelo
competéncias Competéncias Comité Gestor de
gerenciais da SPOA/MF. Competéncias da

SPOA/MF.

Situacio: Acdo Pendente. Aguarda o inventario das competéncias gerenciais e transversais definidas para os

ocupantes de cargos comissionados, func¢ao comissionada técnica e funcdo gratificada.

(2) ESTRATEGIAS E PLANOS — REQUISITO 3 - Plano de Melhoria das Praticas de Gestdo
(PMG) — Matriz 5SW2H

O que fazer? Quem ira fazer? Quando fazer? Onde fazer? Por que fazer? Como fazer? Quanto custara

(What?) (Who?) (When?) (Where?) (Why?) (How?) p/fazer?
(How much?)

Desdobrar as agdes Subcomité de A partir de abril. Na GRA/RS. Acompanhamento Através de reunides Sem 6nus.

os indicadores que Planejamento das agdes do Subcomité de

sé@o de da GRA/RS. necessarias ao Planejamento da

responsabilidade da alcance dos GRA/RS e as éareas

Geréncia Regional de objetivos funcionais da

Administragdo/RS

e/ou que tem meta
definida para 2008,
em planos de agéo.

estratégicos.

organizagao e
utilizando a planilha
5W2H.

Situacdo: Aguarda publicagdo no DOU da Portaria de Metas Globais e Setoriais, com a matriz de responsabilidades

do PE SPOA 2009-2011.
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Processo de Revisao e desdobramento do Planejamento Estratégico SPOA:

Piloto na GRA/RS com a participacdo da COGPL e as GRA’s: AC, PB e PA, ocorrido no periodo de 19 a
21/08/2008

— aplicar o conteido metodolégico e promover 0s ajustes necessarios;

Videoconferéncia — realizado no dia 25/08/2008 — abordagem dos temas gerais de revisdo: ambiente interno e
externo,
missdo, visdo; objetivos estratégicos, fatores criticos de sucesso, indicadores direcionadores e resultantes e Mapa

Estratégico (Global e Setorial).

Encontro de Dirigentes em Brasilia — ocorrido em 21 e 22/10/2008 — andlise, debate e homologacdo das

contribui¢cdes coletadas nas fases preliminares de revisao do Planejamento Estratégico.

Foi publicada a Portaria n°® 911, de 30 de dezembro de 2008, S. 1, DOU de 31/12/2008, que aprovou o conjunto de
Objetivos Estratégicos, Fatores Criticos de Sucesso, e Indicadores de Desempenho definidos para o Planejamento

Estratégico SPOA, Triénio 2009-2011.

A Revisdo do Planejamento Estratégico SPOA, seguird o cronograma abaixo:

- Até 09/Jan/2009 — Gestores dos Indicadores (Coordenadores-Gerais) encaminham os SMDs completos, com as

metas e planos de a¢do (Globais), para a COGPL;

- Até 12/Jan/2009 — COGPL publica este material na Intranet e divulga para as GRA’s;

- Até 10/Fev/2009 — Gestores dos Indicadores e Geréncias Regionais discutem e ajustam as metas setoriais;

- Em 10/Fev/2009 — Gestores dos Indicadores enviam os SMD’s com as metas e planos de acdo (setoriais) para a
COGPL;

- Em 18/02/2009 — GRA/RS enviou os SMD’s aos Gestores dos Indicadores contendo a proposi¢do de metas e

planos de agdes;

- Aguarda a publicagdo no DOU da Portaria de Metas Globais e Setoriais, com a matriz de responsabilidades do PE

SPOA 2009-2011.
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(3) CIDADAO E SOCIEDADE - REQUISITO 5 - Plano de Melhoria das Priticas de Gestio
(PMG) — Matriz 5W2H

O que fazer? Quem ira fazer? Quando fazer? Onde fazer? Por que fazer? Como fazer? Quanto custara
(What?) (Who?) (When?) (Where?) (Why?) (How?) p/fazer?
(How much?)
Tornar Areas Segundo Na GRA/RS. Para Definir mecanismo de A definir.
sistematica a funcionais da semestre de implementar medi¢éo da satisfagdo
adogéo de GRA/RS. 2008. acles visando a | das Unidades
mecanismo de melhoria do Usuérias;
medi¢ao atendimento aos | Implantar mecanismo;
periddica da usuarios dos Divulgar (dar
satisfagcao dos servigos publicidade) junto aos
usuarios. prestados pela segmentos da GRA e

GRA.

as Unidades Usuérias;
Estabelecer
periodicidade de
aplicagéo,
acompanhamento,
analise, aferigéo e
divulgacéo dos
resultados;

Instituir plano de
melhoria.

Situacdo: Encontra-se em fase de implantagdo o médulo do Sistema de Demanda desenvolvido pela Coordenagao-

Geral de Tecnologia da Informac@o, que inclui avaliagio por parte das unidades usudrias.

No item 17.2.3, do presente relatdrio, encontra-se pesquisa a consolidacio da pesquisa de satisfacdo realizada pela

area de Engenharia/DRL/GRA/RS, referente a manutencéo predial.

(6) PROCESSOS - REQUISITO 4 - Plano de Melhoria das Praticas de Gestdo (PMG) — Matriz
5W2H

O que fazer? Quem ira fazer? Quando fazer? Onde fazer? Por que fazer? Como fazer? Quanto custara
(What?) (Who?) (When?) (Where?) (Why?) (How?) p/fazer?
(How much?)
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Estabelecer
indicadores
para medir e
avaliar o grau
de atendimento
de aquisigao de
bens e servigos
dos processos
criticos
estabelecidos
pela SPOA/MF
(folha de
pagamento,
aposentadoria,
sentengas
judiciais,
aquisicao de
bens e
contratos,
tramitacdo de
documentos e
gestéao
orcamentaria.

SPOA,
Subcomité da
GRA/RS e as
areas funcionais.

De abril a
dezembro de
2008.

Na SPOA e
na GRA/RS.

Conhecer os
processos; Maior
fidelidade dos
indicadores;
Previsibilidade
no atendimento
as demandas.

Mapear e modelar os
processos criticos.
Padronizagéo e
homologagéo de
processo criticos.

A definir.

Situac@o: Processos criticos sendo mapeados pelo Orgdo Central. Aguardamos a liberagio dos mesmos para

serem trabalhados pelas Geréncias Regionais.

18. Contenidos especificos por UJ ou grupo de unidades afins - Item B do Anexo II

da DN TCU 93/2008

Os contetidos especificos constantes do item “B”” do Anexo II da DN TCU n° 93/2008 “néo se aplicam a

natureza juridica da UJ”.
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MINISTERIO DA FAZENDA

SUBSECRETARIA DE PLANEJAMENTO, ORCAMENTO E ADMINISTRACAO
GERENCIA REGIONAL DE ADMINISTRACAO NO RIO GRANDE DO SUL

MINISTERIOQ DA FAZENDA

Declaracao do Contador - Item 1 do Contetdo Geral da Parte “A” do Anexo I1I da
DN TCU N ° 96/2009 — Quadro I11.A.1

DECLARACAO DO CONTADOR

Considerando o teor do artigo 37 da Lei n°. 10.180/2001, determinando que a
documentagdo comprobatéria da execugdo orgamentaria, financeira e patrimonial das
unidades da Administragio Federal permanecera na respectiva unidade, a disposi¢do dos
orgdos e das unidades de controle interno e externo nas condigdes e nos prazos
estabelecidos pelo Org&o Central do Sistema de Contabilidade Federal;

Considerando o teor do paragrafo Gnico do artigo 6° do Decreto n°. 3.589/2000,
dispondo que o processo de Conformidade Contabil no SIAF| consiste em verificar se os
langamentos efetuados pela unidade gestora foram feitos em observancia as normas
vigentes, a tabela de eventos do SIAFI e a respectiva conformidade de registro de gestao da
unidade gestora;

Declaro que os Demonstrativos Contabeis constantes do Sistema SIAFI
previstos na Lei n° 4.320/1964, da unidade gestora 170175 — (Geréncia Regional de
Administragdo do Ministério da Fazenda no Rio Grande do Sul), refletem a execugéo
orgamentaria, financeira e patrimonial realizada pelo responsavel da unidade jurisdicionada
que apresenta contas no exercicio de 2008.

Estou ciente das responsabilidades civis e profissionais desta declaragéo.
Porto Alegre, RS, 17 de fevereiro de 2009

Dl ey
Maria i oulart de Aguiar
C/RS —~ n° 38.753
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MINISTERIO DA FAZENDA )
S SUBSECRETARIA DE PLANEJAMENTO, ORCAMENTO E ADMINISTRACAO
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%RSA MINISTERIO DA FAZENDA 0

3 NTH STRACAOD i
SUBSECRETARIA DE PLANEJAMENTO, ORCAMENTO E ADMINIS g e
GERENCIA REGIONAL DE ADMINISTRACAQ NO RIO GRANDE DO SUL

Demonstrativos dos pagamentos de despesas de natureza sigilosa - Ttem 7 do

Conteiido Geral do Anexo IIT da DN TCU N ° 96/2009.

“Item nfiio se aplica a natureza juridica da UJ™.
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