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FAZ INTEGRIDADE - O Programa de Integridade do Ministério da Fazenda

O FAZ Integridade € o programa de integridade do Ministério da Fazenda voltado a promocéao da integridade,
da ética e da responsabilidade na gestao publica. Instituido pela Portaria MF n°® 1.184, de 3 de outubro de
2023, o programa reune principios, normas, procedimentos e mecanismos destinados a prevencao, detecgao
e remediacao de praticas de corrupcao, fraude, irregularidades, ilicitos e outros desvios éticos e de conduta,
além de promover a equidade, inclusao e diversidade.

Mais do que um conjunto de acdes, o FAZ Integridade representa o compromisso institucional com a
construgcido de uma cultura organizacional baseada na confianga, na credibilidade e integridade. Suas
diretrizes foram elaboradas com base em 12 eventos de risco, cuidadosamente identificados para orientar
medidas preventivas, evitar a ocorréncia de danos a confianga, a credibilidade e a reputacao do 6rgao além
de promover a integridade da instituicao.

Estes riscos sdo abordados por meio dos movimentos do FAZ Integridade - acolher, prevenir, diversificar,
proteger, incluir, unificar, apoiar, ecoar, engajar e transparecer - sao a alma do programa e traduzem sua
atuacao na promocao da integridade e na gestao dos riscos a integridade, representadas na Figura a seguir:

#interna



#interna

MOVIMENTOS DO PROGRAMA FAZ INTEGRIDADE

Fazer a Integridade significa ser protagonista na criagao de solugdes.

Exige iniciativa, vontade, automotiva¢do, compromisso e coeréncia entre palavras e atitudes.

Ser proativo na gestao dos eventos de
risco a integridade

Ser correto e empatico na Ser agente moderador e
mediacao de conflitos e na ® . Unificar conciliador entre os 6rgaos
apuracdo de denuncias Prevenir ca internos, agentes publicos e

sociedade

Ser protetor da imagem e da

Ser promotor da igualdade
credibilidade do Orgdo por
meio de seu sistema de

e atuar no combate a a¢des O
discriminatdrias
Compliance
INTEGRIDADE Ser respeitoso as diferengas e
Ser sempre disponivel q q o diverso na composi¢do do seu
para colaborar O APOIar Diversificar quadro funcional

Ser a voz que reverbera Engajar §er transgarente nas )
constantementena () Transparecer [nforr.'nagoes e compreensivel
organizag¢ao a sociedade

Ser o mobilizador dos agentes internos
para as transformacgoes culturais

Proteger




Gestao da Integridade no Ministério da Fazenda

No Ministério da Fazenda, a Assessoria Especial de Controle Interno (AECI) é a unidade responsavel pela
conducao da gestao da integridade, conforme estabelecido pelo Sistema de Integridade, Transparéncia e
Acesso a Informacéao (SITAI), instituido pelo Decreto n® 11.529/2023. Esse decreto define as diretrizes
para a gestado da integridade, da transparéncia e do acesso a informacao na Administragdo Publica
Federal, orienta os orgaos e entidades a estruturarem seus programas de integridade com base em
principios de ética, prevencgao de riscos e participacao institucional.

A governanca do Programa FAZ Integridade € estruturada de forma colegiada, envolve diversas instancias
de integridade do Ministério da Fazenda que atuam de maneira articulada e colaborativa. Esse modelo é
coordenado pela Assessoria Especial de Controle Interno (AECI), por meio da Coordenacao de
Integridade (CIT), e tem como principal instancia deliberativa o Comité Gestor da Integridade (CGl). O CGl
€ composto pelos titulares das areas responsaveis pelas funcdes de integridade e tem como papel
central propor, aprovar, acompanhar e avaliar as acdées do programa, além de monitorar riscos a
integridade institucional e promover a cultura ética, transparente e responsavel no Ministério. Essa
governanca colegiada fortalece a atuacao integrada, assegura a legitimidade das decisdes e amplia o
impacto do programa tanto na gestao publica quanto na confiangca da sociedade.

As instdncias de integridade do Misistério da Fazenda sdo: Assessoria de Participacdo Social e
Diversidade (ASPAD), Assessoria Especial de Controle Interno (AECI), Comissdo de Etica (CE),
Corregedoria (COGER), Ouvidoria (OUVIR), Procuradoria-Geral da Fazenda Nacional (PGFN), Secretaria
Especial da Receita Federal (RFB), Secretaria do Tesouro Nacional (STN), Subsecretaria de Gestao
Estratégica (SGE) e Subsecretaria de Gestao, Tecnologia da Informacao e Orcamento (SGTO).
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PLANO DE AGOES DE INTEGRIDADE - 2025/2026

O Plano de Acdes de Integridade € o instrumento estratégico e executivo do FAZ Integridade, iniciativa
institucional do Ministério da Fazenda. Por meio dele os principios, diretrizes e compromissos do
programa se transformam em acdes concretas, tornando o FAZ Integridade presente e efetivo na rotina
institucional.

Sua finalidade ¢é fortalecer a cultura de integridade, ética e transparéncia no Ministério da Fazenda,
consolidar o compromisso do 6rgdo com a promoc¢ao de um ambiente organizacional integro, seguro e
respeitoso. O plano contribui diretamente para a construcdo de uma gestao publica mais eficiente,
confiavel e orientada a entrega de valor publico, em consonancia com os valores institucionais do
Ministério da Fazenda.

Além disso, o plano esta alinhado ao compromisso com a diversidade, equidade e inclusao, reconhece
que a integridade institucional s6 se realiza plenamente em um ambiente livre de qualquer forma de
preconceito ou discriminacdo. Para nds, nao existe distincdo de raca, credo, género, origem,
deficiéncia, orientacdo sexual ou qualquer outro tipo de discriminacdo imprépria. A promocao da
integridade esta diretamente conectada a valorizacdo da dignidade humana e ao respeito as
diferencas.
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PLANO DE ACOES DE INTEGRIDADE - 2025/2026

O plano é bienal, redne um conjunto de medidas desenvolvidas de forma colaborativa e cooperativa pelas
instancias de integridade do Ministério. Essas acOes estdao alinhadas aos movimentos do FAZ Integridade e
voltadas a prevencao e ao tratamento dos riscos a integridade institucional.

Como instrumento dinamico e adaptavel, o Plano responde as necessidades da instituicao e aos desafios
contemporaneos da gestao publica. Algumas agdes inicialmente previstas podem ser ajustadas ou outras
acoes incluidas em funcdao de mudancas nas prioridades institucionais, fatores externos ou reavaliacdes dos
riscos. Essa flexibilidade garante que o plano se mantenha vivo, evolutivo e centrado na integridade como
eixo de atuacao.

A seguir, sdo apresentadas as acOes previstas, com seus objetivos, responsaveis e resultados esperados,
reafirmando o compromisso do Ministério da Fazenda com uma gestao publica integra, transparente e
orientada por valores éticos.

#interna



ENGAJAR

Agao

Seminario de Governanga, Riscos,
Controle e Integridade

Caminhando com Etica

Acordes de Integridade

Semindrio anual da Corregedoria do MF

Ambiente Seguro

O que é?

Seminario para promover boas praticas, conceitos
sobre governanga, gestdo de riscos, controles
internos e integridade.

Elaborar cartilha de ética e integridade com a
devida divulgagao, divulgagdao de cards, realizacdo
de palestras, identificagdo e premiagao de boas
praticas, workshops

Elaboragdo de um conjunto padronizado de
mensagens sobre integridade.

A acdo contempla temas de interesse da atividade
correcional e desenvolvimento da cultura da
integridade

Campanha de conscientizacdo e capacitacao sobre
assédio moral

Lideranga

AECI

CE-MF, RFB

AECI

COGER

GT Assédio,

RFB, PGFN

Resultado

Fortalecer integracdo da governanga, gestao
de riscos, controles internos e integridade e
da cultura organizacional para a geragdo de
valor publico.

Fortalecer a cultura de integridade, engajar
servidores em  prdticas  responsaveis,
incentivar boas praticas, promover
transparéncia e prevengdo de condutas
antiéticas

Padronizar e divulgar mensagens claras
sobre integridade, fortalecendo a
comunicagdo institucional e promovendo
cultura ética

Promover cultura de integridade por meio
de seminario anual, disseminar
conhecimento técnico e engajar servidores
na prevencao de irregularidades

Conscientizar e capacitar servidores para
prevenir e enfrentar o assédio moral,
promovendo um ambiente seguro, saudavel
e respeitoso
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ECOAR

Agao

Palestra "Afinal, o que é assédio?”’

Caminhos para a integridade

O que é

Acgdo educativa voltada a conscientizagdo sobre
assédio sexual em linguagem voltada ao publico
receptor.

Promogao dos cursos da trilha de integridade para
servidores que atuam nas instancias de integridade.

Lideranga

AECI, RFB,
COGER, OUVIR

AECI, RFB, SGE

Resultado Esperado

Conscientizacdo sobre o assédio
sexual e alinhamento a cultura de
integridade.

Capacitagao dos servidores das
instancias de integridade e
fortalecimento da cultura de
integridade.
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PREVENIR

“Café com hospitalidade”

Programa de prevencgao de ilicitos
administrativos dos deveres e obriga¢des
dos agentes publicos - PAD Nao!

Mapeamento dos riscos ao assédio e
discriminagao

“Tolerancia Zero”

O que é

Comissdo de Etica programa visita as areas levando
‘hospitalidades’ para tratar do tema “recebimento
de hospitalidade” - o que pode e o que ndo pode.

Ag0Ges para prevenir, informar, educar e sensibilizar
sobre irregularidades funcionais. Busca mudar
atitudes e comportamentos através da
compreensao da causa, incentivando o
engajamento e ac¢Oes para prevenir e solucionar
problemas.

Acdes para o mapeamento dos riscos ao assédio e
discriminagao

Promover palestras nas unidades da RFB sobre
combate aos assédios moral e sexual e outras
condutas de conotagao sexual, e a discriminagao,
disseminando o Plano Federal de Prevengdao e
Enfrentamento ao assédio e discriminagao.

Lideranga

Comissao de
Etica (CE-MF)

COGER, RFB

CE-MF, AECI,
STN

Resultado Esperado

Capaeitaedo  Conscientizacdo  para
decisdGes éticas sobre o recebimento
de hospitalidades priorizando a ética,
o interesse publico e integridade
institucional.

Sensibilizagdo e educagdo dos
agentes publicos para prevenir
irregularidades funcionais,
promovendo atitudes éticas e
alinhadas aos deveres institucionais.

Identificacdo de riscos relacionados
ao assédio e a discriminagdo,
subsidiando agbes preventivas e de
promogao de um ambiente
institucional seguro e respeitoso.

Disseminagdo de informagdes sobre
assédio e discriminacao,
promovendo conscientizagao,
prevencdo e fortalecimento da
cultura de respeito nas unidades da
RFB.
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PREVENIR

Lideranga Resultado Esperado

GT Assédio, RFB
COGER, PGFN,
STN

Ampliagdo do conhecimento sobre
prevencgdo e enfrentamento ao assédio
e a discriminagdo no servigo publico.

Guia Lilas Divulgagao do Guia Lilas




ACOLHER

Acgao

Protocolo Ndo me Calo

Comissio de Etica te recepciona

Divulgagao dos canais e salas de
acolhimento e de dentincias

Programa PGFN Plural

Divulgar as vitimas de assédio as estruturas setoriais
de acolhimento, via qrcodes nos banheiros e/ou
outros locais do Ministério.

Divulgar a existéncia de uma sala para acolhimento e
orientagdo de temas relacionados a Etica.

Divulgar as vitimas de assédio as estruturas setoriais
de acolhimento, via qrcodes nos banheiros e/ou
outros locais do Ministério.

O programa tem como norte reconhecer a
multiplicidade de caracteristicas que distinguem as
pessoas como um valor institucional, capaz de
promover avangos, inovagao, equipes mais
produtivas e, sobretudo, sensagao de pertencimento.

Lideranga

AECI, COGER,
PGFN, OUVIR,
STN

CE-MF, PGFN,
STN

OUVIR, STN,
RFB

Resultado

Facilitar o acesso das vitimas as estruturas
de acolhimento, promover a denuncia e o
enfrentamento ao assédio no ambiente
institucional.

Fortacer a cultura ética institucional,
ampliar conhecimento dos canais de
acolhimento e orientagdo disponiveis,
promover a confianga dos servidores e
colaboradores na atuagao da CE.

Fortalecer a integridade institucional,
ampliar o acesso a informacgdo a estrutura
de acolhimento e canais de denuncia,
acolher e prevenir o assédio no MF.

Promover ambiente institucional mais
inclusivo e respeitoso, reconhecer e
valorizar a diversidade, fortalecer o
sentimento de pertencimento entre os
integrantes da PGFN.
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DIVERSIFICAR

Ambiente Seguro

Rodas de conversa de lideranga
feminina

Projeto de Mentoria Feminina (Elas
por Elas)

Agoes afirmativas

Elaboragdo de guia para promover um ambiente
livre de assédio e discriminagdo.

O programa tem como norte reconhecer a
multiplicidade de caracteristicas que distinguem as
pessoas como um valor institucional, capaz de
promover avangos, inovagao, equipes mais
produtivas e, sobretudo, sensagao de
pertencimento

Mentorias, fortalecimento da troca de experiéncias,
inclusdo e a equidade de género, com foco especial
na diversidade e representatividade.

Campanhas educativas, programas de formacao e
acoes afirmativas.

Lideranga

Resultado Esperado

Promogao de ambiente institucional
respeitoso, seguro, com divulgacdo clara das
condutas ndo toleradas e orientagdo sobre
prevencdo e combate ao assédio e a
discriminagao

Promogdo de ambiente institucional inclusivo e
plural, com valorizagdo da lideranga feminina e
reconhecimento da diversidade como fator de
inovagdo, pertencimento e fortalecimento das
equipes.

Fortalecer o desenvolvimento profissional e a
valorizagdo das mulheres e promover a
presenca da lideranca feminina na PGFN.

Promover a conscientizagdo dos agentes
publicos e colaboradores do MF para fomentar
uma cultura organizacional mais inclusiva,
plural e antidiscriminatdria.
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APOIAR

Elaboracdo de fluxo de atendimento da
estrutura setarial de acolhimento

Papo de Ouvidoria

Lideranga

Agdo visa a elaboracdo de fluxo de
atend‘lmento da estrutura setorial de PGEN, STN
acolhimento

GT Assédio,

Agao para capacitar as dreas que respondem
pedidos de acesso a informagdao sobre
mudangas normativas e situagées inusitadas.

Resultado

Organizacdo e  padronizagdio  do
atendimento as vitimas de assédio e
discriminacdo, com definicdo clara de
etapas, responsabilidades e canais de
acolhimento, promovendo seguranga,
agilidade e confianga no processo
institucional.

Melhoria da qualidade e consisténcia
das respostas aos pedidos de acesso a
informagdo, com maior seguranca
juridica e alinhamento as normas,
fortalecendo a transparéncia
institucional.
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ENGAJAR

Acgao

Cdédigo de Conduta em Foco

Semana da Integridade

O que é?

Lideranga

Divulgacao do Codigo de Conduta da RFB

Promover a Semana da Integridade no ambito do
Programa de Integragdo e Capacitagdo - PIC de
ingressos nos cargos da Carreira Tributdria e
Aduaneira da RFB

Resultado

Divulgar o Cddigo de Conduta da RFB para
ampliar conhecimento e aplicagdo das normas
éticas, fortalecendo a cultura de integridade

Integrar novos servidores a cultura de
integridade por meio da Semana da
Integridade, com palestras e atividades
educativas.
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PROTEGER

Lideranga Resultado

Acgao O que é?

Aprimorar competéncias técnicas

RFB, COGER, para analise patrimonial, fortalecendo
PGFN prevencao e detecgdo de

irregularidades na gestdo publica

Aprimoramento e desenvolvimento de praticas e
Capacitagdao em Analise patrimonial métodos voltados a analise patrimonial de agentes
publicos

Elaboragdo de guia para avaliagio de Agentes
Guia orientativo para avaliagao de APOs Publicos Obrigados Extraordinarios - agentes
extraordinarios publicos que tém a obrigagdao de publicar suas
agendas de compromissos

Disponibilizar guia padronizado para
avaliagdo de APOs extraordinarios,
garantindo transparéncia e
uniformidade nos critérios

Disponibilizar guia prdtico para
orientar a Sindicancia de Vida
Pregressa, garantindo padronizacdo,
seguranga juridica e transparéncia
NOS Processos

Guia de Orientag6es para Sindicancia de Vida Elaboragdo de Guia pratico com OrientagGes para
Pregressa - SVP Sindicancia de Vida Pregressa - SVP




TRANSPARECER

Acao

Indicadores de Gestao Correicional

Mapeamento de processos internos da OUVIR

Fluxos e Processos SIC/MF

Politica de Transparéncia Ativa da RFB

Dar publicidade no sitio da RFB na internet as
ementas dos pareceres e notas técnicas
emitidos sobre conflito de interesses

O que é?

Divulga¢ao na pagina da internet da COGER de
indicadores de gestdo correcional. (Relatério
trimestral e anual)

Identificacdo, documenta¢do e padroniza¢do dos
fluxos relacioanados ao tratamento das
manifestagoes recebidas.

Elaboracdao e divulgacdo do Manual de fluxos e
processos do SIC

Elaborar ato normativo interno a Politica de
Transparéncia Ativa da RFB

Dar publicidade no sitio da RFB na internet as
ementas dos pareceres e notas técnicas emitidos
sobre conflito de interesses

Lideranga

COGER

OUVIR, SGE

OUVIR

RFB, OUVIR

RFB

Resultado

Promover a transparéncia e controle,
identificar tendéncias, e conferir suporte
a tomada de decisao

Processos  internos da  Ouvidoria
mapeados e
documentados, padronizagao,

transparéncia e maior eficiéncia na
gestdo das manifestacdes

Fortalecer a integridade e
conformidade, padronizar processos,
promover  transparéncia, eficiéncia
operacional e orientar servidores

Fortalecer a transparénica e integridade,
definir  diretirzes para  divulgacado
porativa, promover padronizagdo, e
alinamento a LAI.

Ampliar  transparéncia institucional,
promover integridade e transparéncia.
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UNIFICAR

A Ouvidoria Te Visita

O que é?

Conversas com as unidades e seus pontos focais
para esclarecimentos sobre a estrutura da
Ouvidoria, os fluxos de atendimento aos pedidos
de acesso a informagdo e manifestacbes de
Ouvidoria e para ouvir suas duvidas e fragilidades

Lideranga

Resultado

Promover integracdo e alinhamento entre
unidades e Ouvidoria, esclarecer fluxos de
atendimento e ouvir fragilidades, para fortalecer
a transparéncia e a qualidade das respostas.
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INCLUIR

Agao

Sala de apoio a lactante

Projeto de Equidade Racial

Divulgacao da sala de amamentac¢do e anadlise da
experiéncia da usuaria

Conscientiza¢do acerca da discriminagdo indireta e
adocdo de medidas para redugcao do impacto da
discriminagao

Lideranga

ASPAD.
AECI

Resultado

Promover acolhimento, bem-estar das servidoras
fortalecer a inclusdo e a cultura de respeito no
ambiente organizacional.

Conscientizacdo sobre discriminagdo indireta,
redugdo dos seus impactos, promover equidade
racial e inclusdo institucional.

GOVERNO FEDERAL

MINISTERIO DA
FAZENDA - [

INTEGRIDADE UNIAO E RECONSTRUGAO
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Conclusao

Ao transformar diretrizes em praticas concretas, o Plano de A¢des do FAZ Integridade —2025/2026 reafirma

o compromisso do Ministério da Fazenda com uma gestao publica orientada por valores éticos,

responsabilidade institucional, transparéncia, respeito a dignidade humana, diversidade, equidade, inclusao

e participacao colaborativa. Por meio do Programa de Integridade, o Ministério busca disseminar e fortalecer

a cultura da integridade, implementando medidas que previnam riscos, promovam a transparéncia e consolidem um
ambiente organizacional integro, seguro e respeitoso.

Esse plano é mais do que um documento: é uma ferramenta viva de transformacao institucional, construida com o
trabalho colaborativo entre as instancias de integridade e o comprometimento da alta administracao, incluindo o
Ministro da Fazenda. Cada agao prevista representa um passo concreto na constru¢cao de uma gestao publica mais
confiavel, inclusiva e orientada a entrega de valor a sociedade.

Os desafios que surgem ao longo do biénio serdao tratados como oportunidades de aprimoramento continuo,
garante a permanéncia da integridade como eixo central da atuacdao ministerial. Essa jornada € guiada por principios
gue rejeitam qualquer forma de preconceito ou discriminacao — reafirmando que, para o Ministério da Fazenda, nao
ha distincao de raca, credo, género, origem, deficiéncia, orientacao sexual ou qualquer outra caracteristica pessoal. A
integridade institucional esta diretamente conectada a valorizacao da dignidade humana e ao respeito as diferencas.

Com esse plano, o Ministério da Fazenda fortalece sua credibilidade perante a sociedade e reafirma seu papel de
compromisso com a ética, a equidade e a transformacao positiva do Estado brasileiro.
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INTEGRIDADE



