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1. Desenrola Brasil

IMPACTO

- ~ 12 milhdes de brasileiros beneficiados pelo Programa

« R$ 35 bilhées em dividas renegociadas

« Alcance em todas as regioes:
renegociacoes chegaram a 5.545 municipios

- Mulheres lideram participacao: 55% das renegociacoes

- Descontos médios em renegociag¢des superam 85%

« Endividamento entrou na ordem do dia do brasileiro

- Programa vai até 31 de Mar¢o .
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2. Novidades no Desenrola

e Ajustes constantes para aprimoramento do programa
« Novas regras do Ministério da Fazenda:
- Facilitar o acesso e ampliar o alcance

1) ParcelamentonacontaBronze 2) Parceriasdo Desenrola

Plataforma como um "Hub" para parceiros;
Beneficidarios podem acessar as ofertas do
programa, nas mesmas condicdes,
através de parceiros;

"Login" no site do parceiro e
direcionamento para a plataforma do
Desenrola;

Em operacdo desde 09/02/2024.

Usuario com conta GOV.BR bronze passa
a poder fazer renegociacao parceladas;
Bronze ja responde por cerca de 40%
das renegociacgoes;

Em operacdo desde 29/01.
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Mix por metal e modalidade (até 13/02)

Negociagoes — quantidade de acordos

_ 38%
Bronze

Historico Bronze a vista Bronze parcelado Novo canal SERASA
(12/12/23) (29/01/24) (09/02/24)

B Bronze a vista M Bronze parcelado ™ Prata/ouro a vista M Prata/ouro parcelado

18%

Historico

Negocia¢oes — volume financeiro

_ 32%
Bronze

—

Bronze a vista Bronze parcelado Novo canal SERASA
(12/12/23) (29/01/24) (09/02/24)

B Bronze a vista M Bronze parcelado ™ Prata/ouro a vista M Prata/ouro parcelado



Casos de Renegociacao de Dividas pelo portal apos 09/02:

- Cidadao renegociou 3 dividas no valor total de RS 21.500 com 88% de
desconto por RS 2.600 - pagamento em 27 parcelas de RS 120.

- Cidaddo renegociou 1 divida com valor original de RS 16.400 com 84% de
desconto por RS 2.700 - pagamento em 59 parcelas de RS 74.

- Cidad3o renegociou 9 dividas no valor total de RS 10.600 com 77% de
desconto por RS 2.400 - pagamento em 24 parcelas de RS 125.

- Cidad3o renegociou 1 divida com valor original de RS 3.400 renegociada com
desconto de 89% por RS 390 - pagamento a vista.



Casos de Renegociacao de Dividas pelo portal:

- Cidadao de Sao José dos Campos-SP que renegociou 13 dividas no valor total
de RS 165.197 com 99% de desconto por RS 1.651

- Cidad3o de Cachoeirinha-RS que renegociou 100 dividas no valor total de RS
24.626 com 82% de desconto por RS 4.336

- Cidad3o de Abreu e Lima-PE que renegociou 25 dividas no valor total de RS
151.809 com 96% de desconto por RS 4.908

- Cidaddo de Macapa-AP que renegociou 39 dividas com valor original de RS
6.056 com desconto de 81% por RS 1.145



Parceria Desenrola
Brasil e Serasa
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26 milhoes de brasileiros ¢
acessam a Serasa todos g
0s meses para melhorar S1asaide francei
a sua vida financeira. P—

A Serasa € um dos trés /33?\

apps de financas mais
baixados no Brasil.
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Como as ofertas Desenrola podem

ser acessadas com a Serasa?

1. Entre no site
da Serasa oubaixe o

aplicativo (i0S e Android).

Caso nao tenha cadastro,
basta criar na hora.

As

Ola, Jodo Ddvidas?

Trocar CPF

Acesse e aproveite os
beneficios que sd a
Serasa tem!

Acessar minha conta

Esqueci minha senha

2. Clique em Negociar dividas e
na aba Minhas dividas vocé vera
todas as ofertas disponiveis na

Serasa (que podem ou ndo estar

relacionadas ao DesenrolaBrasil).

Adicionar saldo

et
veda

Negocie suas dividas
Voolk possul propostas para negociac

OFERTA LENDARIA DO ¥ EEACH

RS 2.531,28 :

3. Caso existam ofertas do

DesenrolaBrasil, vocé ira
encontrar uma mensagem

indicando a plataforma oficial.

Clique em Ver Detalhes.

430
VEH UE | ALHES

EMPRESA PARTICIPANTE DO DESENROLA
De RS 506256 por

R$2.531,2 -

Divida negativada

At 10 vezes Pagus comm Pix

Voce pode negociar atraves da
plataforma oficial do programa.

[ VER DETALHES ]

4. Na 4rea Detalhes da

Divida clique no link Abrir

Site para acessar a
plataforma oficial do
programa.

P

Programa Desenrola >
OESDMOLA

RRASL
Razdo social Entidade operadora
Dados para contato

Link de acesso para

0 programa

Mensagem da empresa

Vocé e513 elegivel para negociar as
suas dividas no Programa Desenrola
Brasil, do Governo Federal. Acesse a
plataforma do Programa, no link acima
e confira as opgies de negociagao

s, 85 quais pc
gaquelas que 08 credores olernam no
Serasa Limpa Nome, para 05 cas«
que 8 mesma divida estiver disponivel

para negociagdo em ambas



«2- Como as ofertas Desenrola podem

" ser acessadas com a Serasa?

5. Confiraos seus dados e
confirme ou atualize. Depois, . .
realize a validacao de acorcFI)o com da plataforma oficial do
: ca¢ Desenrola, confiraos
as orientacdes apresentadas na

tela da plataforma do governo. detaé?i;:nai\s/;;‘f“as A partir desse o
momento, a negociacao

N acontece normalmente

e O et através da plataforma

BRASIL Comece a pagar somente depois de

30 dias, podendo chegar até 59 dias.”
Para prosseguir, informe o PIN enviado no
telefone @ e-mail informados Confira as dividas disponiveis no o p ro g ra m a es e n ro a ®
programa e selecione as que deseja
negociar
¥ G somam RS © 062,52

6. J4 noambiente

Codigo recebido em (47) 9 9658-8369

Ve O QOO da cedaciat & de até
RS 206225 NAO eGate Lnvte POra DOGATWAE0 & vista
Somente negociacbes acma de RS 100.00 poderdo

Codign recebido em ser parceladies.

gabried_pfs@hotmallcom

NI regocades O
RS 583507

Para mais detalhes, acesse o site:

www.serasa.com.br/limpa-nome-online/desenrola-brasil

Totak negocado @
RS 108005

Lo O
R$ 123070
o

Avata
P ung RS231101
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