Protocolo Digital

Guia de Envio de documentos e
solicitacoes

Programa Bolsa Atleta
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1. Apresentacao

O Protocolo Digital do Ministério do Esporte (ME) € um dos canais utilizados pelos atletas do
Programa Bolsa Atleta para envio de documentos, recursos e demais solicitacoes
administrativas.

« O servigo oferece:

100% digital
Gratuito
Integrado ao gov.br

Sem necessidade de comparecimento presencial



2. Por que usar o Protocolo Digital?

Facilita o envio de documentos;

Agiliza a analise do Bolsa Atleta;
Garante seguranca e rastreabilidade;

Integrado no Sistema Eletrénico de Informacgdes (SEl.)



3. Quem pode utilizar o Protocolo Digital no
ambito do Bolsa Atleta

* Atletas beneficiarios;
* Atletas que estao pleiteando o beneficio;
* Responsaveis legais (no caso de atletas menores de idade);

* Entidades esportivas.



4. Quando utilizar o Protocolo Digital

Utilize o sistema para:

Enviar documentacao complementar;
Interpor recursos administrativos;
Enviar declaracdes e comprovantes;

Responder a pendéncias apontadas pelo Ministério.



Como enviar documentos

D Passo a passo para envio de documentos

Como protocolar documentos
junto ao Ministério do Esporte?

Siga as etapas abaixo



Etapa 1 - Acessar o sistema

Acesse o sistema pelo link:

https://www.gov.br/pt-br/

servicos/protocolar-documentos-
junto-ao-ministerio-do-esporte-
mesp

m

Financas, Impostos e Gestao Publica

Gestao Publica > Outros Servigos

Protocolar documentos junto ao Ministério do ==
Esporte - MESP

* Protocolo.GOV.BR" , * Protocolar junto ao Ministério do Esporte”

Avaliagho 46 334
Jitma Modficacso 1671272028 8 compuime P ]X in &

CrED <?I»H(
DCE precisa teruma o el

Bronze, Prata ou Ouro el - ossar

dre 0 nived dg a’ Saiba

Cligue no botao “Iniciar” para prosseguir


https://www.gov.br/pt-br/
https://www.gov.br/pt-br/
https://www.gov.br/pt-br/

Etapa 2 — Fazer login

» Informe seu CPF e a senha da sua conta gov.br.

Clique em “Continuar”

Digite seu CPF para criar ou Sua conta govir

Digite seu CPF

QOutras opgdes de identificacao:

garante a identificagao
de cada cidadao que acessa ®
0s servicos digitais do governo

Login com seu banco
on Login com OR code

8 Seu certificado digital

& Seu certificado digital em nuvem

== Login com ID Uruguay 3

@ Esta com duvidas e precisa de ajuda?

Termo de Uso e Aviso de Privacidade



Protocolo GOV.BR

Etapa 3 s
. . protocolo
Cadastrar a solicitagao 235876.0013676/2026

Dados pessoais *

E-mail do Login GOV.BR:

Seu e-mail & obtido automaticamente pelo seu login do GOV.BR. Caso seu e-mail esteja incorreto, atualize-o na sua conta GOV.ER e s entdo
prossiga com a solicitacdo, pois ele serd utilizado para receber as notificacdes sobre o andamento do servico.

CPF Nome do(a) solicitante
999 999 999-99 Mome do Usuario Logado

\ 4

Apos realizar o login,
os dados pessoais
serao preenchidos

E-mail do(a) solicitante

nome@email.com.br

automaticamente
Tipo de solicitacéo * (7)
Selecione a op¢ao: Selecione ~
Protocolar documentos
junto ao Ministério do Buscar
Esporte

Selecione

‘ Cadastrar usuario externo para acesso ao SEl do
MESP

. Protocolar documentos junto ao Ministério do
Esporte




Etapa 3.1
Inserir a documentacao

Informe se a solicitacao esta sendo realizada

em nome do atleta ou do responsavel legal.

Orientacéao de formulario

Para protocolar documentos jun

Dados do solicitante =

Quero solicitar em nome de outra pessoa

o Ministério do Esporte, preencha os campos e anexe os documentos necessarios.

Tipo de solicitante *

Sim VET]

(e-mail e celular).

Informe os dados do solicitante

Pessoa fisica Pessoa juridica

Email =

Celular*

<
<

v

Documentacéo necessaria (7)

Clique em “Selecionar documentos” para
anexar o documento obrigatadrio.

Orientacbes

Selecion@ar .

34_

Tipo de d t iod D Ica E obrigatorio?
po de documento  para envio de @) docunfontos * @) escricio obrigatorio
documentos
Requerimento Visualizar 1 Sim
Documentacdo complementar (7)

Se houver documentos complementares,

clique no icone “+” para anexa-los.

Informacio adicional

Apods anexar toda a documentacao, clique em “Enviar solicitacao”
para concluir o protocolo.

Cancelar Enviar solicitacéo




Apds enviar a solicitacao, anote o numero do protocolo:

@ = Meu Fainel = Protocolar documentos junto a0 Grglo -

Protocolar documentos junto ao 6rgao -| 2026000000000

| Resumo da solicilacho | &

Diata dawlbma akualizacda Slatus Profgcoda

Datada criacio Fualiz
25/06/2026, 11:48 25/06/2026, 11:48 Nove 2026000000000

O comprovante da solicitacao sera enviado para o e-mail cadastrado.
Acompanhe também a resposta pelo e-mail.



F Precisa de ajuda?

% Acesse nossos canais de atendimento:

https://www.gov.br/esporte/pt-br/canais_atendimento/ouvidoria/canais-de-atendimento-1



	Slide 1
	Slide 2
	Slide 3
	Slide 4
	Slide 5
	Slide 6
	Slide 7
	Slide 8
	Slide 9
	Slide 10
	Slide 11
	Slide 12

