TERMO DE USO E POLITICA DE PRIVACIDADE
Versao 1.0

Brasilia, 26 de janeiro de 2023.

1. Quaisinformagodes estao presentes neste documento?

Neste Termode Uso, o usudrio do servigo VEJAE encontrara informagGes sobre: o funcionamento do servigo e as regras apliciveis
a ele; o arcabougo legal relacionado a prestagdo do servigo; as responsabilidades do usuario ao utilizar o servigo; as
responsabilidades da administragdo publica ao prover o servico; informagdes para contato, caso exista alguma duvida ou seja
necessario atualizar informagdes; e o foro responsavel poreventuais reclamagdes caso questdes deste Termo de Uso tenham sido
violadas.

Além disso, na Politica de Privacidade, o usuario do servigo VEJAE encontrard informagGes sobre: qual o tratamento dos dados
pessoais realizados, de forma automatizada ou ndo, e asuafinalidade; 0s dados pessoais dos usuarios necessdrios para a prestagdo
do servigo;a formacomoeles sdo coletados; se hd o compartilhamento de dados com terceiros; e quais as medidas de seguranca
implementadas para proteger os dados.

2. Aceitagdao do Termo de Uso e Politica de Privacidade

Ao utilizar os servigos, o usuario confirma que leue compreendeu os Termos e Politicas aplicaveis ao servico VEJAE e concorda em
ficarvinculadoa eles.

3. Definigoes
Para melhor compreensdo deste documento, neste Termode Uso e Politica de Privacidade, consideram-se:
Dado pessoal: informacgdo relacionada a pessoa natural identificada ou identificavel.

Titular: pessoa natural a quem se referem os dados pessoais que sdo objeto de tratamento.

Controlador: pessoa natural oujuridica, de direito publico ou privado, a quem competemas decisGes referentes ao tratamento de
dados pessoais.

Operador: pessoa natural ou juridica, de direito publico ou privado, que realiza o tratamento de dados pessoais em nome do
controlador.

Encarregado: pessoaindicada pelo controladore operador para atuar como canal de comunicagdo entre o controlador, os titulares
dos dados e a Autoridade Nacional de Protegdo de Dados (ANPD).

Agentes de tratamento: o controladore o operador.

Tratamento: toda operagdo realizada com dados pessoais, como as que se referem a coleta, produgdo, recepgdo, classificagdo,
utilizagdo, acesso, reproducdo, transmissao, distribui¢do, processamento, arquivamento, armazenamento, eliminagdo, avaliagdo ou
controle da informagdo, modificagdo, comunicagdo, transferéncia, difusdo ou extragdo.

Uso compartilhado de dados: comunicagdo, difusdo, transferéncia internacional, interconexdo de dados pessoais ou tratamento
compartilhado de bancos de dados pessoais por drgdos e entidades publicos no cumprimento de suas competéncias legais, ou entre
essese entes privados, reciprocamente, com autorizagdo especifica, para uma ou mais modalidades de tratamento permitidas por
essesentes publicos, ouentes privados.

Autoridade Nacional de Protegdo de Dados: 6rgdo da administragdo publica responsavel por zelar, implementar e fiscalizar o
cumprimento desta Lei emtodo o territérionacional.

Agente publico: Todo aquele que exerce, ainda que transitoriamente ou sem remuneragdo, por eleigdo, nomeacdo, designacdo,
contratagdo ou qualquer outraforma de investidura ou vinculo, mandato, cargo, emprego ou fungdo nos érgdos e entidades da
Administragdo Publica, direta e indireta.

Agentes de Estado: inclui 6rgdos e entidades da Administragdo publica além dos seus agentes publicos.



Internet: o sistema constituido do conjunto de protocolos |égicos, estruturado em escala mundial para uso publicoe irrestrito,com
a finalidade de possibilitar acomunica¢do de dados entre terminais pormeio de diferentes redes.

Sitios e aplicativos: sitios e aplicativos por meio dos quais o usudrio acessa os servigos e contetdos dis ponibilizados.

Terceiro: Pessoa ou entidade que ndo participa diretamente em um contrato, emum ato juridico ou emum negdcio, ou que, para
além das partes envolvidas, pode terinteresse num processo juridico.

Usuarios(as) (ou "Usuario(a)", quando individualmente considerado): todas as pessoas naturais que utilizarem o servigo VEJAE.

4. Descrigao do servico

O VEJAE é um servico de consulta da situagdo do auxilio emergencial destinado aos trabalhadores (as) informais,
Microempreendedores (as) individuais (MEI), autbnomos (as) e desempregados (as) que atendiamaos critérios da Lei n2 13.982/20,
da Medida Proviséria 1.000/20 e da Medida Provisdria 1.039/21, para o enfrentamento da crise social causada pela pandemiado
Coronavirus—Covid 19. A consulta podera resultar na situagdo REGULAR, COM INCONSISTENCIA ou EM PROCESSAMENTO. Se a
situacdo for COM INCONSISTENCIA 0 beneficiario devera regularizar a sua situago, ressarcindo ao erario os valores recebidos
indevidamente ou apresentar a defesa se asinformagOes apresentadas estiverem inconsistent es.

5. Agentesde tratamento

A quem compete as decisoes referentes ao tratamento de dados pessoais realizado no servico VEJAE?
A Lei Geral de Protegdo de Dados define como controlador, emseu artigo 52:

Art. 52, VI — controlador: pessoa natural ou juridica, de direitopublico ou privado, a quem competem as decisdes referentes ao
tratamento de dados pessoais;

Para o servico VEJAE, as decisdes referentes ao tratamento de dados pessoais sdo de responsabilidade do(a) Ministério do
Desenvolvimento e Assisténcia Social, Familiae Combate a Fome.

As operagdes de tratamento de dados pessoais sdorealizadas no ambito do Controlador.

Controlador: Ministériodo Desenvolvimento e Assisténcia Social, Familia e Combate a Fome.
Enderego: Esplanada dos Ministérios - Bloco "A".
E-mail: ata.gab@cidadania.gov.br.

Operador: Secretaria de Avaliacdo, Gestdoda Informacdo e Cadastro Unico
Endereco: Esplanada dos Ministérios - Bloco "A".
E-mail: sagi.@cidadania.gov.br.

Quem é o responsavel por atuar como canalde comunicacdo entre o controlador, os titulares dos dados e a Autoridade Naciona
de Protegdo de Dados?

A Lei Geral de Protegdo de Dados define como encarregado, em seuartigo59:

Art. 52, VIll —pessoaindicada pelo controladore operador para atuar como canal de comunicagdo entre o controlador, os titulares
dos dados e a Autoridade Nacional de Protegdo de Dados (ANPD).

Foi indicadoo Ouvidor-Geral do Ministério do Desenvolvimento e Assisténcia Social, Familia e Combate a Fome para desempenhar
o papel de Encarregadodo érgdo e atuarcomo canal de comunicagdo entre o Controlador, os Operadores, os(as) titulares dos dados
e a Autoridade Nacional de Protegdo de Dados. O Encarregado pode ser contatado pelo e-mail protecaodedados@cidadania.gov.br.

Enderego do Encarregado: Esplanada dos Ministérios - Bloco "A" 22 andar.

6. Arcabouco legal

Lein213.982, de 2 de abril de 2020 - Alteraa Lei n2 8.742, de 7 de dezembro de 1993, para dispor sobre parametros adicionais de
caracterizagdo da situacdo de vulnerabilidade social para fins de elegibilidade ao beneficio de prestagdo continuada (BPC), e
estabelece medidas excepcionais de protegdo social a serem adotadas durante o periodo de enfrentamento da emergéncia de satde
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publica de importancia internacional decorrente do corona virus (Covid-19) responsével pelo surto de 2019, a que se refere alei n?
13.979, de 6 de fevereiro de 2020.

Medida Provisérian? 1.000, de 2 de setembro de 2020 - Institui o auxilioemergencial residual para enfrentamento da emergéncia
de saude publica de importancia internacional decorrente do corona virus (covid-19) responsdvel pelo surtode 2019, a que se refere
aLlein?213.979 de6 de fevereiro de 2020.

Medida Provisérian? 1.039,de 18 de margo de 2021 - Institui o Auxilio Emergencial 2021 para o enfrentamento da emergéncia de
saude publica deimportancia internacional decorrente do coronavirus (covid-19).

Lei n2 14.284,de 29 de dezembrode 2021 - Institui o Programa Auxilio Brasil e o Programa Alimenta Brasil; define metas parataxas
de pobreza; alteraalei n28.742, de 7 de dezembro de 1993; revoga aLei n210.836, de 9 de janeiro de 2004, e dispositivos das Leis
nos 10.696, de 2 de julho de 2003, 12.512, de 14 de outubro de 2011, e 12.722, de 3 de outubro de 2012; e da outras providéncias.

Decreton210.990,de 9 de margo de 2022 - Regulamenta o procedimentode ressarcimentoa Unido de recursos dos beneficiosdo
auxilioemergencial, de que tratam osart. 28 e art. 29da Lein? 14.284, de 29 de dezembrode 2021, nas hipdteses de constata¢do
de irregularidade ouerro material em sua concessdo, manutengdo ou revisdo

Lei n213.460, de 26dejunho de 2017 - Dispde sobre participagdo, protegdo e defesa dos direitos do usuario dos servigos publicos
da administragdo publica

7. Quaissao os direitos do usuario do servigo?

O usuario doservigo possui os seguintes direitos, conferidos pela Leide Prote¢do de Dados Pessoais:

- Direito de confirmagao e acesso (Art. 18, | e I1): é o direito do usuario de obter do servigo a confirmagdo de que os dados pessoais
que lhe digamrespeito sdo ou ndoobjeto de tratamento e, se for esse o caso, o direito de acessar os seus dados pessoais.

- Direito de retificagdo (Art. 18, Ill): é o direito de solicitar a corre¢do de dados incompletos, inexatos ou desatualizados.

- Direito a limitagdo do tratamentodos dados (Art. 18, IV): é o direito dousuariode limitar o tratamento de seus dados pessoais,
podendo exigir a eliminagdo de dados desnecessarios, excessivos ou tratados em desconformidade com o disposto na Lei Geral de
Prote¢do de Dados.

- Direito de oposigdo (Art. 18,§22): é o direito do usuario de, a qualquer momento, se opor aotratamento de dados por motivos
relacionados com a sua situagdo particular, com fundamentoem uma das hipdteses de dispensa de consentimento ou em caso de
descumprimentoaodisposto na Lei Geral de Protegdo de Dados.

- Direito de portabilidade dos dados (Art. 18, V): é o direito do usuario de realizar a portabilidade dos dados a outro fornecedor de
servigoou produto, mediante requisi¢doexpressa, deacordocom a regulamentagd oda autoridadenacional,observadosossegredos
comercial e industrial.

- Direito de nao ser submetido a decisdoes automatizadas (Art. 20, LGPD): o titular dos dados tem direito a solicitar a revisdo de
decisdes tomadas unicamente combase em tratamentoautomatizado de dados pessoais que afetem seus interesses, incluidasas
decisdes destinadas a definir o seu perfil pessoal, profissional, de consumo e de crédito ou os aspectos de sua personalidade.

8. Quaissao as obrigagoes dos usudrios que utilizam o servigo?

O usuario se responsabiliza pela precisdo e veracidade dos dados informados e reconhece que a inconsisténcia destes podera
implicar aimpossibilidade de se utilizar o servigco VEJAE.

Durante a utilizagdo do servigo, a fim de resguardar e de proteger os direitos de terceiros, o usudrio se compromete a fornecer
somente seus dados pessoais, e ndo os de terceiros.

Ologin e senhasdpoderdoser utilizados pelo usuario cadastrado. Ele se compromete em manter o sigiloda senha, que é pessoal e
intransferivel, ndo sendo possivel,em qualquer hipdtese, a alegacdo de usoindevido, apds o ato de compartilham ento.

O usuario do servigo é responsavel pela atualizagdo das suas informagdes pessoais e consequéncias na omissdo ou erros nas
informacgdes pessoais cadastradas.

O Usuario é responsavel pela reparagdo de todos e quaisquer danos, diretos ou indiretos (inclusive decorrentes de violagdo de
quaisquer direitos de outros usudrios, de terceiros, inclusive direitos de propriedade intelectual, de sigilo e de personalidade), que
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sejam causados a Administragdo Publica, a qualquer outro Usuario, ou, ainda, a qual quer terceiro, inclusive em virtude do
descumprimento do disposto nestes Termos de Uso e Politica de Privacidade oude qualquer ato praticado a partir de seu acesso ao
servigo.

0 Orgdo ndo podera ser responsabilizado pelos seguintes fatos:

a. Equipamentoinfectado ou invadido por atacantes;

b. Equipamento avariado no momento doconsumode servigos;

C. Proteg¢do docomputador;

d. Protegdo das informagGes baseadas nos computadores dos usuarios;

e. Abuso de uso dos computadores dos usuarios;

f. Monitoragdo clandestina docomputador dos usuarios;

g. Vulnerabilidades ouinstabilidades existentes nos sistemas dos usuarios;
h. Perimetroinseguro;

Em nenhuma hipdtese, a Administragdo Publica Federal serd responsavel pela instalagdo no equipamento do Usuario ou de
terceiros, de codigos maliciosos (virus, trojans, malware, worm, bot, backdoor, spyware, rootkit, ou de quaisquer outros que venham
a ser criados), emdecorréncia da navegagdona Internet pelo Usudrio.

9. Quaissao as responsabilidades da administragao publica com meus dados?

A Administracdo Publica se compromete a cumprirtodas aslegislagdes inerentes ao uso correto dos dados pessoais do cidaddo de
formaa preservara privacidadedosdadosutilizadosnoservigo, bemcomoa garantirtodosos direitos e garantias legaisdostitulares
dos dados. Ela também se obriga a promover, independentemente de requerimentos, a divulgacdo em local de facil acesso, no
ambito de suas competéncias, de informacdes de interesse coletivo ou geral por eles produzidas ou custodiadas. E de
responsabilidade da Administragdo Publica implementar controles de segurancga para prote¢do dos dados pessoais dos titulares.

A Administragdo Publica podera, quanto as ordens judiciais de pedido das informagdes, compartilhar informa¢des necessariaspara
investigacdes ou tomar medidas relacionadas a atividades ilegais, suspeitas de fraude ou ameagas potenciais contra pessoas, bens
ou sistemas que sustentam o Servigo ou de outra forma necesséria para cumprir com nossas obrigagdes legais. Caso ocormra, a
Administragdo Publica notificara os titulares dos dados, salvoquando o processoestiver emsegredo de justica.

10. POLITICA DE PRIVACIDADE

Esta Politica de Privacidade foi elaborada em conformidade com a Lei Federal n.12.965 de 23 de abrilde 2014 (Marco Civil da
Internet) e coma Lei Federaln. 13.709, de 14 de agostode 2018 (Lei de Protegdo de Dados Pessoais).

Esta Politica de Privacidade podera ser atualizada em decorréncia de eventual atualizagdo normativa, razdo pela qual se convida o
usuarioa consultar periodicamente esta segdo.

O SITE se compromete a cumprir as normas previstas na Lei Geral de Prote¢do de Dados (LGPD), e respeitar os principios dispostos
no Art. 62:

| - finalidade: realizagdo dotratamento para propdsitos legitimos, especificos, explicitos e informados aotitular, sem possibilidade
de tratamento posteriorde forma incompativel com essas finalidades;

Il -adequacdo: compatibilidade do tratamento comas finalidades informadas aotitular, de acordo com o contexto dotratamento;

11l - necessidade: limitagdo do tratamentoaominimo necessario para a realiza¢do de suas finalidades, com abrangéncia dos dados
pertinentes, proporcionais e ndo excessivos emrelagdo as finalidades do tratamento de dados;

IV - livre acesso: garantia, aos titulares, de consulta facilitada e gratuita sobre a forma e a duragdo do tratamento, bem como
sobre a integralidade de seus dados pessoais;

V- qualidade dos dados: garantia, aos titulares, de exatiddo, clareza, relevancia e atualizagdo dos dados, de acordo com a
necessidade e para o cumprimento da finalidade de seu tratamento;



VI - transparéncia: garantia, aos titulares, de informagGes claras, precisas e facilmente acessiveis sobre a realizagdodo tratamento
e os respectivos agentes de tratamento, observados os segredos comercial e industrial;

VII - seguranga: utilizagdo de medidas técnicas e administrativas aptas a proteger os dados pessoais de acessos ndo autorizados e
de situagdes acidentais ou ilicitas de destruigdo, perda, alteragdo, comunicagdoou difusdo;

VIII - prevencgdo: adogdo de medidas para prevenir a ocorréncia de danos emvirtude do tratamento de dados pessoais;
IX -ndo discriminagdo: impossibilidade de realizagdo do tratamento para fins discriminatérios ilicitos ou abusivos;

X - responsabilizagdo e prestagdode contas: demonstracao, pelo agente, da adogdo de medidas eficazes e capazes de comprovar a
observancia e o cumprimentodas normas de protegdo de dados pessoais e, inclusive, da eficacia dessas medidas.

11. Quais dados pessoais sao tratados pelo servico?
-Numero de inscrigdo no CPF
-Nome completo
-Enderego de e-mail
-Numero de telefone
-Registro de acesso
-Data de Nascimento
-Data de termino de Vinculo empregaticio
-Data deinicio da titularidade do beneficio previdencidrio
-Periodo de residéncia no exterior
-Data de regularizagdo do CPFna Receita Federal

-Orgdo, Estado ou Municipio de vinculo com o Servigo Publico

12. Como os dados sdo coletados?

Os dados pessoais sdo coletados mediante preenchimento de formulario eletrénico da defesa apresentada, no VEJAE, ou, quando
o usuariose cadastra dentroda plataforma de login tnicodo governo federal (gov.br);

Os dados sdo armazenados nos servidores de banco de dados do Ministério do Desenvolvimento e Assisténcia Social, Familia e
Combate a Fome ou dentro da infraestrutura da plataforma do gov.br - essasinformages sdo utilizadas quando o usudrio tenta
acessar a plataforma, realizandologin.

Os dados pessoais armazenados sdo utilizados para conferencia da consisténcia da base de dados do Governo Federal

Os dados poderdoser eliminados apds a conferéncia dasinformagdes e a prescrigdo doressarcimento, nesse caso, os dados serdo
eliminados automaticamente.

13. Para que fim utilizamos seus dados?

Conforme hipdtese doincisolll,do art. 72 da Lei n213.709, de 2018, o tratamento e uso compartilhado de dados, pela
administragdo publica, poderser realizado quando necessarios a execugdo de politicas publicas, previstas em leis e regulamentos
ou respaldadas em contratos, convénios ouinstrumentos congéneres

Os dados pessoais sdo coletados para dar ao beneficiario o direito constitucional da ampla defesa e do contraditério e para a
identificagdo do usuario durante o processo de login.

14. Qual o tratamento realizado com os dados pessoais?



-Numero de inscrigéo no CPF: ARMAZENAMENTO, UTILIZACAO e DISTRIBUICAO

-Nome completo: UTILIZACAO

-Endereco de e-mail: UTILIZACAO

-Numero de telefone: ARMAZENAMENTO e UTILIZACAO

-Registro de acesso: ARMAZENAMENTO e UTILIZACAO

-Data de Nascimento: ARMAZENAMENTO e UTILIZACAO

-Data de termino de Vinculo empregaticio: ARMAZENAMENTO e UTILIZACAO

-Data de inicio da titularidade do beneficio previdencidrio: ARMAZENAMENTO e UTILIZACAO
-Periodo de residéncia no exterior: ARMAZENAMENTO e UTILIZACAO

-Data de regularizagdo do CPFna Receita Federal: ARMAZENAMENTO e UTILIZACAO

-Orgdo, Estado ou Municipio de vinculo com o Servigo Publico: ARMAZENAMENTO e UTILIZACAO

-Informagdes de pagamento: ARMAZENAMENTO e UTILIZACAO

15. Os dados pessoais utilizados no servigo sao compartilhados?

Sim, os dados pessoais do usudrio serdo compartilhados com terceiros para o cumprimento de competéncias legais em atendimento
aoartigo 28 e29da Lei14.284/21edo artigo 72do Decreto n©10.990/22.

16. Seguranga no tratamento dos dados pessoais do usuario

O Ministério do Desenvolvimentoe Assisténcia Social, Familiae Combate a Fome se compromete a cumprir todas as legislagdes
ligadas ao uso corretodos dados pessoais do(a) cidaddo(d) de forma a preservara privacidade dos dados utilizados no servigo,bem
como a garantir todos os direitos e garantias legais dos(as) titulares dos dados.

O 6rgdo também se obriga a promover, independentemente de requerimentos, a divulgacdoemlocal de facil acesso, no ambito de
suas competéncias, de informagdes de interesse coletivoou geral por ele produzidas ou sob sua guarda, bem como implementar
controles de segurancga para protec¢do dos dados pessoais dos titulares.

O Ministério podera, quanto as ordens judiciais de pedido das informagGes, compartilhar informagdes necessarias para
investiga¢bes ou tomar medidas relacionadas a atividades ilegais, suspeitas de fraude ou ameagas potenciais contra pessoas, bens
ou sistemas que sustentamo servigo ou de outra forma necessdria para cumprir comnossas obrigagdes legais. Caso isso ocorra,
os(as) titulares dos dados serdo notificados(as), salvo quando o processo estiver emsegredo de justica. Conservaremos seus dados
pessoais pelo periodo de 5 (cinco) anos, tempo necessario para a(s) finalidade(s) de processamento para a(s) qual(is) foram
coletados e paraos ciclos de auditoria realizados pelo préprio Ministérioe por érgdos de controle comoo Tribunal de Contas da
Unido(TCU)e a Controladoria-Geralda Unido(CGU). Esseperiodode armazenamentopoderaserrevisto emalinhamentoa qualquer
nova disposic¢do legal sobre prazo de retengdo.

17. O servigo VEJAE utiliza cookies?



O Ministério do Desenvolvimento e Assisténcia Social, Familia e Combate a Fome utiliza dados de cookies para fornecimento do
servigo.

Desde que autorizado pelo usudrio, ao efetuar o login, cookies podem ser utilizados. Cookies sdo pequenos arquivos de texto
enviados pelo site ao computador do usudrio e que nele ficam armazenados, com informagd es relacionadas a navegagdodo site.

Por meio dos cookies, pequenas quantidades de informagdo sdoarmazenadas pelonavegador do usuario para que nosso servidor
possa lé-las posteriormente. Podem ser armazenados, por exemplo, dados sobre o dispositivo utilizado pelo usuario, bem como seu
local e hordriode acesso ao site.

E importante ressaltar que nemtodo cookie contém dados pessoais do usuario, ja que determinados tipos de cookies podemser
utilizados somente para que o servigo funcione corretamente.

As informacgGes eventualmente armazenadas em cookies também sdo consideradas dados pessoais e todas as regras previstas nesta
Politica de Privacidade também s3o aplicaveis a eles.

18. O servigo VEJAE utiliza cookies de terceiros?

O Ministério do Desenvolvimento e Assisténcia Social, Familia e Combate a Fome utiliza cookies de terceiros para fornecimentodo
servico VEJAE.

Podemos utilizar os cookies dos seguintes servigos:
-- Acesso Gov; e
- PagTesouro.

Utilizamos estes cookies para guardar informagdes da sessdo do usudrioe paracontrole de estatisticas de acesso.

19. Este Termo de Uso ou a Politica de Privacidade podem ser alterados?

A presente versdodeste Termo de Uso e Politica de Privacidade foi atualizada pela dltima vezem: 26/01/2023.

O editor se reserva o direito de modificar, a qualquer momento, o site das presentes normas, especialmente para adapta-as as
evolugdes do servico VEJAE, seja pela disponibilizagdo de novas funcionalidades, seja pela supressdo ou modificacdo daquelas ja
existentes.

Qualquer alteragdo e/ou atualizagdo destes Termos de Uso e Politica de Privacidade passara a vigorar a partir da data de sua
publicagdo nositio do servigo e devera serintegralmente observada pelos Usudrios.

20. Qual o foro aplicavel caso o usuario queira realizar alguma reclamagdo?

Este Termo seraregido pela legislagdo brasileira. Qualquer reclamagdo ou controvérsiacombase neste Termosera dirimida na
Justica Federal, segdojudicidria do domiciliodo usudrio.

Sem prejuizo de qualquer outra via de recursoadministrativoou judicial, todos os titulares de dados témdireitoa apresentar
reclamagcdo a Autoridade Nacional de Protegdo de Dados, combase noart. 18, paragrafo Unico,da Lein2 13.709, de 14de agosto
de 2018 (Lei Geral de Protegdo de Dados - LGPD).



