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1. INTRODUCAO

O Planejamento Estratégico da Escola Superior de Guerra (ESG) é um processo sistematico de
estabelecimento das estratégias para, a partir de uma condicdo presente e do entendimento da
identidade e do papel desempenhado pela Escola, e considerando a analise do contexto e do
ambiente, alcancar uma situacéo futura desejada, no horizonte estratégico considerado, buscando

possibilitar maior efetividade dos resultados finalisticos, de governanca e de suporte.

O modelo do Planejamento Estratégico é o da Metodologia de Planejamento Estratégico adotada

pela ESG (MPE/ESG) em seus cursos regulares e divide-se em quatro fases:

a) Fase do Diagndstico: voltada a busca do conhecimento da realidade dos ambientes externo e
interno da Escola;

b) Fase Politica: estruturada para a formulacao ou atualizacdo dos objetivos;
c) Fase Estratégica: dedicada a defini¢cdo do caminho a percorrer para alcancar os objetivos; e

d) Fase da Gestdo: destinada a execugdo, a0 acompanhamento e ao controle das acles
programadas.

Para facilitar o uso da MPE/ESG, a obtencédo de informac6es ao longo de cada uma de suas fases
tera como referéncia o cenario normativo composto pela legislacdo em vigor e pelo Planejamento

Estratégico dos escaldes superiores.

O Plano Estratégico da Escola Superior de Guerra (PLANESG) é o produto do Planejamento
Estratégico que consolida o alinhamento dos objetivos, estratégias, processos, projetos, metas,
indicadores e atividades dos diversos setores de sua estrutura organizacional, conforme o

Regimento Interno vigente.

Neste plano, foram definidas a Identidade Estratégica e a Cadeia de Valor da Escola, bem como

os Objetivos Estratégicos, com base nas Diretrizes Gerais do Comando.

Foi considerada a interrelacdo do conjunto de variaveis empregado e realizada com a execugao da
analise estratégica ambiental, onde inclui a analise da Matriz SWOT entrecruzada do MPE da
ESG, que resultou na identificacdo dos Objetivos Estratégicos e das Estratégias.

O PLANESG é elaborado de forma participativa, com envolvimento de todos os setores da ESG,
observando-se o cendrio normativo e os direcionadores estratégicos relacionados no item 2 a

seguir. Na fase de Gestdo do Planejamento Estratégico sdo realizadas as atividades periodicas de
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acompanhamento, com avaliacdo e eventual revisdo da estratégia ao final de cada ano. Cada setor
da ESG é responsavel pelo monitoramento e controle dos seus Processos, Projetos, Atividades e
Indicadores, abrangendo a adequada apuracdo das metas e dos prazos estabelecidos nos

cronogramas.

Este PLANESG abrange o periodo de 2024 a 2027, com a previsao de sua reedi¢do a cada quatro

anos. Além disso, ele poder ser revisto anualmente, em decorréncia:

a) da evolucdo nos campos do conhecimento e dos recursos tecnologicos;

b) do surgimento de novas necessidades; e

¢) da renovacao dos curriculos, da conclusdo das atividades e projetos priorizados a cada ano.

Tal revisdo proporcionard a Escola a possibilidade de reavaliar dinamicamente os resultados
alcancados.

Este plano é mantido em alinhamento com o Plano de Gestdo (PG) do Ministério da Defesa (MD)
e 0 Plano Estratégico Organizacional (PEO) do Estado-Maior Conjunto das Forcas Armadas

(EMCFA) em vigor, e a cada quatro anos ¢é adequado as alteracdes que ocorram.

O Planejamento Estratégico, aqui apresentado, ndo se esgota, devendo também ser
implementado, no ambito dos diversos setores da Escola, o Plano de Gestdo Estratégica,

conforme “Anexo” deste documento, que engloba o Plano de Agé&o.

Finalmente, para que o PLANESG alcance plenamente os seus objetivos, torna-se impositivo
atingir os melhores niveis de efetividade, a partir da realizacdo das atividades de modo integrado
e coordenado entre os diversos setores da Escola, para o cumprimento da missdo organizacional,

com foco em sua visdo de futuro.

. CENARIO NORMATIVO E DIRECIONADORES ESTRATEGICOS

O Cenério Normativo corresponde a uma imagem de futuro especifica e Unica, de interesse do
Decisor Estratégico, que o adota como referéncia para a situagdo a ser perseguida, consoante o

seu poder e capacidade.
Os principais instrumentos legais e normativos que balizam a elaboracdo do PLANESG séo:
a) Lei n® 785, de 20 de agosto de 1949 (Criacdo da ESG);

b) Decreto n° 5.874, de 15 de agosto de 2006 (Regulamento da ESG);
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c) Lei n®10.973, de 2 de dezembro de 2004 (Lei da Inovacéo);

d) Decreto n° 9.283, de 7 de fevereiro de 2018 (Regulamento da Lei da Inovagéo);
e) Portaria 4.504/MD, de 19 de dezembro de 2018 (Designacdo da ESG);

f) Politica Nacional de Defesa (PND), edi¢édo de 2020;

g) Estratégia Nacional de Defesa (END), edi¢do de 2020;

h) Livro Branco de Defesa Nacional (LBDN), edi¢do 2020;

i) Guia Técnico de Gestdo Estratégica (Brasil, 2020), Instrucdo Normativa n° 24, de 18 de marco

de 2020, do Ministério da Economia;
J) Metodologia de Planejamento Estratégico da ESG (MPE/ESG);
k) Regimento Interno da ESG; e

I) Decreto N° 7.276, de 25 de agosto de 2010. Aprova a Estrutura Militar de Defesa e da outras

providéncias.
O PLANESG tem como principais direcionadores estratégicos:

a) Planejamento Estratégico Setorial de Defesa (PESD 2020-2031), aprovado pela Resolugdo n°
2/CONSUG/MD, de 25 de novembro de 2019;

b) Plano de Gestédo do MD;

c) Planejamento Estratégico Organizacional e Plano de Gestdo do EMCFA,;
d) Diretrizes do Chefe de Educacéo e Cultura do EMCFA; e

e) Diretrizes do Comandante da ESG.

A partir dos instrumentos legais e normativos, dos direcionadores estratégicos e do Plano
Estratégico da ESG em vigor, sdo continuamente realizados os estudos estratégicos direcionados

para o alcance dos objetivos dinamicos que projetam a viséo de futuro da Escola.
. IDENTIDADE ESTRATEGICA DA ESG

A ESG, criada pela Lei n° 785, de 20 de agosto de 1949, integra a estrutura do Ministério da
Defesa (MD), sendo estabelecida como um Instituto de Altos Estudos integrante da Chefia de
Educacéo e Cultura (CHEC) do Estado-Maior Conjunto das Forgas Armadas (EMCFA) do MD.
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A ESG é uma Instituicdo Cientifica, Tecnoldgica e de Inovacdo (ICT), designada pela Portaria n°
4.504/GM-MD, de 19 de dezembro de 2018, do Ministro de Estado da Defesa, nos termos da Lei
n°® 10.973 (Lei da Inovacdo), de 02 de dezembro de 2004, e do Decreto n® 9.283, de 07 de
fevereiro de 2018 (Regulamento da Lei da Inovacdo). Como tal, desenvolve projetos de
cooperacao junto a outros entes da Administracdo Publica, incluindo agéncias reguladoras e as de
fomento, bem como estimula o desenvolvimento de projetos de cooperacdo entre empresas,
entidades privadas sem fins lucrativos e outras ICT, com foco na geracéo de produtos, processos
e servicos inovadores, além da transferéncia e difusdo de tecnologia, tudo sob a égide de

instrumento juridico especifico.

Ao longo de sua existéncia, a ESG entregou a sociedade cerca de nove mil civis e militares
diplomados em seus cursos, dentre 0s quais quatro Presidentes da Republica, Ministros de Estado
e outras personalidades notaveis dos cendrios politico, econdmico, juridico, psicossocial,
cientifico e militar brasileiros, além de assessores e executivos de organizacGes publicas e

privadas.

3.1 MISSAO

A Missao de uma organizagdo € sua “razao de ser e de existir”; deve ser o referencial para o qual
convergem todas as acoes. E o papel que a organizacdo desempenha na sociedade e que justifica
sua existéncia, delimitando a amplitude de sua atuacdo. Dessa forma, podemos enunciar a Misséo
da ESG como:

"Desenvolver e disseminar os conhecimentos de Defesa, Seguranca e Desenvolvimento
Nacionais, com o proposito de capacitar civis e militares para o planejamento e o exercicio das
fungbes de diregdo e assessoramento, bem como de ampliar o envolvimento da sociedade

brasileira nos assuntos de Defesa Nacional."

3.2 VISAO DE FUTURO

E 0 que a organizacio pretende ser no futuro. Define onde se pretende chegar e permite entender,
com clareza, o que é preciso mudar para que o futuro almejado seja concretizado. Deve ser

compartilhada por todos os seus integrantes.
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Visdo de Futuro da ESG:
""Ser um Instituto de Altos Estudos de exceléncia nacional e de referéncia internacional, em

atividades relacionadas aos temas de Defesa, Seguranca e Desenvolvimento Nacionais."

3.3 VALORES ORGANIZACIONAIS

a) A busca do bem comum;

b) O engrandecimento do ser humano;

c) A conduta ética;

d) A integridade;

e) O pensamento eclético;

f) A liberdade de expresséo;

g) A busca da exceléncia na produgéo do conhecimento;
h) A integracdo entre civis e militares;

i) A prética do civismo;

j) O sentimento patriético; e

k) O orgulho de ser ESG.

4. CADEIA DE VALOR E MACROPROCESSOS

O Guia Técnico de Gestdo Estratégica (Brasil, 2020) foi utilizado como parametro para a
elaboracdo da Cadeia de Valor da ESG, que discrimina 0s macroprocessos que integram as trés

funcdes: Finalistica, Governanca e Suporte.

A Cadeia de Valor da ESG representa o entendimento institucional da estratégia em relacdo aos
seus processos, considerando as atividades que agregam valor aos servigos e produtos entregues
aos seus clientes. A Figura 1 mostra a Cadeia de Valor da ESG, que € uma ferramenta bastante
atil para representar e entender o funcionamento da organizagdo. Os conceitos da Cadeia de

Valor constam no Regimento Interno da ESG.
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Figura 1 — Cadeia de Valor da ESG

Cadeia de Valor da ESG

VISAO DE FUTURO: Ser um Instituto de Altos Estudos de exceléncia nacional e de
referéncia internacional, em atividades relacionadas aos temas de Defesa, Seguranca e
Desenvolvimento Nacionais.

MISSAO:

Desenvolver e
disseminar os
conhecimentos de
Defesa, Seguranca
e Desenvolvimento
Nacionais, com o
proposito de
capacitar civis e
militares para o
planejamento e o
exercicio das
funcgaes de direcao
e assessoramento,
bem como de
ampliar o
envolvimento da
sociedade
brasileira nos
assuntos de Defesa
Nacional.
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DA RECURSOS LOGISTICA DE ORCAMENTARIA, LOGISTICA
INFORMAGAO E HUMANOS INFRAESTRUTURA FINANCEIRA E ACADEMICA
COMUNICAGAO CONTABIL

SUPORTE

VALORES: A busca do bem comum; o engrandecimento do ser humano; a conduta ética; a integridade; o
pensamento eclético; a liberdade de expressédo; a busca da exceléncia na produgédo do conhecimento; a
integracéo entre civis e militares; a pratica do civismo; o sentimento patriético e o orgulho de ser ESG.

Fonte: ESG/APG.

5. OBJETIVOS ESTRATEGICOS E ESTRATEGIAS
Uma vez estabelecidas a “Missao” e a “Visdo de Futuro” da Escola e observados os valores
organizacionais, sao relacionadas as Diretrizes Gerais (DG), como fruto da politica estabelecida
pelo Comandante da Escola, que leva em consideracdo as partes interessadas na ESG, também

denominadas stakeholders.

A partir das DG, sdo determinados os Objetivos Estratégicos (OE) e estabelecidos os Fatores
Criticos de Sucesso (FCS), que condicionam a viabilidade do alcance dos OE. O passo seguinte

corresponde & Analise Estratégica.

As principais praticas levadas a efeito na ESG estdo submetidas a avaliagdes de desempenho,
realizadas por indicadores fidedignos e passiveis de acompanhamento, de modo a auxiliar no
aprimoramento dos resultados decorrentes dos esforcos promovidos pelos elementos

organizacionais da Escola.
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S&o considerados elementos de planejamento para o desenvolvimento deste PLANESG:
v Diretrizes Gerais (DG);

v Fatores Criticos de Sucesso (FCS);

v" Objetivos Estratégicos (OE); e

v Estratégias.
5.1. DIRETRIZES GERAIS

As Diretrizes Gerais (DG) estabelecidas pelo Comandante da ESG, relacionadas no Quadro 5,

constituem os balizadores para o planejamento na elaboracéo deste plano.

Essas DG emergem da “Missao” e da “Visdo de Futuro”, alicer¢adas pela legislagdao vigente e
pelos Valores Organizacionais. Levam em conta, também, as conclusfes da andlise estratégica,
aliadas aos direcionadores estratégicos mencionados no item 3 - IDENTIDADE ESTRATEGICA
DA ESG.

Quadro 5 - Diretrizes Gerais (DG)

DG.01 | Aprimorar a gestdo de recursos humanos e financeiros.

Buscar a efetividade de sua capacidade académica, a fim de se tornar e se manter
DG.02 | como uma Instituicdo de exceléncia nacional e de referéncia internacional, em
atividades relacionadas aos temas Defesa, Seguranca e Desenvolvimento Nacionais.
Contribuir com o MD e as Forcas Singulares na pesquisa, no estudo, na formulacéo,
DG.03 | no aperfeicoamento e na uniformizacdo do ensino da doutrina de Operacdes
Conjuntas, inclusive em ambiente interagéncias.

Incentivar a colaboracdo nacional e internacional na area de Defesa, por meio de
DG.04 | protocolos, convénios, acordos e cartas de intencdes, além de facilitar a participacdo
de militares e civis provenientes de nagdes amigas em cursos da ESG

Ampliar o envolvimento da Sociedade nos temas Defesa, Seguranca e
DG.05 | Desenvolvimento, a fim de incrementar a participacdo dos cidadaos nas discussoes e
gerar uma sélida cultura sobre os temas.

Manter a continua atualizacdo e a integracdo dos processos internos, estimulando a
efetividade da gestéo.

Aperfeicoar a metodologia de ensino, a pesquisa cientifica, a producéo e a difusdo dos
conhecimentos de interesse da Escola.

Promover a selecdo, a capacitacdo, a motivagdo e a permanéncia de recursos humanos
DG.08 | especializados para contribuir com o Ensino e a Pesquisa, nos campos do
conhecimento relacionados a Defesa, Seguranca e Desenvolvimento.

Promover a participagdo da ESG em atividades como: congressos, seminarios e
simpasios, no Brasil e no exterior.

Desenvolver conhecimentos que contribuam para o planejamento de politicas e
estratégias de Defesa.

DG.06

DG.07

DG.09

DG.10
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DG.11 | Implementar o programa de doutorado.

DG.12 | Manter estreito relacionamento com os egressos dos cursos da ESG.

DG.13 | Implementar a gestdo do conhecimento na ESG.

DG.14 | Desenvolver uma cultura organizacional favoravel a mudancas e inovagoes.

DG.15

Elevar a qualidade e a quantidade dos candidatos aos cursos da ESG.

DG.16

Desenvolver um Nucleo de Inovacao Tecnologica (NIT).

5.2. FATORES CRITICOS DE SUCESSO (FCS)

Fatores Criticos de Sucesso (FCS) sdo atividades-chave do negdcio que precisam ser feitas para

gue a organizacdo possa atingir seus objetivos; representam 0s meios que garantem a realizacéo

dos objetivos da organizacgdo, ou seja, fatores que, pela sua natureza, podem comprometer todo o

sucesso de um plano ou de uma estratégia, devendo ser considerados como criticos e merecer

atencdo especial por parte da administracao; dessa forma, as atividades-chave, os FCS, viabilizam

ndo apenas o alcance dos Objetivos Estratégicos, mas, por conseguinte, 0 cumprimento da Misséo

da Escola e a concretizacdo da Visdo de Futuro. Os FCS identificados estdo apresentados no

Quadro 6.

Quadro 6 - Fatores Criticos de Sucesso (FCS)

FCS.01 Inter_a(;_élo com o MD, demais 6rgdos governamentais_, a Academia e a Sociedade
brasileira sobre os temas Defesa, Seguranca e Desenvolvimento.

FCS.02 | Acesso a bases de dados e atualizacdo do Repositdrio Institucional da ESG.

FCS.03 | Efetividade académica e administrativa.

FCS.04 | Recursos Humanos qualificados.

FCS.05 | Estreito relacionamento com o meio académico nacional e internacional.

FCS.06 | Adequacéo da infraestrutura de Tecnologia da Informag&o e Comunicagéo.

FCS.07 | Adequacéo da infraestrutura fisica da ESG.

£CS.08 Provi_séo de recursos financeiros para a realizacdo das atividades académicas e para o
custeio da ESG.

FCS.09 | Atualizacdo da infraestrutura e tecnologia necessarias ao Ensino a Distancia.

£CS.10 I\/_Iotiva_géo ) dos Corpo_s Permanente e Administrativo para desenvolvimento e
disseminacéo do conhecimento.

£CS.11 Iniciatiya e agilidade da comunicagdo social e institucional e da difusdo do
conhecimento.

FCS.12 | Analise de riscos e gestao de crise.

FCS.13 | Gestdo do conhecimento na ESG.
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5.3. OBJETIVOS ESTRATEGICOS (OE)

Objetivos (PAGNONGELLI, 1992) sdo resultados quantitativos e qualitativos (Quadro 7) que a
organizagdo tem que alcangar em prazos determinados, no contexto de seu ambiente, para

cumprir sua Missao e alcancar a Visdo de Futuro.

Os Objetivos Estratégicos da ESG (OE) e suas respectivas descri¢es sao apresentados a seguir:

OE.O1 Consolidar a ESG como um Instituto de Altos Estudos de exceléncia nacional e de
referéncia internacional, em atividades relacionadas aos temas de Defesa, Seguranca e

Desenvolvimento Nacionais.

Descritor: Desenvolver atividades de Estudo, Pesquisa, Ensino, Extenséo, Difusdo e Intercambio
de exceléncia nas areas de Defesa, Seguranca e Desenvolvimento Nacionais, a fim de ser

reconhecida pela Sociedade e por instituicbes académicas e congéneres no Brasil e no exterior.

OE.02 Capacitar civis e militares para o planejamento e o exercicio das funcdes de direcdo e

assessoramento nos temas de Defesa, Seguranca e Desenvolvimento Nacionais.

Descritor: Garantir o Ensino de qualidade, por meio de profissionais qualificados e do
aperfeicoamento dos cursos da ESG, assim como produzir Estudos e Pesquisas de interesse do
MD.

OE.03 Ampliar o envolvimento da Sociedade brasileira nos assuntos de Defesa, Seguranga e

Desenvolvimento Nacionais.

Descritor: Aumentar a percepc¢ado da sociedade sobre a importancia dos assuntos relacionados aos
temas Defesa, Seguranca e Desenvolvimento, por meio de cursos, producao de textos e eventos

académicos.
OE.04 Desenvolver a Gestdo do Conhecimento.

Descritor: Gerenciar as atividades relacionadas ao processo de planejamento, producéo e difusédo
do conhecimento desenvolvido pela ESG, objetivando o alinhamento com seu Planejamento

Estratégico.

OE.05 Aumentar o interesse das Instituicdes civis e militares em indicar candidatos para os
cursos da ESG.
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Descritor: Aumentar a percepcdo do Governo e da Sociedade quanto a relevancia do
conhecimento produzido pela ESG, a fim de elevar os niveis, em qualidade e quantidade, dos

candidatos aos cursos da ESG.
OE.06 Aperfeicoar a efetividade da Governanca e da Gestao.

Descritor: Identificar e integrar os principais processos da ESG, a fim de coordenar as a¢des dos
diversos setores na busca da efetividade, com foco no resultado desejado.

OE.07 Aprimorar a Gestdo de Recursos Humanos

Descritor: Promover a selecdo, a capacitacdo, a motivacdo e a permanéncia de recursos humanos

especializados para os cargos e funcdes da ESG.
OE.08 Aprimorar a estrutura fisica e tecnoldgica

Descritor: Dotar a ESG com o0s recursos materiais e tecnoldgicos necessarios ao seu

funcionamento.

Quadro 7 - Objetivos Estratégicos (OE)

Objetivos Estratégicos

Consolidar a ESG como um Instituto de Altos Estudos de exceléncia nacional e de
OE.01 | referéncia internacional, em atividades relacionadas aos temas de Defesa, Seguranca e
Desenvolvimento Nacionais.

Capacitar civis e militares para o planejamento e o exercicio das fungdes de direcdo e

OE.02 . L
assessoramento nos temas de Defesa, Seguranca e Desenvolvimento Nacionais.

Ampliar o envolvimento da Sociedade brasileira nos assuntos de Defesa, Seguranca e

OE.03 Desenvolvimento Nacionais.

OE.04 | Desenvolver a Gestdo do Conhecimento.

Aumentar o interesse das Instituicdes civis e militares em indicar candidatos para 0s
cursos da ESG.

OE.06 | Aperfeicoar a efetividade da Governanca e da Gestao.

OE.05

OE.07 | Aprimorar a Gestdo de Recursos Humanos.

OE.08 | Aprimorar a estrutura fisica e tecnoldgica.

5.4 ESTRATEGIAS

As estratégias podem ser definidas como sendo a forma pela qual os objetivos serdo atingidos.

A seguir, sdo apresentadas as estratégias identificadas com respeito aos seus respectivos OE.
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OE.01 Consolidar a ESG como um Instituto de Altos Estudos de exceléncia nacional e de
referéncia internacional, em atividades relacionadas aos temas de Defesa, Seguranga e

Desenvolvimento Nacionais.
Estratégias

E1.1: Atingir os critérios de exceléncia nacional (CAPES) e de referéncia internacional nos

cursos de pos-graduacédo da ESG.

E1.2: Aprimorar o nivel técnico dos professores especialistas, mestres e doutores, nas Linhas de
Pesquisa da ESG.

E1.3: Oferecer um curso em idioma estrangeiro.
E1.4: Desenvolver um Nucleo de Inovacéo Tecnoldgica (NIT).
E1.5: Fortalecer a Imagem Institucional da ESG.

OE.02 Capacitar civis e militares para o planejamento e o exercicio das func@es de direcdo e

assessoramento nos temas de Defesa, Seguranca e Desenvolvimento Nacionais.
Estratégias

E2.1: Aperfeicoar os cursos de pds-graduacdo e extensdo nas areas de Defesa, Seguranca e

Desenvolvimento.
E2.2: Realizar estudos e pesquisas relevantes, inovadores e de impacto na sociedade.
E2.3: Desenvolver o programa de doutorado.

OE.03 Ampliar o envolvimento da Sociedade brasileira nos assuntos de Defesa, Seguranca e

Desenvolvimento Nacionais.
Estratégias

E3.1: Estabelecer programas e atividades conjuntas com escolas e universidades nacionais
(prioritariamente grau 4 do CAPES) e internacionais, em cursos de graduacdo e/ou pos-

graduacdo, nas areas de Defesa, Seguranca e Desenvolvimento.
E3.2: Ampliar a estrutura de EAD.

E3.3: Desenvolver cursos EAD autoinstrucionais para a Sociedade.
E3.4: Aprimorar as Redes Sociais da ESG.

OE.04 Desenvolver a Gestdo do Conhecimento.
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Estratégias

E4.1: Desenvolver o setor de Gestdo do Conhecimento.

E4.2: Integrar os processos de planejamento, producdo e difusdo do conhecimento.
E4.3: Disseminar as praticas sobre Gestao de Conhecimento e cultura de inovacao.

OE.05 Aumentar o interesse das Institui¢des civis e militares em indicar candidatos para os
cursos da ESG.

Estratégias
E5.1: Participar de eventos sobre temas relevantes da politica nacional.

E5.2: Oferecer o produto dos estudos e pesquisas realizados na Escola aos diversos Orgaos

interessados, de acordo com sua area de atuacao.

ES5.3: Ampliar a divulgacao externa dos cursos, eventos, estudos e pesquisas.
OE.06 Aperfeicoar a efetividade da Governanca e da Gestao.
Estratégias

E6.1: Integrar 0s macroprocessos e 0s processos internos da Escola.

E6.2: Avaliar o desempenho institucional.

OE.07 Aprimorar a Gestdo de Recursos Humanos

Estratégias

E7.1: Selecionar recursos humanos especializados.

E7.2: Capacitar o publico interno para o pleno exercicio de cargos e funcgdes.
E7.3: Motivar o publico interno para cumprimento da misséo.

E7.4: Promover a permanéncia de recursos humanos especializados.

OE.08 Aprimorar a estrutura fisica e tecnologica

Estratégias

E8.1: Prover os ambientes da Escola com infraestrutura e equipamentos necessarios para que as

atividades académicas tenham seus objetivos atendidos.

E8.2: Dotar a Escola de tecnologia para emprego em atividades de suporte académico, nas salas

de estudos, auditorios, ensino a distancia, bem como em atividades académicas online.
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5.5. MAPA ESTRATEGICO

O Mapa Estratégico é uma representacdo visual da estratégia definida, alinhada aos objetivos
estratégicos que a organizacao deverd alcancgar para concretizar sua missao e visao de futuro, com

base nos valores da organizacao.

Com o intuito de demonstrar a estratégia da ESG de maneira logica e estruturada, é apresentado,
na Figura 3, 0 Mapa Estratégico da ESG adaptado do Guia Técnico de Gestdo Estratégica (Brasil,
2020), com trés perspectivas: Retorno para a Sociedade; Processos; e Pessoas, Infraestrutura e

Tecnologia.

Figura 3 — Mapa Estratégico

MAPA ESTRATEGICO DA ESCOLA SUPERIOR DE GUERRA 2024 - 2027

MISSAO VISAO DE FUTURO VALORES
- VieF & dlssernliar oo conkacl e
. PR A busca do bem comum; o engrandecimento do ser
Defesa, Seg i ab ol Ser um Instituto de Altos Estudos de exceléncia h B Cone s A e e o

OO RIOPUSTIDICE capac dr Svsem 'd"f,s RAI8.0 nacional e de referéncia internacional, em pensamento eclético; a liberdade de express3o; a
bane} o9 bl A DIC IS B atividades relacionadas aos temas de Defesa, busca da exceléncia na produgdo do conhecimento; a

assessoramento, bem como de ampliar o i 5 e Nacionai integracdo entre civis e militares; a pratica do civismo;

da dade brasileira nos assuntos o sentimento patriético e o orgulho de ser ESG

de Defesa Nacional

OE.O1 OE.02 OE.03
Consolidar a ESG como um Instituto de Capacitar civis e militares para o
Altos Estudos de exceléncia nacional e planejamento e o exercicio das funcdes Ampliar o envolvimento da Sociedade
de referéncia internacional, em de diregdo e assessoramento nos temas brasileira nos assuntos de Defesa,
Retorno para a atividades relacionadas aos temas de de Defesa, Seguranca e Desenvolvimento Seguranca e Desenvolvimento Nacionais
Sociedade Defesa, Seguranca e Desenvolvimento Nacionais
Nacionais
OE.05 OE.06
'3 O 3 Aumentar o interesse das Instituicoes Manter a continua atualizagao e a
3 S5 o T g § = %
~-..—J’." Desenvolver a Gestio do Conhecimento civis e militares em indicar candidatos integracao dos processos internos,
- para os cursos da ESG estimulando a efetividade da gestdo
rocessos

OE.07 OE.08
- Aprimorar a Gestao de Recursos Aprimorar a estrutura fisica e
essoas, &ls
. Humanos tecnolégica
e Tecnologia

Fonte: ESG/APG.

6. INDICADORES DE DESEMPENHO

Os objetivos definidos foram descritos e, a partir deles, foram estabelecidos indicadores e metas,

associados a cada objetivo, que constam no Plano de Gestdo Estratégica anexo.

by

Indicadores de desempenho (ID) correspondem a representagdo mensuravel de atividades e
processos, podendo servir de pardmetros de avaliacdo de eficiéncia e eficdcia de uma
organizacdo. Assim, indicador é o padrdo de medida usado para comparar o nivel de desempenho

atingido com a meta estabelecida.
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As medidas de desempenho incluirdo, preferencialmente, a qualidade do servigo, a produtividade
e 0 custo-beneficio. Cada &rea apresentara proposta de indicadores de desempenho e as

tolerancias relativas as metas definidas.
. MONITORAMENTO E CONTROLE

Nesta fase serdo realizadas as atividades periddicas de acompanhamento do PLANESG 2024-
2027, que se dardo a partir da execugdo do Portfolio de Projetos e Atividades e da apuragdo das
metas associadas aos indicadores, além da eventual revisdo do Plano apds a conclusdo de cada

ano, até o final de abril do ano subsequente.

O Acompanhamento da execucdo do PLANESG sera realizado semestralmente e passara pelos
seguintes pontos principais: verificacdo do que aconteceu no periodo monitorado, com o registro
das justificativas para os eventuais atrasos ou desvios de rota; e levantamento dos obstaculos e/ou
desvios de rota vislumbrados para o periodo seguinte, que possam dificultar ou impedir a
execucdo da atividade conforme planejado e, consequentemente, o alcance dos objetivos, de

forma a subsidiar a¢Bes de gestao de restrigdes e, se for o caso, de ajustes na estratégia.

A Assessoria de Planejamento e Gestdo da ESG (APG/ESG) deve acompanhar as atividades e
projetos decorrentes das estratégias vinculadas aos Objetivos Estratégicos, com a atribuicdo de

metas e elaboracdo de indicadores, de acordo com o Plano de Gestao Estratégica anexo.

Os elementos organizacionais (EO) ou setores da ESG, juntamente com o0s seus EO
subordinados, estabelecerdo as atividades, os projetos, as metas, prioridades e os indicadores a
serem utilizados nas suas respectivas areas de atuacdo, como parte do Plano de Gestao

Estratégica anexo.

Cada elemento organizacional dever4d acompanhar, supervisionar e consolidar os resultados
apurados, anualmente, nos Planos de Ac¢do Anual da ESG, inclusive, no que se refere ao

atendimento das necessidades constantes no Plano de Gestéo e Controle Orgcamentério da ESG.

A APG coordenara o acompanhamento do PLANESG 2024-2027 e consolidara as informacoes
respectivas. A execucdo dos projetos e atividades, incluindo as a¢Ges de monitoramento e
controle decorrentes, sera de responsabilidade do Diretor ou Chefe de cada setor da Escola, que

deveréa indicar um responsavel técnico por cada projeto e atividade.
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Da mesma forma, a apuracdo periodica e 0 monitoramento dos indicadores, com seu controle, s&o
de responsabilidade do Diretor ou Chefe do setor respectivo, que deverd indicar um responsavel

por cada um dos indicadores.

Anualmente, serdo efetuadas avaliacbes com vistas a identificar a necessidade de se efetuar
revisdo do PLANESG. Semestralmente, poderdo ser efetuados ajustes nos projetos/atividades e
nos indicadores e metas, considerando situacGes especificas, a critério da direcéo.

8. CONSIDERACOES FINAIS

Com a implantacdo do PLANESG, busca-se assegurar a manutencdo, a operacdo, O
desenvolvimento e a evolucdo da Escola Superior de Guerra, mantendo-se o alinhamento com a
Chefia de Educacdo e Cultura (CHEC) do Estado-Maior Conjunto das Forcas Armadas
(EMCFA), o Ministério da Defesa (MD), e com as demais Escolas de Altos Estudos das Forgas

Singulares, iniciativas fundamentais para os interesses estratégicos da ESG e da Defesa Nacional.

Este PLANESG apresenta o processo de planejamento de maneira didatica, de modo a facilitar o
desenvolvimento do Plano de Agdo Anual e Plano de Gestdo e Controle Orcamentario. Sempre
que necessario, devera ser feita referéncia ao PLANESG nesses documentos.

Cabera a APG reunir as observagoes e sugestdes enviadas pelos elementos organizacionais para o

aperfeicoamento do Planejamento Estratégico e submeté-las ao Comando da Escola.

Rio de Janeiro-RJ, 8 de dezembro de 2023.

Coordenador Responsavel:

Brigadeiro Intendente R/1 MARCOS ANTONIO DINIZ CHAGAS
Chefe da Assessoria de Planejamento e Gestao

De acordo:

General de Brigada HIMARIO BRANDAO TRINAS
Subcomandante da Escola Superior de Guerra

Aprovo:

Vice-Almirante GILBERTO SANTOS KERR
Comandante da Escola Superior de Guerra
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ANEXO - PLANO DE GESTAO ESTRATEGICA DA ESG (PLANGEST)

1 CONSIDERACOES GERAIS

O presente Plano de Gestdo Estratégica da ESG (PLANGEST), elaborado com base no
Planejamento Estratégico da ESG (PLANESG), é um instrumento de planejamento de natureza
permanente que deve ser revisto anualmente e que tem como principais beneficios facilitar o
acompanhamento da gestéo e o fortalecimento da governanca.

Descreve como colocar em pratica 0 PLANESG e compreende o desdobramento dos Objetivos
Estratégicos em Estratégias e, dessas, em atividades detalhadas em Planos de Acéo, cuja execucéo,
no ambito dos setores da ESG, contribuird para o alcance das metas estabelecidas e, por
conseguinte, para que a ESG possa cumprir a sua Missao e alcancar a sua Visdo de Futuro.

1.1 Atributos das Estratégias da ESG

As Estratégias apresentam os seguintes atributos que serdo definidos, revistos e atualizados pelos
setores responsaveis pelas Estratégias:

1.1.1 Meta — quantificacdo dos resultados que se pretende alcancar com a execucdo das Atividades
da Estratégia;

1.1.2 Atividade — aquilo que se pretende fazer para atingir a Estratégia;

1.1.3 Responséavel — Setor que devera:

a) estabelecer a Meta, a Atividade e o Indicador de Desempenho da Atividade;

b) efetuar ao acompanhamento das Atividades constantes no detalhamento da Estratégia;

c) adotar medidas corretivas sempre que observar, por meio dos Indicadores de Desempenho,
desvios de execu¢do de uma ou mais Atividades em relacdo a Meta planejada; e

d) efetuar a adequacédo entre Atividades e Metas sempre que ocorrerem fatos que comprometam o
alcance dos resultados (exemplo: contingenciamento de recursos orcamentarios que impactam na
execucdo das Atividades da Estratégia).

1.1.4 Indicador de Desempenho - sdo grandezas numéricas que medem o desempenho de uma
Atividade ou Estratégia ao longo do tempo e permitem comparar estes resultados com metas
numéricas preestabelecidas, ou algum outro tipo de referencial.

1.2 Plano de Acéao Anual da ESG (PAESG)

O Plano de Ag¢édo Anual da ESG (PAESG) é uma ferramenta dinamica de execugdo do PLANESG e
do PLANGEST, ambos de 2024 a 2027, para cada ano de execugé&o.

O PAESG tem a finalidade de permitir o acompanhamento das Atividades planejadas e aprovadas
para 0 ano de referéncia, visando atingir os Objetivos Estratégicos (OE) e atender as Diretrizes
Gerais (DG) definidas no PLANESG, considerando a previsao or¢camentaria e a conjuntura para o
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cumprimento da missdo institucional da ESG, alinhadas ao Planejamento Estratégico
Organizacional do EMCFA/MD e as Diretrizes da CHEC/EMCFA.

O PAESG ¢é um documento utilizado para fazer o planejamento de trabalho anual necessario para o
atingimento do resultado desejado para o periodo de 4 (quatro) anos de vigéncia do PLANESG
2024-2027. O detalhamento da Estratégia define as Atividades que serdo desdobradas em Acdes a
cada ano e que, dentro dos prazos estabelecidos para suas execucOes, contribuirdo para que a
Estratégia alcance a Meta estabelecida ao longo do horizonte temporal considerado no
planejamento. O PAESG deve refletir os Macroprocessos/Processos decorrentes que 0s setores
executam no dia a dia para o alcance da Meta da Estratégia, bem como as novas acfes e projetos
julgados pertinentes pelo setor responsavel.

Cabe destacar que o PAESG se assemelha a um “Contrato de Objetivos”, pelo compromisso dos
diversos setores da Escola de concluirem as Atividades previstas, sob a responsabilidade de cada
um deles, e pelo Comando da Escola, na alocacdo dos recursos necessarios, de acordo com o
orcamento disponivel para o ano.

Deve constar no PAESG a previsdo de todas as Atividades e Ac¢oes, inclusive as que ndo sdo
valoradas e que ndo exigem custos orgamentarios previstos no Plano de Gestdo e Controle
Orcamentario da ESG (PGCO), com os respectivos prazos, indicadores, custos (quando for o caso),
responsaveis, local de execucao e prioridades.

A ESG utiliza a ferramenta 5W2H para elaboracdo e execu¢do do PAESG, que consiste em um
checklist administrativo de atividades, prazos e responsabilidades que devem ser desenvolvidos com
clareza e eficiéncia por todos os envolvidos em uma atividade ou processo. A sigla é formada pelas
iniciais, em inglés, das sete diretrizes que, quando bem estabelecidas, eliminam quaisquer duvidas
que possam aparecer ao longo de um processo ou de uma atividade. S&o elas:

- What (o que sera feito?)

- Why (por que sera feito?)

- Where (onde sera feito?)

- When (quando sera feito?)
- Who (por quem sera feito?)
- How (como sera feito?)

- How Much (quanto custara?)

2 OBJETIVOS ESTRATEGICOS E ESTRATEGIAS

As Estratégias podem ser definidas como sendo a forma pela qual os objetivos serdo atingidos. A
seguir, sdo apresentadas as Estratégias identificadas com respeito aos seus respectivos Objetivos
Estratégicos (OE).

2.1 OE.01 Consolidar a ESG como um Instituto de Altos Estudos de exceléncia nacional e
de referéncia internacional, em atividades relacionadas aos temas de Defesa, Seguranca e
Desenvolvimento Nacionais.

2.1.1 Estratégias
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E1.1: Atingir os critérios de exceléncia nacional (CAPES) e de referéncia internacional nos
cursos de pos-graduacdo da ESG.

Responsavel: Instituto Therezinha de Castro (ITC).

E1.2: Aprimorar o nivel técnico dos professores especialistas, mestres e doutores, nas Linhas de
Pesquisa da ESG.

Responsavel: Instituto Therezinha de Castro (ITC).

E1.3: Oferecer um curso em idioma estrangeiro.

Responsavel: Instituto Therezinha de Castro (ITC).

E1.4: Desenvolver um Nucleo de Inovacéo Tecnoldgica (NIT).
Responsavel: Instituto Therezinha de Castro (ITC).

E1.5: Fortalecer a Imagem Institucional da ESG.

Responsavel: Assessoria de Comunicacdo Social (ACS).

2.1.2 Indicador OE.01 (IND-OE.01):
a) E a média aritmetica das razGes entre as atividades realizadas e as previstas de todas as
atividades planejadas no Plano de Acdo Anual da ESG (PAESG) relativas ao OE.OL.

n
> [(Atividade Realizadai /Atividade Prevista;)] x 100]
i=1

(Quantidade total de Atividades do OE.01)
b) Meta anual: 80%

2.2 OE.02 Capacitar civis e militares para o planejamento e o exercicio das funcdes de
direcdo e assessoramento nos temas de Defesa, Seguranca e Desenvolvimento Nacionais.

2.2.1 Estratégias

E2.1: Aperfeicoar os cursos de poOs-graduacdo e extensdo nas areas de Defesa, Seguranca e
Desenvolvimento Nacionais.

Responsavel: CA/DE, ASPIAVE e ITC.

E2.2: Realizar estudos e pesquisas relevantes, inovadores e de impacto na sociedade.
Responsavel: CA/DE, IDOC, CEECF e ITC.

E2.3: Desenvolver o programa de doutorado.

Responsavel: ITC.

2.2.2 Indicador OE.02 (IND-OE.02):

a) E a média aritmética das razdes entre as atividades realizadas e as previstas de todas as
atividades planejadas no Plano de Acdo Anual da ESG (PAESG) relativas ao OE.02.

n
> [(Atividade Realizada /Atividade Prevista)] x 100]
i=1

(Quantidade total de Atividades do OE.02)
b) Meta anual: 80%
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2.3 OE.03 Ampliar o envolvimento da Sociedade brasileira nos assuntos de Defesa,
Seguranca e Desenvolvimento Nacionais.

2.3.1 Estratégias

E3.1: Estabelecer programas e atividades conjuntas com escolas e universidades nacionais
(prioritariamente grau 4 do CAPES) e internacionais, em cursos de graduacdo e/ou poés-
graduacdo, nas areas de Defesa, Seguranca e Desenvolvimento Nacionais.

Responsavel: ITC.

E3.2: Ampliar a estrutura de EAD.

Responsavel: CEAD/DE.

E3.3: Desenvolver cursos EAD autoinstrucionais para a Sociedade.
Responsavel: CEAD/DE.

E3.4: Aprimorar as Redes Sociais da ESG.

Responsavel: ACS.

2.3.2 Indicador OE.03 (IND-OE.03):
a) E a média aritmética das razdes entre as atividades realizadas e as previstas de todas as
atividades planejadas no Plano de Acdo Anual da ESG (PAESG) relativas ao OE.03.

n
> [(Atividade Realizada /Atividade Prevista)] x 100]
i=1

(Quantidade total de Atividades do OE.03)
b) Meta anual: 80%

2.4 OE.04 Desenvolver a Gestdo do Conhecimento.

2.4.1 Estratégias

E4.1: Desenvolver o setor de Gestdo do Conhecimento.

Responsavel: CA/DE.

E4.2: Integrar os processos de planejamento, producédo e difusdo do conhecimento.
Responsavel: CA/DE.

E4.3: Disseminar as préaticas sobre Gestdo de Conhecimento e cultura de inovacao.
Responsavel: CA/DE.

2.4.2 Indicador OE.04 (IND-OE.04):

a) E a média aritmética das razdes entre as atividades realizadas e as previstas de todas as
atividades planejadas no Plano de Acdo Anual da ESG (PAESG) relativas ao OE.04.

n
> [(Atividade Realizada /Atividade Prevista)] x 100]
i=1

(Quantidade total de Atividades do OE.04)
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b) Meta anual: 80%

2.5 OE.O05 Aumentar o interesse das Instituicdes civis e militares em indicar candidatos para
0s cursos da ESG.

2.5.1 Estratégias
ES5.1: Participar de eventos sobre temas relevantes da politica nacional.
Responsavel: DE e ITC.

E5.2: Oferecer o produto dos estudos e pesquisas realizados na Escola aos diversos Orgaos
interessados, de acordo com sua area de atuacao.

Responsavel: DE e ITC.
ES5.3: Ampliar a divulgacao externa dos cursos, eventos, estudos e pesquisas.
Responsavel: ACS.

2.5.2 Indicador OE.05 (IND-OE.05):
a) E a média aritmetica das razGes entre as atividades realizadas e as previstas de todas as
atividades planejadas no Plano de Acdo Anual da ESG (PAESG) relativas ao OE.05.

n
> [(Atividade Realizada /Atividade Prevista)] x 100]
i=1

(Quantidade total de Atividades do OE.05)
b) Meta anual: 80%

2.6 OE.06 Aperfeicoar a efetividade da Governanga e da Gestéo.
2.6.1 Estratégias

E6.1: Integrar 0s macroprocessos e 0s processos internos da Escola.
Responsavel: APG.

E6.2: Avaliar o desempenho institucional.

Responsavel: ASPIAVE.

2.6.2 Indicador OE.06 (IND-OE.06):
a) E a média aritmética das razdes entre as atividades realizadas e as previstas de todas as
atividades planejadas no Plano de Acdo Anual da ESG (PAESG) relativas ao OE.06.

n
> [(Atividade Realizada /Atividade Prevista)] x 100]
i=1

(Quantidade total de Atividades do OE.06)
b) Meta anual: 80%

2.7 OE.07 Aprimorar a Gestao de Recursos Humanos
2.7.1 Estratégias
E7.1: Selecionar recursos humanos especializados.
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Responsavel: DPes/DA.

E7.2: Capacitar o publico interno para o pleno exercicio de cargos e funcdes.
Responsavel: DPes/DA.

E7.3: Motivar o publico interno para cumprimento da misséo.

Responsavel: DPes/DA.

E7.4: Promover a permanéncia de recursos humanos especializados.
Responsavel: DPes/DA.

2.7.2 Indicador OE.07 (IND-OE.07):
a) E a média aritmetica das razGes entre as atividades realizadas e as previstas de todas as
atividades planejadas no Plano de Acdo Anual da ESG (PAESG) relativas ao OE.07.

n
> [(Atividade Realizada /Atividade Prevista)] x 100]
i=1

(Quantidade total de Atividades do OE.07)
b) Meta anual: 80%

2.8 OE.08 Aprimorar a estrutura fisica e tecnoldgica
2.8.1 Estratégias

E8.1: Prover os ambientes da Escola com infraestrutura e equipamentos necessarios para que as
atividades académicas tenham seus objetivos atendidos.

Responsavel: DA e CTIC.

E8.2: Dotar a Escola de tecnologia para emprego em atividades de suporte académico, nas salas
de estudos, auditorios, ensino a distancia, bem como em atividades académicas online.

Responsavel: DA, CTIC e CAA/DE.

2.8.2 Indicador OE.08 (IND-OE.08):
c) E a média aritmética das razdes entre as atividades realizadas e as previstas de todas as
atividades planejadas no Plano de Acdo Anual da ESG (PAESG) relativas ao OE.08.
n
> [(Atividade Realizada /Atividade Prevista)] x 100]
i=1

(Quantidade total de Atividades do OE.08)
d) Meta anual: 80%

Rio de Janeiro-RJ, 8 de dezembro de 2023.
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Coordenador Responsavel:

Brigadeiro Intendente R/1 MARCOS ANTONIO DINIZ CHAGAS
Chefe da Assessoria de Planejamento e Gestao

De acordo:

General de Brigada HHIMARIO BRANDAO TRINAS
Subcomandante da Escola Superior de Guerra

Aprovo:

Vice-Almirante GILBERTO SANTOS KERR
Comandante da Escola Superior de Guerra



