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Mensagem aos Cidadãos e Gestores         

Temos o prazer de apresentar a 2° edição do Boletim da Administração Pública Direta, Autárquica e Fundacional, que disponibil iza 
informações detalhadas sobre órgãos e entidades federais para gestores públicos, imp rensa e sociedade.  

Com esta nova versão, o Boletim consolida seu objetivo inicial de organizar informações da Administração Pública Federal apre sentadas 
de forma detalhada na plataforma do Raio-X da Administração Pública Federal . Além de facilitar o acompanhamento por parte da 
imprensa e sociedade, a oferta detalhada e transparente de dados é uma ferramenta valiosa para o incremento da eficiência da gestão 
pública e oferta de políticas públicas de mel hor qualidade.  

Esta publicação oferece aos leitores um conjunto de indicadores estratégicos, gerando uma visão panorâmica por órgão da Admin istração 
Pública. Essa separação permite ao usuário visualizar dados em seis dimensões estratégicas da gestão públic a. São elas: Orçamento 
Primário, Custeio Administrativo, Pessoal e Força de Trabalho, Soluções de Modernização, Cargos e Funções de 
Liderança e Transformação Digital . 

No último ano, devido à pandemia de Covid -19, a gestão pública também foi profundamente a fetada pela nova realidade de distanciamento 
social. Nesse sentido, é especialmente útil observar os indicadores das seções de Custeio Administrativo e Transformação Digi tal. Além 
de mostrar uma relevante economia de recursos proporcionada pela adoção do t eletrabalho na Administração Pública, confirmam a 
correição do caminho seguido de aprofundamento da transformação digital do Estado Brasileiro.  

Esperamos que o Boletim da Administração Pública Direta, Autárquica e Fundacional seja mais uma ferramenta que a uxilie gestores a 
construir uma gestão pública mais efetiva e baseada em evidências, além de se consolidar como um instrumento valioso de trans parência 
e acompanhamento para a sociedade brasileira.  

 

Caio Mário Paes de Andrade  
Secretário Especial de Desburocratização, Gestão e Governo Digital  

Cristiano Heckert  
Secretário de Gestão  

 

https://gov.br/raiox
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1.1 Custeio Administrativo    
Os dados deste Boletim da Administração Direta, Autárquica e Fundacional são extraídos do Painel de Raio -X,  

que pode ser acessado no endereço eletrônico  raiox.economia.gov.b r. 

Custeio Administrativo  
Custeio Administrativo refere -se aos gastos necessários ao funcionamento da Administração Pública, e que, portanto, dão  suporte para 
a efetiva entrega de bens, serviços e políticas públicas para a sociedade . 
   
No ano de 2020, o total gasto em Custeio Administrativo foi de 41,3 bilhões , sendo os maiores gastos em serviços de apoio 
(R$ 13,0 bi); material de consumo (R$ 5,6 bi); serviços de processamento de dados   (R$ 5,5 bi); serviços de limpeza e conservação (R$ 2,5 
bi); vigilância oste nsiva (R$ 2,3 bi), manutenção e conservação de bens imóveis (R$ 2,1 bi),   serviços de energia elétrica (R$ 1,9 bi), 
manutenção e conservação e equipamentos (R$1,1 bi) e locação de imóveis (R$1,1 bi). Por outro lado, os menores gastos foram c om serviços 
de cópia e reprodução de documentos (R$ 39 mi), serviços de telecomunicação (R$ 162,8 mi) e locação de máquinas e equipamentos ( R$ 
184,8 mi). 
 
O ano de 2020 trouxe mudanças e desafios que se refletiram nos gastos de custeio administrativo. A pandemia de Covid -19, por exemplo, 
colocou, de forma abrupta, uma  parte expressiva dos servidores em trabalho remoto. Esse cenário demonstrou a potencialidade de 
economia que a expansão do trabalho remoto ƣ com a consequente racionalização dos espaços físicos ƣ pode possib ilitar. Podemos citar 
a queda bastante significativa de 57,18% em Passagens e Despesas de Locomoção, 51,47% em Serviços de Comunicação 
em Geral e 46,89% em Diárias na comparação com os mesmos gastos realizados em 2019.  

https://raiox.economia.gov.br/
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1.2 Gestão de Pessoas  

Desafio da gestão de pessoas para uma Nova Administração Pública  
O Governo Federal tem atuado para promover o serviço público de qualidade por meio da gestão estratégica de pessoal. Em setem bro de 

2020, encaminhou ao Congresso Nacional a Proposta de Emenda  à Constituição nº 32 - a PEC da Nova Administração 
Pública . A PEC é o início de uma jornada. Ela fornecerá as bases para um modelo de administração pública mais moderno e eficiente e 
para o maior reconhecimento e valorização dos servidores.  

A força de tra balho da Administração Direta, Autárquica e Fundacional, ao final de 2020, era de 548.615 servidores , 
sendo 54% homens e 46% mulheres, atuando em órgãos em todo o Brasil, organizados em uma estrutura com mais de 2 mil diferente s 
cargos e diversas estrutura s remuneratórias. Mais da metade dos servidores, cerca de 57%, tem idade superior a 40 anos.  

A estimativa é de que 73.974 servidores se aposentem entre os anos de 2020 e 2024 , sendo que 42.777 deles ocupam cargos 
com escolaridade de nível intermediário e auxiliar. Essa informação é estratégica para a tomada de decisões, pois muitos desses cargos 
que serão impactados pela transformação digital do governo brasileiro, bem como por novas modalidades de contratação proposta s pela 
PEC da Nova Administração Públi ca. 

É fundamental, portanto, que cada gestor utilize o Boletim como uma ferramenta de trabalho e tenha conhecimento das informaçõ es de 
seu órgão para avaliar a real necessidade de recomposição dos quadros de pessoal.  

Os dados deste Boletim da Administração Direta, Autárquica e Fundacional são extraídos do Painel de Raio -X,  
que pode ser acessado no endereço eletrônico  raiox.economia.gov.b r. 

https://raiox.economia.gov.br/
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1.3 Transformação Digital   

Transformação Digital  
O governo brasileiro transformou em digitais 599 serviços em 2020 . Além de digitalizar serviços públicos já existentes, como 
o Seguro Desemprego do Empregado Doméstico e a prova de vida dos aposentados do Instituto Nacional do Seguro Social (INSS) po r 

reconhecimento  facial, foram lançados outros exclusivamente na forma on -line, como o Auxílio Emergencial e o PIX . 

A economia potencial gerada com os serviços transformados em 2020 é de R$ 949 milhões por ano para a sociedade e R$ 372 milhõ es por 

ano para o governo. Ao f inal de 2020, dos mais de 4 mil serviços do governo federal, 66% já estavam digitalizados . Todos 
eles disponíveis no portal gov.br, que unificou mais de 154 URLs em um só endereço, incluindo os sites de todos os ministério s, o que 
elimina a dispersão e mel hora a experiência dos usuários de serviços públicos.  

A pandemia acabou acelerando ainda mais a digitalização, que já era uma ação prioritária de governo . Com a 
impossibilidade de parte da população de sair de casa ou receber atendimento presencial em agências ou unidades do governo, foram 
revistos cronogramas de entregas e priorizados àqueles serviços que, digitalizados, evitariam mais aglomerações e beneficiari am os 
públicos mais necessitados. O número de cidadãos com contas para acessar  os serviços digitais no gov.br com um único login e senha 
saltou de 45 milhões para quase 90 milhões ao longo de 2020.  

Além disso, com articulação junto às juntas comerciais e inovações no processo de registro de empresas durante o ano, reduzimos o 
tempo de abertura de 4 dias e 7 horas para 2 dias e 13 horas . Os acordos feitos pelo governo com grandes fornecedores de 
Tecnologia da Informação também reduziram os preços máximos aplicados em 21,55%, em média, beneficiando principalmente os órg ãos 
com menor poder de barganha.   

A transformação digital é um caminh o eficiente para aproximar o Estado de seus cidadãos, entregando serviços de qualidade e 
entendendo melhor as demandas daqueles que mais precisam de apoio. O trabalho feito nos últimos anos tem sido reconhecido den tro e 

fora do país. Na Pesquisa ONU sobre cn Fnudqmn Dkdsqɠmhbn 1/1/+ n Aq`rhk `u`mɔnt o`q` n mɚudk ƪlthsn `ksnƫ cd 
desenvolvimento de governo eletrônico sendo o 20º do ranking, entre 193 nações , na oferta de serviços on -line. Ainda é 
preciso avançar, e os gestores são a ponta de lança desta trans formação, que não tem volta.  

 

Os dados deste Boletim da Administração Direta, Autárquica e Fundacional são extraídos do Painel de Raio -X,  
que pode ser acessado no endereço eletrônico  raiox.economia.gov.b r. 

https://raiox.economia.gov.br/
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2 INFORMAÇÕES DA ADMINISTRAÇÃO  
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 Orçamento Primário  

  

https://raiox.economia.gov.br/
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