
Representantes da Plataforma de Cidadania Digital nos órgãos e entidades 

 Órgão / 

Entidade 
Pontos Focais Área de atuação E-mail Telefone 

AEB 
Marta Regina Lavalle  marta.lavalle@aeb.gov.br (61) 3411-5571 

Jacqueline Aparecida Freitas  jacqueline.freitas@aeb.gov.br (61) 3411-5173 

AGU 

Gleisson Amaral Assessor do SGCS e AGU Substituto gleisson.amaral@agu.gov.br (61) 2026-8169 

Rodrigo Becker Diretor do DAJI rodrigo.becker@agu.gov.br (61) 2026-7619 

Paulo Roberto Vasconcelos Ouvidor Substituto paulo.vasconcelos@agu.gov.br (61) 2026-7175 

ANA 

Ademar Passos Veiga Ouvidoria/Equivalente ademar.veiga@ana.gov.br (61) 2109-5568 

Gisela Forattini S.E./Equivalente gisela@ana.gov.br (61) 2109-5420 

Sérgio Augusto Barbosa CGD/Equivalente sergio.barbosa@ana.gov.br (61) 2109-5385 

ANAC 

Tiago Sousa Pereira SE/Equivalente tiago.pereira@anac.gov.br (61) 3314-4360 

Mariana Olivieri Caixeta Altoe SE/Equivalente (Suplente) mariana.altoe@anac.gov.br (61) 3314-4668 

Gustavo Sanches CGD/Equivalente gustavo.sanches@anac.gov.br (61) 3314-4213 

Alexandre Magnus Fernandes Diniz CGD/Equivalente (Suplente) alexandre.diniz@anac.gov.br (61) 3314-4196 

Alex Castaldi Romera Ouvidoria alex.romera@anac.gov.br (61) 3314-4154 

Walquiria Silva Maranhão Almeida Ouvidoria (Suplente) walquiria.maranhao@anac.gov.br (61) 3314-4154 

ANCINE 

Edney Christian Thome Sanchez Ouvidor-Geral edney.sanchez@ancine.gov.br (21) 3037-6086 

Bárbara Tosta de Oliveira SE/Equivalente barbara.oliveira@ancine.gov.br  (21) 3037-6311 

Mauricio Hirata CGD/Equivalente mauricio.hirata@ancine.gov.br  (21) 3037-6333 

ANATEL 

Amélia Regina Alves Ouvidoria/Equivalente amelia.regina@anatel.gov.br (61) 2312-1688 

Carlos Vinícius Brito Reis Ouvidoria/Equivalente (Suplente) carlosreis@anatel.gov.br (61) 2312-2505 

Raphael Garcia De Souza Representante de TI raphael@anatel.gov.br (61) 2312-2525 

Shirley Amador Bezerra Rodrigues Representante de TI (Suplente) shirley@anatel.gov.br (61) 2312-1959 

Carlos Manuel Baigorri CGD/Equivalente baigorri@anatel.gov.br (61) 2312-2091 

Suzana Silva Rodrigues CGD/Equivalente (Suplente) suzanarodrigues@anatel.gov.br (61) 2312-1795 

ANEEL 

André Ruelli Ouvidoria/Equivalente master.sma@aneel.gov.br. (61) 2192-8955 

Victor Hugo da Silva Rosa S.E./Equivalente secretariasgi@aneel.gov.br (61) 2192-8880 

José Jurhosa Júnior CGD/Equivalente jurhosa@aneel.gov.br (61) 2192-8020 

André Freire de Carvalho Venâncio   freire@aneel.gov.br (61) 2192-8640 

ANP 
Dr. Alexandre Quadrado Neto Secretaria Executiva aquadrado@anp.gov.br (21) 2112-8201 

André Giserman  Membro do Comitê de Governança Digital agiserman@anp.gov.br (21) 2112-8117 

ANS Luiz Gustavo Meira Homrich Ouvidoria  gustavo.homrich@ans.gov.br (21) 2105-0031 

mailto:marta.lavalle@aeb.gov.br
mailto:Jacqueline.freitas@aeb.gov.br
mailto:barbara.oliveira@ancine.gov.br
mailto:mauricio.hirata@ancine.gov.br
mailto:freire@aneel.gov.br


Representantes da Plataforma de Cidadania Digital nos órgãos e entidades 
Lenise Barcellos de Mello Secchin S.E./Equivalente   

Renata Nacif de Toledo Piza Representante da Chefia de Gabinete renata.nacif@ans.gov.br (21) 2105-0007 

Suriêtte Apolinário dos Santos CGD/Equivalente suriette.santos@ans.gov.br (21) 2105-0115 

ANTT 

Cesar Augusto Santiago Dias Ouvidor cesar.dias@antt.gov.br (61) 3410-1966 

Sérgio de Souza Alves Representante da S.E. sergio.alves@antt.gov.br (61) 3410-1966 

Francisco José Marques Presidente do CGTI francisco.marques@antt.gov.br (61) 3410-1966 

ANVISA 

André de Souza Oliveira Magela Ouvidor Substituto andre.magela@anvisa.gov.br (61) 3462-5785 

Danitza Rojas Passamai Buvinich S.E./Equivalente danitza.buvinich@anvisa.gov.br  

Rodrigo Franco de Souza S.E./Equivalente (Suplente) rodrigo.franco@anvisa.gov.br  

Pedro Ivo Sebba Ramalho CGD/Equivalente pedro.ramalho@anvisa.gov.br  

André Vaz Lopes CGD/Equivalente (Suplente) andre.lopes@anvisa.gov.br  

BCB 

Adalberto Felinto da Cruz Junior S.E./Equivalente adalberto.cruz@bcb.gov.br (61) 3414-1945 

Flavia Maria Valente Carneiro S.E./Equivalente (Suplente) flavia.carneiro@bcb.gov.br (61) 3414-1945 

Marcelo José Oliveira Yared CGD/Equivalente marceloy@bcb.gov.br (61) 3414-2120 

Aristides Andrade Cavalcante Neto CGD/Equivalente (Suplente) aristides.andrade@bcb.gov.br (61) 3414-2120 

Aloísio Tupinambá Gomes Neto Ouvidoria/Equivalente aloisio.tupinamba@bcb.gov.br (61) 3414-2793 

Helio Fernando Siqueira Celidonio Ouvidoria/Equivalente (Suplente) helio.celidonio@bcb.gov.br (61) 3414-2793 

CADE 

Paulo Eduardo Silva de Oliveira Ouvidor cgp@cade.gov.br (61) 3221-1283 

Rogério Tomás Forster Representante da S.E. gab.presidencia@cade.gov.br 
(61) 3221-8404 / 

8405 

Alexandre Cordeiro Macedo Presidente do CGD gab06@cade.gov.br  (61) 3221-8472 

Vinicius Eloy dos Reis CGTI vinícius.reis@cade.gov.br (61) 3221-8552 

CAPES 

Lucas Resende Salviano S.E./Equivalente adpe@capes.gov.br (61) 2022-6072 

Fabiana dos Santos Pereira Ouvidoria/Equivalente sic@capes.gov.br (61) 2022-6209 

Pedro Arcanjo Matos Ouvidoria/Equivalente (Suplente) sic@capes.gov.br (61) 2022-6213 

Geraldo Nunes Sobrinho S.E./Equivalente dpb@capes.gov.br (61) 2022-6300 

Sandro de Araújo Oliveira  CGD/Equivalente dti@capes.gov.br (61) 2022-6100 

CEFET/MG 

Lis de Oliveira Ferreira   Ouvidoria/Equivalente  lislis@adm.cefetmg.br  (31) 3319-7075 

Gisele Cristina de Almeida Sampaio S.E/Equivalente gisele@adm.cfetmg.br  (31) 3319-7010 

Ulisses Cotta Cavalca CGD/Equivalente ulisses@dri.cefetmg.br (31) 3319-7056 

CEFET/ RJ 

Carlos Augusto Freitas Maciel  carlos.maciel@cefet-rj.br (21) 2566-3050 

Marcelo Duarte da Silva  marcelo.duarte@cefet-rj.br (21) 2566-3158 

Raphael Guimarães Carvalho  raphael.carvalho@cefet-rj.br (21) 2566-3158 
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Taiana Barbosa Pereira  taiana.pereira@cefet-rj.br (21) 2566-3158 

CETEM 

Renata Queiroz Affonso - Titular 
Tatiana Duarte Cardozo de Pina - Suplente 

Ouvidoria ou equivalente 
raffonso@cetem.gov.br 

 tpina@cetem.gov.br 
(21) 3865-7228 
(21) 3865-7228 

Robson Araujo D’Avila - Titular 
Durval Costa Reis - Suplente 

Secretaria Executiva ou equivalente 
rdavila@cetem.gov.br 
dreis@cetem.gov.br 

(21) 3865-7353 
(21) 3865-7205 

Antonio Carlos Feitosa Costa 
Comitê de Governança Digital ou 

equivalente 
acosta@cetem.gov.br (21) 3865-7223 

Colégio Pedro II 

Ana Lucia Froes de Souza Ouvidoria ana_froess@cp2.g12.br (21) 3891-0006 

Marcelo Santos da Rocha Representante da S. E./Equivalente marcelo@cp2.g12.br (21) 3891-1005 

Cezar Bastos de Oliveira Representante do CGD/CGTI/Equivalente cezaroliveirA@cp2.gov.br (21) 3891-0030 

Comando da 
Aeronáutica - FAB 

Tenente-Coronel Sérgio Alexandre Saloio Alves  saloiosasa@fab.mil.br (61) 3961-8494 

1º Tenente Pieter Monteiro da Silva Veldman  veldmanpmsv@fab.mil.br (61) 2023-1715 

CGU 

Gilberto Waller Junior Ouvidoria/Equivalente gilberto.waller-junior@cgu.gov.br (61) 2020-6733 

Marlene Alves de Albuquerque Ouvidoria/Equivalente (Suplente) marlene.albuquerque@cgu.gov.br (61) 2020-6782 

Walter Luis Araújo da Cunha S.E/Equivalente walter.cunha@cgu.gov.br (61) 2020-6790 

Priscila Escórcio de França Diniz  S.E/Equivalente (Suplente) priscila.franca@cgu.gov.br (61) 2020-6730 

Henrique Aparecido da Rocha CGD/Equivalente henrique.rocha@cgu.gov.br (61) 2020-7246 

Marcelo Augusto Rodrigues Pimentel CGD/Equivalente (Suplente) marcelo.pimentel@cgu.gov.br (61) 2020-6760 

CNEN 

Cássia Helena Pereira Lima Chefe de Gabinete gabinete@cnen.gov.br (21) 2173-2110 

Elizabeth Rodrigues Cunha Diretora de Gestão Institucional beth@cnen.gov.br (21) 2173-2200 

José Augusto Rocha  jose-augusto.rocha@cnen.gov.br (21) 2173-2037 

CNPQ 

Marcos César Chaves da Fonseca S.E./Equivalente mchaves@cnpq.br  (61) 3211-4112 

Alessandro Guimarães Pereira Ouvidoria/Equivalente alessandro.pereira@cnpq.br  (61) 3211-9818 

Luiz Carlos Araujo da Silva  Coordenador Geral de TI icaraujo@cnpq.br (61) 3211-4351 

CETENE 
Lygia Vilmar Britto  lygia.britto@cetene.gov.br (81) 3334-7203 

Jarley Palmeira Nóbrega Coordenação de Gestão Administrativa jarley.nobrega@cetene.gov.br (81) 3334-7216 

CVM 

Leonardo P. Gomes Pereira  CGD/Equivalente pte@cvm.gov.br (21) 3554-8242 

Camila Rossini Pantera CGD/Equivalente (Suplente) cgp@cvm.gov.br (21) 3554-8266 

Alexandre Pinheiro dos Santos Superintendência Geral sge@cvm.gov.br (21) 3554-8258 

Patrick Valpaços Fonseca Lima Superintendência Geral (Suplente) gge@cvm.gov.br (21) 3554-8326 

José Alexandre C. Vasco 
Superintendência de Proteção e 

Orientação aos Investidores 
soi@cvm.gov.br (21) 3554-8210 

Elizabeth Messias Feitosa  
Superintendência de Proteção e 

Orientação aos Investidores (Suplente) 
cod@cvm.gov.br (21) 3554-6962 
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Raphael Dias de Lima Albuquerque Lima 
Superintendência de Tecnologia da 

Informação 
sti@cvm.gov.br (21) 3554-8338 

Carlos Cesar Valentim Alves 
Superintendência de Tecnologia da 

Informação (Suplente) 
csg@cvm.gov.br (21) 3554-8607 

DENATRAN 

Bruno Tibúrcio Representante da Secretaria Executiva 
bruno.tiburcio@cidades.gov.br 

denatran@cidades.gov.br 
(61) 2108-1304 

Ethel Airton Capuano 
Presidente do Comitê Gestor de 

Tecnologia da informação 
ethel.capuano@cidades.gov.br 

denatran@cidades.gov.br 
(61) 2108-1108 

DPF 

Luciano Soares Leiro  Delegado de Polícia Federal leiro.lsl@dpf.gov.br  

Marcos Paulo Pimentel Delegado de Polícia Federal marcos.mpp@dpf.gov.br  

Marcelo de Azambuja Fortes Perito Criminal Federal fortes.maf@dpf.gov.br  

DNOCS 

Milton Alves de Sousa Titular da Ouvidoria ou Órgão Equivalente milton.sousa@dnocs.gov.br (85) 3391-5198 

Davi Gomes Machado 
Representante da Secretaria Executiva ou 

equivalente 
davi.machado@dnocs.gov.br (85) 3391-5122 

Ubirajara Leal Pinto Bandeira Júnior 
Presidente do Comitê de Governança 

Digital  
ubirajara.leal@dnocs.gov.br (85) 3391-5174 

DNPM 

Paulo Ribeiro de Santana Ouvidor paulo.santana@dnpm.gov.br (61) 3312-6996 

Milson Henriques de Oliveira Coordenador-Geral da TI do DNPM milson.henriques@dnpm.gov.br (61) 3312-6859 

Luiz Paulo Beghelli Júnior 
Especialista em Recursos Minerais - 

CGTIG 
luiz.junior@dnpm.gov.br (61) 3312-6859 

EMBRATUR 

Tufi Michreff Neto Presidente do Comitê Estratégico de TI tufi.michreff@embratur.gov.br (61) 2023-8684 

Mariza Avalone Araújo CGTI mariza.avalone@embratur.gov.br (61) 2023-8725 

Thais Bicalho Rodrigues 
Presidente do Comitê Estratégico de TI 

(suplente) 
thais.bicalho@embratur.gov.br (61) 2023-8687 

Ursulino Marques de Araújo Neto CGTI (suplente) ursulino.neto@embratur.gov.br (61) 2023-8736 

ENAP 
Roberta Tiemi Saita 

Representante da S.E. / Chefe de 
Gabinete 

  

Flávio Cireno Fernandes Representante do CGD/CGTI/Equivalente flavio.cireno@enap.gov.br (61) 2020-3381 

EXÉRCITO 
BRASILEIRO 

Cel Alexandre dos Santos Titular do órgão equivalente a Ouvidoria sic@ccomsex.eb.mil.br. (61) 3415-5751 

Cel Helio Ricardo de Oliveira Vicente 
Representante do órgão equivalente à 

Secretaria-Executiva 
vicente.helio@eb.mil.br (61) 3415-4416 

Ten Cel Toledo Leal  
Presidente do Comitê de Governança 

Digital 
toledo.leal@eme.eb.mil.br (61) 3415-5552 

FBN 

Alessandra Coutinho  Ouvidoria   

Verônica Lessa Chefe de Gabinete   

Luiz Antonio TI   
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Fundação Cultural 

Palmares 

Mayara Elis Ferreira de Melo  mayara.melo@palmares.gov.br (61) 3242-0311 

Simoni Andrade Hastenreiter  simoni.andrade@palmares.gov.br (61) 3424-0150 

FCRB 

Antonio Herculano Lopes Diretor Executivo herculano@rb.gov.br (21) 3289-4605 

Bianca Therezinha Carvalho Panisset Tecnologista na área de Arquivologia bianca.panisset@rb.gov.br (21) 3289-4606 

Andréa Castelo Branco Magalhães Técnica na área de TIC informatica@rb.gov.br (21) 3289-4633 

FUNASA 

Antônio Arnaldo Alves de Melo Diretor Executivo antonio.a.melo@gov.br (61) 3314-6522 

José Antônio da Motta Ribeiro Chefe de Gabinete da Funasa jose.a.ribeiro@funasa.gov.br (61) 3314-6619 

Leonardo Cézar Cavalieri dos Santos  Coordenador-geral de Modernização e TI leonardo.cavalieri@funasa.gov.br (61) 3314-6575 

FIOCRUZ 

Mario Santos Moreira S.E./Equivalente vicedegestao@fiocruz.br 
(21) 3885-
1615/1812 

Álvaro Funcia Lemme S.E./Equivalente (Suplente) alvaro.funcia@fiocruz.br (21) 3885-1724 

Nísia Trindade Lima CGD/Equivalente nisia.lima@fiocruz.br (21) 3885-1644 

Valcler Rangel CGD/Equivalente (Suplente) valcler@fiocruz.br (21) 3885-1660 

Manoel Barral Netto Ouvidoria/Equivalente (Suplente) manoel.barral@fiocruz.br (21) 3885-1659 

João Gonçalves Barbosa Neto Ouvidoria/Equivalente (Titular) joao.barbosa@fiocruz.br (21) 3885-1762 

FNDE 

Maurício César Marques de Carvalho Ouvidoria/Equivalente mauricio.carvalho@fnde.gov.br 2022-4619 

Rogério Fernando Lot S.E./Equivalente rogerio.lot@fnde.gov.br 2022-4850 

Maurício Bucciolli Guernelli CGD/Equivalente mauricio.guernelli@fnde.gov.br 2022-4466 

FUNAG 

Dirceu Ricardo Lemos Ceccatto SE dirceu.ceccatto@funag.gov.br 2030-9139 

Maria Nazarete Mendes Miranda SE (Suplente) nazarete.miranda@funag.gov.br 2030-9144 

Rodrigo de Souza Silva CGD rodrigo.silva@funag.gov.br 2030-9578 

Tatiane Freita Silva Fonseca CGD (Suplente) tatiane.freita@funag.gov.br 2030-5209 

José Bonifácio Andrade Ouvidoria bonifacio.andrade@funag.gov.br 2030-9132 

Marlene Margarida de Sousa Fialho Ouvidoria (Suplente) marlene.fialho@funag.gov.br 2030-6033 

FUNDACENTRO 

Sergio Antonio dos Santos Assessor Técnico dex@fundacentro.gov.br (11) 3066-6180 

Norisvaldo Ferraz Junior Chefe do Serviço de Informática norisjunior@fundacentro.gov.br 
(11) 3066-
6346/6304 

Fundação Osório - 
RJ 

Daniel Duarte de Carvalho Ouvidoria/equivalente carvalho@fosorio.g12.br 
(21) 2273-7447 

Ramal 2013 

Pedro Paulo de Miranda Klein Secretaria-Executiva/equivalente klein@fosorio.g12.br 
(21) 2273-7447 

Ramal 2013 

Ewertton Carneiro Pontes Comitê de Governança Digital/equivalente ewertton@fosorio.g12.br 
(21) 2273-7447 

Ramal 2046 

FUNAI Clarice Jácome Cavalcanti Ouvidora - - 
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Cristine Menezes Chefe de Gabinete presidencia@funai.gov.br  (61) 3247-6004 

Bruno Rebello Membro CETIF/FUNAI cogeti@funai.gov.br  (61) 3247-6533 

FUNARTE 

José Mauricio de Oliveira Moreira    

Geraldo Gonçalves Chaves Junior Chefe de Divisão de Informática dinfo@funarte.gov.br  

(21) 2279-8297 / 
8229 

Pedro Paulo Malta Coordenador de Difusão e Pesquisa canalvirtual@funarte.gov.br  (21) 2524-7502 

FUNDAJ 

Pedro Luís Pereira de Lima Ouvidoria/Equivalente pedro.lima@fundaj.gov.br (81) 3073 6378 

Ivete Jurema Esteves Lacerda S.E./Equivalente ivete.lacerda@fundaj.gov.br (81) 3073 6259 

Ivete Jurema Esteves Lacerda CGD/Equivalente ivete.lacerda@fundaj.gov.br (81) 3073 6259 

FURG 

Maria Rozana Rodrigues de Almeida Ouvidoria/Equivalente acessoainformacao@furg.br  (53) 3293-5440 

Denise Maria Varella Martinez S.E./Equivalente reitoria@furg.br  (53) 3233-6730 

Samuel Santos Troina CGD/Equivalente nti@furg.br  (53) 3233-6568 

Instituto Brasileiro 
de Museus  

Ana Carolina Silva Paulo Ouvidora carolina.paulo@museus.gov.br (61) 3521-4032 

Denio Menezes da Silva Diretor de Planejamento e Gestão Interna  denio.silva@museus.gov.br (61) 3521-4220 

Claudio Martins Neiva Monteiro Coordenador de Tecnologia da Informação claudio.monteiro@museus.gov.br (61) 3521-4069 

IBAMA 

Marcus Thadeu de Oliveira Silva 
Coordenador-geral de Tecnologia da 

Informação 
marcus-thadeu.silva@ibama.gov.br 

cgti@ibama.gov.br 
(61) 3316-1469 

Luís Henrique Delmont Auditor-Chefe 
luis.delmont@ibama.gov.br 

auditoria.sede@ibama.gov.br 
(61) 3316-1380 

IBGE 

Paula Dias Azevedo Assistente da Diretoria Executiva paula.azevedo@ibge.gov.br (21) 2142-8777 

Carlos José Lessa de Vasconcellos 

Gerente de Atendimento e Recuperação 
de Informações do Centro de 

Documentação e Disseminação de 
Informações - CDDI 

carlos.lessa@ibge.gov.br (21) 2142-4732 

Arnaldo Lyrio Barreto  arnaldo.barreto@ibge.gov.br    (21) 2142-4558 

ICMBIO 

José Carlos Moreira Pereira Ouvidor ouvidoria@icmbio.gov.br  

(61) 2028-9106 
/9573 

Fabiana de Oliveira Hessel Gabinete da Presidência fabiana.hessel@icmbio.gov.br  (61) 2028-9552 

Pedro Eymard Camelo Melo Representante do CGD/CGTI pedro.melo@icmbio.gov.br  - 

Renata Cesário de Oliveira Gomes Representante do CGD/CGTI renata.gomes@icmbio.gov.br  (61) 2028-9766 

IFAC 

Altevir de Oliveira Rosas Ouvidoria/Equivalente ouvidoria@ifac.edu.br  (68) 2106-6863 

Jefferson Bissat Amim S.E./Equivalente - - 

Djameson Oliveira da Silva CGD/Equivalente djameson.silva@ifac.edu.br  (68) 2106-6863 

IFAM 
Reginaldo da Conceição Gomes Ouvidoria/Equivalente reginaldo@ifam.edu.br (92) 3306-0058 

Carla Condé Marques e Oliveira Bernhard S.E./Equivalente carla.conde@ifam.edu.br (92) 3306-0005 
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Carlos Tiago Garantizado CGD/Equivalente tiago.garantizado@ifam.edu.br (92) 3306-0072 

IFAP - AP 

Raoni Batista de Sousa Ouvidor-Geral 
raoni.sousa@ifap.edu.br 
ouvidoria@Ifap.edu.br 

(96) 99171-9824 

Marco Rogério da Silva Pantoja  marco.pantoja@ifap.edu.br (96) 99155-9658 

Aldenise Borges dos Santos  aldenise.santos@ifap.edu.br (96) 99117-3968 

IFBaiano 

Tamilis Mota Cerqueira Representante da Ouvidoria   

Agnaldo Freire  Representante da Diretoria Executiva   

Rosemeire Baraúna Meira de Araújo 
Representante do Comitê de Governança 

Digital 
  

IFB 

Patrícia Rodrigues Amorim Titular da Ouvidoria do IFB patricia.amorim@ifb.edu.br (61) 2103-2107 

Lucas Marinho Pimenta Representante da Secretaria-Executiva lucas.pimenta@ifb.edu.br (61) 2103-2145 

Anderson da Silva Costa 
Diretor de Tecnologia da Informação e 

Comunicação: 
anderson.costa@ifb.edu.br (61) 2103-2129 

Guilherme Capistrano dos S. Stanzani 
Representante da Presidência do Comitê 

de Governança Digital 
guilherme.stanzani@etfbsb.edu.br (61) 2103-2127 

Kattiucy Sousa Costa  kattiucy.costa@ifb.edu.br (61) 2103- 2106 

IFCE 

Mariangela do Amaral Saboya Ouvidoria/Equivalente 
marri@ifce.edu.br 

ouvidoria@ifce.edu.br 
(85) 3401-2507 

Carlos Maurício Jaborandy de Mattos Dourado 
Junior 

CGD/Equivalente mauriciodourado@ifce.edu.br (85) 3307-3755 

IFF 

Vinicius Chrysostomo Silva Ouvidoria/Equivalente ouvidoria@iff.edu.br  (22) 2737-5645 

Maurício Guimaraes Vicente S.E./Equivalente reitoria@iff.edu.br  (22) 2737-5618 

Ronaldo Amaral Santos CGD/Equivalente ascom@iff.edu.br  (22) 2737-5617 

IFFAROUPILHA 

Viviane Flores de Almeida Ouvidoria/Equivalente viviane@iffarroupilha.edu.br (55) 3226-9804 

Arthur Pereira Frantz S.E./Equivalente arthur.frantz@iffarroupilha.edu.br (55) 3226-6622 

Thiago Siqueira Sonnenstrahl CGD/Equivalente 
thiago.sonnenstrahl@iffarroupilha.edu.

br 
(55) 3218-9825 

IF GOIANO 

Markus Vinícius Oliveira Ouvidoria/Equivalente markus.oliveira@ifgoiano.edu.br (62) 3605-3600 

Daiane Caldeira Jardim S.E./Equivalente daiane.jardim@fgoiano.edu.br (62) 3605-3631 

Rodrigo Rodrigues de Santana CGD/Equivalente rodrigo.santana@ifgoiano.edu.br (62) 3605-3610 

IFG 

Claudia Beatriz Carrião Alves Ouvidoria/Equivalente claudia.alves@ifg.edu.br (62) 3612-2277 

Gerley Lopes Cardoso S.E./Equivalente gerley.cardoso@ifg.edu.br (62) 3612-2206 

Douglas Rolins de Santana CGD/Equivalente douglas.santana@ifg.edu.br (62) 3612-2227 

IFMA Silvia Letícia Araújo de Freitas  Titular da Ouvidoria leticiaizt@ifma.edu.br (98) 3215-1801 
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Representantes da Plataforma de Cidadania Digital nos órgãos e entidades 

Carlos Cesar Teixeira Ferreira 
Representante da Secretaria -Executiva ou 

equivalente 
carlos.ferreira@ifma.edu.br (98) 98461-3060 

William Correa Mendes 
Presidente do Comitê de Governança 

Digital 
william.mendes@ifma.edu.br 98440-1998 

IFMT 

Glaucia Mara de Barros 
Titular do Sistema e-SIC 
Ouvidoria/Equivalente 

 
(65) 3616-4100 
(65) 3616-4155 

William Silva de Paula S.E./Equivalente willian.paula@cfs.ifmt.edu.br (65) 8125-1934 

Rodolfo Rossmann Gonçalves CGD/Equivalente rodolfo.goncalves@ifmt.edu.br (65) 3616-4102 

IFMG 

André Luis Resende Ouvidor Geral 
ouvidoria@ifmg.edu.br 

andre.resende@ifmg.edu.br 
(31) 2513-5227 

Serenna Tharyne Alves Souza Secretaria Executiva serenna.alves@ifmg.edu.br (31) 2513-5214 

Luiz Henrique Ferreira Comitê de Governança Digital luiz.henrique@ifmg.edu.br (31) 2513-5115 

IFNMG 

Warley Souza Dias  Ouvidoria/Equivalente  warley.dias@ifnmg.edu.br (38) 3201 3072 

Edna Ribeiro de Freitas S.E./Equivalente edna.freitas@ifnmg.edu.br (38) 3201 3016 

Christopher Morandi Mota Presidente do CGD/Equivalente christopher.mota@ifnmg.edu.br (38) 3201 3053 

IFMS 

Jane Amaral de Castro Titular da Ouvidoria ouvidoria@ifms.edu.br (67) 3379-9625 

Marcelina Teruko Fujii Maschio Representante da Diretoria Executiva diret@ifms.edu.br (67) 3378-9621 

Wiliam Ricardo Correia Dias Representante da Presidente CGD dirti@ifms.edu.br (67) 3378-9566 

IFPE 

Jeane Emili de Medeiros Ouvidora 
 jeaneemedeiros@reitoria.ifpe.edu.br / 

ouvidoria@reitoria.ifpe.edu.br 
(81) 99513-7007 

Victor da Costa Wanderley Secretário-Executivo victor.wanderley@reitoria.ifpe.edu.br (81) 98822-1356 

Marco Antônio Eugênio Araújo Presidente do Comitê Gestor 
dadt@reitoria.ifpe.edu.br / marco.araujo

@reitoria.ifpe.edu.br 
(81) 98804-7379 

/ 99978-7379 

IFPI 

Gilvanete Azevedo Ferreira Titular da Ouvidoria gilvanete.azevedo@ifpi.edu.br 
(86) 99413-4839 
(86) 99958-7742 

Marcel Robert Bastos Silva Titular da Assessoria Técnica da Reitoria marcelroberts@ifpi.edu.br (86) 99806-6206 

Eduilson Livio Neves da Costa Carneiro 
Titular da Diretoria de Tecnologia da 

Informação / Equivalente CGD 
eduilson@ifpi.edu.br 

(86) 98835-2301 
(86) 99402-9966 

IFRO 

Carlos Henrique dos Santos Titular da Ouvidoria/Equivalente carlos.henrique@ifro.edu.br (69) 2182-9602 

Maria Fabíola Moraes da Assumpção Santos Representante da S.E/Equivalente proen@ifro.edu.br (69) 2182-9607 

Fábio Mamoré Conde Presidente do CGD/Equivalente fabio.conde@ifro.edu.br (69) 2182-9615 

IFRR Thallita Athena de Souza Nogueira Ouvidora ouvidoria@ifrr.edu.br (95) 3624-1702 

IFRS 

Margô Beatriz Nilsson Ballottin Ouvidoria margo.ballottin@ifrs.edu.br (54) 3449-3307 

Lisiane Bender da Silveira Gabinete do reitor gabinete@ifrs.edu.br (54) 3449-3343 

Osvaldo Casares Pinto  Presidente Comitê Governança Digital  osvaldo.pinto@ifrs.edu.br (54) 3449-3343 
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mailto:william.mendes@ifma.edu.br
mailto:ouvidoria@ifmg.edu.br
mailto:andre.resende@ifmg.edu.br
mailto:jeaneemedeiros@reitoria.ifpe.edu.br
mailto:ouvidoria@reitoria.ifpe.edu.br
mailto:victor.wanderley@reitoria.ifpe.edu.br
mailto:dadt@reitoria.ifpe.edu.br
mailto:marco.araujo@reitoria.ifpe.edu.br
mailto:marco.araujo@reitoria.ifpe.edu.br
mailto:ouvidoria@ifrr.edu.br
mailto:margo.ballottin@ifrs.edu.br
tel:(54)%203449-3307
mailto:gabinete@ifrs.edu.br
tel:(54)%203449-3343
tel:(54)%203449-3343


Representantes da Plataforma de Cidadania Digital nos órgãos e entidades 

IFSC 

Silvana Rosa Lisboa de Sá  S.E./Equivalente diretoria.executiva@ifsc.edu.br (48) 3877-9004 

Pricila Serpa Campanini  S.E./Equivalente (Suplente) gabinete.reitoria@ifsc.edu.br (48) 3877-9004 

Andrei Zwetsch Cavalheiro CGD/Equivalente prodin@ifsc.edu.br (48) 3877-9045 

Benoni de Oliveira Pires  CGD/Equivalente (Suplente) dtic@ifsc.edu.br (48) 3877-9050 

Pablo Tobias Medeiros Tribug Ouvidoria/Equivalente (Titular) ouvidoria@ifsc.edu.br (48) 3877-9082 

Ádila Marcia Antunes da Silva Rosa Ouvidoria/Equivalente (Suplente) ouvidoria@ifsc.edu.br (48) 3877-9082 

IFSP 

André Luiz da Silva Ouvidoria andrels@ifsp.edu.br (11) 3775-4597 

Eduardo Leal Representante do CGD/CGTI/Equivalente leal@ifsp.edu.br (11) 3775-4552 

Aldemir Versani de Souza Callou 
Representante da Reitoria 

(SE/Equivalente) 
aldemir@ifsp.edu.br (11) 3775-4505 

IF SUDESTE MG 

Januário Fernandes Costa Neto Titular da Ouvidoria 
januario.fernandes@ifsudestemg.edu.b

r 
(32) 3257-4100 
(32) 3257-4119 

Abel Arbex Acaui Representante da Secretaria Executiva abel.arbex@ifsudestemg.edu.br 
(32) 3257-4100 
(32) 3257-4147 

Leandro de Carvalho Rodrigues 
Representante do Comitê de Governança 

Digital 
leandro.rodrigues@ifsudestemg.edu.br 

(32) 3257-4100 
(32) 3257-4124 

IFSUL Ana Cláudia Rozado Responsável pelo SIC sic@ifsul.edu.br (53) 3309-1774 

IFSULDEMINAS 

Pamela Hélia de Oliveira Ouvidoria pamela.oliveira@ifsuldeminas.edu.br (35) 3449-6176 

Gabriel Filipe da Silva S.E/Equivalente gabriel.silva@ifsuldeminas.edu.br (35) 3449-6198 

Gabriel Maduro 
Presidente do Comitê de Governança 

Digital 
gabriel.maduro@ifsuldeminas.edu.br (35) 3449-6166 

IFTM 

Cinthia Franzin Sousa Ouvidoria/Equivalente cinthia@iftm.edu.br  (34) 3326-1134 

Luciana Couto Lemes S.E./Equivalente lucianacouto@iftm.edu.br (34) 3326-1102 

Johann Max Hofmann Magalhaes CGD/Equivalente johann@iftm.edu.br (34) 3326-1151 

IFRJ 

Elaine Ventura Ouvidoria/Equivalente 
elaine.ventura@ifrj.edu.br; 

ouvidoria@ifrj.edu.br 
(21) 3293-6086 

Fábio Macedo Presidente do Comitê de TI 
fabio.macedo@ifrj.edu.br; 

dti@ifrj.edu.br 
(21) 3293-6012 

Leandro Ribeiro de Lima  Representante do Presidente do Comitê leandro.lima@ifrj.edu.br (21) 3293-6012 

IFRN 

Belchior de Oliveira Rocha Titular da Ouvidoria belchior.rocha@ifrn.edu.br (84) 4005-0888 

André Gustavo Duarte de Almeida 
Responsável pela Área de Governança 

Digital 
andre.almeida@ifrn.edu.br (84) 4005-0772 

IFTO 

Janderci Pereira Rodrigues  
jandecir.rodrigues@ifto.edu.br 

reitoria@ifto.edu.br 
(63) 3229-2255 

Joelma Oliveira Lima  
joelmalima@ifto.edu.br 
ouvidoria@ifto.edu.br 

(63) 3229-2253 
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Representantes da Plataforma de Cidadania Digital nos órgãos e entidades 

Kleyton Matos Moreira  
kleyton.moreira@ifto.edu.br 

dti@ifto.edu.br 
(63) 3229-2212 

Vinicius Braga Rodrigues Duarte  
vinicius.duarte@ifto.edu.br 

dgp@ifto.edu.br 
(63) 3229-2223 

Imprensa Nacional 

Marlei Vitorino da Silva Ouvidoria marleivitorino@in.gov.br (61) 3441-9811 

Débora Nogueira Beserra Chefe de Gabinete deborabeserra@in.gov.br (61) 3441-9922 

Symball Rufino de Oliveira Coordenador de Tecnologia da Informação symballoliveira@in.gov.br (61) 3441-9817 

INA 

Ayricer de Oliveira Pequeno  Titular da Ouvidoria ayricer.oliveira@mctic.gov.br (61) 2027-6448 

Fernando André Coelho Mitkiewicz Secretaria Executiva fernando.coelho@mctic.gov.br 
(61) 2027-6129 
(61) 2027-6222 

Alfonso Orlandi Neto 
Presidente do Comitê de Governança 

Digital 
alfonso.neto@mctic.gov.br (61) 2033-6296 

Alex Fabiano R. Magalhães 
Coordenador das Unidades de Pesquisas 

– COUPE/CGUO/DPO 
alex.ribeiro@mctic.gov.br (61) 2033-8114 

INCRA 

Jorge Tadeu Jatobá Correia Ouvidoria ouvidoria@incra.gov.br  

(61) 3411-
7299/7455/7869 

Francisco José Nascimento SE francisco.jose@incra.gov.br  

(61) 3411-7731 
/7732 

Leonardo Góes Silva CGD presidencia@incra.gov.br 
(61) 3411-

7731/7732/7661 

INEP 

Giovanni Silva Paiva Ouvidor giovanni.paiva@inep.gov.br 2022-3000 

Vanessa Montiel Ventura 
Representante do Gabinete da 

Presidência do Inep 
vanessa.ventura@inep.gov.br 2022-3608 

Elaine Silveira de Vasconcelos 
Representante da Diretoria de Tecnologia 

e Disseminação de Informações 
Educacionais do Inep 

elaine.vasconcelos@inep.gov.br 2022-3723 

INES 

Alexandre Guedes Pereira Xavier  aguedes@ines.gov.br (21) 2205-7597 

Adelaide Dias Valadão  avaladao@ines.gov.br (21) 2205-6410 

Luis Carlos Carvalho Riera  luisriera@ines.gov.br (21) 2285-7949 

INMA/MCTIC 

Helio de Queiroz Boudet Fernandes Diretor direcao@inma.gov.br 
(27) 3259-1182 

Ramal 216 

Gildo de Castro Moraes 
Chefe da Divisão de Planejamento e 

Gestão 
dipge@inma.gov.br 

(27) 3259-1182 
Ramal 203 

Claudio Nicoletti de Fraga Chefe da Divisão de Ciências  dicie@inma.gov.br 
(27) 3259-1182 

Ramal 202 

INMETRO Andrea Goes da Cruz Titular da Ouvidoria agoes@inmetro.gov.br  

mailto:kleyton.moreira@ifto.edu.br
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Representantes da Plataforma de Cidadania Digital nos órgãos e entidades 

Paulo Gomes da Silva 
Chefe de Gabinete da Presidência do 

Inmetro 
gabin@inmetro.gov.br (21) 2563-2801 

Julio Cesar Saraiva 
Coordenação-Geral de Tecnologia da 

Informação (CTINF) 
ctinf@inmetro.gov.br (21) 2563-2932 

INPI 

Luiz Otávio Pimentel Presidente do CGD luiz.pimentel@inpi.gov.br (21) 3037-4000 

Mauro Sodré Maia Representante da Diretoria Executiva maurosm@inpi.gov.br (21) 3037-4048 

Marcos Ferreira dos Santos Jaron Titular da Ouvidoria marcos.jaron@inpi.gov.br (21) 3037-3220 

INPP 

Ayricer de Oliveira Pequeno  Titular da Ouvidoria ayricer.oliveira@mctic.gov.br (61) 2027-6448 

Fernando André Coelho Mitkiewicz Secretaria Executiva fernando.coelho@mctic.gov.br 
(61) 2027-6129 
(61) 2027-6222 

Alfonso Orlandi Neto 
Presidente do Comitê de Governança 

Digital 
alfonso.neto@mctic.gov.br (61) 2033-6296 

Alex Fabiano R. Magalhães 
Coordenador das Unidades de Pesquisas 

– COUPE/CGUO/DPO 
alex.ribeiro@mctic.gov.br (61) 2033-8114 

IPEA 

Ronald do Amaral Menezes (Titular) 
Maria do Socorro Elias de Meneses (Suplente) 

Ouvidoria/Equivalente 
ronald.menezes@ipea.gov.br 
socorro.meneses@ipea.gov.br 

 

Regina Alvarez (Titular) 
João Cláudio Garcia Rodrigues Lima (Suplente) 

Representante da S.E./Equivalente 
regina.alvarez@ipea.gov.br 

joaoclaudio.lima@ipea.gov.br 
 

Márcio Simão (Titular) 
André Sampaio Zuvanov (Suplente) 

Representante do CGD/Equivalente 
marcio.simao@ipea.gov.br 

andre.zuvanov@ipea.gov.br 
 

INSA/MCTIC 

Catarina de Oliveira Buriti Titular 
catarina.buriti@insa.gov.br 

insa@insa.gov.br 
(83) 3315-6439 

Rodeildo Clemente de Azevedo Lima Suplente 
rodeildo.clemente@insa.gov.br 

insa@insa.gov.br 
(83) 3315-6409

UFPB 

Cícero Sampaio Freitas Cordeiro Costa Ouvidoria cicero.scosta@inss.gov.br (61) 3313-4271 

Eduardo Flores Vieira Secretaria Executiva eduardoflores.vieira@inss.gov.br (61) 3313-4271 

Ilton José Fernandes Filho CGTI 
ilton.filho@inss.gov.br 

cgti@inss.gov.br 
(61) 3313-4271 

INT Carolina Schutt Torres Casana Representante do INT carolina.schutt@int.gov.br (21) 2123-1145 

IPHAN 

Darlan Henrique da Silva Venturelli 
Coordenador Geral de Tecnologia da 

Informação 
darlan.venturelli@iphan.gov.br (61) 2024-6116 

Sérgio Porto Carneiro 
Representante do IPHAN para coordenar 

as iniciativas 
sergio.porto@iphan.gov.br (61) 2024-6115 

ITI 

Gastão José de Oliveira Ramos Diretor-Presidente iti.gabinete@iti.gov.br   

Waldeck Araújo Jr.  Diretor  waldeck.araujo@iti.gov.br   

Rafaelo Abritta Diretor rafaelo.abritta@iti.gov.br  (61) 3424-3933 
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Representantes da Plataforma de Cidadania Digital nos órgãos e entidades 

JBRJ 

Georgina Menezes Macedo Ouvidoria gina@jbrj.gov.br (21) 2274-9360 

Luciana Oertel Lancellotti Chefe de Gabinete luciana@jbrj.gov.br (21) 2511-0511 

Carlos Martins da Silva Júnior Representante da Diretoria de Gestão martins@jbrj.gov.br (21) 3204-2530 

Suindara Rodrigues Ney 
Presidente do Comitê de Governança 

Digital 
suindara@jbrj.gov.br (21) 3874-1222 

LNA/MCTIC 
Ricardo Cordeiro Nassif Indicado rnassif@lna.br (35) 3629-8116 

Bruno Vaz Castilho Diretor bruno@lna.br (35) 3629-8123 

MAPA 

George Nogueira Cardoso Ouvidor george.cardoso@agricultura.gov.br (61) 3218-2089 

Gustavo Pereira da Silva Filho Representante da S.E. gustavo.filho@agricultura.gov.br (61) 3218-2257 

João Henrique Gouveia CGTI henrique.gouveia@agricultura.gov.br (61) 3218-2208 

MCTIC 

Ayricer de Oliveira Pequeno Titular da Ouvidoria ayricer.oliveira@mctic.gov.br (61) 2027-6448 

Fernando André Coelho Mitkiewicz Representante da S.E. fernando.coelho@mctic.gov.br 
(61) 2027-
6129/6222 

Alfonso Orlandi Neto 
Presidente do Comitê de Governança 

Digital 
alfonso.neto@mctic.gov.br (61) 2033-6296 

Alex Fabiano R. Magalhães Representante das Unidades de Pesquisa alex.ribeiro@mctic.gov.br (61) 2033-8114 

MCid 
Bruno Tiburcio da Silva Pereira Representante da SE bruno.tiburcio@cidades.gov.br (61) 2108-1304 

Ethel Anon Capuano Representante CGD ethel.capuano@cidades.gov.br (61) 2108-1164 

MD 

Oswaldo Gomes dos Reis Junior S.E./Equivalente oswaldo.junior@defesa.gov.br (61) 2023-9070 

Charles Estevam de Oliveira Hasler S.E./Equivalente (Suplente) charles.hasler@defesa.gov.br (61) 2023-9093 

Sergio Luiz Goulart Duarte CGD/Equivalente goulart.duarte@defesa.gov.br (61) 2023-5599 

Karine Andréa Eloy Barroso CGD/Equivalente (Suplente) karine.barroso@defesa.gov.br (61) 2023-9310 

Roberto Junqueira Amorim Ouvidoria/Equivalente roberto.junqueira@defesa.gov.br (61) 2023-8668 

Wilson Henrique dos Santos Junior Ouvidoria/Equivalente (Suplente) wilson.junior@defesa.gov.br (61) 2023-9400 

MDIC 

Ullannes Passos Rios Ouvidor ullannes.rios@mdic.gov.br (61) 2027-7666 

Alessandro França Dantas CGTI/Representante da S.E. alessandro.dantas@mdic.gov.br  

(61) 2027-8081 

Marcos Jorge de Lima Secretário-Executivo/Presidente do CGD marcos.jorge@mdic.gov.br (61) 2027-7041 

MDS 

Mônica Vasconcelos Ribeiro Ouvidoria (Titular) monica.ribeiro@mds.gov.br (61) 2030-1653 

Ariana Frances Carvalho de Souza Ouvidoria (Suplente)  ariana.souza@mds.gov.br (61) 2030-1601 

Marcelo Dias da Costa SE (Titular)  marcelo.dcosta@mds.gov.br (61) 2030-1493 

James Theodoro da Silva SE (Suplente) james.silva@mds.gov.br (61) 2030-1275 

Gustavo Vieira de Macedo CGD (Titular) gustavo.macedo@mds.gov.br (61) 2030-3056 

Felipe Velter Teles CGD (Suplente) felipe.teles@mds.gov.br (61) 2030-1818 

MF  Julieta Alida Garcia Verleun Representante julieta.verleun@fazenda.gov.br (61) 3412-2476 
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Representantes da Plataforma de Cidadania Digital nos órgãos e entidades 
Fernando Nascimento Barbosa  Suplente CGD fernando.barbosa@fazenda.gov.br (61) 3412-2476 

ME 

Nádia Araújo Rodrigues Ouvidora ouvidoria@esporte.gov.br (61) 3217-1962 

Nildete da Silva Representante da S.E.   

Homero Gustavo Reginaldo Lima Secretário-Executivo Adjunto se.adjunta@esporte.gov.br (61) 3217-1881 

MEC 

Manoel Gomes Marciape Neto Ouvidoria/Equivalente manoelmaciape@mec.gov.br (61) 2022-7911 

Patrícia Parra Ferreira dos Santos S.E./Equivalente patrícia.parra@mec.gov.br  (61) 2022-2311 

Felipe Sartori Sigollo CGD/Equivalente felipesigollo@mec.gov.br (61) 2022-7850 

MI 

Gina Maria de Souza S.E./Equivalente gina.souza@integracao.gov.br (61) 2034-5229 

Henrique Nixon Souza da Silva SE (Suplente) henrique.nixon@integracao.gov.br (61) 2034-5890 

Mario Ramos Ribeiro CGD mario.ribeiro@integracao.gov.br (61) 2034-5802 

Diogo Peres Neto CGD (Suplente) diogo.neto@integracao.gov.br (61) 2034-5923 

Flávia Castro de Andrade Ouvidoria flavia.andrade@integracao.gov.br (61) 2034-5777 

Rafael Nogueira Alves Ouvidoria (Suplente) rafael.alves@integracao.gov.br (61) 2034-5598 

MinC 

Carlos Alberto Batista da Silva Junior Ouvidor carlos.junior@cultura.gov.br 
(61) 2024-
2496/2498 

Mariana Ribas da Silva Representante da S.E. seagenda@cultura.gov.br (61) 2024-2362 

Nitai Bezerra da Silva Presidente do CGD nitai.silva@cultura.gov.br 
(61) 2024-2541 
ou 99287-8491 

MJ 

Washington Leonardo Guanaes Bonini Representante da S.E. washington.bonini@mj.gov.br (61) 2025-3140 

Joelzo Francisco da Silva Representante do CGD joelzo.silva@mj.gov.br 
(61) 2025-3117 / 

3134 

MMA 

Marco Antonio Veronese Ouvidor   

Carlos Alberto Coury Representante da S.E. carlos.coury@mma.gov.br (61) 2028-1256 

Romeu Mendes do Carmo Presidente do Comitê de T.I. romeu.mendes@mma.gov.br (61) 2028-1929 

MME 

Jairez Elói de Sousa Paulista Assessor Especial do Ministro jairez@mme.gov.br  (61) 2032-5976  

Marco Aurélio Pacheco de Brito 
Chefe da Assessoria Especial de Gestão 

Estratégica 
marco.brito@mme.gov.br  

(61) 2032-5148 / 
5022 

Manoel Humberto Lemos da Silva 
Assessor do Subsecretário de 

Planejamento, Orçamento e Administração 
  

MPDG 

Ciro Pitangueira de Avelino Representante da S.E. ciro.avelino@planejamento.gov.br  (61) 2020-4381 

Nádia Lopes Cerqueira Representante da Ouvidoria/Equivalente nadia.cerqueira@planejamento.gov.br (61) 2020-5594 

Daniel Portilho Troncoso Representante da TI daniel.troncoso@planejamento.gov.br (61) 2020-1687 

MRE 
Márcio Oliveira Dornelles Ouvidoria/Equivalente marcio.dornelles@itamaraty.gov.br (61) 2030-8814 

José Roberto de Andrade Filho S.E./Equivalente jose.roberto@itamaraty.gov.br (61) 2030-9445 

mailto:fernando.barbosa@fazenda.gov.br
mailto:patrícia.parra@mec.gov.br
mailto:jairez@mme.gov.br
tel:%2861%29%202032-5976
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Marcos Arbizu de Souza Campos CGD/Equivalente marcos.arbizu@itamaraty.gov.br (61) 2030-9265 

Vitor Puech Bahia Diniz S.E./Equivalente vitor.bahia@itamaraty.gov.br (61) 2030-9892 

Gustavo Maultasch CGD/Equivalente (Suplente) gustavo.oliveira@itamaraty.gov.br (61) 2030-9323 

Cláudia Angélica Vasques Silva Ouvidoria/Equivalente (Suplente) claudia.vasques@itamaraty.gov.br (61) 2030-6635 

MS 

Rafael Vulpi Caliari Ouvidor rafael.caliari@saude.gov.br (61) 3315-8860 

Gerlane Baccarin 
Secretária de Gestão Estratégica e 

Participativa 
gerlane.baccarin@saude.gov.br 

(61) 3315-
2512/3616 

MTB 

Maria Teresa Silva Ouvidoria/Equivalente maria.teresa@mte.gov.br (61) 2031-6545 

Matilde Francisco de Souza Ouvidoria/Equivalente (Suplente) matilde.souza@mte.gov.br (61) 2031-6799 

Alessandra Lourenço de Almeida S.E./Equivalente - Titular alessandra.lourenco@mte.gov.br (61) 2031-6334 

Géssika Tessarolo Balbino S.E./Equivalente - Suplente gessika.balbino @mte.gov.br (61) 2031-3032 

Julio Cesar Saraiva CGD/Equivalente - Titular julio.saraiva @mte.gov.br (61) 2031-6400 

Mauricio de Alves Lacerda CGD/Equivalente (Suplente) mauricio.lacerda @mte.gov.br (61) 2031-6400 

M Transportes 
Viviane Fleury Veiga Representante SE viviane.veiga@transportes.gov.br (61) 2029-7596 

Edvon Pires Nogueira Ouvidoria edvon.nogueira@transportes.gov.br (61) 2029-7070 

M Turismo 
Igor Ticchetti Kishi Representante da SE igor.kishi@turismo.gov.br (61) 2023-7535 

Aline da Silva Onofre Analista Técnico Administrativo - Suplente aline.onofre@turismo.gov.br (61) 2023-8004 

PREVIC 

Nádia de Moura Chagas Souza Ouvidoria previc.ouvidoria@previc.gov.br  (61) 2021-2029 

Hélio Francisco Matos Miranda Ouvidoria (Suplente) previc.ouvidoria@previc.gov.br  (61) 2021-2029 

Fábio de Oliveira Nobre Formiga SE previc.gab@previc.gov.br  (61) 2021-2006 

Vânia Cristina Cristino SE (Suplente) previc.gab@previc.gov.br  (61) 2021-2006 

James Taylor Faria Chaves CGD - - 

Alexandre Crusca Pozzetti CGD (Suplente) - - 

PRF 
Selma Cezar Dias Ouvidora-Adjunta ouvidoria@prf.gov.br (61) 2025-6607 

José Arimatéia Silva Filho Representante da TI egovti@prf.gov.br (61) 2025-6800 

Secretaria Geral PR Mauricio Bittencourt Henrique Silva Representante SE mauricio.bittencourt@planalto.gov.br (61) 3411-2288 

SUDAM 

Ana Carla Freitas Ouvidoria carla.freitas@sudam.gov.br (91) 4008-5689 

Fernando Ramos Assessoria de Gestão Institucional fernando.ramos@sudam.gov.br  

Luzio Filho 
Coordenação de Gestão de Tecnologia da 

Informação - CTI 
luzio.filho@sudam.gov.br (91) 40085-5675 

SUDECO 

André Luiz Teixeira Ouvidor andre.teixeira@sudeco.gov.br (61) 3251-8506 

Marcio Scatena Villar Chefe de Gabinete marcio.villar@sudeco.gov.br (61) 3251-8520 

Leila Raquel Santana Almeida 
Chefe da Divisão de Tecnologia da 

Informação 
  

mailto:viviane.veiga@transportes.gov.br
mailto:edvon.nogueira@transportes.gov.br
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SUDENE 

Martinho Leite de Almeida Ouvidoria/Equivalente mla@sudene.gov.br (81) 2102-2498 

Marcus Paulo Fontes Calheira S.E./Equivalente mpfc@sudene.gov.br (81) 2102-2109 

Josué da Silva Ribeiro CGD/Equivalente jsr@sudene.gov.br (81) 2102-2277 

Sônia Maria Mendes Cruz S.E./Equivalente (Suplente) smmc@sudene.gov.br (81) 2102-2109 

Luiz Carlos Dourado CGD/Equivalente (Suplente) lcd@sudene.gov.br (81) 2102-2844 

Francisco Ferreira Lima Junior Ouvidoria/Equivalente (Suplente) fflj@sudene.gov.br (81) 2102-2498 

SUSEP 

Gabriel Melo da Costa Ouvidoria/Equivalente gabriel.costa@susep.gov.br  

Paulo dos Santos S.E./Equivalente paulo.santos@susep.gov.br  

Hugo Saisse Mentzingen da Silva CGD/Equivalente cgeti.rj@susep.gov.br   

UFABC 

Ruth Ferreira Galduróz Ouvidoria ruth.galduroz@ufabc.edu.br (11) 3356-7071 

Marcos Joel Rúbia Chefe de Gabinete marcos.rubia@ufabc.edu.br (11) 3356-7083 

Dácio Roberto Matheus 
Presidente do Comitê Estratégico de 

Tecnologia da Informação e Comunicação 
dacio.matheus@ufabc.edu.br (11) 3356-7088 

UFAC 
 

Maria do Socorro Costa  Ouvidoria/Equivalente xishelp@ufac.br (68) 99974-3061 

Ivone de Oliveira Moraes S.E./Equivalente reitoria@ufac.br (68) 99997-2197 

Alexandre Ricardo Hid CGD/Equivalente alexandre.hid@ufac.br (68) 99906-4076 

UFAL 

Afonso Marinho Espíndola Filho Ouvidoria/Equivalente aespindola@ceca.ufal.br 
(82) 3214-1906 
(82) 99974-5675 

Jouber de Lima Lessa S.E/equivalente jouber@proginst.ufal.br (82) 98803-2135 

Maria Valéria Costa Correia CGD/Equivalente valeria@reitoria.ufal.br (82) 99902-4140 

UFAM 

Sheila Furtado Farias Diretoria Executiva direx@ufam.edu.br (92) 3305-1489 

Carlos Moisés Medeiros Ouvidoria ouvidoria@ufam.edu.br (92) 3305-1491 

Jorge Carlos Magno Silva de Lima 
Centro de Tecnologia da Informação e 

Comunicação - CTIC 
jcmagno@ufam.edu.br (92) 3305-1199 

Claudionor da Cruz Martins S.E/Equivalente direx@ufam.edu.br (92) 3305-1489 

Luiz Adriano Simas da Silva CGD (Suplente) lsimas@ufam.edy.br (92) 3305-1194 

Jackeline Oliveira Silva Ouvidoria (Suplente) ouvidoria@ufam.edu.br (92) 3305-1491 

UFBA 

Denise Vieira da Silva Ouvidoria/Equivalente ouvidoria@ufba.br  

(71) 3283-
7044/8643-3137 

/ 9866-8292 

Eduardo Luiz Andrade Mota S.E./Equivalente sic@ufba.br  (71) 3283-7063 

Fabíola Gonçalves Pereira Greve CGD/Equivalente atic@ufba.br  (71) 3283-7072 

UFCA 
Aretuza Sousa Tenório Titular da Ouvidoria ouvidoria@ufca.edu.br (88) 3221-9485 

Herbert Novais Onofre Secretaria-Executiva dti-ufca@cariri.ufc.br (88) 3572-7212 

mailto:cgeti.rj@susep.gov.br
mailto:xishelp@ufac.br
mailto:reitoria@ufac.br
mailto:alexandre.hid@ufac.br
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Roberto Rodrigues Ramos 
Presidente do Comitê de Governança 

Digital 
proex@ufca.edu.br 

(88) 3221-9671  
(88) 3312-5012   
(88) 3312-5048 

UFCE 

Geovana Maria Cartaxo de Arruda Freire    geovanacartaxo@gmail.com (85) 99989-7292 

Ruth Carvalho de Santana Pinho  rcspinho@yahoo.com.br (85) 99985-8042 

Joaquim Bento Cavalcante Neto   joaquim.bento@sti.ufc.br (85) 99165-4579 

UFCG 
Prof. Adriano Fernandes Ferreira Ouvidoria/Equivalente 

adriano@cstr.ufcg.edu.br / 
ouvidoria@ufcg.edu.br  

(83) 2101-1585 

Oscar William Simões CGD/Equivalente sti@ufcg.edu.br  (83) 2101-1358 

UFCSPA 

Lucia Marques Istenzel (Titular) 
Gabriella Peretti Wagner (Suplente) 

Ouvidoria/Equivalente  
istenzel@ufcspa@edu.br 

gabrielapw@ufcspa.edu.br 
 

Isadora Farias dos Santos (Titular) 
Fernando Ricardo Gavron (Suplente) 

Suplente da Chefe de Gabinete 
isadoras@ufcspa.edu.br 

fernandog@ufcspa.edu.br 
(51) 3303-8780 
(51) 3303-8717 

Alessandra Dahmer (Titular) 
Evelise Fraga de Souza Santos (Suplente) 

Presidente do Comitê de Governança 
Digital 

adahmer@ufcspa.edu.br 
evefraga@ufcspa.edu.br 

(51) 3303-8836 
(51) 3303-8836 

UFF 

João Gabriel Pelliccione Girota de Souza Ouvidoria/Equivalente joaogirota@id.uff.br  

José Marcio Lima S.E./Equivalente pi@id.uff.br 
(21) 2629-2016 / 
(21) 97654-1742 

Henrique Oswaldo Uzeda Pereira de Souza CGD/Equivalente henrique@sti.uff.br (21) 3674-7786 

Vivian Lengruber Nepomuceno de Araujo CGD (Suplente) vivian@sti.uff.br (21) 3674-7785 

UFFS 

Sérgio Begnini Ouvidor sergio.begnini@uffs.edu.br (49) 2049-3727 

Charles Albino Schultz Pró-Reitor de Planejamento charles.schultz@uffs.edu.br (49) 2049-3758 

Claunir Pavan 
Secretário Especial de Tecnologia e 

Informação 
claunir.pavan@uffs.edu.br (49) 2049-2655 

UFG 

Heloísa Esser dos Reis Ouvidoria heloisa_reis@ufg.br (62) 3521-1089 

Luiz Felipe Fernandes SE luiz.felipe@ufg.br (62) 3521-1310 

Marcello Henrique Dias Moura CGD marcello@ufg.br (62) 3521-1817 

UFLA 

Geraldo Cirilo Ribeiro Ouvidoria/Equivalente (Titular) cirilo@reitoria.ufla.br (35) 3829-1085 

Reginaldo Ferreira de Souza Ouvidoria/Equivalente (Suplente) rfsouza@reitoria.ufla.br (35) 2142-2176 

Adriano Higino Freire S.E./Equivalente (Titular) adriano@reitoria.ufla.br (35) 3829-4660 

Joziana Muniz de Paiva Barçante S.E./Equivalente (Suplente) gabinete@reitoria.ufla.br (35) 3829-1502 

Erasmo Evangelista de Oliveira CGD/Equivalente (Titular) erasmo@dgti.ufla.br (35) 2142-2080 

Cássia Marques Batista Nobre CGD/Equivalente (Suplente) cassia@dgti.ufla.br (35) 3829-1527 

UFMA Fátima Maria Brauna Guterres Titular da Ouvidoria 
fatimapublicidade@hotmail.com 

fatima.guterres@ufma.br 
(98) 3272-8803 
(98) 98414-2654 
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Eldon Kern Neta Pacheco 
Representante da Secretaria Executiva ou 

equivalente 
eldon.pacheco@ufma.br 

(98) 3272-8037 
(98) 98846-7688 

José Ribamar Santana Netto 
Presidente do Comitê de Governança 

Digital  
jose.netto@ufma.br 

(98) 3272-8080 
(98) 98894-5790 

UFMG 

Maria Aparecida Moura Diretora de Governança Informacional ouvidoria@ufmg.br 
(31) 98212-5297 
(31) 3409-5546 

Elizabeth Ribeiro da Silva Chefe de Gabinete do Reitor chefia@gabinete.ufmg.br 
(31) 97537-0176 
(31) 3409-4124 

Diógenes Cecílio da Silva Jr Diretor de Tecnologia da Informação dti@ufmg.br 
(31) 97537-0089 
(31) 3409-4433 

UFMT 

Eunice Pereira dos Santos Nunes  S.E./Equivalente eunice@ufmt.br (65) 3615-8028 

Fábio Pereira Alves S.E./Equivalente (Suplente) fabioalves@ufmt.br (65) 3615-8244 

Evandro Aparecido Soares da Silva CGD/Equivalente evandro@ufmt.br (65) 3615-7111 

Alexandre Martins dos Anjos Ouvidoria/Equivalente dintealexandre@gmail.com (65) 3615-6242 

Fatima Maria Pontes Pires Ouvidoria/Equivalente (Suplente) fmpp@ufmt.br (65) 3615-6242 

UFOB 

Maria Victoria Braz Borja Rodrigues Ouvidoria/Equivalente ouvidoria@ufob.edu.br  (77) 3614-3509 

Almir Vieira Silva S.E./Equivalente coop.epni@ufob.edu.br  

(77) 3614-
3573/3574 

David Dutkievicz CGD/Equivalente propgpi@ufob.edu.br  (77) 3614-3560 

UFOPA 

Janete Aparecida de Sousa Titular da Ouvidoria   

Ana Karina do Carmo Representante do Gabinete da Reitoria   

Valkir Santos da Silva 
Equivalente ao Presidente do Comitê de 

Governança Digital  
  

UFPA 

Jefferson Wagner e Silva Galvão Ouvidoria/Equivalente jef@ufpa.br 
(91) 3201-7649/ 

7579 

Priscila Eny Souza Oliveira S.E./Equivalente priscilaesl@ufpa.br  

Marco Aurélio Capela CGD/Equivalente macapela@ufpa.br 
(91) 3201-7288/ 

8280 

UFPB 

Sonival Tadeu Cavalcanti Fagundes Ouvidoria/Equivalente 
ouvidor@reitoria.ufpb.br 
tadeuufpb@gmail.com 

(83) 8808-6927 
(83) 3216-7998 

Raphael Freire de Araújo Patrício S.E./Equivalente raphael@sti.ufpb.br 
(83) 3216-7133 
(83) 3216-7888 

Bernardina Maria Juvenal Freire Presidente da CGTI – Vice-Reitora bernardinafreire@gmail.com 
(83) 99931-9376 
(83) 3216-7155 

UFPE 
Lenita Almeida Amaral S.E./Equivalente lenita@ufpe.br (81) 2126-8007 

Paulo Roberto de Siqueira Melo S.E./Equivalente (Suplente) paulo.melo@ufpe.br (81) 2126-8606 

mailto:ouvidoria@ufob.edu.br
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Décio Fonseca CGD/Equivalente decio.fonseca@ufpe.br (81) 2126-8429 

Shirley da Silva Jacinto de Oliveira Cruz CGD/Equivalente (Suplente) shirley.ocruz@ufpe.br (81) 2126-8429 

Ivan Vieira de Melo Ouvidoria/Equivalente ouvidoriageral@ufpe.br (81) 2126-8195 

UFPI 

Maryneves Saraiva de Area Leão Sousa Ouvidoria/ Equivalente mary@ufpi.edu.br (86) 3237-2104 

Fábio Napoleão do Rego Paiva Dias Representante da SE/Equivalente fabionapoleao@ufpi.edu.br (86) 3215-5622 

Regina Ferraz Mendes Presidente CGD inafmendes@hotmail.com (86) 3215-5623 

UFRA Silvana Rossy de Brito 
Pró-Reitora de Planejamento e 
Desenvolvimento Institucional - 

PROPLADI 
silvana.rossy@ufra.edu.br (91) 99205-1933 

UFRB 

Andréia da Silva Correia   Ouvidora Geral andreiasilva@ufrb.edu.br  (75) 99983-2253 

Cesar Velame  Representante da Secretaria-executiva  cesar@ufrb.edu.br  

Georgina Gonçalves dos Santos   georgina@ufrb.edu.br  

UFRGS 

Ana Maria e Souza Braga Ouvidora anabraga@ouvidoria.ufrgs.br (51) 3308-4944 

Leandro Forte Rey CGD (Suplente) leandro@cpd.ufrgs.br (51) 3308-5050 

Jane Fraga Tutikian SE vicereitora@gabinete.ufrgs.br (51) 3308-3028 

Maurício Viegas da Silva SE (Suplente) mauricio@progesp.ufrgs.br (51) 3308-3178 

Helena Petersen Ouvidoria (Suplente) helena.petersen@ouvidoria.ufrgs.br (51) 3308-4944 

Hubert Ahlert CGD hubert@cpg.ufrgs.br (51) 3308-5045 

UFRJ 

Marcio Ayala SE marcioayala@tic.ufrj.br (21) 3938-9670 

Vinícius Fernandes SE (Suplente) viniciusfernandes@tic.ufrj.br (21) 3938-0704 

Silvio Leite CGD silvioleite@tic.ufrj.br (21) 3938-0723 

Carlos Mendes CGD (Suplente) carlos@nce.ufrj.br (21) 3938-3178 

Cristina Riche Ouvidoria cristinariche@ouvidoria.ufrj.br (21) 3938-1620 

Nilza Maria Ouvidoria (Suplente) nilzamaria@ouvidoria.ufrj.br (21) 3938-1620 

UFRN 

Joseleno Marques Ouvidoria/Equivalente joseleno@prh.ufrn.br (84) 99193-6089 

Josué Vitor de Medeiros Júnior S.E./Equivalente josuevitor@reitoria.ufrn.br (84) 99229-6531 

João Emanuel Evangelista de Oliveira CGD/Equivalente proplan@reitoria.ufrn.br (84) 99193-6085 

UFS 

Marcos Cabral de Vasconcellos Barretto Ouvidoria/Equivalente mcvb@ufs.br (79) 99119-1654 

Marcionilo de Melo Lopes Neto S.E./Equivalente marcionilo@ufs.br (79) 99978-4481 

Andres Ignacio Martinez Menendez CGD/Equivalente amenendez@ufs.br (79) 98117-8458 

Márcio Santana Sobrinho S.E./Equivalente (Suplente) mssdoria@gmail.com (79) 99985-7075 

Rogério Patrício Chagas do Nascimento CGD/Equivalente (Suplente) rogerio@ufs.br (79) 99117-0078 

Joseilton Nery Rocha Ouvidoria/Equivalente (Suplente) joseiltonnery@yahoo.com.br (79) 98853-9818 

mailto:cesar@ufrb.edu.br
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UFSB 

Luiz Rogério Santos Guimarães Ouvidoria/Equivalente ouvidoria@ufsb.edu.br  

Reynaldo Garcia S.E./Equivalente reitoria@ufsb.edu.br  

Raimundo José de Araújo Macedo  CGD/Equivalente macedo@ufsb.edu.br  

UFSCAR 

Silvana Aparecida Perseguino Ouvidoria/Equivalente ouvidoria@ufscar.br (16) 3306-6571 

Leandro Innocentini Lopes de Faria S.E./Equivalente leandro@ufscar.br 
(16) 99183-8768 
(16) 3351-8198 

Cláudia Alves de Souza Mello CGD/Equivalente 
casmello.ufscar@gmail.com 

casmello@ufscar.br 
(16) 98198-0398 
(16) 3351-6431 

UFT 

Paulo Fernando de Melo Martins Ouvidoria/Equivalente uftesic@uft.edu.br  (63) 3232-8100 

Emerson Subtil Denicoli S.E./Equivalente 
gabinetedoreitor@uft.edu.br / 
chefiadegabinete@uft.edu.br  

(63) 3232-8049 

Juliano Alves Rios CGD/Equivalente dti@uft.edu.br  (63) 3232-8034 

UFTM 

A definir Ouvidoria   

Irani Rosa Nunes SE rosa.nunes@uftm.edu.br (34) 3700-6003 

Gilson Antônio Carneiro Presidente do CGD gilson.carneiro@uftm.edu.br (34) 3700-6410 

UFU 

Thiago Callado Kobayashi Ouvidoria/Equivalente thiagocallado@ufu.br  (34) 3239-4074 

Túlio Gonçalves Gomes S.E./Equivalente tuliogomes@ufu.br  (34) 3239-4919 

Orlando Cesar Mantese CGD/Equivalente reitoria@ufu.br  (34) 3239-4803 

UFV 

Gabriel Pires Ouvidoria/Equivalente gabriel@ufv.br (31) 3899-2844 

Carlos de Castro Goulart S.E./Equivalente goulart@dpi.ufv.br / ppo@ufv.br 
(31) 3899-1771 
(31) 3899-2170 

Sebastião Tavares de Rezende CGD/Equivalente srezende@ufv.br (31) 3899-2837 

UFVJM 

Cláudia Antônio Silva Ouvidoria/Equivalente   

Cláudio Eduardo Rodrigues S.E./Equivalente   

Elton Pereira Rosa CGD/Equivalente   

UnB 
Maria Ivoneide de Lima Brito Ouvidora ouvidoria@unb.br (61) 3107-2706 

Flávia Ribeiro Machado do Espírito Santo  Coordenadora do SIC  ouvidoria@unb.br (61) 3107-2705 

UNIFAL - MG 

Denise Aparecida Corrêa Ouvidoria/Equivalente denise.correa@unifal-mg.edu.br (35) 3701-9560 

Débora Silva Barroso de Araújo S.E./Equivalente debora.barroso@unifal-mg.edu.br (35) 3701-9154 

Marcelo Penha Fernandes 
Representante da Presidência do Comitê 

de Governança Digital 
 marcelo.penha@unifal-mg.edu.br (35) 3701-9033 

UNIFAP 

Sandra Mota Rodrigues Ouvidoria/Equivalente ouvidoria@unifap.br (96) 3312-1711 

Walter Teixeira Lima Júnior S.E./Equivalente gabinete.reitoria@unifap.br (96) 3312-1702 

Eliane Superti CGD/Equivalente esuperti@unifap.br (96) 3312-1703 
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Representantes da Plataforma de Cidadania Digital nos órgãos e entidades 

UNIFEI 
 

Patricia Santucci Vivas Plum de Oliveira Titular da Ouvidoria patricia.vivas@unifei.edu.br (35) 3629-1314 

Marcel Fernando da Costa Parentoni Equivalente Secretaria Executiva  parentoni@unifei.edu.br  (35) 3629-1107 

Enzo Seraphin Equivalente Comitê de Governança Digital seraphim@unifei.edu.br  (35) 3629-1660 

UNIFESP 

Israel Francisco dos Santos Ouvidoria/Equivalente ouvidoria@unifesp.br  

(11) 3385-4127 
Ramais 8808 / 

8807 

Maria Eduarda dos Santos Puga S.E./Equivalente crbu@unifesp.br  

(11) 5576-4848 
Ramais 

8853/8864 

Marcello Sampaio Di Pietro CGD/Equivalente marcello.pietro@unifesp.br  (11) 3385-4103 

UNIFESSPA 

Josilene da Silva Tavares Ouvidoria/Equivalente lenetavares@unifesspa.edu.br (94) 2101-7169 

Vitor de Souza Castro S.E./Equivalente vitor@unifesspa.edu.br (94) 2101-5945 

Hugo Pereira Kuribayashi CGD/Equivalente hugo@unifesspa.edu.br (94) 2101-5947 

UNILA 

Denner Mariano de Almeida Ouvidoria/Equivalente denner.almeida@unila.edu.br (45) 3529-2130 

Arides Rodrigues da Silva Junior  S.E./Equivalente arides.junior@unila.edu.br (45) 3529-2110 

Carlos Alberto Meier Basso CGD/Equivalente carlos.alberto@unila.edu.br (45) 3529-2110 

UNIPAMPA - RS 

Roseane Bueno Langaro Ouvidoria/Equivalente ouvidoria@unipampa.edu.br 
(53) 3240-5434 

Ramal 2725 

Magda Luiza Torres Barreto S.E./Equivalente chefiadegabinete@unipampa.edu.br 
(53) 3240-5400 

Ramal 5213 

Maurício Aires Vieira 
Pierre Correa Martin - suplente 

CGD/Equivalente 
vice-reitor@unipampa.edu.br 

pierremartin@unipampa.edu.br 
(53) 3240-5400 
(53) 3240-5439 

UNIRIO 

Adriano Gonçalves Alves Ouvidoria/Equivalente ouvidoria@unirio.br  (21) 2542-8680 

Loreine Hermida da Silva e Silva S.E./Equivalente proplan@unirio.br  (21) 2542-6216 

Paulo Roberto Pereira dos Santos CGD/Equivalente direcao.dtic@unirio.br  (21) 2542-4708 

UNIVASF 

Edileide de Sousa Coelho Titular da Ouvidoria/Equivalente edileide.scoelho@univasf.edu.br 
(87) 2101-6852 
(87) 2101-6851 

Jonildo Martins Cordeiro Representante da S.E./Equivalente jonildo.cordeiro@univasf.edu.br 
(87) 2101-6809 
(87) 2101-6812 

Telio Nobre Leite Presidente do CGD/Equivalente telio.leite@univasf.edu.br 
(87) 2101-6705 
(87) 2101-6833 

UTFPR 

José Marcos Marcassi Rodrigues Ouvidoria josemarcos@utfpr.edu.br (41) 3310-4509 

Raquel Kolitski Stasiu SE raquel@utfpr.edu.br (41) 3310-4411 

Rosane Beatriz Zanetti Putz CGD rozanetti@utfpr.edu.br (41) 3310-4407 

Thasiana Maria Kukolj da Luz SE (Suplente) thasiana@utfpr.edu.br (41) 3310-4544 
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Representantes da Plataforma de Cidadania Digital nos órgãos e entidades 
Eduardo Renan Manika CGD (Suplente) manika@utfpr.edu.br (41) 3310-4406 

Hilda Alberton de Carvalho Ouvidoria (Suplente) hilda@utfpr.edu.br (41) 3310-4897 

 


