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1. OBJETO:

1.1. O objeto da licitagdo € a contratagdo de pessoa juridica para a prestagdo de servico de limpeza
das edificagdes do Ministério da Economia - ME, no ambito do Distrito Federal - DF, compreendendo a
alocacao dos empregados necessarios, o fornecimento e a utilizagdo de insumos adequados e suficientes para
a execu¢do do servico e a disponibilizacdo de solugdo tecnologica para gestdo, controle e fiscalizagdo
contratual, por meio de aplicacdo web e aplicativo mobile, conforme especificado neste Termo de Referéncia
- TR.

2. ESCLARECIMENTOS

2.1. Questionamento: Observamos que o Anexo 4 do TR apresenta as atividades 42, 53 e 57
para aplicagao no elevador:

- 42: limpar espelho

- 53: limpar painel de comando

- 57: limpar (limpeza umida) piso frio

Entendemos que as atividades acima listadas ndo contemplam a limpeza e tratamento da caixa metalica interna do
elevador.

2.1.1. Resposta: Os titulos dos Anexos III e IV do Termo de Referéncia do Pregdo Eletronico n°
1/2020 sdo: Anexo III — Atividades/Periodicidades/Frequéncias Minimas e Anexo IV — Ambientes e
Atividades Minimas. Alinhados aos titulos, naquele anexos estdo apresentadas as atividades, periodicidades
e frequéncias minimas que serdo exigidas durante a execucdo do servigo que serd contratado, ressaltando
que o processo de fiscalizagdo considerard entre outros fatores o Instrumento de Medigédo de Resultado —
IMR que define, em bases compreensiveis, tangiveis, objetivamente observaveis e comprovaveis, os niveis
esperados de desempenho, qualidade e satisfagdo com o servigo, conforme Anexo X do TR. Em varios
pontos do TR sdo reforcadas que as atividades, periodicidades e frequéncias estabelecidas nos Anexos Il e
IV citados ndo devem ser consideradas exaustivas, tais como: letra “b” do subitem 5.1., letra “h” do subitem
8.8., letra “d” do subitem 13.3.1., subitem 13.5.1. e Nota 1 do Quadro 8 do Anexo VIII.

2.2 Consideracdes: estamos na fase de montagem do plano de trabalho que definirdo efetivo e
materiais para execu¢do do servigo; observamos no arquivo “planilha estimativa limpeza piloto central.xls”
que foram utilizadas produtividades por tipo de ambiente para definicdo da estimativa de pessoal bem como
do valor mensal do servigo; o TR apresenta periodicidades e frequéncias por ambiente.

Questionamento: as periodicidades / frequéncias do TR estdo alinhadas com as produtividades utilizadas no
calculo da estimativa de pessoal e preco?... Observamos que as periodicidades / frequéncias demandardo
horas adicionais que ndo estdo alinhadas com as produtividades da estimativa de pessoal e prego. Como
consequéncia, o calculo do efetivo a partir do plano de trabalho demandara mais recursos do que os
estimados pela Central de Compras.

2.2.1. Resposta:
e as produtividades utilizadas na planilha referente ao prego de referéncia da licitagdo logicamente estdo alinhadas

as produtividades estabelecidas na IN SEGES n° 5/2017 e correspondem de maneira geral as produtividades
encontradas em diversos contratos dos 6rgdos da Administragdo Publica Federal — APF direta no DF;



e as atividades estabelecidas no TR também estdo alinhadas com as atividades estabelecidas no Caderno de
Logistica — Presta¢do de Servicos de Limpeza, Asseio e Conservagdo citado na IN SEGES n° 5/2017, somente
com maior detalhamento, visto que sdo as atividades necessarias para a limpeza das edificagdes objeto da
licitagdo, de forma que estejam adequadamente limpos e higienizados para os fins a que se destinam;

e de maneira semelhante, as frequéncias estabelecidas também estdo em consonancia com as disposi¢des
do Caderno de Logistica — Prestacdo de Servigos de Limpeza, Asseio e Conservacdo citado da IN SEGES n°
5/2017, havendo inclusive atividades com significativas reducdes nas quantidades em que as atividades devem ser
realizadas;

® espera-se que as licitantes sejam empresas especializadas na execugdo do servigo e que, portanto, estejam aptas a
“promover a adogdo de tecnologias, metodologias e insumos que maximizem os niveis de produtividade”,
conforme explicitado na letra “d” do subitem 3.4 do TR;

® nesta questdo de produtividade também deve ser ressaltada as condigdes estabelecidas nos subitens 13.7.1. a
13.7.3. do TR (ver consideragdes da resposta anterior acima) também impactam positivamente na produtividade
dos empregados alocados na execug¢do dos servicos;

¢ finalmente deve ser ressaltado que as limitagdes impostas aos licitantes estdo disciplinadas no respectivo edital da

licitagdo, observadas a legislagdo e normas correspondentes, nele estando estabelecido o valor maximo para
contratagdo ¢ ndo a quantidade de empregados a serem alocados.

2.3. Questionamento: O TR em referéncia apresenta estimativa de prego baseada no efetivo de
222 profissionais. Tivemos acesso a “Planilha de Preco de Referéncia Ajustada” atualizada em
29/05/2020. Este documento permite o entendimento quanto ao valor estimando mensal bem como sua
memoria de célculo. Nossa andlise indica a utilizagdo de 7,33 hs de jornada (44 horas semanais / 6 dias
uteis). Entretanto, o item 13.7 do TR define que: “13.7.1. O servigo devera ser executado pela contratada de
segunda a sexta-feira”. Considerando 5 dias uteis semanais, chegamos a jornada de 8,8hs. Este valor de
jornada foi aplicado na formula da coluna “horas-més (B/C)” da aba “demanda” no arquivo em anexo. O
resultado foi a alteracao do efetivo de 222 para 243 bem como o aumento do valor mensal de referéncia para
R$ 1.297.684,71. Pedimos a analise da comissao.

2.3.1. Resposta: o edital da licitagao foi alterado, possibilitando a execugao do servigo aos sabados e
em consonancia com a planilha referente ao preco de referéncia estabelecido.

2.4. Questionamento: No termo de referéncia faz mencao ao fornecimento de papel toalha, papel
higiénico e protetor de assento sanitario(materiais de consumo ndo envolvidos diretamente no objeto
licitado), porém nao fornece informagao suficiente para que seja cotada a quantidade adequada, uma vez que
se faz necessario informar género da populagdo que frequenta e trabalha no 6rgao, tendo grande influéncia na
relacdo de consumo deste materiais, para que seja feito mensuracdo corretas dos materiais de consumo
questionamos: 1- Dentre a populagdo descrita no edital qual o percentual do sexo masculino e feminino (uma
vez que a populagdo feminina possui um consumo maior destes itens)?

24.1. Resposta: Segue informagao estratificada enviada pela DGP acerca dos servidores lotados em
Brasilia.
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Brasilia, de agosto de 2020.
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