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% Apresentacao

Diante do compromisso pactuado no Acordo Coletivo de
Trabalho, onde a Empresa Brasileira de Servicos Hospitalares (Ebserh) se
compromete a realizar agdes preventivas para coibir a ocorréncia de
assédio sexual no local de trabalho, apresentamos mais um produto de
imensa importancia quando pensamos em qualidade de vida no
ambiente de trabalho: trata-se da Cartilha "Assédio Sexual no Trabalho",

paraesclarecer nossos colaboradores sobre essa temaética.

O conhecimento e a apropriacdo de temas como este por todos da
instituicdo é de fundamental importancia para o fortalecimento de
estratégias de prevencdo, orientagdo, acolhimento e cuidado nas

situacdes reconhecidas como de assédio sexual.

Do gestor publico é esperado a¢des ancoradas na conduta ética,
visando evitar praticas que se aproximem dos condendveis assédios
moral e sexual. Aos colaboradores deve ser incentivada a construcdo de

relacoes de trabalho harmoniosas, primadas pelo respeito e tolerancia.

Diante da relevancia do tema, a Diretoria de Gestao Pessoas
elaborou a presente cartilha contendo orientagdes para prevenir e coibir o
assédio sexual e a opressao de género no ambiente de trabalho, tendo em
vista que essas praticas sdo crimes com legislacdo especifica e

penalidades previstas em lei.

Esperamos que as informacdes contidas nesta Cartilha
contribuam para que tenhamos, cada vez mais, um ambiente saudével,

pautado na dignidade e no respeito as pessoas. Trata-se de material

valioso para a conscientizagdo e reflexdao de todos.

Boaleitura!



O que é assédio sexual?

O assédio sexual é definido por lei como o ato de

"constranger alguém, com o intuito de obter vantagem ou
favorecimento sexual, prevalecendo-se o agente da sua condigdo
de superior hierarquico ou ascendéncia inerentes ao exercicio de
emprego, cargo ou funcao” (Cédigo Penal, art. 216-A). Devemos ir
além do que prevé a Lei, como este proprio texto explica adiante.
Trata-se, em outras palavras, de um comportamento de teor sexual
merecedor de reprovacdo, invariavelmente considerado

desagradavel, ofensivo e impertinente pela pessoa assediada.
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No ambiente de trabalho, o assédio sexual consiste em
constranger colegas por meio de "cantadas" e insinuagdes
constantes, com o objetivo de obter vantagens ou favorecimento
sexual. Essa atitude pode ser clara ou sutil; pode ser falada ou
apenas insinuada; pode ser escrita ou explicitada em gestos; pode
vir em forma de coagdo, quando alguém promete promocao para a
pessoa, desde que ela ceda; ou, ainda, em forma de chantagem. O

assédio sexual pode vir acompanhado também de humilhagdes,

insultos e intimidacoes.



Para configurar o crime de assédio sexual ndo é necessario que a
conduta seja praticada no local de trabalho; o que se exige ¢ que haja
relagdo com o trabalho. Exemplo adequado € o assédio praticado em uma
carona oferecida ap6s o término da jornada, na qual o assediador intimida

avitima com ameacas e prejuizos no trabalho.

O que diferencia o assédio sexual das condutas de aproximagao de
indole afetiva ¢ a auséncia de reciprocidade, sendo ato que causa
constrangimento a vitima, que se sente ameacada, agredida, lesada,

perturbada e ofendida.

Apesar de as mulheres serem vitimas preferenciais de violéncias
verbais, psicoldgicas e sexuais, ¢ importante ressaltar que também pode
ocorrer entre pessoas de diferentes orientagdes sexuais, racas, classes ou

entre geracoes.

O assédio sexual pode partir de um superior (caso mais comum),
de um colega de trabalho ou de clientes e usuarios de servigos. No
ambiente de trabalho, nos quais agentes publicos possuam diferentes
condi¢des de contrato, ha uma desigualdade de status entre trabalhadores
com estabilidade e aqueles contratados indiretamente (terceirizados), por

exemplo.

ATENCAO

r Para configurar assédio sexual, a pessoa assediada deve
consideré-la inoportuna e indesejada, ndo se confundindo assédio
sexual com o simples elogio sem contetido sexual, cantada, flerte
ou paquera. O assédio sexual ndo é umjogo consentido de sedugao,

-

éum ato de poder e chantagem.




Oassédio sexual pode ocorrer de duas formas:

® Assédio vertical: ocorre quando o homem ou a mulher,
em posicao hierdrquica superior se vale de sua posicao de “chefe”
para constranger alguém, com intimidacdes, pressdes ou outras
interferéncias, com o objetivo de obter algum favorecimento
sexual. Essa forma classica de assédio aparece literalmente descrita
no Coédigo Penal.

® Assédio horizontal: ocorre quando ndo ha distingao
hierdrquica entre a pessoa que assedia e aquela que é assediada, a
exemplo do constrangimento verificado entre colegas de trabalho.
Ja existe projeto de lei em tramitacdo no Congresso Nacional para
tornar crime o assédio praticado contra pessoa de hierarquia igual
ouinferior a de quem busca obter o favorecimento sexual. Também
o Judiciario caminha nesse sentido, como provam as decisdes de

diversos tribunais.

Formas de reconhecer
0 assédio sexual no trabalho

O assédio sexual é uma forma de abuso de poder no
trabalho, que pode ocorrer por chantagem e assédio ambiental ou
por intimidagao, ambos crimes tipificados na Lein®10.224 /2001.

a. Assédio sexual por chantagem: é aquele em que o
superior hierdrquico condiciona a concessdo de uma vantagem a
troca de favores de cunho sexual com o subordinado. Caso esse nao
cumpra a exigéncia, existe a ameaga de perda do emprego ou

beneficios contratuais;




b. Assédio ambiental ou por intimidacdo: caracteriza-se
por incitagdes sexuais importunas ou por outras manifestagdes da
mesma indole, verbais ou fisicas, com efeito de prejudicar a atuacao
laboral de uma pessoa ou de criar uma situagdo ofensiva, hostil, de

intimidacdo ou abuso no trabalho.
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A Organizagdo Internacional do Trabalho (OIT), 6rgao das
Nacdes Unidas, caracteriza assédio sexual no trabalho quando é
apresentada pelos menos uma das seguintes particularidades que
atingem a pessoa assediada:

@ Influir nas promogdes e/ ou na carreira;

® Prejudicar o rendimento profissional;

@ Humilhar, insultar ou intimidar;

®Ser claramente uma condicdo para dar ou manter o
emprego;

® Possibilitar aintimidade para ser favorecido no trabalho.




Principais Consequéncias

@ Privacdo da autonomia;

®Integridade fisica e psicologica afetada, decorrente da
desestabilizagdo emocional causada pelo assédio;

® Sentimento de vergonha, levando ao autoisolamento e do
sentimento de culpa mediante questionamento da prépria
conduta;

® Significativa reducao da autoestima;

® Diminuicdo da produtividade;

® Afastamentos por doencas e comprometimento
permanente da satude fisico-psiquica em funcgdo da pressao

psicoldgica sofrida.

Ha diferencas entre o assédio moral e sexual?

O assédio moral é toda e qualquer conduta que traz dano a
personalidade, dignidade ou integridade fisica ou psiquica da
pessoa, pde em risco seu emprego ou degrada o ambiente de
trabalho, sem que possua carater sexual.

Ja o assédio sexual, conforme definido, é o constrangimento
eimportunacdo séria, ofensiva, chantagiosa, insistente ou ndo, com
finalidade de obter a vantagem sexual. Enquanto que no assédio
moral o agente busca a eliminacdo da autoestima do empregado no
trabalho ou a degradacdo das suas condicdes pessoais, acarretando
efeitos nefastos a integridade fisica e psiquica do funcionario, o
assédio sexual pretende a pratica de favores sexuais.

O assédio sexual pode ser uma forma agravada do assédio
moral, ja que também é definido por situacdes constrangedoras e
agressivas, em que se procura vantagem ou favorecimento sexual.
Entretanto, ndo precisa ser reincidente para que seja caracterizado

e denunciado.




Muita gente pensa que lutar contra o assédio sexual acabaria
inibindo a "cantada" e a paquera nolocal de trabalho.

Ora, ndo é nada disso. Sabemos que muitos colegas se
apaixonam e alguns até se casam e ficam juntos pelo resto de suas
vidas. A isso damos o nome de atracdo sexual reciproca e, as vezes,
chamamos de amor.

O assédio sexual, ao contrdrio, nunca é reciproco. Ele
sempre tem o desejo e o poder de um lado s6. O assédio é uma
barganha, um favor sexual exigido em troca de alguma coisa.

E nunca é demais lembrar que sexo s6 é bom quando as

partes envolvidas querem.
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O que prevé a legislacao sobre assédio sexual?
Quais as consequéncias para o assediador?

A Lein®10.224, de 15 de maio de 2001, introduziu no Cédigo
Penal a tipificagdo do crime de assédio sexual, dando a seguinte
redacao ao art. 216-A: “Constranger alguém com o intuito de obter
vantagem ou favorecimento sexual, prevalecendo-se o agente da
sua condicao de superior hierarquico ou ascendéncia inerentes ao
exercicio, emprego, cargo ou funcao”. A pena prevista é de
detencdo, de um a dois anos. Trata-se de evolucdo da legislacao,
pois essa conduta era enquadrada em delito de menor potencial
ofensivo, ou seja, crime de constrangimento ilegal, cuja pena éa de
detencdo por trés meses a um ano ou multa para o transgressor,
conforme o art. 146 do Coédigo Penal.

Além disso, a Consolidacao das Leis do Trabalho (CLT)
autoriza o empregador a DEMITIR POR JUSTA CAUSA o
empregado que cometer falta grave, a exemplo dos
comportamentos faltosos listados em seu art. 482, podendo o
assédio sexual cometido no ambiente de trabalho ser considerado

uma dessas hip6teses, conforme abaixo:
Art. 482 - Constituem justa causa para rescisdao do contrato

de trabalho pelo empregador:

b) incontinéncia de conduta ou mau procedimento

j) ato lesivo da honra ou da boa fama praticado no servico
contra qualquer pessoa, ou ofensas fisicas, nas mesmas
condigoes, salvo em caso de legitima defesa, propria ou de

outrem;
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O Codigo de Etica Profissional do Servidor Pablico Civil do
Poder Executivo Federal (Decreto n° 1.171, de 1994), aborda o
assédio nos seguintes pontos:

Secdo Il

Dos Principais Deveres do Servidor Piiblico

(...)

X1V - Sao deveres fundamentais do servidor piiblico:

i) resistir a todas as pressoes de superiores hierdrquicos, de
contratantes, interessados e outros que visem obter
quaisquer favores, benesses ou vantagens indevidas em
decorréncia de agoes imorais, ilegais ou aéticas e denuncid-
las;

XV - Evedado ao servidor piiblico:

f) permitir que perseguigdes, simpatias, antipatias,
caprichos, paixoes ou interesses de ordem pessoal interfiram
no trato com o publico, com os jurisdicionados
administrativos ou com colegas hierarquicamente
superiores ou inferiores;

Enfim, tanto na esfera criminal quanto administrativa, o
assédio sexual cometido no ambiente de trabalho é considerado
falta grave e pode ensejar a demissdo por justa causa, conforme a
CLT, bem como a abertura de processo administrativo e
respectivas consequéncias (Lei n° 8.112, de 1990). Na esfera
criminal, a punicdo pelo assédio pode atingir até dois anos de

detencao.
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O que fazer se eu for vitima de assédio sexual? *
Como agir durante e apds o assédio?

L 2
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A primeira dica é romper o siléncio, que é o motivo dos
grandes males. Sair de uma posi¢do submissa para uma atitude
mais ativa:
@ Dizer claramente ndo ao assediador;
@ Contar para os colegas o que estd acontecendo;
@ Quando possivel, aproveite os recursos do seu celular ou
computador para gravar dudios e/ ou videos do assédio;
® Reunir provas, como bilhetes, presentes e outras;
® Verificar colegas que possam ser testemunhas;
@ Relatar o acontecido ao setor de Gestao de Pessoas;
® Relatar o acontecido ao sindicato;
® Registrar a ocorréncia na Delegacia da Mulher e, na falta
dessa, em uma delegacia comum;
® Registrar o fato na Superintendéncia Regional do Trabalho e
Emprego;
® Registrar dentincia na Ouvidoria do hospital ou da sede, por
meio do Fala.BR - Plataforma Integrada de Ouvidoria e Acesso a
Informacao, disponivel e m
https:/ /falabr.cgu.gov.br/publico/ Manifestacao/SelecionarTipo
Manifestacao.aspx.




Cumpre ressaltar que se o assédio é de iniciativa de um

empregado em relacdo a outro colega de trabalho, o assediador
podera ser dispensado por justa causa. J4 se o autor do assédio é o
empregador ou outro superior hierdrquico, o empregado podera
postular a rescisao indireta do contrato de trabalho. Em ambas as
situagdes, o pleito versara também sobre indenizacdo por danos
morais, dada a violagao do direito a intimidade, assegurado no art.
5°da Constituicao Federal.

Além do direito a transferéncia de local de trabalho, o
empregado tem direito a rescisao indireta do contrato de trabalho,
nos termos do art. 483 alineas “e”, “d” ou “c¢” da CLT, e de
indenizagdo por danos morais, nos termos do art. 5°, X, da

Constituicao Federal.

CUIDADO!

r Em casos de injdria ou falsa acusacdo do ato de assédio
sexual ou moral, poderd o autor responder a uma acdo de
indenizacdo por danos morais pela falsa acusacao de caltinia, como
regra, mas também havendo possibilidade de se enquadrar como

difamacao ou injtria.
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Prevenir é possivel? &
Considerando que a prética de assédio moral ou sexual

desestrutura o ambiente de trabalho, devem ser buscadas praticas
que previnam essas atitudes para manter o ambiente de trabalho
estavel. A construcdo desse ambiente de trabalho saudével é de
responsabilidade de todos. Entre as varias medidas possiveis para
conter o assédio sexual, destacam-se as seguintes:

@ Oferecer informacao sobre o assédio sexual;

® Fazer constar medidas de prevencdo do assédio sexual no
codigo de ética do servidor ou nas convengdes/acordos coletivos
de trabalho;

® Incentivar a prética de relagdes respeitosas no ambiente de
trabalho;

® Avaliar constantemente as relacdes interpessoais no
ambiente de trabalho, atentando-se para as mudancas de
comportamento;

@ Dispor de instancia administrativa para acolher dentincias;

® Apurar e punir as violagdes denunciadas, ser resolutivo.

oI

Utilize a Ouvidoria Local

As Ouvidorias fornecem o devido acolhimento a vitima
e, por intermédio do Fala.BR - Plataforma Integrada de
Ouvidoria e Acesso a Informacdo, recepcionam e tratam
as dentncias, que sao posteriormente encaminhadas as
instancias apuratdrias, conforme previsto na Norma
Operacional de Controle Disciplinar da Ebserh e no v
Decreto n° 9.492/2018.

Disponivel em:
https:/ /falabr.cgu.gov.br/publico/Manifestacao/Seleci
onarTipoManifestacao.aspx.




Conclusao

Nao ha nada de natural na pratica do assédio sexual.
Infelizmente, tal pratica vem se perpetuando em nossa sociedade,
heranca de uma cultura que tem que ser combatida. H4 de se
combater quaisquer acdes de violéncia, que muitas vezes sdo
minimizadas no ambiente de trabalho ou ficam escondidas pelo
medo ou sentimento de culpa do assediado. Dizer ndo ao assédio é
afirmar que todos podem e devem ter controle sobre a propria

sexualidade.

Deve ficar claro que as agdes de combate ao assédio sexual
ndo é uma luta de classes, de mulheres contra homens. Deve ser
uma agao de todas e todos, inclusive de todos os colegas homens
que desejam um ambiente de trabalho saudédvel. Nao se deve
pregar ou defender os principios de igualdade, justica, tolerancia e
equidade quando ha desculpas ou tolerancia para posturas e

comportamentos de assédio moral e sexual.
Derrotar o assédio sexual no ambiente de trabalho é parte
importante da luta pela igualdade de direitos e oportunidades

entre homens e mulheres. Ninguém deve aceitar o inaceitavel.

Denuncie.




Importante esclarecer!

e OUVIDORIA DO HUF: tem, dentro de suas atribuicdes, a
responsabilidade de atender a todo e qualquer usuério, interno
e/ou externo, registrando e tratando todo tipo de manifestacao
(reclamacdo, sugestdo, elogio, dendncia, solicitacdo, pedido de
simplificacdo) através do Fala.BR - Plataforma Integrada de
Ouvidoria e Acesso a Informacao, conforme previsdo no Decreton®
9.492/2018.

® OUVIDORIA-GERAL: assim como as ouvidorias locais, a
Ouvidoria-Geral recepciona e trata todo e qualquer tipo de
manifestacdo, sendo ainda responsavel pela Coordenacdo da Rede
de Ouvidorias Ebserh, que recebe por ano mais de 30 mil

manifestacoes.

Disponivel em:

https:/ /falabr.cgu.gov.br/publico/ Manifestacao/SelecionarTipo

Manifestacao.aspx
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