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1. SIGLAS E CONCEITOS

AGHU — Aplicativo de Gestao dos Hospitais Universitarios;
HULW — Hospital Universitario Lauro Wanderley;

LPP — Les3ao por Pressao;

NIR — Nucleo Interno de Regulacao;

SGQVS - Setor de Gestao da Qualidade e Vigilancia em Saude;
UTI — Unidade de Terapia Intensiva;

VIGIHOSP — Aplicativo de gestdo de riscos voltado para a qualidade e seguranca de paciente para
notificagdes on-line de eventos e incidentes adverso.

2. OBJETIVO(S)

2.1 Geral

Tornar mais efetiva as praticas do cuidado em saude quanto a Identificagao Segura
do Paciente no Hospital Universitario Lauro Wanderley (HULW).

2.2. Especificos

° Desenvolver estratégias de capacitacdo para identificar o paciente de forma
correta e continua;

° Sensibilizar de forma positiva os profissionais, acompanhantes e pacientes
sobre a importancia e a relevancia da correta identificacdo do paciente;

° Verificar rotineiramente a integralidade das informag¢des nos locais de
identificacdo do paciente (ex.: pulseira, placas dos leitos de internagdo);

° Disseminar a cultura da seguranca do paciente no tocante a identificacdo do
paciente.

3. JUSTIFICATIVAS

O processo de identificacdo do paciente é essencial para garantir a seguranga e a
gualidade da assisténcia nas instituicdes de saude. O emprego de pulseira para identificacdo é uma
pratica usual. Contudo, fatores culturais, organizacionais, materiais e humanos concorrem para sua
nao conformidade, induzindo a erros ou acarretando eventos adversos.
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Nesse sentido, se faz necessario a¢des tais como a implementacdo de protocolos,
treinamentos, aquisicdo de insumos, apoio da gestdo e da equipe de saude para que a correta e
segura identificacdo do paciente seja praticada de forma efetiva na nossa instituicdo enquanto
prestador de saude que busca a exceléncia na Qualidade e Seguranca do Paciente.

4. CRITERIOS DE INCLUSAO E DE EXCLUSAO

Critérios de Inclusao: Pacientes internados no HULW;

Critérios de Exclusido: Pacientes pediatricos, Neonatos e internados na Unidade de Terapia
Intensiva (UTI), pois, o servico ndo dispée de pulseiras adequadas para essa clientela. Ademais,
aqueles que ndo estdo internados, como por exemplo, os em atendimento ambulatorial.

5. ATRIBUICOES, COMPETENCIAS, RESPONSABILIDADES

Para que este item seja atendido no ambito do Hospital Universitdrio Lauro
Wanderley, se faz necessdrio o uso e o conhecimento dos seguintes materiais:

) Pulseiras de identificacao;

° Placas de identificagdo dos leitos;

° Computador com acesso a internet e ao AGHU;
° Impressora a laser;

° Pincel para escrita.

Sendo, assim, foram elencadas a seguir as atribuicdes, competéncias e
responsabilidades por categoria profissional que assiste ou venha assistir ao paciente internado nas
dependéncias do HULW.

5.1 Nucleo Interno de Regulagdo (NIR):

° Realizar a admissdo do paciente no Aplicativo de Gestdao dos Hospitais
Universitarios (AGHU), conferir os dados cadastrais ja existente e atualizar quando necessario;

° Imprimir a pulseira de identificacdo;

° Colocar a pulseira no braco do paciente;

° Apresentar o paciente a equipe de enfermagem ao chegar na unidade de
internacao;

° Orientar o paciente/familiar/acompanhante quanto a importancia da

manutencado da pulseira de identificacdo durante todo o periodo de internacao;
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° Registrar dados referentes as confec¢Ges das pulseiras, para a construgdo de
indicadores;
. Encaminhar a nova pulseira confeccionada para a clinica solicitante

imediatamente apds o pedido assim como colocar a pulseira no paciente;

° Receber o paciente, apds alta hospitalar, finalizando a mesma no AGHU e
realizar a retirada da pulseira de identificagao.

5.2 Assistente Social
° Confirmar a identificacdo do paciente antes de qualquer procedimento;

° Orientar paciente e/ou acompanhante, sobre a necessidade do cumprimento
das medidas preventivas identificadas individualmente;

° Notificar ocorréncias de incidentes relacionados a identificacdo de pacientes
ao Setor de Gestdo da Qualidade e Vigilancia em Saude por meio do VIGIHOSP quanto a: pacientes
sem pulseira de identifica¢do, leito do paciente sem a placa de identificagao;

° Participar do processo de educacdo permanente junto a equipe do Setor de
Gestdo da Qualidade e Vigilancia em Saude do HULW.

5.3 Enfermeiro

. Receber o paciente na enfermaria durante a admissao;

° Encaminhar o paciente para o leito no qual serd admitido;

° Imprimir a placa de identificacdo do leito na admissdo e sempre que for
necessario;

° Colocar a placa de identificagdo do paciente na placa de acrilico;

° Conferir se os dados da pulseira sao os mesmos do documento de internagao

do paciente no momento da admissao do paciente no leito;
° Confirmar a identificacao do paciente antes de qualquer procedimento;

° Orientar paciente e/ou acompanhante, sobre a necessidade do cumprimento
das medidas preventivas identificadas individualmente, utilizando linguagem de facil compreensao;

. Entregar o folder de orientacdo de identificacdo do paciente (Apéndice 1);

° Realizar anotagdes de enfermagem, registrando as condig¢des clinicas do
paciente, orienta¢des fornecidas, bem como as agdes implementadas para prevencgao e registrar no
prontudrio;

° Identificar e registrar diariamente no impresso de avaliacdo de risco
assistenciais, a partir da admissao até a alta do paciente, os fatores de risco (Apéndice 2);
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) Supervisionar os cuidados estabelecidos;

° Notificar ocorréncias de incidentes relacionados a identificacdo de pacientes

ao Setor de Gestdao da Qualidade e Vigilancia em Saude por meio do VIGIHOSP, quanto a: pacientes
sem pulseira de identificagao, leito do paciente sem a placa de identificagao;

° Comunicar ao NIR para providenciar uma nova pulseira, caso a pulseira seja
retirada ou que nao esteja legivel e que seja registrada a justificativa no prontuario;

° Comunicar ao NIR para providenciar a pulseira de identificacdo, caso o
paciente ndo tenha passado pelo setor de internacao;

° Avaliar a necessidade da realizacdao de rodizio do membro de instalagdo da
pulseira, sendo a primeira escolher o membro superior direito, seguindo pelo lado oposto;

° Orientar o paciente, apds receber alta se dirigir ao NIR, para finalizar a alta no
AGHU e fazer a retirada da pulseira de identificacao;

° Participar do processo de educacdo permanente junto a equipe do Setor de
Gestdo da Qualidade e Vigilancia em Saude do HULW.

5.4 Técnico e Auxiliar de Enfermagem
° Confirmar a identificacdo do paciente antes de qualquer procedimento;

° Conferir se os dados da pulseira sao os mesmos do documento de internagao
do paciente no momento da admissao;

° Executar as medidas de prevencdo para promover efetiva identificacdo do
paciente;

° Realizar anotacbes de enfermagem, registrando as condi¢Ges clinicas do
paciente, orientacdes fornecidas, bem como, as medidas implementadas para identificacao;

° Comunicar ao enfermeiro qualquer situacdo que possa caracterizar a nao
identificacdo correta;

° Avaliar a necessidade da realizacdo de rodizio do membro de instalacdo da
pulseira, sendo a primeira escolher o membro superior direito, seguindo pelo lado oposto;

° Comunicar ao enfermeiro para providenciar uma nova pulseira junto ao NIR
ou ao Setor de Gestdo da Qualidade e Vigilancia em Saude, caso a pulseira seja retirada, ou que ndo
esteja legivel e que seja registrada a justificativa no prontuario;

° Orientar o paciente, apds receber alta se dirigir ao NIR, para finalizar a alta no
AGHU e fazer a retirada da pulseira de identificacdo;

° Participar do processo de educacdo permanente junto a equipe do Setor de
Gestdo da Qualidade e Vigilancia em Saude do HULW.
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5.5 Farmacéutico
° Confirmar a identificacdo do paciente antes de qualquer procedimento;
° Orientar sobre a importancia da identificacdo para a substituicdo e associacao

medicamentosas mais seguras que minimizem os riscos de efeitos colaterais;
° Supervisionar os cuidados estabelecidos;

° Notificar ocorréncias de incidentes relacionados a identificacdo de pacientes
ao Setor de Gestdo da Qualidade e Vigilancia em Saude por meio do VIGIHOSP, quanto a: pacientes
sem pulseira de identificacdo, leito do paciente sem a placa de identificacdo;

° Participar do processo de educagdo permanente junto a equipe do Setor de
Gestdo da Qualidade e Vigilancia em Saude do HULW.

5.6 Fisioterapeuta
° Confirmar a identificacdo do paciente antes de qualquer procedimento;

° Orientar paciente e/ou acompanhante, sobre a necessidade do cumprimento
das medidas preventivas identificadas individualmente;

° Supervisionar os cuidados estabelecidos;

° Notificar ocorréncias de incidentes relacionados a identificacdo de pacientes
ao Setor de Gestdo da Qualidade e Vigilancia em Saude por meio do VIGIHOSP, quanto a: pacientes
sem pulseira de identificacdo, leito do paciente sem a placa de identificacao;

° Participar do processo de educacdo permanente junto a equipe do Setor de
Gestdo da Qualidade e Vigilancia em Salde do HULW.

5.7 Fonoaudidlogo
° Confirmar a identificacao do paciente antes de qualquer procedimento;

° Orientar paciente e/ou acompanhante, sobre a necessidade do cumprimento
das medidas preventivas identificadas individualmente;

° Supervisionar os cuidados estabelecidos;

° Notificar ocorréncias de incidentes relacionados a identificacdo de pacientes
ao Setor de Gestdo da Qualidade e Vigilancia em Saude por meio do VIGIHOSP, quanto a: pacientes
sem pulseira de identificacdo, leito do paciente sem a placa de identificacdo;

° Participar do processo de educacdo permanente junto a equipe do Setor de
Gestdo da Qualidade e Vigilancia em Saude do HULW.




éé¢ r,‘ UNIVERSIDADE FEDERAL DA PARAIBA

sus-.:- igi I ' HOSPITAL UNIVERSITARIO LAURO EBSER

YT WANDERLEY HOSPITAIS UNIVERSITARIOS FEDERAIS

Tipo do PROTOCOLO PRT.SGQVS.001 - Pagina 7/17
Documento
Titulo do IDENTIFICACAO DO PACIENTE Emissdo: 30/10/2020 | Proxima revisdo:
Documento Versdo: 4 30/10/2022
5.8 Médico Assistente
° Confirmar a identificacdo do paciente antes de qualquer procedimento;
° Conferir se os dados da pulseira sdo os mesmos do documento de internagao

do paciente no momento da admissao;
° Identificar os fatores de risco, comunicando-os ao enfermeiro;

° Orientar paciente e/ou acompanhante, sobre a necessidade do cumprimento
das medidas preventivas identificadas individualmente;

° Avaliar a necessidade da realiza¢ao de rodizio do membro de instalagdo da
pulseira, sendo a primeira escolher o membro superior direito, seguindo pelo lado oposto;

° Supervisionar os cuidados estabelecidos;

° Notificar ocorréncias de incidentes relacionados a identificacdo de pacientes
ao Setor de Gestdo da Qualidade e Vigilancia em Saude por meio do VIGIHOSP, quanto a: pacientes
sem pulseira de identificacdo, leito do paciente sem a placa de identificacdo;

° Participar do processo de educagdo permanente junto a equipe do Setor de
Gestdo da Qualidade e Vigilancia em Saude do HULW.

5.9 Nutricionista
° Confirmar a identificacdo do paciente antes de qualquer procedimento;

° Orientar sobre a importancia da identificacdo, para a substituicdo e
associacao alimentares mais seguras que minimizem os riscos de efeitos adversos;

° Supervisionar os cuidados estabelecidos;

° Notificar ocorréncias de incidentes relacionados a identificacdo de pacientes
ao Setor de Gestdo da Qualidade e Vigilancia em Saude por meio do VIGIHOSP, quanto a: pacientes
sem pulseira de identificacao, leito do paciente sem a placa de identificacao;

° Participar do processo de educacdo permanente junto a equipe do Setor de
Gestdo da Qualidade e Vigilancia em Saude do HULW.

5.10 Psicologo

° Confirmar a identificacao do paciente antes de qualquer procedimento;
° Orientar paciente e/ou acompanhante sobre a importancia da identifica¢do;
° Notificar ocorréncias de incidentes relacionados a identificacdo de pacientes

ao Setor de Gestdo da Qualidade e Vigilancia em Saude por meio do VIGIHOSP, quanto a: pacientes
sem pulseira de identificacdo, leito do paciente sem a placa de identificacao;
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° Participar do processo de educagdao permanente junto a equipe do Setor de

Gestdo da Qualidade e Vigilancia em Saude do HULW.

5.11 Anestesiologista

° Caso seja necessaria a retirada da pulseira para a realizacdo de puncdo
venosa, deverdo solicitar nova pulseira a equipe de enfermagem, respeitando a seguinte ordem:
punho esquerdo, tornozelo direito e tornozelo esquerdo.

° Participar do processo de educacdo permanente junto a equipe do Setor de
Gestdo da Qualidade e Vigilancia em Saude do HULW.

5.12 Demais Profissionais Atuantes na Instituicdo

° Confirmar a identificacdo do paciente antes de qualquer procedimento;
° Atentar quanto os cuidados estabelecidos;
° Reforcar junto ao cliente e/ou acompanhante, sempre que necessario, as

orientagdes relativas a importancia da identificagdo correta;

° Notificar ocorréncias de incidentes relacionados a identificacdo de pacientes
ao Setor de Gestdo da Qualidade e Vigilancia em Saude por meio do VIGIHOSP, quanto a: pacientes
sem pulseira de identificacdo, leito do paciente sem a placa de identificacdo;

° Participar do processo de educa¢dao permanente junto a equipe do Setor de
Gestdo da Qualidade e Vigilancia em Saude do HULW.

5.13 Académicos e demais Estudantes Multiprofissionais atuantes na Institui¢do

° Confirmar a identificacdo do paciente antes de qualquer procedimento;
° Atentar quanto aos cuidados estabelecidos;
° Reforgar junto ao cliente e/ou acompanhante, sempre que necessario, as

orientacdes relativas a importancia da identificacdo correta;

° Comunicar ao enfermeiro qualquer situacdo que possa caracterizar a nao
identificacdo correta;

° Notificar ocorréncias de incidentes relacionados a identificacdo de pacientes
ao Setor de Gestdo da Qualidade e Vigilancia em Saude por meio do VIGIHOSP, quanto a: pacientes
sem pulseira de identificacdo, leito do paciente sem a placa de identificacao;

° Participar do processo de educacdo permanente junto a equipe do Setor de
Gestdo da Qualidade e Vigilancia em Saude do HULW.
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Recomendagodes para a pulseira de identificacao:

° A pulseira de identificacdo deverd ser indicada a todos os clientes
hospitalizados. Elas deverdao ser colocadas no momento da admissdao, mantidas durante todo o
tempo de hospitalizagdo e retiradas somente apds a alta hospitalar e imediatamente antes a saida
do cliente do ambito hospitalar;

° Todos os pacientes internados sdo identificados mediante o uso de pulseira
na cor branca constando o nimero do prontuario, nome completo sem abreviatura, nome da mae
e data de nascimento (Figura 1).

Figura 1 — Modelo de Pulseira de Identificacdo, 2021.

PRONTUARIO:
i NOME:
U NOME DA MAE:
SGPTH)

DATA DE NASCIMENTO:

Fonte: Hospital Universitario Lauro Wanderley, 2021.

° Assegurar a manutengao do uso da pulseira branca de identificagdo com o
registro legivel do nome completo e n? do prontudrio durante todo o periodo de internagao;
° Avaliar a necessidade da realizacdo de rodizio do membro de instalacdo da

pulseira de acordo com a necessidade do paciente, levando em consideracao situag¢des, tais como:
edemas, amputacdes, presenca de dispositivos vasculares, entre outros. Sendo assim:
o A instituigdo achou conveniente definir um membro preferencial para a
colocacdo de pulseiras como dispositivo de identificacdo. Essa colocagao deve
iniciar com o braco direito e, subsequentemente, braco esquerdo, perna direita,
perna esquerda e térax;

° A revisdo diaria da legibilidade das pulseiras dos pacientes e a solicitacdo da
substituicdo das mesmas, quando necessario, ficard sob a responsabilidade da Equipe de
Enfermagem de plantdo, em cada unidade de internagao.

° O servico de saude adotou como identificador para os pacientes que nao
possam utilizar a pulseira (tais como grandes queimados, mutilados, politraumatizados, pacientes
com edemas, amputacOes, presenca de dispositivos vasculares, entre outros) a placa de
identificacdo do leito;

Recomendagdes para a placa de identificagdo do leito:

° A identificacdo a beira leito do cliente hospitalizado serd realizada por meio
de placas de papel impressas, conforme modelos padronizados (Anexo 2) e preenchidas por meio
digital ou manual.

° A placa fixada ao leito deverd conter no minimo: nome completo do paciente,
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numero do prontudrio, nome da mae do paciente, data de internagdo, nome da unidade/servico de
internacdo, especialidade, nimero do leito, riscos assistenciais, hemovigilancia, telefone para
contato e observacdes;

° As escalas utilizadas para a identificacdo e classificagdo dos riscos de queda e
de Lesao por Pressdo (LPP), que constam na placa de identificacdo do leito, serdao Morse e Braden,
respectivamente. Consultar protocolos relacionados ao tema, disponiveis a equipe de enfermagem
no site do HULW na Aba da Gestdo documental — Setor SGQVS (Setor de Gestdo da Qualidade e
Vigilancia em Saude).

o A investigagdo para alergia devera ser feita por meio de fontes primarias
(perguntando para o préprio cliente e familiares) e secundarias (prontudrio e outros documentos).

Atencao:
° Uma vez internado, o NIR devera providenciar a impressao e a coloca¢ao da
pulseira de identificagdao no paciente, sempre que necessario.
° Caso a pulseira seja retirada, caia ou fique ilegivel, a equipe de enfermagem

da unidade de internacdo do paciente devera solicitar ao NIR a substituicdo e colocagdo, que
prontamente, devera atender ao chamado;

° Durante a visita da equipe do Setor de Vigilancia em Salude e Seguranca do
Paciente nas unidades de interna¢do, a mesma ird realizar o monitoramento da correta identificacao
do paciente (checagem da pulseira e da identificacdo do leito). Uma vez ndo conforme, a equipe de
enfermagem e o NIR serdo notificados e estes deverao corrigir o problema identificado em um prazo
maximo de 24h.

Observagoes:

A confirmacdo da identificacdo do paciente serd realizada ANTES de qualquer
cuidado em saude, que inclui:

° A administracdao de medicamentos;

° A administracdo de sangue e/ou hemoderivados;

° A coleta de material para exame;

° A entrega e administracdo da dieta;

° A realizacdo de procedimentos invasivos;

° Encaminhamento do paciente a cirurgia;

° Encaminhamento do paciente para a realizacdo de exames de imagem;

° Encaminhamentos do paciente a locais externos ao HULW.
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Além disso:
. Mesmo que o profissional de saude conhega o paciente, deverd verificar os
detalhes de sua identificacdo para garantir que o paciente correto receba o cuidado correto;
° SEMPRE verifique as informacdes na pulseira de identificacdo do paciente.
Checar se a impressao ou registro encontra-se legivel;
° NUNCA pergunte ao paciente “vocé é o Sr. Silva?” Isso porque o paciente pode
ndao compreender e concordar por engano;
° NUNCA suponha que o paciente estd no leito correto ou que a etiqueta com

0 nome acima do leito esta correta.

Casos Especiais — clientes admitidos sem identificacao

° Nos casos em que a identidade do paciente ndo esta disponivel na admissao
e quando nao houver a informag¢dao do nome completo, poderdo ser utilizados o niumero do
prontuario e as caracteristicas fisicas mais relevantes do paciente, incluindo sexo e raca;

° A equipe de saude deverd contactar o Servico Social para auxilio na obtencao
das informacgdes necessarias para identificar corretamente o cliente que esteja como "Sem Nome".

Casos Especiais — clientes recém-nascidos

° A identificacdo do recém-nascido requer cuidados adicionais. A pulseira de
identificacdo deve conter minimamente a informacdo do nome da mae e o niumero do prontuario
da mae. Caso este venha a ser internado, o mesmo recebera uma nova pulseira com o seu préprio
numero de prontuario. E, sendo assim, constard seu nome completo, seu niumero de prontudrio,
nome da mae e data de nascimento.

° A confirmacdo da informac¢do contida na pulseira do recém-nascido e na
pulseira da mae deve ocorrer em todo o momento que o recém-nascido for entregue a mae ou
responsavel legal (em caso de impossibilidade da mae).

° Caso a mde ndo esteja internada, deverd ser solicitado documento que
comprove o nome da mae e devera ser realizada a confirmag¢ao com os dados existentes na pulseira
do recém-nascido.

Casos Especiais — demais casos

° Quando o paciente for morador de rua, de instituicdo de longa permanéncia,
desabrigado, proveniente de catastrofes, de localidades na periferia e interior, onde ndo ha nimero
de casa ou rua para ser referenciado, sera utilizado os identificadores: sexo e cor da pele.
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6. FLUXOGRAMA
A pulseira do B deve A identificacso d e Aldentiicacio deve
Sl et i e o T
e proniuério demée colocacan da pulseira, palo HIR proniuario

Aconfrmacao da
identiicacao do paciente
dEne QCOITEr antes de;
AddministragED de
mediCamenoe,
Adminestreg o de
Hemacamponantes, Coleta
e makerial pars exams;
Entrega de digta, Realizagsn
e procedmanios Nvasios.

|

Caolosar a pulseira,
preferencialmente, no
punho direilo. Se nio
for possivel, obedecar

aordem: punhe
esquerdo, inmozels

direito, termozelo

esquardo a idrax.

Realizar radzios dos
memiros considerando
SuaGles Como: adema,
amputagsn, presenga de
dispogitivgs vasculanes,

aftre gutms.

l

Comunicer ao MIR caso
a pulseira danfigue,
SEja removida ou esie|
leghel para que a
unidade possa
provvidenciar a
SUDSTILIgG B,

l

O paciente deverd ser encaminhado ao
NIR, para a remogéo da pulseira, apos alta
haspitalar ou transieréncia para auira
unidade hospitalar.
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7. MONITORAMENTO

7.1. Notificagdo dos casos de Identificacao de Pacientes errada, ausente ou inexistente

Todos os incidentes envolvendo identificacdo incorreta do paciente devem ser
notificados de acordo com a legislacdo vigente e investigados pela Unidade de Gerenciamento de
Riscos Assistenciais. A implementacdo das recomendacdes geradas pelas investigacdes devem ser
monitoradas pelo préprio Setor de Gestdo da Qualidade e Vigilancia em Sadde.

7.2. Indicadores

Mecanismos de monitoramento e auditorias rotineiras devem ser realizadas nas
unidades de internagdes da instituicao para verificar o cumprimento deste protocolo e garantir a
correta identificacdo de todos os pacientes em todos os cuidados prestados.

Portanto, minimamente, os seguintes indicadores sao acompanhados e avaliados:

° Numero de eventos adversos devido a falhas na identificacdo do paciente na
busca ativa/més;

° Propor¢ao de pacientes com pulseiras padronizadas entre os pacientes
atendidos nas instituicdes de saide/més.

7.3 Auditoria
° Observagao da abordagem do profissional quanto ao uso da identificagdao do
cliente;
° Pesquisa de satisfacdo do cliente em relacdo as orientacdes recebidas da

equipe quanto a importancia e finalidade do uso das pulseiras.
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APENDICE 1 — Folder de orientacdes

EQUIPE-COMUNICACAO -CONHECIMENTO

Paciente 3 sus seguranga comegs
com wocé, saiba o que vocd
precisa fazer pars ter um cuidado
mazis SEGURD.

° NAD RETIRE a sua pulseira branca

de IDENTIFICACRO, para nos ajudar a
evitar erros durante o seu cuidado.

)
h.
o MAQO RETIRE = sus

pulseira branca de
IDENTIFICACAD, pasra nos

sjudsr = evitar erros durante o
seu cuidsdo, pois tem os seus
identificadores de seguranga:

1. NOME COMPLETO
2. NOMERD DO SEU
PRONTUARIO.

°Nu seu LEITO terd uma PLACA DE
IDENﬂFIC&Qﬁ“O e zlguns cuidsdos especiais
poderio ser sinzlizados, caso wocd apresents
alguns riscos.
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o A suz pulseira sera retirada somente no
momento da suz szida do Hospital pela equips
do NIR, Nicleo Interno de Regulagio.

° Os profissionsis que prestam assisténcia
=205 pacientes irfo pedir que vocd se identifigue &
irSo checar = suz pulseira & = correta
correspondénciz entre vocé & o seu tratzments,

ANTES DE:

&

&
L

A Administragio de medicamentos;

Administragio  de  sangue  ou

hemoderivados;
Coleta de material para exames;
Entrega da dists;

Realizagda de procedimentos

invasivos e cirdrgicos;

Entrega do RECEM-NASCIDO 3 m3e ou
. responsavel legal, na impossibilidade
| damis;

“ Realizagdo de exames de By = outros
exames de imagens.

B 0 <

. HY3SH3
I

-

Paciente
SEGURO

Sua Seguranga

Nessa prioridade

Seguranca requer equipe, faga
parte do nosso time

G CONTATO
. 83 -3206-0682
s
Ramal - 682

>\f<. sgqus.hulw@ebserh.govbr

oNﬁO RETIRE & sua pulseira branca de

IDENTIFQ@' para nos ajudar a evitar
erros durante o seu cuidado.

Iy

Mos hospitsiz existem muitos pecientes com
NOMES PARECIDOS, por essa razio as instituigdes
devem utilizar além do nome completo mais de uma
informagdo do paciente nas pulseiras, crachas ou
etiquetas de identificagdo do paciente, como por
exemplo 2 data de nascimento.

52 = sug pulseira branca de
IDEI‘.ITIFIC.&Q“O astiver folgadz, sujz, ilegivel, com
erros de identificzgdo ou cair, comunique 2 equipe
de enfermagem, que entraré em contsto com o
MIR, Micleo Interno de Regulagio, parz impressio
de uma nova pulseira.

Envolvendo o Paciente
na sua Seguranc¢a

" Setor de Gestio da Qualidade
I e Vigilincia em Saude
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APENDICE 2 — Impresso de Identificacdo do Leito constando a avaliagdo de riscos assistenciais.

AT LBOrs WAnGEay - AULW-

— [ - TS FETEIE : STRIETTEY -
) o Universidade Federal da Paralba - UFPE
-m "
u IDENTIFICACAD SEGURA DO PACIENTE

NOME DO PACIENTE

DATA DE NASCIMENTO

NOME DA MAE DO PACIENTE

/ RISCOS

{ ) Broncoaspira

g Ulcera de Prei;sas.%o

g Reacao Transfusional
Flebite

I

N® PRONTUARIO

!

E
- [ ) Queda
DATA ADMISSAQ [ YTVP
{ gﬂxlergias
(

N ) Outros

TUNIDADESERVICTD
UNID INTERNN;ED CLIN MEDICA A

ESPECIALIDADE
CLINICA MEDICA

N® LEITO

505001

——
OBSERVAGAO HEMOVIGILANCIA
TELEFOME(S) PARA CONTATO:

SGFT! - SETOR DE GES TAD DE PROCES 505 E TECHNOLOGHA 04 MWFORMACAD
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