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1. OBJETIVOS

Este documento tem como finalidade padronizar o processo de realizagdo dos
treinamentos com os colaboradores que executam o servigo de limpeza e desinfecgao de superficies
no ambito do HUAC-UFCG/Ebserh.

2. MATERIAL
v Impresso com contetido do treinamento;
v’ Datashow;
v’ Slides;

3. INFORMAGOES PRELIMINARES

A admissdo de um colaborador deve ser planejada e ndo deve ser concretizada antes
gue seja assegurada uma capacitacdo imediata.

Os treinamentos devem ser planejados para que ocorram durante o periodo da
jornada de trabalho dos profissionais de limpeza e desinfeccao de superficies.

O conteldo programatico deve abordar todas as técnicas que serdo desempenhadas
pelo colaborador de forma tedrica e pratica para que a assimilacdo ndo seja prejudicada.

Todas as capacitacGes devem ser, inicial e continuada, evitando o “quebra galho” do
colaborador inexperiente, até que o dia do treinamento aconteca, pois pode levar a danos
irrepardveis na sua formacdo inicial, jd que é levado a “aprender” com funciondrios antigos,
portadores de vicios técnicos, que podem ser incorporados a sua pratica didria, mesmo apds o
treinamento, pois os primeiros ensinamentos, geralmente, ndo sao esquecidos.

Quando a responsabilidade pelo treinamento for conjunta o mesmo sé deverd
ocorrer com a presenca dos trés responsaveis.

Os treinamentos e capacitagbes de que trata este documento, serdo,
preferencialmente, realizados no auditério do hospital.
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4. DESCRICAO DOS PROCEDIMENTOS

4.1. Programacgao padrao dos treinamentos

TREINAMENTO PERODICIDADE O QUE SERA ABORDADO?
Na admissdo Imedlatament:e apos Modulos A, Be C
contratagdo
Reciclagem Quadrimestral MédulosBe C
Treinamento in loco Mensal Topicos especificosde Be C
4.2. Composigao dos treinamentos
Mddulo A — Integragao ao trabalho
CONTEUDO:
v Apresentacdo pessoal (cabelos, unhas, uniforme, identificacdo funcional, adornos, higiene
pessoal);

v Regras de conduta (Postura profissional);

v Normas do hospital (Hordrio, Comunicacdo, Hierarquia, participacdo em eventos de
capacitagdo do hospital);

v’ Funcdo a desempenhar (cumprimento de tarefas, subordinacdo, produtividade,
competéncias e ndo competéncias do auxiliar de servigos gerais);

RESPONSAVEL PELO TREINAMENTO: Servidor da Unidade de Hotelaria
DURACAQ: Aproximadamente 40 minutos.

Moddulo B - Medidas de Biosseguranga e Precaugao padrao
CONTEUDO:

v" Abordagem sucinta da NR 32;;

v Importancia e uso correto dos EPIs e EPCs;

v" Mecéinica corporal correta na movimentac3o de materiais e equipamentos;
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v" Abordagem sobre Higienizacdo correta das maos;

v" Abordagem da Vacinac3o e sua importancia;

v" Abordagem de aspectos do PGRSS do hospital;

v’ Conceito de Prevencéo de acidentes e “o que fazer na ocorréncia de acidente”;

v’ Tipos de isolamento;

v’ Outros tépicos correlatos.
RESPONSAVEL PELO TREINAMENTO: Enfermeira do Trabalho do SOST + Enfermeira da CCIH
DURACAQ: Aproximadamente 60 minutos.

Mddulo C - Capacitacao técnica para o servigo
CONTEUDO:
v'  Apresentac3o das Técnicas de limpeza;
v"  Apresentacdo dos materiais e equipamento e técnicas de utilizacio dos mesmos;

v" Interfaces do Servico de Limpeza e Desinfec¢do de Superficies com a Hotelaria e demais
servigos institucionais;

v"  Apresentacdo dos saneantes padronizados pelo hospital e das orientacdes sobre sua
utilizacdo (finalidade e composicdo);

v"  Abordagem de aspectos do PGRSS do hospital;

RESPONSAVEL PELO TREINAMENTO: Encarregado de higienizacdo + Servidor da Unidade de
Hotelaria + Enfermeiro da CCIH, conjuntamente.

DURACAO: aproximadamente 90 minutos
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4.3. Responsabilidades

A responsabilidade pela capacitacdo dos profissionais do Servico de Limpeza e
Desinfecgdo de Superficies do HUAC-UFCG/Ebserh é soliddria entre empresa contratada e hospital
e, portanto, ambas precisam criar as condi¢des para que os treinamentos sejam realizados,
corroborando com o previsto no item 4.6.4 do Manual de Limpeza e Desinfecgao 2012, ANVISA.

O cumprimento da programagdo dos treinamentos, previsto no item 3 deste
procedimento, sera acompanhado pela Unidade de Hotelaria, em conjunto com o
preposto/encarregado da empresa contratada.

A Unidade de Hotelaria poderd articular com servidores internos de outras areas do
hospital para ministrar treinamentos/capacitacdes para os colaboradores do servico de
higienizagdo;

4.4. Registro

A comprovagao dos treinamentos sera obrigatdria, devendo constar em documento
comprobatdrio, no minimo as informacgdes elencadas abaixo:

v Data;
v’ Carga horéria;

v' Conteldo programatico;

v" Nome e formagdo ou capacitagdo do instrutor;

v" Nome e assinatura dos trabalhadores capacitados.

Os registros devem ser produzidos de acordo com a programacao prevista no item
3.1 “Programagdo Padrdo dos Treinamentos”.
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