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1. OBJETIVOS 

 

• Padronizar as rotinas e condutas relacionadas a alta do paciente na Clínica Médica; 

• Finalizar o período de internação de um paciente na clínica médica;  

• Instruir o retorno da paciente ao seu domicílio de forma segura. 

 

2. MATERIAIS 

 

• Prontuário do paciente com prescrição de alta, assinada e carimbada pelo médico 
responsável; 

• Resumo de alta com todas as informações necessárias;  

• Receituário médico; 

• 01 caneta esferográfica (azul para o período diurno e vermelha para o período noturno);  

• Computador (para acesso ao sistema AGHU); 

• Impressora;  

• Carimbo pessoal (conforme resolução COFEN nº 0545/2017).  

 

3. DESCRIÇÃO DOS PROCEDIMENTOS  

 

1º. Certificar-se da alta do paciente, se está assinada pelo médico com respectivo CRM;  

2º. Verificar se possui data de retorno e receita de medicamentos prescritos; 

3º. Explicar o procedimento ao paciente ou responsável; 

4º. Verificar se o paciente/responsável recebeu orientações de alta, por parte da equipe 
multiprofissional;  

5º. Verificar os meios de locomoção para alta hospitalar, se por transporte particular ou 
serviço de ambulância do município de origem; 

6º. Se necessário realizar ligação ao familiar para providenciar o transporte ou solicitar 
ambulância;  

7º. Retirar acessos venosos; 

8º. Providenciar trocas de curativos, se necessário; 

9º.  Auxiliar se necessário o paciente a vestir-se, no horário de sua saída; 
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10º.  Orientar a retirada de todos seus pertences do quarto;  

11º.  Verificar se há medicamento a ser administrado; 

12º.  Preencher o aviso de alta, encaminhar o cliente de forma segura a recepção de 
internação; 

13º.  Informar a alta no serviço de portaria, serviço de nutrição e farmácia; 

14º.  Retirar do quarto a identificação, roupas de cama e comunicar o serviço de limpeza para 
realizar limpeza terminal; 

15º.  Dirigir-se a um computador da unidade, localizar no sistema o prontuário eletrônico do 
paciente, conferir o nome completo. Realizar anotação de enfermagem com: data, hora 
da alta, condições em que o paciente saiu, com qual acompanhante, meio de transporte 
para a recepção, quais exames levou, cuidados e orientações realizadas;   

16º.  Ao termino do relatório de enfermagem do paciente, realizar a impressão de todas as 
informações trancritas no prontuário  AGHU de sua autoria; 

17º.  Finalizar o registro com a assinatura e carimbo;  

18º.  Armazenar os impressos no prontuário físico do paciente, ou conforme rotina do setor; 

19º.  Fazer a alta no sistema AGHU e registrar no livro de alta. 
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5. HISTÓRICO DE REVISÃO 

VERSÃO DATA DESCRIÇÃO DA ALTERAÇÃO 

01 22/01/2021 Elaboração do Procedimento/rotina. 
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