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Possui graduacdo em Ciéncias Contadbeis pela Universidade Federal de Mato Grosso
(2011) e em Desenvolvimento de Sistemas para Internet pelo Instituto Federal de Mato
Grosso (2006). Mestrado em Ciéncias Aplicadas a Atencdo Hospitalar (2021). Especialista
em Gestdo de Pessoas (2009) e em Gestdo Hospitalar (2018); Atualmente é analista
administrativo - contabilidade do HOSPITAL UNIVERSITARIO JULIO MULLER UFMT-
EBSERH, ocupando o cargo de Chefe do Setor de Avaliacdo e Controladoria. Tem
experiéncia na drea de Administracao, com énfase em Ciéncias Contabeis (Texto informado

pelo autor)

Identificacao
Nome
Roberta Patricia Ferreira da Silva4=

Nome em citagoes
bibliograficas

SILVA, R. P. F.

Lattes iD

©
http://lattes.cnpq.br/2755387250236432

Pais de
Nacionalidade

Brasil

Formacao académica/titulacao
2018 - 2021

Mestrado  profissional em  Ciéncias
Aplicada a Atencao Hospitalar.
Universidade Federal de Mato Grosso,
UFMT, Brasil.

Titulo: Custo-Padrdo de Procedimentos
Cirargicos Oftalmologicos - Dispositivo de
ggg’:clao da Clinica, Ano de Obtencao:
Orientador: Dra. Mara Regina Rosa
Ribeiro.

2016 - 2018

Especializacdo em Gestdo Hospitalar para
o SUS. (Carga Horaria: 576h).



Universidade Federal de Mato Grosso,
UFMT, Brasil.

Titulo: FATORES QUE INFLUENCIAM NO
CLIMA ORGANIZACIONAL DE UMA UTI
NEONATAL ? UM ESTUDO DE CASO.
Orientador: Joceli Fernandes Alencastro
Bettini de Albuquerque Lins.

2008 - 2009

Especializacdo em GESTAO DE PESSOAS.
(Carga Horaria: 360h).

INSTITUTO CUIABANO DE EDUCACAO,
ICE, Brasil.

Titulo: Como o Clima Organizacional pode
influenciar nos resultados da Empresa -
um estudo de caso.

Orientador: Ieda Maria Brighenti.

2018
Graduagao em andamento em
Administracao.
Universidade Federal de Mato Grosso,
UFMT, Brasil.

2007 - 2011
Graduacao em Ciéncias Contabeis.
Universidade Federal de Mato Grosso,
UFMT, Brasil.
Titulo: O PROCESSO DE CONVERGENCIA
DA CONTABILIDADE BRASILEIRA AOS
PADROES INTERNACIONAIS E SEUS
REFLEXOS NA ,CONTABILIDADE DE
PEQUENAS E MEDIAS EMPRESAS DE
CUIABA-MT.
Orientador: CLEBIA CIUPAK.

2003 - 2006

Graduacdo em  TECNOLOGIA EM
DESENVOLVIMENTO DE SISTEMAS PARA
WEB.

CENTRO, FEDERAL DE EDUCACAO
TECNOLOGICA DE MATO GROSSO, CEFET
MT, Brasil.

Tltulo A MULTIMIDIA APLICADA AO
PROCESSO DE LEITURA INFANTIL.
Orientador: MIRIAM ROSS MILANI.

Formagdo Complementar
2021 - 2021

Gestao de Comportamento nas
OrganizagOes. (Carga horaria: 10h).
Escola Nacional de Administracao Publica,
ENAP, Brasil.

2021 - 2021

Scrum no Contexto do Servico Publico.
(Carga horaria: 15h).



Escola Nacional de Administracdao Publica,
ENAP, Brasil.

2021 - 2021

Principios do Design Thinking e Inovagdo
em Governo. (Carga horaria: 10h).

Escola Nacional de Administragao Publica,
ENAP, Brasil.

2021 - 2021

gﬁ)solugéo de Conflitos. (Carga horéaria:
AMBAR MEDIACAO, AMBAR, Brasil.

2021 - 2021

Protecdo de Dados Pessoais no Setor
Publico. (Carga horaria: 15h).

Escola Nacional de Administracdao Publica,
ENAP, Brasil.

2021 - 2021

CURSO SOBRE RETENCAO NA FONTE DE
TRIBUTOS E CONTRIBUIGOES SOCIAIS
NA CONTR. (Carga horaria: 15h).
Associagdo  Brasileira de  Orgamento
Publico, ABOP, Brasil.

2021 - 2021

Modelo de Negdécio Canvas. (Carga
horaria: 2h).
Udemy, UDEMY, Brasil.

2021 - 2021
Curso de Sistema Kanban. (Carga horaria:
I%;?_lme Cursos, PRIME, Brasil.

2021 - 2021

LGPD NA PRATICA. (Carga horaria: 40h).
Escola Superior de Redes, ESR, Brasil.

2021 - 2021

Curso de Mapeamento e Melhoria de
Processos - BPM. (Carga horaria: 30h).
Universidade Federal de Mato Grosso,
UFMT, Brasil.

2021 - 2021

Fundamentos de UX - Design. (Carga
horaria: 4h).
Udemy, UDEMY, Brasil.

2021 - 2021

Fundamentos do Lean Six Sigma. (Carga
horaria: 4h).
Udemy, UDEMY, Brasil.



2021 - 2021

Economia do Desenvolvimento
Comportamental em Politicas Publicas.
(Carga horaria: 20h).

Escola Nacional de Administragao Publica,
ENAP, Brasil.

2020 - 2020

Introdugdo ao Gerenciamento de Projetos.
(Carga horaria: 8h).

Escola Ebserh de Educa(;ao Corporativa,
3EC, Brasil.

2020 - 2020

Gestao de Riscos em Processos de
Trabalho (segundo o Coso). (Carga
horaria: 20h).
Escola Nacional de Administragao Publica,
ENAP, Brasil.

2020 - 2020

Gerenciamento de Projetos. (Carga
horaria: 35h).

United Nations Office for Project Services,
UNOPS, Dinamarca.

2020 - 2020

Tesouro Gerencial. (Carga horaria: 24h).
One Cursos - Treinamento e
Desenvolvimento, ONE CURSQOS, Brasil.

2019 - 2019

Estratégia da Rede Ebserh. (Carga
horaria: 8h).
Escola Ebserh de Educacao Corporativa,
3EC, Brasil.

2019 - 2019

gﬁftéo por processos. (Carga horaria:
Escola Ebserh de Educacao Corporativa,
3EC, Brasil.

2019 - 2019

Gestdo de Riscos no Setor Publico. (Carga
horaria: 20h).
Escola Nacional de Administracdao Publica,
ENAP, Brasil.

2019 - 2019

SEI - Usar. (Carga horaria: 8h).
Escola Ebserh de Educacao Corporativa,
3EC, Brasil.

2018 - 2018

Projeto de Expansao do Modelo de
FZ{S%JIagao Assistencial. (Carga hordria:



EMPRESA BRASILEIRA DE SERVICOS
HOSPITALARES - EBSERH,
EBSHE_PPPROV, Brasil.

2018 - 2018

Lider Coach. (Carga horaria: 16h).
Editora Saphi, EDITORA SAPHI, Brasil.

2015 - 2015

Curso Gestdo da Estratégia com uso do
BSC. (Carga horaria: 20h).

Escola Nacional de Administracdao Publica,
ENAP, Brasil.

2015 - 2015

Microeconomia. (Carga horaria: 20h).
Escola Nacional de Administracao Publica,
ENAP, Brasil.

2015 - 2015

Introducdo a Gestdo de Processos. (Carga
horaria: 20h).

Escola Nacional de Administragao Publica,
ENAP, Brasil.

2012 - 2012
5Ss para os pequenos negocios. (Carga
horaria: 16h).
ESCOLA SUPERIOR DE

EMPREENDEDORISMO SEBRAE-SP, ESE
SEBRAE-SP, Brasil.

2012 - 2012
APF - Andlise e Planejamento Financeiro.
(Carga horaria: 15h).
ESCOLA SUPERIOR DE

EMPREENDEDORISMO SEBRAE-SP, ESE
SEBRAE-SP, Brasil.

Atuacao Profissional

Instituto Federal de Educacao Ciéncia e Tecnologia de Mato Grosso, IFMT, Brasil.

Vinculo institucional

2010 - 2011

Vinculo: Bolsista, Enquadramento
Funcional: TUTOR A DISTANCIA

Vinculo institucional

2005 - 2005



Vinculo: Bolsista, Enquadramento
Funcional: ESTAGIARIO Carga horaria: 20

HOSPITAL UNIVERSITARIO JULIO MULLER UFMT-EBSERH, HUJM UFMT-EBSERH, Brasil.

Vinculo institucional

2014 - Atual

Vinculo: Servidor Publico, Enquadramento
Funcional: ANALISTA ADMINISTRATIVO -
CONTADOR, Carga horaria: 40

Outras
informacoes

Resaonsavel por acompanhar 0s custos
ospital, promovendo a eficiéncia no
uso dos recursos; Responsavel por
realizar andlises contébeis e registro da
conformidade  contabil do  HUIM;
Responsavel por orientar e acompanhar o
saneamento das irregularidades
levantadas nas atividades de avaliacdo e
controladoria, utilizando o método
Kalzen/melhorla continua de processos;
Coordenadora da Comissdo de Controle
Interno, Integridade e Gestdo de Riscos,
responsavel pelo_planejamento de agoes
de implementacdo e fortalecimento da
gestao por processos, da conformidade,
de controle interno e de gerenuamento
de riscos no ambito do HUIM;
Responsavel pela elaboragao da Politica
de Gestao de Riscos do HUJM; Membro
do grupo gestor e de elaboragao do Plano
Diretor Estratégico do HUIM; Responsavel
por coordenar a eIaboragao do plano de
aplicagdo de recursos do HUIM;
Responsavel por coordenar a eIaboragao
dos relatorios integrados de gestdo anuais
para prestacao de contas a UFMT;
Presidente da Comissd0 Permanente de
procedimento disciplinar de Investigacao
Preliminar e Processo Administrativo
Sancionador (PAS), responsavel pela
indicagdo de membro para atuar em
Investlgagoes rellmlnares e PAS, analise

e orientacdo de processos d|5C|pI|nares e
gestao desses processos no Sistema de
Informagdes Gerenciais (SIG) da Ebserh;
Responsavel pela analise e posterlor
distribuicdo  de  recomendagoes de
auditoria aos gestores responsaveis no
SIG, monitoramento de
agoes/manlfestagoes e por orientar o0s
gestores nas tratativas; Presidente do
Comité de Implementagao da Lei Geral de
Protecdo de Dados Pessoais do HUIM,
responsavel  pela  coordenagdo do
inventario de dados pessoais e elaboragao
do Relatério de Impacto a protecdo de
dados pessoais do HUIM; Membro da
equipe técnica de eIaboragao do Plano de
Dados Abertos do HUJM e responsavel
pela elaboracdo da matriz de priorizagao
de base de dados do HUJM; Responsavel
pela gestao de prOJetos do HUIM



(acompanhamento, avaliacao e
monitoramento).

Federagao das Industrias no Estado de Mato Grosso, FIEMT, Brasil.

Vinculo institucional

2012 - 2014
Vinculo: Celetista, Enquadramento
Funcional: ANALISTA DE
CONTROLADORIA, Carga horaria: 40

Outras

informacoes

Atividades de verificacdo de controle de
gestao através da realizagdo de auditoria
dos processos internos de trabalho SESI e
SENAI; Andlise de resultados financeiros,
balangos e balancetes; Acompanhamento
do desempenho econdmico; Participacao
no planejamento estrateglco para
identificar desvios e propor solugdes; e
Definicgdo do controle orgamentario e
contabil adequado a estratégia dos
negdcios da organizagao.

Grupo Bob's Cuiaba-MT., BOB'S, Brasil.

Vinculo institucional

2008 - 2012
Vinculo: Celetista, Enquadramento
Funcional:  Gerente Financeiro, Carga
horaria: 40

Outras _

informacoes

Gerenciamento dos 11 pontos de vendas
Bob?s Cuiaba-MT: Controle,
gerenciamento e projecao de Fluxo de
Caixa; Elaboragao de DRE mensalmente;
Controle e gerenciamento de despesas
Revisdo de calculo de impostos; Andlise
de balangos e demonstrativos ﬁnancelros
Gerenciamento de premiagao de metas
Gerenciamento de rotatividade
(rescisOes); Elaboracdo de relatorios
gerenciais; Gerenciamento de contas a
pagar e a receber; Gerenciamento de
rotinas administrativas tais como: folha de
pagamento, férias, rescisOes, vale
transporte, licenca maternldade ponto
eletronico; Controle e andlise de custos
com Pessoal Elaboragdo de Politicas de
bonificacdo e motivacao, treinamento e
desenvolvimento humano; Gerenciamento
de cargos e salarios; Gerenciamento de
processos flnancelros Andlise  de
viabilidade financeira de pontos de vendas



Projetos de pesquisa

e de produtos provenientes de inovagao
(insercao de novo produto pela franquia);

2010 - 2011

Areas de atuacdo

1.

Idiomas
Inglés

Espanhol

Francés

Prémios e titulos

2013

Producoes

TECNOLOGIA EM  SISTEMA  PARA
INTERNET

Descricao: PROJETO DA UNIVERSIDADE
ABERTA DO BRASIL;
MONITORIA/TUTORIA.

Situagao: Concluido; Natureza: Pesquisa.

Integrantes: Roberta Patricia Ferreira da
Silva - Coordenador / CONSTANTINO
DIAS - Integrante.

Grande area: Ciéncias Sociais Aplicadas /
Area: Administracao / Subarea: Ciencias
Contabeis.

Compreende Bem, Fala Bem, Lé Bem,
Escreve Bem.

Compreende Bem, Fala Bem, Lé Bem,
Escreve Bem.

Compreende Pouco, Fala Pouco, Lé Pouco,
Escreve Pouco.

Prémio Aecim Tocantins, Conselho
Regional de Contabilidade - CRC.



Producao bibliografica

Artigos completos publicados em periodicos

Ordenar por

[ Ordem Cronoldégica v]

# SILVA, R. P. F.; CIUPAK, C. . O PROCESSO DE

CONVERGENCIA DA CONTABILIDADE BRASILEIRA AOS

PADROES INTERNACIONAIS E SEUS REFLEXOS NA

CONTABILIDADE DE PEQUENAS E MEDIAS EMPRESAS DE

(ZZ(L)JIABA-MT. Revista de Ciéncias Contabeis - RCiC, v. 01, p. 92,
11.

Apresentacoes de Trabalho

# SILVA, R. P. F.. Gestdo de Custos com énfase nos
processos produtivos e de aquisicoes hospitalares. 2017.
(Apresentacao de Trabalho/Congresso).

SILVA, R. P. F.. ROTINAS DE,COMPRAS E CONTRATACAO
DIRETA DA ADMINISTRACAO PUBLICA. 2016. (Apresentagdo
de Trabalho/Conferéncia ou palestra).

# SILVA, R. P. F.. A MULTIMIDIA APLICADA AO PROCESSO
DE LEITURA INFANTIL. 2005. (Apresentacao de
Trabalho/Conferéncia ou palestra).

ir SILVA, R. P. F.; BREUNIG, A. ; ROSA, 1. S. ; CORINGA, J.
E. S. ; KAWANQO, M. Y. . A MULTIMIDIA APLICADA A QUIMICA.
2004. (Apresentacao de Trabalho/Conferéncia ou palestra).

SILVA, R. P. F.; ROSA, J. S. ; CORINGA, 1. E. S.; KAWANO,
M. Y. ; BREUNIG, A. . A MULTIMIDIA APLICADA A QUIMICA.
2004. (Apresentacao de Trabalho/Conferéncia ou palestra).



SILVA, R. P. F.; ROSA, 1. S. ; KAWANO, M. Y. ; CORINGA, 1J.
E. S. ; BREUNIG, A. . A MULTIMIDIA APLICADA A QUIMICA.
2004. (Apresentacao de Trabalho/Conferéncia ou palestra).

Demais tipos de producao técnica

1.
SILVA, R. P. F.. CURSO_ TABWIN COMO FERRAMENTA
ADMINISTRATIVA E DE GESTAO. 2016. .
2.
SILVA, R. P. F.. CURSO DE SEGURANCA DO TRABALHO.
2014. .
Eventos
Participacao em eventos, congressos, exposicoes e feiras
1.
TOP 10 2020 Online - O Novo Mundo P6s Pandemia. 2020.
(Seminario).
2.
OFICINA GESTAO DE RISCOS, CONTROLES INTERNOS E
GOVERNANCA COM FOCO NA INSTRUCAO NORMATIVA
CONJUNTA MP/CGU N©° 01/2016. 2017. (Oficina).
3.
CURSO DE GESTAO DE SUPRIMENTOS E LOGISTICA EM
SAUDE. 2016. (Outra).
4,

PALESTRA PRESTACAO DE CONTAS 2015: ORIENTACQES
SOBRE NORMAS E PROCEDIMENTOS PARA ELABORACAO.
2016. (Outra).



10.

11.

12.

13.

PROGRAMA, DE EDUCA(;AO PERMANENTE DO HOSPITAL

UNIVERSITARIO JULIO MULLER.ROTINAS, DE, COMPRAS E

g:(())NTF;ATA(,‘AO DIRETA DA ADMINISTRACAO PUBLICA. 2016.
utra).

IV SEMANA CONTABIL E FISCAL PARA ESTADOS E
MUNICIPIOS. 2015. (Seminario).

PALESTRA CQM O TEMA REDESIM - REDE NACIONAL PARA
SIMPLIFICACAO DE REGISTRO, E DA LEGALIZACAO DE
EMPRESAS E NEGOCIOS. 2015. (Outra).

60 SEMINARIO DE DISSEMINACAO_DE CONHECIMENTQ E
PRATICAS NA AREA DE AQUISICOES E CONTRATACOES
PUBLICAS. 2014. (Semindrio).

CURSO ATENDIMENTO AO CLIENTE. 2014. (Outra).

CURSO DESENVOLVIMENTO DE EQUIPES. 2014. (Outra).

CURSO METODO PDCA E FERRAMENTAS DA QUALIDADE.
2014. (QOutra).

92 CONVENCAO MATO-GROSSENSE DE CONTABILIDADE E DO
40 FORUM DA CONTABILIDADE PUBLICA. 2013. (Seminario).

CURSO DE LEAN OFFICE. 2013. (Outra).



14.

15.

16.

17.

18.

19.

20.

21.

22,

23.

CURSO ISO 9001:2008 - INTERPRETACAO DE REQUISITOS E
FORMAGCAO DE AUDITORES INTERNOS. 2013. (Outra).

CURSO DE AUDITORIA TRABALHISTA. 2012. (Outra).

CURSO DEMONSTRACOES CONTABEIS 2012- FECHAMENTO
DE BALANCO. 2012. (Outra).

CURSO DE RECICLAGEM EM CONTABILIDADE. 2012. (Outra).

CURSO EXCEL AVANCADO. 2012. (Outra).

%JRSO) MATEMATICA FINANCEIRA COM USO DA HP. 2012.
utra).

ORATORIA EMPRESARIAL AVANCADA. 2012. (Oficina).

PALESTRA BOAS DICAS PARA BOAS FALAS. 2012. (Outra).

PALESTRA SOBRE A NOVA LEI DO AVISO PREVIO. 2012.
(Outra).

CURSO RETENCOES TRIBUTARIAS - ISS, IR, PIS, COFINS,
CSLL, INSSS. 2011. (Outra).



24,

25.

26.

27.

28.

29.

30.

31.

32.

OFICINA DE LIDERANCA TALK SHOW INTERATIVO. 2011.
(Oficina).

CAPACITACAO EM MQODLE, PARA TUTORES PARA
ENSINO/APRENDIZAGEM A DISTANCIA. 2010. (Oficina).

DIA DE BALANCO. 2008. (Semindrio).

I EMECADE - ENCONTRO MATO-GROSSENSE DE ESTUDANTES
E PROFISSIONAIS DA CONTABILIDADE, ADMINISTRACAO,
ECONOMIA E MARKETING. 2007. (Encontro).

VI CONVENCAO DE CONTABILIDADE DE MATO GROSSO. 2007.
(Seminario).

PALESTRA EXPLORANDO OS MATERIAIS DE APOIO EM SALA
DE AULA. 2005. (Outra).

SUCESU-MT/ 109 CONGRESSO ESTADUAL DE INFORMATICA E
TELECOMUNICACOES;10° FEIRA REGIONAL DE TECNOLOGIA.
A MULTIMIDIA APLICADA AO PROCESSO DE LEITURA
INFANTIL. 2005. (Congresso).

AMAZONTECH 2004. A MULTIMIDIA APLICADA A QUIMICA.
2004. (Feira).

REUNIAO ANUAL DA SBPC.A MULTIMIDIA APLICADA A
QUIMICA. 2004. (Encontro).



33.

34.

35.

Orientagoes

XLIV CONGRESSO BRASILEIRO DE QUIMICA - CBQ. A

MULTIMIDIA APLICADA A QUIMICA. 2004. (Congresso).

XXIV.  CONGRESSO DA SOCIEDADE BRASILEIRA DE

COMPUTACAOQ. 2004. (Congresso).

CURSO DE WINDOWS95/WORD 7.0/EXCEL 7.0/INTERATIVO.

1998. (Outra).

Orientagoes e supervisoes concluidas

Orientacoes de outra natureza

ALUNOS DA RESIDENCIA MULTIPROFISSIONAL EM GESTAO
HOSPITALAR. PRECEPTORIA NQ PROGRAMA DE RESIDENCIA
MULTIPROFISSIONAL EM GESTAO HOSPITALAR PARA O, SUS.
2016. Orientacao de outra natureza. (RESIDENCIA
MULTIPROFISSIONAL EM GESTAO HOSPITALAR PARA O SUS) -
HOSPITAL UNIVERSITARIO JULIO MULLER UFMT-EBSERH.
Orientador: Roberta Patricia Ferreira da Silva.

Educacao e Popularizacao de C& T

Apresentagoes de Trabalho

ir SILVA, R. P. F.; BREUNIG, A. ; ROSA, J. S. ; CORINGA, 1.
E. S. ; KAWANO, M. Y. . A MULTIMIDIA APLICADA A QUIMICA.
2004. (Apresentacao de Trabalho/Conferéncia ou palestra).



SILVA R. P. F.; ROSA, J. S. ; CORINGA, J. E. S.; KAWANO,
M. Y. BREUNIG A . A MULTIMIDIA APLICADA A QUIMICA.
2004. (Apresentagao de Trabalho/Conferéncia ou palestra).

3.
SILVA R. P. F.; ROSA, J. S. ; KAWANO, M. Y. ; CORINGA, J.
E. S. BREUNIG A . A MULTIMIDIA APLICADA A QUIMICA.
2004. (Apresentagao de Trabalho/Conferéncia ou palestra).

4.
ir SILVA, R. P. F.. A MULTIMIDIA APLICADA AO PROCESSO
DE LEITURA  INFANTIL.  2005. (Apresentacdo de
Trabalho/Conferéncia ou palestra).

5.

# SILVA, R. P. F.. Gestdo de Custos com énfase nos
processos produtivos e de aquisicdes hospitalares. 2017.
(Apresentacao de Trabalho/Congresso).
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